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Bu araştırmada, “yılmazlık eğitimi grup danışma programı”nın 

üniversite öğrencilerinin yılmazlık düzeylerine etkisi incelenmiştir.  

2002-2003 öğretim yılında Ankara Üniversitesi Eğitim Bilimleri 

Fakültesi, Gazi Üniversitesi Çocuk Gelişimi ve Okul Öncesi Eğitimi 

Öğretmenliği 2., 3. ve 4. sınıfta okuyan öğrencileri bu araştırmanın kapsamını 

oluşturmaktadır. Araştırma Ankara Üniversitesi Rehberlik ve Psikolojik 

Danışma, Zihinsel Engelliler Öğretmenliği, Okul Öncesi Öğretmenliği, Sınıf 

Öğretmenliği, Sosyal Bilgiler Öğretmenliği, Bilgisayar ve Öğretim Teknolojileri 

Öğretmenliği bölümleri ile Gazi Üniversitesi Çocuk Gelişimi ve Okul Öncesi 

Eğitimi Öğretmenliği 2., 3. ve 4. sınıflarında öğrenim gören; yılmazlık düzeyi 

düşük olan öğrenciler arasından yansız olarak seçilmiş 36 denekle 

gerçekleştirilmiştir. 

Bu araştırmada ön test-son test-izleme kontrol gruplu 2x3’lük karışık 

(split plot) deneysel desen kullanılmıştır. Araştırmada 20 kişilik deney 

grubunun yanı sıra, Hawthorne etkisini kontrol etmek amacıyla 16 denekli 

plasebo kontrol grubu oluşturulmuştur . Araştırma sürecinde deneysel işlem 

olarak uygulanan yılmazlık eğitimi grup danışma programı; 11 oturumluk olup 
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oturumlar 2 saat kadar sürmüştür. Plasebo kontrol grubuna 5 oturumluk 

yılmazlıkla ilişkisiz etkinlik gerçekleştirilmiştir. 

Araştırmacı tarafından yılmazlık düzeyleri düşük bireylere yönelik 

geliştirilen “yılmazlık eğitimi grup danışma programı” ağırlıklı olarak 

psikodramayla bütünleştirilmiş bilişsel davranışçı yaklaşım ile insancıl ve 

varoluşçu yaklaşıma göre yapılandırılmış, eğitici, destekleyici, koruyucu 

öğeler içeren yaşantıya yönelik yarı yapılandırılmış psikodrama ısınma 

oyunlarına, eğlendirici ve farkındalık arttırıcı etkinliklere yer veren paket bir 

programdır.  

Araştırmanın temel amacı yılmazlık eğitimi grup danışma programının 

öğrencilerin yılmazlık düzeylerini arttırmada etkili olup olmadığını test 

etmektir. Bu nedenle araştırmanın bağımsız değişkeni deney grubuna 

uygulanan eğitim programıdır. Araştırmanın bağımlı değişkeni ise 

öğrencilerin yılmazlık düzeyleridir. Bağımlı değişkene ilişkin veriler, bu 

araştırma kapsamında araştırmacı tarafından geliştirilen “Yılmazlık Ölçeği” ile 

belirlenmiştir. Yılmazlık Ölçeği  49 madde ve sekiz faktörden oluşmaktadır.  

Araştırma sonunda ön test-son test ve izleme puanları arasında fark 

olup olmadığı iki faktörlü varyans analizi (ANOVA) ile test edilmiştir. 

Araştırmanın bulguları ön test yılmazlık puanlarına göre deney ve kontrol 

gruplarının son test yılmazlık puanları arasında .001 düzeyinde anlamlı 

farklılık olduğunu ve deney grubundaki öğrencilerin yılmazlık düzeylerinde 

gözlenen artış yönündeki farklılıkların, uygulanan yılmazlık eğitimi grup 

danışma programından kaynaklandığını göstermiştir. 

Yılmazlık eğitimi grup danışma programının yılmazlık düzeyini artırma 

etkisinin uzun süreli olup olmadığını sınamak için 4,5 ay sonra izleme 

ölçümleri yapılarak analiz yapılmıştır. Analiz sonucunda hem deney hem de 

kontrol grubunun yılmazlık son test ve izleme testi puanları arasında, anlamlı 

bir farklılık olmadığı saptanmıştır. Sonuçlar yılmazlık eğitimi grup danışma 

programının olumlu etkisinin .05 düzeyinde devam ettiğini göstermiştir. 

Bu sonuçlar, yılmazlık eğitimi grup danışma programının etkililiğine 

ilişkin yeterli kanıtlar olarak dikkate alınmış ve tartışılmış ve bazı öneriler 

yapılmıştır. 
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ABSTRACT 

 

 

THE EFFECT OF THE GROUP PROGRAM OF RESILIENCY LEVEL OF 

UNIVERSITY STUDENTS 

 

GÜRGÂN, Uğur  

 

PhD, Department of Psychological Services in Education 

(Program of Psychological Counseling and Guidance) 

Adviser: Üstün DÖKMEN, PhD, a Professor of Psychological Counseling and 

Guidance Program)  

 

June 2006, XV - page 280 

 

In this research the effect of “Resiliency of Educational Group 

Program” resiliency levels of university students was examined. 

 The students in the Faculty of Educational Sciences of Ankara 

University and Child Development and Early Childhood Teaching Degree of 

Gazi University in 2002-2003 a academic year consists of the population of 

this study. The research was carried out with a sample of 36 students, 

randomly selected among the 2., 3. and 4. grade students whose resiliency 

levels were low from the programs of Guidance and Counseling, Mental 

Handicapped Teacher’s Degree, Preschool Teacher’s Degree, Elementary 

Teacher’s Degree, Social Studies Teacher’s Degree, Computer and 

Teaching Technologies Teacher’s Degree of Ankara University and Child 

Development and Early Childhood Teaching Degree of Gazi University. 

 The research is pretest-posttest- follow-up with controlled group (2x3) 

split plot design. In the research besides experimental group with 20 

samples, in order to control Hawthorne effects placebo control group with 16 

samples, 5 group session activity which are unrelated with resiliency) was 

performed. The Resiliency of Educational Group Program which is used as 
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an experimental operation was carried out in 11 group session once a week 

and the group session was almost two hours long.  

“The Group Program of Resiliency Education” was developed for 

resilient individual by the researcher. The program designed as remedial, 

encounter, didactic and including several dramas and plays package 

program is based on weightily cognitive-behavioral approach integrated with 

psychodrama and humanistic and existential phenomenological approach.  

The main purpose of this research is to test whether The Resiliency of 

Educational Group Program effective increasing the resiliency level of 

students or not. So that, the independent variable of the research is the 

educational program which was performed only experimental group; 

dependent variables of the research are resiliency level of students. As a 

pretest-posttest and follow-up, in order to measure resiliency level Resiliency 

Scale (RS) were applied. RS consists of 50 items and 8 factors as whole.  

At the end of the research for the data analysis used was two-way 

ANOVA for mixed measures. As a result of the analysis it is found that 

according to pretest scores of resiliency there is a meaningful difference 

between posttest scores of resiliency of both scores of resiliency of both 

experimental and control group, sample at .001 level and across control 

groups and this increasing happened because of The Resiliency of 

Educational Group Program. [F(1;34)=49.52, p< .001] 

Beside this in order to test the program’s increasing effect an 

alexithymia and loneliness is long lasting, compared differences between 

both experimental and control group’s posttest scores and following-up test 

(at a 4,5 mount) scores. The data analyzed by paired samples t-test. The 

result indicated that there is no meaningful difference between posttest and 

following-up test scores of resiliency of both experimental and control group. 

Consequently it is to say that The Resiliency of Educational Group Program 

is effective in increasing the resiliency levels of students. And this effect is in 

long term.  

The results have been taken into consideration and discussed as 

sufficient supports for usefulness and effectiveness of “The Group Program 

of Resiliency Education”, and some suggestions were made. 

 



 x 

İÇİNDEKİLER 

 

 

 sayfa 

JÜRİ ÜYELERİNİN İMZA SAYFASI………………………………........... iii 
TEŞEKKÜR…………………………………………………………………. ıv 
ÖZET……………………………………………………………………........ vi 
ABSTRACT…………………………………………………………………. viii 
İÇİNDEKİLER……………………………………………………………..... x 
TABLOLAR LİSTESİ…………………………………………………..... xiv 
ŞEKİLLER LİSTESİ………………………………………………………… xv 

 

BÖLÜM I 

 

GİRİŞ…………………………………………………………………………. 1 

Problem………………………………………………………………. 1 

Amaç……………………………………………………………........ 5 

Araştırmanın Denenceleri………………………………………….. 6 

Sınırlılıklar……………………………………………………………. 6 

Tanımlar …………………………………………………………….. 6 

Araştırmanın Önemi………………………………………………… 8 

 

BÖLÜM II 

 

 

YILMAZLIK MODELLERİ VE İLGİLİ ARAŞTIRMALAR…………........ 11 

1. Yılmazlık Çalışmalarının Tarihsel Değişimi ……………………... 11 

2. Yılmazlığın Betimlenmesi ………………………………………….. 13 

3. Yılmazlığı Etkileyen Faktörler ……………………………………... 19 

3.1. Yılmazlık ve Risk Faktörleri ……………………………….. 19 

3.2. Yılmazlık ve Koruyucu Faktörler ……………….…………. 25 

3.2.1. Yılmazlık ve İçsel Koruyucu Faktörler …….……… 29 

3.2.2. Yılmazlık ve Dışsal Koruyucu Faktörler ……….…. 39 

3.3. Yılmazlık ve Olumlu Sonuçlar …………………….………. 49 

 

 

 

 sayfa 



 xi 

4. Yılmazlıkla İlgili Model ve Yaklaşımlar ……………………….…. 52 

4.1. Henderson ve Milstein’in Yılmazlık Çemberi ………..….. 52 

4.2. Benard Modeli  ……………………………………………… 54 

4.3. Wolinler’in Modeli …………………………………………... 57 

4.4. Weinstein Beklenti İletişimleri Modeli ………………….…. 59 

4.5. Richardson’a Göre Yılmazlık ve Yılmazın Meta Teorisi .. 60 

4.6. Benson Özellikler Teorisi …………………………….……. 62 

4.7. Krovetz Yılmazlık Kuramı ………………………………..… 62 

4.8. Süreklilik Teorisi …………………………………………….. 63 

5. Yılmazlıkla İlgili Araştırmalar …………………………………...…. 64 

5.1. Yılmazlıkla İlgili Yurt Dışında Yapılan Araştırmalar …..… 64 

5.2. Yılmazlıkla İlgili Türkiye’de Yapılan Araştırmalar ………. 78 

6. Yılmazlığın Geliştirilmesi ……………………………….…………. 81 
 

BÖLÜM III 

 

 

YÖNTEM ……………………………………………………………………. 86 

       Araştırmanın Deseni ………………………………………………… 86 

       Denekler ……………………………………………………………….. 89 

       Yılmazlık Eğitimi Grup Danışma Programını Geliştirme ………….. 93 

       Veri Toplama Aracı ………………………………………………….. 97 

                Yılmazlık Ölçeğinin Geliştirilmesi ………………………….. 98 

                Maddelerin Hazırlanması …………………… 98 

                Faktör Analizi …………………………………. 102 

                Yılmazlık Ölçeğinin Güvenirlik ve Geçerlik Çalışması ……… 104 

Güvenirlik Çalışması …………………………. 104 

Geçerlik Çalışması …………………………… 107 

      Verilerin Analizi ………………………………………………………… 112 

 

BÖLÜM IV 

 

BULGULAR………………………………………………………………... 114 

 

BÖLÜM V 

 

TARTIŞMA……………………………………………………….…………. 122 



 xii 

 

 Sayfa 

 

BÖLÜM VI 

 

 

SONUÇ VE ÖNERİLER………………………………………….………... 135 

         SONUÇ………………………………………………………………... 135 

         ÖNERİLER………………………………………………….…...……. 137 

KAYNAKÇA……………………………………………………………..….. 139 

EKLER…………………………………………………………………..…… 194 

EK – 1 Yılmazlık Eğitimi Grup Danışma Programı ……………. 195 

Yılmazlık Eğitimi Grup Programının Genel Kapsamı ve 

Özellikleri………………………………………………… 

 

196 

Yılmazlık Eğitimi Programının İlkeleri……………………… 198 

Yılmazlık Eğitimi Grup Danışma Programının Kuralları….. 199 

Yılmazlık Eğitimi Grup Danışma Programının 

Uygulanmasında Dikkate Alınması Gereken Önemli 

Uyarılar ve Bazı Noktalar………………………………. 

 

 

201 

Grup Liderinin Üzerinde Önemle Durması Gereken 

Noktalar……................................................................ 

 

203 

Yılmazlık Eğitimi Grup Danışma Programı Deney Grubu 

Oturumları……………………………………………….. 

 

205 

Yılmazlık Eğitimi Grup Danışma Programı Plasebo 

Kontrol Grubu Etkinlikleri ........................................... 

253 

 

Yılmazlıkla İlgili Belirtilen Öğelerle Yapılan Deneysel 

Etkinlikler Arasındaki Olası İlişkiler……………………. 

254 

EK – 2Yılmazlık Ölçeği …………………………………………..…. 265 

EK – 3 Yılmazlık Eğitimi Grup Programına Katılım Sözleşmesi..... 267 

        EK – 4 Yılmazlık Ölçeği Faktör Analizi Sonuçları ………………… 268 

 

 

 

 

 



 xiii 

 

TABLOLAR LİSTESİ 

 

 sayfa 

Tablo 1 Araştırmalar Kapsamında Ele Alınan Risk Faktörleri ... 21 

Tablo 2 Yılmazlık Araştırmasında İncelenen Risk Faktörleri …. 22 

Tablo 3 Yılmazlık Araştırmasında Olumlu Sonuçlar ve/ veya 

Yeterlik Değişkenleri……………………………………... 

 

50 

Tablo 4 Sosyal ve Duygusal Zeka ile Bilişsel / Akademik 

Zekaya Sahip Olmanın “Dokuz Yılmazlık Ölçeği”ndeki 

Yılmazlık Sınıflaması ……………………………...……. 

 

 

75 

Tablo 5 Araştırma Deseni ………………………………………… 87 

Tablo 6 Deney ve Kontrol Gruplarını Oluşturan Öğrencilerin 

Cinsiyetlerine Göre Dağılımları ………………………… 

 

92 

Tablo 7 Deney ve Plasebo Kontrol Grubu Öğrencilerinin 

Yılmazlık Öntest Ortalama Puanlarının t-testi 

Sonuçları ………………………………………………… 

 

 

92 

Tablo 8 Yılmazlık Ölçeği Maddelerine Uygulanan Faktör 

Analizi (Döndürülmüş Temel Bileşenler Analizi) 

Sonuçları ………………………………………………….. 

 

 

106 

Tablo 9 Benzer Ölçekler Geçerliği Analiz Sonuçları ve 

Ölçeklerin Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma 

Değerleri ………………………………………………….. 

 

 

108 

Tablo 10 Deney ve Plesebo Kontrol Gruplarının Üniversite 

Yılmazlık Ölçeği   (ÜYÖ) Öntest ve Sontest 

Puanlarının Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma 

Değerleri ………………………………………………….. 

 

 

 

115 

Tablo 11 ÜYÖ Öntest-Sontest Puanlarının ANOVA Sonuçları ... 

 

116 

 

 

 

 

 

 



 xiv 

 

 Sayfa 

Tablo 12 Deney ve Plesebo Kontrol Gruplarının Öntest-

Sontest-İzleme Testlerinde Yılmazlık Ölçeğinden 

Aldıkları Puanların Ortalamalarına Uygulanan Scheffe 

Testi Sonuçları ………………………………….………. 

 

 

 

117 

Tablo 13 Deney Grubu Öğrencilerinin Yılmazlık Ölçeği (ÜYÖ) 

Sontest Puanları İle İzleme Testi Puanları Arasındaki 

Farkın t-Testi Sonuçları …………………………………. 

 

 

119 

Tablo 14 Plesebo Kontrol Grubu Öğrencilerinin Yılmazlık Ölçeği 

(ÜYÖ) Sontest Puanları İle İzleme Testi Puanları 

Arasındaki Farkın t-Testi Sonuçları …………………… 

 

 

119 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 xv 

 

 

ŞEKİLLER LİSTESİ 

 

 

 sayfa 

Şekil 1 Yılmazlığın Dinamik Karşılıklı Etkileşim Şeması……… 26 

Şekil 2 Henderson ve Milstein’ın Yılmazlık Çemberi ………. 53 

Şekil 3 Yılmaz Gençler Yetiştirmenin Anahtarları ………….… 56 

Şekil 4 Yılmazlığı Geliştirme Temel Planlama Alanları ……… 82 

Şekil 5 Yılmazlık Eğitimi Deney ve Plesebo Kontrol Grubu 

Öntest Sontest ve İzleme Ölçümleri Yılmazlık Puan 

Ortalamaları Grafiği……………………………………… 

 

 

121 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ÖZET 

 

 

GRUPLA PSİKOLOJİK DANIŞMANIN ÜNİVERSİTE ÖĞRENCİLERİNİN 

YILMAZLIK DÜZEYLERİNE ETKİSİ 

 

 

GÜRGÂN, Uğur  

 

Doktora Tezi, Eğitimde Psikolojik Hizmetler Anabilim Dalı 

Psikolojik Danışma ve Rehberlik Programı 

Tez Danışmanı: Prof. Dr. Üstün DÖKMEN 

Haziran 2006, XV-267 sayfa 

 

Bu araştırmada, “yılmazlık eğitimi grup danışma programı”nın 

üniversite öğrencilerinin yılmazlık düzeylerine etkisi incelenmiştir.  

2002-2003 öğretim yılında Ankara Üniversitesi Eğitim Bilimleri 

Fakültesi, Gazi Üniversitesi Çocuk Gelişimi ve Okul Öncesi Eğitimi 

Öğretmenliği 2., 3. ve 4. sınıfta okuyan öğrencileri bu araştırmanın 

kapsamını oluşturmaktadır. Araştırma Ankara Üniversitesi Rehberlik ve 

Psikolojik Danışma, Zihinsel Engelliler Öğretmenliği, Okul Öncesi 

Öğretmenliği, Sınıf Öğretmenliği, Sosyal Bilgiler Öğretmenliği, 

Bilgisayar ve Öğretim Teknolojileri Öğretmenliği bölümleri ile Gazi 

Üniversitesi Çocuk Gelişimi ve Okul Öncesi Eğitimi Öğretmenliği 2., 3. 

ve 4. sınıflarında öğrenim gören; yılmazlık düzeyi düşük olan öğrenciler 

arasından yansız olarak seçilmiş 36 denekle gerçekleştirilmiştir. 

Bu araştırmada ön test-son test-izleme kontrol gruplu 2x3’lük 

karışık (split plot) deneysel desen kullanılmıştır. Araştırmada 20 kişilik 

deney grubunun yanı sıra, Hawthorne etkisini kontrol etmek amacıyla 

16 denekli plasebo kontrol grubu oluşturulmuştur . Araştırma sürecinde 

deneysel işlem olarak uygulanan yılmazlık eğitimi grup danışma 



programı; 11 oturumluk olup oturumlar 2 saat kadar sürmüştür. Plasebo 

kontrol grubuna 5 oturumluk yılmazlıkla ilişkisiz etkinlik 

gerçekleştirilmiştir. 

Araştırmacı tarafından yılmazlık düzeyleri düşük bireylere yönelik 

geliştirilen “yılmazlık eğitimi grup danışma programı” ağırlıklı olarak 

psikodramayla bütünleştirilmiş bilişsel davranışçı yaklaşım ile insancıl 

ve varoluşçu yaklaşıma göre yapılandırılmış, eğitici, destekleyici, 

koruyucu öğeler içeren yaşantıya yönelik yarı yapılandırılmış 

psikodrama ısınma oyunlarına, eğlendirici ve farkındalık arttırıcı 

etkinliklere yer veren paket bir programdır.  

Araştırmanın temel amacı yılmazlık eğitimi grup danışma 

programının öğrencilerin yılmazlık düzeylerini arttırmada etkili olup 

olmadığını test etmektir. Bu nedenle araştırmanın bağımsız değişkeni 

deney grubuna uygulanan eğitim programıdır. Araştırmanın bağımlı 

değişkeni ise öğrencilerin yılmazlık düzeyleridir. Bağımlı değişkene 

ilişkin veriler, bu araştırma kapsamında araştırmacı tarafından 

geliştirilen “Yılmazlık Ölçeği” ile belirlenmiştir. Yılmazlık Ölçeği  49 

madde ve sekiz faktörden oluşmaktadır.  

Araştırma sonunda ön test-son test ve izleme puanları arasında 

fark olup olmadığı iki faktörlü varyans analizi (ANOVA) ile test 

edilmiştir. Araştırmanın bulguları ön test yılmazlık puanlarına göre 

deney ve kontrol gruplarının son test yılmazlık puanları arasında .001 

düzeyinde anlamlı farklılık olduğunu ve deney grubundaki öğrencilerin 

yılmazlık düzeylerinde gözlenen artış yönündeki farklılıkların, 

uygulanan yılmazlık eğitimi grup danışma programından 

kaynaklandığını göstermiştir. 

Yılmazlık eğitimi grup danışma programının yılmazlık düzeyini 

artırma etkisinin uzun süreli olup olmadığını sınamak için 4,5 ay sonra 

izleme ölçümleri yapılarak analiz yapılmıştır. Analiz sonucunda hem 

deney hem de kontrol grubunun yılmazlık son test ve izleme testi 

puanları arasında, anlamlı bir farklılık olmadığı saptanmıştır. Sonuçlar 



yılmazlık eğitimi grup danışma programının olumlu etkisinin .05 

düzeyinde devam ettiğini göstermiştir. 

Bu sonuçlar, yılmazlık eğitimi grup danışma programının 

etkililiğine ilişkin yeterli kanıtlar olarak dikkate alınmış ve tartışılmış ve 

bazı öneriler yapılmıştır. 
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In this research the effect of “Resiliency of Educational Group 

Program” resiliency levels of university students was examined. 

 The students in the Faculty of Educational Sciences of Ankara 

University and Child Development and Early Childhood Teaching 

Degree of Gazi University in 2002-2003 a academic year consists of the 

population of this study. The research was carried out with a sample of 

36 students, randomly selected among the 2., 3. and 4. grade students 

whose resiliency levels were low from the programs of Guidance and 

Counseling, Mental Handicapped Teacher’s Degree, Preschool 

Teacher’s Degree, Elementary Teacher’s Degree, Social Studies 

Teacher’s Degree, Computer and Teaching Technologies Teacher’s 

Degree of Ankara University and Child Development and Early 

Childhood Teaching Degree of Gazi University. 

 The research is pretest-posttest- follow-up with controlled group 

(2x3) split plot design. In the research besides experimental group with 

20 samples, in order to control Hawthorne effects placebo control 

group with 16 samples, 5 group session activity which are unrelated 



with resiliency) was performed. The Resiliency of Educational Group 

Program which is used as an experimental operation was carried out in 

11 group session once a week and the group session was almost two 

hours long.  

“The Group Program of Resiliency Education” was developed for 

resilient individual by the researcher. The program designed as 

remedial, encounter, didactic and including several dramas and plays 

package program is based on weightily cognitive-behavioral approach 

integrated with psychodrama and humanistic and existential 

phenomenological approach.  

The main purpose of this research is to test whether The 

Resiliency of Educational Group Program effective increasing the 

resiliency level of students or not. So that, the independent variable of 

the research is the educational program which was performed only 

experimental group; dependent variables of the research are resiliency 

level of students. As a pretest-posttest and follow-up, in order to 

measure resiliency level Resiliency Scale (RS) were applied. RS 

consists of 50 items and 8 factors as whole.  

At the end of the research for the data analysis used was two-way 

ANOVA for mixed measures. As a result of the analysis it is found that 

according to pretest scores of resiliency there is a meaningful 

difference between posttest scores of resiliency of both scores of 

resiliency of both experimental and control group, sample at .001 level 

and across control groups and this increasing happened because of 

The Resiliency of Educational Group Program. [F(1;34)=49.52, p< .001] 

Beside this in order to test the program’s increasing effect an 

alexithymia and loneliness is long lasting, compared differences 

between both experimental and control group’s posttest scores and 

following-up test (at a 4,5 mount) scores. The data analyzed by paired 

samples t-test. The result indicated that there is no meaningful 

difference between posttest and following-up test scores of resiliency 

of both experimental and control group. Consequently it is to say that 

The Resiliency of Educational Group Program is effective in increasing 

the resiliency levels of students. And this effect is in long term.  



The results have been taken into consideration and discussed as 

sufficient supports for usefulness and effectiveness of “The Group 

Program of Resiliency Education”, and some suggestions were made. 
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BÖLÜM I 

 

GİRİŞ 

 

 

Problem 

 

 

Dünyada hiçbir insan birbirleriyle tıpatıp aynı özelliklere sahip değildir. 

Her insanın kişiliği duyguları yaşantısı bir diğerinden farklıdır.  

 

Yaşam kimi insanlara daha cömert davranır. İyi bir eğitim almak, 

mutluluğu, başarıyı tatmasına olanak sağlayacak bir çevrede yaşamak 

bazıları için çok büyük şanstır. Bu insanlar yaşamdaki güçlüklerle mücadele 

ederken kendilerini destekleyen insanlar olduğunu bildiklerinden daha 

cesurca kararlar alabilir, risklere girebilirler.  

 

Yürüdüğü yolda arkasından güvendiği bir kişinin geldiğinden emin olan 

kimseler ileriye gitmekten korkmazlar, çünkü bilirler ki yaşadıkları zorluklarda 

onları maddi ya da manevi yönden destekleyecek güçler vardır. Bazı insanlar 

ihtiyaç duyulan bu güçlerden mahrum doğarlar. Yokluğun, çaresizliğin, 

ilgisizliğin, sevgisizliğin tükettiği yaşamlarda geleceğe ümitle bakmak, azimli 

ve sabırlı olmak çok zordur. İnsanların yaşamda karşılaştıkları 

olumsuzluklarla baş edebilme gücünü göstermesinde bireysel farklılıklarının 

önemini göz ardı etmemek gerekir. Kişinin doğuştan getirdiği ya da sonradan 

kazandığı bazı özellikleri, eğitimi vb. kişileri birbirlerinden farklı kılmaktadır. 

Burada en olumsuz koşullarda bile kişileri normal bir yetişkin olarak gelişme 

yönünde güdüleyen “kendi kendini düzeltici eğilimlerin” varlığından söz 

edilebilir. 
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Bazı insanlar çevresel her türlü olumsuzluğa rağmen “ayakta 

kalabilmekte” ve çevreyle etkileşimlerini başarılı bir biçimde 

sürdürebilmektedirler. Yılmaz (resilient) kişiler olarak adlandırılan bu 

insanların stres yaratan olaylar karşısında genellikle yılgınlığa düşmedikleri, 

aksine kendilerini çabucak toparladıkları, hatta sıkıntılardan ve olumsuz 

çevresel koşullardan her defasında daha da güçlenerek sıyrıldıkları 

belirtilmektedir (Henderson ve Milstein, 1996). 

 

Yılmazlık çalışmaları başlangıçta yılmaz bireyler incelenerek özellikleri 

ortaya çıkarılmaya çalışılmıştır. Bu kişileri betimlemek için İngilizce literatürde 

“resilient” kavramı kullanılmaktadır. “Resilient” çabuk iyileşen, kendini 

toparlayan, güçlükleri yenme yeteneği olan, dirençli, esnek kişi anlamına 

gelmektedir (Bezmez, Blakney, Brown, 1999). Ayrıca bir kişilik özelliği olarak 

İngilizce literatürde “resilience” “resiliency” kavramları çabuk iyileşme gücü, 

zorlukları yenme gücü, dirençlilik, esneklik, sağlamlık anlamlarında 

kullanılmaktadır (Ayvaşık, ve diğerleri 1998). 

 

Olumsuz ve zorlu yaşam koşullarında yaşayan bir başka deyişle risk 

altındaki aileler ve çocuklarıyla ilgili çalışmalar ve yılmazlıkla ilgili literatür 

incelendiğinde; risk etmenlerinin etkisini azaltmaya yönelik müdahaleler 

küçük çocukların ve gençlerin yaşamındaki olumsuz stresleri hedef alırken, 

yılmazlıkla ilgili destek hizmetleri ise başa çıkma stratejileri ve koruyucu 

çevresel etmenler üzerinde durur. Bu araştırmalar insanın kendi güçlerine ve 

olanaklarına odaklanır; sıkıntı yaratacak durumlardan sıyrılma ve başa çıkma 

yeteneklerini geliştirmeye ve pekiştirmeye çalışırlar (Kaplan ve Turner, 1996).  

 

Yılmaz çocukların ve yetişkinlerin ortak bazı özelliklere sahip oldukları 

vurgulanmıştır. Yüksek zekâ düzeyi, suçlu akranlarla yakınlık kurmama, 

ergen suçluluğundan uzak durma gibi özellikler bunlar arasında sayılabilir. 

Yılmazlık gelişimini engelleyen ve kolaylaştıran yöntemleri anlamak için, 
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çocukların ve ergenlerin çevresel, ekonomik ve psikolojik iyilik hali 

düzeylerine bakılmaktadır (Masten ve Coatsworth, 1998).  

 

Ayrıca literatürde yılmaz çocukların dört önemli özelliğine işaret edilmektedir: 

(Krovetz, 1999). 

 

1. Sosyal yetkinlik: Başkalarında olumlu tepkiler oluşturma, böylece de hem 

yetişkinlerle hem de akranlarıyla olumlu ilişkiler kurma yeteneği. 

2. Sorun çözme becerileri: Başkalarından yardım isteme ve olayları kendi 

kontrolü altında planlama becerisi. 

3. Özerklik: Kişinin kendi kimliğine sahip olduğu duygusu, bağımsız 

davranma ve bir kişinin çevresi üzerinde kontrol kurmaya çalışma yeteneği. 

4. Amaçlara sahip olma ve gelecek duygusu: Bir takım amaçlara, 

eğitimsel beklentilere, umuda ve parlak bir geleceğe sahip olma duygusu  

 

Araştırmacılar yılmazlığın doğuştan gelen bir dizi kişilik özelliğinden 

çok öğrenme ile kazanılan bir süreç olduğunu da vurgulamaktadır. Bazı 

kişilerin yılmazlığa katkıda bulunan sosyal eğilimlere ya da fiziksel çekicilik 

gibi genetik eğilimlere sahip oldukları öne sürülmüş olsa da, yılmaz bireylerin 

özelliklerinin birçoğu normal bireyler tarafından da kazanılabilmektedir 

(Öğülmüş, 2001).  

 

Çocukluk ve ergenlik dönemi ile bu dönemlerdeki risk ve yılmazlık 

kavramlarının incelenmesi, araştırma, uygulama alanlarında ve birinci 

basamak koruyucu / önleyici hizmetler açısından gittikçe gelişen ve popüler 

olan kavramlar haline gelmiş ve gelişim psikolojisi, psikolojik danışmanlık ve 

rehberlik ile psikiyatri literatürlerinde giderek ilgi çeken konular olmuşlardır.  

 

Yılmazlık düzeyinin geliştirilmesiyle ilgili eğitim uygulamalarının 2000’li 

yıllarda çoğalarak arttığı gözlenmektedir. Göçmen ailelerin çocuklarında, 

travma sonrası yeniden bütünleşme çalışmalarında, travma sonrası stres 

bozukluklarında, deprem felaketlerinden ve savaşlardan sonra özellikle 
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ABD’de bilişsel davranışçı, varoluşçu ve insancıl yaklaşımlara dayalı paket 

programların uygulandığı görülmektedir (Kelly, Toby, Palombo, 2002; 

Blechman, Hetherington, 1996; Flach, 1997).  

 

Bireyin yaşamında karşılaştığı stres yaratan engelleyici olaylarla baş 

edebilmesini, girdiği travmalardan yeniden toparlanarak hatta eskisinden 

daha güçlü çıkabileceği güçlülüğü yakalayabilmesini sağlayabilecek değişik 

meslek, cinsiyet, yaş grupları (ilköğretim, ortaöğretim, yükseköğretim ve 

yetişkinler) için hazırlanmış programlara gerek vardır. Türkiye için yeni bir 

araştırma konusu olması nedeniyle, durum belirlemeye yönelik betimsel 

sınırlı sayıdaki çalışmanın dışında (Gökçe, 1993; Özcan, 2006; Gizir, 2005) 

bu amaca uygun olarak yapılmış üniversite öğrencilerine yönelik deneysel bir 

çalışma bulunmamaktadır.  

 

Olumsuz ve zorlu koşullarda yaşayan aileler ve çocuklara yardım 

hizmetlerine ayrılan bütçelerin yetersizliği ya da ilgili bütçelerin giderek 

azaltılması, olumsuz yaşam olaylarına karşı yılmazlığı arttıracak düşük 

maliyetli araştırma, geliştirme ve uygulama yöntemlerinin geliştirilmesini 

zorunlu kılmaktadır. Risk altındaki çocuk ve ergenlerde yılmazlığı geliştirecek 

ya da artıracak bilgi, becerilerin kazanılması ve uygun yöntemlerin 

geliştirilmesi okul, toplum ve aile hizmetleri alanlarındaki önleyici çalışmaların 

etkinliğini de arttıracaktır (Kumpfer, 1999).  

 

Aile ve toplumsal şiddet, yoksulluk, boşanma, bedensel ve ruhsal 

işkence ve baskı gibi çocuklar için yüksek riskler, insanları bu elverişli 

olmayan yaşam koşullarının nasıl üstesinden gelmeleri gerektiği konusunda  

bir arayışa itmektedir (Grene, 2002).  

 

Risk durumları ve örseleyici yaşam koşulları altında yetişen çocuk ve 

ergenlerin, gelişimlerini tehdit eden tüm olumsuzluklara rağmen nasıl başarılı 

olabildiklerini ve yılmaz kalabildiklerini anlamak, benzer riskler altındaki diğer 

çocuk ve gençlere yönelik yapılabilecek önleyici çalışmalara ışık tutacaktır 
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(Lambie, Leone ve Martin, 2002; Masten ve Reed, 2002). Diğer bir deyişle, 

ruh sağlığı uzmanları için, yılmaz çocukların ve ergenlerin yaşamlarında 

değişiklik oluşturan şeyleri bilmek faydalı olabilir (Masten ve Reed, 2002).  

 

Bu bilgi, ruh sağlığını korumak,  yılmazlığı geliştirmek için temel 

esasları ve uygulama ile ilgili ana hatları oluşturabilecektir (Grene ve Conrad, 

2002). Bir başka deyişle risk altında olanlarda yılmazlık özellikleri geliştirmek 

için, en uygun özel psiko-sosyal yöntemleri geliştirmeyi amaçlayan etkili 

önleme stratejileri ve yöntemlerine ihtiyaç duyulmaktadır (Doll ve Lyon, 1998; 

Lambie, Leone ve Martin, 2002; Masten, 1999; Masten ve Reed, 2002). 

 

 Yukarıda sayılan nedenlerle yılmazlık kavramı önleyici çalışmalar 

içerisinde ilgi çekici ve etkili bir kavram haline gelmeye başlamıştır (Gizir, 

2004). Psikolojik danışmanlar, psikologlar, sosyal hizmet uzmanları, 

eğitimciler ve sosyal bilimciler, risk altında bulunan çocuklarda gelecekte 

oluşabilecek olumsuz davranışları ya da yetersizlikleri ve incinebilirliklerini 

azaltma, zorlukların üstesinden gelme ya da sıyrılabilme becerilerini 

kazandırmak için gerekli önleyici programlar geliştirme, uygulama ve 

değerlendirme çabası içindedirler. (Gizir, 2004) 

 

Tüm bu gereksinimlerden hareketle bu araştırmada sözü edilen 

ihtiyacı gidermeyi hedef alarak, üniversite öğrencilerinin yılmazlık düzeylerini 

artırmak için bir grupla psikolojik danışma programının geliştirilmesi ve 

etkililiğinin sınanması amaçlanmıştır.  

 

 

Amaç 

 

Bu araştırmanın amacı, “yılmazlık eğitimi grup danışma programı”nın 

üniversite öğrencilerinin yılmazlık düzeylerini geliştirme üzerindeki etkisini 

incelemektir.  
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Araştırmanın Denenceleri 

Araştırmada yukarıda belirtilen amaç doğrultusunda aşağıdaki 

denenceler test edilecektir: 

1. Yılmazlık eğitimi grup danışma programı”nın uygulandığı deney 

grubu öğrencilerinin yılmazlık düzeylerinde, bu programın uygulanmadığı 

kontrol grubu öğrencilerinin yılmazlık düzeylerine göre bir artma olacaktır. 

 

2. Yılmazlık eğitimi grup danışma programı”nın uygulandığı üniversite 

öğrencilerinin yılmazlık düzeylerindeki artış uzun süreli olacaktır. 

 

Sınırlılıklar 

 
1. Araştırmanın denekleri Ankara Üniversitesi Eğitim Bilimleri Fakültesi 

ve Gazi Üniversitesi Çocuk Gelişimi ve Okul Öncesi Eğitimi Öğretmenliği 2., 

3., ve 4. sınıf öğrencileri arasından seçildiğinden elde edilen bulgular, ancak 

benzer gruplara genellenebilir. 

 

2. Araştırmada belirtilen yılmazlık düzeyi “Yılmazlık Ölçeği”nin ölçtüğü 

niteliklerle sınırlıdır. 

 

 

Tanımlar 

Bu çalışmada yaygın olarak kullanılan kavramlar bu araştırmada 

benimsendikleri tarzda aşağıda tanımlanmaya çalışılacaktır.  

 

 Yılmazlık: Stresli yaşam deneyimlerine, olumsuz ve zorlu yaşam 

koşullarına rağmen mevcut zorlukların üstesinden gelebilen ve beklenenden 

daha iyi gelişme gösterebilen bireylerin ayakta kalmalarını sağlayan 

geliştirilebilir özelliklere sahip olma. 
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Yılmazlık tanımlarında yılmazlık kavramını etkilediği düşünülen üç 

temel faktör: risk faktörleri, olumlu sonuçlar ve koruyucu faktörlerdir. Bunlar 

aşağıdaki şekilde tanımlanabilir. 

 

Risk Faktörleri: Olumsuz bir durumun ortaya çıkma olasılığını 

arttıracak ya da olası bir problemin süregelmesine neden olacak (Norman, 

2000) yaşamdaki stresli olaylar ve olumsuz çevresel koşullardır ve bireyin 

incinirliğini artıran etkilerdir (Kirby ve Fraser, 1997).  

 

Koruyucu Faktörler: Risk altındaki bireylerde destek vazifesi gören, 

zararlı etkiyi azaltan ve koruyucu bir işlev gören (Kumpfer, 1999) kişisel ve 

çevresel kaynaklı (Norman, 2000) tutum ve becerilerdir (Beauvais ve Oetting, 

1999). Bu koruyucu faktör ya da koruyucu oluşumlar Benard (1995) 

tarafından şu üç ana gruba ayrılmaktadır: a) Şefkatli, destekleyici ilişkiler; 

b)olumlu, yüksek beklentiler, c) anlamlı katılım olanakları (Benard, 1995).  

 

Olumlu Sonuçlar: Risk faktörlerine rağmen akademik ve sosyal 

alanlardaki yeterliktir. Bu ise varolan çevresel koşullar altında, bireysel 

gelişim sürecini sağlıklı bir biçimde devam ettirebilmek için etkili ve sağlıklı bir 

uyum gösterme anlamında kullanılmaktadır (Masten ve Coatsworth, 1998). 

Sağlıklı uyumu ya da yeterliği tanımlamada farklı ölçütler kullanılabilmektedir. 

Bu ölçütler, sosyal ve akademik başarının varlığı gibi olumlu davranışlar 

olabildiği gibi, üzerinde çalışılan yaş grubunda kültürel olarak istendik 

davranışların varlığı (gelişimsel görevler ya da sorumluluklar), mutluluk 

yaşamdan doyum, bireyin yaşamında uyumsuzluk, psikopatoloji, duygusal 

stres, riskli ve suça yönelik davranışların mevcut olmaması da olabilmektedir 

(Luthar ve Cushing, 1999; Masten ve Reed, 2002).  
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Araştırmanın Önemi 

Bu araştırmanın sonucunda toplanacak bilgilerin ülkemizde büyük 

sorun teşkil eden ve gittikçe yaygınlaşan, başarısızlık, iletişimsizlik, çatışma 

çözememe, doğru karar verememe, sorumluluk almama gibi birçok konuda 

işe yarayabilecek etkinliklerin yapılmasına ışık tutması umulmaktadır.  

 

Ülkemizin deprem bölgesinde olması nedeniyle olası bir depreme 

karşı hazırlıksız yakalanmamak için tedbirler almamız gerekmektedir. Evimizi 

sigortalatmak, eşyalarımızı duvara sabitlemek ve kendimiz için deprem 

çantaları oluşturmak, sığınaklar inşa etmek gibi birçok fiziksel tedbir 

alınmaktadır. Ancak olası deprem öncesinde çocuklarımızı ve ailelerimizi 

psikolojik olarak daha güçlü özelliklerle donatmamız gereği üzerinde 

maalesef durulmamaktadır. Bu amaçla eğitim hedeflerinin, eğitim 

programlarının, ders kitaplarının ve önceliklerin tekrar gözden geçirilmesi 

gerekebilir. Hazırlanacak çeşitli eğitim ve radyo, televizyon programlarıyla 

olası bir depremden daha az zararla kurtulmanın yolları aranmalıdır. 

Yılmazlık grup programının da üniversite öğrencilerinin psikolojik olarak daha 

güçlü özelliklerle donatılmasına katkıda bulunacağı düşünülmektedir. 

 

Türkiye’deki literatür araştırmasında “yılmazlıkla” ilgili üniversite 

seviyesinde bir ölçme aracının bulunmadığı belirlenmiştir. Ayrıca yılmazlıkla 

ilgili özelliklerin kazandırılması ya da arttırılması için bir grup danışma 

programının ilk olarak uygulandığı görülmektedir. Araştırmanın bu konuda 

rehberlik ve psikolojik danışma alanına katkı sağlayacağı beklenmektedir.  

 

Risk altında bulunan çocuklarda gelecekte oluşabilecek olumsuz 

davranışları ya da yetersizlikleri ve incinebilirliklerini azaltma, zorlukların 

üstesinden gelme ya da sıyrılabilme becerilerini kazandırmak için gerekli 

önleyici programlar geliştirmenin önemini vurgulamaktadırlar. Bu 

araştırmanın da bu konuda katkı sağlayabileceği umulmaktadır. 
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Türkiye için yılmazlık yeni bir araştırma konusu olması nedeniyle, 

durum belirlemeye yönelik betimsel sınırlı sayıdaki çalışmanın dışında 

(Gökçe, 1993; Özcan, 2006; Gizir, 2005) bu amaca uygun olarak yapılmış 

üniversite öğrencilerine yönelik deneysel bir çalışma bulunmamaktadır. Bu 

araştırmanın bu eksikliğin giderilmesine yardımcı olabileceği 

düşünülmektedir.  

 

Yüksek maliyet gerektirmeyen çalışmalarla bazı özelliklerin 

geliştirilmesi bundan sonra yapılacak çalışmalara destek verilmesini 

sağlayabilir. Aynı zamanda risk altındaki kişilerde yılmazlığı geliştirecek bilgi, 

becerilerin kazanılması ve uygun yöntemlerin geliştirilmesi okul, toplum ve 

aile hizmetleri alanlarındaki önleyici çalışmaların etkinliğini de arttıracaktır 

(Kumpfer, 1999).  

 

Aile ve toplumsal şiddet, yoksulluk, boşanma, bedensel ve ruhsal 

işkence ve baskı gibi çocuklar için yüksek riskler, insanları bu elverişli 

olmayan yaşam koşullarının nasıl üstesinden gelmeleri gerektiği konusunda  

bir arayışa itmektedir (Grene, 2002). Bu araştırmanın bu alanlarda yapılacak 

yeni deneysel çalışmalara önayak olması umulmaktadır. 

 

Risk durumları ve örseleyici yaşam koşulları altında yetişen çocuk ve 

ergenlerin, gelişimlerini tehdit eden tüm olumsuzluklara rağmen nasıl başarılı 

olabildiklerini ve yılmaz kalabildiklerini anlamak, benzer riskler altındaki diğer 

çocuk ve gençlere yönelik yapılabilecek önleyici çalışmalara ışık tutacaktır 

(Lambie, Leone ve Martin, 2002; Masten ve Reed, 2002). Okul rehberlik 

servisleri yılmazlığın nitelikleri hakkındaki bulguları kullanabilir ve riskli 

öğrencilerin ihtiyaçlarını daha etkili biçimde karşılayabilmek için önleme 

programları ayarlanabilir.  

 

Ruh sağlığı uzmanları, yılmazlığın oluşumunu çalışmalarında 

hastalarıyla gittikçe artarak kullanmalarına rağmen, Türkiye’de ne rehberlik 

ve psikolojik danışma alanı ne de gelişim psikologları yılmazlığın 

çocuklardaki ve ergenlerdeki gelişimi üzerinde hiçbir şekilde durmamışlardır.  
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Yılmazlığı destekleyerek, yükselterek ve okul ortamında, koruyucu 

faktörleri ilerleterek, öğretmenlerin ve diğer okul personelinin risk altındaki 

öğrencilerle daha etkili ilgilenmelerinde yardımcı olunacağı umulmaktadır.  

 

Yılmazlık araştırma alanı Amerika’da geliştirilmiş olması nedeniyle, 

yılmazlık oluşumunu çeşitli yönlerden incelemek ve kavramın diğer 

kültürlerde de genelleştirilebilirliğine ve bu özelliklerin kazandırılabileceğine 

dikkati çekecektir.  

 

Sonuç olarak, sınırlılıklarına rağmen, bu ön çalışma Türk gençlerinin 

arasında yılmazlığın gelişiminde önemli olabilecek içsel ve dışsal faktörlerin 

anlaşılmasına katkıda bulunacağı umulmaktadır. 
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BÖLÜM II 

 

YILMAZLIK MODELLERİ VE İLGİLİ ARAŞTIRMALAR 

 

 

Bu bölümde, yılmazlık çalışmalarının tarihsel değişimine, yılmazlık 

tanımlarına, değişik bakış açılarındaki açıklamalara, yılmazlıkla ilgili 

modellere, yurt dışında ve Türkiye’de yapılmış olan bazı araştırmalara yer 

verilmiştir.  

 

 

1. Yılmazlık Çalışmalarının Tarihsel Gelişimi 

 

Yılmazlığı oluşturan unsurların kuramsal bilgisi, psikopatoloji riski 

taşıyan çocukların gelişiminde, genetik ya da çevresel koşullarla ilgili 

problemlerin / risk faktörlerinin (anne-babaya ait bir ruh hastalığı, yoksulluk, 

ya da bu risk faktörlerinin birleşimi) araştırılmasıyla ortaya çıkmıştır (Masten, 

1999; 2001).  

 

Yılmazlıkla ilgili ilk çalışmalar ciddi zihinsel rahatsızlığı olan hastaların,  

uyumsuzluklarını anlamak ve problemlerin ortaya çıkış nedenleri ile bu 

hastalıkların oluşmasına uygun zemin hazırladığı düşünülen risk faktörlerini 

bulmak amacıyla yapılmıştır. Diğer hastalara göre daha uyumlu davranışlar 

sergileyen bir kısım hastanın da anormal olduğu düşünülmüştür. Bu hastalar 

uyumlu davranışları olmasına rağmen Luthar, Cicchetti ve Becker’in (2002) 

araştırmasında dikkate alınmamıştır. Örneğin; şizofren hastalar üzerindeki 

araştırmaların tarihinde genelde tipik olumsuz sonuçlar üzerinde 

odaklanıldığı ve araştırma deneklerinin küçük bir kısmına ait olan olumlu ve 
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daha uyumlu sonuçların ise görmezden gelindiği görülmüştür (Glantz ve 

Sloboda, 1999). 

 

Benzer biçimde, şizofrenik annelerin çocukları üzerine yapılan 

araştırmalar, bu annelerin çocuklarının, aynı hastalığı taşıma riski olmasına 

rağmen, bir çoğunun oldukça iyi gelişebildiğini göstermiştir (Luthar, Cicchetti 

ve Becker, 2002). Ağır fizyolojik problemler yaşayan, aşırı sosyo-ekonomik 

çöküntü yaşayan çocuklar üzerinde yapılan araştırmalar, bu çocukların daha 

fazla uyumlu ve yılmaz alt gruplar oluşturduklarını göstermiştir (Mrazek ve 

Haggerty, 1994 ) Bu konu ile ilgili çalışmaların beklenmedik olumlu sonucu, 

zorluklara rağmen yılmazlıkla ilgili bireysel değişimleri anlamada deneysel 

çalışmaların yapılmasına yol açmasıdır.  

 

Yine bu konuyla ilgili çalışmalar risk faktörleri ve olumsuz sonuçlarla 

özel olarak ilgilenmekteydi. Bu çalışmalarda, göz ardı edilen bir dizi faktörün 

sonradan fark edilmesi ile yılmazlık kavramı tartışılmaya başlanmıştır. Bir 

başka deyişle ilk yılmazlık araştırmaları, risk altındaki çocukların 

yaşamlarında değişiklik oluşturan önleyici, koruyucu ve tedbirler almayı 

sağlayıcı unsurların öğrenilmesini olası kılmıştır (Masten, 1999; 2001). 

Dolayısıyla yılmazlık araştırmasının odak noktası artık; risk altında yaşarken 

bile başarılı olabilmiş kişilere doğru yönünü değiştirmiştir.  

 

Daha sonra yapılan birkaç araştırmanın odak noktası yılmaz gruplar 

olmuştur. Bu araştırmalar yılmazlık gösteren örnekler, yılmazlık modelleri ve 

yılmazlıkla ilgili veriler sağlamışlardır. Bu veriler de son otuz yılda diğer risk 

durumlarından ortaya çıkan gruplarla ilgili araştırmalara rehberlik etmiştir 

(Glantz ve Sloboda, 1999).  

 

Yılmazlık araştırmasının ortaya çıkışı ve tanınması sadece çocukların 

zor koşullar altında bile iyi bir şekilde nasıl gelişebildiklerini anlamada yeni bir 

yaklaşım sunmakla kalmamış (Engle, Castle ve Menon, 1996), aynı zamanda 

zorlukların ve elverişsiz durumların tehdidi altında büyüyen çocukların 

gelişimi hakkındaki olumsuz varsayımları ve eksikliklere odaklaşma merkezli 
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(deficit-focused) (bu bölümde yılmazlık modelleri başlığı altında anlatılacaktır) 

modelleri de çürütmüştür (Masten, 2001). 

 

 

2. Yılmazlığın Betimlenmesi 

 

Aşağıda yılmazlığın bazı tanımlarına, tanımlar arasında vurgulanan 

öğelere, yılmazlıkla ilişkili olan kavramlarla arasındaki ilişkiye, yılmazlığın 

farklı alt boyutlarına ve son olarak da yılmazlığın geliştirilmesiyle ilgili bazı 

açıklamalara yer verilmiştir. 

 

Yılmazlık kavramının tanımlanması konusunda tam bir uzlaşma 

olmasa da, aşağıdaki sunulan tanımlar kavramın tam olarak anlaşılmasına 

katkı sağlayabilir.  

 

Yılmazlık kavramı; Latince “resiliens” (yılmaz/ sağlam) kökünden 

türemiştir ve bir maddenin elastik olması ve aslına kolayca dönebilmesini 

ifade etmektedir (Greene, 2002). 

 

Webster Yeni Yirminci Yüzyıl İngilizce Sözlüğü’ne (1958) göre 

yılmazlık “sıkıştırıldıktan sonra eski haline gelmek/ dönmek ve güç, enerji, 

cesaret kazanmak” anlamına gelmektedir. The Random House Sözlüğü’ne 

(1967) göre yılmazlık “sıkıştırılıp ya da esnetildikten sonra orijinal formuna ya 

da pozisyonuna dönebilme becerisi” olarak tanımlanmıştır. Bu esneklik 

kapasitesi olarak da yorumlanabilir. Amerikan Heritage Sözlüğü’nde (1973) 

ise yılmazlık “değişim, hastalık ve kötü kaderden hızlıca kurtulma, iyileşme” 

anlamını taşımaktadır. Yılmazlık kelimesinin Redhouse İngilizce 

sözlüğündeki (2002) karşılığı ise dirençlilik, çabuk iyileşme gücü, zorlukları 

yenme gücü, esneklik olarak verilmektedir. 

 

 “Yılmazlık, bir çocuğun stresle nasıl baş ettiği ve travmadan nasıl 

kurtulduğu/ iyileştiği ile ilgilenen genel bir kavramdır. Yılmazlık, olumlu baş 
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etmenin sonuçları olan, uyum ve yeterlik gibi olumlu gelişme, geleceğe 

yönelme ve umut ile ilgilidir” (Murphy, 1987). 

 

Masten ve diğerleri (1990) yılmazlığı daha genel bir ifadeyle “zorlayıcı 

ve tehdit edici koşullara rağmen başarılı bir adaptasyon yeteneğine sahip 

olmak, bu süreçte gayret göstermek ve sonuçtada başarılı olmaktır” diye 

tanımlar.  

 

Rutter yılmazlık teriminin insanların stres ve olumsuzluklara gösterdiği 

tepkilerdeki bireysel farklılıkların artı kutbu anlamına geldiğini söylemiştir ve 

şiddetli risk ya da zorluk karşısında umutlu ve iyimser olabilme” olarak 

tanımlamıştır (Rutter, 1990).  

 

Yılmazlık Benard (1991) tarafından, gelişim sürecinde yüksek risk 

faktörlerinin varlığına rağmen başarılı adaptasyonu sağlayan koruyucu 

mekanizmalar ya da özellikler olarak tanımlanmıştır.  

 

Rirkin ve Hoopman (1991) ise yılmazlığı şu biçimde tanımlamışlardır: 

yılmazlık, “geriye sıçrama (spring back), geri sekme (rebound), sıkıntı 

karşısında başarılı bir biçimde uyum sağlama yetisidir ve çok ciddi bir strese 

ya da sadece günümüz dünyasında zaten varolan strese rağmen sosyal, 

akademik ve mesleki yeterlilik geliştirme kapasitesidir”. Bu tanıma göre ister 

genç isterse yaşlı olsun, aslında herkesin yılmazlık geliştirebileceği ifade 

edilmektedir (Öğülmüş, 2001).  

Yılmazlık, az rastlanan özel niteliklerden kaynaklanmamaktadır. 

Aksine sıradan, normal bir insanın sahip olduğu zihin, beyin, beden, aile, 

ilişkiler ve toplum yılmazlığın ortaya çıkmasına kaynaklık etmektedir. Her 

insanın sahip olduğu normal özellikler ve çevresi yılmazlığın ortaya çıkmasını 

sağlayabilir. Yılmazlığın bu biçimde normal bir süreçten kaynaklanması, 

olağanüstü, az rastlanan durumlardan kaynaklanmaması ileriye yönelik 

yılmazlığın geliştirilmesi ve risk faktörlerinin üstesinden gelinmesiyle ilgili 

iyimserliği ve umudu artırmaktadır (Masten, 2001). 
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Linquanti (1992). yılmazlığı, “hayatlarında büyük stres ve 

olumsuzluklarla karşılaşmalarına rağmen, okul başarısızlığı, madde 

bağımlılığı, ruh sağlığının bozulması ve çocuk/ ergen suçluluğu (kurallara, 

kanunlara uymama, başkalarının malına zarar verme) gibi diğerlerine göre 

daha büyük risk altında oldukları problemlerden uzak durabilen çocuklardaki 

özelliktir” diye açıklamaktadır. 

 

Begun (1993) ise yılmazlığın zorluklarla, stresle ve kayıplarla 

mücadele etme becerisi olarak tanımlanabileceğini” belirtmiştir. Garmezy’e 

(1994) göre yılmaz çocuk; iyi çalışan, iyi oynayan, iyi seven ve beklentileri iyi 

olandır. Joseph’e (1994) göre yılmazlık, insanların sıkıntılarla mücadele 

ederken ve yaşam koşullarının gerektirdiği değişikliklere başarılı bir şekilde 

uyum sağlarken görülebilen ve gözlenebilen tutum, baş etme davranışı ve 

kişisel bir güçtür.  

 

Masten (1994) yılmazlık kavramını, sıkıntılı koşullar altındayken 

gösterilen içsel ve dışsal iyi uyumu ifade etmek için kullanmaktadır. Psikolojik 

uyumun iki ana parçası vardır. Bunlar içsel süreçler ve dışsal davranışlardır. 

Psikolojik içsel uyum, içsel denge ve ego gücü terimleriyle tanımlanmıştır. 

İçsel uyumsuzluklar ise psikolojik sıkıntılar, bozulmalar ve kaygı terimleriyle 

ifade edilmiştir. Dışsal, davranışsal olarak psikolojik uyum, yeterliliği ve 

toplumsal uyumu ifade eder. Diğer taraftan “zayıf” psikolojik uyum ise anti-

sosyal davranışları ve sosyal uyumsuzlukları ifade etmektedir. 

 

Higgins (1994), yılmaz yetişkinleri, olumlu ilişkiler kuran, sorun 

çözmekte becerikli ve kendilerini geliştirmek için motivasyona sahip olan 

kişiler şeklinde tanımlar. Eğitimsel başarının, eğitimsel açıdan motivasyona 

sahip olduklarının belirleyicisi olarak görür. Sosyal değişim ve etkinliklere 

katılırlar, inançlıdırlar. Çoğu hayatlarındaki sıkıntı, travma ve üzüntülerden 

anlam ve faydalar çıkarma yeteneğine sahiptir. Higgins (1994), yılmaz 

olduklarını düşünen yetişkinlerin çoğunluğunun çocukken yılmazlıklarının 

kendileri ve başkaları tarafından fark edilmediğini söylediklerine dikkat 

çekmektedir. 
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Fraser, Richman ve Galinsky (1999) ise yılmazlığı “zor koşullar altında 

olumlu hatta beklenmedik başarılar kazanma ve sıra dışı koşullara ve 

durumlara uyum sağlama becerisi” olarak tanımlamışlardır. 

 

Bazı araştırmacılar, yılmazlığı “yaşamın akışını bozan (disruptive), 

stresli ve zorlayıcı yaşam olaylarıyla mücadele ederken bireyin ek korunma 

ve başa çıkma becerileri kazandığı bir başa çıkma süreci” olarak 

tanımlamışlardır (Richardson ve diğerleri, 1990; Henderson, Milstein, 2001).  

 

Benzer biçimde bazı yazarlar da yılmazlığı “kendi kendini düzeltme 

(self-righting) ve gelişme süreci” ya da “tekrar toparlanma, zorluklara 

dayanma ve kendi kendini iyileştirme kapasitesi” (Wolins, 1993; Henderson 

ve Milstein, 1996) biçiminde tanımlayarak aynı noktayı vurgulamışlardır. Adı 

geçen araştırmacılar daha önce başka araştırmacılar tarafından kullanılan 

incinmezlik (dokunulmazlık/ invulnerable), yenilmezlik (invincible), dayanıklılık 

(hardy) kavramlarının yerine yılmazlık (resiliency) kavramını kullandıklarını, 

çünkü “yılmaz kişilerin” sıkıntıyı da, mücadeleyi de, bu süreçteki acıyı da 

bildiklerini belirtmişlerdir (Aktaran Öğülmüş, 2001).  

 

Yılmazlık tanımlarının genelinde olumsuz yaşam koşulları, stres 

durumları, yoksunluk gibi faktörlere dikkat çekilmektedir. Hatta bazı 

araştırmacılara göre yılmazlığın ortaya çıkabilmesi için “risk” anahtar faktör 

olarak belirmektedir. Herhangi bir örseleyici yaşam olayına maruz kalmayan 

ama yaşamın çeşitli alanlarında başarılı olan bireyler yılmaz (resilient) değil, 

yalnızca başarılı ya da yetkin bireylerdir diye ifade edilmektedir (Luthar ve 

Cicchetti, 2000; Luthar, Cicchetti, ve Becker, 2000).  

 

 Masten, Best ve Garmezy (1990) yılmazlığın literatürde üç temel 

yılmazlık olgusunu tanımlamak için kullanıldığını belirtmişlerdir:  

 

� Birinci temel yılmazlık olgusu “olumsuzluklara (yüksek risk altındaki) 

rağmen mevcut zorlukları aşan ve beklenenden daha iyi gelişim 
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(başarı) gösteren bireylerin ayakta kalmalarını sağlayan özellik ya da 

kişisel bir yeteneğe sahip oldukları inancını” tanımlamak için 

kullanılmaktadır. Olumsuz ve zorlu yaşam koşullarında yetişmiş 

olmasına rağmen ünlü ya da başarılı olmuş kişilerin yaşam öyküleri, 

yüksek risk altında yetişen çocuklarla yapılan, yüksek risk altındaki 

grupların başarılı sonuçlar elde edebileceği değişkenleri belirlemeyi 

amaçlayan sistematik yılmazlık çalışmalarında da karşılaşılan başarılı 

sonuçlar ile paralellik ve uyum göstermektedir. 

 

� İkinci temel yılmazlık olgusu, stresli yaşam deneyimleri karşısında 

bireyin çabucak uyum yapabilme yeteneğine işaret etmektedir. Bu tür 

yılmazlık olgusu çalışmalarında boşanma, ailede çatışma gibi temel bir 

stres faktörü odak noktası olarak alınmaktadır. Bazı çalışmaların 

odaklandığı nokta ise yakın zamanda meydana gelmiş birden fazla ve 

farklı stres faktörlerinin bir arada incelenmesi olabilmektedir. Bu türden 

çalışmalar farklı stres kaynaklarının çocukların davranışları üzerindeki 

etkileriyle birlikte, çocuklar üzerindeki olumsuz etkilerini azaltan 

koruyucu faktörleri (protective factors) ya da (moderators) 

incinebilirliklerini (vulnerability) arttıran faktörleri incelemektedir. 

 

� Üçüncüsü ise travmayı (anne, baba ya da kardeşin ölümü gibi) 

atlatmaktır. Üçüncü grup araştırmalar ise, travmanın olası etkilerinden 

kurtulma konusunda önemli rol oynayan bireysel özellikler ve 

farklılıkları irdeleyen çalışmalardır. Tanım olarak, örseleyici yaşam 

deneyimlerinin bireyin yaşam kalitesini azaltması beklenir. İncinmezlik 

(invulnerability) kavramı geçmişten günümüze değin kullanılmasına 

rağmen, kimse gerçekten “incinmez” değildir. Stres kaynakları aşırı ya 

da hayatı tehdit edici boyutlara ulaştıklarında, yılmazlık yerini travmatik 

yaşantıya bırakır (Masten, 1994). Kişiler bu streslerden az ya da çok 

etkilenebilir, bu çok normaldir. Önemli olan bu stresten kurtulabilecek 

güce ve belirli yeteneklere sahip olmaktır. Stres durumları ya da 

travmatik durumlar gelmeden tedbirlerin alınması gerekir.  
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 Yine tanımlarda görülmektedir ki yılmazlık risklere rağmen başarmayı 

sağlayan birçok kişisel nitelikleri de içermektedir. Şimdiye kadar yapılan 

çalışmalar; yılmazlığın yer, zaman, yaş, cinsiyet ve kültür kadar bireyin 

yaşadığı farklı koşullara bağlı olarak da değişen çok boyutlu bir özellik 

olduğunu göstermiştir (Garmezy, 1985; Garmezy ve Rutter; 1985, Rutter ve 

diğerleri, 1985; Seligman ve Csikszentmihalyi, 2000; Werner ve Smith, 

1992).  

 

Yılmazlık yapısı kişisel bir özelliği ya da kişinin niteliğini belirtmez 

diyen yazarlara da literatürde rastlanmaktadır (Luthar, Cicchetti ve Becker, 

2000; Rutter, 1999). Bu yazarlara göre yılmazlık bundan ziyade yaşamı tehdit 

eden koşullar altında olumlu uyumun korunmasıyla ilişkili olan dinamik bir 

gelişim sürecini anlatır (Luthar, Cicchetti ve Becker, 2000; Masten, 1994). 

 

Benzer olarak Windle (1999) yılmazlık kavramının çeşitli tanımlarında 

üç temel noktanın ortak olarak ifade edildiğini vurgulamaktadır. Bunlar; a) risk 

ve/ veya zorluk, b) olumlu uyum gösterme, baş etme, yeterlik ve c) koruyucu 

faktörlerdir. Bu durumda yılmazlık, “sağlıklı bir uyum yapma ile bağlantılı olan 

ve bu uyum sürecine katkı sağlayan koruyucu faktörlerin, mevcut risk 

faktörleri ile olan belirgin etkileşimi sonucunda ortaya çıkan” bir olgudur. 

 

Yukarıdaki tanımlarda da görüldüğü üzere pek çok tanım birbirine 

benzese de, yılmazlığın evrensel olarak kabul edilmiş bir tanımı yoktur. Buna 

rağmen, tüm yılmazlık tanımlarında ortak olarak görülen önemli bazı noktalar 

vardır. Bunlar şöyle sıralanmaktadır: 

1. Yılmazlık geliştirilebilir özellikleri içermektedir. Doğuştan gelen ve sadece 

belli insanlara has bir özellik değildir. 

2. Yılmazlık olgusu dinamik bir gelişim sürecidir.  

3. Travma, zorlu yaşam olayları ya da belirgin bir risk altında başarılı bir baş 

etme, sağlıklı uyum gösterme ya da yeterlik geliştirebilme süreçlerini 

içerir. 

4. Yılmazlığın ortaya çıkabilmesi için bireyin bir risk ya da zorluğa maruz 

kalması ve bu sürecin sonunda, duruma uyum sağlayarak mevcut 
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olumsuz koşullara rağmen yaşamın değişik alanlarında başarı elde 

etmesi gerekmektedir.  

5. Yılmazlığın oluşmasında koruyucu faktörlerin önemi büyüktür. 

6. Yılmazlık kavramı önce hastalık temelli olarak ele alınmış günümüzde ise 

hasta olmayan kişilerle yapılan çalışmalarla geliştirilebilirliği ortaya 

çıkarılmıştır. 

7. Yılmazlık zorluklarla baş edebilme ve yeni koşullara uyum sağlamayı 

içermektedir.  

8. Yılmaz bireylerin içten denetim odaklı, problem çözme becerilerine sahip, 

iyi kişilerarası iletişim kurabilen, güvengen, öz saygısı yüksek, olumlu 

benlik tasarımına sahip, zorluklar karşısında yılmayan, pes etmeyen, 

mücadele eden, içsel yüklemeler yaparak kendini geliştiren, empati 

kurabilen bir yapısı olduğu vurgulanmaktadır.  

 

 

3. Yılmazlığı Etkileyen Faktörler 

 

Yılmazlık tanımlarında da görüldüğü gibi yılmazlık kavramını etkilediği 

düşünülen üç temel faktör: risk faktörleri, olumlu sonuçlar (positive outcomes) 

ve koruyucu faktörlerdir. Bu faktörlerin yılmazlık üzerindeki etkileri araştırma 

bulgularıyla desteklenerek aşağıda sunulmuştur.  

 

 

3.1. Yılmazlık ve Risk Faktörleri 

 

Risk alanında yapılan çalışmalar yılmazlıkla ilgili risk faktörlerini 

tanımlayarak, bu faktörlerin kişilerin davranışlarına etkilerini ve koruyucu 

faktörler ile ilişkilerini incelemişlerdir. Kendisiyle aynı koşullarda büyüyen 

diğer çocuklara oranla bazı çocukların farklı olmaları araştırmacıların dikkatini 

çekmiştir. Risk faktörlerine ilişkin yapılan çalışmalar ve riskten yılmazlığa 

geçiş sürecindeki çalışmalara aşağıda yer verilmektedir. 
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Masten ve Reed (2002) “yılmazlık sadece kişi bir tür risk ya da zorluk 

yaşadığı zaman tanımlanabilir” iddiasında bulunmaktadırlar. Belirgin bir risk 

durumunun olmadığı koşullarda yaşayan çocuklara “yeterli (yetkin/ 

competent)”, “iyi uyumlu (well adjusted)” ya da sadece “normal” denilebilir 

fakat bu çocuk ya da ergenler için “yılmazlık” olgusundan bahsedilemez.  

 

Bu durumda yılmazlık araştırmalarında ele alınan ve bireyler üzerinde 

belirgin olumsuz etkileri olan “yüksek riskli” ortamların ya da koşulların ve 

“yüksek risk” altında sağlıklı uyum göstermiş bireylerin açık bir şekilde 

tanımlanmaları gerekmektedir. Risk, zorluk, sıkıntı ve felaket (adversity) 

anlamına gelmektedir. Genel olarak risk bireyler yerine belirli grupları 

tanımlamak için kullanılır. Risk faktörleri, “olumsuz bir durumun ortaya çıkma 

olasılığını arttıracak ya da olası bir problemin süregelmesine neden olacak 

etkiler” olarak tanımlanmıştır (Kirby ve Fraser, 1997). Diğer bir deyişle, risk 

faktörleri, belirli bir insan grubunun özellikle de çocuk ve gençlerin suç 

işleme, okulu bırakma vb. gibi olumsuz ve istenmeyen sonuçları yaşama 

olasılığını arttıran özelliklerini tanımlamak için kullanılmaktadır (Masten, 

1994). Bazı risk faktörleri olumsuz sonuçların nedeni iken, diğer bazı risk 

faktörleriyle olumsuz sonuçlar arasında sadece ilişki bulunmaktadır. Risk 

faktörleri genetik, biyolojik, sosyokültürel ve demografik koşulları ya da 

özellikleri içerebilir (Masten ve diğerleri, 1990).  

 

Literatürde, yılmazlık kavramı çerçevesinde, özellikle çocuk ve 

gençleri konu alan birçok farklı risk faktörü üzerinde çalışılmıştır. Bunlar 

aşağıdaki tabloda belirtilmiştir. 
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Tablo 1. Araştırmalar Kapsamında Ele Alınan Risk Faktörleri 

 

Erken doğum (Bradley ve diğerleri, 1994),  
Olumsuz yaşam olayları (Masten ve diğerleri, 1990, 1999; Masten, 

Neemann ve Andenas, 1994),  
Kronik hastalıklar, hastaneye yatırılma (Bolig ve Weddle, 1988; Hobfall ve 

Lerman, 1988; Wells ve Schwebel, 1987),  
Anne babaların beden hastalığı ya da psikopatolojisi (Anthony, 1987a; 

Birkets, 2000; Musick ve diğerleri, 1987; Radke-Yarrow ve Sherman, 
1990; Sameroff, Seifer, Baldwin ve Baldwin, 1993; Luthar ve Cushing, 
1999; Tebes, Kaufman, Adnopoz ve Racusin, 2001; Tiet ve diğerleri, 
2001;Worland, Weeks ve Janes, 1987),  

Anne babaların ayrı yaşaması, boşanması ya da tek anne baba ile birlikte 
yaşamak (Grych ve Fincham, 1997; Hetherington ve Stanley-Hagan 
1999; Mulholland, Watt, Philpott ve Sarlin, 1991),  

Ergenlik döneminde anne olma (Werner ve Smith, 1982),  
Okulda başarısızlık ya da okulu bırakma (Rutter, 1980; Dryfoos, 1990; 

Hawkins ve diğerleri, 1992; Batten, Russell, 1995; Johnson, 1995) 
Uyuşturucu kullanma, (Rutter, 1980; Dryfoos, 1990; Hawkins ve diğerleri, 

1992) 
Başarısız ilişkiler, (Rutter, 1980; Dryfoos, 1990; Hawkins ve diğerleri, 1992) 
Hafif / ağır suçlar, (Rutter, 1980; Dryfoos, 1990; Hawkins ve diğerleri, 1992) 
İşsizlik, (Rutter, 1980; Dryfoos, 1990; Hawkins ve diğerleri, 1992) 
Hastalık (Rutter, 1980; Dryfoos, 1990; Hawkins ve diğerleri, 1992) 
Anne babalardan birini ya da ikisini de erken kaybetme (Rutter, 1980; 

Dryfoos, 1990; Hawkins ve diğerleri, 1992).  
Düşük sosyo-ekonomik düzey, ekonomik zorluklar ve yoksulluk (Frederick 

ve Olmi, 1994; Baldwin, Baldwin ve Cole, 1990; Buckner, Mezzacappa 
ve Beardslee, 2003; Conger diğerleri 1992; Elder, van Nguyen ve 
Caspi, 1985; Garmezy, 1991; Long ve Vaillant, 1984; Luthar, 1999; 
Mendez, Fantuzzo ve Cicchetti, 2002; Shumow, Vandell ve Posner, 
1999; Werner ve Smith, 1982, 1992, 2001),  

Çocuk ihmal ve istismarı (Beeghly ve Cicchetti, 1994; Cicchetti ve 
Rogosch, 1997; Egeland ve Farber, 1987; Heller, Larrieu, D’Imperio 
ve Boris, 1999; Kinard, 1998; Moran ve Eckenrode, 1992),  

Savaş ve doğal afetler gibi toplumsal travmalar (Baron ve Eisman, 1996; 
Casella ve Motta, 1990; Elder ve Clipp, 1989; Grotberg, 2001; Hobfall, 
London ve Orr, 1988; Rosenfeld, Lahad ve Cohen, 2001),  

Toplumsal şiddet ve ailevi felaketler (Criss ve diğerleri, 2002; O’Donnell, 
Schwab-Stone ve Muyeed, 2002)  

İlgisiz anne baba tutumları/ Kötü çocuk yetiştirme yöntemleri West ve 
Farrington (1973) 

Evsizlik (homelessness) (Masten ve diğerleri, 1993; Reed-Victor ve Pelco, 
1999; Reed-Victor ve Stronge, 2002; Williams, Lindsey, Kurtz ve Jarvis, 
2001) olarak sıralanabilir. 
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 Risk terimi belirli, klinik, biyolojik, bilişsel, duyuşsal ya da duyusal 

bozuklukları (fiziksel özür, zihinsel gerilik, otizm, işitsel ya da görsel bozukluk 

gibi) olan çocukların hassasiyetleri için kullanılmamaktadır. Risk, tek başına 

ya da diğer faktörlerle bir araya gelerek çocuğun başarısızlık olasılığını 

arttıran çevresel faktörler anlamına gelmektedir (Howard ve diğerleri, 1999). 

Tablo 2’de içsel (bireysel) ve dışsal (ailesel/ çevresel/ toplumsal) risk 

faktörleri listelenmektedir. 

 

 

Tablo 2. Yılmazlık Araştrırmasında İncelenen Risk Faktörleri 

 

İÇSEL (Bireysel) RİSK FAKTÖRLERİ  

• Prematüre doğum 

• Yaşamda karşılaşılan olumsuz hadiseler 

• Kronik hastalıklar / hastaneye yatırılma 

• 13-19 yaşlarında anne olma (teenage motherhood) 

• Okula uyum sağlayamama,  

• Okulda başarısızlık  

• Okulu bırakma 

DIŞSAL RİSK FAKTÖRLERİ (Ailesel/ Çevresel/ Toplumsal) 

• Anne-babanın hastalıkları / psikopatolojisi 

• İlgisiz anne baba tutumları 

• Kötü çocuk yetiştime yöntemleri 

• Boşanma, ayrı yaşama ya da sadece annesi ya da sadece babası 

olan bir evde yaşama 

• Düşük sosyo-ekonomik düzey 

• Yoksulluk 

• Çocuk ihmal ve istismarı 

• Savaş ve doğal afetler 

• Aile sıkıntıları ve toplumsal şiddet 

• Evsizlik 
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Terim tıp alanından alınmış ve okulda başarısızlık ya da okulu 

bırakma, uyuşturucu kullanma, başarısız ilişkiler, hafif / ağır suçlar, işsizlik, 

hastalık ve erken ölüm gibi olumsuz yaşam sonuçlarına karşı incinebilirliği 

(vulnerability) tahmin etmek için kullanılmıştır (Rutter, 1980; Dryfoos, 1990; 

Hawkins ve diğerleri, 1992).  

 

 Risk altında olma göstergelerinin bir çoğu zamanla biraz değişime 

uğramıştır. West ve Farrington (1973), çocuk suçlular hakkında yaptıkları 

önemli çalışmada yirmi beş yıl sonra bile geçerliliğini koruyan risk 

göstergeleri tanımlamışlardır. Çalışmalarında, geçmişinde beş önemli 

olumsuz özellikten etkilenen erkek çocuklarının suça karşı aşırı zayıf hale 

geldiği ortaya çıkmıştır: Bunlar: 

1) düşük gelirli aile,  

2) kalabalık aile,  

3) anne babanın suçlu olması,  

4) düşük zeka  

5) kötü çocuk yetiştirme yöntemleridir. 

 

 Goodlad ve Keating’e (1990) göre riskle ilgili olarak üç problem vardır: 

İlki, okullar tarafından incinebilir ya da risk altında olarak nitelendirilen 

çocuklar genelde görünüş, dil, kültür, değerler, aile çevresi ve aile yapısı 

bakımından baskın kültüre uymayan çocuklardır, bu da risk kavramının 

oluşturulması ya da uygulanmasına ideolojik faktörlerin neden olabileceği 

anlamına gelir.  

 

 İkinci problem, sorunlu ve anti sosyal davranışın genelde bunları 

gösterenler için önemli risk belirtileri olduğu gerçeğinden ortaya çıkar çünkü 

kötü muamele kurbanı çocuklarla yapılan çalışmalar (Fleming ve diğerleri, 

1997) öğretmenin idare etmekte zorlanmadığı sessiz, içine kapanık 

çocukların da gürültücü sınıf arkadaşları kadar risk altında olduğunu 

göstermektedir. 

 

 Üçüncü problem, risk altındaki çocukların tanımlanması ve idare 

edilmesinde okulun geleneksel olarak benimsediği açık modelle ilgilidir. Açık 
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modelde öğrenciler ve/ veya onların aileleri bir şekilde yetersiz görülmektedir. 

Bu durumda eğitimciler ve siyasetçiler öğrencilerin ihtiyaçlarını karşılayacak 

okul yapılarında ve programlarında gerekli değişiklikleri yapmak yerine 

genelde varolan okul yapılarına uyum sağlamaları için, öğrencileri ve bazen 

de ailelerini değiştirmeye odaklanmış programlar tasarlamaya 

yönelmektedirler. Aslında okul yapıları ve programlar öğrencilerin ihtiyaçlarını 

karşılayacak şekilde değiştirilmelidir (Goodlad ve Keating, 1990).  

 

Bu yaklaşım daha önce sözü edilen bir çok yaratıcı, pratik ve faydalı 

uygulamayı teşvik etmişse de açık modelin olumsuz yanları vardır. Örneğin 

çocukların erkenden gruplandırılması öğretmenin, öğrencilerin  başarma 

potansiyellerinin ne olduğunun önceden bilinmesi, öğretmenlerin öğrencileri 

hakkındaki başarı beklentilerinin düşmesine neden olmaktadır. Ayrıca 

öğrencilerin kontrol edemedikleri özelliklerinden kaynaklanan okul 

başarısızlıkları yüzünden suçlu duruma düşmelerine neden olduğu açıktır 

(Soodak ve Podell, 1994).  

 

Açık yaklaşımdan kaynaklanan önemli başka bir problem; öğrencinin 

sorunlarına özdeşim kurulmasının genelde hem öğretmenin hem de 

öğrencinin devam edeceğini düşündükleri düşük bir performanstan sonra 

gerçekleşmesidir. Bu ise yapılacak müdahalenin başarılı olma olasılığını 

düşürmektedir (Levin, 1994).  

 

Sonuç olarak risk faktörlerinin yılmazlık üzerindeki olumsuz etkileri 

açıktır. Bu risk faktörlerini azaltan toplum, okul ve aileler çocuklarda ve 

gençlerde yılmazlığın gelişmesini sağlayan olumlu bir ortam hazırlamış 

olacaklardır. Diğer bir bakış açısıyla katlanılabilir risk faktörlerinin bulunması 

da yılmazlık için bazı araştırmacılar tarafından gerekli görülmektedir. 

Mücadele edilebilecek bir ortam sunulması ve risk faktörlerinin çocuklar ve 

gençler üzerindeki yıkıcı olumsuz etkilerinin de kontrol edilmesi yılmazlığın 

gelişiminde etkili olabilir. Böyle bir ortamın sağlanması daha büyük olumsuz 

durumlarla karşılaşılmadan önce bazı özelliklerin geliştirilmesi açısından 

önemlidir. 
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3.2. Yılmazlık ve Koruyucu Faktörler 

 

Yılmazlık araştırmaları ile uğraşanlar bir görüş birliğine varmışlardır; 

bu görüş birliği de; zorluklar karşısında bir tampon görevi gören içsel ve 

dışsal koruyucu faktörlerin araştırılmasının önemidir. Bu bölümde içsel ve 

dışsal koruyucu faktörler kapsamlı olarak tartışılacaktır. 

 

 Yılmazlık, bireyi çevrenin olumsuz etkilerinden koruyan bir karekter 

özelliği değildir. Bireyi başarıya götüren gerçek sebepler koruyucu 

faktörlerdir. Bunlar çevresel risk faktörlerinin etkisini azaltmayı sağlayan 

tutum ve becerilerdir (Beauvais ve Oetting, 1999). Araştırmacılar, öğrencileri 

riskten koruyan birçok içsel ve dışsal faktörün varlığından söz etmişlerdir. 

 

 Rutter’ın görüşüne göre (1987; 1990) eğer bir faktör ya da süreç risk 

faktörünü azaltıyorsa koruyucudur. Rutter (1990) dört tip koruyucu süreç 

tanımlar;  

1. Riskin etkisini ya da kişinin riske maruz kalmasını azaltanlar;  

2. Kötü olay ve deneyimlerinin ardından oluşan olumsuz reaksiyonlar 

zincirini azaltanlar, 

3. Başarımlarla öz saygı ve yetkinliği yükseltenler, 

4. Yaşamda gereksinim duyulan kaynakları ya da yeni yönelimleri 

sağlayan olumlu ilişki ve yeni fırsatlar. 

 

Koruyucu faktörler ifadesi, risk ya da zorluğun etkisini yumuşatan, 

azaltan ya da ortadan kaldıran, sağlıklı uyumu ve bireyin yeterliklerini 

geliştiren durumları tanımlamaktadır (Masten, 1994). Koruyucu faktörler 

bireysel özellikler, bazı çevresel faktörler ya da bu iki boyutun etkileşiminden 

kaynaklanan durumları içerebilir. Önemli olan bu boyutlardan hangisinin 

varolduğuna bakılmasızın, koruyucu faktörlerin riski azalttığına, 

durdurduğuna ve hatta önlediğine olan inançtır (Grene ve Conrad, 1999). 

 

Araştırılan deneysel ve kuramsal çalışmalar yılmaz bireylerin çeşitli 

yaşlarda olmalarına, farklı durumlardan ve kültürlerden gelmelerine, farklı 

zorluklar yaşamalarına rağmen yılmazlık geliştirebildikleri, başarılı yönde 
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uyum ve yeterlik gösterebildikleri yapılan ortaya koymaktadır (Grene ve 

Conrad, 2002; Kumpfer, 1999; Luthar, 1999; Mandleco ve Peery, 2000; 

Masten ve Reed, 2002; Vance, 2001).  

 

Haynes (2004) yılmaz özelliklerin geniş ölçüde öğrenilmesi, 

geliştirilmesi, yetiştirilmesi için koruyucu faktörleri sağlayan okullar, aileler ve 

diğer toplum destek sistemleri tarafından desteklenmesi gerektiğini 

savunmaktadır. Haynes yılmazlığın karşılıklı etkileşim şemasını aşağıdaki 

biçimde düzenlemiştir. 
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Garmezy’e (1994) göre yılmaz çocuk iyi çalışan, iyi oynayan, iyi seven 

ve beklentileri iyi olandır. Bu genel tanımdan çıkan daha belirli nitelikler ise 

sadece bireyin özelliklerini değil bireyin büyüdüğü ve geliştiği çevredeki 

sistemlerde oluşan dış güçleri de tanımlar, bu ikisi de literatürde koruyucu 

faktörler olarak geçer (Garmezy, 1985, 1994; Rutter, 1987; Gore ve 

Eckenrode, 1994). Riskler gibi koruyucu faktörlerinde bireylerin hayatına 

etkisi vardır. Çocuğun hayatında ne kadar fazla koruyucu faktör var olursa, 
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çocuk o kadar fazla yılmazlık gösterir. Ayrıca bu iç ve dış özellikler etnik 

köken, sosyal sınıf, coğrafi ve tarihi sınırları da aşmaktadır.  

 

 Rutter (1990), koruyucu faktörleri bireyin güçsüzlük ya da zayıflığı 

olarak görmemek gerektiğini, bunun yerine “insanlar risk durumlarını aşarlar” 

biçiminde ifade ederek bireyin etkin rolünü vurgulamıştır. 

 

Bu koruyucu faktör ya da koruyucu oluşumlar Benard (1995) 

tarafından şu üç ana gruba ayrılmaktadır: a) Şefkatli, destekleyici ilişkiler; b) 

olumlu, yüksek beklentiler, c) anlamlı katılım olanakları (Benard, 1995).  

 

a) Şefkatli, Destekleyici İlişkiler 

Çevresinde çocuğa şefkatle yaklaşan ve çocuğun davranışı ne kadar 

kötü olursa olsun deneyimlerinden yola çıkarak çocuğun elinden gelenin en 

iyisini yaptığını anlayan duyarlı bir insanın varlığı sağlıklı bir gelişim ve 

öğrenme için önemlidir (Benard, 1987, 1993, 1995, Henderson ve Milstein, 

1996). Werner ve Smith’in 1989 yılında yapmış oldukları, 40 yılı aşkın bir 

süreyi kapsayan çalışma “yılmaz çocukların” yaşamlarında aileleri dışında en 

sık karşılaşılan olumlu modellerin, sevilen ve onlar için yalnızca akademik 

beceriler kazandıran bir danışman değil aynı zamanda kişilikleri için güvenli 

ve olumlu bir model olan öğretmenler olduğunu göstermiştir. Noddings’in 

1988 yılında yaptığı bir araştırma öğretmenle kurulan şefkat ve anlayışa 

dayanan ilişkinin çocuğa başarmayı istemek için motivasyon verdiğini 

göstermiştir.  

 

Öğretmen-öğrenci ilişkisinin ötesinde okul ortamında şefkat, anlayış ve 

duyarlılığı bir felsefe haline getirmek öğrenci-öğrenci, öğretmen-öğretmen ve 

öğretmen-anne  baba ilişkileri açısından da faydalı olacaktır. Bu bir program 

ya da strateji değil dünyada varoluş biçimi, öğretmenlerin birbirleri, öğrenciler 

ve onların aileleri ile sevgi, saygı, anlayış ve ilgi çerçevesinde ilişki kurma 

biçimidir. Ayrıca diğer iki koruyucu faktörün de kaynağıdır (Bosworth ve 

Earthman, 2002; Benard, 1995).  
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b) Yüksek Beklentiler 

Araştırmalar öğrencilerden beklentileri yüksek olan, onlar için yüksek 

hedefler belirleyen ve onları gerçekleştirebilmeleri için gerekli desteği veren 

okulların, akademik başarısının daha yüksek olduğunu göstermektedir. Bu 

okullarda ayrıca okula devam etmemek, uyuşturucu kullanmak, erken 

yaşlarda hamilelik ve saldırganlık gibi sorunlar da daha az görülmektedir 

(Rutter ve diğerleri, 1979). Okulda ve sınıfta yüksek ve olumlu beklentilerin 

iletilmesi birkaç düzeyde gerçekleşir. Bunlardan en kesin ve etkili olanı 

öğretmen ve diğer okul personelinin, öğrencinin başarılı olmak için ihtiyaç 

duyduğu her şeye sahip olduğunu ona ilettiği ilişki düzeyidir (Benard, 1995).  

 

Yüksek beklenti ve hedefler ileten ilişkilerle öğrenciler kendilerine ve 

geleceklerine inanmayı öğrenir, kendine saygı duymak, yeterlilik, özerklik ve 

iyimserlik gibi yılmazlık özellikleri kazanırlar (Benard, 1995). 

 

Okullar ayrıca yapıları ve düzenleri ile beklentileri iletirler. “Yılmazlığı” 

destekleyen bir öğretim programı, bireylerin öğrenme farklılıklarına saygı 

gösterir. Böyle bir program tematik, deneysel, kapsamlıdır ve birçok 

yaklaşıma ve bakış açısına yer verir. “Yılmazlığı” destekleyen dersler 

öğrenme biçimlerinin çeşitliliğine odaklanır ve öğrencilerin etkinlik, ilgi ve 

deneyimlerinden çıkarımlar yapar. Katılımcı ve faaldir; öğrencilere kendilerini 

ifade etme, araştırma, sorun çözme ve diyalog kurma fırsatları verir. 

“Yılmazlığı” destekleyen grup çalışmaları bir gruba ait olma hissini kazandırır. 

Son olarak “yılmazlığı” destekleyen değerlendirmelerden faydalanır ve bireyin 

kendini ifade etmesine yardımcı olur.  

 

c) Anlamlı Katılım Fırsatları 

Yüksek beklenti ve hedefleri olan okullarda gençlere anlamlı katılım ve 

sorumluluk fırsatları sağlanmaktadır. Katılım, şefkat ve saygı gibi doğal bir 

ihtiyaçtır. Bazı eğitim reformcuları okulların öğrenci ve öğretmenlerin bu 

temel ihtiyaçlarını karşılamadığı takdirde bireylerin kendilerine ve topluma 

yabancılaştıkları yerler olacağına inanmaktadırlar (Sarason, 1990). Diğer 

yandan belirli uygulamalar gençlere yeteneklerini ve öğrendiklerini okula geri 

verme ve “yılmaz” kişiliğin bütün özelliklerini geliştirme imkanı sağlamaktadır. 
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Bu uygulamalar eleştirel düşünme ve diyaloğu teşvik eden sorular sormak, 

öğrenmeyi daha fazla katılımla gerçekleştirmek, ders programının 

hazırlanmasına öğrencilerin dahil edilmesi, katılımcı değerlendirme 

stratejileri, sınıf yönetim kurallarını öğrencilerin oluşturması ve işbirliği 

yaklaşımlarının uygulanmasını içerir.  

 

 

3.2.1. Yılmazlık ve İçsel (Bireysel) Koruyucu Faktörler 

 

İçsel (bireysel) faktörler pek çok çalışmanın konusu olmuş ve bu 

faktörlerin neler olduğu literatürde ayrıntılı olarak tanımlanmıştır. Çalışmaların 

bir çoğundaki bulgular, yılmaz (resilient) çocukların ya da ergenlerin 

diğerlerine göre zihinsel ve akademik yetenekleri ile becerilerinin daha üst 

düzeyde olduğunu göstermiştir (Kandel ve diğerleri, 1988, Masten ve 

diğerleri, 1988; Werner, 1982; White, Moffit ve Silva, 1989). 

 

IQ ve diğer testlerle ölçülen zekâ, yılmazlığı yordamada en çok 

incelenen koruyucu faktörlerden biridir. Genel olarak araştırmaların sonucu, 

yüksek zekânın, yüksek riske karşı koruyucu bir etkisi olduğunu ve nispeten 

yılmaz olan çocukları ve ergenleri, yılmaz olmayanlardan ayırmada göze 

çarpan bir unsur olduğunu göstermiştir (Kandel ve diğerleri, 1988; Masten ve 

diğerleri, 1988; Werner ve Smith, 1982; Radke-Yarrow ve Sherman, 1990). 

 

Temelinde yatan mekanizmalar nedeniyle yüksek zekânın koruyucu 

bir faktör olarak işlediği öne sürülmüştür. Çünkü zeki çocuklar daha sofistike 

problem-çözme ve sorunlarla başa çıkma becerileri geliştirebilirler. 

Dolayısıyla aldıkları kararların sonuçlarını değerlendirmede daha fazla 

yeteneklidirler, zevk alınan durumlardan kendini alıkoyabilme yetilerine sahip 

olabilirler ve stresli durumlara daha etkili tepkiler oluşturabilirler (Kirby ve 

Fraser, 1997; Luthar, 1999). Bundan başka zeka, tekrarlanan akademik 

başarıya yol açmaktadır. Bir başka deyişle zeka daha yüksek oranda öz-

saygının ve öz-yeterliliğin gelişmesini sağlar (Rutter, 1985; Luthar, 1999).  
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Yılmaz kişilerin çoklu zekâları ile ilgili çalışmalar da yapılmıştır. 

Haynes (2005) yılmaz gençlerin travmatik olaylar içeren zor durumlarda ve 

mücadelede başarılı ve etkili tepkiler verebilmek için yüksek düzeyde sosyal 

ve duygusal zekaya-SDZ (social and emotional intelligence-SEI) ve en az 

ortalama bilişsel ve akademik zekâya-BAZ (cognitive and academic 

intelligence-CAI) sahip olduklarını belirtmektedir. Diğer gençlerin benzer bir 

durumda aynı mücadeleyi ve başarıyı gösteremediklerini de vurgulamaktadır. 

Haynes (2005) yılmaz gençlerin yüksek düzeyde sosyal ve duygusal zekaya 

ve en azından ortalama bilişsel ve akademik zeka düzeyinde olanlar kadar iyi  

olmalarının sağladığı temel özelliklerini üç başlık altında toplayarak 

açıklamaktadır: a) Sosyal özellikleri, b) Duygusal özellikleri, c) Bilişsel/ 

akademik özellikleri. 

 

 

A) Sosyal Özellikleri 

Diğer gençlerle karşılaştırıldığında yılmaz gençler: 

1) Arkadaşlıklar geliştirmede yetenekli olduğunu gösterir,sosyal becerirli daha 

gelişmiştir. 

2) Başkalarıyla pozitif ilişkiler kurmakta yeteneklidir. 

3) Dilin uygun kullanımını gerektiren etkili iletişim becerilerine sahip olduğu 

görülür. 

4) Gerekli olduğunda yardım bulabilir ama yardım alma noktasında 

isteksizdir. 

 

B) Duygusal Özellikler 

Diğer gençlerle karşılaştırıldığında yılmaz gençler: 

1) Güçlü bir öz-yeterlik duygusu sergiler. 

2) Kendine güveninin yüksek bir düzeyde olduğu görülür  

3) Pozitif öz-saygı ve kendini kabul çok açıktır. 

4) Duyguları denetleme ve farkına varma becerisi gösterir. 

5) Yeni durumlara çabucak adapte olabilir. 

6) Anksiyete ve engellenmeye dayanabilme gücünü gösterir. 

 



 31 

C) Bilişsel/Akademik Özellikler 

Diğer gençlerle karşılaştırıldığında yılmaz gençler: 

1) Yüksek başarı motivasyonu görülür. 

2) Geleceği düşünme ve planlama yeteneği sergiler. 

3) Stresli ve travmatik olaylarla mantıklı bir şekilde mücadele eder. 

4) Dışsal yüklemelerden (şans, yetenek vb.) daha çok içsel yüklemeler (çaba 

vb.) yapar.  

5) Çevresini yine çevresindekilerin yararı için biçimlendirir ve harekete geçirir. 

 

Yılmaz çocukların ortak özelliklerini tanımlarken literatürde ortaya 

çıkan iç özellikler ya da koruyucu faktörler sosyal yetkinlik, problem çözme 

becerileri, bağımsızlık, amaç ve gelecek duygusudur (Waters ve Sroufe, 

1983; Garmezy, 1985; Rutter, 1980, 1984, 1985; Werner ve Smith, 1988; 

Masten ve diğerleri 1990; Gore ve Eckenrode, 1994, The Consortium on the 

School-Based Social Competence, 1994).  

 

 Rutter (1984) sosyal yetkinliği uyum sağlayabilme ve sosyal problem 

çözme becerileri, yani çocuğun sosyal problemlere çeşitli çözümler bulup 

onları hayata geçirebilmeyi düşünme becerisi bakımından tanımlar.  

 

 Okulda Sosyal Yetkinliği Arttırma Projesi de (The Promoting Social 

Competence Project, 1997) sosyal yetkinliği: “kendi bağlam ve kültüründe 

değer verilen sosyal görev ve hedefleri başarabilmek için düşünce, duygu ve 

davranışları birleştirebilme yeteneğine sahip olmak ve onu kullanmaktır” 

şeklinde betimlemektedir. 

 

 Bu açıklamalar özellikle sosyal yetkinliğin bağlamsal ilgisini ve 

istenmeyen davranışın yapısını göz önünde bulundurmaları açısından 

faydalıdır. Bazı kültürlerde, sosyal grup ve çevrelerde saldırganlık, bencillik 

ya da pasiflik (geleneksel olarak istenmeyen davranışlar) bir kişinin uyumlu 

algılanması ya da zarardan kaçınması için gereklidir (Howard ve diğerleri, 

1999). 
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 Bir iç (bireysel) özellik olan amaç ve gelecek duygusu, bir amaca ve 

işe yaradığı duygusuna sahip olmayı içerir. Werner (1984) yılmaz çocukların 

deneyimlerindeki bir faktörün “istenen yardım” olduğunu söylemektedir. 

İstenen yardım; onlara toplumda, okulda ve evde verilen sorumluluk ve 

görevlerdir. Bağımsızlık özelliği öz saygı ve öz yetkinlik ve becerilerine 

inanmaktır (Rutter, 1984; Gore ve Eckenrode, 1994; Masten ve diğerleri, 

1990). Rutter olumlu bir bakış açısı, iyimserlik ve güçlüklerle başa 

çıkabileceğine inanmanın önemli olduğunu söylemiştir.  

 

Yılmazlıkla ilgili olduğu belirlenen diğer bireysel faktörler sırasıyla 

mizaç (temparement) (Gordon ve Song, 1994; Smith ve Prior, 1995; 

Tschann ve diğerleri 1996), iç kontrol odağı (internal locus of control) 

(Cowen ve diğerleri 1992; Grossman ve diğerleri 1992; Luthar, 1991; Luthar 

ve Zigler, 1991; Magnus ve diğerleri 1999; Weist ve diğerleri, 1995; Werner 

ve Smith, 1992), yüksek öz saygı (self-esteem), öz-yeterlik (self-efficacy) 

ve bunlarla bağlantılı olarak öz farkındalık (self-awaraness) (Masten, 1994; 

Masten ve ark, 1999; Moran ve Eckenrode, 1992; Rak ve Peterson, 1996; 

Taylor, 1994), bağımsızlık  (Anthony, 1987; Gordon ve Song, 1994; Benard, 

1993; Martinek ve Hellison, 1997), etkili problem çözme becerilerine sahip 

olmak (Anthony, 1987; Rutter ve Quinton, 1994; Benard, 1991; Cowen, Work 

ve Wyman, 1997; Felsman ve Vaillant, 1987; Luthar, 1991; Werner ve Smith, 

1982; 1992), iyimserlik ve umut (Martinek ve Hellison, 1997; Kumpfer, 

1999) ve sosyal yeterlik (Benard, 1991; Martinek ve Hellison, 1997) olarak 

belirlenmiştir.  

 

Kişinin mizacı yılmazlıkla ilişkili olan diğer bir içsel koruyucu faktördür 

(Gordon ve Song, 1994; Smith ve Prior, 1995; Tschann ve diğerleri, 1996). 

Mizaç; “etkinlik seviyesi, modelleri geliştirme, uyum sağlama yetisi uyarıcılara 

verilen tepkilerin yoğunluğu ve yeni durumlarla karşılaşıldığında kendini 

yansıtma gibi niteliklerden bahseder” (Kirby ve Fraser, 1997). Daha aktif, 

esnek, uyumlu, sevecen cana yakın ve iyi huylu oldukları gözlenen bebekler 

bakıcıları tarafından olumlu tepkiler almaya daha fazla eğilim gösterirler 

(Gren ve Conrad, 2002; Werner ve Smith, 1982) ve bir bebeğin olumlu ya da 

“rahat” mizacı, onun çocukluk döneminde ya da ergenlikte riskli birçok 
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koşulun altında, olumsuz psikososyal durumlarda yılmazlık geliştirebilmesine 

yardımcı olur (Rutter, 1997; Smith ve Prior, 1995; Werner ve Smith, 1992; 

Wyman, Cowen, Work ve Parker, 1991). Diğer taraftan, zor mizaç anne-baba 

düşmanlığına, eleştirmeye ve öfkeliliğe yol açabilir (Rutter, 1990) ve olumsuz 

yönde uzun vadeli sonuçlarla (Werner ve Smith, 1982) ileriki yaşamlarında iyi 

olmayan davranışlar (Farber ve Egeland, 1987) alkol ve uyuşturucu kullanma 

gibi daha fazla ilişkili görülmektedir (Kumpfer, 1999).  

 

İçsel kontrol odağı yönelimi diğer bir bireysel kapasitedir ve yılmazlığın 

bir öğesidir. İçsel kontrol odağı yönelimi, kişinin yaşamındaki olayların büyük 

ölçüde, şans ya da kader gibi dışsal güçlerden ziyade kişinin kendi çabaları 

ve edimleriyle şekillendiği inancıdır. Diğer bir deyişle bir kişinin başına gelen 

her şeyin onun kontrolü altında olduğu inancıdır. Birçok araştırmacı yılmaz 

çocukların ve ergenlerin, yılmaz olmayanlara göre, daha çok içsel kontrol 

odağı yönelimine sahip olduklarını belirtmişlerdir (Cowen ve diğerleri, 1992; 

Grossman ve diğerleri, 1992; Luthar, 1991; Luthar ve Zigler, 1991; Magnus 

ve diğerleri, 1999; Weist ve diğerleri, 1995; Werner ve Smith, 1992). Örneğin, 

içsel kontrol odağının ortaokul ve lise öğrencileri arasındaki akademik 

başarıyı olumlu yönde yordadığı görülmüştür (Connell, Spencer ve Aber, 

1994; Stevenson, Chen ve Lee, 1993).  

 

İçsel olarak güdülenmiş olan çocukların içsel kontrol odağına sahip ve 

içsel yükleme yapan çocuklar ve gençler olduğu bildirilmektedir. Bu 

çocukların başarı için çabaladıkları ve aynı zamanda bilişsel öğrenme 

yaklaşımına göre diğerlerinden zeki oldukları ve kavrama noktasına daha 

erken ulaştıkları belirtilmektedir. İçsel olarak güdülenme de bu açıdan içsel 

koruyucu faktörler arasında düşünülebilir. Stipeck (1998) içsel olarak 

güdülenmiş öğrencilerin belirgin özelliklerini şu şekilde sıralamaktadır: 

1. Öğrenme etkinliklerine başlamaya kendisi karar verir 

2. Mücadele gerektiren görevlerle ya da görevlerin güç taraflarıyla 

uğraşmayı tercih eder 

3. Okuldaki etkinlikler ve öğrendikleri ile okul dışındaki dünya 

arasındaki ilişkiyi anında ve kendiliğinden kurar 
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4. Verilen görevin ötesinde sorular sorup, görevi yapmaktan öte, 

bilgilerini genişletmek amacıyla öğrenir 

5. Beklentilerden daha fazlasını yapar. Yaptıklarını kendisi için 

yapmayı tercih eder 

6. Başladığı işi yarım bırakmaz 

7. Dışsal bir ödül (para, puan, araba, öğretmenin aferin demesi, 

sevgilisinin ilgisi, sevdiği faaliyete izin almak için vb.) almak için işi yapmaz 

8. İş üzerinde çalışırken işten hoşlandıkları ve gülümsedikleri gözlenir 

9. Başarılarından gururlanır ve zevk alırlar 

 

Öz-yeterlilik, kişinin kendisi ile ilgili etkili ya da yeterli olmasını 

sağlayan özellikleri ve hayatla mücadele ve stres öğelerinin üstesinden 

gelebilme yeteneğini kazanmasıyla ilişkilidir. Öz-yeterlik Bandura (1977; 

1982; 1989) tarafından kavramsallaştırılmıştır ve bir gelişimsel ortamda 

edinilen başarı, belirli davranışsal görevleri yerine getirmede, çocuklar için 

koruyucu bir faktör vazifesini görür ve bunu da yeterlik hakkında öz-algının 

gelişimi sayesinde yapar. Öz-yeterlilik aynı zamanda, diğer gelişimsel 

ortamlarla kişisel olaylarla ve gelecekte oluşabilecek engellerle başa çıkmada 

çocukların motivasyonunu da artırır (Masten, 1994).  

 

İçsel faktörlerden öz saygı ise “bireyin yeterliği ve değeri, 

engellemelerden kaçmaktan ziyade, onların önünü kesme ve engellemelerde 

değişikler oluşturmadaki, hem başarıyı hem de başarısızlığı öğrenmedeki ve 

kendilerine ve diğerlerine saygıyla davranmadaki yetenekleri hakkındaki 

görüşleri ve hisleri” olarak tanımlanabilir (Brooks, 1994; aktaran Kirby ve 

Fraser, 2002, s.26). Yüksek oranda öz saygı, yılmaz ergenlerdeki 

yeteneklerle ve artan güçlerle ilişkili bulunmuştur (Kumpfer, 1999). 

Araştırmanın kanıtları öz-saygıya, öz-yeterliliğe ve öz-değere sahip olan 

yılmaz çocukların yeterli ve olumlu sonuçlar gösterme olasılıklarının 

diğerlerinden daha fazla olduğunu belirtmiştir (Cichetti, Rogosch, Lynch ve 

Holt, 1993; Connell, Spencer ve Aber, 1994; Spencer ve diğerleri, 1993; 

Werner ve Smith, 1992).  
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Benlik saygısı yüksek bireyler, başkaları için kendi standartlarını ölçüt 

olarak alırken, diğerleri başarılarını başkalarıyla kıyaslama eğilimindedirler 

(Wayment ve Taylor, 1995). Aynı şekilde, benlik saygısı yüksek olanlar, sahip 

oldukları gücün kaynağını içsel görürlerken, benlik saygısı düşük bireyler bu 

gücü dışsal kaynaklara bağlamaktadırlar (Crouch ve Straub, 1983). Benliği 

koruma çabası çerçevesinde, düşük benlik saygısına sahip olan bireyler, 

hem başarılarını hem de başarısızlıklarını dışsal faktörlere yükleyerek, bir 

sonraki denemeden kaçınmakta ve amaçlarını belirlerken başarıyı 

garantilemek  için en kolay olana yönelmektedirler (Baumeister, Heatherton 

ve Tice, 1993).  

 

Benlik saygısı yüksek olan çocuklarda içsel güdülenmenin, düşük 

olanlarda ise genelde dışsal güdülenmenin etkisi görülmektedir. Araştırmalar 

yılmaz kişiliğe sahip kişilerin kendi güçlerine güvenen, yeteneklerinin ve 

yapabileceklerinin farkında olan, benlik saygısı yüksek, olumlu benlik 

kavramına sahip, içsel olarak güdülenen bireyler olduğunu bildirmektedir 

(Benard, 1987; Brook ve Goldstein, 2001; Gordon, 1996; Higgins ve 

O’Connell, 1994; Lifton, 1993; Margalit, 2003; Miller, 2002). Bu araştırma 

kapsamında yapılan benzer testler geçerliği sonuçları da bu bilgiyi doğrular 

niteliktedir. Bu açıdan yılmaz kişilik özelliğine sahip bireylerin benlik saygısı 

yüksek, olumlu benlik kavramına sahip, içsel güdülenen bireyler olduğu 

söylenebilir.  

 

Öz-farkındalık ve kendini anlama kavramları da, öz-saygıyla yakından 

ilişkilidirler. Yüksek oranda öz-saygıya sahip olan çocukların kendi güçlerinin 

ya da zayıf noktalarının neler olduğunun farkında olma olasılıkları daha 

fazladır ve bu çocuklar yeteneklerinin fark ederler ve kurabilirler (Mandleco 

ve Peery, 2000). Araştırma kendini anlama yetisi gösteren insanların daha 

fazla yılmaz olduklarını da belirtmiştir (Beardslee ve Podorefsky, 1988; 

Beardslee, 1989).  

 

Yılmaz çocukların ve ergenlerin otonomi (özerklik) duyusuna sahip 

oldukları da düşünülmüştür (Anthony, 1987b; Gordon ve Song, 1994). Diğer 
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bir deyişle, kim oldukları hakkında belli bir düşünceye sahiptirler ve bağımsız 

olarak çalışma ya da düşünmede daha üstün yetenekleri vardır (Benard, 

1993). Dahası, yılmaz çocuklar, çevreleri üzerinde bazı denetimler kurmada 

daha çok yeteneğe sahiptirler (Martinek ve Hellison, 1997). Bu demek oluyor 

ki; yılmaz çocuklar hayatta, bir amaç ve gelecek duyularına sahiptirler (yani 

gelecek için düşünebilirler ve amaçları vardır). Aynı zamanda, bu kategori 

içinde belirtilen konuyla ilişkili benzer niteliklerde vardır, bu nitelikler de, 

amaca doğrudan gitme, akademik başarı, büyük eğitimsel amaçlar, 

umutsuzluk, parlak bir geleceğe olan inanç, ısrar ve mantıklı olma duyusu 

gibi unsurları içerir (Benard, 1991).  

 

Problem-çözme becerisi yılmazlığın diğer bir kaynağıdır (Anthony, 

1987b; Rutter ve Quinton, 1994). Bu yetenek, soyut yansıtıcı ve esnek 

düşünmeyi ve bilişsel ve sosyal problemler için alternatif çözümler 

üretebilmeyi içerir (Benard, 1991). İçsel bireysel koruyucu faktörler alanında, 

birçok araştırmacı problem çözme yeteneklerinin, yüksek-risk altında olan 

çocuklar ve ergenler arasındaki koruyucu etkileri üzerinde durmuştur 

(Cowen, Work ve Wyman, 1997; Felsman ve Vaillant, 1987; Luthar, 1991; 

Werner ve Smith, 1982; 1992). 

 

Yılmaz çocukların ve ergenlerin diğer önemli özelikleri iyimserlik ve 

umut duyusudur. Bu nitelikler, kişinin, gelecekle ilgili hedefleri saptama, 

parlak bir geleceği olacağına inanma ve bunda ısrarı etme yeteneğidir 

(Martinek ve Hellison, 1997). Yılmaz çocukların ve ergenlerin iyi sonuçlar 

üretme yetenekleri hakkında diğerlerinden daha umutlu oldukları bulunmuştur 

(Kumpfer, 1999). Dahası, enerjilerini, sadece zıt tepkilerin üstesinden 

gelmenin yolları üzerine kanalize etmişlerdir ve zorlukların ortasındayken 

bile, yaşantılarına iyimser bir açıdan bakabilmişlerdir. Bu bağlamda, umutla 

iyimserlik ve Martin Seligman’ın (1975; 1990) öğrenilmiş çaresizlik kavramı 

üzerinde olan araştırma kesin bir karşıtlık vardır. Martin’in araştırmasında, 

öğrenilmiş çaresizlik, sosyal ve akademik çıktılar üzerinde kontrollerini yitiren 

yüksek-risk altındaki ergenler arasında görülmüştür (Kumpfer, 1999). 

 



 37 

Sosyal yeterlik yılmaz bireylerin sıkça tanımlanan diğer bir niteliğidir. 

Bu bireyler çok sayıda olumlu sosyal becerilere sahiptir. Örneğin; insanlara 

karşı duyarlı olmak, bireysel farklılıklara tolerans gösterme ve esneklik, 

değişikliğe açık olma, empatik anlayış, özen ve espri anlayışı gibi (Benard, 

1991; Martinek ve Hellison, 1997). 

 

Yılmaz çocuklar arkadaş ilişkilerinde daha aktif ve duyarlıdırlar ve 

dolayısıyla daha çevrelerinden daha olumlu tepkiler alırlar (Rutter, 1990; 

Werner ve Smith, 1982). Diğer bir deyişle, samimiyet kurabilme yetisi vardır 

(Wolin ve Wolin, 1993). Böylelikle, “dışarıdaki hayatı anlayabilen akıllı kişiler” 

(street smarts) (Garmezy ve Masten, 1986) olduklarından zorlukların 

üstesinden gelmede güçlü sosyal destek sistemine sahiptirler (Benard, 

1991).  

 

Dahası, yılmaz çocuklar ve ergenler orta derecede mutlu bireyler 

olarak betimlenirler (Kumpfer, 1999). Aynı zamanda, iyi bir espri anlayışına 

da sahiptirler (Masten, 1986). Diğer bir deyişle, kendilerine, başkalarına ve 

zor durumlara gülebilme yeteneğine sahiptirler ve de yaşamlarındaki stresi 

azaltmak adına olaylara yapıcı bir bakış açısından bakmak için alternatif 

yollar bulabilme yeteneğine de sahiptirler (Masten, 1986). Wolin ve Wolin 

(1993) nüktedanlığın, yılmazlıkla ilgili yedi nitelikten biri olduğunu 

söylemişlerdir. Diğer altı nitelik de, anlayış, bağımsızlık, arkadaşlıklar 

(ilişkiler), girişimcilik, yaratıcılık ve ahlaklılıktır.  

 

Yılmaz çocukların daha sağlıklı oldukları, çocukluk döneminde daha 

az hastalığa yakalandıkları, fiziksel güce sahip oldukları, daha iyi uyku 

düzenlerinin ve iyi beslenme alışkanlıklarının olduğu da keşfedilmiştir 

(Kumpfer, 1999; Mandleco ve Perry, 2000; Murphy, 1987). Dahası, bebeklik 

ve çocukluk döneminde iyi bir bedensel sağlığa sahip olmanın da, ileride 

oluşacak yılmazlıkla ilgili olduğu belirtilmiştir (Werner ve Smith, 1982; 1992). 

 

Genetik bir bireysel faktör olarak, cinsiyet de yılmazlıkla ilişkili gibi 

görünmektedir ve cinsiyetin kız olmasının, risk altındaki çocuklarda 

yılmazlığın gelişmesine yol açtığına inanılmaktadır (Kumpfer, 1999). Diğer 
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taraftan, erkekler (anne ve babanın psikopatolojik durumu), yoksulluk 

(Bolger, Patterson, Thompson ve Kupersmidt, 1995) gibi risk faktörleriyle 

karşılaştıklarında kızlardan (Luthar, 1999) daha duyarlı oldukları saptanmıştır 

(Shaw ve diğerleri 1994; Wall ve Holden, 1994). Ayrıca, erkeklerin ailenin 

dağılmasına ve toplumsal etkilere kızlara nazaran daha olumsuz tepkiler 

verdikleri, dışsal davranış problemleri açısından daha çok risk altında 

oldukları (Bolger, Patterson, Thompson ve Kupersmidt, 1995; Dodge, Petit, 

Bates, 1994; Dubois, Fenler, Meares ve Krier, 1994) ve akademik yönden 

daha kötü sonuçlar elde ettikleri bulunmuştur (Eckenrode, Rowe, Laird ve 

Brathwaite, 1995; Luthar, 1995; Ripple ve Luthar, 2000).  

 

Bununla birlikte, cinsiyetin etkisi kişinin yaşına göre değişir. Örneğin, 

ilkokul düzeyinde erkek çocuklar ekonomik sıkıntıdan, kızlara nazaran daha 

çok etkileniyor gibi görünmektedirler (Bolger, Patterson, Thompson ve 

Kupersmidt, 1995). Fakat daha büyük gençler arasında kızlar erkek 

yaşıtlarına nazaran daha fazla etkilenirler (Juarez ve diğerleri, 1997 aktaran 

Luthar, 1999). Buna ek olarak, cinsiyete bakmaksızın, daha küçük çocukların 

daha büyük gençlere kıyasla, birçok açıdan, bütün risk faktörlerine daha 

duyarlı oldukları belirtilmiştir (Luthar, 1999).  

 

Bu araştırmaların sonucunda yılmazlıkla ilgili bireysel faktörler birçok 

insanda az ya da çok bulunan ve hemen hemen hepsi geliştirilebilen, 

özellikle de olumsuz koşullarda ortaya çıkarak bu olumsuz durumlardan 

bireylerin kurtulmalarını sağlayan, diğer insanlarla daha iyi iletişim kurma 

becerilerini sağlayan, sorunların çözülmesine yardım eden, olası sorunların 

gelmeden önce fark edilmesinde ve tedbirler alınmasında kişiye destek olan 

özelliklerdir. Bu özellikleri destekleyen ve geliştiren bir ortam sağlanması da 

bireysel özelliklerin oluşmasında oldukça önemlidir. Bu konuda anne 

babalara, öğretmenlere, psikolojik danışmanlara, toplum liderlerine, 

planlamacılara ve okullara büyük sorumluluk düşmektedir. İstenen ortamın 

sağlanması için ilgili tüm kişilerin ve kurumların işbirliği gerekmektedir.  
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3.2.2. Yılmazlık ve Dışsal Koruyucu Faktörler 

 

İçsel faktörlerin yanı sıra, araştırmacılar, yaşamı tehdit eden koşullar 

altında çocukların uyum sürecindeki olumsuz durumları önlemede katkısı 

bulunan bir dizi aile ile ilgili ve toplumsal faktörler bulmuşlardır. Bu faktörlere 

genel olarak dışsal faktörler adı verilmektedir. 

 

Dış özellikler ya da koruma faktörleri çocuğun hayatındaki üç temel 

sistemle ilişkili olarak tanımlanmıştır. Bunlar aile, okul ve toplumdur.  

Aile ile ilgili araştırmalarda tanımlanan koruyucu faktörler açıkça 

çocuğun bebeklik, çocukluk ve ergenlikte gördüğü ilgi ve desteğin niteliği ve 

tutarlılığı ile ilgilidir. West ve Farrington (1973) yeterli ve tutarlı anne  baba rol 

modelleri ve anne babalar arası uyum; sosyal ve sözel beceriler kazandırmak 

için çocuklarına zaman ayıran anne babalar, boş zamanların yapıcı bir 

şekilde değerlendirilmesiyle ilgilenen, baskıcı ve zorlayıcı tutumlar 

göstermeden sürekli rehberlik eden anne babaların önemine dikkat çeken 

deneysel verilere ulaşmışlardır. 

 

Sosyolojik araştırmalar genel olarak sosyal bağlılığın, çocukların 

sosyal değerleri içselleştirmelerine ve okul gibi sosyal kurumlara bağlanmaya 

yardım ettiğini, bu bağlılığın da onların davranışlarını etkilediğini göstermiştir 

(Deci ve Ryan 1985). Sosyal etkileşimler kurma, olumlu değerleri ve yüksek 

beklentileri kazanmayı sağlayarak, gençlerin olumsuz risk davranışlarını 

tanıyabilme ve bunlardan kaçınabilme yeteneklerine sahip olma olasılıklarını 

arttırır (Greenfield, Raeff ve Quiroz 1996; WestEd., 2000). West Ed (2000) 

yılmazlığı oluşturan altı değişken tanımlar: işbirliği ve iletişim, empati, 

problem çözme, öz yetkinlik, öz farkındalık ve amaçlar ve hedefler. Bu 

özellikler sosyalleşme, öğrenme süreçleri ve çevrelerinde sağlanan 

deneyimlerle kişilerde gelişir (Bhaerm, Cordell ve Gomez,1998). 

 

 Birçok araştırmacıya göre bu dış sistemlerin (aile, okul, toplum) 

vereceği ilgi ve destek çocukluk ve ergenlikteki yılmazlığı etkileyen en önemli 

değişkendir (West, Farrington, 1973; Rutter, 1984; Garmezy, 1985; Anthony, 
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1987; Masten ve diğerleri, 1990; Rhodes ve Brown, 1991; Gore ve 

Eckenrade, 1994). Daha önce Erikson’un (1963) sağlıklı gelecek gelişiminin 

kaynağı olarak tanımladığı ilgi ve destek yaşam boyu sürecek güvenli sosyal 

ilişkilerin temelini oluşturur (Howard ve diğerleri 1999).  

 

Ailenin ilgi ve desteği yılmazlığın önemli bir göstergesidir, ancak bu 

destek farklı geçmişe ve kültüre sahip olan ailelerde farklı biçimde 

yapılacaktır (Howard, Dryden ve Johnson, 1999). 

 

 Werner ve Smith (1988) ayrıca aileyle ilişkili olan bir dizi önemli 

koruyucu faktör tanımlamışlardır. Bu faktörler aşağıda belirtilmektedir: 

1. Ailenin büyüklüğü (dört ya da daha az çocuk sahibi olma),  

2. Evde anne dışında çocuğa bebeklikte fazla miktarda ilgi göstermeye 

hazır olan kişilerin olması, 

3. Annenin iş yükünün altından kalkılabilir olması, 

4. Çocuğun ergenliğindeki yapı ve kurallar,  

5. Aile içi uyum,  

6. Ergenlikte samimi ve farklı yaş gruplarından oluşan bir arkadaş ve 

yakın çevre ile çocukluk 

7. Ergenlikte daha az kronik ve stresli olaylar yaşanması.  

 

 Olson ve diğerleri (1983) ve Mc Cubbin ve Mc Cubbin (1988) 

tarafından yapılan önemli bir boylamsal bir çalışmada 1400 aile incelenmiş 

zor zamanlarda ailenin yılmazlığına katkıda bulunan güçler tanımlanmaya 

çalışılmıştır. Bu çalışmanın bulgularına göre ailenin gereksinimi olan, 

yılmazlığına katkıda bulunan güçler yaşamda farklı zamanlarda farklılık 

gösterse de, yılmaz ailelerin ortak üç belirli özelliği olduğu görülmektedir. 

1. İlk olarak bu ailelerin kriz zamanlarında yatıştırıcı etkisi olan, aile 

hayatında önemli olayları tanıma ve kutlama (doğum günü kutlamak gibi) 

sistemleri vardır.  

2. İkincisi aile üyelerinin hayatı kontrol edebilme becerilerine olan 

inançları güçlü ve sağlamdır. 

3. Üçüncüsü aile çeşitli aktiviteler için bir düzen kurar ve sürdürür 

(yemeklerin belirli zamanlarda yenmesi gibi). 
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Aile düzeyindeki koruyucu mekanizmalar şu yöntemlerle çalışırlar: 

olumlu aile değerlerinin aşılanması, olumlu iletişim ve sosyal etkileşimin 

geliştirilmesi, esnek aile rolleri sürdürülmesi çocuklar üzerinde kontrole sahip 

olunması ve çocuklara akademik anlamda destek verilmesi. 

 

Anderson çocuğun yılmazlığını ve aile ile olan ilişkilerini geliştiren, aile 

yapısının (1) ailede üyelerin fiziksel ve psikolojik anlamda varlıklarını daha 

fazla hissettirdiği (2) Çocuğun anne yada babasından biriyle yakın ve sürekli 

bir ilişki içinde olduğu (3) hem sıcak yaklaşımların hem ciddi eleştirilerin 

varolduğu bir aile yapısı olarak tanımlamıştır (Anderson, 1994).  

 

 Çocuğun ya da ergenin anne babasından biri ya da diğer bir aile bireyi 

ile olumlu yakın ilişki içinde bulunmasının hem risk altındaki çocukların 

uyumunda hem de daha başarılı olmalarında olumlu sonuç (positive 

outcome) belirleyici bir unsur olduğu konusu üzerinde geniş bir uzlaşma 

sağlanmıştır (Anthony ve Cohler, 1987; Buchanan, 2000; Grossman ve 

diğerleri, 1992; Masten ve Coatsworth, 1998; Rutter, 1990; Werner ve Smith, 

1982; 1992; Wyman, Cowen, Work ve Parker, 1991; Wyman ve diğerleri, 

1999). Anne babalarla olan destekleyici ilişkiler de ergen gelişimini 

engelleyen unsurlar üzerinde koruyucu bir etkiye sahiptir (Luthar, 1999). 

Örneğin; anne-babayla olan sıcak ve destekleyici ilişkiler yoksullukla ilgili 

olan risk faktörünü büyük ölçüde azaltabilir (Smith ve Prior, 1995).  

 

Buna ek olarak, düzenli bir ev ortamı da yüksek-risk altındaki çocuklar 

arasında yeterliğin oluşmasını kolaylaştıran önemli bir unsurdur (Pianta, 

Egeland ve Sroufe, 1990). Nitelikli bir anne-baba ilişkisinin, evdeki düzenin 

korunmasının, çocukların iyi bir şekilde gözlenmemesinin ve evdeki kurallarla 

beklentilerin, risk altındaki çocuklar ve gençler arasında, çocukluk 

dönemindeki uyumsuz davranışları azaltacağı ve okuldaki başarıyı arttıracağı 

belirtilmiştir (Baldwin, Baldwin ve Cole; 1990; Grossman ve diğerleri 1992; 

Masten ve diğerleri 1999; McLoyd, 1990; Peng, 1994; Werner ve Smith, 

1992). Benzer biçimde Chao (2000), Asyalı ve Asya-Amerikalı ailelerin 

çocuklarının okulda başarılı olduklarını belirtmiştir. Çünkü bu çocukların anne 

babalarının, diğer etnik gruplara nazaran eğitime daha çok değer verdiklerini, 
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daha büyük eğitimsel amaçlara sahip olduklarını ve çocuklarının eğitimiyle 

daha fazla meşgul olduklarını söylemiştir. Zenci ailelerle ilgili yapılan başka 

çalışmalarda zenci çocukların anne babalarının, ailenin yılmazlığına ortak 

katkılarının (1) büyük kardeşlerin, küçük kardeşlerin büyütülmesine yardım 

etmesi (2) amca, hala, dayı, teyze, büyük anne-baba gibi akrabaların 

annelere çocuklarının büyütülmesinde yardım etmeleri olduğunu iddia 

edilmiştir (Hill, 1998; Denby, 1996).  

 

Garmezy’e (1983; 1985, aktaran Carson ve diğerleri 1992) göre 

çocukların yılmazlığına katkıda bulunan faktörler, sıcak, yakın ve sağlıklı 

anne  baba-çocuk ilişkileri ve destekleyici aile ortamıdır. Benzer biçimde 

Benard’da (1991) koruyucu faktörleri aile içinde betimlemiştir ve çocuğu 

aileye katılmaya teşvik etmektedir.  

 

 Rutter ve arkadaşlarının çalışması (1984) dış koruyucu faktörlerin bir 

kaynağının da okul olabileceğini göstermiştir. Uyumsuz ve mahrum ailelerin 

çocukları eğer iyi bir akademik sicile ve ilgili, özen gösteren öğretmenlere 

sahip bir okula giderlerse yılmazlık gösterme ihtimalleri daha fazladır. Okul 

çocuklara başarı ve mutluluk deneyimleri yaşatabilir. Bu deneyimlerin 

akademik başarıyı içermesi gerekmez, bunlar sporda ya da müzikte başarılı 

olmak ya da okulda görev ya da sorumluluk almak, öğretmenle iyi bir ilişki 

kurmak ya da sınıf arkadaşlarıyla sosyal ilişkilerinde başarılı olmakla ilgili 

olabilir.  

 

Daha önce West ve Farrington’ın (1973) yaptığı çalışmalarda Rutter’ın 

bu görüşünü desteklemektedir. Onlar da çocukların okulda başarıyı 

yaşamaya ihtiyaçları olduğunu ve bunun da pratik, uygun bir müfredat ve ilgili 

okul personeli ile destekleneceğini söylemişlerdir. Bu eğitim alanında birçok 

araştırmanın görüşü ile tutarlılık göstermektedir (Berliner, 1986; Berliner ve 

Rosenshine, 1989; Seligman, 1995; Marsh ve Craven, 1998).  

 

 Werner ve Smith’in çalışması (1988) ayrıca öğretmenlerin yılmaz 

çocukların yaşamlarında oynayabilecekleri önemli rolü vurgulamıştır. Bu ve 

diğer çalışmalar (Geary, 1988; Coburn ve Nelson, 1989) en sık rastlanan aile 
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dışı olumlu rol modellerinin sevdikleri öğretmenler olduğunu göstermiştir. 

Öğretmenlerin olumlu rol modelleri olarak tercih edilmelerinin temelinde bu 

çocuklarla ilgilenmelerinin yanı sıra sadece akademik danışman değil aynı 

zamanda çocukların sorunlarını paylaşan bir arkadaş ve örnek bir kimliğe 

sahip olmaları yatar.  

 

 Öğrencilerde yılmazlığın göstergesi olduğu anlaşılan faktörleri 

arttırmak için önemli bir okul reformunun gerekli olduğunu gösteren 

çalışmaların sayısı artmaktadır (Dreyden, 1995). Toplumdaki risk faktörlerine 

rağmen, okul düzeyindeki sistemlerde alınan tedbirler çocukların uzun 

vadedeki yılmazlığında önemli bir etkiye sahip olabilir (Rutter ve diğerleri, 

1979; Edmonds, 1982; Glasser, 1992). Hatta Edmonds (1982) okulun uygun 

bir çevre ve iklim yaratılmasında öğretmenlerin, sınıfın, ailenin, çevrenin tek 

başlarına sağlayabileceğinden daha fazla etkiye sahip olduğu iddiasındadır. 

En azından günde altı saat olan bu etki çocukların yaşamındaki neredeyse 

her şeyden daha önemli olabilir. Ancak bugüne kadar okul düzeyindeki 

sistemlerde tanımlanan yılmazlık faktörleri temel alınarak yapılan önemli 

reformlar nadirdir (Rutter, 1988). 

 

 Eğitim alanında, bir çok araştırmacı yılmazlık kavramını ele almışlar, 

özetlenen araştırmaların bulgularına dayanan programlar geliştirmişler ve 

politikalar önermişlerdir (Comprehensive Training to Assure Resiliency in 

Students (Öğrencilere Yılmazlık Kazandırmak İçin Kapsamlı Eğitim), 1996; 

Benard, 1991; 1995). 

 

 Daha önceki araştırmalarda tanımlanan koruyucu faktörler genellikle 

okul bağlamındaki uygulamaların zeminini oluşturmaktadır (Benard, 1991, 

1995; Winfield, 1994; Henderson ve Milstein, 1996; Henderson, 1997). 

Örneğin “Öğrencilere Yılmazlık Kazandırmak İçin Kapsamlı Eğitim” projesine 

göre yılmazlığı desteklemek amaçlı okul çalışmaları beş genel stratejiye 

ayrılabilir: 

1. Okullar personelleri ile öğrencilere duyarlı yetişkinlerle önemli ilişkiler 

kurma olanağı sağlamalıdır.  
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2. Okullar sosyal yetenek ve akademik becerileri geliştirmeli böylece 

öğrencilerin egemenlik ve başarı deneyimleri yaşamasını sağlamalıdır.  

3. Okullar öğrencilere okulda ve toplumda anlamlı katılımda bulunma ve 

sorumluluk alma fırsatları sunmalıdır.  

4. Okullar çocuk ve gençler için destek hizmetlerini tespit etmeli, onlarla 

işbirliği yapmalı ya da destek hizmetleri düzenlemelidir.  

5. Okullar zarar vermemeli; yani yapılarının, beklentilerinin, politikalarının ve 

prosedürlerinin öğrencilerin karşılaşacakları riskleri arttırmayacağından 

emin olmalıdırlar. 

 

Bu genel stratejiler belirli uygulama önerilerine ayrılmaktadır. İlk 

stratejiye ilişkin olarak, örneğin okulların bir kılavuz (mentor) program 

kurması, sınıf mevcudunu azaltması, öğrencilerin uzun süre aynı 

öğretmenden ders almasını sağlaması vb. tavsiye edilmektedir 

(Comprehensive Training to Assure Resiliency in Students, 1996). 

 

 Benard’da (1991; 1995) öğrencilerde yılmazlığın gelişmesinde okulun 

oynayabileceği rolü vurgulamıştır. Okulun sosyal yetkinlik, problem çözme 

becerileri, eleştirel düşünebilme, bağımsızlık ve amaç duygusunu 

kazandırması gerektiğine inanmıştır. Bu beceri ve yaklaşımlar şefkatli 

ilişkilerin, yüksek beklentilerin ve katılım olanaklarının sağlanmasıyla teşvik 

edilebilir. Yüksek beklentiler kazandırmakla ilgili olarak, Benard bu 

yaklaşımın gelişmesini destekleyeceğine inandığı okul yapısı ve düzenine 

dikkat çekmektedir.Benard’a göre okullardaki müfredat tematik, deneysel, ilgi 

çekici, geniş kapsamlı olmalı ve çoklu bakış açılarını içermelidir. Bir çok 

öğrenme yöntemine odaklanan, öğrencilerin yetenek, ilgi ve deneyimlerinden 

yola çıkan, katılımcı ve kolaylaştırıcı olan ve kendini ifade edebilme, eleştirel 

düşünebilme, problem çözebilme ve diyalog olanağı yaratan bir eğitim, 

yılmazlığı destekler. Bireysel farklara önem veren, katılım, işbirliği, 

sorumluluk paylaşımı ve ait olma duygusunu arttıran grup çalışmaları 

yılmazlığı destekler. Son olarak çoklu zekaya odaklanan, güvenilir 

değerlendirmelerden faydalanan, bireysel farklılıkları göz önünde bulunduran, 

ve kendini ifade etmeyi sağlayan değerlendirme yılmazlığı destekler (Benard, 

1995). 
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 Katılım fırsatları sağlamaya ilişkin olarak, Benard (1995) eleştirel 

düşünmenin teşvik edilmesi, katılımcı değerlendirme stratejileri, müfredat 

hazırlama, sınıf kuralları koyma ve işbirlikçi öğretme/ öğrenme stratejilerinden 

özellikle bahseder. 

 

 Bir okulun eğitimsel yılmazlığı arttırmakta tam olarak nasıl etkin 

olacağını tanımlamayı amaçlayan deneysel çalışmalar, bu öneri ve iddiaları 

özellikle de örgütsel ve davranışsal özelliklerin modellerine ilişkin olanlarını 

desteklemektedir (Freiberg ve diğerleri, 1995; Oxley, 1994; Wang ve 

diğerleri, 1994; Yancey ve Saporito, 1995). 

 

 Amerika’da yapılan karşılaştırmalı çalışmalar (Freiberg ve diğerleri, 

1995; Wang ve diğerleri 1995) öğrencilerin başarılı olmasında daha etkin 

olan ve etkin olmayan şehir içindeki okullar arasında önemli farklılıklar 

olduğunu göstermiştir. Etkin okullardaki öğrenciler daha bağımsız çalışır, 

öğretmenler öğrencilerle daha fazla etkileşim içerisindedir ve öğrencilerin 

okulla ilgili düşünceleri daha olumludur. Öğrenciler okuldaki çalışmalar ve 

yaşıtlarıyla ilişkilerinden memnundurlar, ailelerinin okul çalışmalarıyla daha 

ilgili olduğuna ve öğretmenlerinin onlardan beklentilerinin yüksek olduğuna 

inanırlar. Ayrıca kendilerinin daha yüksek hedefleri, başarma güdüleri ve 

daha iyi sosyal, akademik kimlik kavramları vardır. Kendilerini okula ait 

hissederler ve öğretmenlerinin daha destekleyici olduğuna inanırlar ve onlar 

için sınıf kuralları açık ve anlaşılırdır. Yüksek başarı gösteren okullar düşük 

başarılılara göre olumsuz koşullara rağmen daha düzenli ve disiplinlidir ve 

aileler çocukları için daha yüksek eğitimsel beklentilere sahiptir. 

 

 Toplumla ilgili olarak, mahrum bölgelerdeki çocukların genelde varlıklı 

bölgelerdekilerden daha fazla risk altında oldukları düşünülür. Ancak belirli 

toplum özellikleri koruyucu faktör işlevi göstermektedir. Yakınlar ve sosyal 

hizmet örgütleri tarafından sağlanan desteğin gücü böyle bir faktördür 

(Pence, 1988). 
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Çocukların yılmazlığına katkıda bulunan toplumsal koruyucu 

mekanizmalar çocuklar ve ailelerin alabileceği dış desteklerin yapısıyla 

ilgilidir. Örneğin maddi, manevi, fiziksel, duygusal,sosyal destekler önemlidir. 

Akrabalar, yakınlar,arkadaşlar, toplumsal grup ve kurumlar evde eksik olan 

şeyleri sağlayabilir. Bunlara ek olarak ifade edebileceği güvenli ortamları 

sağlayan okul, toplum ve başka yerler de önemlidir (Hirayama ve Hirayama, 

2001). 

 

Ayrıca çocuğun içinde bulunduğu çevre ve toplum içinde de yılmazlığı 

etkileyen başka faktörler bulunabildiği ileri sürülmüştür. Ev dışında ilgili ve 

destek olan, sosyal destek sağlayan bir yetişkinin varlığının yüksek risk 

altındaki çocuklar ve ergenler için koruyucu bir faktör olduğu belirtilmiştir 

(Brooks., 1994; Grizenko ve Pawliuk, 1994; Rutter, 1987; Werner ve Smith, 

1982; 1992). Ev ortamının dışındaki bu destekleyici yetişkinler, yüksek risk 

altındaki çocuklar için, arkadaşlık, yardım ve duygusal destek sağlayabilirler 

ve geleceğin bugünden daha iyi olacağını düşünmelerine yardım edebilirler 

(Mandleco ve Perry, 2000).  

 

Birçok araştırmacı (Beardslee ve Podorefsky, 1988; Benard, 1991; 

Bolig ve Weddle, 1988; Gordon ve Song, 1994; Taylor, 1994; Werner ve 

Smith, 1982;1992) yılmaz çocukların gelişimleri boyunca ailenin dışında çok 

sayıda danışmanları olduğunu ve bu rol modellerinin yılmaz çocuklar için, 

engelleyici unsurları önlemede potansiyel tamponlar olarak hizmet ettiklerini 

belirtmişlerdir. Bu psikolojik danışmanlar; öğretmenler, takım koçları, din 

adamları ve iyi komşular ya da yetişkin aile dostlarıdırlar. Benzer bir biçimde 

Garmezy (1983; 1985, aktaran Carson ve diğerleri, 1992), arkadaşları, 

öğretmenler ve diğer yetişkin rol modelleri ve de diğer toplumsal destek 

sistemleri gibi aile dışı etkilere önem vermiştir.  

 

Yetişkin insanların desteği gibi, akranları tarafından kabul edilmenin ve 

arkadaş desteğinin de yılmazlığa önemli bir katkısı vardır (Cauce, 1986; 

Werner ve Smith, 1992) ve yılmaz çocukların akranları arasında bir veya 

daha fazla arkadaşı ve ya sırdaşı bulunmaktadır (McWhirter ve diğerleri, 

1998).  
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Diğer bir deyişle yılmaz çocuklar arkadaşlıklar kurabilir ve bu 

arkadaşlıkları sürdürebilirler. Bu arkadaşlıkları onlara ihtiyaçları olduğu her 

zaman duygusal destek sağlar ve çocukluk dönemi arkadaşlıkları yetişkinlik 

dönemine kadar baki kalabilir (Lewis, 2000; Werner ve Smith, 2001 

 

Diğer taraftan, bazı araştırmalar, arkadaşlık ilişkileri ve çocukların 

davranışsal yeterlikleri arasında karmaşık bağlantılar olduğunu söylemiştir 

(Luthar, 1999). Yoksul insanların oturduğu yerlerde yaşayan çocuklar ve 

ergenler arasından anti-sosyal davranışlar (Dubow, Edwards ve Ippolito, 

1997) ve uyuşturucu kullanılması (Wills, Vaccaro ve McNamara, 1992) gibi 

bazı davranışların saygınlık kazanmak için ve akran gruplarının destekleriyle 

yapıldığı söylenebilir.  

 

 Kaliteli okullar (Masten, 1994; Gordon ve Song, 1994), dini 

organizasyonlar (Gordon ve Song, 1994; Werner ve Smith, 1992), destek 

hizmeti sağlayan kurumlar ve önleyici programlar (Luthar ve Zigler, 1991) vb. 

gibi çevresel ve toplumsal kaynakların varlığı da yüksek risk altında olan 

çocuklar ve ergenlerin olumlu sonuçlar elde etmelerinde önemlidir.  

 

Araştırmalar, olumlu okul yaşantılarının (akademik ve akademik 

olmayan - örn; spor, tiyatro, sanat ve el sanatları) koruyucu olarak hizmet 

edebilirler (Rutter, 1990; Luthar ve Zigler, 1991; Luthar, 1999) ve okulda 

olumlu yaşantılara sahip yılmaz çocuklar daha zengin akranlarına nazaran 

daha çok avantaja sahiptirler (Fenler ve diğerleri, 1995; Posner ve Vandell, 

1994; Rutter, 1990; Werner ve Smith, 1992). Çünkü potansiyel olarak günlü 

koruyucu ortamlar olan okullar, yılmazlıkla yüksek oranda ilişkisi olan 

akademik kişisel ve sosyal yeterlilikleri geliştirebilmek için çocuklara ve 

ergenlere birçok fırsatlar sunar (Doll ve Lyon, 1998; Powers, 2002; Wang, 

Haertel ve Walberg, 1994). 

 

 Bunların yanı sıra çevre ve toplumun sunduğu kaynak ve olanakların 

çeşitliliği ve çokluğu da önemlidir (Mandleco ve Perry, 2000). Sağlık 

kuruluşları, çocuk bakım merkezleri, mesleki eğitim olanakları, dini kurumlar 

ve spor, kültür, sanat ve eğlence olanakları çeşitli risk durumları ve yaş 
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gruplarındaki çocukların yılmazlığını artırıcı faktörler arasındadır (Wang, 

Haertel ve Walberg, 1994). 

 

Bu etkileşimli ve işlevsel bağlantının sadece içsel ve dışsal faktörlerde 

değil aynı zamanda bu ikisinin arasında da bulunduğunu bilmek önemlidir 

(Mandleco ve Perry, 2000). Diğer bir deyişle bir süreç olarak yılmazlık, kişinin 

çevresiyle olan karmaşık etkileşimlerinin içinde yer alır. Yılmazlığı etkileyen 

koşullar ailede, okulda, yaşanılan çevrede ve daha büyük topluluklarda 

bulunmaktadır ve dolayısıyla yılmazlığa ekolojik bir bakış açısından bakılabilir 

(Grene, 2002). Hem bireyde hem de bu bağlamda odaklandığı için, ekolojik 

teori riskle ve yılmazlıkla bağdaşan bir unsurdur (Fraser, 1997). Bu açıdan 

bakıldığında, bütün koruyucu faktörlerin (ya da risk faktörlerinin) direkt olarak 

çocuğun davranışını ya da sağlığını etkilediği düşünülmemelidir (Fraser, 

1997).  

 

Sonuç olarak dışsal koruyucu faktörler yukarıda belirtilen 

araştırmalardan da anlaşıldığı gibi genelde üç ana başlık altında 

toplanmaktadır: okul, aile, toplum. Bu üç esas dışsal koruyucu faktör 

yılmazlık gelişimi açısından aslında üçlü bir sacayağı gibi işlevi 

görmektedirler. Birindeki aksama diğerini de etkilemektedir. Diğer bir bakış 

açısıyla birindeki olumlu etki diğerlerini de etkileyebilmektedir. İlgili tüm 

çalışmalarda dışsal faktörlerin etkili olarak işlev görmesinin yılmazlık için 

önemli olduğu vurgulanmıştır. Ancak dışsal koruyucu faktörlerin kontrol 

edilmesi bireysel faktörler kadar kolay görülmemektedir. Çünkü birçok kişi ve 

kurum burada etkili olabilmektedir. İçsel faktörler kadar dışsal koruyucu 

faktörlerin de etkililiği sağlandığında yılmazlıkla ilgili özelliklerin geliştirilmesi 

için en uygun zemin oluşturulmuş olacaktır.  

 

 

 

 

 

 

 



 49 

 

3.3. Yılmazlık ve Olumlu Sonuçlar 

 

Her bireyin risk durumları koruyucu mekanizmaları farklı olabilir. 

Sonuçların da etkisi farklı olabilir, her koruyucu faktör aynı etkiyi 

göstermeyebilir, bireysel farklılıklar da olabilir. Bu bakımdan olumlu 

sonuçların görülmesi önem taşımaktadır. Yılmazlık araştırmalarının 

birçoğunda da, yalnızca riskin tanımı yeterli görülmemiş bunun yanı sıra, elde 

edilen akademik ve sosyal alanlardaki yeterlik gibi olumlu sonuçların 

belirlenmesi yoluna da gidilmiştir.  

 

 Çeşitli tanımları olmakla birlikte, yeterlik (competence) kavramı, 

varolan çevresel koşullar altında, bireysel gelişim sürecini sağlıklı bir biçimde 

devam ettirebilmek için etkili ve sağlıklı bir uyum gösterme anlamında 

kullanılmaktadır (Masten ve Coatsworth, 1998).  

 

Yılmazlık araştırmalarında sağlıklı uyumu ya da yeterliği tanımlamada 

farklı ölçütler kullanılabilmektedir. Bu ölçütler, sosyal ve akademik başarının 

varlığı gibi olumlu davranışlar olabildiği gibi, üzerinde çalışılan yaş grubunda 

kültürel olarak istendik davranışların varlığı (gelişimsel görevler ya da 

sorumluluklar), mutluluk yaşamdan doyum ya da bireyin yaşamında 

uyumsuzluk, psikopatoloji, duygusal stres, riskli ve suça yönelik davranışların 

mevcut olması da olabilmektedir (Luthar ve Cushing, 1999; Masten ve Reed, 

2002).  

 

 Masten ve Reed’in (2002) belirttiği gibi en çok çalışılan olumlu sonuç 

değişkenleri: akademik başarı (örneğin okul akademik başarı puanları ve 

çeşitli sınav (test) sonuçları, okula devam etme, liseden mezuniyet), olumlu 

davranış örüntüleri (kurallara uygun davranışlar), arkadaşlar tarafından kabul 

görmek ve yakın arkadaşlık ilişkileri kurmak; psikolojik sağlık (içsel ya da 

dışsal davranış problemlerinden pek az belirti göstermek) ve yaşa uygun 

spor ve toplum hizmeti vb. gibi ders dışı etkinliklerin içinde yer almak olarak 

sıralanabilir (Tablo 3’de de görüldüğü gibi). 
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Tablo 3. Yılmazlık Araştırmasında Olumlu Sonuçlar ve/ veya Yeterlik 

Değişkenleri 

• Gelişim görevlerinin yerine getirilmesi 

• Akademik başarı 

• Olumlu sosyal ilişkiler/ sosyal yeterlik 

• Suça yönelik davranışlardan uzak durma 

• Psikolojik sağlık 

• Duygusal problemlerin ya da semptomların azlığı 

• Mutluluk 

• Okula devam etme 

• Yaşa uygun spor yapma 

• Sosyal yardım çalışmalarına katılma 

• Ders dışı etkinliklerin içinde yer almak 

• Kurallara uygun davranışlar 

• Arkadaşları tarafından kabul görmek ve yakın arkadaşlık ilişkileri 

kurmak 

• Psikopatolojinin bulunmaması 

• Psikososyal uyum bileşiği 

• Kendini kabul ve uyum 

• Yaşam doyumu 

• İyilik hali 

 

 

Yılmazlık araştırmasında olumlu sonuçlar ve yeterlik değişkenleri 

incelendiğinde aşağıda belirtilen görüşlere ulaşılmaktadır. 

 

Gelişim psikopatolojisi literatüründe, iyi yönde uyum ya da yeterlilikle 

ilgili kararlar, standart gelişim görevlerine bakılarak alınır (Kirby ve Fraser, 

1997; Masten, 1994). Gelişim görevleri, bir kişinin davranışlarının farklı yaş 

dönemlerine ve durumlarına göre değerlendirilmesidir ve bu değerlendirme 

bir toplumun ya da kültürün tarihsel bir süreç içinde genellenmiş 

beklentilerine dayanır (Elder, 1998; Masten ve Coatsworth, 1998).  
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Aile yapısı ile kültürel ve tarihsel birikim tarafından biçimlendirilen 

gelişim görevleri, bir kültürden diğerine değişiklik gösterse de, bu görevler, 

bütün kültürler tarafından kabul edilen evrensel insan yeteneklerine ve 

toplumsal amaçlara da bağlıdır (Masten ve Reed, 2002). Bu açıdan 

bakıldığında, örneğin, orta çocukluk döneminde ve ergenlerde, yılmazlığın 

göstergeleri akademik başarı, akranlarla olan ilişkilerde sosyal yeterlik ve 

sosyal açıdan uygun davranış olabilir (Luthar, Cicchetti ve Becker, 2000; 

Masten ve Coatsworth, 1998; Sroufe ve Rutter, 1984).  

 

Çocuğun akranlarıyla olan ilişkilerinde sosyal yeterliği “diğerleriyle iyi 

geçinme, oyunu başlatma, oyuna katılma ve akranlarıyla aralarında çıkan 

anlaşmazlıkları çözmek” gibi sosyal etkileşimleri içerir (Diener ve Kim, 2004). 

Buna ilaveten akran ilişkilerinin niteliği sadece, çocukluk ve ergenlik 

döneminde sosyal yeterliğin başlıca öğesini oluşturmaz, aynı zamanda akran 

ilişkilerindeki yeterliğin ve uyumun gelecekteki yordayıcısı olarak da 

görülmektedir (Masten ve Coatsworth, 1995; 1998).  

 

Ergenlikte sosyal-duygusal işlevin, özellikle akranları tarafından kabul 

edilme, popülerlik, yüksek IQ ve olumlu yönde akademik başarıyla ilgili 

olduğu düşünülmüştür (Masten, Morrison ve Pellegrini, 1985; Milgram ve 

Palti, 1993; Masten ve Coatsworth, 1995; 1998). Ayrıca sosyal davranışların 

çocukluktan yetişkinliğe kadar sosyal yeterliği yordayabileceği de belirtilmiştir 

(Eisenberg ve diğerleri, 1999).  

 

Diğer taraftan uyumlu sosyal yeterlik gelişimini ilerleten faktörler daha 

çok çocuğun anne babasıyla, öğretmenleriyle ve akranlarıyla olan ilişkilerinin 

niteliğiyle ilgili görünmektedir (Masten ve Coatsworth, 1998).  

 

Çocukların kurallara uyma davranışı yeterliğin ikinci önemli kriteridir ve 

kurallara uyma, çocukların kuralları çiğneme davranışlarıyla çatışır (Masten 

ve diğerleri, 1995). Çocukların davranışsal tutumları yetişkinler tarafından 

değerlendirilir. Bu değerlendirme yetişkinlerin sosyal davranış kurallarıyla ve 

sosyal normlarıyla ilgili olarak yapılır, bu kurallar da anne babanın davranış 
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kuralları, öğretmenlerin sınıfta ve oyun alanında çocukların davranışlarıyla 

ilgili beklentileri ve toplumun davranışları yönetmek için koyduğu kurallardır 

(Masten ve Coatsworth, 1998).  

 

Çocukluk dönemi ve ergenlik boyunca, yeterliğin en göze çarpan 

gelişimsel sonuçlarından ve kriterlerinden biri akademik başarıdır. Akademik 

başarının göstergeleri: notlar, test puanları, okulda geçen yıllar ve okul terki 

durumudur (Masten ve Croatsworth, 1998; Smokowski, Mann, Reynolds ve 

Fraser, 2004).  

 

Akademik alanda yeterlik daha çok bireysel kaynaklarla ve sosyal 

alanla ilgili görülmektedir (Coleman, 1988). Özellikle, sosyo-ekonomik düzeyi 

düşük olan ve sadece anne ya da babanın olduğu bir evde yaşamayı içeren 

demografik nitelikler düşük akademik performansla ilişkilidir. Çünkü çocuğun 

çevresindeki olanaklar azdır, akademik anlamda beklentiler düşüktür, sosyal 

çevrenin kültür seviyesi düşüktür ve ırk ayrımı vardır (Cappella ve Rhona, 

2001). 

 

 

4. Yılmazlıkla İlgili Model ve Yaklaşımlar 

Bu bölümde yılmazlıkla ilgili geliştirilmiş modeller ve kuramlar ele 

alınacaktır. Bu bölümdeki açıklamalar kuramların detaylı açıklamasını 

içermemektedir. Sadece yılmazlıkla ilişkili kuram ve modellere ilişkin bir fikir 

vermek amacıyla kısa bir özetleme yapılmıştır.  

 

 

4.1. Henderson ve Milstein’ın Yılmazlık Çemberi 

 

Henderson ve Milstein’de (1996) yılmazlık kavramını: kişiden kişiye 

değişen ve zaman içinde artabilen ya da azalabilen bir özelliktir diye tanımlar.  
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Onlara göre yılmazlığın çevrede geliştirilmesiyle ilgili altı öğe 

belirleyerek yılmazlık çemberi adını verdikleri bir yaklaşımı oluşturmuşlardır 

(Şekil 2). 

Bu altı öğeye dayanan stratejilerin geliştirilmesiyle risk faktörlerini 

azaltan ve yılmazlığı geliştiren çevreler yaratılabilir 

 

Şekil 2.  Henderson ve Milstein’ın Yılmazlık Çemberi 
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Henderson ve Milstein (1996) yılmazlık kuramlarını hem öğrencilere 

hem de eğitimcilerde dahil olmak üzere bütün okul ortamına uygulamışlardır. 

Çemberin solundaki üç öğe Benard (1991) tarafından yılmaz insanlarla ilgili 

araştırmalar sentezlenerek tanımlanmıştır. Bu öğeler yılmazlığın çevrede 

geliştirilmesiyle ilgilidir.  

1. İlgi ve destek: koşulsuz saygı, destek ve cesaretlendirmeyi 

içermektedir. Çemberin bu kısmı önemlidir çünkü ilişkiler burada başlar. 

2. Yüksek beklentiler: genç insanları başarılı olacaklarına inandığımıza 

ikna etmek ve onlara başarılı olmaları için gerekli kaynakları sağlamayı 

içermektedir.  

3. Katılım fırsatları: genç insanlara yetkinlik ve istekliliklerini anlamlı 

yollarla gösterme fırsatları vermektedir.  

 

Çemberin sağ tarafındaki üç öğe ise Hawkins, Catalano ve Miller’ın 

(1992) çalışmalarından elde edilmiştir. Bu üç öğe çevredeki riski ve risk 

faktörlerini azaltırlar.  

 

1. Sosyal bağların arttırılması: gençlerin çevrelerindeki yaşıtları ve 

yetişkinlerle olumlu ilişkilerinin arttırılması anlamına gelmektedir.  

2. Açık sınırlar ve beklentiler: gencin davranışlarını yönlendiren kural 

ve tutumları içermektedir. Adil ve tutarlı olmalı ve gençlerin de katkılarıyla 

belirlenmelidir.  

3. Yaşam becerileri: isabetli karar verme, iletişim, stres yönetimi, 

çatışma yönetimi ve çatışmalarla başa çıkabilme gibi becerileri içerir. Okullar 

öğrencileri okuldan sonraki hayata hazırlamalıdır. 

 

 

4.2. Benard Modeli 

 

Benard, Werner ve Smith (1977, 1982, 1992), Rutter (1987), Rutter 

(1985, 1993), Garmezy (1991), Anthony (1987) ve Cowen ve diğerleri (1990) 

gibi önemli araştırmacıların çalışmalarından faydalanarak onların bulguları 

arasındaki benzerlikleri tanımlamış ve açıklamıştır. Bu çalışma, kişinin 

yılmazlığını oluşturan içsel ve çevresel faktörler olduğunu göstermiştir.  
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Benard’a (1991) göre yılmaz insanların doğuştan gelen ve sonradan 

kazanılan kişisel karakteristikleri:  

 

A) Yılmaz İnsanların Doğuştan Gelen Kişisel Karakteristikleri 

1. Sakin bir mizac ya da karaktere sahip olmak: Bazı insanlar 

doğuştan diğer insanlardan daha esnek ve kaygısızdırlar. İnsanlar daha 

bebekken farklı kişilikler göstermeye başlarlar.  

2. Başkalarından olumlu tepkiler alma yeteneği: Bunlar sevilen 

arkadaş canlısı, insanların çevrelerinde olmalarını isteyecekleri insanlardır. 

Bu insanlar genelde liderdirler. Bazı insanlar başarılı sosyal etkileşim 

tekniklerini öğrenirken, bu yetenek onlarda doğuştan gelen bir karakteristiktir.  

 

B) Yılmaz İnsanların Sonradan Kazanılan Kişisel Karakteristikleri 

 1. Başkalarına karşı empati ve sevecenlik göstermek: Bebekler 

empatiye sahip olarak doğarlar (Goleman, 1995). Ancak empati çevrede 

geliştirilmezse unutulur. Deneyimlerle tekrar öğrenilebilir.  

 2. Mükemmel iletişim becerilerine sahip olmak: Bu beceriler 

ihtiyaçlarını ifade edebilme ve elde edebilme, agresif olmadan iddialı olmak 

ve baskıya dayanıklı olmak gibi becerilerdir.  

 3. Kendisi ile ilgili espri anlayışına sahip olmak: Olumsuz durumların 

komik ve ironik yanlarını görebilen insanlar, acıyı daha iyi bir yere getirir ve 

acıdan kurtulurlar. Kendilerini ve olayları çok fazla ciddiye almayan insanlar, 

zorlukların ötesinde umut dolu bir gelecek görebilirler.  

 4. Kimlik duygusuna sahip olmak: Köklerini anlayan ve bununla gurur 

duyan insanlar, bu bilgiyi olumsuzlukları yenmek için kullanabilirler.  

 5. Bağımsız hareket etme yeteneği: Girişimci ve başkalarına 

güvenmeden önemli görevleri üstlenen kişiler daha yılmazdırlar. 

 6. Sağlıksız ortam ve kişilerden uzak durma yeteneği: Kendilerini 

üzerlerinde olumsuz etkileri olan kişilerden farklı düşünen kişiler, kendi 

yaşamlarında bir şeyleri farklı gerçekleştirmek için planlar yapabilirler. Bu bir 

konu hakkında derin düşünebilme ve çözümler bulabilmeyi de içerir.  
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 7. Bir amaca ve gelecek duygusuna sahip olmak: Yaşamda bir amacı 

olan bir ailenin ya da sosyal yapının parçası olan insanlar başkaları için 

gerekli ve önemli olduklarını hissederler. Bütün kötü koşullara rağmen parlak 

bir gelecekleri olabileceğine inanmaları yılmaz insanların parlak bir gelecek 

için çalışmalarına yeterlidir (Thomsen, 2002). En önemli karakteristik bu 

olabilir çünkü kendilerinden daha büyük şeylere inanan insanlar çoğunlukla 

olumsuzlukların üstesinden gelebilirler (Frankl, 1959). 

 

Benard’a göre yılmaz gençler yetiştirmenin anahtarı onlarla şefkatli ve 

destekleyici ilişkiler kurmaktır. Eğer yılmaz çocuklar yetiştirmek istiyorsak 

çocuğun yaşadığı, oynadığı ve çalıştığı en önemli üç çevreye odaklanmalıyız: 

ev, okul, toplum. Bu alanlarda gerçekleştirmemiz gereken üç önemli aktivite 

vardır. Bunlar ilgi ve destek sağlamak, anlamlı katılım fırsatları vermek, 

yüksek beklentiler belirlemek ve vermektir. 

 

 

Şekil 3. Yılmaz Gençler Yetiştirmenin Anahtarları 
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çevre oluşturursa, bu stratejiler birbirine bağlanacaktır. Çocuklara anlamlı 

katılım fırsatları vermek, çocukların önemli, yeterli ve gerekli hissetmelerini 

sağlar. Bu, çocuğa verilen ilgi ve desteği güçlendirir ve çocuğa yetişkinin 

onun yeteneklerine güvendiğini ve ondan yüksek beklentileri olduğunu 

hissettirir.  

 

Benard Modeli’nin temel kavramı çocukların gelişebileceği ve başarılı 

olabileceği ortamlar yaratmakta güç ve sorumluluğun yetişkinlere ait 

olduğudur. Çocuklar doğdukları yaşam koşullarını kendileri seçemezler. 

Çocukların büyüyünceye kadar yaşayacakları, oynayacakları, öğrenecekleri 

ortamları yetişkinler yaratırlar. Araştırmalara göre, kötü yaşam koşullarında 

doğan bir çocuk ilgili ve destekleyici bir yetişkin ve olumlu deneyimler 

sayesinde kendisini çevreleyen olumsuzlukları aşabilir (Thomsen, 2002). 

 

 

 

4.3. Wolinler’in Modeli 

 

Bir başka yılmazlık yaklaşımı da Wolin ve Wolin (1993) tarafından 

ortaya konulmuştur ve yılmaz danışanlarla yaptıkları çalışmalara dayanır. 

Başkalarının çalışmalarını sentezleyip bu çalışmalardan faydalanan 

Benard’dan farklı olarak, Wolin’ler kendi deneyim ve çalışmalarından 

faydalanmışlardır. Geliştirdikleri kuram hem kendi hastalarını gözlemleyerek 

elde ettikleri bilgilere hem de Benard’ın da faydalandığı özellikle Werner ve 

Smith (1989) ile Garmezy ve Rutter (1983) tarafından yapılan araştırmalara 

dayanır.  

 

Steven Wolin, psikiyatrist olarak yıllarca geleneksel tıbbi modeli 

uygulamıştır. Bu modelde terapist ya da doktor bozuklukları teşhis eder ve 

ilaç ya da terapi ile tedavi eder. Hasta, hasta ve güçsüz kabul edilir. Terapist 

hastaya nasıl iyileşeceğini gösterir. Wolin yıllarca kullandığı bu modelden 

hoşnutsuz olmuş ve hastanın güçlerine odaklanmaya başlamıştır. Özellikle 

bu bireylerin olumsuzluklara rağmen iyileşmelerine yardımcı olan özellikleri 

belirlemiş ve kaydetmiştir.  
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Steven Wolin ve çocuk gelişimi alanında doktora yapmış olan eşi Sybil 

Wolin, bu yılmaz davranışları gruplandırdılar ve sonunda adlandırdılar ve bu 

davranışlara “yedi yılmazlık” adını verdiler (Thomsen, 2002). 

 

 

Wolinlerin Yedi Yılmazlığı (Wolin ve Wolin, 1993) 

 

1. İçgörü (Insight): Sorunlu ailelerdeki karışıklık ve inkarları 

sorgulayıp açığa çıkaran sorular sorma alışkanlığı 

2. Bağımsızlık (Independence): Sorunlu bir aileden zarar görmemek 

için duygusal ve fiziksel olarak uzaklaşmak 

3. İlişkiler (Relationships): Sorunlu ailenin veremediği huzur, destek 

ve sevgiyi sağlayan insanlarla tatmin edici bağlar 

4. Girişim (Initiative): Sorunlu ailelerin çocuklarda yarattığı 

umutsuzlukla savaşmakta ilk adımı atmak 

5. Yaratıcılık (Creativity): Acılarını ve acı veren deneyimlerini 

herhangi bir sanat dalıyla anlatmak, yansıtmak. Eski dünyanın 

yıkıntılarından, yeni bir dünya kurmak 

6. Mizah (Humor): Kendine gülerek acı ve sorunları azaltma yeteneği 

7. Ahlâk (Morality): Kişinin çevresinde “kötülükler” olsa da içini “iyilik” 

duygusu ile dolduran “bilgiye dayanan” vicdan. 

 

Wolin’ler, buna ek olarak, “Zarara Karşı Mücadele” olarak 

adlandırdıkları bir çalışma modeli geliştirdiler. “Zarar Modeli” bireyleri tıbbi 

model gibi zarar görmüş ve tedaviye ihtiyacı olan insanlar olarak görür. 

“Mücadele Modeli” ise onları kötü ve zarar verici deneyimler yaşamış ama 

sonunda daha güçlü olabilecek insanlar olarak görür. Wolin’lere göre hepimiz 

geçmişteki acı, çatışma ve güçlerimizle bugünkü acı, çatışma ve güçlerimizin 

birleşmesiyiz. Olumsuzluklarla karşı karşıya gelmezsek, kendimizi yılmaz 

olarak düşünemeyiz (Wolin ve Wolin, 1993).  
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4.4. Weinstein Beklenti İletişimleri Modeli 

 

Weinstein (1991) “Beklenti İletişimleri Modeli”nde, öğrencilere yüksek 

beklentiler iletilmesinde önemli olan ders yapısının 8 özelliğini tanımlamıştır. 

Olumlu beklenti iklimi yaratmak için, bu değişikliklerin yapılması gerektiğini 

söylemiştir. Ders yapısıyla ilgili bu sekiz özellik şöyle sıralanmaktadır: 

1. Öğretim Programı (Müfredat Programı): Bütün öğrenciler daha 

yüksek, anlamlı ve katılımı teşvik eden görevler almalıdır. 

 

2. Grup Çalışmaları :Heterojen (karışık), ilgi alanlarına hitap etmeli ve 

esnek olmalıdır.  

 

3. Değerlendirme Sistemi :Çoklu zekalar, farklı yaklaşım ve öğrenme 

stillerini yansıtmalıdır.  

 

4. Motivasyon: Rekabete dayanan öğretme stratejileri yerine işbirliğine 

dayanan stratejiler kullanılmalı ve ilgiye dayanan gerçek motivasyona 

odaklanmalıdır.  

 

5. Öğrenmede Sorumluluk Almak: Öğrencilerin aktif olarak derse 

katılmalarını ve öğrenmelerinde karar vermelerini sağlamalıdır.  

 

6. Öğretmen-Öğrenci İlişkileri: Bütün öğrencilerle bireysel olarak ilgili 

ilişkiler kurulmalı, farklılıklara saygı duyulmalıdır.  

 

7. Anne-Baba-Sınıf İlişkileri: Bütün anne-babalara olumlu mesajlarla 

ulaşılmalıdır.  

 

8. Okul-Sınıf İlişkiler: Bütün öğrencilerin katılabileceği çok çeşitli 

aktiviteler sağlanmalıdır (Weinstein, 1991;  Benard, 1993). 
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4.5. Richardson’a Göre “Yılmazlık ve Yılmazın Meta Kuramı”  

 

Yılmazlıkla ilgili kuramlardan biri Richardson ve arkadaşları (1990) 

tarafından geliştirilmiştir. Bu kurama göre biyolojik, psikolojik ve manevi bir 

denge noktasından başlayarak kişi vücudunu, aklını ve ruhunu yaşamdaki 

anlık koşullara adapte eder. İç ve dışta stres yaratan durumlar her zaman 

mevcuttur ve kişinin bu olaylarla başa çıkabilme yeteneği daha önceki 

olumsuzluklarda yaşadığı başarılı ve başarısız adaptasyonlardan etkilenir. 

Bazı durumlarda böyle uyum ya da koruyucu faktörler etkili olmaz. Bu durum 

biyolojik – psikolojik – manevi dengenin bozulmasına neden olur. Zaman 

içinde bu bozulmaya verilen tepki şu dört sonuçtan birine neden olan bir 

tamamlayıcı süreçtir:  

(1) Dengenin bozulması gelişim ve yılmazlığın artması için bir olanak 

olur ve adaptasyon yeni, daha yüksek bir iç dengeyle sonuçlanır,  

(2) Sadece bu olumsuzluğu aşmak, bunun ötesine geçmek çabasıyla 

temel dengeye geri dönülür,  

(3) Zarar atlatılır ama daha düşük bir denge düzeyine dönülür,  

(4) Uyumsuz stratejilerin (kendine zarar verici davranışlar) 

olumsuzluklarla başa çıkabilmek için kullanıldığı sağlam olmayan bir ruh 

haline geçilir. Yılmazlık bu nedenle stresle başarıyla başa çıkabilme 

yeteneğinin bir ölçüsü olarak da görülebilir (Richardson, 2002). 

 

Richardson, başarılı bir biçimde, ayrı ayrı olan akademik disiplinleri 

birleştirmeye ve yılmazlığın çok yönlü anlamlarının disiplinler arası alışverişini 

başlatmaya çalışmaktadır. Richardson’un çalışmasının altında yatan fikir, 

yılmazlığı insan enerjisiyle ve onun kaynaklarıyla ilişkilendirmesidir. 

Yılmazlığın aslında birçok başka teoriyi de içine alan bir meta teori olduğu 

yönündeki iddiası, klinik ortamlar için yalnızca bu bağlantıların değil; teorik 

tabanlar arasındaki diğer bağlantıları da incelemeye yönelik göndermeleri 

içerir. Yılmazlığı kendi ruhsal kökeninde değerlendirir ve yılmazlık süreçlerini 

anlamanın daha derin, yumuşak ve etkili bir düzeyde iyileşme sağlamaya 

yardım edebileceğini şu sözlerle ifade etmiştir. 
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     “Yılmazlığa olan ilgim üzerine düşününce, yılmazlık 
unsurlarının benim ya da ailemden birinin üzerinde etkili olduğu 
birçok durumu hatırlamak bana ilginç gelmiştir. Master 
öğrencisiyken, en küçük oğlum Garrett ile ilgili bir vaka çalışması 
yazmıştım, yaşamı tıbbi müdahale korkusuyla dolu ikizlerden biri. 
Vaka araştırmasını yazdığım sıralarda Garrett 7 yaşındaydı ve 
birinci sınıftaydı. Oldukça agresif, başa çıkılması zor, hem alıcı 
hem de ifade edici konuşmada geri kalmıştı ve biz ailesi olarak, 
onun olumlu yönde büyümesine ve gelişmesine nasıl yardım 
edeceğimiz konusunda sıkıntı yaşıyorduk. Ona yardım etmek için 
bazı girişimler başlattık. Örneğin, konuşma terapisi, gelişimsel 
olarak geri kalmış çocuklar için olan okul öncesi eğitim, 
yaşayabileceği ve huzur bulabileceği tutarlı ve uygun bir biçimde 
yapılandırılmış bir çevre sağlamak için uyumlu bir aile çabası. 
Garrett şimdi 19 yaşında ve bir basketbol bursuyla yüksekokula 
devam ediyor. Popüler, kendine güvenen, akademik olarak 
başarılı ve yaşamla barışık olmaya istekli birisi.  
 
     Benim kendi yaşantımda, yılmazlığın eyleme dönüştüğü 
birçok zaman olmuştur, yalnızca ben yılmaz olmak istediğim için 
değil, aynı zamanda bu kesinlikle benim duygusal, eğitimsel, mali 
ya da ruhsal varlığım için gerekli olduğundan meydana gelmiştir. 
Sanırım bu çoğumuz için geçerlidir.   
 
     Yılmazlığın bir süreç olduğu ve hepimizin yaşamında değişik 
zamanlarda değişen derecelerde bulunduğu doğruysa ve bireysel 
ve çevresel destek süreci arasındaki en iyi eşleştirmeye 
dayanarak yılmazlığın geliştirilebildiği ve güçlendirebildiği 
doğruysa, belki de bu seri, bu süreçleri yeni alanlarda ve yeni 
şekillerde araştırmaya yönelik bir adım olur. Öyle umuyoruz. “ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 62 

4.6. Benson Özellikler Kazandırma Kuramı 

 

Benson’un 1989’da ortaya attığı kuram özellikler kazandırma üzerine 

kurulmuştur. Benson’ın yönettiği “Araştırma Enstitüsü” toplumların gençlere 

özellikler kazandırmasına yardım etmektedir. Yılmazlık ve özellik kuramı 

arasında çarpıcı benzerlikler vardır ve bunlar birbirini tamamlar. 

 

Yılmazlık araştırmalarının gösterdiği gibi “özellikler kazandırma 

kuramı” da bazı insanların doğuştan daha fazla özelliğe sahip olduğunu 

belirtir. Yetişkinlerin yarattığı ortamlar ve deneyimler gençlere özellikler 

kazandırır. “Özellik kazandırma kuramı”na göre çocuklar ne kadar çok iyi 

özelliğe sahip olurlarsa riskli davranışlarda bulunma olasılığı o kadar azalır 

(Thomsen, 2002). 

 

 

4.7. Krovetz Yılmazlık Kuramı 

 

 Yılmazlık kuramı başarılı genç insanların aile, okul ve çevrelerinde var 

olan ama çoğunlukla problemli gençlerin hayatlarında bulunmayan koruyucu 

faktörleri tanımlar (Krovetz, 1999). Bu koruyucu faktörlerden en azından bir 

kısmı varolduğunda çocuk, yılmazlık yani olumsuzluklarla başa çıkabilme 

yeteneğini geliştirebilir. Krovetz’in “yılmazlık kuramı” bu özelliklerin bütün 

insanlarda bir derecede bulunduğunu ortaya koymaktadır ancak bu 

özelliklerin bireyin olumsuzluklarla başa çıkmasına yardım edebilecek kadar 

güçlü olup olmadığı çocukluk döneminde koruyucu faktörlerin var olmasına 

bağlıdır (Chavkin, Gonzalez, 2000). 
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4.8. Süreklilik Kuramı 

 

 Sağlam destek ve sosyal çevreden olumlu yaklaşımların bir arada 

tutarlı sürekliliği yılmazlığın gelişmesine yardımcı olur (Levitt ve Levitt, 1995). 

Süreklilik kuramı, öğrenci gelişimi ve öğrenmesinde etkili olan sosyal 

düzenlerin bazı belirgin özelliklerini tanımlamanın mümkün olduğunu 

göstermiştir (Wasonga, 2002). 

 

 Süreklilik kuramının öğrencinin yılmazlık kazanmasındaki rolü çocuğun 

dış özelliklerinin şefkatli ilişkiler, yüksek beklentiler ve anlamlı katılım 

fırsatlarını sürdürmekteki tutarlılığına bağlıdır (Constantine, Benard ve Diaz, 

1999). Tutarlı şefkatli ilişkiler yaşamanın uyumlu davranışlara dönüştüğü 

(Nodding, 1992) ve yılmazlığın temeli olabilecek güvenli ilişkilerin 

kurulmasına neden olduğu görülmüştür (Chaskin ve Rauner, 1995; 

Erickson,1993).  

 

Yüksek beklentiler öğrencilere başarabileceklerinin direkt ve dolaylı 

olarak tutarlı bir biçimde iletilmesiyle geliştirilir. Yüksek beklentiler 

bağımsızlık, kimlik ve kendini kontrol için gerekli olan özgürlük ve 

araştırmaya (keşif) rehberlik eder (WestEd, 2000). Anlamlı katılım fırsatları, 

öğrencilerin sorumluluk ve katkı fırsatlarıyla uygun, cazip ve ilgi çekici 

etkinliklere katılmalarını sağlar (Goodlad 1984; WestEd, 2000). Bu kurama 

göre eğer bireyler hayatın bütün dönemlerinde şefkatli ilişkiler, yüksek 

beklentiler ve anlamlı katılım fırsatlarını bütün kurumlarda sürdürmüşlerse, 

yılmazlık geliştirme ve okulda daha başarılı olma olasılıkları daha fazladır 

(Wasonga, 2002).  

 

 Buraya kadar özetlenmeye çalışılan model ve kuramlar aslında 

yılmazlıkla ilgili özelliklerin hem doğuştan getirilmiş hem de çevre tarafından 

şekillendirilebilen ve desteklenmesi gereken özellikler olduğunu 

vurgulamaktadırlar. Yılmazlıkla ilgili değişik özellikleri ele alan bu yaklaşımlar 

şu noktada birleşmektedirler: yılmazlıkla ilgili özellikler geliştirilebilir ve bunun 

sağlanması için de hem ailelere, hem okullara, hem de topluma önemli roller 

düşmektedir. Bunun sağlanması için hem bireysel hem de dışsal faktörlerin 
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önemi vurgulanmaktadır. Risk faktörlerinin olumsuz etkileri her araştırmacı 

tarafından kabul edilmektedir. Bu yaklaşımların ayrıldıkları noktalar genel 

olarak bireysel ve dışsal faktörlerin yılmazlık üzerindeki etkilerini ve çeşitlerini 

yorumlamada odaklaşmaktadır. Yorum farklılıkları yılmazlığın daha iyi 

anlaşılması ve farklı faktörlerin öneminin ortaya çıkmasını sağlayacağı için 

önemlidir.  

 

 

5. Yılmazlıkla İlgili Bazı Araştırmalar 

  

Yılmazlıkla ilgili yapılan çalışmaların çoğu yurt dışında yapılmıştır. 

Türkiye’de yılmazlık üzerine yapılan çalışmaların sayısı oldukça sınırlıdır. Bu 

bölümde önce yurt dışında, sonra da Türkiye’de Yapılan araştırmalara yer 

verilecektir. 

 

 

5.1.  Yılmazlıkla İlgili Yurt Dışında Yapılan Araştırmalar 

 

Yılmazlığın araştırılması ve geliştirilmesi ile ilgili açıklamaları ve 

terimleri anlamak, risk ve yılmazlık alanındaki tarihsel gelişmeleri özetlemeyi 

zorunlu kılmaktadır. 

 

Doll ve Lyon’a göre (1998), risk ve yılmazlık çalışmalarının iki 

jenerasyonu, son kırk yıldır devam etmektedir ve her jenerasyon kendi 

yaklaşımını oluşturmuştur. İlk kuşak risk faktörlerinin sistematik 

araştırmalarıyla ve bu faktörlerin dezavantajlı çocuklar arasındaki 

uyumsuzluğun bütün çeşitleriyle olan ilgileri üzerinde durmuşlardır. Risk 

araştırmaları üç şekilde yapılmıştır (Rutter, 1985):  

 

İlk çalışmalar olumsuz yaşam deneyimlerinin zihinsel sağlık 

problemleri üzerindeki etkisiyle ilgilenmişlerdir. Bu çalışmaların sonuçları aile 

deneyimlerinin ve anne  baba-çocuk etkileşimlerinin deneysel olarak çocuğun 

psikolojik gelişimiyle ilgili olduğunu (Bowlby, 1973) ve çevresel yoksunlukların 
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sadece bebeklerin mutluluk duyusunun gelişimine negatif bir etkiye sahip 

olmadığını aynı zamanda çeşitli bilişsel sosyal ve duygusal problemlerin 

gelişiminde büyük risk taşıdığını belirtmiştir (Spitz, 1946 aktaran Doll ve 

Lyon, 1998).  

 

İkinci olarak yapılan risk araştırmaları, genellikle risk hakkındaki 

görüşler ve kavramları genişletmiştir ve farklı türlerde olan tek risk 

etmenlerinin çeşitli türlerdeki sonuçlara nasıl katkısı olduğunu araştırmıştır. 

Bireysel vaka çalışmaları, boylamsal ve epidemiyolojik çalışmalar çoğunlukla 

bu evrede kullanılmıştır. Araştırmaların sonuçları yaygın bir anlayış ve görüş 

birliği oluşturmuştur. Bu da yaşam deneyimlerinin, risk potansiyelleri 

bakımından oldukça çeşitli olduğudur (Rutter, 1985). Aynı zamanda, verimsiz 

(yoksul) gelişimsel sonuçlar üzerinde ölçülebilir bir etkiye sahip olan, biyolojik 

davranışsal ve çevresel risk etmenlerinin kapsamlı bir listesi de vardır 

(Gordon ve Song, 1994). Hayatta ilgili istatistiksel metotları kullanan bu tür 

risk araştırmaları bugün de yürütülmektedir.   

 

Risk çalışmalarının üçüncü türü, risk problemleri üzerinde değişik bir 

bakış açısı geliştirmiştir ve risk ile koruyucu etmenlerin çocuklar ve 

yetişkinlerin uyumları üzerindeki çok yönlü tesirlerini ve etkileşimlerini 

araştırmışlardır. Bu bölümde, risk çalışmasının öncü araştırmacıları büyük 

risk ya da zorluk karşısında başarılı bir şekilde büyüyen ve gelişen önemli 

sayıda çocuk olduğunun farkına varmışlardır (Werner ve Smith, 1982; Rutter, 

1985). O halde yılmazlığı oluşturan unsurların kuramsal temelleri asıl 

araştırma sorusuyla birlikte ortaya çıkmaktadır ve bu soru; neden diğerlerinin 

aynı koşullar altında ciddi bilişsel, sosyal ve duygusal problemler yaşadıkları 

halde bazı bireylerin çok az zararlı etkiye karşı dirençli oldukları ve risk ile 

zorluk içinde iyi bir şekilde gelişebildikleridir (Doll ve Lyon, 1988). 

Araştırmacılar, bazı çocukların riski azaltabilecekleri yeterliği 

geliştirebilecekleri ve gelişimin yönünü daha pozitif yönlere çekebilecekleri 

sonucuna varmışlardır (Masten, 1994). O nedenle, yılmazlığın 

oluşturulmasıyla ilgili ikinci kuşak araştırmaları, üçüncü tür risk 

araştırmalarından meydana gelmiştir.  
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İkinci kuşak; yılmazlık araştırmalarının asıl ilgilendiği şey çocukların 

zor koşullar karşısında nasıl sağlıklı fonksiyon göstermeye devam ettikleri ve 

yeterli üretken yetişkinler olduklarıdır. Yılmazlığın oluşturulmasının temelinde 

yatan mekanizmaları ve süreçleri anlamak için birçok sonuçla ilgisi olan farklı 

evren-örneklemlerde yürütülen birkaç araştırma vardır ve son gelişmelerde 

bulunan yeni şeyler iyi bir şekilde özetlenmiştir (Luthar, 1999; Luthar ve 

Zigler, 1991; Masten 1994; Rutter, 1990). Ekolojik bağlamda yılmaz insanlar 

bir takım risklerle karşı karşıya gelebilirler ve birçok bireysel, ailevi ve 

çevresel koruyucu faktörler edinebilirler.  

 

Yılmazlıkla ilgili en kapsamlı boylamsal araştırmalardan biri Werner 

tarafından yapılmıştır. 1955’de başlanan ve Kauai’de 698 bebeğin incelendiği 

bu araştırma yaklaşık 40 yıl sürmüştür (Werner and Smith 1992, p.1). 

Başlangıçta düşük okul başarısı, okulu bırakma ve uyuşturucu madde 

kullanma açısından bu çocukların yüksek risk altında oldukları 

düşünülmüştür. Bu kişiler 30’lu yaşlara gelinceye kadar bu araştırma 

sürdürülmüştür. Bu çocukların yaklaşık yarısı yoksulluk içinde büyümüş, 

1/6’sına zihinsel engelli tanısı konmuş, 2/3’ünde yaşamlarının ilk on yılında 

ciddi biçimde öğrenme güçlüğü görülmüştür. Bununla birlikte araştırmacılar, 

bu çocukların yaklaşık üçte birinin oldukça normal birer genç yetişkin 

olduklarını saptamışlardır. Bu çocuklara “yılmaz” çocuklar denmiştir. 

Araştırmacılar bu çocukları diğerlerinden farklı kılan etmenleri belirlemek için 

bu çocukların bireysel özelliklerini, aile yapılarını ve dış çevreyi 

incelemişlerdir. Sonuçta bu çocukların diğer akranlarına göre daha özerk, 

bağımsız, empatik, görev yönelimli ve meraklı oldukları, akranlarıyla daha iyi 

ilişkiler kurdukları ve daha iyi sorun çözme becerilerine sahip oldukları 

bulunmuştur. Yaş sosyal destek, denetim odağı, yeterlilik, öz saygı, mizaç, 

sosyal olgunluk, başarı gereksinimi ve başa çıkma becerilerinin yanı sıra, aile 

ve toplumla ilişkili başka bazı değişkenlerin de yılmazlıkla ilişkili etmenler 

arasında yer aldığı öne sürülmüştür (Jew, Greeen ve Kroger, 1999).  

 

Araştırmanın hedeflediği risk etmenleri kronik yoksulluğu, doğuma 

yakın olan zamanlarda olan (perinatal) stresi, anne-babanın alt seviye 
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eğitimini, anne-babanın psikopatolojisini ailenin istikrarsızlığını ve anne-

babanın alkolik olma durumunu içerir. Araştırmacılar bu yüksek riskli 

grupların üçte birinin (grubun yüzde onu) iyi bir şekilde sevebilen, çalışabilen, 

oynayabilen yeterli genç yetişkinlere dönüştüğünü ve yılmaz olarak 

tanımlanabilen genç yetişkinler olduğunu fark etmiştir. Araştırmacılar bu 

çocukların yetişmesine yardımcı olabilecek etmenleri ortaya çıkarmak için 

bireysel özelliklerini, aile yapılarını ve dış çevreyi de incelemişlerdir. Sonuç 

göstermiştir ki, bu yılmaz gençler, ergenler olarak, onlardan daha az yılmazlık 

gösteren akranlarından daha yüksek seviyede bağımsızdırlar, empati 

kurabilirler, görev yönelimli ve meraklıdırlar.  

 

Aynı zamanda kendilerinden daha az yeterli olan yüksek-riskli 

akranlarından daha iyi problem çözme yeteneğine sahiptirler ve yaşıtlarıyla 

daha iyi ilişkiler kurabilirler. Araştırmanın sonucu göstermektedir ki, bu yılmaz 

gençlik bazı avantajlara sahiptir. Bunların içinde aileleriyle sıcak ve tutarlı 

ilişkiler, yaşamın stres oluşturucu yönlerine daha az maruz kalma ve daha iyi 

bedensel sağlık vardır.  

 

Diğer bir önemli araştırma Rochester Boylamsal Araştırması’dır 

(Sameroff ve Seifer, 1990; Sameroff, Seifer, Baldwin ve Baldwin, 1993). 

Önemli derecede psikopatolojik anneleri olan çocuklarla, hiçbir sosyo-

ekonomik problemi olmayan anneleri olan çocukların sosyal-duygusal 

fonksiyonlarını karşılaştırmak amacıyla tasarlanmıştır. İki model sosyo-

ekonomik durumu, aile boyutunu, ırkı, yaşı ve annelerin eğitimsel seviyesini 

içeren bir takım demografik değişkenler üzerinde eşleştirilmiştir. 4 yaş civarı 

için anneden gelen zihinsel hastalığı, yaşamın stres olaylarını, anne babanın 

yoksulluğunu anne-babanın alt seviye eğitimini, işsizliği ve etnik 

dezavantajları içeren çevresel risk faktörlerinin değerlendirilmesi yapılmıştır. 

13 yaş civarında ise yılmaz grup yılmaz olmayan grupla karşılaştırılmıştır. 

Sonuçlar göstermiştir ki, yılmaz ergenler, yılmaz-olmayan akranlarından daha 

üst seviyede öz-saygıya, daha çok içsel kontrol odağı yönelimine, daha etkili 

anne-baba öğretimine, daha az seviyede anne baba eleştirisine ve daha az 

oranda anne tarafından gelen depresyona sahiptirler. 
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Paralel bir biçimde, anneden gelen psikopatolojik durum nedeniyle risk 

altında olan 7 ve 10 yaşındaki çocuklar arasındaki yeterlik; anne babaları, 

öğretmenleri ve Rochester Çocuk ve Aile Araştırma Üniversitesi’ndeki 

akranları tarafından değerlendirilmektedir (Fisher ve diğerleri, 1987). 

Sonuçlar göstermiştir ki, yeterliğin daha yüksek olması, anne babadaki kronik 

hastalığın daha az olmasıyla ve aile ilişkilerinin daha olumlu olmasıyla ilgilidir.  

 

Yılmazlığın ampirik araştırmasına eşsiz bir katkıda bulunan yeni 

ufuklar açan (seminal) bir araştırma Elder ve meslektaşları tarafından 

yapılmıştır ve bu araştırma ekonomik zorlukların aileler üzerindeki etkileri ve 

“Büyük Depresyon” boyunca bu ailelerin çocuklarının gelişimleri üzerinedir 

(Elder, Van Nguyen ve Caspi, 1985). Araştırmacılar “Oakland Büyüme 

Araştırması”ndan (Oakland Growth Study) depresyonu yaşamış olan 

ergenleri içeren bir grup kullanarak, ekonomik sıkıntının yılmazlık üzerindeki 

uzun vadeli etkilerini incelemişlerdir. Araştırma bulguları, anne ve babaların 

ekonomik sıkıntının yılmazlık üzerindeki etkilerini tampon görevi görerek 

önlemede önemli ve farklı rollere sahip olduklarını göstermiştir. 

 

Ekonomik yoksunluktan daha kötü biçimde etkileniyor gibi görünen 

bazı incinebilir babalar, genellikle sert davranışlar sergilemektedirler ve 

depresyondan önce davranışsal problem belirtileri gösteren ergenler bu anne 

baba tarzından en olumsuz etkilenen kişiler olarak görülmektedirler. Buna 

karşın, bu ailelerdeki şefkatli ve özenli anneler çocuklarının sosyal-duygusal 

problemlerine karşı koruyucu bir rol oynarlar ve babaların sert davranışlarının 

ergenler üzerindeki etkilerini denetim altına alıp yoluna koyarlar. 

 

Baldwin, Baldwin ve Cole (1990) ailevi geçmişlerine nazaran 

beklenenden daha yüksek seviyede bilişsel yeterlik gösteren bazı yüksek-risk 

taşıyan çocuklarla ilgilenmişlerdir. Araştırmanın örneklemi aslen 1971’den 

1974’e kadar Rochester Boylamsal Araştırması’nda çalışılan ailelerin 

boylamsal örneklemine dayanmaktadır (Sameroff ve Seifer, 1990). Örneklem 

grubu 152 aileden ve yaşları 12 ile 14 arasında olan çocuklardan oluşmuştur. 

Aileler çocuklarının, olumlu bilişsel çıktılarının temelinde; IQ’yu, başarı testi 

skorlarını ve okuldaki akademik başarıyı tanımlamışlardır. Daha sonra 
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örneklem ailenin meslek seviyesine, eğitim seviyesine, azınlık durumuna ve 

babanın olmayışına göre dört kritere göre ayrılmıştır. Bunların içinden seçilen 

ilk grup beyazlardan ve orta-sınıfa mensup olan ailelerden oluşmuştur. İkinci 

grup ise alt sınıfa mensup yüksek-risk taşıyan kentte oturan Afrikalı, 

Amerikalı ya da İspanyol ailelerden oluşmuştur. Sonuçlar göstermiştir ki, bu 

iki aile grubu sıcaklık ve başarı için yüksek beklentiler, çocukları için 

sorumluluk alma olarak tanımlanan ortak anne baba özelliklerine sahiptir. 

Diğer taraftan bu iki grup anne baba uygulamaları bakımından birbirlerinden 

ayrılıyorlar. Yüksek riskli çevreye mensup etkili anne babalar, orta 

sınıftakilerden daha kısıtlayıcı ve daha az demokratiktirler, çocuklarını daha 

sıkı bir biçimde gözlemlerler ve öz denetime daha fazla önem verirler.  

 

Long ve Vaillant (1984), Glueck ve Glueck’in (1950) oldukça yoksul bir 

civardan gelmiş olan, suç işleyen ve suç işlemeyen lise öğrencileri üzerinde 

yaptığı ilk araştırmada asıl kontrol grubu olan bir grup erkek çocuğunu 

araştırmışlardır. Araştırmacılar yetişkinlikte iyi sonuçlar oluşturan faktörleri 

incelemişlerdir. 399 riskli erkek çocuğunu içeren örneklem, ekonomik 

bağımsızlığa, barınacak yer durumuna, iş durumuna ve ortalama IQ’ya göre 

seçilmiştir ve bu çocukların hiçbiri suç işlememişti. Araştırmanın sonucu, 

daha iyi entelektüel fonksiyonun ve yeterliğin daha iyi sonuçlar getireceğini 

ortaya çıkarmıştır. Dahası yılmaz grupların (75 yüksek-riskli erkek) okulla, 

toplumla ve sportif aktivitelerle daha çok meşgul olduklarının görüldüğü ve 

başarıyı elde etmelerinin daha muhtemel olduğu belirtilmiştir.  

 

Yeterlik Projesi risk, yeterlik ve yılmazlık üzerine yapılan diğer bir etkili 

projedir. Yeterlik Projesi’nin çocuklar üzerindeki araştırmaları; Garmezy’nin 

önceden, şizofrenik yetişkinlerin uyum ve uyumsuzluk performansları üzerine 

olan çalışmalarının doğal bir genişlemesidir. 1970’lerin başında Garmezy ve 

öğrencileri araştırmalarda çabalarını sıkıntıya maruz olan çocukları 

araştırmaya ve sonunda çocuklardaki yılmazlığın kaynaklarını meydana 

çıkarmak için girişimde bulunmaya yöneltmişlerdir (Garmezy, 1987). Projede 

üç grup çocuk vardır. İlk olarak 1. grup araştırmasında, aynı zamanda esas 

boylamsal araştırmadır, birçok çeşitte ve seviyede zorluk yaşamış olan 

ilkokul çocukları arasında yeterliğe odaklanılmıştır. 2. grup doğuştan kalp 
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kusurlarıyla doğan 32 çocuktan oluşan küçük bir gruptur. 3. grup bedensel 

özürlü 29 çocuktan oluşmaktadır. Yeterlik projesinde daha sonraki çalışmalar 

evsizlerin kaldığı barınaklarda yaşayan çocukların (Masten ve diğerleri, 1993) 

ve genç savaş mültecilerinin yüksek-riskli modelleri üzerinde yoğunlaşır 

(Hubbard, Realmuto, Northwood ve Masten 1995). Birçok yöndeki çeşitliliğe 

rağmen, bu araştırmalar risk yeterlik ve yılmazlık üzerinde odaklanmıştır 

(Masten ve Powell, 2003).  

 

Birinci grubun boylamsal araştırması 3. ve 6. sınıflarda olan 205 kentte 

olan iki tane ilkokulun normatif okul nüfusundan olan ailelerinden çocuklarla 

(91 erkek, 114 kız, 8-12 yaş, % 27 azınlık) başladı. Veriler 1977 ve 1979 

arasında, aynı düzende iki okuldan toplandı. Takip eden değerlendirmeler ilk 

değerlendirmeden 7, 10 ve 20 yıl sonra yapıldı. Kümülatif risk ve sıkıntı, 

çocuklar, ergenler ve genç yetişkinler için bir seri yaşam olayları anketleri 

(Masten, Neemann ve Andenas, 1994) ve hayat çizelgeleri ile sınıflama 

ölçekleri kullanılarak incelendi (Gest, Reed ve Masten, 1999). Yeterlik 

değerlendirmeleri akademik yeterliği, sosyal yeterliği ve ilkokul yılları boyunca 

gözlenen davranışlarını içerir. Ergenlikte ve yetişkinlikteki romantik yeterlikler 

ve çalışma yeterlikleri de dahil edilmiştir. Aynı zamanda iyilik halini (well-

being) ve üzüntünün semptomlarını kapsayan içsel uyum üzerinde de veriler 

toplanmıştır (Masten ve Powell, 2003; Masten ve diğerleri, 1999). Veri 

toplarken bilgi veren kişiler; anne babalar, çocuklar, öğretmenler, akranlar ve 

birçok test yöneticileridir. Metotlar ise görüşmeler, anketler, akran 

görevlendirilmeleri, dereceler ve kayıtlardan test dereceleri ve 

standartlaştırılmış çeşitli testlerdir (Garmezy, Masten ve Tellegen, 1984; 

Masten ve diğerleri, 1988; 1990; 1995; 1999). Hem değişken odaklı yaklaşım 

hem de kişi odaklı yaklaşım yılmazlığı çok yönlü bakış açılarından anlamak 

için kullanılmıştır.  

 

Temel boylamsal araştırmanın sonuçları, iyi anne baba olma, zihinsel 

becerilere sahip olma ve büyük oranda toplumsal destek alabilme gibi 

psikososyal kaynaklar daha fazla olduğunda zorlukların ya da risklerin 

olumsuz etkileri azalabilir ve böylelikle çocuklar daha iyi sonuçlara sahip 

olabilirler (Masten ve Powell, 2003). Örneğin; zihinsel beceriler, akademik 
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başarının daha iyi yordayıcıdırlar. Nitelikli anne baba olma ergenlik ve 

çocukluk döneminde davranışların oluşmasında eşsiz bir öneme sahiptir. 

Eğer zorluklar çok fazla ve anne baba olma özelliği alt seviyede ise anti-

sosyal davranışın oluşması riski daha fazladır (Masten ve diğerleri, 1999). 

Daha az etkili anne babaların ailelerinde yaşamda olumsuz vakaların 

oluşmasının daha yaygın olabileceği de belirtilmiştir (Gest, Neeman, 

Hubbard, Masten ve Tellegen, 1993). Sonuç olarak hem yetişkinlik 

döneminin görevleri hem de mutluluk açısından, yeterli ve yılmaz olan 

gençler ilk yetişkinlik yıllarında da başarılı olmaya devam etmişlerdir (Masten 

ve Powell, 2003).  

 

Werner ve Smith (1977; 1989; 1992) tarafından yürütülen boylamsal 

çalışmalar, anne-babanın ruh sağlığının bozuk, alkolik, istismarcı ya da suç 

işlemiş olduğu ailelerde ya da fakirlik, savaş gibi olumsuzlukların yaşandığı 

toplumlarda büyüyen çocukların yarısı ile üçte ikisi arasında bir oranının bu 

zorlukların üstesinden geldiğini ve yaşamlarındaki bu riskleri “yılmazlığa” 

dönüştürdüklerini belgelemiştir. Yılmazlık terimi risk ve zorluklar karşısında 

başarılı bir uyum ve değişim süreci geliştirmeye yardımcı olan özellikleri 

(Werner ve Smith, 1992) tanımlamak için kullanılmaktadır. 

 

Yukarıda bahsedilen yılmazlıkla ilgili boylamsal çalışmaların tümü, 

yirminci yüzyılın son çeyreğinde meydana gelen çocuk ve ergenlik 

problemlerinin kavramsallaştırıldığı büyük dönüşümü yansıtmaktadır. Dahası, 

bu jenerasyonda yılmazlığın oluşturulması üzerine yapılan araştırmalar yeni 

kavramlar, modeller, ölçüler ve bulgular ortaya koymuşlardır ve bunlar 

gelecekteki yılmazlık araştırmaları için yeni yollar önerecektir (Masten ve 

Powell, 2003).  

 

Yılmazlık araştırmaları insanın gelişimi ile ilgili olarak daha önce 

yapılmış olan araştırmaları ve ortaya koyulan teorileri doğrulamıştır. Her birey 

doğuştan “yılmazlık” kapasitesine sahiptir ve bu sayede sosyal yetkinlik, 

sorun çözme becerileri, eleştirel bir düşünce tarzı, özerklik ve bir amaç eğilimi 

kazanır (Benard, 1995).  
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Yılmazlıkla ilgili bu kavramların içerikleri Benard (1995) tarafından 

şöyle açıklanmaktadır:  

a. Sosyal yetkinlik; duyarlılık, esneklik, empati, iletişim becerileri ve espri 

anlayışı gibi özellikleri içermektedir.  

b. Sorun çözebilme becerileri; planlama yeteneği, başkalarından yardım 

alabilme becerisi, eleştirel, yaratıcı ve derin düşünmeyi içermektedir.  

c. Eleştirel bir düşünce tarzı geliştirmekte, baskı yapılarının (alkolik bir 

anne  baba, duyarsız bir okul ya da ırkçı bir toplum gibi) farkında olmak 

ve onları aşmak için çözümler üretmek önemlidir.  

d. Özerklik bireyin kimliğinin, bağımsız hareket edebilme ve çevresi 

üzerinde kontrol sahibi olabilme yeteneğinin farkında olmasıdır. Görev 

hakimiyeti, içsel denetim odağı ve yeterlilik gibi kavramları içerir.  

e. Dayanıklılık (resistance) (bireyin kendisiyle ilgili olumsuzluklara karşı 

direnmesi) ve soyutlanmanın (bireyin kendini olumsuzluktan 

uzaklaştırması) gelişmesi özerkliği korumaktadır.  

f. Son olarak, yılmazlığın diğer bir göstergesi de amaç eğilimidir. Bu, 

parlak bir geleceğe inanmak, hedefe yönelmek, eğitimsel istekler, başarı 

motivasyonu, sabır, umut, iyimserlik ve manevi bağlılık gibi kavramları 

içermektedir. 

 

Yılmazlıkla ilgili Benard’ın araştırmasından (1995), okul başarısı ile 

ilgili yayımlardan ve gençlerin, ailelerin ve öğretmenlerin katıldığı başarı ile 

ilgili çalışmalardan, aile, okul ve toplumların beklenen olumsuz sonuçları 

değiştirebilecek hatta tersine çevirebilecek ve bireylerin hayatta baskılarla 

başa çıkabilmelerini ve risk karşısında “yılmazlık” gösterebilmelerini 

sağlayabilecek özelliklerinin net bir tablosu elde edilmektedir.  

 

 Wasonga (2002) tarafından yürütülen bir çalışmada deneysel olmayan 

bir tarama araştırması deseni kullanılmıştır. 2001 yılının kışında Amerika’nın 

Orta Batısındaki şehir okullarından 559 dokuzuncu ve on ikinci sınıf öğrencisi 

araştırmanın çalışma grubu olarak seçilmiştir. Okullardaki sekizinci ve on 

birinci sınıflardaki öğrencilere standart testler uygulanmış, 9 ve 12. sınıf 

öğrencilerinden ise bir yılmazlık anketini isimsiz olarak yanıtlamaları 



 73 

istenmiştir. 559 öğrenciden 482’si kullanılabilir veriler sağlamıştır %86 geri 

dönüşüm oranıyla 242 kız ve 240 erkek öğrenci çalışma için seçilmişti. 56 

maddelik yılmazlık anketi olan “Sağlıklı Çocuklar Yılmazlık Modülü” (WestEd, 

2000); şefkatli ilişkiler, yüksek beklentiler ve anlamlı katılım, ile aile, yaşıtlar, 

okul ve toplum alt kavramları ve iç özellikler olarak belirlenen; iş birliği ve 

iletişim, öz yetkinlik, empati, problem çözme, kendisinin farkındalık, hedefler 

ve amaçlar olmak üzere toplam 17 özelliği ölçmek için kullanılmıştır. 

Araştırmada yılmazlık modülünün kullanılmış olmasının nedeni, gençlerin 

yetenek, yeterlilik ve olumlu sosyal, sağlıklı davranış ve yaklaşımlarını 

değerlendiriyor olmasıdır.  

 

 Psikolojik yılmazlık üzerine yapılan araştırmalar 1992’de Emmy 

Werner ve Ruth Smith tarafından yapılan klasik çalışma ile başlamıştır. 

Araştırmacılar kırk yılı aşkın bir süre boyunca fakirlik gibi olumsuz koşullar 

altında dünyaya gelen ve risk altında olan yedi yüz Hawaii vatandaşı üzerine 

çalışmalar yaptılar. Bu vatandaşlardan iki yüzünün yüksek risk altında 

oldukları düşünülüyordu. Denekler büyük anne ve babaları ya da anne-

babaları Asya ve Avrupa’dan Hawaii’ye göç etmiş olan fakir ailelerin 

çocuklarından oluşuyordu. Üçte ikisi çocuklukları sırasında belirli 

problemlerle karşı karşıya gelirlerken, üçte birinde hiçbir problem olmadığı 

görüldü. Çalışmaya katılanlar otuzlu yaşlarının ortalarına geldikleri zaman 

neredeyse hepsinin, problemler yaşayanlar da dahil olmak üzere, yapıcı bir 

şekilde motive olmuş ve sorumluluk sahibi yetişkinler oldukları gözlendi. 

Bütün “yılmaz çocukların” paylaştığı ayırt edici ortak özellik duyarlı ve 

sorumluluk sahibi bir anne, bir baba ya da başka bir yetişkin ile paylaşılan 

uzun süreli, yakın bir ilişkiydi. Yedi yüz kişilik grubun yalnızca otuzu etkili bir 

biçimde iyileşme göstermedi. Ancak araştırmacılar sosyo-ekonomik ve etnik 

kökenlerinin bunda bir etkisi olmadığı sonucuna vardılar (Chavkin ve 

Gonzalez, 2000). 

 

 Hao ve Bonstead-Bruns, 1998 yılında sekizinci sınıfta olan çocuklarla 

ilgili “Ulusal Eğitim Boylamsal Anketi” verilerini kullanmış ve etnik farklılıkları 

göz önünde bulundurarak ailenin çocuğun başarısındaki etkilerini 

incelemişlerdir. Asya kökenli Amerikalılardaki anne-baba-çocuk ilişkilerinin 
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Meksika kökenli Amerikalılardan daha yüksek düzeylerde olduğunu ancak 

Meksikalı öğrencilerin anne-babalarının dilini bilmek gibi sağlam bir avantaja 

sahip olduklarını gözlemlemişlerdir. Anne-babalarının diline hakim olmanın 

başarılarını ve notlarını matematiksel olarak belirgin bir biçimde arttırdığı 

görülmüştür (Hao ve Bonstead-Bruns, 1998). 

 

 Kimberly Gordon 1996’da bir şehir okulu ortamında, 36 İspanyol 

kökenli gençteki benlik kavramını ve motivasyonla ilgili özellikleri incelemiştir. 

Yılmaz ve yılmaz olmayan öğrenciler  arasındaki en önemli fark yılmaz 

gençlerin kendi bilişsel yeteneklerine daha çok inanmalarıydı. Yılmaz gençler 

akademik olarak başarılı oldular çünkü sınıfta sunulan materyalle bilgiyi 

anlayacaklarına ve ödevlerinde ve sınavlarda başarılı olabileceklerine 

inanıyorlardı. Bu bulgular yılmazlıkla başarı arasında anlamlı bir ilişki 

olduğunu göstermektedir.  

 

Haynes (2004), Kimberly ve Gordon’un (1996) bulguları doğrultusunda 

yılmazlıkla başarı arasındaki ilişkiyi çalışmasına temel almıştır. “Dokuz 

Yılmazlık Ölçeği”nde öğrencilerin başarı olasılıklarının dokuz farklı boyutunu 

ele alarak yılmazlığı açıklamaya çalışmıştır. Bu dokuz boyut aşağıda 

verilmektedir: 

 

9= Aşırı derecede yüksek başarı olasılığı 

8= Çok yüksek başarı olasılığı 

7= Yüksek başarı olasılığı 

6= Ortalamanın üzerinde başarı olasılığı 

5= Ortalama başarı olasılığı 

4= Ortalamanın altında başarı olasılığı 

3= Düşük başarı olasılığı 

2= Çok düşük başarı olasılığı 

1= Aşırı derecede düşük başarı olasılığı 
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Tablo 4. Sosyal ve Duygusal Zeka ile Bilişsel / Akademik Zekaya Sahip 

Olmanın “Dokuz Yılmazlık Ölçeği”ndeki Yılmazlık Sınıflaması 

 

 

Ortalama Üstü 

Sosyal 

Duygusal Zeka 

(SDZ) 

Ortalama 

Sosyal 

Duygusal Zeka 

(SDZ) 

Ortalama Altı 

Sosyal 

Duygusal Zeka 

(SDZ) 

Ortalama Üstü 

Bilişsel/ Akademik 

Zeka (BAZ) 

9 6 3 

Ortalama 

Bilişsel/ Akademik 

Zeka (BAZ) 

8 5 2 

Ortalama Altı 

Bilişsel/ Akademik 

Zeka (BAZ) 

7 4 1 

 

 

Tablo 4’de de görüldüğü gibi Haynes Dokuz Yılmazlık Ölçeğine göre 

yılmaz gençlerin sınıflamasını yaparken başarıyı esas alarak, ortalama üstü 

sosyal ve duygusal zekaya sahip bir gencin yine ortalamanın üzerinde 

bilişsel/akademik zekaya sahip olması halinde aşırı derecede yüksek başarı 

olasılığı sağlayacağını, ortalama üstü sosyal ve duygusal zekaya sahip bir 

gencin ortalama bilişsel/akademik zekaya sahip olması halinde çok yüksek 

başarı olasılığına sahip olacağını, ortalama üstü sosyal ve duygusal zekaya 

sahip bir gencin ortalamanın altında bilişsel/akademik zekaya sahip olması 

halinde başarıya ulaşma olasılığının yüksek olduğunu belirtmektedir 

(Haynes, 2004).  

 

Yine aynı çizelgesinde Haynes (2004) ortalama sosyal ve duygusal 

zekaya sahip bir gencin yine ortalamanın üzerinde bilişsel/akademik zekaya 

sahip olması halinde ortalamanın üzerinde başarı olasılığı sağlayacağını, 

ortalama sosyal ve duygusal zekaya sahip bir gencin ortalama 
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bilişsel/akademik zekaya sahip olması halinde ortalama başarı olasılığına 

sahip olacağını, ortalama sosyal ve duygusal zekaya sahip bir gencin 

ortalamanın altında bilişsel/akademik zekaya sahip olması halinde başarıya 

ulaşma olasılığının ortalamanın altında olduğunu vurgulamaktadır.  

 

Haynes’e göre ortalamanın altında sosyal ve duygusal zekaya sahip 

bir gencin, ortalamanın üzerinde bilişsel/ akademik zekaya sahip olması 

halinde başarı olasılığının düşük olacağını, ortalamanın altında sosyal ve 

duygusal zekaya sahip bir gencin ortalama bilişsel/akademik zekaya sahip 

olması halinde başarı olasılığının çok düşük olacağını, yine ortalamanın 

altında sosyal ve duygusal zekaya sahip bir gencin ise ortalamanın altında 

bilişsel/akademik zekaya sahip olması halinde başarıya ulaşma olasılığının 

aşırı derecede düşük olacağını söylemiştir (Haynes, 2004).  

 

 Geneview ve Johnson 1997’de yaptıkları çalışmada şehirdeki 

okullarda çalışan 38 müdür ve öğretmene riskte olan ve yılmazlık gösteren 

öğrencilerle ilgili kişisel ve mesleksel deneyimlerine dayanan bir anket 

uygulamıştır. Bu anket sonuçlarına göre müdür ve öğretmenler ev, okul ve 

toplumda çeşitli yardımcı faktörleri tanımlamışlardır. Bu bulgular Benard’ın 

1991’de yaptığı çalışmayı desteklemiştir.  

 

 

Yılmazlık literatüründe aile, okul ve toplumların beş temel koruma 

faktörü tanımlanmaktadır: 

1. Destekleyici ilişkiler; özellikle okul personeli ve diğer yetişkinlerin 

cesaretlendirmesi 

2. Öğrencinin özellikleri; kendine saygı, motivasyon ve sorumluluk 

alma gibi 

3. Aile faktörleri; anne-babanın desteği ve ilgisi ve okulla ilişkileri gibi 

4. Toplum faktörleri; toplumsal gençlik programları (spor, klüpler, 

hobiler) 

5. Okul faktörleri; akademik başarı ve sosyal becerilerin geliştirilmesi 

gibi (Benard, 1991, Haynes, 2004, Chavkin ve Gonzalez, 2000). 

 



 77 

Sonuç olarak yukarıda belirtilen çalışmalarda da görüldüğü gibi  

yılmazlık çalışmaları son kırk yılı aşkın bir zamandır devam etmektedir ve 

şimdiye kadar her kuşak kendi yaklaşımını oluşturmuştur.  

 

İlk kuşak risk faktörlerinin sistematik araştırmalarıyla ve bu faktörlerin 

dezavantajlı çocuklar arasındaki uyumsuzluğun bütün çeşitleriyle olan ilgileri 

üzerinde durmuşlardır. İlk çalışmalar olumsuz yaşam deneyimlerinin zihinsel 

sağlık problemleri üzerindeki etkisiyle ilgilenmişlerdir. İkinci olarak yapılan 

risk araştırmaları, genellikle risk hakkındaki görüşler ve kavramları 

genişletmiştir ve farklı türlerde olan tek risk etmenlerinin çeşitli türlerdeki 

sonuçlara nasıl katkısı olduğunu araştırmıştır. Araştırmaların sonuçları 

yaygın bir anlayış ve görüş birliği oluşturmuştur. Bu da yaşam deneyimlerinin, 

risk potansiyelleri bakımından oldukça çeşitli olduğudur (Rutter, 1985). Risk 

çalışmalarının üçüncü türü, risk problemleri üzerinde değişik bir bakış açısı 

geliştirmiştir ve risk ile koruyucu etmenlerin çocuklar ve yetişkinlerin uyumları 

üzerindeki çok yönlü tesirlerini ve etkileşimlerini araştırmışlardır. Bu bölümde, 

risk çalışmasının öncü araştırmacıları büyük risk ya da zorluk karşısında 

başarılı bir şekilde büyüyen ve gelişen önemli sayıda çocuk olduğunun 

farkına varmışlardır (Werner ve Smith, 1982; Rutter, 1985). Araştırmacılar, 

bazı çocukların riski azaltabilecekleri yeterliği geliştirebilecekleri ve gelişimin 

yönünü daha pozitif yönlere çekebilecekleri sonucuna varmışlardır (Masten, 

1994).  

 

İkinci kuşak; yılmazlık araştırmalarının asıl ilgilendiği şey çocukların 

zor koşullar karşısında nasıl sağlıklı fonksiyon göstermeye devam ettikleri ve 

yeterli üretken yetişkinler olduklarıdır. Ekolojik bağlamda yılmaz insanlar bir 

takım risklerle karşı karşıya gelebilirler ve birçok bireysel, ailevi ve çevresel 

koruyucu faktörler edinebilirler.  

Üçüncü kuşak yılmazlık araştırmaları yılmazlığın içerdiği özellikleri 

açıklama ve bu özellikleri bireylerde geliştirme temeline oturtulmuştur. Bu 

özelliklerin kazandırılmasına ilişkin hedeflerin okul programlarınla da 

bütünleştirileceği ve grup eğitimi çalışmalarında daha da yaygınlaşacağı 

beklenmektedir. Yılmazlıkla ilgili yeni bulgular, günümüzde savaş, deprem, 

terör olayları, trafik kazaları gibi olumsuz yaşantılardan elde edilmektedir. 
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Önleyici ve koruyucu psikolojik danışma ve rehberlik çalışmaları ileride 

yılmazlıkla ilgili yeni kuşak çalışmaları oluşturacaktır. 

 

 

5.2. Yılmazlıkla İlgili Türkiye’de Yapılan Araştırmalar 

 

Türkiye’de yılmazlıkla ilgili çalışmaların sayısı oldukça sınırlıdır. 

Doğrudan yılmazlıkla ilişkili olarak yapılan iki araştırma bulunmaktadır. Bu 

araştırmalara ilişkin bilgiler ve araştırma sonuçları aşağıda özetlenmiştir.  

Gizir (2004) tarafından yapılan çalışmada yoksulluk içindeki sekizinci 

sınıf ilköğretim okulu öğrencilerinin akademik sağlamlıklarının (academic 

resilience) gelişmesine yardım eden koruyucu bireysel özellikler ile çevresel 

faktörlerin incelenmesi amaçlanmıştır. Araştırmanın örneklemi Ankara ilinin 

düşük sosyo-ekonomik düzeyde olan gecekondu bölgelerindeki 6 ilköğretim 

okuluna devam eden 872 (439 kız, 433 erkek) sekizinci sınıf öğrencisinden 

oluşmaktadır. Bu çalışmada, Demografik Bilgi Formu, “Sağlamlık ve Ergen 

Gelişim Ölçeği” (Resilience and Youth Development Module), “Akademik 

Yeterlik Ölçeği”, “Beck Umutsuzluk Ölçeği” (Beck Hopelessness Scale) ve 

“Nowicki-Strickland Kontrol Odağı Ölçeği” (Nowicki-Strickland Locus of 

Control Scale) olmak üzere beş ölçme aracı kullanılmıştır. Öğrencilerin 6., 7. 

ve 8. sınıf genel not ortalamaları “Akademik Başarı” ölçütü olarak kabul 

edilmiştir.  

Gizir’in (2004) araştırmasında evdeki yüksek beklentiler, okuldaki 

ilişkilerde ilgi ve sevecenlik, arkadaş ilişkilerindeki ilgi ve sevecenlik, yoksul 

öğrencilerin akademik sağlamlığını yordayan en temel dışsal koruyucu 

faktörler olarak belirlenmiştir. Bu bulgular, sağlamlık (resiliency/ yılmazlık) 

alanında yapılan diğer araştırma bulgularıyla paralellik göstermektedir 

(Werner ve Smith, 1992; Chao, 2000; Borman ve Overman, 2004). Bununla 

birlikte, içsel koruyucu faktörler dikkate alındığında, öğrencilerin kendi 

akademik yeterlikleri konusundaki olumlu algıları, yüksek eğitimsel beklenti, 

empatik bir anlayışa sahip olmak, içten denetimlilik ve gelecek konusunda 

umutlu olmak ile yoksul ergenlerin akademik sağlamlığı arasında olumlu bir 

ilişki görülmektedir. Diğer yandan, dışsal faktörler arasında yer alan evdeki 

ilişkilerde ilgi ve sevecenlik, toplumsal ilişkilerde ilgi ve sevecenlik ve arkadaş 
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grubundaki yüksek beklentiler ve içsel koruyucu faktörler arasında yer alan 

problem çözme becerisi ile yoksul öğrencilerin akademik başarıları arasında 

anlamlı fakat olumsuz yönde bir ilişki olduğu belirlenmiştir. Bu bulgular okul 

ve ailedeki kazandırılmak istenen kültür ve bilgilerin farklılığını ve bu 

farklılığın okul başarısını olumsuz etkilediği şeklinde yorumlanmıştır. 

Araştırmada okulda, evde ve toplumsal çevredeki etkinliklere katılımları ile 

akademik sağlamlık arasında istatistiksel olarak anlamlı bir ilişki 

bulunamamıştır. Aynı şekilde, içsel koruyucu faktörler arasında yer alan 

özyeterlik, iletişim ve işbirliği, amaçlar ve kişisel farkındalık ile akademik 

sağlamlık arasında istatistiksel olarak anlamlı bir ilişki bulunamamıştır.  

 

Kız ve erkek örneklem grubu üzerinde ayrı ayrı yapılan analizler 

sonucunda ise, dışsal koruyucu faktörlerden evdeki yüksek beklentiler ve 

olumlu akademik yeterlik algısı ve yüksek eğitimsel beklenti içsel koruyucu 

faktörlerinin, yoksulluk altında yetişen kız ve erkek gruplarının her ikisinde de 

akademik sağlamlığı yordadıkları saptanmıştır. Ununla birlikte okuldaki 

ilişkilerde ilgi ve sevecenlik ve yüksek beklenti ile akademik sağlamlık 

arasındaki olumlu ve anlamlı ilişki sadece ergen kız öğrencilerde ortaya 

çıkmıştır. Sonuç olarak Gizir’in (2004) çalışması sonucunda amaç olarak 

yoksulluk altında yetişen ergenlerin psikososyal gelişimlerini ve 

sağlamlıklarını artırmak için mevcut kaynakların çeşitliliğini ve bu kaynaklara 

ulaşılabilirliği artırmak, aynı zamanda akademik sağlamlık sürecine katkı 

sağladıkları gözlenen bireysel ve çevresel koruyucu faktörleri harekete 

geçirerek, yoksulluğun ergenler üzerindeki olumsuz etkilerini azaltmak 

gerektiği belirlenmiştir.  

 

Özcan (2005) tarafından yapılan bir araştırmada lise öğrencilerinin 

sahip oldukları yılmazlık özellikleri ve koruyucu faktörler ailelerinin birliktelik-

boşanmışlık durumuna ve öğrencilerin cinsiyetlerine göre karşılaştırılmıştır. 

Ayrıca, ailelerinin birliktelik-boşanmışlık durumu ve öğrencilerin cinsiyetinin 

öğrencilerin sahip oldukları yılmazlık özelliklerini ve koruyucu faktörleri 

yordayıp yordamadığına bakılmıştır. Araştırmanın örneklemi 70’i anne-babası 

boşanmış, 82’si anne-babası birlikte yaşayan olmak üzere, toplam 152 

öğrenciden oluşmuştur. Bu öğrencilerin 76’sı kız, 76’sı ise erkektir. 
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Araştırmaya katılan öğrenciler Ankara ili Mamak ilçesindeki liselerden 

seçilmiştir. Öğrencilerin sahip oldukları yılmazlık özellikleri ve koruyucu 

faktörler California Yılmazlık Değerlendirme Ölçeği ile saptanmıştır. 

Boşanmış aile çocukları ise okul Rehberlik ve Psikolojik Danışma 

Servislerindeki öğrenci tanıma kartlarından yararlanılarak tespit edilmiştir. 

 

Araştırmada, anne-babası birlikte olan lise öğrencilerinin sahip olduğu 

yılmazlık özellikleri ve koruyucu faktörler anne babası boşanmış olanlara 

göre daha yüksektir. Cinsiyete göre ise anlamlı bir farklılık yoktur. Anne-

babası birlikte olan lise öğrencilerinin sahip olduğu toplumdaki koruyucu 

ilişkiler ve yüksek beklentiler; ailedeki koruyucu ilişkiler, yüksek beklentiler ve 

anlamlı katılımlar için olanaklar; amaçlar ve özlemler; problem çözme 

düzeyleri anne-babası boşanmış olanlara göre daha yüksektir. Okuldaki 

koruyucu ilişkiler ve yüksek beklentiler; arkadaş grubundaki koruyucu ilişkiler; 

öz-yetkinlik ve öz-farkındalık; empati ise öğrencilerin ailelerinin birliktelik-

boşanmışlık durumuna göre anlamlı düzeyde farklılık göstermemektedir.  

Öğrencilerin cinsiyetine göre sadece empati farklılık göstermektedir. Kız 

öğrencilerin empati düzeyi erkeklere göre daha yüksektir (Özcan, 2005). 

 

Ailelerin birliktelik-boşanmışlık durumu yılmazlık özellikleri ve koruyucu 

faktörleri anlamlı düzeyde yordamaktadır. Cinsiyet ise anlamlı bir yordayıcı 

değildir. Ailelerin birliktelik-boşanmışlık durumu, ailedeki koruyucu ilişkiler, 

yüksek beklentiler ve anlamlı katılımlar için olanakları ve problem çözmeyi 

anlamlı bir şekilde yordamaktadır. Ailelerin birliktelik-boşanmışlık durumu, 

toplumdaki koruyucu ilişkiler ve yüksek beklentiler; okuldaki koruyucu ilişkiler 

ve yüksek beklentiler; arkadaş grubundaki koruyucu ilişkiler; öz-yetkinlik ve 

öz-farkındalık; empati; amaçlar ve özlemler üzerinde anlamlı bir yordayıcı 

olmadığı araştırma sonucunda bulunmuştur. Cinsiyet ise sadece empati 

üzerinde anlamlı bir yordayıcıdır (Özcan, 2005). 
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6. Yılmazlığın Geliştirilmesi İle İlgili Deneysel Çalışmalar  

Birçok genç insanın ileride kendine güvenen, yetkin ve duyarlı 

yetişkinler olabileceklerine dair bilimsel kanıtlar sağlayan uluslararası ve 

kültürler arası boylamsal çalışmalar (Werner ve Smith, 1977, 1989, 1992) 

değerlendirilmiş ve okulların bu süreçteki önemli rolü ele alınmıştır (Benard, 

1995).  

 

Yılmazlıkla ilgili araştırmalar gençliğin eğitimi ve geliştirilmesinde 

çalışanlara uygulama için yeni bir paradigma önermektedir. Bu yeni 

felsefenin kaynağında koşullar ne olursa olsun her bireyin başarılı bir biçimde 

değişim ve uyum kapasitesi olduğuna inanmak vardır. “Yılmazlık süreci” 

sağlıklı insanın gelişim süreci ve şefkat, bağlılık, saygı, cesaret, düzen, 

anlamlı katılım, ait olma gibi ihtiyaçların karşılandığı süreçtir. Bu ihtiyaçların 

karşılandığı bir büyüme ortamının insanın doğuştan var olan “yılmazlığını” 

direkt olarak kullanmasına imkan sağladığı da bilinmektedir (Benard ve 

Marshall, 1997). 

 

Gibbs’e göre öğrencilerin, aile, okul ya da toplum yapılarının 

yılmazlıklarını geliştirmek için öncelikle planların değiştirilmesi gerekmektedir. 

Bu ise bireyleri iyileştirmek odaklı bir yaklaşımdan, sağlıklı sistemler 

oluşturmak odaklı bir yaklaşıma geçmek anlamına gelir (Gibbs, 1995). 

Araştırmalara dayanan yılmazlığı geliştirme amaçlı planlar kullanılarak okul 

ve kamu çalışanları bu konuda eğitilmelidir. Toplum ve okuldaki değişimi 

sağlayacak kişiler aynı zamanda büyük resmi de kolaylıkla ve açık bir şekilde 

görebilmelidirler. Yılmazlığa dayanan yaklaşımda yönetici ekibin neye 

inandığını keşfetmek de önemlidir. İnsanın potansiyeli ve gelişimi ile ilgili 

inançlar belirlenen amaçları başarmalarını ne şekilde etkileyecektir? 

Araştırma ve uygulamalardan çıkarabilecekleri sonuçlar nelerdir? Bir 

öğrencinin ya da sistemin yılmazlığını geliştirmekte başarılı olduklarını 

nereden anlayacaklardır?  (Benard ve Marshall, 1997). 
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Aşağıdaki şekilde görüldüğü gibi yılmazlığı geliştirme temel planlama 

alanları, bireysel ve sistematik inançları, yılmazlığın gelişmesi için gerekli 

olan güçlendirme koşullarını, uygulama stratejilerini ve bireysel ve toplumsal 

sonuçları inceler (Benard ve Marshall, 1997). 

 

Şekil 4. Yılmazlığı Geliştirme Temel Planlama Alanları 
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Yılmazlığı geliştiren, ortaya çıkaran bir felsefeye başarılı bir biçimde 

geçebilmek için sistemin değişim süreçlerini dikkatle incelemek, 

değerlendirmek ve uygun araştırma ve uygulamalardan faydalanmak 

gerekmektedir. En önemlisi bu çalışmalar geniş bir zamana yayılmalıdır. 

Çalışmalardan elde edilen deneyimlere göre başlangıçtaki değişikliklerin 
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büyük ölçüde belirginleşmeye başlaması 3-5 yıl sürmektedir (Benard ve 

Marshall, 1997).  

 

Benard ve Marshall’a (1997) göre bu çalışmalar okullar ve toplumlar 

için büyük umutlar vaat etmektedir. Bu değişim düşük maliyetlidir çünkü 

sistemin düşünme biçiminde bir değişiklik meydana getirmektedir, yeni 

sistem ya da programların oluşturulmasına gerek yoktur  

 

Hirayama ve Hirayama, (2001) çocuklarda yılmazlığın geliştirilmesinin 

amaçlandığı grup çalışmalarının yapısı yıllardır yapılan grup çalışmalarından 

çok farklı değildir. Ancak “yılmazlık geliştirme” grup çalışmalarının ayırt edici 

özelliği tedaviden çok korumaya yönelik olmasıdır. Yine de sorunları olan, 

olumsuzluklarla mücadele eden, AIDS’li çocuklar, davranışsal ya da duygusal 

sorunları, ciddi hastalıkları olan ve istismar edilen çocuklar bu gruptan ayrı 

tutulamaz. Ayrıca bu çocuklardaki bozuklukların düzeltilmesinden çok 

onlardaki bazı özellik ve yeteneklerin geliştirilmesine odaklanan büyüme ve 

gelişme amaçlı bir yaklaşımdır. Bu tür bir grup çalışması amaçlarını kısıtlı bir 

zaman çerçevesinde gerçekleştiremez. Bu nedenle grup çalışması kısa 

vadeli değil uzun vadeli olarak düşünülmelidir  

 

Çalışmalarda grup, aile ve toplum bir arada olmalıdır. Çünkü koruyucu 

mekanizmaların üç düzeyde çocuğun yılmazlığının gelişmesini kolaylaştırdığı 

bilinmektedir. Hirayama ve Hirayama’ya (2001) göre grup çalışmaları 

çocuklarda şu koruyucu mekanizmaların geliştirilmesine odaklanmalıdır: 

1. Sorun çözme becerilerinin geliştirilmesi: Çocuklarla yapılan grup 

çalışmaları sorun çözme becerilerinin geliştirilmesi için çok sayıda imkan 

sağlamıştır. Bu beceriler; çocuğu sorunun çözülebileceğine inandırmak, 

sorunu çözmek için girişimlerde bulunmak istek, kararlılık, azim göstermek, 

yardım almaya ve istemeye hazır olmak (Anderson, 1994).  

 

Grup çalışmasıyla geliştirilebilecek faydalı sorun çözümleme becerileri; 

kişiler arası sorunları çözümleme becerileri, sinirlerine hakim olmayı 

öğrenmek ve birçok sorunun çözümünde kullanılabilecek yöntemleri 
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öğrenmektir. Sorun çözme becerilerinin geliştirilmesi için hem bireylere hem 

bütün gruba olanaklar sağlanır.  

 

2. Çeşitli ilgi alanları, amaçlar ve nesneler, insanlar ve düşünceler 

hakkında bir merak geliştirilmesi: Grup çalışmalarında bunlar için çok fazla 

imkan sağlanır. El sanatları, oyunlar, geziler gibi planlanmış etkinlikler 

çocuklarda yeni ilgi alanları ve meraklar geliştirmek için araç olabilir.  

 

3. Destek sağlamak için yetişkin ve yaşıtlarının ilgisini çekme ve 

özellikle yetişkinlerden olumlu tepkiler alma yeteneğinin geliştirilmesi 

(Anderson, 1994; Hill, 1998): Grup çocuğun yetişkinlerden ve yaşıtlarından 

destek alması için ideal bir ortamdır. Sonuç olarak grubun temel amacı 

üyelerinin karşılıklı olarak yardımlaşmalarını sağlayacak bir sistem kurmaktır.  

 

4. Başkalarına hizmet etme ve başkaları için sorumluluk alma 

yeteneğinin geliştirilmesi: Savaş bölgelerinde yapılan araştırmalar 

kendilerinden daha küçük yaştaki yakınlarının bakımlarından sorumlu olan 

çocukların diğerlerine oranla daha az travma yaşadığını göstermiştir. Grup 

çalışması başkalarına hizmet etme ve başkaları için sorumluluk alma imkanı 

sağlar. Örneğin, üyeler sırayla sorumluluk ve liderlik rollerini alarak yemek 

pişirme, geziler, oyunlar, gösteriler gibi etkinlikler düzenler ve yönetirler.  

 

5. Karmaşadan anlam çıkarma, olanlara bir anlam ve amaç yükleme 

ve kişiler arası ilişkileri iyi bir şekilde kavrama ve anlama yeteneklerinin 

geliştirilmesi: Grup çalışması bu özellikleri geliştirir çünkü grup üyeleri duygu 

ve düşüncelerini birbirlerine özgürce ifade ederler.  

 

6. Çocuğun kendisini olumsuzluktan psikolojik ve bazen de fiziksel 

olarak uzaklaştırma yeteneğinin geliştirilmesi: Destekleyici bir gruba yalnız 

başına katılan bir çocuk geçici olarak da olsa olumsuzluktan hem psikolojik 

hem fiziksel olarak uzaklaşabilir. Kendi sorunlarını grup içinde konuşması 

özerklik kazanmasına ve istenmeyen durumdan kendini uzaklaştırmasına 

yardımcı olur. Grup çalışmalarında çocuklara karışıklıklardan psikolojik ve 

fiziksel olarak uzak durmaları için kendini kontrol yöntemleri öğretilebilir.  
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7. Hayata olumlu bakmak, iyi huylu, sevecen, duyarlı olmak, espri 

anlayışına sahip olmak gibi olumlu kişilik özelliklerinin geliştirilmesi: 

Araştırmalar olumlu değer ve bakış açılarının yılmazlıkta önemli koruyucu 

mekanizmalar olduğunu göstermiştir. “Yeniden ifade etmek  ve tanımlamak 

gibi metotların kullanılması ile olumlu değerlerin kazandırılmasına 

odaklanmak, çocuklarda bu tür özelliklerin geliştirilmesine yardımcı olur 

(Haight, 1998; Hill, 1998).  

 

8. Kendine saygı duygusunun geliştirilmesi, gerçekçi bir kendi kontrol 

duygusuna sahip olmak ve umutsuzluk yerine umut duymak: Çalışmalar 

yılmaz insanların doğru bir denetim odakları olduğunu, denetim odakları içsel 

olanların diğerlerinden daha yüksek düzeyde sosyal yetkinliği olduğunu 

göstermiştir (Hill, 1998; Luthar ve Zigler, 1991; Kelly, Berman-Rossi ve 

Palombo, 2001).  

 

Yılmazlık çalışmalarının sonucunda ulaşılan son nokta, ilgili kişilerin 

risk faktörlerini ortadan kaldırma ya da etkisini azaltma yönünde çalışmaların, 

bireylerin gelişim süreci içerisinde yılmazlık niteliklerini artırmaya ve 

varolanları fark etmeye yarayacak etkili çalışmaların son olarak da  içsel ve 

dışsal koruyucu faktörlerin etkisini artıran ve farkına varılmasını sağlayan 

çalışmaların öneminin bir kez daha ortaya çıkmış olmasıdır.  
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BÖLÜM III 

 

 

YÖNTEM 

 

 

Bu bölümde araştırmanın deseni, araştırma grupları, veri toplama 

araçları ile bu araçların geçerlik, güvenirlik çalışmaları, verilerin analizi ve 

yılmazlık eğitimi grup danışma programının (EK-1) genel niteliklerine yer 

verilmiştir. 

 

 

Araştırmanın Deseni 

 

Bu araştırma hazırlanan yılmazlık eğitimi grup danışma programının 

üniversite öğrencilerinin yılmazlık düzeylerine etkisinin incelendiği deneysel 

bir çalışmadır. Deneysel desenlerin önemli bir koşulu ise, bağımlı değişkeni 

etkileyen, ancak araştırmada etkisi araştırılmayan, iç ve dış geçerliği 

etkileyebilecek karıştırıcı değişkenlerin olası etkilerini kontrol altına almaktır. 

Ancak bu sayede sonuçlar nedensellik bağlamında değerlendirilebilir 

(Hovardaoğlu, 2000). Bu amaçla araştırmada deney grubuna denk olabilecek 

bir kontrol grubu kullanılmıştır. Araştırmada sosyal bilimlerde, özellikle de 

eğitim ve psikoloji alanında sıklıkla kullanılan karışık desenlerin özel bir türü 

olan “öntest-sontest-kontrol gruplu (split plot) deneysel desen uygulanması 

tercih edilmiştir (Büyüköztürk, 2002). Karışık ölçümleri içeren bu çalışmada, 

faktör A (Grup:deney, kontrol), farklı deneysel koşulları ve faktör B (Ölçümler: 

öntest-sontest-izleme), zamana bağlı tekrarlı ölçümleri göstermek üzere 

2x3’lük karışık (split-plot) bir desen bulunmaktadır. 
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Bu araştırmanın amacı, üniversite öğrencilerinin yılmazlık özelliklerini 

geliştirmek üzere hazırlanan “Yılmazlık Eğitimi Grup Danışma Programı”nın  

etkisini ölçmek olduğu için; araştırmanın bağımsız değişkeni öntest ve 

sontest arasında sadece deney grubuna uygulanan “Yılmazlık Eğitimi Grup 

Danışma Programı”dır. Araştırmanın bağımlı değişkeni ise öğrencilerin 

yılmazlık düzeyleridir. Bu doğrultuda hazırlanarak, araştırmada uygulamaya 

konulan öntest-sontest kontrol gruplu (split plot) desen Tablo 5’de verilmiştir.  

 

 

Tablo 5.  Araştırma Deseni 

Gruplar 

Öntest 

Yılmazlık 
İşlem 

Sontest 

Yılmazlık 

İzleme 

Yılmazlık 

Deney Ölçüm 1 

Yılmazlık Eğitimi Grup 

Danışma Programı  

(11 oturum) 

Ölçüm 2 Ölçüm 3 

Plesebo 

Kontrol 
Ölçüm 2 

Yılmazlıkla İlişkisiz, 

Plesebo Etkinlik 

Programı 

(5 oturum) 

Ölçüm 2 Ölçüm 3 

 

 

Deneysel çalışmalarda üzerinde ciddi bir ölçme yapılmasa da 

deneklerin deney için seçildiklerinin farkında olmaları ve araştırmacının 

kendilerinden olumlu yönde davranış değişikliği beklediklerini varsaymaları 

ve bu beklenti doğrultusunda eğilim göstermeleri “howthorne etkisi” olarak 

tanımlanmaktadır. Deneysel araştırmalarda bilinçli ya da bilinçsiz howthorne 

etkisiyle deneklerin ölçümlerinde yanlı davranmaları olasıdır. Aynı zamanda 

ölçüm ya da “beklenti” etkisi olarak da bilinen howthorne etkisini kontrol 

etmek ve azaltmak için kontrol grubuna “plasebo etkinlik” uygulanması 

önerilmektedir (Dökmen, 1995, Coolican 1999). Bu araştırmada da 
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howthorne etkisini azaltarak, kısmen de olsa kontrol etmek amacıyla kontrol 

grubuna, deney grubunda uygulanan yılmazlık eğitimi (yılmazlık) ile ilişkisiz 5 

oturum plasebo (içi boş) etkinlik uygulanmıştır. Bu nedenle bu araştırmada 

“kontrol grubu” kavramı “plasebo kontrol grubu” yerine kullanılmaktadır.  

 

Deney grubuna uygulanan “Yılmazlık Eğitimi Grup Danışma Programı” 

sonlandırıldıktan sonra her iki gruba da sontest uygulaması olarak “Yılmazlık 

Ölçeği” tekrar uygulanmıştır. Uygulama sonucunda deney ve kontrol 

gruplarındaki deneklerin yılmazlık düzeylerinde bir fark olup olmadığı test 

edilmiştir.  

 

Yılmazlık eğitiminin deneklerin yılmazlık düzeylerini artırmada etkili 

olduğu sonucuna ulaşılırsa, bu sonucun zaman etkisinden ve howthorne 

etkisinden bağımsız olduğunu göstermek amacıyla izleme ölçümlerine ihtiyaç 

bulunmaktadır. Bu amaçla “Yılmazlık Eğitimi Grup Danışma Programı”nın 

etkisinin zaman etkisinden bağımsız, uzun süreli olup olmadığını, test etmek 

amacıyla deney ve kontrol gruplarına deneysel işlemin bitiminden 4,5 ay 

sonra orta vadeli izleme (follow-up) ölçümleri olarak yine Yılmazlık Ölçeği 

uygulanmıştır.  

 

Öntest sontest ve izleme ölçümleri sırasında eşzaman geçerliğinde 

kullanılan üç ölçek ve envanter her deneğe farklı sıralarda zımbalanarak ve 

zımbası açılmadan cevaplanmak üzere “Yılmazlık Ölçeği” ile birlikte verilerek, 

ölçeklerin uygulanması aşamasında deneklerden kaynaklanabilecek hatalar 

en aza indirilmeye çalışılmıştır.  

 

Araştırmanın temel denencesi doğrulanırsa ki bunun anlamı 

programın uygulanmadığı kontrol grubunun yılmazlık düzeyinde anlamlı bir 

artma olmayıp, programın uygulandığı deney grubunun yılmazlık düzeyinde 

anlamlı bir artma olması şeklindedir, bu sonucun zamanın etkisinden ve 

howthorne etkisinden bağımsız olarak, uygulanan yılmazlık eğitimi grup 

danışma programından kaynaklandığı biçiminde yorumlanacağından, izleme 

testi sonucunda da kontrol grubunda anlamlı bir değişim olması 

beklenmemiştir. Ayrıca deney grubuna yapılan izleme çalışması kapsamında 
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bir izleme oturumu yapılarak, yaşamlarında böyle bir programa katılmış 

olmayla ilişkili gördükleri değişimlerin üzerinde durulmuştur. Böylece deney 

grubuna uygulanan izleme testi sonuçlarının nitel olarak da kontrol edilmesi 

sağlanmıştır.  

 

 

Denekler 

 

Bu araştırma Ankara Üniversitesi Eğitim Bilimleri Fakültesinin 

Rehberlik ve Psikolojik Danışma, Zihinsel Engelliler Öğretmenliği, Okul 

Öncesi Öğretmenliği, Sınıf Öğretmenliği, Sosyal Bilgiler Öğretmenliği, 

Bilgisayar ve Öğretim Teknolojileri Öğretmenliği bölümleri ile Gazi 

Üniversitesi Çocuk Gelişimi ve Okul Öncesi Eğitimi Öğretmenliği ve Anadolu 

Üniversitesi Açık Öğretim Fakültesi İşletme bölümünde 2002-2003 eğitim ve 

öğretim yılında 2., 3., 4. sınıfta okuyan öğrencileri kapsamaktadır. Bu 

öğrenciler arasından yansız atama yoluyla seçilmiş yılmazlık düzeyleri 

ortalamanın -3 ile -0.5 standart sapma altındaki yani 170 puan ve altında 

puan alan (X= 185.55, S=31.46), grup eğitimi almasında bir sakınca olmadığı 

belirlenen; psikiyatrik ilaç tedavisi görmeyen, psikolojik tedavi almayan, 

uyuşturucu kullanmayan, kız/erkek arkadaşıyla aynı gruba düşmeyen, 

görme, işitme engelli olmayan, grup eğitimi etkinliklerine katılmayı engelleyen 

fiziksel özrü olmayan, gönüllü 36 denekle araştırma gerçekleştirilmiştir.  

 

Bu araştırmanın deneysel olabilmesinin koşullarından biri de araştırma 

uygulamaları için seçilen deneklerin yansız atama ile belirlenmiş olmasıdır 

(Hovardaoğlu, 2000). Bu nedenle deneysel işleme başlamadan önce 10-14 

Mart 2003 tarihleri arasında araştırma evreninde yer alan fakülte / bölümlerde 

bulunan gönüllü tüm 2., 3. ve 4. sınıf öğrencilerine (n= 283) “Yılmazlık 

Ölçeği” uygulanmıştır. Her bir öğrencinin ölçekten aldığı puanlar hesaplanmış 

ve en düşük puanın 102 en yüksek puanın ise 242 olduğu görülmüştür. 

“Yılmazlık Ölçeği"nden alınabilecek en yüksek puan 250 ve en düşük puan 

ise 50’dir. Ölçekten alınan puanların aritmetik ortalaması 185.55, standart 

sapması ise 31.46 olarak hesaplanmıştır.  
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Araştırmanın bu aşamasında ortalama puanın -0.5 standart sapma 

(X= 185.55, S=31.46) altında olan yani 170 puan ve altında puana sahip 108 

öğrenciden oluşan bir liste oluşturulmuştur. Her bir öğrenciye bir numara 

verilmiştir. Numaralar bir torbaya atılarak deney ve plasebo kontrol grubuna 

alınacak olan adaylar sırayla teker teker torbadan seçilerek adaylık sıraları 

belirlenmiştir.  

 

Gruplara alınacak kişileri belirlemek için aday sırasına göre öğrenciler 

çağırılarak önce deney grubuna seçilecek 20 kişilik öğrenci grubu (denek 

kaybı da göz önüne alınarak) belirlenene kadar öğrencilerle yüz yüze ön 

görüşmeler yapılmıştır. Ardından da plasebo kontrol grubuna alınacak olan 

20 kişilik öğrenci ön görüşmeler sonucunda belirlenmiştir. Bu aşamada deney 

grubundaki öğrencilerin cinsiyetleri ve yılmazlık puanları göz önünde 

bulundurularak mümkün olduğunca birbirine denk iki grup oluşturulmaya 

özen gösterilmiştir. 

 

 

Görüşmelere başlarken öğrencilere; kendilerine uygulanan “Yılmazlık 

Ölçeği”nden belli puanın altında puana sahip olan öğrencilerden kurayla 

çekilenlerle görüşme yapıldığı belirtilmiştir. Grup eğitimi programının süresi, 

oturumların zamanı, yeri ve sayısı hakkında bilgi verilmiştir. Grup özellikleri 

hakkında kısaca bilgi verilmiştir. Öğrencilere bu görüşmeler sırasında ayrıca 

bu çalışmanın bilimsel bir araştırma olduğu böyle bir çalışmaya katılmada 

önemli engelleri olup olmadığı sorulmuştur. Önemli engeli olan öğrenciler 

adaylıktan elenmişlerdir. Görüşmeler sonunda grup oturumlarına katılmaya 

önemli engeli olmayan ve kriterlere uygun olan öğrenciler deney ve plasebo 

kontrol grubuna alınmışlardır. Bu araştırmaya katılmaya engel olarak 

belirlenen kriterlere uygun olmayan adaylar da araştırmacı tarafından 

adaylıktan çıkarılmışlardır.  

 

Plasebo kontrol grubuna alınan dört grup üyesi üçüncü hafta ve 

dördüncü hafta sonunda gruptan ayrılmışlardır. Plasebo kontrol grubu 

etkinlikleri 16 kişi ile gerçekleştirilmiştir. Grubun oturumlarının ilerlemiş 

olmasından dolayı plasebo grubuna yeni grup üyesi alınamamıştır. Deney 
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grubunun üyeleri arasındaki uyum, gönüllülük ve katılım nedeniyle deney 

grubundaki üyelerin grup dinamiği bozulmak istenmemiştir. Bu yüzden 

uzman görüşü de alınarak deney grubundan herhangi bir üye çıkarılmamıştır.  

 

Denek gruplarının belirlenmesinde yılmazlık düzeyleri açısından belli 

bir düzeyin altındaki bireylerin düşük olarak sınıflandırılarak deneysel işleme 

alınması konusunda deneklerin gururlarının incitilmemesine çok dikkat 

gösterilmiştir. Çünkü konu uzmanları başka gruplardaki bireylerin yılmazlık 

düzeylerinin farklı olması nedeniyle, yılmazlık ölçeğinin belli bir örneklemden 

elde edilen kesme noktasının, toplumsal yapıya, tüm gruba veya gruplara 

göre değişebileceğini vurgulamaktadırlar. Bu nedenle belli bir gruba ait 

sonuçların genellenmesinde dikkatli olunması gerektiği ifade edilmektedir 

(Hetherington, Blechman, 1996; Henderson, Milstein, 1996; Seligman, 1998; 

Hurtes, 2001; Jew, Green, Kroger,1999).  

 

Yansız atama sonucunda araştırma gruplarındaki öğrenciler, Psikolojik 

Danışma ve Rehberlik, Okul Öncesi Öğretmenliği, Zihinsel Engelliler 

Öğretmenliği, Anaokulu Öğretmenliği ve Çocuk Gelişimi bölümlerinde okuyan 

öğrencilerden oluşturulmuştur. Deney grubuna giren öğrencilerden on biri kız 

(%55), dokuzu erkek (%45); plasebo kontrol grubundaki öğrencilerden on biri 

kız (%68.75), beşi erkektir. (%31.25). Başlangıçta plasebo kontrol grubunda 

da dokuz erkek öğrenci varken, dört erkek öğrenci ayrıldığı için erkeklerin 

sayısı beşe inmiştir. Gruplardaki öğrencilerin genel özelliklerine bakıldığında, 

36 öğrencinin, 22’si kız (11’i deney grubunda, 11’i plasebo kontrol grubunda) 

(%61.11), 14’ü erkektir. (9’u deney grubunda, 5’i plasebo kontrol grubunda) 

(%38.89). Öğrencilerin cinsiyetlerine göre gruplara dağılımı Tablo 6’da 

gösterilmiştir.  
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Tablo 6.  Deney ve Kontrol Gruplarını Oluşturan Öğrencilerin  

Cinsiyetlerine Göre Dağılımları 

 

 
Gruplar 

 
Cinsiyet 

Deney Grubu 
% 

Plasebo Kontrol 
Grubu % 

Toplam Deney ve 
Plasebo Kontrol 

Grubu % 

Kız 11  
(%55) 

11  
(%68.75) 

22  
(%61.11) 

Erkek 9  
(%45) 

5  
(%31,25) 

14   
(%38.89) 

Toplam 20  
(%100) 

16  
(%100) 

36  
(%100) 

 

 

Deney ve plasebo kontrol grupları arasında yılmazlık ölçeğinden 

alınan öntest puanları ortalamaları arasında anlamlı bir fark olup olmadığı t-

testi yapılarak incelenmiştir. Bu testin sonuçları Tablo 7’de verilmiştir.  

 

 

Tablo 7. Deney ve Plasebo Kontrol Grubu Öğrencilerinin Yılmazlık 

Öntest Ortalama Puanlarının t-testi Sonuçları 

 

Ölçüm Yılmazlık Ölçeği N X Ss Sd t P 

Deney 20 146.90 21.21 

Kontrol 16 163.62 28.13 
15 -1.51 .153 

 

 

Tablo 7. incelendiğinde araştırmanın bağımlı değişkeni olan yılmazlık 

düzeyi ile ilgili olarak yapılan t-testi sonucunda deney ve plesebo kontrol 

grubunun yılmazlık öntest puanlarının ortalamaları arasındaki farkın anlamlı 

olmadığı görülmektedir (t=-1.51, p>.05). Bu nedenle deneysel işlemin 

etkililiğini test etmede kovaryans analizinin (ANCOVA) uygulanmasına gerek 

duyulmamıştır. 
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Yılmazlık Eğitimi Grup Danışma Programının Geliştirilmesi 

 

Araştırma kapsamında, yılmazlık özelliklerini artırmada etkililiği test 

edilen “Yılmazlık Eğitimi Grup Danışma Programı”ndaki etkinlikler 

oluşturulurken, uzman görüşleri ve araştırma bulgularına göre farklı 

oyunlardan, psikolojik danışma ve psikodrama teknikleri ile eğitici 

alıştırmalardan yararlanılmıştır.  

 

Oyunun bu çalışmada birçok oturumda kullanılmasının temel nedeni 

oyunların insan yaşamında önemli işlevlere (Dökmen, 2000) sahip olmasıdır. 

Özel yaşamımızda ve işimizde, kendini geliştiren ve yaratıcı bir insan olmak 

istiyorsak oyundan zevk alan İçimizdeki Çocuk’la irtibatı kesmememiz 

gerekir. Ayrıca Dökmen’e göre (2000) oyunun temel işlevleri üç ana grupta 

toplanabilir, aslında bu işlevler yılmazlığın gelişimine katkı sağlayan işlevler 

olarak da ele alınabilir:  

1. Oyun, iletişim, rol ve değerler konusunda kişilerin eğitim gördükleri/ 

beceri geliştirdikleri bir etkinliktir; 

2. Oyun, oyuncuların yaşamdan coşku duyma, spontan ve yaratıcı olma 

potansiyellerini geliştirir; 

3. Oyunculara kontrol edilebilir bir yaşam kesiti sunan oyun, onların gerçek 

yaşamdaki sorunlarla baş etme becerilerini de geliştirir.  

 

Ayrıca araştırma sonuçlarına ve kuramsal görüşlere dayanarak;  

a) yılmazlığa ilişkin bilgi eksikliğinin (yılmazlığın ne olduğu, yılmaz 

insanların özelliklerinin neler olduğu, yılmazlığı destekleyen içsel ve çevresel 

koruyucu faktörlerin neler olduğu, yılmazlığın bilişsel, davranışsal ve 

duygusal boyutları ve sonuçlarının neler olduğu) giderilmesinin (Waters ve 

Sroufe, 1983; Garmezy, 1985; Rutter, 1980, 1984, 1985; Werner ve Smith, 

1988; Masten ve diğerleri 1990; Gore ve Eckenrode, 1994, The Consortium 

on the School-Based Social Competence, 1994), 

b) etkili problem çözmenin (Anthony, 1987; Rutter ve Quinton, 1994; 

Benard, 1991; Cowen, Work ve Wyman, 1997; Felsman ve Vaillant, 1987; 

Luthar, 1991; Werner ve Smith, 1982; 1992), doğru karar vermenin ve 
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yapılması gerekenlerin öneminin kavranmasının, bu yönde beceri 

kazanılmasının (Rutter, 1984),  

c) olumsuz düşüncelerin yılmazlık üzerindeki önemli etkisinin 

kavranarak (Martinek ve Hellison, 1997), bu düşünce tarzının fark edilmesi ve 

kendisiyle ilgili olumsuz duygular beslemesine neden olmasına engel 

olmanın (Crouch ve Straub, 1983), 

d) deneysel çalışmaya katılanların kendisiyle ilgili olumlu gelecek 

beklentisi, iyimserlik (Seligman, 1975; 1990), üst düzeyde mizah ve espri 

anlayışına sahip olmanın (Masten, 1986) umut (Martinek ve Hellison, 1997; 

Kumpfer, 1999; Seligman, 1975; 1990) ve amaçlar geliştirmesinin (Benard, 

1991; Rutter, 1985; Werner, 1984), 

e) daha önceden edinilmiş kendisine karşı olumsuz inanç ve 

düşüncelerini fark ederek, bunların yerine kendisine karşı işlevsel ve olumlu 

inanç ve düşüncelere sahip olmasının (Rutter, 1985; 1987; Frankl, 1993; 

Myers, Sweneey ve Witmer, 2004),  

f) düşük olan benlik saygısının ve öz-yeterliğin yükseltilmesinin 

(Masten, 1994; Masten ve diğerleri, 1999; Moran ve Eckenrode, 1992; Rak 

ve Patterson, 1996; Taylor, 1994; Rutter, 1984), kişisel farkındalık 

kazandırmanın (Masten, 1994; Masten ve ark, 1999; Moran ve Eckenrode, 

1992; Rak ve Peterson, 1996; Taylor, 1994), 

g) olumsuz benlik kavramının olumlu benlik kavramına doğru 

geliştirilmesinin (Cichetti, Rogosch, Lynch ve Holt, 1993; Connell, Spencer ve 

Aber, 1994; Spencer ve diğerleri, 1993; Werner ve Smith, 1992),  

h) sosyal yeterliğin (Benard, 1991; Martinek ve Hellison, 1997; 

Cappella ve Rhona, 2001; Mandleco ve Peery, 2000; Masten ve diğerleri, 

1988) ve atılganlık becerisinin geliştirilmesinin (Rutter, 1984; Promoting 

Social Competence Project, 1997; Howard ve diğerleri, 1999; Gore ve 

Eckenrode, 1994; Masten ve diğerleri, 1990), 

ı) bağımsızlık (autonomy) (Anthony, 1987; Gordon ve Song, 1994; 

Benard, 1993; Martinek ve Hellison, 1997) ve çok farklı tekniklerle, oyunlarla 

yılmazlığın değişik boyutlarının geliştirilmesinin (Cowen, Work ve Wyman, 

1997; Felsman ve Vaillant, 1987; Luthar, 1991; Werner ve Smith, 1982; 

1992; Dökmen, 2000) ve bunun günlük yaşama aksettirilmesinin (Garmezy 

ve Masten, 1986), 
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i) içsel kontrol odaklı olmanın (Cowen ve diğerleri 1992; Grossman ve 

diğerleri 1992; Luthar, 1991; Luthar ve Zigler, 1991; Magnus ve diğerleri 

1999; Weist ve diğerleri, 1995; Werner ve Smith, 1992), içsel güdülenmenin 

(Benard, 1987; Brook ve Goldstein, 2001; Gordon, 1996; Higgins ve 

O’Connell, 1994; Lifton, 1993; Margalit, 2003; Miller, 2002), 

j) kendini anlama yetisi gösteren insanların (Beardslee ve Podorefsky, 

1988; Beardslee, 1989), 

k) arkadaşlık kurma ve sürdürme becerilerinde daha aktif ve duyarlı 

olan (Rutter, 1990; Werner ve Smith, 1982), samimiyet kurabilme yetisine 

sahip (Wolin ve Wolin, 1993), böylece “dışarıdaki hayatı anlayabilen” 

(Garmezy ve Masten, 1986),  

l) dışsal koruyucu özellikler ve faktörler, aile, okul, toplum ve 

yaşıtlarının bulunması (Bhaerm, Cordell ve Gomez, 1998; Pence, 1988) 

şefkatli ilişkiler, yüksek beklentiler ve anlamlı katılım fırsatları sağlayan sosyal 

destek sunulmasının (Kumpfer, 1999; Mandleco ve Perry, 2000; Murphy, 

1987), 

m) gençlere olumlu rol modelleri olan sevdikleri öğretmenlerin 

desteklerinin (Geary, 1988; Coburn ve Nelson, 1989; Werner ve Smith, 

1988), 

n) çoklu zekâya odaklanan, güvenilir değerlendirmelerden faydalanan, 

bireysel farklılıkları göz önünde bulunduran ve kendini ifade etmeyi sağlayan 

değerlendirmenin (Benard 1995) yılmazlık düzeyini artırmakta etkisi olduğu 

dikkate alınmış ve grup programı da bu yönde yapılandırılmıştır. Ancak 

programın tüm bu özellikleri en mükemmel şekilde geliştirme gibi bir iddiası 

bulunmamaktadır.  

 

Deneysel çalışma, deney grubuna uygulanmadan önce Ankara 

Üniversitesi Eğitim Bilimleri Fakültesi’nde Prof. Dr. Üstün Dökmen tarafından 

verilen “Psikodrama” seçmeli dersinde de iki farklı grupta denenerek  

uygulanabilirliği test edildikten sonra deney grubunda araştırmacı tarafından 

uygulanmıştır. Deneysel çalışmanın sonunda grup üyelerinin yılmazlık 

puanlarındaki artış ve kendileriyle yapılan görüşmeler sırasında alınan 

geribildirimler, istatistiksel analizler yukarıda ifade edilen özellikleri 
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kazandırma yönünde grup eğitiminin faydası olmuş olabileceğini 

düşündürmektedir.  

 

Yılmazlık düzeyi düşük bireylere yönelik olarak hazırlanan “Yılmazlık 

Eğitimi Grup Danışma Programı” 20 kişilik deney grubuna 11 oturum olarak 

uygulanmıştır. Oturumlar deney grubunda 5’er gün arayla grup üyeleri ve 

araştırmacı tarafından birlikte belirlenen saatlerde “Ankara Üniversitesi 

Rehberlik ve Psikolojik Danışma Birimi”nde ortalama 120-150 dakika arası 

sürelerde tamamlanmıştır. Grup oturumlarının sürelerinin farklı olmasında 

grup etkinliklerinin farklı uygulama aşamalarının bulunması ve her grubun 

farklı sürelerde etkinlikleri tamamlaması, grup üyelerinin gönüllü 

paylaşımlarının yoğunluğu gibi faktörler etkili olmuştur. Ancak grubun 

süresinin artmaması ve zamanında bitirilmesine özen gösterilmiştir.  

 

Başlangıçta 20 kişi olarak deney grubuna denk bir grup olarak 

belirlenen kontrol grubu 16 kişi ile aynı aylarda ve zaman periyodunda 5 

oturum olarak “Ankara Üniversitesi Rehberlik ve Psikolojik Danışma 

Birimi”nde uygulanmıştır. Bu uygulamalar ortalama 120-150 dakika arası 

sürede tamamlanmıştır. Kontrol grubuna ayrıca “tiyatro” etkinliği 

düzenlenerek; “Ankara Migros Anatolia Sahnesi”nde oynanan “Mahşeri 

Cümbüş Tiyatro Sporu” isimli tiyatro oyununa araştırmacı tarafından 

götürülmüştür. Kontrol grubu üyelerinin sunulan alternatif etkinlik 

programlarından (yılmazlıkla ilişkisi olmayan) seçtikleri plasebo etkinlikler 

(araştırmacı tarafından belirlenen filmlerin içerisinden seçilen filmlerin 

seyredilmesi ve paylaşım yapılması, yaratıcı drama etkinliği, psikodrama 

ısınma oyunları ve paylaşım yapılması ve tiyatro sporuna katılım) kontrol 

grubu üyeleri tarafından belirlenen gün ve saatlerde yapılmıştır. Hem deney 

hem de kontrol gruplarının oturumlarında 15-20 dakikalık dinlenme araları 

verilmiştir. Her iki gruba da dinlenme aralarında benzer ikramlarda 

bulunulmuştur. Bu ikramların grup üyelerinin sağlıklı beslenme 

alışkanlıklarının geliştirilmesine (yılmaz bireylerin özelliklerinden biri olan) 

örnek olması için sağlıklı besinlerin seçimi ve tüketimine özen gösterilmiştir.  
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Deney grubuna uygulanan programın gereği olarak içeriğinden söz 

edilmesi sonucu oluşan beklentinin plasebo kontrol grubuyla kontrol edilmesi 

için, grupların oluşturulması ile ilgili hazırlık görüşmelerinde diğer örneklem 

grubundaki öğrencilerin tümüne olduğu gibi bu gruba da yılmazlık düzeyini 

artırmada etkili olabilecek bir etkinliğin yapılacağı söylenmiştir. Bu yolla 

gruplardaki öğrencilerin yılmazlık düzeylerini etkileyebilecek karıştırıcı 

değişkenler deneysel işleme başlamadan önce kontrol edilmeye çalışılmıştır. 

Ancak yılmazlık eğitimi verilmeyecek bir gruba, bu eğitim verileceği zaman 

araştırmacının sözlerinin, grup etkinlikleri başladıktan sonra ya da etkinliklerin 

sonunda kontrol grubundaki deneklerde olumsuz duygu ve düşüncelere 

sebep olabileceği düşünülerek (araştırmalara ve araştırmacıya güvenilirliğin 

azalması, kendilerini kullanılmış hissetme, zamanlarını boşa harcadıklarını 

düşünme, yılmazlık konusunda kendilerini daha fazla gelişmemiş hissetme, 

öfke duyma, çaresizlik hissetme, vb.) dürüst olunmasına ve kontrol 

grubundakilere de uyabilecek bir çözüm yolunun bulunmasının etik olduğuna 

karar verilmiştir. Kontrol grubu ile ilk görüşmede grup üyelerine, kendilerinin 

seçebilecekleri ve severek, isteyerek katılacakları yılmazlıkla ilgili olmayan 

etkinliklerin alternatifleri sunulmuştur. Bu şekilde davranmanın yukarıda sözü 

edilen bazı duygu ve düşüncelerin oluşmasını engellediği, kontrol grubu 

üyelerinin de etkinliklerden zevk aldıklarını ve kontrol grubuna katılmayla ilgili 

olumlu duygularla gruptan ayrıldıkları ve böyle bir grup eğitimi programına 

ileride yine gönüllü olarak katılmayı istedikleri kendilerince ifade edilmiştir.  

 

 

Veri Toplama Aracı 

 

Bu araştırmada üniversite öğrencilerinin yılmazlık düzeylerini 

belirlemek üzere bir ölçek geliştirilmiştir. Üniversite öğrencilerinin yılmazlık 

özelliklerine ilişkin algılamalarını en uygun şekilde ortaya çıkarabilecek, kolay 

anlaşılabilir, kültüre uygun bir ölçek geliştirmek için özen gösterilmiştir. Veriler 

araştırmacı tarafından geliştirilen “Yılmazlık Ölçeği” kullanılarak toplanmıştır. 

(Ek 2) Bu araç hakkındaki bilgiler alt başlıklar halinde aşağıda sunulmuştur. 

 



 98 

 

Yılmazlık Ölçeğinin Geliştirilmesi 

Araştırmanın bağımlı değişkeni olan yılmazlığın ölçülebilmesi için bir 

ölçme aracına ihtiyaç duyulmuştur. Bu amaca hizmet edecek nitelikte 

geliştirilmiş geçerlik ve güvenirlik çalışması yapılmış bir ölçek yerli literatürde 

bulunamamıştır. Yapılan incelemede ilgili yabancı literatürde birçok aracın 

geliştirilmiş olduğu saptanmıştır. Bu araçlar şunlardır: “How Resilient Are 

You” (Siebert, 1999), “Resiliency Attitudes Scale (R.A.S.)”(Wolin & Wolin, 

1993), “Resilience Scale” (Wagnild & Young, 1993), “Ability to Adapt to Life 

on the Streets (A.A.L.S.) (D’Abreu, 1999), “Resiliency Scale” Benneth, E.B., 

Novotny, J.A., Green, K.E., Kluever, R.C.(1998). “Resilience Skills” (Werner 

& Smith, 1992), “Resilience and Protective Factors” (Benard, 2000), “Student 

Self Concept Scale (S.S.C.S.)” (Gersham, Eliot & Evans-Fernandez, 1993), 

“The Resiliency Attitudes and Skills Profile” (Hurtes, 2001), “Resilience Skills 

and Abilities Scale” (Jew, Green & Kroger, 1999), “Resilient Mindset Quiz” 

(http://www.raisingresilientkids.com/quiz/index.html). 

 

 

Maddelerin Hazırlanması 

Yılmazlık konusunda bir test geliştirmek amacıyla ilgili literatür 

taranarak kuramsal bilgilere ulaşılmıştır. Ulaşılan bilgiler ışığında bir madde 

havuzu oluşturulmuştur. Bu doğrultuda yabancı kaynaklardaki yılmazlık 

ölçeklerinin maddeleri Türkçe’ye çevrilerek oluşturulan test maddeleri ve 

literatür taraması sonucu oluşturulan yılmaz kişilerin özellikleri yabancı dil 

okutmanları ve Eğitim Bilimleri Fakültesi, Rehberlik ve Psikolojik Danışmanlık 

bölümü tüm öğretim üyelerinin görüşüne sunularak sonuçlar 

değerlendirilmiştir. Ancak yabancı ülkelerde hazırlanan yılmazlık ölçeklerinin 

bazıları üniversite öğrencilerine yönelik hazırlanmamışlardır. Bu ölçekler 

ilköğretim ve ortaöğretim seviyesine uygun ölçeklerdir. Üniversite 

seviyesindeki ölçeklerin de maddeleri İngilizce’den Türkçe’ye çevrildiğinde 

kültüre uygun olmayan maddelerin bulunduğunu ve yılmazlık ile ilgili alan 

yazında belirtilen bazı boyutları içermediği görülmüştür. Bunun için bu 
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ölçeklerin araştırmada kullanılabilecek nitelikte olmadığına ve bu ölçeklerin 

bazı maddelerinden yararlanılarak ve birçok ayrıntılı bilgiyi de derleyerek 

kapsamlı, kültürümüze uygun, kolay anlaşılabilecek, kolay uygulanabilecek 

bir yılmazlık ölçeği geliştirmenin uygun olacağına karar verilmiştir.  

 

Yılmazlık konusunda bir ölçek geliştirmek amacıyla ilgili literatür 

taranarak kuramsal çerçeve belirlenmiştir. Ulaşılan bilgiler ışığında bir madde 

havuzu oluşturulmuştur. Bu doğrultuda yabancı kaynaklardaki yılmazlık 

ölçeklerinin maddeleri Türkçe’ye çevrilerek ölçek maddeleri elde edilmiştir. 

Yılmaz kişilerin özellikleri yabancı dil okutmanları ve Eğitim Bilimleri 

Fakültesi, Rehberlik ve Psikolojik Danışmanlık bölümü tüm öğretim üyelerinin 

görüşüne sunularak sonuçlar değerlendirilmiştir. Ayrıca yabancı ülkelerde 

hazırlanan yılmazlık ölçeklerinin bazı maddelerinden yararlanılarak derlenen 

kapsamlı bir yılmazlık ölçeğinin madde havuzu oluşturulmuştur.  

 

Oluşturulan ölçeğin maddeleri ölçme değerlendirme alan uzmanlarına, 

yedi yüksek lisans öğrencisine, yedi doktora öğrencisine ve araştırma 

evreninden seçilen on dördüncü sınıf öğrencisine verilerek ölçek maddeleri 

ile ilgili görüşlerine başvurulmuştur. Ayrıca bu aşamada görüşlerine 

başvurulan uzman ve öğrencilerin ölçek maddeleriyle ilgili düşüncelerini 

detaylı alabilmek için yüz yüze görüşme yapılarak ölçeğin sorularının 

anlaşılırlığı, cevaplama şekli, niteliği, yönergesi, kullanışlılığı, sorulardan ne 

anladıkları, amaca uygunluğu hakkındaki görüşleri ayrıntılı olarak alınmıştır. 

Bu görüşler ışığında ön deneme formuna şekil verilmiştir. Madde havuzunda 

oluşturulan toplam 228 maddeden aynı şeyleri ifade ettiği belirlenen 

maddeler ile yılmazlıkla ilgili olmadığı tüm uzmanlarca belirlenen maddeler ve 

anlaşılmayan maddeler çıkarılmıştır. Uzman görüşleri doğrultusunda 

yılmazlık ifadelerinden iç içe olanlar ayrı maddeler halinde tekrar 

düzenlenmiştir. 143 olumlu madde olarak hazırlanan ölçeğin tüm 

maddelerinin olumlu olması ölçek geliştirme kriterlerine uygun olmadığı için 

71 negatif ifade ile 72 pozitif ifade olarak maddeler değiştirilmiştir. Bu işlemin 

ölçeğin cevaplanmasındaki yanlılıkları aza indireceği umulmaktadır. 
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Düzeltilmeye ihtiyaç duyulan maddelerin Türkçe ifadeleri ise Türk Dili 

uzmanlarına danışılarak en uygun şekle kavuşturulmuştur. Böylece 143 

maddelik bir ölçek elde edilmiştir. 

 

Ölçme değerlendirme ve alan uzmanlarının görüşleri doğrultusunda 

ölçek beşli Likert formatında cevaplanacak şekilde oluşturulmuş ve ölçeğin 

yönergesi ve basımı buna uygun olarak yapılmıştır. Derecelendirme, Hiç 

tanımlamıyor (1), Biraz tanımlıyor (2), Orta düzeyde tanımlıyor (3), İyi 

tanımlıyor (4), Çok iyi tanımlıyor (5) şeklinde yapılmakta ve puanlanmaktadır. 

Ters ifadeler ise yukarıdaki derecelemenin tam tersi şeklinde 

puanlanmaktadır. Puanlardaki yükselme yılmazlık düzeyinde artışı, düşüş ise 

yılmazlık düzeyinin azlığını göstermektedir.  

 

Ön deneme formu 143 maddeden oluşan ölçek araştırma evreninden 

seçilen Ankara Üniversitesi Eğitim Bilimleri Fakültesi; Rehberlik ve Psikolojik 

Danışma Bölümünden 10, Sınıf Öğretmenliği Bölümünden 14, Okul Öncesi 

Öğretmenliği Bölümünden 11 ve Hacettepe Üniversitesi; Fen Bilgisi 

Öğretmenliği Bölümünden 16, Sınıf Öğretmenliği Bölümünden 14 toplam 65 

üniversite öğrencisine uygulanmıştır. Bu öğrenciler bölümlerinin 2., 3. ve 4. 

sınıfında okumakta olduklarını bildirmişlerdir. Katılımcılara, ölçek 

maddelerindeki anlaşılmayan noktalarla ilgili soru sorabilecekleri, öneri 

getirebilecekleri vurgulanmıştır. Bu ön deneme uygulaması araştırmacı 

tarafından bizzat uygulanarak hangi maddelerin anlaşılmadığı, hangi 

kelimelerin açıklanmaya ihtiyacı bulunduğu, yönergenin anlaşılıp 

anlaşılmadığı, likert işaretleme seçeneklerinin sorulara uygunluğu, uygulama 

süresinin yeterliliği ve öğrenciler üzerindeki etkileri belirlenmiştir. Ön deneme 

uygulaması sonucu elde edilen veriler dikkate alınarak gerekli değişiklikler ve 

açıklamalar eklenerek ölçek araştırma evrenini temsil ettiği düşünülen 

örneklem grubuna uygulama aşamasına gelmiştir. Tüm bu aşamalardan 

sonra ölçeğin 31 maddesi çıkarılmış ve 112 maddeden oluşan ölçek formu 

elde edilmiştir.  
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112 maddeden oluşan ilk yılmazlık ölçeği 419 kişilik üniversite 

öğrencisine bir ders saati içinde, yaklaşık dersin 40 dakikası alınarak, gruplar 

halinde uygulanmıştır. Öğrencilerin 284’ü kız (% 67.78), 135’i erkektir 

(%32.22). 419 kişiden oluşan bu grubun yaş ortalaması 21.7’dir. Kız 

öğrencilerin yaş ortalaması 21.49, erkek öğrencilerin yaş ortalaması ise 

22.16’dır.  

 

Yaş gruplarına göre sıralamada en kalabalık gruptan itibaren sırasıyla 

133 kişi ile 21 yaşındakiler en kalabalık yaş grubunu, 86 kişi ile 22 

yaşındakiler ikinci yoğun katılımcı grubu, 81 kişi ile 20 yaşındakiler üçüncü 

kalabalık grubu oluşturmaktadırlar.  

 

Çalışma grubunun üniversitede okudukları bölümlere bakıldığında; 13 

farklı bölümden birinci, ikinci, üçüncü ve dördüncü sınıf öğrencileri ilk 

uygulama çalışmamıza katılmışlardır. Bu kategoride en fazla katılımın olduğu 

ilk üç bölüm, 56’şar kişiden oluşan Hacettepe Üniversitesi İlköğretim Fen 

Bilgisi Öğretmenliği ile Ankara Üniversitesi İlköğretim Din Kültürü ve Ahlâk 

Bilgisi Öğretmenliği birinci ve ikinci sırada yer alırken, üçüncü sırada ise 47 

öğrenci ile Hacettepe Üniversitesi İlköğretim Matematik Öğretmenliği Bölümü 

gelmektedir. Burada özellikle farklı üniversite ve bölümlerden öğrencilere 

ulaşılarak ölçeğin faktör analizi için elverişli verinin oluşturulmasına 

çalışılmıştır.  
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Faktör Analizi 

İlk uygulama çalışmasından alınan veriler bilgisayar ortamına 

aktarılarak SPSS 10.0 istatistik programı aracılığıyla analiz edilmiştir. Bu 

amaçla uygulanan 112 maddelik ölçekten elde edilen veriler öncelikle faktör 

analizine alınmıştır.  

 

Faktör analizi aynı yapıyı ya da niteliği ölçen değişkenleri biraraya 

toplayarak ölçmeyi, az sayıda faktör ile açıklamayı amaçlayan bir istatistiksel 

tekniktir (Büyüköztürk, 2005). Faktör analizi, birden fazla bağımlı değişkene 

bağlı bir değişkeni açıklamakta katkısı olan bağımsız değişkenlerin 

(faktörlerin) sayısını ve bu bağımlı değişkenin koordinatlarını (faktör yüklerini) 

bulmada başvurulan yöntemdir (Turgut, F. ve Baykul, Y., 1992). Bu 

araştırmada faktör analizinde bir değişken azaltma ve anlamlı kavramsal 

yapılara ulaşmayı amaçlayan ve uygulamada en sık ve yaygın olarak 

kullanılan ve göreli olarak da yorumlanması kolay olan “Temel Bileşenler” 

(Principal Components) tekniği kullanılmıştır (Coolican, 1999; Büyüköztürk, 

2005; Tavşancıl, 2002).  

İlk analizde özdeğeri 1’in üzerinde olan ve toplam varyansın % 

65.58’ini açıklayan 28 faktör ortaya çıkmıştır (n=419). Faktör analizinde aynı 

yapıyı ölçmeyen maddelerin ayıklanmasında genellikle belirtilen üç ölçüt bu 

araştırmada dikkate alınmıştır. Bunlardan birincisi maddelerin yer aldıkları 

faktördeki yük değerinin yüksek olmasıdır. Bir faktörle yüksek düzeyde ilişki 

veren maddelerin oluşturduğu bir küme var ise bu bulgu, o maddelerin birlikte 

bir kavramı-yapıyı-faktörü ölçtüğü anlamına gelir (Büyüköztürk, 2005). Bu 

aşamada faktör yük değerinin 0.45 olarak kabul edilmesi sonucu yapılan 

analizde toplam varyansın %65.82’sini açıklayan 82 maddede 22 faktör 

ortaya çıkmıştır. 112 maddenin hiçbir faktörde yer almayan ya da birden çok 

birbirinden ayırt edilemeyecek kadar yakın yükler alan 30 maddesi çıkarılarak 

yapılan faktör analizi sonucunda toplam varyansın %63.22’sini açıklayan 19 

faktöre ulaşılmıştır. Daha sonra yapılan faktör analizlerinde ise ilk olarak 

toplam varyansın %60.81’ini açıklayan 75 madde de 11 faktör, elenen 

maddelerden sonra yapılan ikinci uygulamada ise toplam varyansın 
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%59.96’sını 57 soruda açıklayan 9 faktör bulunmuştur. Herhangi bir faktörle 

ilişkilendirilemeyen 7 madde çıkarıldığında en son denemede toplam 

varyansın %57.56’sını açıklayan 50 maddenin 8 faktörde toplandığı 

görülmüştür. Bu sekiz faktörün faktör yükleri incelendiğinde ölçeğin birinci 

faktörü olan “Güçlü Olma”nın toplam varyansın %16.38’ini, ikinci faktör olan 

“Girişimci Olma”nın toplam varyansın %2.91’ini, üçüncü faktör olan “İyimser 

Olma/ Yaşama Bağlı Olma”nın toplam varyansın %2.03 açıkladığı 

bulunmuştur. Bu sonuçlardan hareketle analizin 8 faktörlü olarak kabul 

edilmesinin faktörlere isim verilmesi açısından da anlamlı olacağı uzman 

görüşleri de alınarak kararlaştırılmıştır. Bu faktörler sırasıyla “güçlü olma”, 

“girişimci olma”, “iyimser olma/ yaşama bağlı olma”, “iletişim /ilişki kurma”, 

“öngörülü olma”, “amaca ulaşma”, “lider olma”, “araştırıcı olma” (Tablo 8). 

 

Bu sekiz faktörün içerdiği maddeler bakımından daha kolay 

tanımlanabilmesine de olanak sağlayan faktör döndürme (Rotated 

Component Matrix) sonucundaki faktör yükleri incelendiğinde ölçeğin birinci 

faktörü olan “güçlü olma”nın toplam varyansın %15.86’sını, ikinci faktör olan 

“girişimci olma”nın toplam varyansın %8.67’sini, üçüncü faktör olan “iyimser 

olma/ yaşama bağlı olma”nın toplam varyansın %7.86’sını, dördüncü faktör 

olan “iletişim /ilişki kurma”nın toplam varyansın %6.15’ini, beşinci faktör olan 

“öngörü”nün toplam varyansın %5.53’ünü, altıncı faktör olan “amaca 

ulaşma”nın toplam varyansın %5.20’sini, yedinci faktör olan “lider olma”nın 

toplam varyansın %4.03’ünü, sekizinci faktör olan “araştırıcı olma”nın toplam 

varyansın %2.41’ini açıkladığı bulunmuştur. Bu sonuçlardan hareketle 

analizin 8 faktörlü olarak kabul edilmesinin faktörlere isim verilmesi açısından 

da anlamlı olacağı uzman görüşleri de alınarak kararlaştırılmıştır. 
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Yılmazlık Ölçeği Güvenirlik ve Geçerlik Çalışmaları 

 

Geliştirilen ölçeğin faktör analizi sonucunda işlemeyen maddelerin 

atılmasından sonra geçerlik ve güvenirlik çalışması yapılmıştır. Ölçeğin 

güvenirlik çalışmasında test-tekrar test güvenirliği ile Cronbach alfa iç tutarlık 

katsayısı hesaplanmıştır.  

Ölçeğin geçerlik çalışmasında ise ölçüt geçerliği ve yapı geçerliğine 

bakılmıştır. Ölçeğin ölçüt geçerliğinin incelenmesinde yılmazlıkla kavramsal 

ilişkisi daha önceki araştırmalarda gösterilmiş bazı değişkenlerle 

korelasyonları incelenmiştir. Bu değişkenler uzman kişiler tarafından da 

uygun görülen kontrol odağı, problem çözme becerisi, öğrenilmiş çaresizlik, 

umutsuzluktur. Bu değişkenlerin ölçümü ile ilgili daha önce geçerlik, 

güvenirlik ve uyarlama çalışması yapılmış olan Kontrol Odağı Ölçeği, 

Problem Çözme Envanteri, Öğrenilmiş Güçlülük Envanteri, Beck Umutsuzluk 

Ölçeği kullanılmıştır.  

 

 

Yılmazlık Ölçeği Güvenirlik Çalışması 

 

Test Tekrar Test Güvenirliği 

Ölçeğin güvenirliğini test etmek amacıyla çalışma evreninden random 

olarak seçilen toplam 49 üniversite öğrencisine ölçek bir ay ara ile 

uygulanmıştır. Uygulama sonucu yapılan analiz sonucunda birinci ve ikinci 

uygulamada alınan puanlar arasındaki korelasyon .89 olarak bulunmuştur 

(p<.001, N= 49, Ss=11.57, t=-2.51). Bu sonuç ölçeğin kararlılığı için oldukça 

iyi bir kanıt olarak düşünülebilir.  

 

Cronbach Alfa Güvenirliği 

İç tutarlılık için yapılan çalışmada yine aynı grupta, ilk ve ikinci 

uygulama için ayrı ayrı hesaplanan Cronbach Alfa değeri sırasıyla .78 ve .87 

olarak bulunmuştur. Geçerlik çalışmasına katılan grup için hesaplanan 

Cronbach Alfa değeri de (.80) yukarıdaki değerlere oldukça yakındır.  
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Ölçeğin güvenirliğinin yüksekliği ve her bir maddenin temelde yılmazlık 

düzeyini ölçmek amacıyla geliştirilmiş olması nedeniyle, ölçekten elde edilen 

puanlar her bir faktör için ayrı ayrı hesaplanmayıp, ileride yapılacak analizler 

için ölçekten elde edilen toplam yılmazlık puanı dikkate alınacaktır. 

Gerektiğinde, ileride bu ölçekle yapılabilecek olası çalışmalarda, ölçek sekiz 

faktörlü olarak da kullanılabilir.  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Tablo 8.  Yılmazlık Ölçeği Maddelerine Uygulanan Faktör Analizi (Döndürülmüş Temel Bileşenler Analizi) Sonuçları 
Faktör 1 Faktör 2 Faktör 3 Faktör 4 Faktör 5 Faktör 6 Faktör 7 Faktör 8 

Güçlü Olma Girişimci Olma Yaşama Bağlı/ 
İyimser Olma 

İletişim /İlişki 

Kurma 
Öngörü Amaca Ulaşma Lider Olma Araştırıcı Olma 

Açıklanan 
Varyans=% 15,86 
Özdeğer= 16,38 

α= .89 

Açıklanan 
Varyans= % 8,67 
Özdeğer=2,91 

α= .82 

Açıklanan 
Varyans= % 7,86 
Özdeğer= 2,03 

α= .80 

Açıklanan 
Varyans= % 6,15 
Özdeğer= 1,89 

α= .77 

Açıklanan 
Varyans= % 5,53 
Özdeğer= 1,61 

α= .75 

Açıklanan 
Varyans= % 5,20 
Özdeğer= 1,26 

α= .72 

Açıklanan 
Varyans= % 4,03 
Özdeğer= 1,23 

α= .68 

Açıklanan 
Varyans= % 2,41 
Özdeğer= 1,06 

α= .66 
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53 0,728 0,685 51 0,678 0,569 78 0,761 0,677 44 0,710 0,614 102 0,708 0,714 37 0,681 0,606 15 0,691 0,733 39 0,620 0,614 

57 0,700 0,595 112 0,618 0,532 40 0,738 0,672 71 0,695 0,676 101 0,702 0,637 27 0,657 0,627 14 0,600 0,677 38 0,606 0,597 

66 0,646 0,608 29 0,599 0,574 79 0,455 0,546 94 0,548 0,492 60 0,482 0,562 55 0,444 0,685 42 0,430 0,570       

65 0,644 0,677 43 0,567 0,656 64 0,457 0,556 100 0,487 0,616       83 0,442 0,539 21 0,407 0,622       
47 0,629 0,649 69 0,474 0,579 91 0,429 0,578                               
80 0,611 0,597 11 0,422 0,561 68 0,419 0,518                               
77 0,581 0,597 75 0,368 0,484                                     
46 0,564 0,573 67 0,352 0,514                                     

109 0,562 0,523                                          
12 0,541 0,630                                           
76 0,519 0,697                                           
72 0,503 0,553                                           
88 0,498 0,679                                           
13 0,494 0,662                                           
61 0,48 0,544                                           
56 0,479 0,636                                           
24 0,451 0,481                                           
32 0,417 0,423                                           

Toplam Açıklanan Varyans= % 55,71 
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Yılmazlık Ölçeği Geçerlik Çalışması 

 

Yılmazlık Ölçeğinin Ölçüt Bağımlı Geçerliği 

Ölçek puanlarının belirlenen bir veya birkaç dış ölçütle ilişkisini 

inceleyen geçerlik tekniğine, ölçüt-bağımlı geçerlik denir. Bu geçerlik tekniği 

eşzaman (concurrent) geçerliği ve yordama (predictive) geçerliği olmak üzere 

ikiye ayrılır. Eş zaman geçerliğinde, katılımcıların geliştirilmek istenen 

ölçekten aldıkları puanlarla aynı kişilerin, a) aynı davranışı ölçen bir test, 

b)ilişkili bir başka davranışı ölçen bir ölçekten aldıkları puanlarla olan 

korelasyonuna bakılır. Eşzaman geçerliği, halihazır geçerliği, benzer ölçekler 

geçerliği ve uyum geçerliği olarak da bilinir (Büyüköztürk, 2005, s. 169). Bu 

araştırmada yılmazlık ile ilgili benzer bir ölçek üniversite seviyesinde 

geliştirilmediği için, katılımcıların yılmazlıkla ilişkili özelliklerini ölçen ölçek ve  

envanterlerden aldıkları puanlarla yılmazlık korelasyonuna uzman görüşleri 

doğrultusunda bakılması uygun görülmüştür.  

Eş zaman geçerliği için “yılmazlık” ile, uzman görüşlerine göre pozitif 

ve negatif yönde ilişkili olan öğeler belirlenmiştir. Pozitif yönde ilişkili olduğu 

düşünülen öğeler: “öğrenilmiş güçlülük”, “içten kontrol odaklılık”, “umutluluk”, 

“problem çözme becerisi”dir. Negatif yönde ilişkili olduğu düşünülen öğeler 

ise “öğrenilmiş güçsüzlük”, “dıştan kontrol odaklılık”, “umutsuzluk, yaşama 

negatif bakabilme”, “problem çözme becerilerinde yetersizlik”dir. Yılmazlık 

Ölçeği ile, bu özellikleri test etmek amacıyla kullanılan, geçerlik güvenirlik 

çalışmaları yapılmış olan üç ölçek ve bir envanter uzman görüşleri 

doğrultusunda eş zaman geçerliği için seçilmiştir. Bunlar:   

1. Rosenbaum’un Öğrenilmiş Güçlülük Ölçeği (RÖGÖ),  

2. Kontrol Odağı Ölçeği (KOÖ),  

3. Beck Umutsuzluk Ölçeği (BUÖ),  

4. Problem Çözme Envanteri (PÇE)’dir. 

 

Bu testlerin 112 kişilik üniversite öğrencisinden oluşan örneklem 

grubuna uygulanması sonucu elde edilen veriler eş zaman geçerliğini 

sınamak amacıyla analiz edilmiştir. Bu analizin sonuçları Tablo 9‘da 

verilmektedir. 
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Tablo 9. Benzer Testler Geçerliği Analiz Sonuçları 

ve Ölçeklerin Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Değerleri 

 ÜYÖ KOÖ BUÖ PÇE RÖGÖ  X  Ss 

ÜYÖ --     ÜYÖ 185.54 31.46 

KOÖ -.437 --    KOÖ 112.33 23.64 

BUÖ -.670 .457 --   BUÖ 4.21 4.63 

PÇE -.788 .526 .709 --  PÇE 90.20 24.45 

RÖGÖ .763 -.513 -.609 -.765 -- RÖGÖ 124.15 19.73 

N=112, p< .001 

“Yılmazlık Ölçeği”nden alınabilecek puan 50 ile 250 arasında 

değişmektedir. Puanın artması yılmazlık düzeyinin artışı anlamına 

gelmektedir. “Kontrol Odağı Ölçeği”nden alınan puan 47 ile 235 arasında 

değişirken, puanın artması dıştan kontrol odaklılığını ifade etmektedir. “Beck 

Umutsuzluk Ölçeği”nden alınabilecek puan 0 ile 20 arasında 

değişebilmektedir. Puan artışı umutsuzluğun artışını ifade etmektedir. 

“Problem Çözme Envanteri”nden alınabilecek puan 32 ile 192 puan arasında 

değişebilmektedir. Puanın artması problem çözme becerilerinde düşüşe 

işaret etmektedir. “Rosenbaum’un Öğrenilmiş Güçlülük Ölçeği”nden 

alınabilecek puan ise 36 ile 180 arasında değişebilmektedir. Puanın artışı 

öğrenilmiş güçlülük özelliğinde artışı belirtmektedir. Tüm bu bilgiler ışığında 

“Yılmazlık Ölçeği” ile “Rosenbaum’un Öğrenilmiş Güçlülük Ölçeği”nin 

arasında pozitif bir korelasyonun, diğer testlerle ise negatif bir korelasyonun 

bulunması “Yılmazlık Ölçeği”nin ölçmek istediği amaca uygun bir test 

olduğunu bize göstermektedir.  

 

 1) Rosenbaum’un Öğrenilmiş Güçlülük Ölçeği (RÖGÖ) Orijinal adı: 

Rosenbaum’s Learned Resourcefulness Schedule-RLRS (Rosenbaum, 

1980). Rosenbaum (1980) tarafından geliştirilen ölçek stres yaratan yaşam 

olayları ile ne kadar etkili biçimde baş edildiğini ve kendini denetleme 

becerilerini değerlendirmeyi amaçlamaktadır. Ölçeğin güvenirlik çalışmasının 

ilkinde iç tutarlık katsayıları çeşitli örneklemlerde .71 ile .48 arasında 
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değişmiştir. İkinci çalışmada test-tekrar test güvenirlik katsayısının çeşitli 

örneklemlerde .77 ile .86 arasında değiştiği bildirilmiştir. Ölçeğin “Rotter’in İç-

Dış Kontrol Odağı Ölçeği” ile -.40; “Taylor Açık Kaygı Ölçeği” ile -.56 

korelasyon gösterdiği çeşitli çalışmalar sonucunda bildirilmiştir (Rosenbaum, 

1980). Ölçeğin uyarlanması çalışmaları Dağ (1991) ve Siva (1991) tarafından 

yapılmıştır. Ölçeğin güvenirlik çalışmasında Cronbach Alfa iç tutarlık 

katsayısı .78 olarak bulunmuştur. Ölçeğin test tekrar test güvenirliği .80 

olarak bulunmuştur. Ölçekten alınabilecek yüksek puanlar ölçekte temsil 

edilen stresle başa çıkma stratejilerinin sıklıkla kullanıldığına ve kendini 

denetleme becerilerinin yüksekliğine işaret etmektedir (Dağ, 1991). 

  

 

2) Problem Çözme Envanteri-A Formu (PÇE). Orijinal adı: Problem 

Solving İnventory, Form-A (PSI-A) (Heppner ve Peterson, 1982). Heppner ve 

Peterson tarafından geliştirilen envanter bireyin problem çözmede kendine 

güvenini, bireysel kontrol duygusunu ve yaklaşım biçimini değerlendirmeyi 

amaçlamaktadır. Kendini problem çözmede güvenli, kontrollü hisseden ve 

problemden kaçma yerine yüzleşmeyi seçenlerin daha az kişisel problem 

bildirdikleri, kendilik algılarının daha olumlu olduğu; sosyal anksiyetelerinin 

daha az olduğu; kişiler arası ilişkilerde daha olumlu, daha atılgan oldukları 

görülmüştür. Ölçeğin güvenirlik çalışması sonucunda Cronbach Alfa iç 

tutarlık katsayısı .90 bulunmuştur. Ölçeğin iki defa Türkiye uyarlaması 

yapılmıştır. İlk defa Taylan tarafından (1990). Ölçeğin ikinci kez Türkiye 

uyarlaması Şahin, Şahin ve Heppner (1993) tarafından yapılmıştır. Güvenirlik 

çalışmasında Cronbach Alfa iç tutarlık katsayısı .88 olarak bulunmuştur. 

Yarıya bölme güvenirliği çalışmasında elde edilen güvenirlik katsayısı ise 

r=.81 bulunmuştur. Ölçüt bağıntılı geçerlik çalışmasında ölçeğin toplam puanı 

ile Beck Depresyon Envanteri arasındaki korelasyon katsayısı .33 ve STAI-T 

toplam puanı arasındaki korelasyon katsayısı ise .45 olarak 

bulunmuştur.(Şahin, Şahin, Heppner, 1993).  

 

3) Beck Umutsuzluk Ölçeği (BUÖ). Orijinal adı: Hopelessness Scale 

(HS) (Beck, Lester ve Trexler, 1974). Ölçek umutsuzluğu yansıtan 

psikopatolojik durumları araştırmak üzere geliştirilmiştir. Umutsuzluk, depresif 
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bozukluğun temel özelliklerinden biri, intihar eğilimlerinin belirleyicisi, bazı 

fiziksel rahatsızlıklarla da yakından ilişkili olarak değerlendirilmektedir (Durak 

1993; 1994; Seber, 1991). Güvenirlik çalışmasında iç tutarlık çalışmadan 

elde edilen Cronbach Alfa güvenirlik katsayısı .93’dür. Ölçeğin Türkiye 

uyarlaması Seber (1991) ve Durak (1993) tarafından yapılmıştır. Ölçeğin 

farklı çalışmalarda yapılan iç tutarlık değerlendirmesinde Cronbach Alfa; 37 

depresif hasta üzerinde çalışılan araştırmada (Seber, 1991) .86 ve 373 kişilik 

normal ve psikiyatrik hastalar üzerinde yapılan araştırmada (Durak, 1994) ise 

.85 olarak bulunmuştur. Ölçeğin her bir maddesinden alınan puanlar ile tüm 

ölçekten alınan puanlar arasındaki madde-toplam puan korelasyonları 

Seber’in çalışmasında (1991) .07 ile .72 arasında, Durak’ın çalışmasında 

(1994) .31 ile .67 arasında bulunmuştur. Ölçeğin yarıya bölme güvenirliği tüm 

örneklem için .852dir (Durak, 1994). Test tekrar test güvenirliği ise .74 olarak 

elde edilmiştir (Seber, 1991; Durak, 1994).  

 

4) Kontrol Odağı Ölçeği (KOÖ). Orijinal adı: Rotter’s Internal-External 

Locus of Control Scale (Rotter, 1966). Rotter tarafından kontrol (denetim) 

odağı bireylerin genellenmiş kontrol beklentilerinin içsellik- dışsallık boyutu 

üzerindeki konumu; pekiştiricilerin bireyin kendi içindeki ya da dışındaki 

güçlerin (şans veya kader) kontrolünde olduğuna dair sahip olduğu genel 

beklenti ya da inanç olarak tanımlanmaktadır (Rotter, 1966). Rotter 

tarafından geliştirilen İç-Dış Kontrol Odağı Ölçeği (RİDKOÖ) bu alandaki 

ihtiyacı karşılamak amacıyla farklı araştırmacılar tarafından Türkçe’ye 

uyarlanmıştır (Dağ, 1991b). Bu araştırmada Rotter’in Kontrol Odağı 

Ölçeğinden daha kapsamlı ve likert formatında yeni bir kontrol odağı ölçeğine 

duyulan ihtiyaç üzerine bu alandaki çalışmalar göz önüne alınarak Dağ 

(2002) tarafından geliştirilen en güncel Kontrol Odağı Ölçeği’nin kullanılması 

tercih edilmiştir. Bu ölçeğin iç tutarlık güvenirliği açısından yapılan analiz 

sonucu madde-toplam korelasyonları ortalaması .45 olmak üzere .20 ile .70 

arasında değişmiştir. Ölçeğin test tekrar test pearson momentler çarpımı 

güvenirlik katsayısı .88’dir. Ölçüt bağımlı geçerlik açısından KOÖ’nin diğer 

uygulanan diğer ölçeklerle korelasyonları, Rotter İç Dış Kontrol Odağı Ölçeği 

(RİDKOÖ) toplam puanı ile .67, Rosenbaum Öğrenilmiş Güçlülük Ölçeği 

(RÖGÖ) toplam puanı ile -.39, Belirti Tarama Testi (SCL-90-R) genel GSI 
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puanları ile .25, Normal Ötesi İnanışlar Ölçeği (NORÖTE) toplam puanı ile 

.46 olarak hesaplanmıştır (Dağ, 2002).  

 

Tablo 9’da eş zaman geçerliği ile ilgili olarak yapılan analiz sonuçları 

verilmektedir. Bu analiz sonucunda Yılmazlık Ölçeği ile Rosenbaum’un 

Öğrenilmiş Güçlülük Ölçeği arasındaki ilişki .763 (p< .001) bulunmuştur. Bu 

sonuç öğrenilmiş güçlülük ile yılmazlık özellikleri arasındaki ilişkiyi 

beklenildiği gibi yansıtması açısından önemlidir. Daha önce belirtildiği gibi 

“Yılmazlık Ölçeği” ile “Kontrol Odağı Ölçeği”, “Beck Umutsuzluk Ölçeği”, 

“Problem Çözme Envanteri” arasında negatif korelasyon bulunması 

“Yılmazlık Ölçeği”nin geçerliliğini gösterecektir. Tablo 9 incelendiğinde 

“Yılmazlık Ölçeği”nin, “Kontrol Odağı Ölçeği” ile arasındaki ilişki -.437 

(p<.001), “Beck Umutsuzluk Ölçeği” ile arasındaki ilişki -.670 (p<.001), 

“Problem Çözme Envanteri” ile arasındaki ilişki -.788 (p<.001)’dir. Bu 

sonuçlar doğrultusunda benzer testler geçerliliği açısından “Yılmazlık 

Ölçeği”nin ölçmek istediği amacı ölçer nitelikte olduğu söylenebilir.  

 

 

Yılmazlık Ölçeğinin Yapı Geçerliği 

 Ölçeğin 50 maddelik deneme formu 419 üniversite öğrencisine 

uygulanmıştır. Ölçeğin yapı geçerliğini belirlemek için faktör analizi 

uygulanmıştır. Faktör analizi bir ölçekteki maddelerin birbirini dışta tutan daha 

az sayıda faktöre ayrılıp ayrılmadığını ortaya çıkarmak için yapılmaktadır. 

Aynı faktör grubunda toplanan maddelere, maddelerin içeriğine göre bir isim 

verilmeye çalışılır. Faktör analizi ayrıca bir aracın tek boyutlu olup olmadığını 

test etmek amacıyla da kullanılmaktadır (Balcı, 2005). Yılmazlık Ölçeği ilk 

aşamada tek boyutlu olup olmadığı Temel Bileşenler Analizi ile test edilmiştir. 

Ölçeğin birbirinden ilişkisiz ayrışması beklentisi de ortogonal (dik) varimax 

döndürme tekniği uygulanarak incelenmiştir.  

 

 Faktör analizi sonuçlarını değerlendirmede temel ölçüt, ölçütte yer 

alan değişkenlerle faktörler arasındaki korelasyonlar olarak yorumlanabilen 

faktör yükleridir. Faktör yüklerinin yüksek olması, değişkenin söz konusu 
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faktör altında yer alabileceğinin bir göstergesi olarak görülür (Büyüköztürk, 

2005). Faktör analizinde kullanılan “Temel Bileşenler Analizi” ve daha sonra 

yapılan varimax dik döndürme tekniği sonucunda toplam varyansın 

%65.82’sini açıklayan 82 maddede 22 faktör ortaya çıkmıştır. Analizler 

tekrarlanarak hiçbir faktörde yer almayan ya da birden çok birbirinden ayırt 

edilemeyecek kadar yakın yükler alan ve .35’in altında faktör yükü olan 

maddeler ayıklandığında, toplam varyansın %57.56’sını açıklayan 50 

maddenin 8 faktörde toplandığı görülmüştür. Yılmazlık Ölçeği’nin 8 faktördeki 

maddelerini öz değerleri ve döndürme sonrası açıklanan varyans yüzdeleri 

Tablo 8’de verilmiştir. Açıklanan varyans oranının %30’un üzerinde olması 

davranış bilimlerinde yapılan ölçek geliştirme çalışmalarında yeterli 

görülmektedir (Büyüköztürk, 2005).  

 

 Yılmazlık Ölçeğinin gerek faktör yapısıyla, gerek kavramsal olarak 

ilişkili olduğu daha önceden bilinen bazı değişkenlerle gösterdiği 

korelasyonlar esas alındığında, yılmazlığı Türkçe’de ve kültürümüzde geçerli 

olarak ölçen bir ölçek olduğu sonucuna varılabilir. Yüksek güvenirlik 

katsayısıyla birlikte düşünüldüğünde de güvenle kullanılabilecek bir araç elde 

edildiği görülebilir.  

 

 

Verilerin Analizi 

Araştırmada toplanan veriler bilgisayar ortamında SSPS paket 

programı kullanılarak analiz edilmiştir. Karışık ölçümleri içeren bu çalışmada, 

faktör A (Grup:deney, kontrol), farklı deneysel koşulları ve faktör B (Ölçümler: 

öntest-sontest-izleme), zamana bağlı tekrarlı ölçümleri göstermek üzere 

2x3’lük karışık (split-plot) bir desen bulunduğundan, veri analizinde karışık 

ölçümler için iki faktörlü ANOVA kullanılmıştır. Tek faktörde tekrarlı ölçümler 

için iki faktörlü ANOVA modeli, iki faktörlü karışık (split-plot) desenlerde 

toplanan verilerin analizinde sıklıkla kullanılan çok faktörlü (faktöryel) bir 

analizdir (Büyüköztürk, 2005). 
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 Araştırma kapsamında öntest, sontest ve izleme testi ölçümleri 

sonucunda elde edilen veriler bilgisayar ortamına aktarılmıştır. Verilerin 

analizinde istatistiksel anlamlılık düzeyi .05 olarak alınmış olup, istatistiksel 

analizler SPSS programı kullanılarak bilgisayar ortamında gerçekleştirilmiştir. 
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BÖLÜM IV 

 

 

BULGULAR 

 

 

Bu bölümde araştırmanın denencelerini test etmek için yapılan 

istatistik analizler sonucu elde edilen bulgulara yer verilmiştir. Araştırma 

sürecinde “yılmazlık eğitimi grup danışma programı” uygulanan grubun 

(deney grubu) ve uygulanmayan grubun (plesebo kontrol grubu) “Yılmazlık 

Ölçeği” (YÖ) öntest ve sontest puanları arasında fark olup olmadığı iki 

faktörlü varyans analizi (ANOVA) ile test edilmiştir. Sontest puanları ile 

deneysel işlemin sonuçlanmasından 4,5 ay sonra yapılan izleme ölçümleri 

arasında anlamlı farklılık olup olmadığı t testi yapılarak sınanmıştır. Ayrıca 

deney ve plesebo kontrol gruplarının yılmazlık (YÖ) öntest, sontest, izleme 

testi puanlarının ortalamalarının karşılaştırılmasına ilişkin “scheffe“ testi 

kullanılarak elde edilmiştir. İstatistiksel analizler sonucu elde edilen bulgular 

çizelgeler haline dönüştürülerek sunulmuştur.  

 

Denence 1: Yılmazlığı geliştirme grup programının uygulandığı 

üniversite öğrencilerinin yılmazlık düzeylerinde, bu programın uygulanmadığı 

üniversite öğrencilerinin yılmazlık düzeylerine göre bir artma olacaktır. 

 

Araştırmanın bu denencesini test etmek amacıyla deney ve plesebo 

kontrol gruplarındaki deneklere öntest-sontest olarak Yılmazlık Ölçeği (YÖ) 

uygulanmıştır. Deney ve plesebo kontrol gruplarına yapılan bu ölçümlerle 

ilgili YÖ öntest ve sontest puanlarının ortalamaları, standart sapma değerleri 

ve denek sayıları Tablo 11‘de verilmiştir.  
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Tablo 10. Deney ve Plesebo Kontrol Gruplarının Yılmazlık Ölçeği (YÖ) 

Öntest ve Sontest Puanlarının Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma 

Değerleri 

 

Öntest Sontest Ölçüm 

Grup N X  S N X  S 

Deney Grubu 20 146.90 21.21 20 199.65 19.16 

Plesebo Kontrol Grubu 16 163.62 28.13 16 165.68 37.74 

 

 

Tablo 10’da görüldüğü üzere, deney grubuna katılan öğrencilerin 

“Yılmazlık Eğitimi Grup Danışma Programı” öncesi YÖ ortalama puanı 

146.90 iken, bu değer “Yılmazlık Eğitimi Grup Danışma Programı” 

sonrasında 199.65 olmuştur. Plesebo kontrol grubuna katılan öğrencilerin 

“Yılmazlık Eğitimi Grup Danışma Programı” öncesi YÖ ortalama puanı 

163.62 iken, “Yılmazlık Eğitimi Grup Danışma Programı” sonrasında bu puan 

165.68 olarak bulunmuştur. Bu durumda ortalama puanlar dikkate 

alındığında deney grubuna göre “Yılmazlık Eğitimi Grup Danışma 

Programına” katılan öğrencilerin yılmazlık düzeylerinde artış gözlendiği 

söylenebilir.  

 

İki ayrı deneysel işleme maruz kalan deney ve kontrol grubu 

öğrencilerinin yılmazlık düzeylerinde, yılmazlık eğitim programı öncesine 

göre program sonrasında gözlenen söz konusu değişmelerin anlamlı bir 

farklılık gösterip göstermediğine ilişkin iki faktörlü ANOVA sonuçları Tablo 

11’de verilmiştir.  
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Tablo 11. YÖ Öntest-Sontest Puanlarının ANOVA Sonuçları 

 
 

Varyansın Kaynağı KT Sd KO F p 

Denekler arası 42249.778 35    

Grup (Birey/Grup) 1320.584 1 1320.584 1.097 .302 

Hata 40929.194 34 1203.800   

Denekler içi 32612.045 36    

Ölçüm (Öntest-Sontest) 13352.934 1 13352.934 57.906 .000 

Grup*Ölçüm 11418.767 1 11418.767 49.52 .000 

Hata 7840.344 34 230598   

Toplam 74861.823 71    

 

 

Grup ve ölçüm temel etki testlerinin sonuçlarına bakıldığında, 

“yılmazlık eğitimi programı”na katılan deneklerin yılmazlık düzeylerinin deney 

öncesinden sonrasına anlamlı farklılık gösterdiği, yani farklı işlem gruplarında 

olma ile farklı zamanlardaki ölçümü gösteren faktörlerin, deneklerin yılmazlık 

düzeyleri üzerindeki ortak etkisinin anlamlı olduğu görülmüştür [F(1;34)=49.52, 

p< .001]. Bu bulgu, deney grubu ve kontrol grubuna katılmanın, deneklerin 

yılmazlık düzeylerini artırmada farklı etkilere sahip olduğunu göstermektedir. 

“Yılmazlık eğitimi grup programı”nın uygulandığı deneklerin yılmazlık 

düzeylerinde, deney öncesine göre gözlenen değişmelerin, kontrol 

grubundaki deneklerin yılmazlık düzeylerinde gözlenen değişmelerden, 

deney grubu lehine olmak üzere farklı olduğu görülmektedir. Yani deney ve 

kontrol grubundaki deneklerin yılmazlık düzeyleri denemelere bağlı olarak 

farklılık göstermektedir. 

 

Ortaya çıkan bu farklılıkların hangi gruplar arasında olduğunu daha 

açık göstermek için yapılan deney ve kontrol gruplarının yılmazlık (YÖ) 
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öntest, sontest, izleme testi puanlarının ortalamalarının karşılaştırılmasına 

ilişkin “Scheffe“ testi sonuçları Tablo 12’de verilmiştir. 

 

Tablo 12. Deney ve Plesebo Kontrol Gruplarının Öntest-Sontest-İzleme 

Testlerinde Yılmazlık Ölçeğinden Aldıkları Puanların 

Ortalamalarına Uygulanan Scheffe Testi Sonuçları 

 

Deney Grubu Plesebo Kontrol Grubu Gruplar (J) 

 

Gruplar(I) 
Öntest Sontest 

İzleme 

Testi 
Öntest Sontest 

İzleme 

Testi 

Öntest  -52.75* -44.05* -16.72 -18.78 -17.66 

Sontest 52.75*  8.70 36.02* 33.96* 35.08* Deney 

Grubu 
İzleme 

Testi 
44.05* -8.70  27.32 25.26 26.38 

Öntest 16.72 -36.02* -27.32  -2.06 -.93 

Sontest 18.78 -33.96* -25.26 2.06  1.12 
Plesebo 

Kontrol 

Grubu İzleme 

Testi 
17.66 -35.08* -26.38 .93 -1.12  

*p<.05 

 

 

Tablo 12’deki karşılaştırma sonuçlarına bakıldığında deney grubu 

öntest puanları ile deney grubu sontest ve izleme puanları arasında anlamlı 

bir farklılık olduğu görülmektedir. Deney grubu yılmazlık öntest puan 

ortalaması X =146.9 iken yılmazlık eğitimi programı sonunda yapılan 

yılmazlık sontest puan ortalaması X =199.65 olarak ölçülmüştür. Bu bulgular 

ortalama puanlar arasındaki farkın manidar olduğunu göstermektedir (p<.05).  
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Kontrol grubunun öntest ve sontest yılmazlık puan ortalamalarındaki 

farklılık ise anlamlı bulunmamıştır. Kontrol grubu yılmazlık öntest puan 

ortalaması X =163.62 iken sontest ölçümü sonucunda puan ortalaması 

X =165.68 olduğu görülmüştür. Aritmetik ortalamalardan da rahatlıkla 

görülebileceği gibi puan ortalamaları arasındaki fark anlamlı değildir. Bunun 

yanı sıra karşılaştırma bulguları deney grubu yılmazlık sontest ortalama 

puanı ( X =199.65) ile kontrol grubunun yılmazlık öntest ( X =163.62) ve 

sontest ( X =164.68) puan ortalamaları arasında anlamlı bir farklılık olduğu 

gözlenmiştir.  

 

Bulgular doğrultusunda deney grubundaki öğrencilerin yılmazlık 

düzeylerinde gözlenen artış yönündeki bu farklılıkların, uygulanan yılmazlık 

eğitimi grup danışma programından kaynaklandığı söylenebilir. Bu bulgu 

araştırmanın birinci denencesini doğrular niteliktedir.  

 

 

Denence 2. Yılmazlık eğitimi grup danışma programının uygulandığı 

üniversite öğrencilerinin yılmazlık düzeylerindeki artış uzun sürelidir.  

 

Araştırmanın bu denencesini sınamak amacıyla deney ve kontrol 

grubundaki öğrencilerin yılmazlık sontest ve yılmazlık izleme testi 

sonuçlarına ilişkili ölçümlerde ortalama puanların karşılaştırılması amacıyla   

t-testi uygulanarak puanlar arasında anlamlı bir farklılık olup olmadığı ortaya 

konulmaya çalışılmıştır. Tablo 13’de deney grubunun Tablo 14’de ise kontrol 

grubunun yılmazlık sontest puan ortalamaları ile yılmazlık izleme puan 

ortalamalarının karşılaştırma sonuçları verilmiştir. 
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Tablo 13. Deney Grubu Öğrencilerinin Yılmazlık Ölçeği (YÖ)  

Sontest Puanları İle İzleme Testi Puanları  

Arasındaki Farkın t-testi Sonuçları 

 
Deney Grubu N X  Ss Sd T p 

(YÖ) Sontest 20 199.65 19.16 

(YÖ) İzleme Testi 20 190.95 21.86 
19 1.73 .100 

 

 

Tablo 14’de de görüldüğü gibi deney grubunda yer alan deneklerin 

yılmazlık (ÜYÖ) sontest puanları ile izleme testi puanları arasında anlamlı bir 

farklılık olmadığı görülmektedir [t(19)=1.73, p>.05]. Deney grubundaki 

öğrencilerin yılmazlık sontest puanları ortalaması 199.65 iken 4,5 ay sonraki 

izleme testi ortalaması ise 190.95 olarak ölçülmüştür. Bu sonuçlar 

ortalamalar arasında anlamlı bir farklılığın olmadığını göstermektedir.  

 

 

Tablo 14.  Plesebo Kontrol Grubu Öğrencilerinin Yılmazlık Ölçeği (YÖ) 

Sontest Puanları İle İzleme Testi Puanları  

Arasındaki Farkın t-testi Sonuçları 

 

Plesebo Kontrol 

Grubu 
N X  S Sd t P 

(YÖ) Sontest 16 165.68 37.74 

(YÖ) İzleme Testi 16 164.56 32.27 
15 .36 .726 

 

 

Tablo 15  incelendiğinde kontrol grubunda yer alan deneklerin 

yılmazlık (ÜYÖ) sontest puanları ile izleme testi puanları arasında anlamlı bir 

farklılık olmadığı görülmektedir [t(15)=.36, p>.05].  

 



 120 

Deney grubuna uygulanan (YEGDP) yılmazlık eğitimi grup danışma 

programının yılmazlık düzeylerini artırma yönünde, bu programın 

uygulanmadığı kontrol grubundaki öğrencilere göre etkili olduğu araştırmanın 

birinci denencesi olarak doğrulanmıştı.  

 

Bu sonuçlardan hem deney hem de kontrol grubunun yılmazlık (YÖ) 

sontest puanları ile 4,5 ay sonra yapılan yılmazlık (YÖ) izleme testi puanları 

arasında anlamlı bir farklılık meydana gelmediği anlaşılmaktadır. Bu bulgular, 

araştırmanın “Yılmazlık Eğitimi Grup Danışma Programı”nın uygulandığı 

üniversite öğrencilerinin yılmazlık düzeylerindeki artış, bu programın 

uygulanmadığı üniversite öğrencilerinin yılmazlık düzeylerine göre uzun 

sürelidir” denencesini doğrular niteliktedir.  

 

Yılmazlık Ölçeği’nin (YÖ) öntest, sontest ve izleme testi sonuç 

ortalamalarının deney ve plesebo kontrol gruplarına göre değişimleri Şekil 

5’de verilmiştir.  
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Şekil 5. Yılmazlık Eğitimi Deney ve Plesebo Kontrol Grubu Öntest 

Sontest ve İzleme Ölçümleri Yılmazlık Puan Ortalamaları Grafiği 
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Şekil 5’de sunulan bulgular  yılmazlık düzeylerini geliştirmeye yönelik 

olarak hazırlanan grup danışma programına alınan öğrencilerin, bu programa 

alınmayan kontrol grubundaki öğrencilere kıyasla, yılmazlık düzeylerinde 

anlamlı bir yükselmenin olduğunu ve bu farklılığın uzun süreli olduğunu 

göstermektedir.  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 122 

 

 

 

BÖLÜM V 

 

 

TARTIŞMA 

 

Bu bölümde araştırmacı tarafından yılmazlık düzeyleri düşük 

üniversite öğrencilerine yönelik olarak hazırlanan “Yılmazlık Eğitimi Grup 

Danışma Programı”nın uygulama sonuçları ve bulguları tartışılarak 

yorumlanmıştır. Konuyla ilgili araştırma bulgularına ve uzman görüşlerine yer 

verilmektedir. Ayrıca bu bölümde elde edilen bulgular doğrultusunda, 

uygulanan yılmazlık eğitimi grup danışma programının etkililiğini sağlayan 

gerekçeler tartışılıp yorumlanarak ifade edilmiştir.  

 

Bu araştırmanın amacı, yılmazlık düzeyleri düşük öğrencilerin 

yılmazlık düzeylerini artırmak ve bu artışın uzun süreli olmasını sağlamaktı. 

Bu amaç doğrultusunda öncelikle yılmazlık düzeyini ölçmek için; geçerli, 

güvenilir ve kullanışlı bir “Yılmazlık Ölçeği” geliştirilmiştir. Yılmazlıkla ilgili 

yapılan bilimsel çalışmalar incelendiğinde çok farklı yılmazlık ölçeğine 

rastlanmaktadır. Bu ölçekler, dayandıkları görüşler, uygulandıkları 

örneklemler, yaş grupları ve ölçme yöntemleri açısından farklılıklar 

göstermektedir. Bu çalışmada varolan yılmazlık ölçekleri incelenmiş ve 

araştırmanın amacına hizmet edecek uygunlukta olmadıkları fark edilmiştir. 

Bu ihtiyacı gidermek için mevcut yılmazlık testlerinden de faydalanılarak 

uyarlama çalışması yapılmış ve yeni bir yılmazlık ölçeği geliştirilmiştir. 

Ölçeğin yapılan geçerlik, güvenirlik çalışmalarında etkili olduğu sonucuna 

ulaşılmıştır. 

 

Araştırmada “Yılmazlık Eğitimi Grup Danışma Programının” üniversite 

öğrencilerinin yılmazlık özelliklerini arttırmada etkili olup olmadığı ve bu 

etkinin zaman unsurundan bağımsız olarak uzun süreli olup olmadığı test 
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edilmiştir. Araştırma sonucunda, yılmazlık düzeyi düşük öğrencilere 

uygulanan grup danışma programının, deneklerin yılmazlık özelliklerini 

arttırmakta etkili olduğu ve bu etkinin uzun süreli olduğu görülmüştür.  

 

Bu araştırmada, “Yılmazlık Eğitimi Grup Danışma Programı”nın 

uygulandığı üniversite öğrencilerinin yılmazlık düzeylerinde, bu deneysel 

çalışmanın uygulanmadığı üniversite öğrencilerinin yılmazlık düzeylerine 

göre (a) artış olur ve (b) bu artış uzun sürelidir” yönündeki denenceler test 

edilmiştir. Deney ve plesebo kontrol gruplarının öntest-sontest-izleme testi 

puanlarının karşılaştırılması sonucunda araştırmanın denencelerinin 

doğrulandığı görülmüştür.  

 

Deneysel çalışmaya katılanların yılmazlık puanlarında, katılmayanlara 

göre bir artış olmuştur. Ayrıca 4,5 aylık bekleme süresinin bitiminde 

programın uygulandığı deney grubuna yapılan izleme çalışması sonunda da 

deney grubunun kaydettiği olumlu değişmenin devam ettiği görülmüştür 

(Deney grubu öntest: X =146.9; sontest: X =199.65; izleme: X =190.95). 

Plesebo kontrol grubu yılmazlık öntest puan ortalaması X =163.62 iken 

sontest ölçümü sonucunda puan ortalaması X =165.68, izleme testi 

sonucunda ise yılmazlık puan ortalamasının X =164.56 olduğu görülmüştür. 

Bu sonuçlardan hem deney hem de plesebo kontrol grubunun yılmazlık 

sontest puanları ile 4,5 ay sonra yapılan yılmazlık izleme testi puanları 

arasında anlamlı bir farklılık meydana gelmediği anlaşılmaktadır. Bu bulgular, 

araştırmanın “Yılmazlık eğitimi grup programı”nın uygulandığı üniversite 

öğrencilerinin yılmazlık düzeylerindeki artış, bu programın uygulanmadığı 

üniversite öğrencilerinin yılmazlık düzeylerine göre uzun sürelidir” 

denencesini doğrular niteliktedir.  

 

Bilişsel yaklaşıma göre bilgilerdeki değişiklik davranışlarımızı, 

davranışlardaki değişiklik ise sonuçta inançlarımızı etkiler ve en sonunda 

inançlarımız doğrultusunda düşünür ve davranırız. Araştırma bulguları 

yapılan çalışmalarda yılmazlıkla ilgili bilgi vermenin, amaç belirlemenin 

kişilerin davranış ve inançlarında değişme için ilk basamak olduğunu 
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göstermiştir (Henderson ve Milstein, 1996). Bu nedenle yılmazlık eğitimi 

programının her oturumunda, yılmazlıkla ilgili değişik boyutlara ilişkin kısa ve 

işlevsel bilgiler deneysel işleme katılan öğrencilerle paylaşılmıştır. 

Gerektiğinde sorularına açıklık getirici bilgiler sunulmuş ve ayrıca 

gerektiğinde fotokopiler de dağıtılmıştır.  

 

Yılmazlık eğitimi ile ilgili araştırmalar ve uygulamalara bakıldığında bu 

araştırma kapsamında hazırlanan deneysel çalışmada da yer alan aşağıdaki 

tekniklerin ve beceri eğitimlerinin kullanımının, yılmazlık düzeyini 

yükseltmekte olumlu sonuçlar verdiği görülmektedir. (Bunlar yılmazlık eğitimi 

grup danışma programında ve II. Bölümde yılmazlığı geliştirici öğeler başlığı 

altında detaylı olarak ele alınmıştır.) Uygulama aşamalarında beceri geliştirici 

eğitimler, farklı teknikler, eğitici ve eğlendirici oyunlar ve farklı yaklaşımların 

amaca uygun öğeleri kullanılmıştır. Bunların isimlerini tekrar belirtmek 

gerekirse şöyle sıralanabilir: amaç belirleme, yılmazlıkla ilgili bilgi verme, 

sosyal beceri eğitimi, atılganlık eğitimi, duygularını/ düşüncelerini uygun 

şekilde ifade etme becerisini geliştirme, gerektiğinde ev ödevleri verme, 

bilişsel yeniden yapılandırma, bilgi verme, öfke kontrolü eğitimi, olumsuz 

duygu ve düşünceleriyle yüzleşme, sözlü ve sözsüz iletişim kurma, 

sorumluluk alma, problem çözme durumuyla karşı karşıya bırakma, çatışma 

çözme ve karar verme becerisi ile ev ödevlerinin de bulunduğu 

bütünleştirilmiş yaşantılar, ısınma oyunları, rol alma, farkındalık kazandırma, 

empati kurma, grupla paylaşım kurma, imajinasyon teknikleri, iletişim 

becerileri kazandırma, ayrıca benlik saygısı, yüksek benlik algısı ve olumlu 

benlik kavramı geliştirici alıştırma ve yaşantılardır (Henderson ve Milstein, 

1996). Bir deneysel çalışmada seçilmiş psikodrama oyunları ve bazı 

teknikleri ilk defa yılmazlık düzeyini yükseltmek için denenmiş ve etkili olduğu 

da bulunmuştur.  

 

Öner (1988) psikolojik danışmada grup yaşantısının üyelerin hem 

kendilerine hem de gruba güvenebilmeyi öğrenmelerine, yaşanmamış 

duyguların yaşanmasına, bastırılmış duygu ve düşüncelerin açığa çıkmasına 

yardımcı olduğunu söylemektedir. Bu açıdan deneysel çalışmanın, 

yılmazlıkla ilgili önemli bir faktör olan kişisel farkındalık düzeyini arttırma, 
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insanlara güvenebilme ile grubun önünde duygu ve düşüncelerini ifade 

edebilme, arkadaşlık kurma ve sürdürme becerisini geliştirme gibi işlevleri de 

yerine getirdiği söylenebilir.  

 

 Yılmazlık tanımlarında da belirtildiği gibi yılmazlık kavramını etkilediği 

düşünülen üç temel faktör: risk faktörleri, koruyucu faktörler ve olumlu 

sonuçlardır (Waters ve Sroufe, 1983; Garmezy, 1985; Rutter, 1980; 1985; 

Werner ve Smith, 1988; Masten ve diğerleri 1990; Gore ve Eckenrode, 1994, 

The Consortium on the School-Based Social Competence, 1994) (bakınız 2. 

bölüm yılmazlığı etkileyen faktörler). Rutter (1987; 1990) eğer bir faktör veya 

süreç risk faktörünü azaltıyorsa koruyucudur. Rutter’e göre koruyucu 

süreçler: 1. Riskin etkisini veya kişinin riske maruz kalmasını azaltanlar; 2. 

Kötü olay ve deneyimlerinin ardından oluşan olumsuz reaksiyonlar zincirini 

azaltanlar, 3. Başarımlarla öz saygı ve yetkinliği yükseltenler, 4. Hayatta 

ihtiyaç duyulan kaynakları veya yeni yönelimleri sağlayan olumlu ilişki ve yeni 

fırsatlar sağlayanlardır. Bu anlamda araştırmada hem grup üyeleri karşılıklı 

olarak birbirlerine; hem grup-tüm üyelere, hem de grup lideri-tüm üyelere, risk 

faktörlerine karşı koruyucu birer dış faktör olarak kullanılmıştır. Grubun son 

oturumunda deneysel çalışmaya katılanlar grubun bu desteğini hissettiklerini 

ifade etmişlerdir.  

 

Yılmazlık grubunda farklı fakültelerden ve çevrelerden gelen grup 

üyeleri büyük oranda yılmazlıklarını arttırmışlardır. Bu bulgu ile literatürdeki 

bulgular tutarlılık göstermektedir. Literatürde araştırılan yılmaz bireylerin 

çeşitli yaşlarda olmalarına, farklı durumlardan ve kültürlerden gelmelerine, 

farklı zorluklar yaşamalarına rağmen yılmazlık geliştirebildikleri, başarılı 

yönde uyum ve yeterlik gösterebildikleri yapılan deneysel ve kuramsal 

çalışmalarla ortaya konulmuştur (Grene ve Conrad, 2002; Kumpfer, 1999; 

Luthar, 1999; Mandleco ve Peery, 2000; Masten ve Reed, 2002; Vance, 

2001).  

 

Haynes (2004) yılmaz özelliklerin geniş ölçüde öğrenilmesi, 

geliştirilmesi, yetiştirilmesi için koruyucu faktörleri sağlayan okullar, aileler ve 

diğer toplumsal destek sistemleri tarafından desteklenmesi gerektiğini 
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savunmaktadır. Bu araştırmanın okul boyutundaki desteği sağladığı ve etkili 

olduğu söylenebilir. Grup lideri güven verici, bilgilendirici ve destekleyici bir 

özellik sunmalı, diğer üyeler ise akran desteğini sağlayarak koruyucu faktör 

olmaya çalışmalıdırlar.  

 

Koruyucu faktör ya da koruyucu oluşumlar Benard (1995) tarafından 

şu üç ana gruba ayrılmaktadır: a) şefkatli, destekleyici ilişkiler; b)olumlu, 

yüksek beklentiler, c) anlamlı katılım olanakları (Benard, 1995).  

a) Şefkatli, destekleyici ilişkiler: çevresinde çocuğa şefkatle yaklaşan 

ve çocuğun davranışı ne kadar kötü olursa olsun deneyimlerinden yola 

çıkarak çocuğun elinden gelenin en iyisini yaptığını anlayan duyarlı bir 

insanın varlığı sağlıklı bir gelişim ve öğrenme için önemlidir (Benard, 1987, 

1993, 1995, Henderson ve Milstein, 1996). Noddings’in 1988 yılında yaptığı 

bir araştırma öğretmenle kurulan şefkat ve anlayışa dayanan ilişkinin çocuğa 

başarmayı istemek için motivasyon verdiğini göstermiştir. Bu bilgiler 

doğrultusunda grup oturumlarında, grup lideri yılmazlık için örnek davranışlar 

sergileyerek, şefkatle yaklaşarak, grup üyelerini anlayan, duyarlı bir model 

kişi olarak onlara her zaman destek vermelidir. Ayrıca grup üyelerinin 

çevrelerinde böyle özellikleri olan kişileri fark ederek, bu kişilerle ilişki 

bağlarını kuvvetlendirmeleri desteklenmelidir. Diğer grup üyelerinin de bu 

konuda birbirlerine örnek olmaları sağlanmalıdır. Öğretmen-öğrenci ilişkisinin 

ötesinde okul ortamında şefkat, anlayış ve duyarlılık bütün koruyucu 

faktörlerin de kaynağıdır (Bosworth ve Earthman, 2002; Benard, 1995). 

Ayrıca olumlu arkadaşlıklar geliştirme ve sürdürme (grup/akran desteği) 

grupta koruyucu bir faktör olarak önemsenmiştir.  

 

b) Yüksek Beklentiler: araştırmalar öğrencilerden beklentileri yüksek 

olan, onlar için yüksek hedefler belirleyen ve onları gerçekleştirebilmeleri için 

gerekli desteği veren okulların ve öğretmenlerin öğrencilerinin akademik 

başarısının daha yüksek olduğunu göstermektedir (Rutter ve diğerleri, 1979). 

Okulda ve sınıfta yüksek ve olumlu beklentilerin iletilmesi birkaç düzeyde 

gerçekleşir. Bunlardan en kesin ve etkili olanı öğretmen ve diğer okul 

personelinin, öğrencinin başarılı olmak için ihtiyaç duyduğu her şeye sahip 
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olduğunu ona ilettiği ilişki düzeyidir (Benard, 1995). Bu doğrultuda deneysel 

çalışma sırasında grup üyelerine ihtiyaç duydukları gerçekçi olumlu iletiler 

verilmiştir. Kendilerinden “mümkün olduğunca yüksek ama ulaşılabilir” 

hedefler belirlemeleri ilk oturumdan itibaren istenmiş ve bunun üzerinde 

önemle durulmuştur. Grup üyelerinin tümünün kendi esas hedeflerine 

ulaşmayı sağlayan küçük başarılarını bile grupta paylaşmaları istenmiş, 

isteksiz olanlar yüreklendirilmiş ve takip edilmiştir. Bu şekilde bir davranış 

sergilenerek Benard’ın (1995) belirttiği “yüksek beklenti ve hedefler ileten 

ilişkilerle öğrenciler kendilerine ve geleceklerine inanmayı öğrenir, kendine 

saygı duymak, yeterlilik, özerklik ve iyimserlik gibi yılmazlık özellikleri 

kazanırlar” amacına ulaşıldığı düşünülmektedir.  

 

“Yılmazlığı” destekleyen bir eğitim programı, bireylerin öğrenme 

farklılıklarına saygı gösterir. “Yılmazlığı” destekleyen dersler, öğrenme 

biçimlerinin çeşitliliğine odaklanır ve öğrencilerin etkinlik, ilgi ve 

deneyimlerinden çıkarımlar yapar. Katılımcı ve faaldir; öğrencilere kendilerini 

ifade etme, araştırma, sorun çözme ve diyalog kurma fırsatları verir (Benard, 

1995; Bosworth ve Earthman, 2002). Bu amaçla grupta üyelerin kendilerini 

ifade etme grupla duygu ve düşüncelerini paylaşma, araştırma yapma, sorun 

çözme, diyalog kurma fırsatları sunmak için çok farklı psikodrama ısınma 

oyunu oynatılarak, rol yapma tekniği kullanılarak, grupta kendilerini açmaları, 

deneyimlerini paylaşmaları, etkinliklerden elde edilen “kıssadan hisse”yi ifade 

etmeleri ya da kendi yaşamlarına atıfta bulunmaları, şimdi ve buraya 

getirmeleri özendirilerek, grupta benzer davranışları sergileyenler 

pekiştirilerek kişilerarası ilişkiler kurma becerileri, kendilerini açma ve grup 

önünde konuşma becerilerine katkıda bulunulmuş olabileceği 

düşünülmektedir. Ayrıca bu çalışmada “yılmazlığı” destekleyen 

değerlendirmelerden faydalanılmış (Benard, 1995) ve bireyin kendini ifade 

etmesine yardımcı olunmaya çalışılmıştır.  

 

“Yılmazlığı” destekleyen grup çalışmaları bir gruba ait olma hissini 

kazandırır (Benard, 1995; Rutter, 1990). Öğrencilerin yetenek, ilgi ve 

deneyimlerinden yola çıkan, katılımcı ve kolaylaştırıcı olan ve kendini ifade 

edebilme, eleştirel düşünebilme, problem çözebilme ve diyalog olanağı 
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yaratan bir eğitim yılmazlığı destekler. Bireysel farklara önem veren, 

katılımcı, işbirliği yapmayı kolaylaştırıcı, sorumluluk almayı ve ait olma 

duygusunu artıran grup çalışmaları yılmazlığı destekler (Benard, 1995; Grene 

ve Conrad, 1999). Yapılan bu araştırmada da gruba ait olma hissi 

kazandırmak için, grup üyeleri hem grup lideri tarafından hem de diğer grup 

üyeleri tarafından desteklenmiş, grup üyelerinin katılımı, işbirliği yapma, grup 

içinde kendini açma gibi davranışlar özendirilmiştir. Üyelerin arasında sıcak 

bir ilişki kurulması için çaba gösterilmiştir. Ben dili kullanmaları özendirilmiş, 

üyelerin birbirlerini suçlamalarına, yargılamalarına izin verilmemiştir.  

 

Eleştirel düşünme becerisini geliştirmek amacıyla grup oturumlarında 

eleştirel bakış açısını geliştirici konuşmalar ve değerlendirmeler yapılmıştır. 

Bunun yanı sıra “padişahın işi ne” etkinliği ile eleştirel düşünmenin ve doğru 

karar vermenin en önemli öğesi olan “yeterince bilgi olmadan fikir 

yürütmeme, karar vermeme ve insanlara önyargılı davranmama bir deneysel 

çalışmanın bir oturumunun ana konusu olarak seçilerek derinlemesine kendi 

yaşamlarıyla bağlantılar kurularak incelenmiştir. Bu sırada çıkan olumsuz 

düşüncelerin farkına varılması ve olumlu olanlarıyla değiştirilmesi için çaba 

gösterilmiştir.  

 

Çoklu zekâya odaklanan, güvenilir değerlendirmelerden faydalanan, 

bireysel farklılıkları göz önünde bulunduran, ve kendini ifade etmeyi sağlayan 

değerlendirme yılmazlığı destekler (Benard 1995; Haynes, 2005). Yılmaz 

kişilerin çoklu zekâları ile ilgili çalışmalar da yapılmıştır. Haynes (2005) 

yılmaz gençlerin travmatik olaylar içeren zor durumlarda ve mücadelede 

başarılı ve etkili tepkiler verebilmek için yüksek düzeyde sosyal ve duygusal 

zekaya-SDZ (social and emotional intelligence-SEI) ve en az ortalama 

bilişsel ve akademik zekaya-BAZ (cognitive and academic intelligence-CAI) 

sahip olduklarını belirtmektedir. Bu bilgilerden hareket edilerek grup 

üyelerinin yılmazlığını desteklemek için, çoklu zekâ kuramına uygun olarak, 

özellikle de sosyal duygusal zekâyı arttıracağı umulan (rol oynama, empati 

kurma, iletişim kurma, sorun çözme, uygun tepki verme, iletişim engellerini 

ortadan kaldırma) ve bilişsel akademik zekâyı artıracağı umulan (tangram, 

yılmazlık bulmacası ve içindeki bulmaca çözme etkinlikleri, inen yumurtalar 
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etkinliği) değişik etkinliklere yer verilmiş, grup üyelerinin özelliklerine uygun 

olarak öğretici ve eğlendirici nitelikte olmasına dikkat edilmiştir. İletişim 

bağlamında etkinliklerde üyelere başarısızlıklarında ve sabır gösterilmesi 

gereken durumlarda, oldukça sabırlı davranılarak insanlara karşı da sabırlı 

olma özelliklerini geliştirmeleri desteklenmeye çalışılmıştır. 

 

c) Anlamlı Katılım Fırsatları: Katılım, şefkat ve saygı gibi doğal bir 

ihtiyaçtır. Bazı eğitim reformcuları okulların öğrenci ve öğretmenlerin bu 

temel ihtiyaçlarını karşılamadığı takdirde bireylerin kendilerine ve topluma 

yabancılaştıkları yerler olacağına inanmaktadırlar (Sarason, 1990). Diğer 

yandan belirli uygulamalar gençlere yeteneklerini ve öğrendiklerini okula geri 

verme ve “yılmaz” kişiliğin bütün özelliklerini geliştirme imkanı sağlamaktadır. 

Bu uygulamalar eleştirel düşünme ve diyaloğu teşvik eden sorular sormak, 

öğrenmeyi daha fazla katılımla gerçekleştirmek, ders programının 

hazırlanmasına öğrencilerin dahil edilmesi, katılımcı değerlendirme 

stratejileri, sınıf yönetim kurallarını öğrencilerin oluşturması ve işbirliği 

yaklaşımlarının uygulanmasını içerir (Benard, 1995). Bu araştırmada da grup 

üyelerinin grup kurallarının belirlemesi, seçenekli olarak sunulan etkinliklerin 

belirlenmesi ve değerlendirme aşamasına katılmaları sağlanmıştır. Bütün 

grup sürecinde grup üyelerinin tümünün beğenerek katıldıkları bir süreç 

olmasına özen gösterilerek bu süreçte yer almaları sağlanmaya çalışılmıştır. 

Grup üyelerinin deneysel çalışma bitiminde verilen geribildirim ifadeleri 

doğrultusunda başarılı olunduğu görülmüştür.  

 

Bu çalışmada risk faktörlerinin etkisiyle ortaya çıkan olumsuz sonuçlar, 

yılmazlığı ölçmek üzere geliştirilen ölçek ile belirlenmiş, risk faktörlerinin 

etkisiyle ortaya çıkan bu olumsuz sonuçları azaltacak, hatta yok edecek bir 

deneysel çalışma yapılmıştır. Bu araştırmada yılmazlık düzeyini arttırmada 

etkili olduğu doğrulanan yılmazlık eğitimi grup danışma programının sahip 

olduğu bu etkiyi test etmede, önemli karıştırıcı değişkenlerde göz önüne 

alınarak yöntem belirleme yoluna gidilmiştir. Bu amaçla, deney grubunda 

olduğu gibi yansız olarak üyelerin atandığı bir plesebo kontrol grubu 

oluşturulmuştur. Plesebo kontrol grubunda içten ve saygıya dayalı, 

Hawthorne etkisini kontrol etmeyi amaçlayan yılmazlıkla ilgili olmayan 
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plesebo etkinlikler yapılmıştır. Plesebo etkinlikler 5 hafta süreyle devam 

etmiştir. Plesebo kontrol grubunun üyeleri kontrol amaçlı oluşturulmuş bir 

grup olduklarını fark etmeden oturumlara katılmışlardır. Ayrıca deney 

grubunun üyelerine oturumların dinlenme aralarında sunulan yiyecek ve 

içecekler plesebo kontrol grubuna da sunulmuştur. Her iki grup arasında 

ortam olabildiğince eşitlenmeye özen gösterilerek deneysel çalışma 

tamamlanmıştır.  

 

Deney ve plesebo kontrol grubu arasında yapılan istatistiksel 

karşılaştırma sonucunda deney grubundaki öğrencilerin önteste göre sontest 

yılmazlık puanlarındaki artışın, plesebo kontrol grubundaki öğrencilerin öntest 

puanlarına göre sontest puanlarındaki artışa göre, yüksek bir anlamlılık 

düzeyinde olduğu görülmüştür. Bu sonuç doğrultusunda yılmazlık eğitimi 

grup danışma programının uygulandığı deney grubundaki değişimin, geçen 

süreyle birlikte ortamdan, Hawthorne etkisinden ve diğer muhtemel karıştırıcı 

değişkenlerden kaynaklanmayıp; deneysel çalışmanın yılmazlık düzeyini 

arttırmada etkili olma özelliğinden kaynaklandığı söylenebilir.  

 

İzleme çalışmasından önce üyeleri etkilememek için deney süreci 

tamamlandıktan sonra hiçbir grup üyesiyle görüşme yapılmamıştır. İzleme 

çalışması kapsamında deney grubuna 4,5 ay sonra yapılan istatistiksel analiz 

sonucunda da yılmazlık eğitimi grup danışma programının etkisinin uzun 

süreli olduğu görülmüştür. Aradan geçen zamanla yılmazlık puanlarının 

yüksek seviyede devam etmesi, yılmazlıkla ilgili kazanılmış becerilerin 

oturumlar bittikten sonra da günlük yaşamda kullanılmasından dolayı 

olabileceği düşünülmektedir. Ayrıca yılmazlık becerilerinin günlük yaşamda 

da kullanılması, bu çalışmaların deney grubundaki öğrencilerin kişiler arası 

iletişimlerini, problem çözme becerilerini artırdığını söylemek mümkündür. 

 

Sontest uygulamasından sonra ve izleme testi uygulandıktan sonra 

deney grubu öğrencileriyle yapılan görüşmelerde bazı açık uçlu sorularla 

grup  yaşantılarını değerlendirmeleri istendiğinde genel olarak, bu yaşantının 

yılmazlık düzeylerini yükseltmede önemli ölçüde yardım ettiğini, daha atılgan 

davranışlar sergilediklerini, problem çözerken önyargılı davranmamaya 
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çalıştıklarını, karar verirken yeterince bilgileri olmadan ya da araştırmadan 

karar veremeye çalıştıklarını, çevrelerindeki kişilerle daha iyi iletişim 

kurabildiklerini, yılmadan güçlüklerle baş etmek için çabaladıklarını, hayata 

ve olaylara daha olumlu bakabildiklerini, kendi özelliklerini tanımak için daha 

dikkatli davrandıklarını, mizahın onların hayatını renklendirdiğini ve 

çevrelerine ve hatalarına daha fazla gülümseyerek bakabildiklerini ifade 

etmişlerdir. Ayrıca bu gruba katılmanın onlar için hayatlarında yaptıkları iyi 

işlerden biri olduğunu, grup üyeleriyle kurdukları iyi iletişimin devam etmesi 

için gayret gösterdiklerini belirtmişlerdir. Ancak grupta kazandıkları bir çok 

davranış ve bakış açısını geliştirmelerinin kendilerinin elinde olduğunu bu 

çalışmanın kendilerine birçok açılardan destek sağladığını ifade etmişlerdir. 

Bu veriler de yılmazlık eğitimi grup danışma programının etkili olduğu 

yönündeki yorumları destekleyebilir.  

 

Yılmazlık eğitimi grup danışma programının benzer programlara göre 

temel farklılığı, içeriğinde bilgilendirici, çok sayıda beceri kazandırmaya 

yönelik ve teknik, alıştırma, oyun ile yaşantıya dayalı öğelerin birlikte 

kullanılmasıdır. Bununla birlikte Türkiye’de yılmazlık eğitimi konusunda 

yapılan ve etkililiği deneysel olarak ispat edilen ilk çalışma olması açısından 

önemlidir. 

 

Deney grubu, farklı bölümlerden gelen öğrenciler tarafından 

oluşturulduğu için ders programlarında uygun boş zamanın olmaması 

nedeniyle oturumların yapıldığı saat 17.30 olarak belirlenmiştir. Ancak, bu 

saat, derslerin yeni bittiği ve oturumların kapsamlı içeriğiyle birlikte yaklaşık 

1,5-2 saat kadar sürmesi programın eğlence içermesi ve uygulandığı ortamın 

çekici olmasını zorunlu kılmıştır. Daha önce yapılan deneysel çalışmalarda 

da benzer öğelerin gruba katılımı, üyelerin kendilerini açmalarını, gruba 

bağlılığı ve deneysel çalışmanın etkililiğini artırdığı görülmüştür (Gümüş, 

2002; Koçak, 2003).  

 

Bu deneysel çalışmada tüm oturumlarda psikodrama ısınma 

oyunlarına, rol yapmaya, eğitici ancak bunun yanı sıra eğlendirici öğeler 

taşıyan yaşantıya yönelik etkinliklere, yarı yapılandırılmış ve 
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yapılandırılmamış oyunlara yer verilmiştir. Bu öğelerin grup eğitim programını 

daha cazip kıldığı üyelerin kendilerince son test uygulamasından sonra ifade 

edilmiştir.  

 

Deney grubunun tümünün hem fikir olduğu görüşlerden biri de 

deneysel çalışma sonunda bu grubun daha da uzun süre yapılmasını 

istemeleri ve böyle bir programa katıldıkları için çok memnun olduklarını ifade 

etmeleridir. Bu görüşler kişilerin deneysel çalışmalar hakkındaki olumlu 

fikirlerinin böyle çalışmalarla daha da arttığını gösteren ipuçları olabilir. Tüm 

bu bulgular ışığında hazırlanan deneysel çalışmanın içeriğinin yanı sıra 

eğlendirici ve eğitici unsurların da grup eğitim programında işlenmesi 

gerektiğinin göstergesi olabilir.  

 

Grup liderinin davranışları ile gruba örnek olması ve yılmazlıkla ilgili 

becerilere sahip bir kişi olması deneysel çalışmanın etkililiğini arttırabilir. 

Nasıl bir matematik öğretmeninin matematik sorularını çözemezken 

öğrencilerden matematik sorularını çözmesi beklenemezse, yılmazlık eğitim 

grubunun liderinin de gruptan yılmaz davranışlar sergilemesini beklerken, 

kendisinin tam tersi davranışlar ve tutumlar sergilemesinin kabul edilebilir bir 

davranış olduğu söylenemez. Yılmazlık eğitimi verecek uzmanların örnek 

olması isteniyorsa bu koşulu yerine getirmeleri mutlaka beklenmelidir.  

 

Olası ayrılmalar dikkate alınarak gruba 20 üye ile başlanmış ve 

deneysel çalışmanın sonuna kadar bu üyelerle devam edilmiştir. Plesebo 

kontrol grubunda 20 kişi ile başlanmasına rağmen 16 kişi ile bitirilmiştir. Bir 

üyenin bile deneysel çalışmadan ayrılmaması uygulanan deneysel 

çalışmanın plesebo kontrol grubuna göre çekiciliğini göstermesi açısından 

manidardır. Oturumlar sırasında grup kuralları çerçevesinde iki üyeye gruba 

sundukları geçerli mazeretleri nedeniyle grup üyeleri birer oturum gelmeme 

izni vermişlerdir. Bu üyelerin gelmedikleri oturumlara ilişkin gerekli destek ve 

bilgi bir sonraki oturumda grup tarafından verilmiştir. Grup üyeleri bu 

davranışlarıyla grup liderine yardımlaşma, işbirliği yapma, sorun çözme 

becerilerindeki gelişmeyi gözleme fırsatı vermiştir.  
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Sontest uygulaması sonrası grup üyelerinin oturumlara devam 

etmelerini sağlayan nedenler sorulduğunda alınan cevaplardan bazıları 

şunlardır: grubun kendilerini geliştirdiğini görmeleri, grup oturumlarının 

cazipliği ve eğlenmeleri, grup ortamının çekiciliği, grup liderinin samimi, 

saygılı, sabırlı, yüreklendirici olması ve kabule dayalı tutum içinde olması ile 

paylaşım ve arkadaşlık. Bu yorumlar grubun ilk oturumunda imzalanan 

katılım sözleşmesinin ve konulan katılımla ilgili kuralları kabul etmelerinin 

bağlayıcılığının da önüne geçmiştir. Bu sonuç grupla psikolojik danışmanın 

gönüllü katılım ilkesinin deneysel çalışmanın etkililiğini arttırmada ne derece 

önemli olduğunu gösterebilir. Grup üyelerinin tümünün son oturuma kadar 

faydalandıklarını düşünerek devam etmeleri ve deneysel çalışmayı 

tamamlamaları yılmazlık eğitimi grup danışma programının etkili olduğunu 

düşündürmektedir.  

 

Bu araştırmada yılmazlık eğitimi grup danışma programı üniversite 

öğrencileri ile yapıldığı için, elde edilen bulgular benzer özellikteki gruplara 

uygulanabilir. Deneysel çalışmanın uygulanmasında dikkate alınması 

gereken önemli uyarılarda da belirtildiği üzere yılmazlık eğitimi grup danışma 

programını yılmazlık düzeyi yüksek psikolojik danışma uzmanlarının, 

psikodrama liderlerinin, grup danışması alanında uzman kişilerin uygulaması 

etkililiğini arttıracaktır. Uzmanlar tarafından rahatça uygulanabilmesi için 

programın basamaklarının ayrıntılı bir biçimde yazılmasına özen 

gösterilmiştir. Programın uygulanacağı grubun üyelerinin bilişsel, duyuşsal 

olarak programdan yararlanabilecek olgunlukta olması şarttır.  

 

Deneysel çalışmanın farklı eğitim kademelerinde uygulanabilir 

olduğunu söylemek için, bu konuda yapılmış araştırma bulgularına 

gereksinim vardır. Ancak program özellikle üniversite ikinci sınıf öğrencilerine 

uygulanarak, özellikle ergenliğin son yıllarındaki tüm gençlere de rahatlıkla 

uygulanabilir olması göz önüne alınmıştır. Bu düşünce doğrultusunda lise 2. 

ve lise 3. sınıf öğrencilerine de uygulanabilmesi için program sade ve yalın 

hazırlanmaya çalışılmıştır. Yine de bunu test eden araştırmalara gereksinim 

vardır. Buna ilişkin öneriler “sonuç ve öneriler” bölümünde sunulmuştur. 
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Programın bu haliyle lise mezunlarına, üniversite öğrencilerine ve üniversite 

mezunlarına uygulanabileceği söylenebilir.  

 

Bütün bu bilgiler ve araştırma bulgularından anlaşılmaktadır ki, ağırlıklı 

olarak psikodrama ile bütünleştirilmiş bilişsel davranışçı yaklaşım, insancıl ve 

varoluşçu yaklaşıma göre yapılandırılmış, eğitici, destekleyici, koruyucu 

öğeler içeren yaşantıya yönelik yarı yapılandırılmış psikodrama ısınma 

oyunlarına, eğlendirici ve farkındalık arttırıcı etkinliklere yer veren 

programların öğrencilerin yılmazlık düzeylerini arttırmada etkili olduğuna 

ilişkin deneysel sonuçlara yeni bir bulgu sağlayarak alana katkıda 

bulunulmuştur. Aynı zamanda Türkiye’deki yılmazlık eğitimine ilişkin 

kaynakların azlığı dikkate alındığında araştırmanın kuramsal bilgi ve 

deneysel bulgular açısından bu alana önemli katkılar sağlayacağı 

söylenebilir. Ayrıca yılmazlığı arttırmada etkili olduğu test edilmiş bir program 

örneği olarak benzer veya farklı problem alanları için yapılacak farklı ve daha 

etkili eğitim programlarına yol gösterici nitelikte katkıda bulunacağı da 

söylenebilir. 
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BÖLÜM VI 

 

SONUÇ VE ÖNERİLER 

 

 

SONUÇ 

 

 

 Bu araştırmada, yılmazlık düzeyleri düşük kişilere yılmazlık düzeylerini 

arttırmaları için bilgi, beceri ve farkındalık kazanmalarına yardımcı olabilecek 

yaşantılar geçirmelerini sağlayacak psikodrama ile bütünleştirilmiş bilişsel 

davranışçı yaklaşım ve varoluşçu yaklaşım odaklı, bilgilendirmeye, yarı 

yapılandırılmış psikodrama ısınma oyunları ile etkileşime dayalı yılmazlık 

eğitimi grup danışma programı geliştirilmiş ve etkililiği deneysel olarak test 

edilmiştir.  

 

 Araştırmanın sonucunda, üniversite öğrencilerine uygulanan yılmazlık 

eğitimi grup danışma programının, yılmazlık düzeylerinin arttırılmasında  etkili 

olduğu ve bu etkinin uzun süreli olarak devam ettiği görülmüştür. Ortaya 

çıkan bu sonuca göre, belirtilen uygulama esaslarına ve psikolojik danışma 

ilkelerine göre uygulanması halinde yılmazlık eğitimi grup danışma 

programının yılmazlık eğitimi verecek uzmanların kullanabileceği nitelikte 

olduğuna ilişkin yeterli kanıtların elde edildiği söylenebilir. 

 

 Araştırmada deneysel işlem olarak, yılmazlık özelliklerini arttırmada 

etkili olduğu görülen 11 oturumluk olarak yarı yapılandırılmış yılmazlık eğitimi 

grup danışma programı kullanılmıştır. “Öntest-sontest-kontrol gruplu (split 

plot) deneysel desen uygulanması tercih edilen bu araştırmada elde edilen 

verilerin analizi sonucu şu sonuçlara ulaşılmıştır: yapılan varyans analizi 

sonucunda deney ve plesebo kontrol grubunun yılmazlık öntest puanlarına 
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göre, yılmazlık sontest puanları arasında anlamlı bir fark olduğu anlaşılmıştır 

[F(1,34)=49.52, p<.001]. Plesebo kontrol grubunun sontest yılmazlık puan 

ortalaması  X=165.68’de kalırken, deney grubunun sontest puan ortalaması 

X=199.65’e ilerlediği görülmektedir. Bu sonuçlar uygulanan deneysel işlemin 

deney grubu lehine yılmazlık puanlarında anlamlı bir farklılığa yol açtığını 

göstermektedir. Yılmazlıkla ilgili fark puanlarındaki toplam değişkenliğin 

%60.7’sinin uygulanan deneysel işlemden kaynaklandığı söylenebilir 

[F(1,34)=52,52,  p<.001].  

 

Deney ve kontrol gruplarında 4,5 aylık bekleme süresinden sonra 

yılmazlık izleme testi uygulanmıştır. Ölçümler sonucu elde edilen verilere t-

testi uygulanarak analizler yapılmış ve şu sonuçlara ulaşılmıştır. Hem deney 

[t(19)=1.73, p>.05] hem de plesebo kontrol [t(15)=.36, p>.05] grubunun 

yılmazlık sontest ve izleme testi puan ortalamaları arasında anlamlı bir 

farklılık olmadığı bulunmuştur. Deney grubundaki öğrencilerin yılmazlık 

sontest puanları ortalaması 199.65 iken izleme testi yılmazlık puan 

ortalaması ise 190.95 olarak ölçülmüş, plesebo kontrol grubundaki 

öğrencilerin yılmazlık sontest puanları ortalaması 165.68 iken izleme testi 

yılmazlık puan ortalaması ise 164.56 olarak tespit edilmiştir. Bu bulgular, 

araştırmanın “Yılmazlık eğitimi grup programı”nın uygulandığı üniversite 

öğrencilerinin yılmazlık düzeylerindeki artış, bu programın uygulanmadığı 

üniversite öğrencilerinin yılmazlık düzeylerine göre uzun sürelidir” 

denencesini doğrular niteliktedir. 

 

Sonuç olarak uygulanan “Yılmazlık eğitimi grup programı”nın 

öğrencilerin yılmazlık düzeylerinin arttırılmasında etkili olduğu ve bu etkinin 

aradan geçen süreden bağımsız ve uzun süreli olduğu anlaşılmaktadır. 
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ÖNERİLER 

 

Araştırmanın sonunda ortaya çıkan sonuçlar doğrultusunda aşağıdaki 

öneriler uygulamaya yönelik ve sonraki araştırmalara yönelik olmak üzere iki 

alt başlık altında sunulmaktadır.  

 

a) Uygulamaya yönelik öneriler: 

1. Yılmazlık eğitimi konusundaki çalışmaların yaygınlaştırılarak her 

düzeydeki okul eğitim programlarının içerisine yılmaz bireyler yetiştirmeye 

yönelik hedeflerin serpiştirilmesi ve bütünleştirilmiş gelişimsel kapsamlı 

rehberlik programları çerçevesinde uygulamaları yapılması etkili olabilir. 

 

2. “Yılmazlık eğitimi grup danışma programı” uygulandıktan sonra 

izleme çalışması için son testten sonra 6 – 12 ay sonraki izleme ölçümleri 

yapılabilir. Böylece programın uzun vadeli etkisine ilişkin daha sağlam 

kanıtlar elde edilebilir. 

 

3. Bu çalışmanın değişik örneklem gruplarında (yaş, cinsiyet, SED, 

öğretim kademesi vb.) tekrar düzenlenerek uygulamalarının yapılması ve 

değerlendirilerek geliştirilmesi  programın uygulanabilirliğini genişletecektir. 

 

4. Okullarda özellikle sosyal becerileri ve akademik başarıları iyi 

öğrenciler seçilerek yılmazlık eğitimi verilebilir. Bu öğrencilerden yılmazlık 

düzeyi düşük öğrencilerin eğitilmelerinde yardım alınabilir.  

 

5. “Yılmazlık eğitimi grup danışma programı”nın uzman uygulayıcılara 

yönelik bir el kitabı hazırlanarak, psikolojik yardım veren uzmanların 

kullanımına sunulabilir. 

 

6. Bu tarz etkililiği kanıtlanmış grup eğitim programlarının yetkililer 

tarafından değerlendirilerek eğitim kurumlarında gerek grup rehberliği 

gerekse derslerin hedefleri arasına yılmazlıkla ilgili öğelerin konulması 

önerilebilir.  
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b) Sonraki araştırmalara yönelik öneriler: 

1. Ülkemizde yılmazlık konusunda yapılan çalışmaların sayısı oldukça 

sınırlıdır. Bu bakımdan yılmazlık konusunun okul, aile, birey, toplum 

açılarından incelenmesi gerekmektedir.  

 

2. Farklı yaklaşımlar temel alınarak hazırlanacak grup eğitim 

programları ile yılmazlık eğitimi konusunda çalışılabilir. Böyle bir çalışma 

farklı yaklaşımların yılmazlık eğitimi konusundaki etkisini ortaya koyabilir. 

 

3. Yapılacak yeni çalışmalarda “Yılmazlık eğitimi grup danışma 

programı” içerisinde bulunan yılmazlıkla ilgili faktörleri geliştirmeye yönelik 

basamakların kendi aralarında yılmazlık düzeylerini arttırma yönünde 

etkililikleri karşılaştırmalı olarak incelenebilir.  

 

4. Yılmazlık eğitimi ile başka eğitim programları birlikte kullanılarak 

ulaşılmak istenen amaç daha da nitelikli hale getirilebilir. (Örneğin liderlik, 

etkili öğretmenlik, anne baba eğitimi, yöneticilik, halkla ilişkiler, antrenörlük, 

askerlik vb.)  

 

5. Yılmazlıkla ilgili özelliklerin küçük yaşlardan itibaren çocuklara 

kazandırılmasına yönelik çalışmalar hazırlanarak etkililiği test edilebilir.  

 

6. Yılmazlıkla, iyilik hali (wellness), travma sonrası büyüme (post 

traumatic growth), dayanıklılık (hardiness) gibi birbiriyle bağlantılı konular 

karşılaştırmalı olarak incelenebilir. Bu konuların içerikleri arasında benzerlik 

ve farklılıklar ortaya konulabilir.  

 

7. Bugüne kadar Türkiye’deki yılmazlık yapısını tanımlayacak 

kapsamlı çalışmalar yapılmamıştır. Çocuklukta risk/yılmazlık ile ilgili 

literatürün çok önemli bir kısmı Amerika’dan gelmektedir. Bu konuda 

ülkemize özgü çalışmalara ihtiyaç vardır.  
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Yılmazlık Eğitimi Grup Danışma Programının 

Genel Kapsamı ve Özellikleri 

 

Yılmazlık, kişiden kişiye değişen ve zaman içinde artan ya da azalan 

bir özelliktir. Buna karşın koruyucu etmenler, stresli durumların ya da 

koşulların etkilerini azaltan, kişinin kendisiyle ya da çevresiyle ilgili 

özelliklerdir (Henderson, Milstein, 1996). Rirkin ve Hoopman (1991) ise 

yılmazlığı şu biçimde tanımlamışlardır: yılmazlık, “geriye sıçrama (spring 

back), geri sekme (rebound), sıkıntı karşısında başarılı bir biçimde uyum 

sağlama kapasitesi ve çok ciddi bir strese ya da sadece günümüz 

dünyasında zaten var olan strese rağmen sosyal, akademik ve mesleki 

yeterlilik geliştirme kapasitesidir”. Bu tanımlara göre ister genç isterse yaşlı 

olsun, aslında herkesin yılmazlık geliştirebileceği ifade edilmektedir.  

 

Araştırmacılar yılmazlığın bir dizi kişilik özelliğinden çok bir süreç 

olduğunu vurgulamıştır. Bazı kişilerin yılmazlığa katkıda bulunan sosyal 

eğilimlere ya da fiziksel çekicilik gibi genetik eğilimlere sahip oldukları öne 

sürülmüş olsa da, yılmazlıkla birlikte görülen özelliklerin çoğu normal 

bireylerce de öğrenilebilmektedir.  

 

Yılmazlık eğitimi grup programı, yılmazlık özelliğiyle ilgili özellikler 

hakkında bilgilendirme ve yılmazlık özelliğini geliştirmeye yardım edecek 

farkındalık ve beceri kazandırmaya yönelik olarak yapılandırılmış, grupla 

uygulanan bir paket program niteliğindedir. Programın uygulanması klinik 

yardım gereksinimi olmayan üniversite öğrencileri ile gerçekleştirilmiştir. 

Deneysel işlem deneklere tanı konmaksızın ve bir psikolojik rahatsızlığı 

giderme gibi bir amaç taşımaksızın, grup üyelerinin kendilerini daha iyi 

tanımalarına ve grup yaşantısıyla kazandıkları bilgileri günlük yaşamda 

kullanmalarına yardımcı olma amacını taşımaktadır. Bu açıdan hazırlanan 

grup programının bir psikolojik eğitim programı olduğu söylenebilir.  
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Program ortalama bir buçuk saatlik on bir oturumda, grupla 

uygulanmak üzere hazırlanmıştır. Programın tüm aşamaları tamamlandıktan 

sonra şu amaçlara ulaşmada yardımcı olabileceği düşünülmektedir. 

Araştırmanın bu özelliklerin tümünü geliştirme iddiası bulunmamaktadır.  

1. Yılmazlığa ilişkin bilgi sahibi olabilme, 

2. Problem çözme becerilerini geliştirebilme, 

3. Kişiler arası iletişim becerilerini geliştirebilme, 

4. Empatik anlayış ve dinleme becerilerini geliştirebilme, 

5. İsabetli karar verme becerilerini geliştirebilme, 

6. Kendilerini açma, ifade edebilme ve paylaşma becerilerini geliştirebilme, 

7. Sahip olduğu yeterliklerinin farkına varma, değerli bulma, kendine karşı 

benlik saygısı ve özgüven geliştirebilme, 

8. Başarı için oldukça yüksek ama ulaşılabilir amaç ve beklentiler 

geliştirebilme, 

9. Sorumluluk üstlenebilme, sorumluluklarını yürütebilme, 

10. Kendine özgü bir mizah anlayışının farkına varabilme, 

11. Bağımlı ve dış kontrole yönelik kişilik özelliklerinden kurtulabilme, 

12. Atılganlık geliştirebilme, zorluklar karşısında yılmama, 

13. Pes etmeme, azimle çalışma ve sabırlı davranabilme, 

14. Çevresindeki insanlara, dünyaya ve kendisine karşı olumlu bir tutum 

geliştirebilme, geleceğe umutla bakabilme, 

15. Kendini kabul ve olumlu bir benlik tasarımı geliştirebilme, 

16. Kendini değerli hissedebilme, 

17. Özel ilgi ve/veya hobilere ilgi duyabilme, 

18. İşbirliği yapabilme, takım olarak çalışma bilincine varabilme, 

19. Sıcak ve doyurucu ilişkiler kurabilme, sürdürebilme, 

20. Çevresindeki insanlar üzerinde olumlu izler bırakabilme, 

21. Kendi kendini amaçları doğrultusunda güdüleyebilme, 

22. Kendine zarar verebilecek kişi ve çevrelerden uzak durabilme,  

23. Pozitif düşünebilme 
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Yılmazlık Eğitimi Grup Danışma Programının İlkeleri 

 

 1. Bu program bir grup yaşantısı içinde uygulanacaktır. Uygulama grup 

lideri (araştırmacı) ve yılmazlık eğitimine alınan grup üyelerinin katılımı ile 

gerçekleştirilecektir.  

 

 2. Önceden belirlenen amaçlara ulaşmak için düzenlenen grup 

oturumlarının belirlenen tarih ve sürede tamamlanmasına özen gösterilecek; 

ancak, grup oturumlarında temel olanın harcanan zaman değil, grup 

oturumlarının içeriği olduğu görüşüne bağlı kalınacaktır.  

 

 3. Grup üyelerinin birbirlerini cesaretlendirmelerine, yardım alıp 

vermelerine ve birbirlerini olumlu değerlendirmelerine olanak sağlanacaktır.  

 

 4. Grup lideri, her bir grup üyesinin grup yaşantılarına katılımını 

sağlamaya özen göstererek, üyeleri bu yönde cesaretlendirecektir.  

 

 5. Grup üyeleri konuşmak istemedikleri zaman konuşmaya 

zorlanmayacak, her bir grup üyesinin katılım hızına ve yoğunluğuna saygı 

duyulacaktır. 

 

 6. Grup üyelerinin grup içinde kendilerini daha iyi tanıma fırsatı 

bulması, potansiyellerinin geliştirebilmesi ve ilgilerinin farkına varması için 

uygun bir ortam hazırlanacaktır. 

 

 7. Grup üyelerinin, grup yaşantısıyla kişiler arası ilişkilerde kendilerini 

sınama ve sosyal bir ortamda kişiliklerini tanıma fırsatı bulmalarına özen 

gösterilecektir. 

 

 8. Grup üyelerinin grup yaşantısındaki paylaşma ortamında 

problemlerini çözebilmesi, doğru karar verebilmesi, yeni ve akılcı yollar 

bulabilmesi için grup lideri grup içinde uygun bir ortamın oluşturulmasını 

sağlayacaktır. 
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Yılmazlık Eğitimi Grup Programının Kuralları 

 

Hazırlanan “Yılmazlık Eğitimi Grup Programı”nın amaçlarına 

ulaşabilmesi ve etkili olabilmesi için programın uygulanacağı grubun kuralları 

aşağıda verilmektedir. 

 

 1. Yılmazlık Eğitimi Grup Programı, en az dört gün arayla yaklaşık 90-

120 dakika arası ve 11 oturum olarak planlanmaktadır. 

 

 2. Grup üyelerinin çok zorunlu durumlar dışında her oturuma 

katılmaları ve oturumlara tam vaktinde gelmeleri beklenecektir. 

 

 3. Grup üyeleri ellerinden geldiğince grup yaşantılarına katılmaya, 

kendilerini açmaya çalışacaklardır. 

 

 4. Grup oturumlarında grup üyelerinin kendilerine ilişkin paylaştıkları 

özel yaşantılar grup oturumları dışında grup üyeleri arasında 

konuşulmayacak ve bir başkasına anlatılmayacaktır. Bu kurala uyulmadığı 

fark edilirse, grup bir açıklama bekleyebilecektir. Eğer oturumlar sırasında 

konuşulanlar grup üyelerinde, birileri ile konuşma gereksinimine neden 

olacak ölçüde sıkıntı yaratırsa bu durum ya bir sonraki oturuma getirilecek ya 

da grup liderine ulaşarak onunla konuşulacaktır.  

 

 5. Grup oturumlarında grup lideri ve grup üyeleri birbirlerine karşı 

hoşgörülü ve saygılı olmaya özen göstereceklerdir.  

 

 6. Grup üyelerinin birbirlerine güven sarsıcı ve zarar verici 

davranmalarına izin verilmeyecektir.  

 

 7. Grup üyelerinin verilen ev ödevlerini titizlikle yaparak grupla 

paylaşmaları beklenecektir.  
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8. Grup üyelerinden birbirlerini dikkatle dinlemeleri, yargılamak yerine 

birbirlerini anlamaları, desteklemeleri ve ortak yaşantılarını paylaşmaları 

beklenecektir. 

 

9. En fazla iki oturuma mazeretsiz katılmayan grup üyesi gruptan 

çıkarılacaktır. 

 

10. Grup oturumlarında grup lideri ve üyeler, birbirlerinin yüzlerini 

görebilmek, daha kolay iletişim kurabilmeyi kolaylaştırabilmek için aynı 

seviyedeki minderlere daire biçiminde oturacaklardır. 

 

11. Grup oturumları grup üyelerinin izni ile teyp kasetine kaydedilecek 

ve kayıtlar sadece araştırma sınırları içinde kullanılacaktır. (Bu çalışmada 

grup üyeleri teyp kasetine kayıt için izin vermemişlerdir.) 

 

12. Grup oturumları süresince gruba katılanların cep telefonları kapalı 

tutulacaktır. 
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Yılmazlık Eğitimi Grup Programının Uygulanmasında Dikkate Alınması 

Gereken Önemli Uyarılar ve Bazı Noktalar 

 

1. Uygulayıcının bilişsel-davranışçı, hümanistik, varoluşçu ve gestalt 

yaklaşımlarında ve psikodrama alanında uygulama yapabilecek bilgi ve 

deneyime sahip olması gerekmektedir. Ayrıca uygulayıcının “Yılmazlık 

Eğitimi Grup Programı” hakkında uygulamaya geçmeden önce bilgi sahibi 

olması ve programı bilen bir uzman tarafından kısa süreli bir bilgilendirme ya 

da eğitim yaşantısından geçirilmesi de programın amacına ulaşmasında etkili 

olacaktır. 

 

2. Grup süreci başlamadan önce hazırlık görüşmeleri sırasında aday 

grup üyelerine kendilerini ne tür yaşantıların beklediğine ilişkin bilgilendirme 

yapılmalı, grubun özellikleri hakkında bilgi verilmeli, yaşanan psikolojik bir 

problemlerin olup olmadığı öğrenilmeli, ihtiyaç halinde ehil kişiler tarafından 

bireysel yardım verilebileceği söylenmelidir. Aksi takdirde grup üyelerinin 

grup yaşantısından yeterince yararlanması olanaklı olmayacak ve grubun 

işleyişi bozulacaktır. 

 

3. Uygulayıcı her bir oturum için iyi hazırlanmalı ve her oturum 

öncesinde yapılması gereken hazırlıklar tamamlanmış olarak oturum 

başlatılmalıdır. 

 

4. Daha sonra gerektiğinde kullanabilmeleri için, her bir grup üyesinin 

oturumlara ilişkin bir dosya oluşturması sağlanır. Bunun için her bir oturumda 

verilmesi gereken bilgilerin yazılı olduğu formlar çoğaltılarak dosya içinde 

üyelere verilir. Bu dosyada üyelerin oturumlara ilişkin duygu, düşünce ve 

davranışlarını, öğrendiklerini, önemli gördükleri noktaları kazanım ve 

becerilerini içeren yaşantılarını yazmaları ve paylaşmaları beklenecektir. Ev 

ödevlerine ilişkin kayıt formları grup üyesinin tuttuğu dosyada kalacaktır.  

5. Bazı becerilerin kazanılmasında bilgi ve yaşantı temel olduğu için, 

grup lideri “açıklama” başlığı altında gerekli bilgileri vermeye zaman ayırır; 

verilecek bilgilerin sunumunda bilgisayar, tepegöz, video, slayt ya da 

alıştırma formları gibi görsel araçların yardımına başvurabilir. Bu amaçla grup 



 202 

liderinin bu araç ve formları etkili olarak kullanma konusunda bilgi sahibi 

olması gerekmektedir.  

 

6. Ev ödevleri verilirken grup üyelerine yeterli açıklama yapılır ve 

ödevler yazılı olarak grup üyelerine verilir. Daha önce ev ödevlerinin grup 

üyeleri tarafından yerine getirilmesinde bir engel olup olmadığı üyelere 

sorulur. Eğer üyelerden hazır olmadıkları yönünde geribildirim alınırsa ev 

ödevlerinde üyelerin önerileri doğrultusunda kolaylaştırıcı bazı değişiklikler 

yapılabilir. Grup üyeleri hazır olmadıkları bir davranışı yapmaya 

zorlanmamalıdır. 

 

7. Her oturumun başlangıcında bir önceki oturumun özeti yapılır ve ev 

ödevlerine zaman ayrılır. Ev ödevlerine ilişkin geri bildirimler üyelere yazılı ya 

da sözlü olarak bildirilecektir. 

 

8. Her grup oturumunun içeriğine uygun özlü sözler ve anlamlı 

sloganlar, büyük puntolarla yazılıp bir pankart gibi oturumların yapılacağı 

odaya asılır ya da beyaz tahtaya dikkat çekecek biçimde renkli kalemlerle 

yazılır ve üyelerin okuması sağlanır. Burada kullanılabilecek bir başka 

yöntem üyelerin yapılan grup oturumu için, oturum sonunda hep birlikte bir 

slogan bulmaları ve bu sloganı yazmalarıdır. Bir sonraki grup oturumunun 

başında bu slogan kullanılarak grubun farkındalıklarını paylaşmaları sağlanır. 

 

9. Oturumlar esnasında grup üyelerinin yılmazlık düzeylerini 

yükseltmek için organize edilmiş bazı psikodrama ısınma oyunlarına, öykü, 

olay ve yılmaz bireylerle ilgili vaka örneklerine yer verilecektir.  

 

10. Grup üyelerinin izni alınarak grup oturumlarının kasete 

kaydedilmesi mümkündür. Bu uygulama üyeler tarafından kabul edilmezse 

grup lideri her oturumun hemen bitiminde grup oturumunun bir özetini, süreci 

ve aşamalılığını takip etmek için notlarını almalıdır.  
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Yılmazlık Eğitimi Grup Danışma Oturumları Sırasında  

Grup Liderinin Üzerinde Önemle Durması Gereken Noktalar 

 

1. Bir önceki oturumdaki oyun hakkında konuşulmalı, kendi yaşamlarıyla 

ilişkilendirilmeli 

2.  Grup üyesinin sorumluluğunu üzerine alması sağlanmalı 

3.  Ben dili kullanılmasına özen gösterilmeli 

4. Grup üyeleri düşüncelerini ve hislerini ifade etmesi için yüreklendirilmeli 

5.  Olumlu özellikler, davranışlar hemen pekiştirilmeli 

6.  Sıcak bir iletişim ortamı hazırlanmalı 

7. Grup üyelerinin yapılan etkinliklerde mümkün olduğunca farklı üyelerle 

eşleşmesi sağlanmalı 

8.  Grup içinde lidere karşı ve grup üyelerinin birbirlerine karşı olan saygısı 

korunmalı, saygısızlığa izin verilmemeli 

9.  İşbirliği ve ekip çalışmasının önemi vurgulanmalı, yaşatılmalı 

10. Paylaşım özendirilmeli 

11. Tüm etkinliklerde grup üyeleri yaşantılarını paylaşmaları konusunda 

yüreklendirilmeli  

12.  Verilen ödevler bir sonraki oturumda konuşulmalı, ödevlerini 

yapmayanlar belirlenerek verilen ödevleri yapmaları için desteklenmeli, 

takip edilmeli, geribildirimler verilmeli, uygun davranışlar pekiştirilmeli 

13. Yapılan davranışların neden, niçin yapıldığını anlamaları davranışların 

özündeki mantığı kavramaları sağlanmalı  

14. Davranışlarını gözden geçirme fırsatı sunulmalı, içgörü kazanmaları 

sağlanmalı 

15. Sağlıklı beslenme alışkanlıkları kazanmanın önemi mümkün olduğunca 

vurgulanmalı 

16. Gerçekten isterlerse birçok şeyi başarabilecekleri her fırsatta 

vurgulanmalı 

17. Grup üyelerinin birbirleriyle ve grup lideriyle olan ilişkilerinin 

kuvvetlenmesi için çaba gösterilmeli 

18. Grubun güvenli bir ortam olması sağlanmalı 

19. Grup kurallarına riayet edilmesine her zaman dikkat edilmeli 

20. Grup üyelerine sürekli olarak dürüst davranılmalı 
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21. Grup üyeleri, istemedikleri davranışları yapma konusunda zorlanmamalı 

22. Grup üyelerine yapmaları gereken görevleri başarmaları için yeterince 

zaman tanınmalı 

23. Grup üyelerine özel durumlarına uygun davranılmalı 

24. Grup üyeleriyle düzgün bir Türkçe kullanılarak konuşulmalı 

25. Türkçe’nin düzgün konuşulması özendirilmeli, uygun örnekler 

pekiştirilmeli 

26.  Grup üyelerini tehlikeye sokacak hiçbir etkinlik yapılmamalı 

27. Grup üyelerinin hepsine değer verilmeli, birbirlerine değer vermeleri 

desteklenmeli 

28. Grup üyeleri her fırsatta içsel güdülenmeleri için yüreklendirilmeli 

29. İç disiplin eseri davranışlar hemen pekiştirilmeli 

30. Mizah ve eğlenme grup oturumlarında temele alınmalı, üyelerin hiçbiri 

incitilmeden bu işlem yapılmalı 

31. Grup üyelerinin kendilerine güven duymaları sağlanmalı, güven geliştirirci 

durumlar hazırlanmalı  

32. Grup üyelerinin arkadaşlıklarının devam etmesi ve geliştirilmesi için 

uygun zemin hazırlanmalı 

33. İrrasyonel düşüncelerinin farkına varması sağlanmalı 

34. Otomatik düşüncelerin farkına varması sağlanmalı 

35. Grup üyelerinin birbirlerine empati kurması sağlanmalı 

36. Gizil güçlerinin farkına varması sağlanmalı 

37. Yeni keşfettiği özelliklerini grupla paylaşması özendirilmeli 

38. Problemlerini objektif olarak görerek akılcı çözümler bulmasına yardım 

edilmeli 

39. Grubun çekici, cazip, sevecen, ilginç, severek katıldıkları bir ortam olması 

sağlanmalı 

40. Grup önünde konuşma, kendini ifade etme becerileri desteklenmeli 

41. Grup üyelerinin yaşadıklarından ders/ler çıkarması için uygun zemin 

hazırlanmalı 

42. Grup üyelerinin günlük yaşam ile grup yaşantıları arasındaki benzerlikleri 

görmesi ve ifade etmesi sağlanmalı 
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YILMAZLIK EĞİTİMİ GRUP DANIŞMA PROGRAMI 

DENEY GRUBU OTURUMLARI 

 

1. OTURUM 

 

Amaç: 1. Grubu oluşturma  

  2. Yılmazlığa ilişkin bilgi sahibi olabilme 

Davranışsal Amaçlar: 

1. Grup üyeleriyle tanışma, 

2. Grubun amaçlarını belirleme, 

3. Grup süreci hakkında bilgi sahibi olma, 

4. Bireysel amaç belirleme, 

5. Grupta uyulması gereken kuralları kararlaştırma, 

6. Gruptaki kişilerin bazı özelliklerinin farkına varma, 

7. Yılmazlığın ne olduğu, içsel ve dışsal koruyucu etmenlerin neler olduğu ve 

yaşam üzerindeki etkileri hakkında bilgi sahibi olma, 

8. Bir güçlük karşısında pes ettikleri ve pes etmedikleri iki durumu düşünme/ 

grupla paylaşma. (Öz kaynakların farkına varma) 
 

Araçlar: Çember, Sandalye, Tepegöz, Yansı, “Yılmazlık Eğitimi Grup 

Programı”na Katılım Sözleşmesi (Ek 3), 1. Ev Ödevi Formu, 2. 

Hedeflerim Formu 

Oturum Süresi: Yaklaşık 90-110 dakika 

Uygulama:  

1. Grup üyeleriyle tanışma, 

Grup üyelerinin birbirlerini tanımaları ve gruba ısınmaları için grup 

liderinin aşağıdaki yönergeleri ile “Tanış Ancak Arkadaşının İsmini Unutma” 

isimli ısınma oyunu grupta oynanır. 

-- Yaklaşık dokuz hafta süreyle beş günde bir 90-120 dakika arası 

sürecek olan toplam 11 grup oturumunda sizlerle birlikte çalışacağız. Uzun 

süre birlikte çalışacağımız için önce birbirimizi tanımamız gerekiyor. 

Tanışmaya bir oyun ile başlayacağız. Bu oyunun ismi “tanış ancak 

arkadaşının ismini unutma”. Oyun şöyle oynanıyor; önce ben ismimi 
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söyleyeceğim, yanımdaki arkadaşım önce benim ismimi söyleyecek, daha 

sonra kendi ismini söyleyecek, onun yanındaki arkadaşım ise kendinden 

önce gelen tüm arkadaşlarının isimlerini öncelikle söyleyecek daha sonra 

kendi ismini söyleyecek. Kendinden önceki isimleri unutan arkadaşım, 

unuttuğu kişiye adını sorabilecek ve tekrar en baştan itibaren grup 

arkadaşlarının isimlerini söyleyecektir. Oyun bu biçimde tüm grup üyeleri 

birbirlerinin isimlerini unutmadan söyleyip bitirinceye kadar devam edecektir. 

Grup üyelerinin bu uygulama sonunda duygularını ifade etmeleri ve grupla 

paylaşmaları istenecek. Önce ben başlıyorum ve soldan sıra ile devam 

edelim. (Her bir üyenin katılımı ile gerçekleşen oyun tanışma sırasında grup 

üyelerinin sadece isimlerini hatırda tutmaya yönelik bir oyundur. Yılmaz 

bireyler çevresindekilerle iyi iletişim kurabilen, kaynaşabilen ve 

çevresindekilerce iyi olarak tanınan kişilerdir. Bu açıdan bakıldığında bu 

etkinlik öncelikle gruptaki kişilerin birbirlerine isimleriyle hitap etmeleri ve 

karşısındaki kişiye “sana değer veriyorum” mesajını iletmesi bakımından 

önem taşımaktadır) 

 

2. Grubun amaçlarını belirleme 

-- Bir grup olabilmemiz, ortak amaçlara sahip olmamıza bağlıdır. Bu 

amaçlar doğrultusunda burada yapılacak çalışma size daha önce belirttiğim 

gibi yılmazlık düzeyinizi geliştirmenize yardım etmeye yöneliktir. 

Grubun amaçlarını belirleme ve grup süreci hakkında bilgi sahibi 

olabilmek için bilgi verilir ve paylaşım sağlanır. 

 

(Grup sürecinde uygulanacak olan “Yılmazlık Eğitimi Grup Programı” 

bir paket program olduğu için, programa özgü olarak hazırlanmış genel amaç 

ve bu amaca dayalı olarak belirlenen hedef davranışlar bulunmaktadır. Bu 

amaçlar grup sürecine başlamadan önce hazırlık aşamasında üyelerle 

paylaşılır. Bu amaçların nasıl algılandığı ve üyeler tarafından benimsenip 

benimsenmediğini anlamak ve eklenmesini veya çıkarılmasını istedikleri 

amaçlar olup olmadığını belirlemek için, ilk oturumda grup üyeleriyle birlikte 

tekrar üzerinde durulması gerekmektedir.) 
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-- Grup sürecinin bu aşamasında bu grup programı için hazırlanmış 

grup amaçları üzerinde sizlerin görüş ve düşüncelerinizi almak istiyorum. 

Daha önce sizlerle yaptığımız görüşmelerde bu grubun yılmazlık becerilerini 

geliştirmek için oluşturulduğunu belirtmiştim. Bizim burada olmamızı 

sağlayan ve bizi biraraya getiren benzer ortak sorunlarımızı çözme 

irademizdir. Bugün burada ilk adımı atarak bireysel olarak her birinizin size 

daha önce yazılı olarak verilmiş olan grup amaçları doğrultusunda bu gruba 

katılım amaçlarınızı birbirinizle paylaşmanızı istiyorum. Grup amaçlarından 

anlaşılmayan, değiştirilmek ya da eklenmek istenen amaçlar varsa şimdi 

belirleyip, diğer grup üyelerinin tümünün de ortak görüşü doğrultusunda 

grubun amaçlarına son şeklini verelim. 

 

Önce isterseniz bu grupta geçireceğiniz yaşantıların sonucunda 

kendinizde neyin ya da nelerin değişmesini istediğinizi paylaşalım. (Grup 

üyeleri aynı zamanda yetersizlikleri anlamına da gelen amaçlarını belirtmek 

istemezlerse, bu yönde zorlanmazlar ancak haftaya kadar bir kağıda 

“hedeflerim” olarak yazmaları istenir. Üyelerin belirttikleri amaçların yılmazlık 

eğitimi grup programına uygunluğuna da dikkat edilerek paylaşımları 

sağlanır. Grup lideri eğer üyeler bazı amaçlar ifade etmişlerse bunları 

özetleyerek gruba tekrar eder. Bu aşama  ikinci soru gruba yönlendirilerek 

tamamlanır.) 

 

Grubun amaçlarını artık hepiniz biliyorsunuz, bu amaçları 

benimsediniz mi? Benimsemedikleriniz varsa hangileridir? Eklemek 

istediğiniz varsa nelerdir? Şimdi bu konuda isterseniz görüşlerinizi gruba 

ifade edin.  

(Bu aşama grup amaçlarına en uygun son şekli verilerek tamamlanır.) 

 

3. Grup süreci hakkında bilgi sahibi olma 

-- “Yılmazlık Eğitimi Grup Programı” sizinle biraz önce konuştuğumuz 

amaçları gerçekleştirmeye yönelik eğitim ve yaşantıya dayalı bir süreçtir. 

Program yaklaşık 90-110 dakikalık oturumlar biçiminde, 11 oturum olarak 

uygulanacaktır. Programın uygulama sürecinde farklı teknik, ısınma oyunları, 

ve alıştırmalardan yararlanılacaktır. Programın amacına ulaşması ve sizlerin 
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beklentilerinize ulaşabilmeniz büyük ölçüde sizin değişmeye istekli olarak 

oturumlara katılmanıza, duygu, düşünce ve yılmazlıkla ilgili yaşantılarınızı 

diğer üyelerle paylaşmanıza, verilen ödevleri yaparak bir sonraki oturuma 

hazır gelmenize bağlıdır.  

Bu aşama üyelerin görüş ve paylaşımları alınarak bitirilir.  

4. Bireysel amaç belirleme, 

Bireysel amaç belirlemek için bireylerin amaç ve beklentileri grupta 

paylaşılır ve özetlenir. 

 

-- Biraz önce sizler yılmazlık düzeyinizi geliştirmek için hazırlanan 

programın amacının size uygun olduğunu söylemiştiniz. Şimdi, gruba gönüllü 

olarak kendi isteğinizle katılmaya karar verdiğinize göre grup olabilmemizin 

gereği olarak, her birinizin bu gruba katılmadaki amacını birbirinizle 

paylaşmanız uygun olur. Öncelikle şu sorulara yanıt vermek için düşünmenizi 

istiyorum. Gruptan beklentileriniz nelerdir? Bu grup yaşantısı sonunda 

kendinizde neyin ya da nelerin değişmesini bekliyorsunuz?  

 

Bu sorular üzerinde grup üyelerinin gerekirse birkaç dakika düşünmesi 

için süre verilir. Ardından gönüllü üyeler başta olmak üzere grup sürecinde 

beklenti ve amaçlar paylaşılır. Grup üyeleri ilk oturumda bazı yetersizliklerine 

atıf yapılacağı için amaçlarını belirtmekte direnç geliştirebilirler. Bu durumda 

olan grup üyeleri amaç ve beklentilerini grupla paylaşmaya hazır olmadıkları 

için yazılı olarak ilk aşamada kendilerine dağıtılan kişisel forma, diğer grup 

üyelerinin de yapacağı gibi, diğer oturuma kadar amaç ve beklentilerini 

yazmaları istenir. 

 

Grup üyelerinin belirtilen amaçlarını grup lideri özetleyerek gruba 

tekrar eder. Bu aşamada ek bir ısınma oyunu olan “Su Dolu Balonlar Oyunu” 

da oynanabilir. Elden ele su dolu balon grup üyelerinin ellerinde dolaştırılarak 

balon kime gelirse kendi amacını söyler. Balonu patlatmadan diğer istediği 

arkadaşına iletir. Bu oyun tüm grup üyeleri amaçlarını ifade edene dek sürer. 
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5. Grupta uyulması gereken kuralları kararlaştırma, 

Grupta uyulması gereken kuralları diğer üyelerinkiyle kararlaştırmak 

için lider tarafından getirilen taslak üzerinde gerekli düzeltmeler yapılarak son 

şekli grup üyeleri tarafından verilir.  

 

-- Bizler rastlantı sonucu bir araya gelmiş insan gruplarından farklıyız. 

Çünkü, birbirimizi tanımaya başladık ve bir grup bilinci içinde ortak 

amaçlarımızı belirledik. Bu amaçlarımıza ulaşmamızı engelleyecek etmenleri 

ortadan kaldırabilmemiz için bu grubun bazı kurallarının olması gerekir. Bu 

kuralları şimdi sizlerle beraber oluşturacağız. Ben daha önceden işimizi 

kolaylaştırması için değişik amaçlarla yapılan gruplarda alınmış olan kuralları 

inceledim ve bizim için uygun olabileceğini düşündüğüm bazılarını yazıp 

yanımda getirdim. Bu kuralları şimdi sizlerle paylaşacağım, bu kurallardan 

beğenmediklerinizi belirtiniz, varolan kurallara eklemek istediklerinizi ve 

uymakta güçlük çekeceğinizi düşündüklerinizi lütfen grupla paylaşın. Çünkü 

konulacak kurallar hepimizi bağlayacak nitelikte olacaktır. Kurallar tepegözle 

yansıtılarak teker teker lider tarafından gruba okunur. Lider gruba bu 

kuralların uygun olup olmadığını ve eklemek ya da silmek istedikleri kurallar 

olup olmadığını sorarak tartışmaya açar. Grup üyeleri tarafından kurallara 

son şekli verilir ve duygusal paylaşım sağlanarak süreç bitirilir. 

 

Bu aşamada grup üyeleri grupla iletişim kapsamında kendilerine 

ulaşılması için gerekli bilgileri içeren, gruba katılım ve değişim için istekli 

olduklarını bildiren bir sözleşmeyi gönüllü olarak imzalarlar.  

 

6. Gruptaki kişilerin bazı özelliklerinin farkına varma. 

Grup içinde direnci kırıcı, kaynaşmayı artırıcı ve problem çözme 

becerilerini geliştirmeye yardımcı bir giriş ısınma oyunu olarak “yerini bul” 

oyunu ile paylaşım sağlanır. 
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-- Şimdi hepimiz ayağa kalkıyoruz. Benim size söylediklerim 

doğrultusunda tüm grup üyeleri kendilerine uygun yerlere geçerek diğer 

yönergeme kadar orada bekleyecekler. Salonun uygun olan yerine grup lideri 

geçerek, Türkiye’nin yerini hayali olarak grup üyelerine belirtir. Trakya bölgesi 

burasıdır, Karadeniz burası vb. Bu haritaya göre doğduğunuz yere giderek 

orada durun. Yerini kararlaştıramayan üye cesaretlendirilir, küçük 

yardımlarda bulunulur. Her üye yerini belirledikten sonra çevresine bakması 

ve diğer üyelerin durduğu yerleri incelemesi istenir. İkinci aşamada lider; 

Fenerbahçeliler bana göre salonun sağ tarafına, Galatasaraylılar sol tarafına, 

Beşiktaşlılar cam kenarına, diğer takımları ise tuttuğu takımlara göre bir grup 

oluştursun ve kendilerine uygun bir yer bularak geçsinler lütfen diyerek grup 

içinde oyun başlatılır. Bu oyun sigara içenler-içmeyenler, evde kalanlar-yurtta 

kalanlar vb. diğer özellikler için de devam ettirilir. Oyun bittikten ve herkes 

çevresindeki kişilerin bazı özelliklerini fark ettikten sonra bu aşama 

sonlandırılır ve grupla oturulup paylaşıma geçilir.  

 

7. Yılmazlığın ne olduğu, yılmazlığı etkileyen içsel ve dışsal 

koruyucu etmenlerin neler olduğu ve yaşam üzerindeki etkileri hakkında 

bilgi sahibi olma, 

(Grup lideri grup üyelerine yılmazlık konusunda bu aşamada bilgi verir. 

Bu amaçla, soru cevap ve anlatım teknikleri kullanılır. Soruların üyelerde 

rahatsızlık oluşturmaması için kişisel bilgi vermeyi gerektirmeyen sorular 

gruba yönlendirilir.)  

 

Yılmazlık çabuk iyileşme gücü, zorlukları yenme gücü, dirençlilik, 

esneklik, sağlamlılık anlamlarında kullanılmaktadır (Ayvaşık, Er, Kışlak, 

Erkuş, 1998). Henderson ve Milstein’e göre (1996) “yılmazlık, sıkıntı 

karşısında başarılı bir biçimde uyum sağlama kapasitesi ve çok ciddi bir 

strese ya da sadece günümüz dünyasında zaten var olan strese rağmen 

sosyal, akademik ve mesleki yeterlilik geliştirme kapasitesidir”. Bu tanım ister 

genç isterse yaşlı olsun, aslında herkesin yılmazlık geliştirebileceğini ifade 

etmektedir. Yılmazlık kişiden kişiye değişen ve zaman içinde artan ya da 

azalan bir özelliktir. Buna karşın koruyucu etmenler, stresli durumların ya da 
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koşulların olumsuz etkilerini azaltan, kişinin kendisiyle ya da çevreyle ilgili 

özellikleridir. İçsel ve dışsal koruyucu etmenlere ilişkin Henderson ve Milstein 

(1996) tarafından hazırlanan liste elinizdeki tabloda gösterilmektedir (Bkz. 

Tablo 19-20). Tablonun incelenmesi sırasında grup lideri içsel ve dışsal 

koruyucu faktörler konusunda gerekli açıklamaları yapar, grup üyelerinin 

gelen sorularını cevaplar. 

Tablo 19. Yılmazlığı Etkileyen Koruyucu İçsel Etmenler 

 

Koruyucu İçsel Etmenler Nelerdir? 

Yılmazlığı kolaylaştıran bireysel özelliklerdir 

 

1 Başkalarına yardım etmek ya da bir amaca ulaşmak için çabalar 

2 İsabetli karar verme, atılganlık, içtepi kontrolü ve problem çözme de 

dahil, yaşam becerilerini kullanır 

3 Sokulganlık; arkadaş olma yeteneği; olumlu ilişkiler kurabilme yeteneği 

sahiptir 

4 Mizah duygusu gelişmiştir 

5 İçsel denetim odağı egemendir 

6 Özerklik; bağımsızlık özelliklerine sahiptir 

7 Kişisel geleceğe ilişkin olumlu görüşleri vardır 

8 Esnek olabilir 

9 Öğrenme ve öğrendiğini aktarma kapasitesine sahiptir 

10 Kendi kendini güdüleme gücü vardır 

11 “Bir şeyde iyi” olma; kişisel yetkinliğine sahiptir 

12 Öz değer ve öz güven duygusu vardır 
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Tablo 20. Yılmazlığı Etkileyen Koruyucu Çevresel Etmenler 

 

 

Koruyucu Çevresel Etmenler Nelerdir? 

Yılmazlığı artıran ailelerin, okulların, toplumun ve akranların 

özellikleridir 

 

1 Yakın bağlar kurulmasını teşvik eder 

2 Eğitime değer verir ve teşvik eder 

3 Oldukça sıcak ve eleştiri düzeyi düşük bir etkileşim tarzı kullanır 

4 Açık seçik sınırlar (kurallar, normlar, yasalar) oluşturur ve bunları 

uygular 

5 Çocukların bakımını sağlayan pek çok kişiyle destekleyici ilişkiler 

kurulmasını teşvik eder 

6 Sorumlulukların paylaşılmasını, başkalarına hizmeti ve “gerekli 

yardımseverliği” harekete geçirir 

7 Barınma, iş bulma, tedavi ve dinlenme gibi temel gereksinimleri 

karşılamak için kaynakları harekete geçirir 

8 Başarı için oldukça yüksek ama ulaşılabilir hedefler belirler ve 

gerçekleşmesi için her türlü çabayı gösterir 

9 Amaç belirlemeyi ve ustalaşmayı teşvik eder 

10 Olumlu sosyal değerlerin (örneğin özgecilik gibi) gelişmesini ve yaşam 

becerilerinin kazanılmasını (örneğin işbirliği gibi) teşvik eder 

11 Liderlik, karar verme ve anlamlı katılım için daha başka fırsatlar sağlar 

12 Her bireyin kendine özgü yeteneklerini takdir eder 
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Krovetz (1999) tarafından yapılan çalışmada yılmaz çocukların ve 

yetişkinlerin ortak bazı özelliklere sahip oldukları vurgulanmıştır. Yüksek zeka 

düzeyi, suçlu akranlarla yakınlık kurmama, ergen suçluluğundan uzak durma 

gibi özellikler bunlar arasında sayılabilir. Ayrıca yılmaz çocukların dört önemli 

özelliğine işaret edilmektedir:  

1. Sosyal yetkinlik: Başkalarında olumlu tepkiler oluşturma, böylece de hem 

yetişkinlerle hem de akranlarıyla olumlu ilişkiler kurma yeteneği. 

2. Sorun çözme becerileri: Başkalarından yardım isteme ve olayları kendi 

kontrolü altında planlama becerisi. 

3. Özerklik: Kişinin kendi kimliğine sahip olduğu duygusu, bağımsız 

davranma ve bir kişinin çevresi üzerinde kontrol kurmaya çalışma 

yeteneği. 

4. Amaçlara sahip olma ve olumlu gelecek duygusu: Bir takım amaçlara, 

eğitimsel beklentilere, umuda ve parlak bir geleceğe sahip olma duygusu. 

 

Araştırmacılar yılmazlığın bir dizi kişilik özelliğinden çok bir süreç 

olduğunu vurgulamaktadır. Bazı kişilerin yılmazlığa katkıda bulunan sosyal 

eğilimlere ya da fiziksel çekicilik gibi genetik eğilimlere sahip oldukları öne 

sürülmüş olsa da, yılmaz bireylerin özelliklerinin birçoğu normal bireyler 

tarafından da kazanılabilmektedir (Öğülmüş, 2001).  

 

Bu açıklamalardan sonra grup lideri grup üyelerinin yaşamlarında nasıl 

etkileri olduğu konusunda paylaşımları alır ve sonraki aşamaya geçilir. 

 

8. Bir güçlük karşısında pes ettikleri ve pes etmedikleri iki 

durumu düşünme/ grupla paylaşma. (Öz kaynakların farkına varma) 

-- Yaşamınızda bir güçlükle karşılaşıp pes ettiğiniz, bir de önce size 

zor gelip sonra pes etmeyip başardığınız iki durumu düşünmenizi ve grupla 
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paylaşmanızı istiyorum. Burada bir sıra gözetmemiz gerekmiyor, kim 

paylaşmaya hazırsa başlayabilir. (Eğer gruptaki üyeler kafalarında 

canlandırmakta güçlük çekerlerse örnek olarak lider; satranç öğrenme, tavla 

oynama, araba kullanma, okuma ve yazmayı öğrenme, okulu bitirme gibi 

örnekleri verebilir.) Grup üyelerinin paylaştıkları özel durumları ile ilgili grupta 

benzer yaşantıları olan üyelerin de aynı ya da benzer durumlarda neler 

hissettikleri ya da düşündükleri paylaşılır.  

 

Bu paylaşımdan sonra grup oturumunun bitirilmesi aşamasında grup 

lideri grup üyelerinin eklemek istedikleri, paylaşmak istedikleri başka sözleri 

varsa ifade etmelerini sağlayarak, bir sonraki oturum için ev ödevini (Ev ödevi 

yazılı olarak verilir) verip, gerekli hatırlatmaları da yaparak grubun bu 

oturumu iyi dileklerle sonlandırılır. 

 

 

 
 

1. EV ÖDEVİ FORMU 

Adı Soyadı:  

 

Ev Ödevi 

1. Size verilen “Yılmazlığı Tanıyalım Formu”nu evde/yurtta okuyun ve 

kendi yılmazlık yaşantılarınızı gözden geçirmeye çalışın. 

 

2. Bu gruba katılmadaki amaçlarınızı somut olarak (örneğin atılgan 

olmak, topluluk önünde rahatça konuşabilmek, çözebileceğim 

problemlerim karşısında azimle çözene kadar mücadele etmek, en 

zor durumlarda bile yılmamak, sabırla zorluklara göğüs germeyi 

başarmak gibi), belirleyerek size verilen dosyadaki “hedeflerim” 

formuna yazın. 
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2. HEDEFLERİM FORMU 

 

Grup oturumlarına katılmakla yaşamımda nelerin değişmesini istiyorum? 

 

1……………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………….. 

2……………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………….. 

3……………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………….. 

4……………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………….. 

5……………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………….. 

6. ……………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………….. 

7. ……………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………….. 

8. ……………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………. 

9.……………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………….. 

……………………………………………………………………………………….. 
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2. OTURUM 

 

Amaç: 1. Kendi sorumluluğunu alabilme, 

2. Sahip olduğu yeterliklerinin farkına varma, değerli bulma, 

3. Mümkün olduğunca yüksek ama ulaşılabilecek amaçlar 

belirleyebilme ve vazgeçmeden azimle mücadele etme, 

4. Kendine güven geliştirebilme, 

5. Duygularını grup önünde ifade edebilme, 

 

Araçlar: Hulohop çemberi, sandalye, 

Oturum Süresi: Yaklaşık 90-110 dakika 

 

Uygulama:  

Öncelikle 1. oturumun özeti grup lideri tarafından yapılır ve ev ödevleri 

üzerinde konuşulur. Grup üyelerinin grupla ilgili paylaşmak istedikleri duygu 

ve düşünceleri varsa paylaşmaları sağlanır. 

 

8 Grup üyelerinin zorluklar karşısında yılmama sonuna kadar 

giderek başarıya ulaşma ve yaratıcılık becerilerini geliştirmelerine 

yardım amacıyla “sihirli çember” oyunu oynanır.  

 

Grup üyeleriyle bu aşamada “Sihirli çember” ısınma oyunu oynanır ve 

paylaşım sağlanır. Bu oyun ile grup üyelerinin zorluklar karşısında yılmama 

sonuna kadar giderek başarıya ulaşma ve iyi bir iletişim kurarak ekip 

çalışması yapmaları amaçlanmaktadır.  

 

Oyun grup liderinin grup üyelerine bir hulahop çemberini göstererek 

şimdi “Sihirli çember” oyununu oynayacağız. Bu oyunda yapmanız 

gerekenler sırasıyla şunlardır; öncelikle birbirinize yakın durarak bir çember 

oluşturmanız gerekiyor, sonra sağ veya sol elinizin işaret parmağını düz bir 

şekilde gözünüz hizasında ileriye doğru uzatmanızı isteyeceğim. 

Oluşturduğunuz çemberin ortasına boylarınız hizasına getireceğim hulahop 

çemberinin altına parmaklarınızı koymanız gerekiyor. Ancak hulahop 
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çemberini kendinize doğru çekmeniz, üstten bastırmanız, elinizi çembere 

dokundurmamanız, işaret parmağınızı düz tutmamanız yasaktır. Amacınız, 

hulahop çemberini yavaşça yere kadar indirip bırakmaktır. Aslında bu sizin 

için çok kolay bir iş olacak. Saat tutacağım bakalım ne kadar hızlı 

yapabileceksiniz.  

 

Bu aşamada grup lideri gerekli talimatları vererek oyunu başlatır. Boy 

hizasında bırakılan çember grup üyeleri tarafından aşağı indirilene kadar 

geçen konuşmalar, lider rolüne girenlerin taktikleri ve geliştirilen yöntemler 

gözlemlenir. Biraz vakit geçtikten sonra çember inmiyorsa ve vazgeçmeye 

çalışan üyeler olursa vazgeçmemeleri ve sonuna kadar gitmeleri için 

yüreklendirilir. “İnecek, olmuyor diye vazgeçme” gibi sözler gerekirse üyelerin 

başarıya ulaşmasına yardımcı olmak için söylenebilir. Burada Edison’un 

elektriği bulana kadar yüzlerce deney sonunda amacına ulaşmamasına 

rağmen vazgeçmediği anlatılabilir. Edison, 1879 yılında akkor lamba 

üzerinde çalışmalarına başladı. Filaman maddesi seçiminde salt deneysel bir 

yöntem izleyerek çeşitli metaller, karbon lifi, kağıt, tahta, bambu, palmiye 

yaprağı ve daha akla hayale gelmeyecek yüzlerce madde denedi. Nihayet 

1879 yılı sonlarında geliştirdiği karbon lifli filamanlı akkor lambanın patenti 

için başvurup bu patenti 1880 yılı Ocak ayında almıştır (İnan, 2005; Asimov, 

1975). Çember yere indirilince grup kendilerini liderin öncülüğünde alkışlarlar 

ve oturulur.  

 

(Bazı gruplarda grup üyeleri çemberi indirememektedirler, grup pes 

etmediyse bir daha yapmaları için onları güdüleyebilir ve gerekirse süreç 

içinde bazı ipuçları verebilirsiniz. Pes etmeleri halinde ise oyun sonlandırılır 

ve bu konudaki hisleri üzerinde konuşulur ve hatalarımızdan ders almak için 

hayatla bağlantı kurulabilir. “Hayatta da aslında çok kolay diye başlayarak 

bitirmekte zorlandığımız ya da bitiremediğimiz işler yok mudur?)  

 

Paylaşım başlatmak için lider “Çember inmeyince ve işler ters gidince 

neler hissettiniz? Ne söylemek istersiniz, paylaşır mısınız? Başlangıçta 

hulahop çemberini indiremeyince ne hissettiniz? Çemberi indirince neler 

hissettiniz? Başarıya ulaşmak sizi nasıl etkiledi? Şimdi düşündüğünüzde ne 
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gibi yaratıcı çözüm önerileri geliştirebilirdiniz? Neden geliştiremediniz? 

Baştan bu çok kolay ya da çok zor inmez diyen var mı? Çember inmeyince 

birbirinizi suçladınız mı? Çember inmiyor diye çemberi suçladınız mı? 

Olmuyor diye vazgeçenler oldu mu? Kurallara aykırı olarak çemberi çeken 

tutan veya elini dokundurmayan var mı? Gerçek yaşamda da buna benzer 

durumlar yaşıyor musunuz? Bu oyunu düşündüğünüzde günlük yaşamdaki 

neye benziyor, nasıl bir bağlantı kurdunuz?” (İpucu olarak gerekirse 

enflasyonu da aslında Türkiye’de kimse arttırmak istemiyor ama kriz 

zamanlarında birçok kişi ellerindeki son paralarını bile döviz alımında 

kullanıyorlar. “Milli Eğitim”de de aslında kimse üniversiteye giriş sınavlarında 

çocuklarımızın sıfır almasını istemiyor ama günümüzdeki durum farklı 

görünüyor vb. örnek verilebilir) sorularını sırasıyla gruba yönlendirir ve 

derinlemesine duygular üzerine yoğunlaşılır. Varsa yeni çözümler üzerinde 

konuşulur.  

 

Üyelerin birbirlerine karşı olan duygularına ve söyledikleri sözlere 

odaklanılır. Grup içinde birbirlerine duygularını ifade etmek isteyen kişilerin 

ifade etmesi ve etkinlikten grup üyelerinin pozitif duygularla ayrılması 

sağlanır. Grup üyelerinin vazgeçmeme hikayelerini paylaşmaları istenir. 

Paylaşım yapıldıktan sonra grup lideri bir özetleme yaparak diğer aşamaya 

geçer.  

 

Yılmaz bir bireyde bulunması istenmeyen ve yılmazlık becerilerinin 

gelişmesini olumsuz yönde etkileyen bir diğer faktör ise olumsuz 

düşüncelerdir. Olumsuz düşünceler üzerinde grup üyelerinin düşünce ve 

duyguları ele alınır. Olumsuz düşüncelerin hayatımızı nasıl etkilediği üzerinde 

durularak farkındalık oluşturulur. 

 

Paylaşımlar yapıldıktan sonra diğer oyuna geçiş için grup hazırlanır. 

Kendinizi nasıl hissediyorsunuz? Bu oyunu sevdiniz mi? Eğer yorgun 

değilseniz sizlerle bir oyun daha oynayacağız ne dersiniz? Grup hazırsa 

“Güvenen kişiyle konuşma” etkinliğine geçilir. 
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(Oturumun bu aşamasında gerçekleştirilecek olan “Güvenen kişiyle 

konuşma” etkinliği grup üyelerinin empati kurabilme ve kendilerine güven 

geliştirebilme özgüven duygusunu ortaya çıkarmak ve kendilerine daha 

fazla güven duymalarını amaçlamaktadır.) 

 

Arkadaşlar şimdi sizlerle birlikte bir etkinlik daha gerçekleştireceğiz. Bu 

etkinlik için gerekli olan iki sandalye karşılıklı olarak aralarında yaklaşık bir 

metre olacak şekilde grubun ortasına konulacak. Grup lideri üyelere “kendi 

yaşamınızı düşünmenizi ve ailenizden ya da okuldan size güvenen bir kişiyi 

belirlemenizi istiyorum. Bu kişi sizinle nasıl konuşur, nasıl davranır, sizin için 

neler hisseder ve bunları size nasıl gösterir ya da ifade eder lütfen hatırlayın. 

Şimdi tüm gönüllü arkadaşlarımı sırayla yanıma davet edeceğim ve size 

güvenen kişiyle burada konuşmalarını sağlayacağım. Önce kim gelmek 

ister?” diyerek etkinliğe geçilir.  

 

Bu etkinlikte psikodramada kullanılan temel tekniklerden olan rol 

değiştirme tekniği kullanılır. Bu teknikte protagonist (başrol oyuncusu) yeni 

rolde yalnız kendisine bakmakla, rolünü aldığı kişinin gözüyle olayı görmekle 

kalmaz, aynı zamanda kendi karşıtının rolünü hem oynar, hem de o rolü 

yaşar, hisseder (Özbek, Leutz, 1987).  

 

Gönüllü olan üyeler birer birer sırayla çağırılarak önce kimi seçtiklerini 

ifade ederler. Bu role istenirse yardımcı oyuncu olarak grup içinden bir 

arkadaşını seçebileceği söylenir. Daha sonra kendisine güvenen bu kişinin 

rolüne girmesi için karşıdaki sandalyeye oturtularak onun dilinden kendisine 

karşı olan güven duyguları, güzel hisleri ve neden böyle düşündüklerini ifade 

ederler. “Kendisine neden güveniyorsunuz? Sizin güveninizi kazanacak hangi 

özellikleri var?” soruları sorulur ve yanıtları alınır. Gerekirse protagonist’in 

daha açık ve somut cevaplar vermesi için kapı aralayıcı sorular sorulabilir. Bu 

sırada seçilen yan oyuncu protagonist olarak seçilen kişinin rolüne girer ve 

güvenen kişinin karşısındaki sandalyeye oturtulur. Bu işlemden sonra 

protagonist ile kendine güvenen kişinin yerine geçen yardımcı oyuncu kendi 

rollerine girerek sandalyelerini değiştirirler ve protagonist’in kendisine 

güvenen kişiye söylemek veya sormak istediği bir şey varsa ifade etmesi 
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sağlanır gerekirse tekrar rol değiştirme yapılarak konuşmaları sağlanır. 

Protagoniste şimdi sana güvenen kişinin rolünden çıkıyorsun ( psikodramada 

rolden çıkmak için gerekli olan davranışları sergilemesi gösterilerek yapması 

istenir), “Yaşamında seni sevmeyen ya da güvenmeyen birileri var mı?” 

sorusu sorulur. Cevabı evet ise, bu kişilerden birisini düşünmesi ve onun 

rolüne girmesi istenir. “Siz kimsiniz ve yakınlığınız ne?” cevabı alındıktan 

sonra “Size göre “…” neden güvenilmez ya da sevmediğiniz bir kişidir? Hangi 

özelliklerini ya da davranışlarını sevmiyorsunuz?” soruları sorulur. Cevabını 

vermesi beklenir. Seçilen kişinin sorusu varsa sorması ya da cevaplaması 

beklenir ve rolden çıkarılır. Kendisi olarak neler hissettiği ve düşüncelerini 

grupla paylaşması sağlanır. Diğer grup üyelerinden duygularını paylaşmaları 

ya da benzer düşünceleri olanların grupla ve protagonist ile paylaşmaları 

istenir.  

 

İstekli olan birkaç grup üyesinin de benzer bir yaşantıyı geçirmesi 

sağlanır ve paylaşım yapılarak yılmazlıkla ilgili destekleyici kaynaklar özellikle 

vurgulanır, grup içinde kendilerine güvenilen veya bazı özellikleri ve 

davranışları nedeniyle güvenilmeyen kişiler olduğunu görmesi sağlanır. 

Burada konuşmaların kişiliklerini zedelememesine özen gösterilir. 

Uygulamanın bitiminde grup üyelerinin rol geri bildirimleri ve paylaşım geri 

bildirimleri alınarak bu aşama sonlandırılır.  

 

İkinci oturumun bu aşamasında yeni bir ısınma oyunu olan “Mutlak 

otorite oyunu”na geçilir. Bu ısınma oyununun amacı aslında istediğimizde 

bazı isteklerimizi gerçekleştirebilecek güce sahip olduğumuzu görebilmek ve 

yaşamdan beklentilerimiz, ideallerimizi çok zor ulaşabileceğini 

düşündüğümüz isteklerimizi daha gerçekçi olarak görmemizi sağlamaktır.  

 

“Mutlak otorite oyunu” için gerekli olan düzenek üç sandalye ile 

oluşturulur. Sandalyeler grup üyeleri U şeklinde oturtulduktan sonra gruba 

yakın olan yere yaklaşık bir metre ara ile ve aynı hizada iki sandalye 

yerleştirilir. Bu iki sandalyenin gruptan uzak tarafına yaklaşık iki metre uzağa 

üçüncü sandalye yerleştirilir.  
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Oyunda mutlak güç adı verilen ve her türlü makul, mantıklı ve 

gerçekten o kişinin istese bile yapamayacağı isteklerini yerine getirebilecek 

bir güç sembolü kullanılmaktadır. Ayrıca iki gardiyan mutlak otoritenin 

gereksiz yere rahatsız olmaması için kapıda gelenleri önce kendileri 

dinlemektedirler. Gerçekten lüzumsuz bir istek için mutlak otoritenin karşısına 

bir kişi çıkarılırsa sorumluluk bu iki gardiyana ait olup sonucuna katlanmak 

zorunda kalırlar. Onun için her geleni iyice sorgulamadan mutlak otoritenin 

yanına göndermemektedirler.  

 

Bu oyun için öncelikle bir mutlak otorite ve iki gardiyanı grubun ve 

kişilerin özel istekleri göz önüne alınarak seçilmiştir. Sonra sırayla gruptaki 

üyelerden istekliler gardiyanları kendi isteklerine ulaşmak amacıyla mutlak 

otoritenin yanına gidebilmek için ikna etmeye çalışırlar. Gardiyanlardan 

geçmek oldukça zordur, ikna olmaları için çok inandırıcı, çok gerekli bir 

neden bulmak zorunludur. Bu süreçte grup üyelerinden mutlak otoritenin 

yanına geçebilen çok az kişiden ancak bir tanesi mutlak otorite sayesinde 

isteğine ulaşabilmiştir. Diğerleri gardiyanların işinden olmasına neden 

olabilmişlerdir. Yerlerine yeni gardiyanlar (gerekirse mutlak otorite de 

değiştirilebilir) seçilerek değişik üyelerin oyuna katılmaları sağlanmıştır. Oyun 

sonunda grup üyelerinin duygularını ifade etmeleri, rol geri bildirimleri ve 

paylaşım geri bildirimleri alınarak bu aşama sonlandırılır.  

 

Bu oyun aynı zamanda grup üyelerinin ikna becerilerini geliştirmelerine 

de katkı sağlayabilir. Oyunun sonunda rol geri bildirimleri yapılmış ve yaşama 

oklar çıkarılarak yaşamdaki benzer yaşantılarla bağlantılar kurulması da 

ihmal edilmemiştir. Bu oyun ile amaçlanan diğer bir amaç ise engellenme 

durumunda ne yapılabildiğinin fark edilmesi ve isteklerine ulaşmayı 

engelleyen veya kolaylaştıran unsurları görmelerine yardımcı olunmasıdır. 
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3. OTURUM 

 

Hedef 1: Duygusal zeka ve duygusal iletişim kurma becerilerini 

geliştirebilme 

Davranışlar:  

 I.    Duyguları tanıma ve ifade etme becerisini pekiştirme, 

 II. Üyelerin karşılıklı olarak birbirlerinin duygularını anlamalarını 

sağlama, 

 III. Duygusal zeka hakkında bilgi sahibi olma ve duygusal zekalarını 

geliştirebilmeyi öğrenme, 

 IV. Duyguları kullanarak iletişim becerisi geliştirme. 

 

Hedef 2: İletişimin ne olduğunu, öğelerini, iletişim sınıflaması, türleri ve 

iletişim modellerinin neler olduğunu, iletişimi kolaylaştıran ve 

zorlaştıran etmenleri fark edebilme: 

Davranışlar:  

 I. İletişimin ne olduğunu kavrama, 

 II. İletişimin öğelerini anlama, 

 III. İletişimin modellerini kavrama, 

 IV. İletişimi kolaylaştıran ve zorlaştıran etmenleri fark etme, 

 V. Günlük yaşamda kullanılan iletişim türlerinin farkına varma. 

 

Araçlar: Plastik bardak (büyük boy 30 tane), çelik yemek bıçağı (15 tane), 

kalın ip 25 metre, makas, yarım, bir ya da 2,5 kiloluk ağırlıklar, 12 iletişim 

engeli yazılı kağıtlar 

 

Önceki haftadan paylaşım / öğrendiklerimiz 

İki iple ellerini bağlama / çözebilme 

Sihirli bıçaklar oyunu  

Paylaşım / Gerçek yaşamdaki benzer yaşantılar 

Duyguların ifade edilmesi 
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Ek: İletişim engelleri 12 adet (Dört kişi dışarıda) 

İşbirliği: Kepçe Oyunu 

Spontan tiyatro Konu. Vazgeçmeme iletişim kurma 

 

Oturum Süresi: 90 dakika 

 

Uygulama:  

Öncelikle I. oturumun özeti grup lideri tarafından yapılır ve ev ödevleri 

üzerinde konuşulur. Grup üyelerinin grupla ilgili paylaşmak istedikleri duygu 

ve düşünceleri varsa paylaşmaları sağlanır. Geçen haftaki oyunlardan ne 

sonuç çıkardıkları üzerinde konuşulur. 

 

 Grup üyeleriyle bu oturumda ilk olarak yarı yapılandırılmış bir ısınma 

oyunu olan “Ellerim bağlı” ile oturumdaki etkileşim başlatılır. Ellerim bağlı 

oyununun amacı belli sorunları uğraşırsak çözebileceğimizi 

görebilmek,sorunları çözerken duyguları ifade etmenin, iletişim kurmanın 

önemini kavrayabilmektir. Oyunda grup üyeleri ikili ekipler halinde karşılıklı 

duracaklar ve kendilerine verilen iple, grup liderinin gösterdiği şekilde 

birbirlerinin el bileklerine, ipler birbirinin içinden geçecek şekilde ipleri 

bağlayacaklardır. Amaç bu ipleri kesmeden, koparmadan, elinden 

çıkarmadan birbirinden ayırmaktır. Etkinlik sırasında grup lideri iplerin el 

bileklerini kesmemesine dikkat etmelidir. Gerekirse de ipler liderin elindeki 

makasla kesilerek yeni bir ip kendilerine verilip o ekibin etkinliğinin baştan 

başlaması sağlanabilir.  

 

Etkinlikte önce ipler çözülmez diye vazgeçenler olabilir, lider eğlenceli 

olması için tatlı bir yarışma havası da oluşturabilir. Vazgeçmemeleri için 

ipuçları verilebilir. Çözümü bulan kişiler başka bir çözüm bulabilmeleri için 

yüreklendirilir. Burada bir problemin değişik çözüm yollarının olabileceği 

vazgeçmeden uğraşılırsa başarıya ulaşılabileceği mesajı verilmelidir.Bu 

çözüm yolları arasında üyelerin birbirlerine duygularını ifade etmeleri 

sağlanır.Birbirlerinden yardım isteyerek, iletişim kurarak problemlerini daha 

kolay çözebilecekleri ifade edilir. Bütün üyeler çözümü bulduktan sonra 
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etkinlik hakkında konuşmak üzere minderlere oturulur. Buradan ne öğrendik? 

Çözüm için neler yaptınız, bulamayınca ne hissettiniz? Çözümü bulunca 

neler hissettiniz? Vazgeçseydiniz ne olurdu? Duygularınızı ifade etmek 

çözüme ulaşmada işinize yaradı mı? gibi sorular lider tarafından uygun 

şekilde yönlendirilerek paylaşım aşamasına geçilir rol geri bildirimleri, 

özdeşim geri bildirimleri, ve son olarak grup üyelerinin kendi yaşamları ile 

ilgili çağrışımları grupta konuşulur. İyi sonuç çıkarırlarsa altı çizilir, hatta 

oturumun sözü olarak bile kabul edilebilir.  

  

 Oturumun bu aşamasında grup halkasının tam ortasına konulan 

plastik bardaklar, boş süt şişeleri ve yemek bıçaklarıyla ne yapacağımızı 

tahmin etmeleri istenir. Gelen fikirler dinlenir, anlamlı olan fikirler üzerinde 

kısa bir konuşma yapılabilir. Yine bu oturumun amacına uygun geliştirilmiş 

olan eğlenceli ve geliştirici bir ısınma oyunu olan “Sihirli bıçaklar” oyunu 

oynanır.  

 

 “Sihirli bıçaklar” oyununda öncelikle grup üyeleri 3-4 kişilik ekiplere 

ayrılır ve birbirlerini mümkün olduğunca görmeyecek şekilde oturtulurlar. 

Ekiplere 6 plastik bardak, 3 yemek bıçağı, yarım, bir ya da 2,5 kiloluk 

ağırlıklar verilir. Lider grup üyelerine yapılacak etkinlik hakkında bilgi verir. 

Bardak ya da süt şişeleri ve bıçaklar 3 tane olmalı ve bardak ya da şişeler 

arasında en az bir yemek bıçağı kadar açıklık bırakılmalıdır. Bıçakların bir 

ucu bir bardak ya da şişeye değmeli diğer ucu ise açıkta kalarak diğer 

bıçaklara değmelidir. Bu şekilde bıçaklar öyle bir düzende bırakılmalıdır ki 

düşmemelidirler, hatta verilen ağırlıklar bıçakların açıkta kalan uçlarının 

üstüne konulduğunda düşmeden, desteklemeden durabilmelidirler.  

 

Görünürde mümkün değil gibi gelse de üyeler daha önce oynanan ip 

oyunundan cesaretle ve liderlerine olan güvenden hareketle yapmaya 

koyulurlar. Yine bu olmuyor diye vazgeçenler olabilir. Vazgeçmeden 

denemeye devam edenler de olacaktır. Ekiplerdeki diğer üyelerle birlikte 
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çözüm arama, işbirliği yaparak amaçlara ulaşmanın daha kolay olabileceğini 

göstermek açısından önem taşımaktadır. 

 

Sonuçta ekiplerden bazıları çözümü bulurlar, bulamayanlara ise liderin 

verdiği bazı ipuçları çözümü görmelerini sağlayacaktır. Ekiplerin başarıyı 

tatmaları, uğraşılırsa hiç yapılamayacak işlerin bile başarılabileceğini 

görmeleri açısından çok önemlidir.  

 

On iki iletişim engeli önceden lider tarafından hazırlanan küçük 

kağıtlara yazılır. Grup içinden altı kişi grup odasının dışına alınarak bu küçük 

kağıtlardan kendilerine ikişer tane verilir. Lider dışarı çıkardığı grup üyelerine 

içeride kağıtta yazılı olan iletişim engelini içerideki arkadaşlarından birisini 

seçip spontan olarak oynamaları gerektiğini anlatarak içeri girer. İçerideki 

üyelere de dışarıdaki arkadaşlarının bir kişiyi seçerek onunla konuşacağını, 

onların seçtiği kişinin istediği herhangi bir role girmesini (bakkal, toptancı, 

polis, balıkçı, tezgahtar, garson, kabzımal, bankacı, doktor, öğretmen vb.) ve 

onunla konuşmasını ister.  

 

Etkinlik dışarıdaki üyelerin içeriye alınması ile başlatılır. İstekli üyeler 

birer birer rollerini oynarlar. Etkinlik sonunda grup dışarıdan gelen 

arkadaşlarının hangi iletişim engelini yaptığını anlamaya, tahmin etmeye 

çalışır. Grup üyeleri paylaşım aşamasına geçmeden girdiği rollerden çıkarılır. 

Paylaşım yapılarak etkinlik sonlandırılır.  

Oturum bitirilirken gelecek hafta için bir atılganlık ödevi verilir. Bu 

ödevin diğer oturuma kadar yapılması istenir. 

Ev Ödevi 

Tanımadığınız veya normalde iletişim kurmakta çekindiğiniz (profesör, 

güzel bir bayan, idareci vb.) iki kişiyle konuşmanız veya onlara adres ya da 

saat sormanız gerekiyor. Bu ödevi yaparken kendinize bir zarar gelmemesi 

için özellikle dikkat edin. 
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4. OTURUM 

 

Hedef: Kişi - içi iletişim, iletişim çatışmaları ve kendini tanımanın kişiler arası 

iletişimi nasıl etkilediğinin farkına varabilme 

Davranışlar:  

I. Kişi-içi iletişimin ne olduğunu bilme, 

II. Kendi kişi-içi iletişimlerinde ne tür mesajların olduğunun farkına 

varma, 

III. Kendilerine ilişkin algılarının kişiler arası iletişimlerini nasıl 

etkilediğinin farkına varma, 

IV. Kendini tanımanın iletişimi nasıl etkilediğini bilme, 

V. Kişiler arası iletişimlerine olumsuz etkisi olan algı ve kişi-içi 

işlevsel olmayan mesajlarını değiştirme. 

VI. İletişim çatışmalarının iletişimi zorlaştırdığının farkına varma, 

VII. Etkin iletişim kurabilmeleri için kendilerinden kaynaklanan 

çatışmaları azaltma. 

 

Araçlar: Üç bilgisayar ,iki makas, iki tabaka kalın karton, iki cetvel, kalem, 

“Tangram” bulmaca örnekleri.  

Paylaşım / Gerçek yaşamdaki benzer yaşantılar 

Oturum Süresi: 90 dakika 

Uygulama Aşamaları:  

Önceki haftadan paylaşım/ öğrendiklerimiz 

Atılganlık ödevi üzerine paylaşım 

Spontan Atılganlık (Prof. Dr. Üstün DÖKMEN’in grup oturumuna girerek 

minderlerimizi verme) 

 

Bu oturumda sizleri “Tangram” isimli bir oyunla tanıştıracağım. 

Tangram bir kare oluşturacak şekilde kesilmiş yedi parçadan ibaret bir Çin 

bulmacasıdır. Bu oyuna geçmeden önce sizlerle Tangram parçalarını birlikte 

keseceğiz. Bu iş için kullanabileceğimiz iki makas, iki tabaka karton, iki cetvel 
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ve kalemlerimiz var. Sizlere verilen ölçüde “Tangram” parçalarını kartona 

çizerek kesmeniz gerekiyor.  

 

Grup üyeleri “Tangram” parçalarını oluşturabilmek için birbirlerinin 

elindeki malzemelere ihtiyaç duyacaklardır. Kasıtlı olarak yarı yapılandırılmış 

olarak hazırlanan bu durum aslında oturumun gizli bir amacına hizmet 

etmektedir. Bu amaç, kendi amaçları doğrultusunda insanlarla birlikte iş 

yapabilme, paylaşma, yardımlaşma, işbirliği yapabilme ve kişilerarası iletişim 

becerisini arttırmaktır.  

 

Grup üyeleri parçaları kesme işlemini bitirince “Tangram” ile ilgili bilgi 

verilir. Bilgisayarlara yüklenen Tangram programı vasıtasıyla ekranlardan 

gösterilen şekiller en basit olandan itibaren yapılmaya çalışılır. Başarı elde 

edildikçe daha zor olan şekillere sıra gelir. Başarıyı tattıkça grup üyeleri daha 

fazlasını isterler. Zorlandıkları şekillerde birbirlerinden destekler alarak 

ilerlerler. Burada bilgisayarın böyle bir çalışma için bu şekilde ilk defa 

başarıyla kullanılması ileride yapılacak çalışmalar için iyi bir ipucu olmaktadır. 

Ayrıca bilgisayar ile bulmaca hem daha renkli ve üç boyutlu yapılabilmiş, hem 

de bilgisayardan destek alarak sonuca ulaşma oldukça eğlenceli dakikalar 

geçirilmesine neden olmuştur. 

 

Süreç belli aşamada kesilerek daha önceden çoğaltılmış Tangram 

bulmacaları çözümünü bulmak isteyen üyelere verilmiştir. Etkinlik sonunda 

paylaşım aşaması gerçekleştirilmiştir. 

 

 “Sırt sırta duygular” oyunu ile değişik duygularımızın etkisiyle vücut 

kimyamızda ve ısısında meydana gelen değişimleri fark ederek, içgörü ve 

empati becerilerimizi geliştirmeye yardımcı olabilmektir. Üyelerden daha önce 

herhangi bir etkinlikte beraber olmadıkları bir arkadaşlarıyla ikili eş olmaları 

istenir. Üyelerden çocukluklarında yaşadıkları mutlu bir anlarını, son bir yıl 

içindeki tatsız bir olayı (ölüm hariç), komik bir yaşantılarını yazmaları ve o anı 

mümkünse gözlerini kapatarak (değilse yere doğru bakarak) gözlerinin önüne 

getirmeleri istenir. Süreç bir süre devam ettikten sonra iki hoş, iki nahoş ya 

da bir hoş bir nahoş rol değişik çiftlere dağıtılır. Bu rollerden bazıları 
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şunlardır; memnun olmayan müşteri-sinirli garson, meraklı ve her şeye 

karışan komşu, gözü iyi görmeyen sınav gözetmeni- kopyacı öğrenci, 

çalışkan öğrenci- iyi öğretmen, gözleri iyi görmeyen gözlükçü- pinti ve 

müşkülpesent müşteri vb. Bu roller üyelerin yaratıcılığı doğrultusunda 

arttırılabilir. 

 

 Roller dağıtıldıktan sonra ikililerin sırt sırta minderlerde otururken 

birbirlerine dönmeden, birbirleriyle rollerinin gerektirdiği gibi konuşarak 

iletişim kurmaları istenir. Etkinlik belli bir süre sonra lider tarafından 

sonlandırılarak paylaşım aşamasına geçilir. 

 

 Paylaşım aşamasında üyelere “Bu etkinlik sırasında sırtınızda bir 

sıcaklık hissettiniz mi?, Etkinlik sırasında neler hissettiniz? Şimdi neler 

hissediyorsunuz?, Karşıdaki kişiyle iletişim kurmakta sıkıntı çektiniz mi? 

Neden?, Normal yaşamınızda benzer bir olay yaşadınız mı?  

  

 Grup lideri bu oturumdaki etkinlikleri istekli olan grup üyeleriyle birlikte 

hatırlayarak grup üyelerinin duygu ve düşüncelerini almıştır. Oturumun 

sonunda gruba bir ev ödevi verilerek grup oturumu sonlandırılmıştır. 

 

 

 

Ev Ödevi:  

Diğer oturuma kadar “mutlu bir an oluşturun” ve grupla bu sizin 

oluşturmayı başardığınız mutlu anınızı lütfen paylaşın. 
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 5. OTURUM 

 

Hedef: Başkalarıyla işbirliği yapabilme, iletişim yolu ile zorlukların 

üstesinden gelebilme 

Davranışlar:  

I. Başkalarıyla işbirliği yapma, 

II. İletişimi zorlaştıran engelleri kavrama, 

III. İletişim sırasında dikkatli ve özenli davranma, 

IV. Ortak kararlar almak için iletişim kurma, 

V. Karşılıklı duygu ve düşünceleri anlama, 

VI. İletişimlerinde içerik ve duygu tepkilerini etkin olarak 

kullanma. 

 

Araçlar: Bir düzine yumurta, 25 beyaz kağıt, toplu iğneler, dikiş ipliği, ataçlar, 

paket lastiği, dört makas, maket bıçakları, paket kağıtları, balonlar, koli 

bantları. 

 

Oturum Süresi: 90 dakika 

Uygulama Aşamaları:  

Önceki haftadan paylaşım/ öğrendiklerimiz 

Güzel an, ödevi paylaşımı 

 

Şimdi sizlerle bir oyun oynayacağız. Oyunun ismi “İnen yumurtalar”. 

Sizlerin üçer kişilik gruplara ayrılmanızı istiyoruz. Her gruba bir yumurta, biraz 

iplik, iğneler, ataçlar, makas, maket bıçağı, beyaz kağıt, balonlar, koli bantı, 

paket kağıtları verilecektir. Bu malzemelerle sizden istenen yumurtayı öyle bir 

düzenek ile koruyun ki üçüncü kattan betona bırakılınca yumurta kırılmasın. 

Burada bütün yaratıcılığınızı ortaya koyarak grubunuzla birlikte güzel bir 

çözüm bulmanızı istiyoruz. Yeterince süre verilerek eğlenceli bir etkinlik 

başlatılır.  
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Etkinlik sonunda  gruplar sırayla hazırladıkları düzenekleri üçüncü 

kattan aşağıya atarlar. Bazı ekiplerin yumurtaları kırılır, bazılarının 

yumurtaları ise kırılmayarak kurtarılabilir. Süreç paylaşım aşamasıyla devam 

eder. Gruba neler hissettikleri, başlangıçtaki düşüncelerinin neler olduğu, 

başarılı olan ve olamayan grupların neler hissettikleri, bu oyundan yaşama 

bir ok çıkarırsak normal yaşamımızda benzer nelerin yaşandığı sorularak 

paylaşmaları sağlanır.  

 

Bir olay veya insan hakkında olumsuz yorumlar yapmadan önce, 

insanları iyi tanıdığımızdan,olayları doğru gözlemlediğimizden emin olmalıyız. 

Yeterince bilgimiz olmadan fikir yürütmemeliyiz. İlk izlenim yanıltıcı olabilir. 

 

Oturumun bu aşamasında grup üyelerine lider tarafından “Padişahın 

işi ne?” isimli bir hikaye okunur.” (istekli grup üyelerinden güzel sesli bir kişiye 

de okutulabilir). 

 

 

Hedef: Bir konu ile ilgili doğru kararlar verebilmek için iyi dinleme ve 

anlamayı gerçekleştirebilme 

 İstenilen sonuçlara ulaşmada  araştırma, işbirliği ve doğru 

kararlar verebilmenin önemini kavrama 

Davranışlar: 

I. Bir konu ile ilgili doğru karar verebilmek için iyi bir dinleme ve anlamayı 

gerçekleştirme 

II. İstenilen sonuçlara ulaşmada araştırma,işbirliği yapma, doğru kararlar 

verme 

III. Yaşamlarını etkileyen kararların farkında olma , 

IV. Geleceğe yönelik önemli görülen bilgileri değerlendirme, 

V. Duygu ve düşüncelerde açık ve anlaşılır olma yeteneğini kazanma 
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PADİŞAHIN İŞİ NE? 

 

Sultan Murad Han o gün bir hoştur. Telaşeli görünür. Sanki bir şeyler 

söylemek ister sonra vazgeçer. Neşeli deseniz değil, üzüntülü deseniz hiç 

değil. Veziriazam Siyavuş Paşa sorar:  

- Hayrola efendim, canınızı sıkan bir şey mi var?  

- Akşam garip bir rüya gördüm.  

- Hayırdır inşallah?..  

- Hayır mı şer mi öğreneceğiz.  

- Nasıl yani?  

- Hazırlan, dışarı çıkıyoruz.  

 iki molla kılığında çıkarlar yola.  

Görünen o ki padişah hâlâ gördüğü rüyanın tesirindedir ve gideceği 

yeri iyi bilir. Seri, kararlı adımlarla Beyazıt'a çıkar, döner Vefa'ya, Zeyrek'ten 

aşağılara sallanır. Unkapanı civarında soluklanır. Etrafına daha bir dikkatle 

bakınır. İşte tam o sırada yerde yatan bir ceset gözlerine takılır.  

Sorarlar;  

- Kimdir bu?  

Ahali:  

- Aman hocam hiç bulaşma, derler. Ayyaşın meyhuşun biri işte!..  

- Nerden biliyorsunuz?  

- Müsaade et de bilelim yani. Kırk yıllık komşumuz.  

Bir başkası tafsilata girer;  

- Biliyor musunuz, der. Aslında iyi sanatkârdır. Azaplar Çarsısı'nda çalışır. 

Nalının hasını yapar... Ancak kazandıklarını içkiye, fuhuşa harcar. Hem 

şişe şişe şarap taşır evine, hem de nerde namlı mimli kadın varsa takar 

peşine..  Hele yaşlının biri çok öfkelidir.  

- İsterseniz komşulara sorun, der. Sorun bakalım onu bir cemaatte gören 

olmuş mu?  

Hasılı, mahalleli döner ardını gider. Bizim tebdili kıyafet mollalar 

kalırlar mı ortada!.. Tam vezir de toparlanıyordur ki padişah yolunu keser:  

- Nereye?  
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- Bilmem, bu adamdan uzak durmayı yeğlersiniz sanırım.  

- Millet bu, çeker gider. Kimseye bir şey diyemem... Ama biz gidemeyiz, 

şöyle veya böyle tebaamızdır. Defini tamamlasak gerek.  

- İyi ya, saraydan birkaç hoca yollar kurtuluruz vebalden.  

- Olmaz, rüyadaki hikmeti çözemedik daha.  

- Peki ne yapmamı emir buyurursunuz?  

- Mollalığa devam... Naaşı kaldırmalıyız en azından.  

- Aman efendim, nasıl kaldırırız?  

- Basbayağı kaldırırız işte.  

- Yapmayın etmeyin sultanım, bunun yıkanması paklanması var. Tekfini, 

telkini...  

- Merak etme ben beceririm. Ama önce bir gasilhane bulmalıyız.  

- Şurada bir mahalle mescidi var ama...  

- Olmaz, vefat eden sen olsaydın nereden kalkmak isterdin?  

- Ne bileyim, Ayasofya'dan Süleymaniye'den, en azından Fatih Camii'nden...  

- Ayasofya ile Süleymaniye'de devlet erkanı çoktur. Tanınmak istemem. 

Ama Fatih Camii'ni iyi dedin. Hadi yüklenelim...  

Sonunda gelirler camiye. Vezir sağa sola koşturur, kefen ve tabut 

bulur. Padişah bakır kazanları vurur ocağa... Usulü erkanınca bir güzel 

yıkarlar ki, naaş ayan beyan güzelleşir sanki. Bir nurdur aydınlanır alnında. 

Yüzü şâkilere benzemez. Hem manâlı bir tebessüm okunur dudaklarında.  

Padişahın kanı ısınmıştır bu adama, vezirin de keza... Meçhul 

nalıncıyı kefenler, tabutlar, musalla taşına yatırırlar. Ama namaz vaktine 

hayli vardır daha... Bir ara vezir sıkıntılı sıkıntılı yaklaşır.  

- Sultanım, der. Yanlış yapıyoruz galiba...  

- Nasıl yani?..  

- Heyecana kapıldık, sorup soruşturmadan buraya getirdik cenazeyi. Kim 

bilir belki hanımı vardır, belki yetimleri?..  

- Doğru, öyle ya, neyse... Sen başını bekle, ben mahalleyi dolanıp geleyim.  

Vezir cüzüne, tespihine döner, padişah garip maceranın başladığı 

noktaya koşar.  

Nitekim sorar soruşturur. Nalıncının evini bulur. Kapıyı yaşlı bir 

kadın açar. Hadiseyi metanetle dinler. Sanki bu vefatı bekler gibidir.  
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- Hakkını helal et evladım, der. Belli ki çok yorulmuşsun. Sonra eşiğe çöker, 

ellerini yumruk yapar. Şakaklarına dayar... Ağlar mı? Hayır. Ama 

gözleri kısılır, hatıralara dalar belki. Neden sonra silkinip çıkar hayal 

dünyasından...  

- Biliyor musun oğlum? Diye dertli dertli söylenir...  

- Bizim efendi bir âlemdi, vesselam...  

Akşamlara kadar nalın yapar... Ama birinin elinde şarap şişesi 

görmesin; elindekini avucundakini verir satın alırdı. Sonra getirip 

dökerdi helaya!..  

- Niye?  

- Ümmeti Muhammed içmesin diye...  

- Hayret...  

- Sonra, malum kadınların ücretlerini öder eve getirirdi. Ben sizin zamanınızı 

satın aldım mı? Aldım, derdi. Öyleyse şimdi dinlenseniz gerek... O 

çeker gider, ben menkîbeler anlatırdım onlara... Mızraklı İlmihal. 

Hücceti İslam okurdum...  

- Bak sen! Millet ne sanıyor halbuki...  

- Milletin ne sandığı umrunda değildi. Hoş, o hep uzak mescidlere giderdi. 

Öyle bir imamın arkasında durmalı ki, derdi. Tekbir alırken Kabe'yi 

görmeli...  

- Öyle imam kaç tane kaldı şimdi?  

- İşte bu yüzden Nişancı'ya, Sofular’a uzanırdı ya... Hatta bir gün;  

- Bakasın efendi, dedim. Sen böyle böyle yapıyorsun ama komşular kötü 

belleyecek. İnan cenazen kalacak ortada...  

- Doğru, öyle ya?..  

- Kimseye zahmetim olmasın, deyip mezarını kendi kazdı bahçeye. Ama ben 

üsteledim. İş mezarla bitiyor mu, dedim. Seni kim yıkasın, kim 

kaldırsın?  

- Peki o ne dedi?  

- Önce uzun uzun güldü, sonra;  

- Allah büyüktür hatun, dedi. Hem padişahın işi ne?  

(NALINCI BABA adsız sansız Allah dostlarından biridir. Asıl adı 

Muhammed Mimi Efendi'dir. Bergamalıdır. 1592 yılında vefat etti. Cenaze 
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hizmetlerini bizzat padişah gördü ve evinin bahçesine gömdü. Kabri üzerine 

bir kubbe, içine bir çeşme koydurdu. Dahası bir tekke ile yaşattı adını. 

Türbesi Unkapanı'nda, Cibali Tütün Fabrikası'nın arkasında, Harabzade 

Camii karşısındadır.) 

 

Bu hikayeden neler çıkardınız? Bu hikayenin ana fikri ne idi? Burada 

yapılanlar hakkında ne düşünüyorsunuz? Kendi yaşamımızda da acaba 

benzer hataları yapıyor muyuz? Çevrenizde benzer olaylar gerçekleşti mi? 

Hikaye size neler hissettirdi?  

 

Ev Ödevi 

Diğer oturuma kadar yeni komik bir fıkra öğrenerek çevrenizdeki 

arkadaşlarınıza anlatacaksınız. Sonucunda neler olduğunu ve duygularınızı 

bizimle paylaşmanızı istiyorum. 
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6. OTURUM 

 

Hedef: Benlik saygısını geliştirebilme 

Davranışlar:  

I. Grup üyelerinin güçlü yönlerini görebilmelerini sağlama, 

II. Benlik saygısı ile ilgili olumsuz otomatik düşünceleri değiştirme, 

Araçlar:  

Oturum Süresi: 90 dakika 

Uygulama Aşamaları:  

Önceki haftadan paylaşım, özet / öğrendiklerimiz 

Mutlu an oluşturup grupla paylaşımını bitirmeyen üyelerin grupta 

konuşmaları için süre tanınır. Komik fıkrasını arkadaşlarına anlatma 

paylaşımları yapılır. Çevresindeki kişilerde olumlu izlenimler bırakacak 

bireyler olmak için çevremize pozitif bir elektrik yaymalıyız, kişiler bizimle 

beraber olduklarında neşeli, eğlenceli, faydalı anlamlı kaliteli dakikalar 

geçirmelidirler. Aksi halde çevremizdeki kişiler bizimle birlikte olmaktan 

hoşlanmayacaklar ve çevremizdekilerin sayısı gittikçe azalacaktır. 

 

Ben-Şey-Öteki: Sorumluluğu üzerine al. Bu oturumda ben-şey-öteki 

konusunda grup üyelerine bilgiler verilir. Amacımız çevremizdekilere karşı 

nasıl davrandığımızın ve bu davranışlarımızın temelinde hangi düşünce ve 

inançlarımızın yattığının farkına varmaktır. 

 

Üyelerin ikili eşler olmaları ve düzgün bir sırada karşılıklı olarak ayakta 

durmaları istenir. Bu çiftlerin mümkün olduğunca daha önceki oyunlarda eş 

olmamış olması tercih edilir. Üyelerden karşılıklı olarak birbirlerine ellerini 

uzatmaları ve avuç içlerini birbirlerine değdirmeleri istenir. Grup lideri 

“Birazdan üçe kadar sayacağım ve başla komutumla birlikte amacınız 

karşınızdakinin ellerinin dışını omuzlarına değdirmelisiniz. Bu işlem sırasında 

birbirinizin canını yakmanız, karşınızdakine zor kullanmanız yasaktır. 

Yapacağınız işlemi anladınız sanırım. Bir sorunuz yoksa şimdi saymaya 

başlıyorum. Bir, iki ,üç başla” diyerek oyunu başlatır.  
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 Üyeler birbirlerinin ellerini itmeye başlayarak birbirlerini alt etmeye 

çalışırlar. Hatta bazı kişiler bunu bir güç gösterisine dönüştürebilirler. Lider 

etkinliği belli bir süre sonra bitirir ve üyelerden karşısındaki arkadaşının 

omuzlarına ellerini koymasını ve başla denildiğinde bütün gücüyle aşağı 

doğru bastırmasını ister. Etkinlik liderin üçten geriye sayarak başla demesi ile 

başlar. Üyelerden karşısındaki arkadaşının omuzlarına bastırmasına tepki 

olarak dizlerini bükerek eğilir, diğer üyeler ise ne kadar uğraşsalar da 

karşısındaki arkadaşının dizlerini bükmeyi başaramazlar. Liderin uyarısı ile 

üyeler rolleri değişirler ve omuzlarına basılan kişiler arkadaşlarının 

omuzlarına basarak dizlerini bükmeye çalışırlar. Burada da bir öncekine 

benzer görüntüler gözlemlenir. Lider etkinliği bitirerek diğer üyelerin 

oturmasını sağladıktan sonra üyelerden birisini karşısına alarak önce yapılan 

ilk etkinliğin amacına itişip kakışmadan da nasıl ulaşılabileceğini gösterir. 

Daha sonra ikinci etkinlikle ilgili şu soruları üyelere yönlendirir:  

 

Neler hissettiniz? İlk oyunda arkadaşıyla itişenler acaba karşısındakine 

mi güvenmiyor, yoksa kendisine mi? Önce karşınızdaki sonra siz sırayla 

ellerinizin arkasını omuzlarına değdirseniz daha az enerji harcamamış olmaz 

mıydınız? Eğer ona güvenmiyorsanız aynı anda sağ elinin dışını siz 

değdiriyorsanız, sol elinin dışını da arkadaşınız değdirse olmaz mıydı? 

Hayatta da bir amaca ulaşmaya çalışırken böyle mi yaparsınız?  

 

İkinci oyunda dizini bükenler acaba karşısındakinin çok güçlü 

olmasından dolayı mı dizlerini büktüler? Yoksa siz kendiniz mi büktünüz? Siz 

izin vermezseniz sizin dizlerinizi omuzlarınıza bastırarak kim bükebilir? 

 

 Sen dizini büktün, o büktü dememeliyiz, bu şekilde elimizi dışarıya 

uzatmış oluruz. Sorumluluğu başkasına yüklememek gerekir.  

 

Sorumlulukları ötekine yüklemek, en genel anlamıyla değişmeye 

direncin ifadesidir. Sorumluluğu başkalarına atmak, başlıca iki alanda sorun 

yaratır. Bireylerin ruhsal sorunlarından kurtulmalarını güçleştirir, bunu yanı 
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sıra  toplumların ve organizasyonların gelişmelerini engeller ve bir anlamda 

onların ruhsal sağlıklarını/ yönetim sağlıklarını bozar (Dökmen, 2000). 

 

 

“Biz istemezsek hiçbir şey bizim dizimizi bükemez.” 

 

“Çok kuvvetli bir kişiyi bile getirseniz omuzlarınıza basarak sizin dizlerinizi 

bükmesi çok zordur.  

 

“Siz izin vermeden hiçbir dış faktör sizin keyfinizi kaçırma gücüne %100 

sahip değildir. Siz gerçekten istemedikçe de hiçbir şey sizi mutlu 

edemez. Hayatınızı kaliteli geçirmemekten siz sorumlusunuz! Siz izin 

vermeden kimse sizin dizinizi bükemez, siz izin vermeden kimse sizin 

keyfinizi kaçıramaz. Siz talip olmadan da kimse sizi mutlu edemez.” 

Üstün DÖKMEN 

 

Oturumun bu aşamasında “Seçmeli Spontan Tiyatro” olarak 

aşağıdaki ısınma oyunlarından biri grup üyeleri tarafından seçilerek 

doğaçlama olarak oynanır. Bu oyunda grup üyelerinin birlikte en doğru kararı 

verebilme becerilerini geliştirmelerine yardım amaçlanır.  

 

Grup üyeleri “Pamuk prenses ve yedi cüceler” oyununu oynamayı 

tercih ettiler. Grup kendi içinde rol dağıtımını yaparak oyun doğaçlama olarak 

sergilendi. Kötü cadıya karşı güçlerini birleştirerek en sonunda sevgililer 

birbirlerine kavuşurlar.  

  

*Kahramanı devin (zalimin ) kalesinden /elinden kurtarma“ 

*Pamuk prenses ve yedi cüceler cadıya karşı” 

*Kırmızı başlıklı kızın, kurdun ağzından hikayesi 

*Kırmızı başlıklı kız ve arkadaşları hikayeyi yeniden yazıyor (çözüm üretme/ 

atılganlık/ mücadele).  
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7. OTURUM 

 

“Umutsuzluk yok! Vazgeçmek yok! Boş vermek yok!  

Sorunları birlikte işbirliği yaparak çözeceğiz.” 

 

Hedef: Benlik saygısını geliştirebilme 

Davranışlar:  

I.   Kendi kendine olumlu geribildirim verme, 

II.  Benlik saygısını geliştirmenin önemini kavrama. 

 

Araçlar: Üç değişik resimli 21 zarf, kalemler, 3 metrelik üç değişik renk kalın 

kurdele , saat, 21 karton beyaz kart, üç değişik renkte post it 

kağıtları, bulmaca çözüm kılavuzları.  

Oturum Süresi: 90 dakika 

Uygulama Aşamaları:  

 

Önceki haftadan paylaşım/ öğrendiklerimiz 

Yılmazlık Bulmacası (işbirliği, yardımlaşma, paylaşma, kazan) (3 grup) 

Hep birlikte büyük bir bulmaca oyunu oynamaya ne dersiniz? Bugün 

bu salonun dışında bir oyun oynayacağız. Öncelikle üç gruba ayrılmanız 

gerekiyor, bu gruplar değişik yerlere saklanan pembe gül demeti, kırmızı gül 

demeti, ve mor menekşe resimli yedi tane, numaralı zarfı gruplara verilecek 

olan farklı ipuçları ve bulmacalarla bir saat içinde bulacak ve buldukları 

zarfların içindeki değişik sıradaki yazıları birleştirerek kendi gruplarına ait 

sloganı oluşturmaya çalışacaklar. Bu süreçte diğer grupların zarfları bulunsa 

bile ellenmeyecek ve diğer gruba yeri bildirilmeyecektir. Eğer ihtiyaç 

hissedilirse grup üyeleri liderin bildirdiği odada ya da telefon vasıtasıyla lider 

ile görüşebilir ya da yardım isteyebilir. Sağlık problemi durumunda hemen 

lidere haber verilmelidir. Binalarda değişik gözlemciler lider tarafından 

görevlendirilmişlerdir. Bu gözlemciler sadece acil durumlarda size yardımcı 

olmak ve kurallara uygun olarak bulmaca oyununun sürmesini sağlamak 

amacıyla görevlendirilmişlerdir. Bulmacanın çözümü için her grup istediği 

yöntemi kullanabilir. Zarfların bulunmasında bir sıra gözetilmeyebilir. 
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Bulunamayan zarfların içindeki yazıların ne olduğu sonuçta tahmin edilebilir 

ya da bulmacanın bulunamadığı söylenebilir. Diğer gruplardan iki grupta 

kabul ederse birer tane kart değiştirilebilir. 60 dakika bitiminde her grup bu 

salona gelerek buldukları yılmazlıkla ilgili sloganlarını gruba söyleyeceklerdir. 

Hata yapmadan, kural ihlali yapmadan sloganlarını bulan gruplar ödüllerini 

alacaklardır.  

 

Grupların bulacağı zarfların içindeki slogan kelimelerinden birer tanesi 

diğer grubun zarflarına konulmuş gruplar sonuçta birbirleriyle işbirliği ve 

yardımlaşma yapmaya zorunlu kılınmıştır.  

 

Gruplar renklerini kura ile belirleyerek kollarına gruplarının rengi olan 

kurdeleleri takarlar. Lider tarafından önceden 500 metrekarelik alandaki 

çevre binalarda saklanan zarfları bulmak için oyuna başlanır. Gruplardaki 

üyelerin davranışları lider ve görevlendirdiği gözlemciler tarafından 

gözlemlenir.  

 

 Oyun sonunda üç grubun bulmaları gereken sloganlar şunlardır. 

 

Grup Adı Yılmazlık Sloganı 

1. Turuncu grup “İnsan hayal ettiği ölçüde varolur gelişir, uzlaşır.” 

2. Mor grup “İşbirliği yaparsak, yardımlaşırsak problemleri daha kolay 

çözebiliriz.” 

3. Pembe grup “Kaçmak çözüm değil, sorunlar üzerine gidildikçe 

çözülebilir.” 

 

 

Bu oyun için ek sloganlar kullanılabilir. Grup genişse ya da uygun 

şartlar varsa grup sayısı arttırılarak veya gruptaki elemanlar azaltılarak 

bulmaca oyununda kullanılabilir. Ek sloganlar yedi karta birer kelime ya da 

ikişer kelime olarak yazılır. Yılmazlık ek sloganı olarak şunlar kullanılabilir: 

 

“Atılgan davranışlar bizi en uygun çözüme götürür.” 

“İnsan başarıyı tattıkça başarı isteği daha da artar.” 
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“Pes etme mücadele et, isabetli karar ver, mutlu ol!” 

“Dövüşme geliş! Ne dövün, dövüş; huzurlu ol, geliş” (Dökmen,2000).  

 

Paylaşım / Gerçek yaşamdaki benzer yaşantılar 

Duyguların ifade edilmesi 

 

EK 

Bütün insanlar aslında doğuştan belirli özelliklerle dünyaya gelirler, 

yeter ki kişi bu özelliklerinin farkına vararak bunları değerlendirebilsin. Her 

şey Aristo mantığındaki gibi 0 ile 1 ya da siyah ya da beyaz değildir. İstenilen 

amaca ulaşmak kişi için hayati öneme sahip olarak görülmemelidir. Amacıma 

ulaşırsam her şey benim olur, ulaşamazsam dünyam rezil olur mantığı 

herhalde yanlış olsa gerek. Bunun yerine “mutlu olmak istiyorum, başarılı 

olmak istiyorum, potansiyelimi kullanmak istiyorum” daha uygun bir hedef 

olacaktır. Bu hedefe ulaşmak için birçok seçenek, birden fazla yol vardır. 

Ancak “O kızı almalıyım” ya da “Boğaziçi Bilgisayar Mühendisliğini 

kazanmalıyım”, “sınavı geçmeliyim” tarzında bir hedefimiz olursa çözüm tek 

bir tanedir, ya hedefe ulaşılır, ya da ulaşılamaz. Ulaşılırsa mutlu olunur, 

ulaşılamazsa mutsuz olunur. Buna benzer olarak “çorba içiyorum” alt 

düzeyde tanımlamadır ve somuttur. Üst düzey tanımlamada ise 

“besleniyorum” soyut bir düşünme ürünüdür.  

 

Yaşamın kalitesini her an arttırmak mümkündür.  

 

“Tanrım değiştirebileceğim şeyleri değiştirebilmek için bana güç 

ver; değiştiremeyeceğim şeyleri kabullenmek için sabır ver; ikisini 

birbirinden ayırt edebilmek için de akıl ver”  

Çin özdeyişi   
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8. OTURUM 

 

Hedef: İsabetli karar verebilme 

Davranışlar: 

VI. Karar verme davranışlarını etkileyen  temel değerlerle ilgili farkındalık 

geliştirme, 

VII. Sosyal tercihlerinin farkında olmalarını yardımcı olma, 

VIII. Yaşamlarını etkileyen geçmişte verdikleri kararların farkında olma ve 

onları değerlendirme, 

IX. Geleceğe yönelik önemli görülen kararları değerlendirme, 

X. İçtepisel (fazla düşünmeden) ve mantıklı karar veren bireylerin 

özelliklerini bilme. 

 

Araçlar: “Evden uzakta” filmi, VCD Player, Kağıtlar, kalemler. 

Oturum Süresi: 90 dakika 

 

Uygulama:  

Önceki haftadan paylaşım/ öğrendiklerimiz 

 

Bilişsel-davranışçı yaklaşımla ve rol değiştirme tekniğiyle 

bütünleştirilmiş film terapisi uygulamasının işlevsel olmayan düşüncelere ve 

iyimserliğe etkisi yapılan çalışmalar ortaya konulmuştur (Şimşek, 2003). 

Uygun bir film gösterimi aslında konuşarak anlatılamayacak bazı duyguları, 

düşünceleri görme ve yaşama fırsatı sunabilir. Bu amaçla araştırmacı 

tarafından yaklaşık 150 film incelenmiştir. Bu incelenen filmler içerisinden titiz 

bir eleme sonucu yılmazlık konusunun en güzel işlendiği filmlerden biri 

olduğuna kanaat getirilen ve uzman görüşlerince uygunluğu desteklenmiş 

olan “Evden Uzakta” filmi seçilmiştir. Orijinal ismi “Fly Away Home” olan 1996 

yılında ‘‘En İyi Sinematografi Oscar’’ı alan filmin başrollerini Y: Carrall Ballard O: Jeff 

Daniels, Anna Paquin, Dana Delany paylaşmışlar. “Columbia Tristar Home Video / 

Columbia Pictures” yapımı olan film deney grubuna bir ara verilerek aynı 

oturumda izletilmiştir. Film izletilmesi sırasında yılmazlıkla ilgili gördükleri 
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gerekli noktaları unutmadan kaydedebilmeleri için kağıt ve kalem grup 

üyelerine dağıtılır.  

 

Film, kendi sürülerine katılamayarak bazı nedenlerle göç edemeyen, 

ailelerinden ayrı kalan kazların; annesini kaybetmiş olan bir kız ve babasının 

mücadeleleri sonucu telef edilmekten kurtularak kendi sürülerine bir yıl sonra 

tekrar katılabilmeleri konusunu içermektedir. Filmde, yılmadan mücadele 

etme, atılganlık, sorunları çözmek için işbirliği yapma, yaratıcı çözümler 

bulma, duyguların ifade edilmesi, empati kurma, ekip çalışması yapabilme, 

sabır, geleceğe umutla bakabilme, pozitif düşünme, kişiler arası iyi iletişim, 

çevreye duyarlılık, dışsal koruyucu faktörler gibi yılmazlıkla ilgili temalar sade 

bir anlatımla işlenmektedir.  

  

Kız ve babası filmde aslında kraliçe kanunlarına göre öldürülmesi 

gereken kazların öldürülmemesi için kanunlara karşı çıktılar, en sonunda 

legal duruma gelerek toplumun desteğini aldılar.  

  

Diğer taraftan filmde annesini kaybedince yalnız kalan kız, yıllarca 

önce annesinden ayrıldığı için uzun süredir görüşmediği babası ile de 

aralarındaki iletişimi kuvvetlendirerek güzel bir bağ oluşturmaktadır. Burada 

kız, kazların durumunu kendisine çok yakın bularak aslında kazların 

kurtuluşuna koşarken kendisini de hayata bağlamıştrı. Kazlar yalnızdı kız da 

annesini kaybettiği için kendini yalnız hissediyordu. Babası kızına önceleri 

duygularını ifade etmiyordu, kızına karşı hislerini ifade edince kızıyla arası 

düzelmişti. Bu ise kız için gerçekten önemli ikincil bir kazanç olmuştu.  

 

Paylaşım/ Gerçek yaşamdaki benzer yaşantılar 

Duyguların ifade edilmesi 

Alternatif Film Adı: Esaretin Bedeli  
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9. OTURUM 

 

“İnsan ilişkilerinde iyi olmak için, küsmek, çekip gitmek yerine 

yüreğinin sesini dinle, çatışmakta olduğun kişilerle uzlaş.“ 

 

Hedef: Sosyal durumlarda girişken davranış gösterebilme 

Davranışlar:  

I. Girişken davranışı, saldırgan ve pasif davranışlardan ayırt 

etme, 

II. Girişken davranma hakkına sahip çıkma, 

III. Duygu, düşünce ve istekleri girişken  davranışlarla ifade etme. 

Araçlar: Mantıklı (rasyonel/ akılcı) karar veren bireylerin özellikleri formu,  

Oturum Süresi: 90 dakika 

 

Uygulama:  

Önceki haftadan paylaşım/ öğrendiklerimiz 

 

Bu oturumda ilk olarak atılganlık üzerinde çalışılmıştır. Atılganlık 

hakkında bilgilendirme yapıldıktan sonra ısınma oyununa geçilir. Oyunda 

gerçek yaşamdan değişik durumlar oluşturularak atılgan davranış ile pasif ve 

saldırgan tepkilerini fark edip tanımaları ve değişik durumlarda atılgan 

davranış göstermeyi öğrenmeleri sağlanır. Bunun yanında atılgan davranışın 

neler kazandırabileceği öğrenilir. Burada kullanılan durumlardan bazıları 

şunlardır; hava soğuk, pencere açmak isteyen birisine ne dersiniz/ 

yaparsınız, otobüste sigara içen şoföre ne dersiniz/ yaparsınız, kuyrukta 

kaynak yapmak isteyen birisine ne dersiniz/ yaparsınız, çekindiği 

öğretmeninden sınav kağıdını incelemeyi nasıl istersiniz? Ne yaparsınız?  

 

 

Bu oyun daha önce yapılan atılganlık ev ödevi (tanımadığı kişi ile 

konuşma) ile bağlantı kurularak paylaşım yapılır. Kendi günlük yaşam olayları 

ile bağlantılar kurulur.  
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Pasif olmak kişinin kendisini rahatsız edebilir, tam tersi olan saldırgan 

davranışlar ise karşısındaki ile iletişimi engeller, karşıdaki kişiyi savunmaya 

iter hatta kişide vicdan azabına da neden olabilir, oysa atılgan davranış ile 

münasip şekilde ben dili kullanmak kişiler arası iletişimi kolaylaştırabilir.  

 

“İki sandalye oyunu” kararsızlık durumlarında kullanmak için uygun bir 

teknik olarak kullanılabilir. Karar verilmesi gereken iki alternatifin birbirlerine 

göre avantajlı ve dezavantajlı yönlerini görebilmek için her iki alternatif için 

karşılıklı birer sandalye konulur. Sandalyeler karar verme durumunda olunan 

alternatifleri sembolize eder. Her sandalyeye kişi oturduğunda bulunduğu 

alternatifin avantajlı ve dezavantajlı yanlarını söyler. Bu sayede kişi 

alternatiflerin hangisinin daha uygun olacağına karar verebilir. Bu ısınma 

oyunu için gönüllü olan bütün üyeler için fırsat sunulur. Oyun sonunda 

paylaşıma geçilir.  

 

Veri olmadan karar vermek ya da tahminde bulunmak yanıltıcı olabilir. 

Bu aşamada küçük bir oyun oynanır. Grup üyelerine bazı konularda çok az 

bir bilgi verilir ve bu bilgilerden hareketle doğru cevabı tahmin etmeleri istenir. 

Bu oyuna “Az Veriyle Tahminde Bulun” adı verilir. Grup üyelerine verilen 

bilgilerden bazı örnekler şöyledir; “iki arkadaş ayrılmışlar neden?“, 

“aldırmamış neden?”, “su dökmemiş neden?”. Bu örneklerde de görüldüğü 

gibi az bilgiye farklı yorumlar getirmek mümkündür. Ancak getirilen yorumlar 

gerçekler olmayabilir. Bunun için az bilgi ile yorum yapılmamalıdır. Veri 

olduğunda daha iyi tahminde bulunulabilir, hemen her şeye bir şey demek 

zorunda değiliz. Bunun için gerçek yaşamda “bilgisi olmadan fikri olan” birçok 

kişi ile maalesef karşılaşıyoruz. Kişiler arası iletişimde de kendi gözümüzle 

görmediğimiz ve pek fazla bilgi olmayan konularda karar verilmemelidir.  

 

Bir karar verme durumunda, aşağıdaki özellikleri gösteren bireyler, 

“mantıklı” karar verme tarzını benimsemişlerdir. Mantıklı karar veren 

bireylerin, yaşamlarını yönlendirmede, etkili / uygun kararlar alabildikleri 

belirtilmektedir (Ersever, 1996). Yılmaz bireylerin de etkili/ uygun kararlar 

alabilen kişiler olduğu araştırmalarla belirlenmiştir (Benard, Marshall 1997, 
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Benneth, Novotny, Green, Kluever 1998, Bosworth, Earthman 2002, Bryan 

2003, Davey, Eaker, Walters 2003).  

 

Yargıda bulunurken hatayı en aza indirmek için mantıklı (rasyonel/ 

akılcı) karar veren bireylerin özellikleri ve içtepisel (fazla düşünmeden) karar 

veren bireylerin özelliklerini tanıtan formlar hazırlanıp çoğaltılarak üyelere 

dağıtılır, birlikte gözden geçirilir.  

 

 

 

İÇTEPİSEL VE MANTIKLI KARAR VEREN BİREYLERİN  

ORTAK ÖZELLİKLERİ 

 

I) İÇTEPİSEL (FAZLA DÜŞÜNMEDEN) KARAR VEREN  

BİREYLERİN ORTAK ÖZELLİKLERİ 

 

1. İçtepisel ve ani davranışlarda bulunmak 

2. Karar verme durumunda, olası tüm seçenekleri araştırmaya gerekli zamanı 

harcamak 

3. Durumu sistematik bir şekilde düzenlemek 

4. Uzun bir düşünce sürecine girmeden, acele karar vermek 

5. Karar verme durumunun yarattığı belirsizliğe tahammül edememek ve 

kaygı duymak 

6. Belirsizliği bir an önce sonlandırmak için, ilk seçeneğe yönelmek 

 

 Bir karar verme durumunda, yukarıdaki özellikleri gösteren bireyler 

“içtepisel” karar verme tarzını benimsemişlerdir. İçtepisel karar veren 

bireylerin, yaşamlarını yönlendirmede, etkili / uygun kararlar alamadıkları 

belirtilmektedir.  
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II) MANTIKLI (AKILCI) KARAR VEREN  

BİREYLERİN  

ORTAK ÖZELLİKLERİ 

1. Mantıklı düşünmek 

2. Karar verme problemini gerçekçi bir şekilde görebilmek 

3. Karar verme durumundaki tüm olası seçenekleri değerlendirebilmek 

4. Karar verme durumuna yönelik gerçekçi seçenekler oluşturabilmek 

5. Karar verme durumundaki tüm seçeneklerin, avantajlarını ve 

dezavantajlarını değerlendirmek 

6. Plan yapmak ve yapılan planları değerlendirmek 

7. Karar verme / problem durumlarına yaklaşmak, kaçınmamak 

8. Kendisi için en uygun olduğunu düşündüğü alternatifi seçmek 

9. Yapılan seçimin sorumluluğunu almak 

10. Yapılan seçimi uygulamak  ve uygulamanın sonuçlarını değerlendirmek 

11. Gerekirse, yeni bir seçeneğe yönelmek 

 

 

 

Ev Ödevi: Burada kazanılan iyi iletişim kurma becerilerinizi iletişimde 

duygularınızı fark ederek ifade etmeyi günlük yaşamınızda uygulamaya 

çalışın. Bu şekilde yaşadığınız en az üç olayı yazmanızı ve gelecek oturuma 

getirmenizi istiyorum.  

 

 

Paylaşım / Gerçek yaşamdaki benzer yaşantılar 

Duyguların ifade edilmesi 
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10. OTURUM 

 

Hedef: Sosyal durumlara uygun sosyal becerileri kullanabilme 

Davranışlar:  

I. Beden dilini ayarlama, 

II. Uygun göz teması kurma, 

III. Konuşmada sesin yüksekliğini ve tonunu ayarlama, 

IV. Etkili dinleme becerisini kullanma, 

V. Karşılıklı konuşmaları başlatma, sürdürme ve sonlandırma. 

 

Araçlar: Kağıtlar, kalemler, sandalye. 

Oturum Süresi: 90 dakika 

Uygulama Aşamaları:  

 

Öncelikle geçen oturumun özeti grup lideri tarafından yapılır ve ev 

ödevleri üzerinde paylaşım yapılır. Grup üyelerinin grupla ilgili paylaşmak 

istedikleri duygu ve düşünceleri varsa paylaşmaları sağlanır. Önceki 

haftalardan bu oturuma kadar öğrendiklerinin paylaşımı istenir.  

 

“Olumlu Özellikler Atomu” ısınma oyunu grup üyelerinin kendilerinde 

varolan özelliklerini tekrar göz önüne getirerek kendilerine güven 

geliştirmeleri amacıyla oynanır. Dökmen (1995) tarafından geliştirilen ve 

uygulaması yapılan tekniğin iki açıdan işlevsel olduğu bildirilmektedir. 

Bunlardan birincisi olumlu özellikler atomlarını sergileyerek, sahip oldukları 

olumlu özelliklerini somut olarak görme ve farkına varma şansına sahip 

olurlar. Olumlu özellikler atomunu sergiledikten sonra, burada sayılanlara ek 

olarak kendisinin de onayıyla gerek grup lideriyle gerekse grup üyeleriyle 

diyaloglar sonucu bu özelliklere eklenen olumlu özelliklere içgörü kazanma 

fırsatı elde ederler. İkinci olarak ise baş oyuncunun olumlu özellikler atomunu 

gözleyen yöneticiler, bu baş-oyuncunun olumlu özellikler atomu hakkında 

bilgi edinirler.  
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Dökmen (1995) tarafından oyun aşamasında kullanılması daha 

işlevsel olduğu belirtilen teknikte grup üyelerinden, dağıtılan kağıtlara kendi 

olumlu özelliklerini yazmaları istenir. Bu özellikleri yazma işlemi bitince bütün 

grup üyelerinden sırayla grup önünde paylaşmaları istenir. Bu paylaşımda 

olumlu özellikler atomunu sergileyecek olan baş oyuncu, grup halkasının 

merkezinde durarak, sahip olduğu olumlu özellikleri kendisine göre en 

önemlisinden itibaren teker teker söyler. Bu özellikleri sembolize ettiği 

düşünülen birer yardımcı oyuncuyu da aynı anda seçmesi istenerek, 

yardımcı oyuncunun baş oyuncuların sırasıyla baş oyuncunun etrafına 

dizilmesi sağlanır. Grup bu sayılan özelliklere başka olumlu özellikler de 

ekleyebilir, eklenen özelliği baş oyuncu kabul ederse olumlu özelliklerine 

eklenir. Arttırılamadığı durumlarda grup lideri baş oyuncuya bazı sorular 

yönlendirerek bu özellikleri arttırma yoluna gidebilir. En sonunda baş 

oyuncunun etrafındaki yardımcı oyuncular tarafından sembolize edilen 

olumlu özelliklerin teker teker ne oldukları tekrar ifade edilir. Baş oyuncunun 

bu olumlu özelliklerine tekrar bakması, eklemek istediği özellikleri eklemesi 

sağlanır ve yaşadığı duyguları grupla paylaşması istenir.  

 

“Sevgi Bombardımanı” oyunu 11 oturumluk grubun 10. oturumunda 

sonlandırma aşamasında grup üyelerinin sayısı göz önünde bulundurularak 

bu oturumda bu etkinliğin başlaması uygun görülmüştür. Etkinlik öncelikle 

isteklilerden başlayarak her grup üyesinin birer birer iki taraflı aynanın 

arkasına geçerek kendisiyle ilgili diğer grup üyelerinin söylediği güzel sözleri, 

hatıraları, paylaşılan güzel anları, teşekkürlerini, olumlu özelliklerini, güzel 

davranışları gibi artırılabilecek ne kadar güzel söz varsa söylenmesi esasına 

dayanmaktadır. Sevgi bombardımanı tekniği de aslında ismini buradan alıyor. 

Bu etkinlikte kişinin kendisini iyi hissetmesi, olumlu benlik kavramı 

oluşturması, kendine pozitif bakması amaçlanmaktadır.  

 

Ev Ödevi: Sevdiğiniz, değer verdiğiniz en az üç kişiye “iyi ki varsın, sen 

benim için önemlisin” “Seni seviyorum” demeniz isteniyor.  

*Bu sözleri söyleyince neler hissettiniz? 

*Karşınızdaki kişinin tepkisi ne oldu? 

*Daha önce sevdiklerinize ne kadar sıklıkla bunu ifade ediyordunuz? 
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*Size birisi bu sözleri söylese ne hissederdiniz?  

Sorularına yanıtlarınızı da yazmanızı ve diğer oturuma getirmenizi istiyorum. 

 

Oturumun özeti istekli bir grup üyesi tarafından yapılır ve ev ödevleri 

verilerek anlaşılmayan bir şey varsa açıklanır. Grup üyelerinin oturumla ilgili 

paylaşmak istedikleri duygu ve düşünceleri varsa paylaşmaları sağlanır. 
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11. OTURUM 

 

Hedef: Grubu sonlandırma 

Davranışlar: 

I. Her bir oturumda geçirilen yaşantıları grup üyeleri ile gözden geçirerek 

paylaşma, 

II. Son test ölçümünü yaparak grubu bitirme. 

 

Araçlar:  

Oturum Süresi: 90 dakika 

Uygulama Aşamaları:  

Öncelikle 10. oturumun özeti grup lideri tarafından yapılır ve ev 

ödevleri üzerinde konuşulur. Grup üyelerinin grupla ilgili paylaşmak istedikleri 

duygu ve düşünceleri varsa paylaşmaları sağlanır. 

 

Genellikle grubun son oturumunda bitmemiş işlerin bitirilmesi sağlanır. 

Bu sayede kişilerin gruba, grup liderine karşı ifade etmek istedikleri ya da  

herhangi bir grup üyesine söylemek isteyip de söyleyemediği bir sözleri varsa 

bunların ortaya çıkmasına fırsat tanınır. Çünkü grup üyelerini bir daha böyle 

bir ortamda hep birlikte bulmak zor olacaktır. Bu mümkün olsa bile grup 

üyeleri şimdi bulunduğundan çok daha farklı bir durumda olabileceklerdir.  

 

“İçinde bulunduğumuz anı yeterince yaşamadığımız zaman, geleceği 

hakkıyla yaşama şansımız azalır” (Dökmen, 2000). Grubun bu son 

oturumunda içlerinde “ukde” olarak kalabilecek olan sözleri ifade etmeleri 

sağlanır. Bu aşamada grup üyeleri gruba katıldıklarına sevindiklerini, gruptaki 

arkadaşlarıyla iyi bir iletişim kurabildiklerini, bu grup üyeleriyle her sene belli 

bir gün buluşmayı istediklerini belirtmişlerdir. Bir üye ise grup 

arkadaşlarından birisine karşı daha önce yaptığı bir davranışının yanlış 

anlaşılmış olabileceğini söyleyerek bunun için kendisinden özür dilemiş, iyi 

duygularını ifade etmiştir. Arkadaşının da kendisini yanlış anlamadığını ve 

kırılmadığını öğrenince grupta güzel anlar yaşanmıştır.  
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“Sevgi Bombardımanı” etkinliğine önceki oturumda kalındığı yerden 

devam edilmiş, uygulama tüm üyelerle gerçekleştirilmiştir. Grubun isteği 

üzerine grup lideri de aynanın arkasına geçerek grubun sevgi 

bombardımanına tutulmuştur. Her üyenin etkinliğe katıldıktan sonra neler 

hissettiği ve etkinlik tamamlandıktan sonra üyeleri ile grup liderinin hisleri ve 

düşünceleri grupta paylaşılmıştır. Güzel duygular ve düşünceler üyelerin 

morallerini iyice yükseltmiştir.  

 

“Sevgi Halkası” etkinliği grup kapanış tekniklerinden biridir. Bu etkinlik 

yılmazlık eğitimi grup programının özelliğine uygun olduğu için seçilmiştir. 

Grup üyeleri ellerini birbirlerinin omuzlarına koyarak ayakta bir halka 

oluştururlar. Grup lideri gruba bakarak bir konuşma yapar. “Arkadaşlar on bir 

oturum süren bu grup programında sizlerle birlikte olmaktan büyük zevk 

duydum. Sizlerle birazdan ayrılacağız ama sizler yaşadıkça hepinizin 

yaşamında bu grup ayrı bir anlam taşıyacak. Sizlerle tanışmış olmaktan ve 

benim için çok önemli olan bu çalışmamda en başından beri gayretle ve 

büyük bir bağlılıkla burada yanımda olmanızdan dolayı size teşekkür 

ediyorum. Sizinle gurur duyuyorum. Sizler yılmaz bir birey olmak için 

elinizden gelen gayreti gösterdiniz ve burada kazandığınız becerileri günlük 

yaşamınızda da etkili bir şekilde kullanacağınızı biliyorum. Son bir defa 

grupla göz göze gelinir grup lideri sağ halkanın ortasına uzatılmak suretiyle 

grubun ellerinin üst üste gelmesi ve kenetlenmesini sağlar. Grup dinamiğinin 

en üst düzeyde hissedildiği bu an sessizce yaşanır. Herkes aslında bir 

şeylerin bittiğini bilmektedir ama sanki bitmemesi için zamanı durdurmak 

istiyor gibidir. On bir oturum boyunca birçok şeyi paylaştığınız gruptan 

ayrılmak çok sevilen bir dosttan ayrılmak gibi zordur. 

 

Grup lideri grubu tekrar yerlerine davet eder ve grubun veda sözlerini 

almak için sorular yöneltir. Böyle bir gruba ilk defa katılanların birbirleriyle ve 

grupla ilgili duygu ve düşüncelerini paylaşmaları istenir. Grup üyeleri son 

olarak birer birer duygularını, düşüncelerini ifade ederler ve gruba veda 

ederler. Geleceğe yönelik mesajlar verilir. Artık gruba veda etme zamanı 

gelmiştir. Grup lideri son veda konuşmasını yapar, ve son test uygulaması 
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için grupla randevulaşır. Grup üyelerinin gruptan güzel duygularla ayrılması 

sağlanır. 

 

 

Son Test Uygulaması 

 

 Grubun bitirilmesinin ardından gruba son test uygulaması yapılmak 

üzere grup ayrı bir gün toplanır. Grup lideri grubu etkilememek için grubun 

testleri yapması için gerekli küçük bir açıklama yaparak grubun testleri 

cevaplayacakları uygun mekanlar hazırlayıp grubun yanından ayrılır. Test 

uygulaması bitince testler teker teker kontrol edilerek teslim alınır.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 253 

YILMAZLIK EĞİTİMİ GRUP DANIŞMA PROGRAMI 

(PLESEBO KONTROL GRUBU ETKİNLİKLERİ) 

 

 

Plesebo kontrol grubunda yaratıcı drama çalışmaları gerçekleştirilmiş, 

psikodrama ısınma oyunları oynanmış, drama ve psikodrama ile ilgili 

kuramsal bilgiler verilmiştir. Ayrıca araştırmacı tarafından yılmazlık öğelerini 

içermeyen ve grup tarafından seçilen filmler gruba izletilmiştir. Grup 

araştırmacı tarafından tiyatroya götürülmüştür. Kontrol grubuna uygulanan bu 

plesebo etkinlikler bir grup danışma ortamında, grubun etkin katılımının 

sağlandığı, kuralları belirlenmiş, güven ve saygının hakim olduğu bir 

ortamda, deney grubuyla aynı fiziki koşullar oluşturularak yürütülmüştür. 

Grup üyelerinden deney grubunda uygulanan program ve içeriği gizli 

tutulmuştur. Deney grubuna verilen ikramlar plesebo kontrol grubuna da 

benzer şekilde sunulmuştur. Plesebo kontrol grubu etkinlikleri 5 oturum 

devam etmiştir. Plesebo kontrol grubuna bu etkinlikler düzenlenerek olası 

“Hawthorne etkisi” ile ortaya çıkabilecek metodolojik yanlılıktan araştırmayı 

korumak amaçlanmıştır.  
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Yılmazlıkla İlgili Belirtilen Öğelerle Yapılan Deneysel Etkinlikler Arasındaki Olası İlişkiler 

Aşağıda yılmazlık eğitimi grup danışma programına alınan etkinliklerin yılmazlıkla ilgili hangi öğelerle ilişkili olabileceğine ilişkin bir 

tablo sunulmaktadır. Bu tabloda sunulan beklentiler her grup için ya da her birey için aynı sonuçları vermeyebilir. Burada daha çok 

birbiriyle ilişkili olabilecekler inceleme kolaylığı açısından gruplandırılmaya çalışılmıştır. 

Sağlanan Koşul/ Etkinlik/ Yaşantı Hedef/ Hedef Davranışlar 
Grubun amaçlarını belirleme ve herkesin 
görüşlerini özgürce söylemesine fırsat sağlanması 
Grup süreci hakkında bilgi sahibi olabilmek için 
bilgi verilmesi ve paylaşım sağlanması 

-Kuralları saptama sürecine katılma,  
-Kişilerarası iletişim becerilerini arttırma 
-Başkalarının görüşlerine saygı duyma 
-Kendisini açma, ifade edebilme ve paylaşma becerilerini geliştirebilme, 

Bireysel amaç belirleme  
 

-Kişisel amaçlara sahip olabilme 
-Bilinçli hareket etme, yaptıklarının farkına varma, 
-Sorumluluk üstlenebilme, sorumluluklarını yürütebilme, 
-Bağımlı ve dış kontrole yönelik kişilik özelliklerinden kurtulabilme, 
-Bağımsızlık 

Gerçek yaşamda pes ettikleri ve pes etmedikleri 
iki durumu düşünme/ grupla paylaşma  

-Grup önünde konuşma, kendini ifade etme becerilerini arttırma  
-Sosyal kaygıyı yenme,  
-Öz kaynakların farkına varma, -Kendini değerli hissedebilme, 
-Kendilerini açma, paylaşma becerilerini geliştirebilme, 
-Kendine karşı benlik saygısı ve özgüven geliştirebilme, 
-Kendini kabul ve olumlu bir benlik tasarımı geliştirebilme, 

Grup üyelerinin özelliklerini fark etmek için yapılan 
etkinlikler (Memleketi, tuttuğu takım, sigara içip 
içmemesi, evde/yurtta kalması)  

-Kişilerarası iletişim kurma,  
-Çevresindekilerin özelliklerini fark etme 

-Kendi sorumluluğunu alma -Sorumluluk üstlenebilme, sorumluluklarını yürütebilme,  
-Bağımsızlık 

-Sahip olduğu yeterliklerin farkına varma -Kendine güven geliştirebilme 
-Amaçlara sahip olma 
-Mümkün olduğunca yüksek ama ulaşılabilir 
hedefler belirleme 

-Kişisel geleceğe ilişkin olumlu görüş, iyimserlik  ve umut 
-Geleceği düşünme ve planlar yapma yeteneğini geliştirebilme 
-Bağımsızlık  
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Sağlanan Koşul/ Etkinlik/ Yaşantı Hedef/ Hedef Davranışlar 
Sihirli çember oyunu  -Grup üyelerinin zorluklar karşısında yılmama sonuna kadar giderek başarıya 

ulaşma  
-Yaratıcı düşünme becerilerini geliştirme 
-Problem çözme becerilerini geliştirebilme, 
-İşbirliği yapabilme, takım olarak çalışma bilincine varabilme, 

Güvenen kişiyle konuşma  
 

-Empati kurabilme 
-Kendine güven geliştirme 
-Sahip olduğu yeterliklerinin farkına varma,  
-Kendine karşı benlik saygısı geliştirebilme 
-Kendini kabul ve olumlu bir benlik tasarımı geliştirebilme, 
-Kendini değerli hissedebilme, 
-Çevresindeki insanlara, dünyaya ve kendisine karşı olumlu bir tutum 
geliştirebilme, geleceğe umutla bakabilme, 
-Pozitif düşünebilme, iyimserlik  ve umut 

Mutlak otorite oyunu  -Problem çözme becerilerini geliştirebilme, 
-Güçlerimizin farkına varma 
-Yaşamdan beklentilerimizi, ideallerimizi daha gerçekçi görmemizi sağlama 
-Anksiyete ve engellenmeye dayanabilme gücünü geliştirebilme 

Ellerim bağlı etkinliği/  
 

-Problem çözme becerilerini geliştirebilme, 
-Duygularını tanıma 
-Duygusal empati kurma 
-Duygularını kullanarak  iletişim kurma becerilerini arttırma 
Duyguları denetleme ve farkına varma becerisi 

İletişim engelleri etkinliği -Günlük yaşamda kullandığı iletişim türlerinin farkına varma 
-Sıcak ve doyurucu ilişkiler kurabilme, sürdürebilme, 
-Kişiler arası iletişim becerilerini geliştirebilme, 
-Empatik anlayış ve dinleme becerilerini geliştirebilme, 
-Kendilerini açma, ifade edebilme ve paylaşma becerilerini geliştirebilme, 
Duyguları denetleme ve farkına varma becerisi 
Anksiyete ve engellenmeye dayanabilme gücünü geliştirebilme 
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Sağlanan Koşul/ Etkinlik/ Yaşantı Hedef/ Hedef Davranışlar 
Sihirli bıçaklar oyunu -Problem çözme becerilerini geliştirebilme, 

-İşbirliği yapabilme, takım olarak çalışma bilincine varabilme, 
Kepçe oyunu -Problem çözme becerilerini geliştirebilme, 

Anksiyete ve engellenmeye dayanabilme gücünü geliştirebilme 
Tangram oyunu -Problem çözme becerilerini geliştirebilme, 

-Başarma gereksinimlerini giderme,  
-Değişik çözüm yollarını keşfedebilme becerisi geliştirme 
-Özel ilgi ve/veya hobilere ilgi duyabilme, 
-İşbirliği yapabilme, takım olarak çalışma bilincine varabilme, 

Sırt sırta duygular oyunu -Değişik duygularımızın etkilerini fark edebilme 
-İçgörü kazanma 
-Empati becerilerini geliştirme 
Duyguları denetleme ve farkına varma becerisi 

Mutlu bir an oluşturun etkinliği -Varoluşunu fark etme, hayatında bazı isteklerini yerine getirebileceğini 
görme 
-Sahip olduğu yeterliklerinin farkına varma, kendine karşı benlik saygısı ve 
özgüven geliştirebilme, 
-Kendini kabul ve olumlu bir benlik tasarımı geliştirebilme, 
-Kendini değerli hissedebilme, 
-Kendilerini açma, ifade edebilme ve paylaşma becerilerini geliştirebilme, 
-Sorumluluk üstlenebilme, sorumluluklarını yürütebilme, 
-Çevresindeki insanlara, dünyaya ve kendisine karşı olumlu bir tutum 
geliştirebilme, geleceğe umutla bakabilme, 
-Pozitif düşünebilme 
iyimserlik  ve umut 
Duyguları denetleme ve farkına varma becerisi 

“İnen Yumurtalar” oyunu -Problem çözme becerilerini geliştirebilme, 
--İşbirliği yapabilme, takım olarak çalışma bilincine varabilme, 
-Takım olarak çalışma bilincine varabilme 
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Sağlanan Koşul/ Etkinlik/ Yaşantı Hedef/ Hedef Davranışlar 
Padişahın işi ne? Hikayesi -Önyargılı olmama 

-Gerektiği kadar bilgisi olmadan karar vermeme becerisini geliştirme 
-Empati kurma 
 

Ellerinin dışını birbirlerinin omzuna değdirme 
oyunu 

-Kurduğu iletişimin farkına varma 
-İletişim becerilerini geliştirme 
 

Birbirinin dizini bükme oyunu --Sorumluluğunu alma 
-Bireysel gelişim sağlama ve toplumların ve organizasyonların gelişmesine 
katkı sağlama 
-Güçlerini ve yaptıklarını fark etme 
 

Kırmızı başlıklı kız ve arkadaşları  hikayeyi 
yeniden yazıyor etkinliği 

-Çözüm üretme becerisini arttırma 
-Atılganlık becerisini arttırma 
-Mücadele edebilme becerisini arttırma 
-Çevresindeki insanlara, dünyaya ve kendisine karşı olumlu bir tutum 
geliştirebilme, geleceğe umutla bakabilme, 
-Pozitif düşünebilme 
 

“Yılmazlık Bulmacası” oyunu -İşbirliği yapma,  
-Yardımlaşma 
--Problem çözme becerilerini geliştirebilme, 
-Mücadele etme becerisini arttırma 
-Kendini değerli hissedebilme, 
-Sorumluluk üstlenebilme, sorumluluklarını yürütebilme, 
-Engellenmeye dayanabilme gücünü geliştirebilme 
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Sağlanan Koşul/ Etkinlik/ Yaşantı Hedef/ Hedef Davranışlar 
Evden uzakta filmi (kurgulanmış yılmazlık 
hikayesi) 

-Yılmazlık fikri geliştirme 
-Empati kurma 
-Mücadele etme 
-Atılganlık 
-Problem çözme 
-Geleceğe umutla bakma 
--Çevresindeki insanlara, dünyaya ve kendisine karşı olumlu bir tutum 
geliştirebilme, geleceğe umutla bakabilme, 
-Pozitif düşünebilme 
-Kişilerarası iyi iletişim kurma 
-Yaratıcı çözümler bulma 
-İşbirliği yapma 
-Koruyucu faktörlerin önemini kavrama 

Tanımadığı kişiyle konuşma  -Atılganlık eğitimi benlik saygısını yükseltmiş olabilir,  
-Atılganlık; olumsuz durumlarda bile münasip dille duygu ve düşüncelerini 
ifade etme becerilerini geliştirebilme, 
-Sosyal kaygıyı azaltmış olabilir 
-Kendilerini ifade edebilme becerisini geliştirebilme, 
Anksiyete ve engellenmeye dayanabilme gücünü geliştirebilme 

Olumlu özellikler atomu 
 
Artıları vurgulamak 

-Kendi potansiyellerinin farkına varma 
-Kendine güven geliştirme, benlik saygısını geliştirme* 
-Olumlu benlik kavramı geliştirme 
-Sahip olduğu yeterliklerinin farkına varma, kendine karşı benlik saygısı ve 
özgüven geliştirebilme, 
-Kendini kabul ve olumlu bir benlik tasarımı geliştirebilme, 
-Kendini değerli hissedebilme, 
-Çevresindeki insanlara, dünyaya ve kendisine karşı olumlu bir tutum 
geliştirebilme, geleceğe umutla bakabilme, 
-Pozitif düşünebilme, İyimserlik 
-Bir şeyde iyi olma, kişisel yetkinlik, 
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Sağlanan Koşul/ Etkinlik/ Yaşantı Hedef/ Hedef Davranışlar 
İki sandalye oyunu -Karar verme becerilerini geliştirme 

-Problem çözme becerilerini geliştirebilme, 
-İsabetli karar verme becerilerini geliştirebilme, 

Az veriyle tahminde bulunma oyunu -Bilgi edinmeden fikir vermeme becerisini geliştirme 
-İletişimde dışarıda kişilerin söylediklerine göre hareket etmeme 
-Mantıklı karar verme becerisini geliştirme 

Sevgi bombardımanı  

-Duygu düşüncelerini grup önünde ifade edebilme 

-Gruptan olumlu ayrılma 

 

Daha önceden edinilmiş kendisine karşı olumsuz inançlar ve düşüncelerini 
fark ederek, işlevsel ve olumlu inanç ve düşüncelere sahip olmasını-Kendine 
güven / kendine inanma 
-Pozitif düşünce 
-Kendine saygı 
-Olumlu benlik kavramı geliştirme 
-Hayata/ geleceğe olumlu bakış 
-İyi iletişim kurma 
-Kendisine ve başkalarına karşı olumlu duygular geliştirme 
-yaşama bağlılık  
-Kendilerini açma, ifade edebilme ve paylaşma becerilerini geliştirebilme, 
-Sahip olduğu yeterliklerinin farkına varma, kendine karşı benlik saygısı ve 
özgüven geliştirebilme, 
-Kendini değerli hissedebilme, 
-Çevresindeki insanlara, dünyaya ve kendisine karşı olumlu bir tutum 
geliştirebilme, geleceğe umutla bakabilme, 
-Pozitif düşünebilme  iyimserlik  ve umut 
öz-yeterlik ve bunlarla bağlantılı olarak kişisel farkındalık  
Duyguları denetleme ve farkına varma becerisi 

Sevgi halkası - Grup liderinin,grubun gücünü/ desteğini hissetme (dışsal koruyucu faktörler) 
-Gelişebileceğini/ değişebileceğini görme 
-Kendini değerli hissedebilme, 
-Çevresindeki insanlara, dünyaya ve kendisine karşı olumlu bir tutum 
geliştirebilme, geleceğe umutla bakabilme, pozitif düşünebilme 
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Sağlanan Koşul/ Etkinlik/ Yaşantı Hedef/ Hedef Davranışlar 
Grup liderinin sürekli olumlu destek ve ilgisi -Dışsal koruyucu faktörleri fark etme ve arttırma  

-Olumlu bir rol modeli olma/ destekleyici ilişkiler kurma yılmazlıklarına katkıda 
bulunmuş olabilir 
-Çevresindeki insanlara, dünyaya ve kendisine karşı olumlu bir tutum 
geliştirebilme, geleceğe umutla bakabilme, 
-Pozitif düşünebilme 
yüksek benlik saygısı, öz-yeterlik ve bunlarla bağlantılı olarak kişisel 
farkındalık  

Malzemelerin kasten birkaç tane eksik getirilmesi -Problem çözme becerilerini geliştirebilme, 
-Paylaşımcılık özelliğini geliştirme 
-İletişim kurma becerisini geliştirme 
-İşbirliği yapabilme, takım olarak çalışma bilincine varabilme, 

-Yapılan etkinliklerin sonunda kendi yaşamlarına 
yönelik farkındalık kazandırma 
-Grup üyelerinin günlük yaşam ile grup yaşantıları 
arasındaki benzerlikleri görmesi ve ifade etmesi 
sağlanması 

-Yaşamlarındaki benzer durumların farkına varma 
-Yaşamla ilişkilendirerek kazanılması istenen özelliğin tüm yaşamında 
kullanılmasını sağlama 

Sağlıklı beslenme aralarında üyelere mevsime 
göre meyve, süt, meyve suyu, ayran vb yiyecekleri 
yemeleri/ içmeleri için ikram edilmesi 

-Sağlıklı beslenme alışkanlığı kazandırma 
-Kendi beslenme alışkanlıklarına ilişkin farkındalık kazandırma 

Etkinliklerde farklı kişilerle eşleşme yapılmaya 
özen gösterme 

-Farklı kişilerle iletişim kurma 
-Farklı kişileri tanıma 
-Farklı kişilerle arkadaşlıklar kurma 
-Kendilerini açma, ifade edebilme ve paylaşma becerilerini geliştirebilme, 
-Sıcak ve doyurucu ilişkiler kurabilme, sürdürebilme, 
-Kişiler arası iletişim becerilerini geliştirebilme, 
-Empatik anlayış ve dinleme becerilerini geliştirebilme, 

Grupta kazanılan iyi davranışların gerçek 
yaşamda da uygulanmasını isteme ve sonra 
grupla paylaşmasını teşvik etme 

-Gerçek yaşamla ilişki kurma 
-Kazanılan özellikleri uygulama ve varsa eksikliklerini giderme 
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Sağlanan Koşul/ Etkinlik/ Yaşantı Hedef/ Hedef Davranışlar 
-Grupta sıcak bir iletişim ortamı hazırlanması -Kişiler arası iletişim becerilerini geliştirebilme, 

-Kendilerini açma, ifade edebilme ve paylaşma becerilerini geliştirebilme, 
-Sıcak ve doyurucu ilişkiler kurabilme, sürdürebilme, 
-Empatik anlayış ve dinleme becerilerini geliştirebilme, 

-Ben dili kullanılmasına özen gösterilmesi 
 

-Sıcak ve doyurucu ilişkiler kurabilme, sürdürebilme, 
-Kişiler arası iletişim becerilerini geliştirebilme, 
-Empatik anlayış ve dinleme becerilerini geliştirebilme, 
-Kendilerini açma, ifade edebilme ve paylaşma becerilerini geliştirebilme, 

-Grup liderinin Türkçe’yi düzgün konuşmaya özen 
göstermesi ve bu konuya özel önem vermesi 

-Dilin uygun kullanımını gerektiren etkili iletişim becerilerine sahip olmayı 
sağlama 
 

-Grup içinde lidere karşı ve grup üyelerinin 
birbirlerine karşı olan saygısı korunmalı, 
saygısızlığa izin verilmemeli 

-İşbirliği yapabilme, takım olarak çalışma bilincine varabilme, 

-Zorluklar karşısında yılmama, pes etmeme, 
azimle çalışma ve sabırlı davranabilme, 

-Sahip olduğu yeterliklerinin farkına varma, kendine karşı benlik saygısı ve 
özgüven geliştirebilme, 
-Kendini kabul ve olumlu bir benlik tasarımı geliştirebilme, 
-Kendini değerli hissedebilme, 
-Esneklik, 
Anksiyete ve engellenmeye dayanabilme gücünü geliştirebilme 

-İşbirliği ve ekip çalışmasının önemi vurgulanmalı, 
yaşatılmalı 

-Sorumluluk üstlenebilme, sorumluluklarını yürütebilme, 
-İşbirliği yapabilme, takım olarak çalışma bilincine varabilme, 

-Verilen ödevler bir sonraki oturumda konuşulmalı, 
ödevlerini yapmayanlar belirlenerek verilen 
ödevleri yapmaları takip edilmeli, geribildirimler 
verilmeli, uygun davranışlar pekiştirilmeli 

-Sorumluluk üstlenebilme, sorumluluklarını yürütebilme, 
-Dışsal destek unsuru oluşturabilme 

-Yapılan davranışların neden, niçin yapıldığını 
anlamaları davranışların özündeki mantığı 
kavramaları sağlanmalı  

-Bağımlı ve dış kontrole yönelik kişilik özelliklerinden kurtulabilme, 
-Kendi kendini güdüleme yeteneğini geliştirebilme 



 262

Sağlanan Koşul/ Etkinlik/ Yaşantı Hedef/ Hedef Davranışlar 
-Davranışlarını gözden geçirme fırsatı sunulmalı, 
içgörü kazanmaları sağlanmalı 

-Sorumluluk üstlenebilme, sorumluluklarını yürütebilme, 

-Sağlıklı beslenme alışkanlıkları kazanmanın 
önemi mümkün olduğunca vurgulanmalı 

-Sağlıklı beslenmenin önemini kavrayabilme 

-Gerçekten isterlerse birçok şeyi başarabilecekleri 
her fırsatta vurgulanmalı 

-Sahip olduğu yeterliklerinin farkına varma, kendine karşı benlik saygısı ve 
özgüven geliştirebilme, 
-Kendini kabul ve olumlu bir benlik tasarımı geliştirebilme, 
-Kendini değerli hissedebilme, 

-Grup üyelerinin birbirleriyle ve grup lideriyle olan 
ilişkilerinin kuvvetlenmesi için çaba gösterilmeli 

-Sıcak ve doyurucu ilişkiler kurabilme, sürdürebilme, 
-Kişiler arası iletişim becerilerini geliştirebilme, 
-Empatik anlayış ve dinleme becerilerini geliştirebilme, 
-Kendilerini açma, ifade edebilme ve paylaşma becerilerini geliştirebilme, 

-Grubun güvenli bir ortam olması sağlanmalı -Sahip olduğu yeterliklerinin farkına varma, kendine karşı benlik saygısı ve 
özgüven geliştirebilme, 
-Kendini kabul ve olumlu bir benlik tasarımı geliştirebilme, 
-Kendini değerli hissedebilme, 

-Grup kurallarına riayet edilmesine her zaman 
dikkat edilmeli 

-Sorumluluk üstlenebilme, sorumluluklarını yürütebilme, 

-Grup üyelerine sürekli olarak dürüst davranılmalı -Dürüstlük özelliğini arttırabilme/ güven geliştirme 
-Grup üyeleri, istemedikleri davranışları yapma 
konusunda zorlanmamalı 

-İnsana değer / saygı anlayışını geliştirebilme/ gönüllülük ilkesi 

-Grup üyelerine yapmaları gereken görevleri 
başarmaları için yeterince zaman tanınmalı 

-Sorumluluk üstlenebilme, sorumluluklarını yürütebilme, 

-Grup üyelerinin hepsine değer verilmeli, 
birbirlerine değer vermeleri desteklenmeli 

-Sahip olduğu yeterliklerinin farkına varma, kendine karşı benlik saygısı ve 
özgüven geliştirebilme, 
-Kendini kabul ve olumlu bir benlik tasarımı geliştirebilme, 
-Kendini değerli hissedebilme, 
-Çevresindeki insanlara, dünyaya ve kendisine karşı olumlu bir tutum 
geliştirebilme, geleceğe umutla bakabilme, pozitif düşünebilme 
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Sağlanan Koşul/ Etkinlik/ Yaşantı Hedef/ Hedef Davranışlar 
-Grup üyeleri her fırsatta içsel güdülenmeleri için 
yüreklendirilmeli 

-Bağımlı ve dış kontrole yönelik kişilik özelliklerinden kurtulabilme, 
-Kendi kendini güdüleme yeteneğini geliştirebilme 

-İç disiplin eseri davranışlar hemen pekiştirilmeli -Sahip olduğu yeterliklerinin farkına varma, kendine karşı benlik saygısı ve 
özgüven geliştirebilme, 
-Kendini kabul ve olumlu bir benlik tasarımı geliştirebilme, 
-Kendini değerli hissedebilme, 

Mizah ve eğlenme grup oturumlarında temele 
alınmalı, üyelerin hiçbiri incitilmeden bu işlem 
yapılmalı 

-Kendine özgü bir mizah anlayışının farkına varabilme 

Grup üyelerinin kendilerine güven duymaları 
sağlanmalı, güven geliştirici durumlar hazırlanmalı  

-Sahip olduğu yeterliklerinin farkına varma, kendine karşı benlik saygısı ve 
özgüven geliştirebilme, 
-Kendini kabul ve olumlu bir benlik tasarımı geliştirebilme, 
-Kendini değerli hissedebilme, 

Grup üyelerinin arkadaşlıklarının devam etmesi ve 
geliştirilmesi için uygun zemin hazırlanmalı 

-Sıcak ve doyurucu ilişkiler kurabilme, sürdürebilme, 
-Kişiler arası iletişim becerilerini geliştirebilme, 
-Empatik anlayış ve dinleme becerilerini geliştirebilme, 
-Kendilerini açma, ifade edebilme ve paylaşma becerilerini geliştirebilme, 

Olumlu arkadaşlıklar kurma ve sürdürme 
konusunda destekleme. Grup üyelerinin 
birbirlerine grup dışında da destek olması için 
çabalama. Dışsal koruyucu faktör olarak grubun 
inşa edilmesi 

-Olumlu arkadaşlıklar geliştirme ve sürdürme 
-Dışsal koruyucu faktör oluşturma 

Problemlerini objektif olarak görerek akılcı 
çözümler bulmasına yardım edilmeli 

-İsabetli karar verme becerilerini geliştirebilme, 

Grubun çekici, cazip, sevecen, ilginç, severek 
katıldıkları bir ortam olması sağlanmalı 

-Çevresindeki insanlara, dünyaya ve kendisine karşı olumlu bir tutum 
geliştirebilme, geleceğe umutla bakabilme, 
-Pozitif düşünebilme 

-Duygularını grup önünde ifade etme -Kendilerini açma, ifade edebilme ve paylaşma becerilerini geliştirebilme, 
Duyguları denetleme ve farkına varma becerisini geliştirme (Duygusal zeka) 
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Sağlanan Koşul/ Etkinlik/ Yaşantı Hedef/ Hedef Davranışlar 
Grup önünde konuşma, kendini ifade etme 
becerileri desteklenerek 

-Sıcak ve doyurucu ilişkiler kurabilme, sürdürebilme, 
-Kişiler arası iletişim becerilerini geliştirebilme, 
-Empatik anlayış ve dinleme becerilerini geliştirebilme, 
-Kendilerini açma, ifade edebilme ve paylaşma becerilerini geliştirebilme, 

Grup üyelerinin yaşadıklarından ders/ler çıkarması 
için uygun zemin hazırlanmalı 

-Problem çözme becerilerini geliştirebilme, 
-Deneyimlerinden dersler çıkarma ve hayatında aynı hatalara düşmemeye 
çalışma 

Rol Playing 
Risk aldı 

-Yaratıcılığına katkıda bulunmuş olabilir 
-Kendilerini açma, ifade edebilme ve paylaşma becerilerini geliştirebilme 
 

Grup üyelerinin makul isteklerine ve gruptaki 
başarısızlıklarına anlayış gösterme ve sabrederek 
istenilen amaca ulaşmaya çalışma 

-Sabırlı olmayı 
-Başkalarına anlayış geliştirmeyi 
-Yılmadan amaca ulaşıncaya kadar çalışmayı 

Her oturumda farklı etkinlikler farklı grup üyeleriyle 
yaptırılarak değişik durumlar oluşturulmuştur.  

Yeni durumlara çabucak adapte olabilme 

• Özen gösterici, destekleyici bir yetişkinler 
pozitif ilişkiler (ev dışındaki yetkin bir bilgi 
veren kişi) 

• Akran desteği 
Toplumsal kaynaklar (iyi okullar, gençlik 
organizasyonları vb.) 

-Çevresel Koruyucu Faktörler oluşturulması 
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EK 2  

YILMAZLIK ÖLÇEĞİ (YÖ) 
 

AÇIKLAMA Lütfen aşağıdaki maddeleri dikkatle okuyarak her maddede yer alan ifadenin size ne derece 

uygun olduğuna (sizi ne derece tanımladığına) karar veriniz. Verdiğiniz karara göre aşağıdaki ifadeleri dikkate 

alarak yanındaki boşluklardan bir tanesine çarpı (X) işareti koyunuz. Örneğin ifadelerden bir tanesi size hiç uygun 

değilse “hiç tanımlamıyor”, size oldukça uygunsa “çok iyi tanımlıyor” seçeneklerini işaretleyiniz. Lütfen bütün 

ifadeleri cevaplayınız 

Tanımlama düzeyi 

 (YÖ) 
 
 
 
 
 
 
  ÖLÇEKLE İLGİLİ İFADELER 
 H

iç
 ta
nı
m
la
m
ıy
or
 

Bi
ra
z 
ta
nı
m
lıy
or
 

O
rta

 d
üz
ey
de
 ta
nı
m
lıy
or
 

İy
i t
an

ım
lıy
or
 

Ç
ok
 iy
i t
an

ım
lıy
or
 

1 Genel olarak olaylara kötümser bakarım      

2 Güçlükler karşısında yılmadan, sabırla mücadele ederim      

3 Kimsenin fark edemediği yaratıcı çözüm yollarını görebilirim      

4 Atılgan bir kişi değilim      

5 İyi liderlik yapamam      

6 Kararlarımın sonuçlarına baktığımda genellikle isabetli kararlar verdiğimi görürüm      

7 Çevremdeki olanak ve fırsatları kolay görüp değerlendiririm      

8 Başarı için olabildiğince yüksek ama ulaşılabilir hedeflerim var      

9 İnandığım doğrular için çaba göstermek zor geliyor      

10 Kendi yaşamım üstünde kontrol sahibi değilim      

11 Parlak bir geleceğe sahip olma duygusu ve umudu içindeyim      

12 Çevremdekiler üzerinde olumlu izlenimler bırakarak onların güvenini kazanırım       

13 Meraklıyım, sorular sorar, bilmediğim şeyleri öğrenmek için araştırırım      

14 Kendimi yaşama pek bağlı hissetmiyorum      

15 İçinde yer aldığım gruplarda etkin rol oynarım      

16 Zorluklar karşısında dayanaksızım      

17 Sokulgan (arkadaş canlısı, sıcakkanlı) değilim      

18 Başkalarının üstesinden gelemeyeceği olumsuz yaşam koşulları ile baş etmeyi bilirim      

19 Kendime her zaman güvenirim      

20 Sorumluluklar üstlenmek bana zor geliyor      
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Tanımlama düzeyi 

  
 
 
 
  ÖLÇEKLE İLGİLİ İFADELER 
 H

iç
 ta
nı
m
la
m
ıy
or
 

Bi
ra
z 
ta
nı
m
lıy
or
 

O
rta

 d
üz
ey
de

 
ta
nı
m
lıy
or
 

İy
i t
an

ım
lıy
or
 

Ç
ok
 iy
i t
an

ım
lıy
or
 

21 En zor şartlarda bile kendi kendimi iyileştirme yetisine sahibim      

22 Hedeflerime ulaşmak için kendimi güdüleyebilirim      

23 İnandığım şeyler için sonuna kadar mücadele ederim      

24 Zor olan durumları bile lehime çevirmekte hünerliyim      

25 Çıkabilecek problemleri önceden kestirerek önlemlerimi alırım      

26 Sahip olduğum özellikleri değerli bulmuyorum      

27 Çatışmalarımı çözmekte sıkıntılar yaşıyorum      

28 Zor bir durumda kaldığımda genellikle o durumdan çıkış yolumu bulabilirim      

29 Çözüm yollarını hemen görerek uygulamaya koyarım      

30 Planlar  yaptığım zaman,  onları sonuna kadar  götürürüm      

31 Genellikle gülecek bir şeyler bulabilirim      

32 Olaylar karşısında genellikle çaresiz kaldığımı hissediyorum      

33 Rahat ve kolay iletişim kuramam      

34 Kendi biricikliğimi içinde yaşadığım toplumla çatışmadan ortaya koyabilirim      

35 Yeni insanlarla tanışmak, yeni yaşantılar beni ürkütür      

36 Kendimle barışığım      

37 Genellikle bir duruma birçok yönden bakabilirim      

38 Yaşamımı anlamsız buluyorum      

39 Yapmak zorunda olduğum şeyler için yeterli enerjiyi bulamıyorum      

40 En zor durumlarda bile kendime inancımı kaybetmem      

41 Yaşamımda azimli bir insan olmayı beceremedim      

42 Kendimi güçlü hissetmiyorum      

43 Yaşamımda üstlendiğim rollerimden zevk almıyorum      

44 Anlatım ve ifadelerimle karşımdakileri ikna edemem      

45 Sözlü ve yazılı olarak kendimi ifade etmeyi başarırım      

46 Diğer insanlardan gelen sinyalleri iyi okurum      

47 Problemlerin kaynağını saptayamıyorum      

48 Dertlerimi unutabilmek için yaratıcılığımı kullanabilirim      

49 Neyin doğru neyin yanlış olduğuna karar veremem      
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50 İnandığım şeyler için tehlikeleri göze almak zor geliyor      



 

EK 3 

 

 

YILMAZLIK EĞİTİMİ GRUP PROGRAMINA KATILIM SÖZLEŞMESİ 

 

 Araştırma görevlisi Uğur Gürgân tarafından yürütülmekte olan 

araştırmanın bir parçası olarak 2002-2003 öğretim yılı bahar dönemindeki 

etkileşim grubu uygulamalarına kendi isteğimle katılıyorum.  

 Kendimi geliştirmek amacıyla grup uygulamalarındaki sorumluluklarımı 

almayı kabul ediyorum. 

 

    Adı Soyadı: ………………………………………… 

 

     İmza: ………………………………………… 

 

Üniversite / Bölüm/ Sınıf:  

Ev Telefonu:  

Cep Telefonu: 

e-mail:  

 

Not: Bu bilgiler grupla ilgili iletişim kurulması amacından başka amaçla 

kullanılmayacaktır. 
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EK 4 

 

Yılmazlık Ölçeği Faktör Analizi Sonuçları 

 

1. Güçlü Olma 
Soru 
No 

Madde 
No 

R Ölçek Maddesi 

1 12 .54 Güçlükler karşısında yılmadan, sabırla mücadele 

ederim 

2 13 .49 Kimsenin fark edemediği yaratıcı çözüm yollarını 

görebilirim 

3 24 .45 Çevremdeki olanak ve fırsatları kolay görüp 

değerlendiririm 

4 32 .42 Kendi yaşamımda denetim sahibi olduğumu 

düşünüyorum 

5 46 .56 Başkalarının üstesinden gelemeyeceği olumsuz 

yaşam koşulları ile baş edebilirim 

6 47 .63 Kendime her zaman güvenirim 

7 53 .73 En zor koşullarda bile kendi kendimi iyileştirme 

yetisine sahibim 

8 56 .48 İnandığım şeyler için sonuna kadar mücadele ederim 

9 57 .70 Zor olan durumları bile lehime çevirmekte hünerliyim 

10 61  Sahip olduğum özellikleri değerli buluyorum 

11 65 .64 Zor bir durumda kaldığımda genellikle o durumdan 

çıkış yolumu bulabilirim 

12 66 .65 Çözüm yollarını hemen görerek uygulamaya koyarım 

13 72 .50 Kendi biricikliğimi içinde yaşadığım toplumla 

çatışmadan ortaya koyabilirim 

14 76 .52 Kendimle barışığım 

15 77 .58 Genellikle bir duruma birçok yönden bakabilirim 

16 80 .61 En zor durumlarda bile kendime inancımı kaybetmem 

17 88 .50 Kendimi güçlü hissediyorum 

18 109 .56 Dertlerimin üstesinden gelebilmek için yaratıcılığımı 

kullanabilirim 
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2. Girişimci Olma 
 

Soru 
No 

Madde 
No 

R Ölçek Maddesi 

1 11 .42 Genel olarak olaylara kötümser bakarım 
 

2 29 .60 İnandığım doğrular için çaba göstermek zor geliyor 
 

3 43 .57 Zorluklar karşısında dayanaksızım 
 

4 51 .68 Sorumluluklar üstlenmek bana zor geliyor 
 

5 67 .35 Planlar  yaptığım zaman,  onları sonuna kadar  
götürürüm 

6 69 .47 Olaylar karşısında genellikle çaresiz kaldığımı 
hissediyorum 

7 75 .37 Yeni insanlarla tanışmak, yeni yaşantılar beni 
ürkütür 

8 79 .45 Yapmak zorunda olduğum şeyler için yeterli 
enerjiyi bulamıyorum 

9 112 .62 İnandığım şeyler için tehlikeleri göze almak zor 
geliyor 

 
 

3. İyimser Olma/ Yaşama Bağlı Olma 
 

Soru 
No 

Madde 
No 

R Ölçek Maddesi 

1 40 .74 Kendimi yaşama pek bağlı hissetmiyorum 
2 64 .46 Çatışmalarımı çözmekte sıkıntılar yaşıyorum 
3 68 .42 Genellikle gülecek bir şeyler bulabilirim 
4 78 .76 Yaşamımı anlamsız buluyorum 
5 91 .43 Yaşamımda üstlendiğim rollerimden zevk alıyorum 

 

 

 

4. İletişim /İlişki Kurma 
 

Soru 
No 

Madde 
No 

R Ölçek Maddesi 

1 44 .71 Sokulgan (arkadaş canlısı, sıcakkanlı) değilim 
2 71 .69 Rahat ve kolay iletişim kuramam 
3 94 .55 Anlatım ve ifadelerimle karşımdakileri ikna 

edemem 
4 100 .49 Sözlü ve yazılı olarak kendimi ifade etmeyi 

başarırım 
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5. Öngörü 

 
Soru 
No 

Madde 
No 

R Ölçek Maddesi 

1 60 .48 Çıkabilecek problemleri önceden kestirerek 
önlemlerimi alırım 

2 101 .70 Diğer insanlardan gelen mesajları iyi alırım 
3 102 .71 Bir problemin kaynağını saptayabilirim 

 
 

6. Amaca Ulaşma 
 

Soru 
No 

Madde 
No 

R Ölçek Maddesi 

1 27 .66 Başarı için olabildiğince yüksek ama ulaşılabilir 
hedeflerim var 

2 37 .68 Parlak bir geleceğe sahip olma duygusu ve 
umudu içindeyim 

3 55 .45 Hedeflerime ulaşmak için kendimi güdüleyebilirim 
 

4 83 .44 Yaşamımda azimli bir insan olmayı beceremedim 
 

 

 

7. Lider Olma 
 

Soru 
No 

Madde 
No 

R Ölçek Maddesi 

1 14 .60 Atılgan bir kişi değilim 
 

2 15 .69 İyi liderlik yapamam 
 

3 21 .42 Kararlarımın sonuçlarına baktığımda genellikle 
isabetli olduklarını görürüm 
 

4 42 .43 İçinde yer aldığım gruplarda etkin rol oynarım 
 

5 111 .41 Neyin doğru neyin yanlış olduğuna karar veremem 
 

 
8. Araştırıcı Olma 

 
Soru 
No 

Madde 
No 

R Ölçek Maddesi 

1 38 .62 Çevremdekiler üzerinde olumlu izlenimler 
bırakarak onların güvenini kazanırım  

2 39 .61 Meraklıyım, sorular sorar, bilmediğim şeyleri 
öğrenmek için araştırırım 

 


