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OZET

OKUL MUDURLERININ
MUHAKKIKLIK GOREVINE ILISKIN GORUSULERI

Murat AYVAZ
Yiiksek Lisans, Egitim Ydnetimi ve Politikas1t Anabilim Dal
Tez Danismani: Yrd. Dog¢.Dr. Pelin TASKIN
Mayis 2017, xv + 144 Sayfa

Tiirkiye’ de okul miidiirleri gorev alanlar1 arasinda tanimlanmamasina ragmen
disiplin hukukunu ilgilendiren inceleme ve sorusturma gorevi verilmektedir. Milli
Egitim Bakanligi tasra orgiitleri okul mudirlerini muhakkiklik egitimine tabi
tutmaktadir. Okul miidiirleri her ne kadar egitim alsalar da muhakkiklik gorevini
yerine getirirken sorunlarla karsilagsmaktadirlar. Bu c¢alismada okul miidiirlerinin
kendilerine verilen muhakkiklik gorevi hakkindaki goriisleri ortaya ¢ikarilmaya

calisiimistir.

Nitel olarak desenlendirilen bu arastirmada veriler, kuramsal Ornekleme
teknigi ile Ankara Ili Altindag, Cankaya, Etimesgut, Keciéren, Mamak ve
Yenimahalle ilgeleri ilkokul, ortaokul ve liselerde, yonetici olarak gorev yapan 39
okul miidiirii ile yiliz yiize goriismeler toplanmistir. Katilimcilarin okul miidiirlerinin
muhakkiklik gorevine iliskin goriislerini tespit etmek amaciyla goriisme formu

hazirlanmais, toplanan veriler igerik analizi yontemiyle degerlendirilmistir.

Arastirma sonuglarina gore katilimcilarin biiyiik ¢cogunlugu, okul miidiirlerinin
muhakkiklik gorevini yerine getirirtken zaman, emek ve para harcadigim
diiginmektedirler. Muhakklik gérevi angarya olarak goriilmektedir. Okul miidiirleri
bu goérevin verilmesinin {icret ddenmesini gerektirdigini diigiimektedir. Muhakkik
olarak gorev yapan okul miidiirlerinin, siibuta eren her fiilin karsihigin1 yasada
bulamadiklar1 saptanmistir. Okul miidiirleri kendilerine disiplin sorusturmasi olarak

verilen gorevin uzmani olarak maarif miifettislerini gormektedir.

Okul miidiirlerinin biiyiik bir ¢ogunlugu, 6grenim durumu gegerli olmaksizin
muhakkiklik  gorevini  yerine  getirirken, degisik kaynaklarin  destegine

basvurduklarmi belirtmektedir. Okul miidiirleri en ¢ok miifettislerin, sonra sirasiyla
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diger okul midirlerinin, sorusturma rehberinin ve avukatlarin  destegine

basvurmaktadir.

Katilimcilar  kolay yiiriitiilebilecek sorusturmalarda okul miidiirlerinin,
uzmanlik  gerekebilecek  konularda olanlarda ise  maarif miifettislerin
gorevlendirilmesinin uygun olacagini énermektedir. Muhakkiklik gérevinin, goniillii
olan okul miidiirlerine verilmesi onerilmektedir. Sikayetlerle ilgili sorusturma

acilmadan 6nce eleme komisyonunun titiz ¢alismasi Onerisinde de bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler ; Okul midiirii, muhakkik, sorusturma , disiplin cezasi, disiplin

sucu.
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SUMMARY

THE OPINIONS OF THE SCHOOL PRINCIPALS ON THE WORK OF
INVESTIGATION

Murat AYVAZ
Master's Degree, Educational Administration and Policy Department
Thesis Advisor : Yrd. Dog. Dr. Pelin TASKIN
May 2017, xv + 144 Pages

Although the school principals in Turkey are not defined among their duty
fields, they are given the task of investigating. The Ministry of National Education
administers school principals in provincial organizations. School principals are faced
with problems bringing in the investigation task. In this study, it was tried to reveal

the thoughts of school principals about the work of investigator.

In this qualitative research, face to face interviews were held with 39 school
principals working in primary schools, junior high schools and high school in Ankara
city Altindag, Cankaya, Etimesgut, Ke¢iéren, Mamak and Yenimahalle districts with
theoretical sampling technique. An interview form was prepared to determine the
views of the participants about the investigative work of the school principals and the
collected data were evaluated by content analysis method.

According to the results of the research, the vast majority of the participants
think that school principals spend time, effort and money in conducting their
investigative work. Participants see the investigator as a drudgery. They think that
the investigator's job should be paid to the school principal. School principals who
conduct the investigation say that they can not find the disciplinary penalty for the
non-judicial punishment they have proved. School principals see education
inspectors as experts in the disciplinary investigative work assigned to them

The vast majority of without the educational background school principals
think that they apply for the support of various resources while fulfilling the work of
investigation. School principals, after the most inspectors, refer to the guidance of the

school directors, investigation guides and lawyers respectively.



vii

It is advisable that the appointment of school principals in investigations that
may be thought of as easy for the participants, and the inspectors in cases where
expertise may be required. It is suggested that the inquest duty can be given to the
volunteer school principals. School principals recommend qualified work of the
screening committee before the approval of the investigation of the complaints is

received.

Keywords ; School principal, investigator, investigation, disciplinary penalty, non-

judicial punishment.
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ONSOz

Egitim ortamlarindaki kamu hizmetinin sunulmasinda sorunlar ortaya
cikabilmektedir. Ortaya ¢ikan sorunlarin niteligine ve niceligine gore sorusturulmasi
ihtiyact dogabilmektedir. Egitim ortamlarinda meydana gelen egitim kamu
hizmetinin sunulmasinda sorun teskil eden durumlarin arastirilmasi ve gerekiyorsa
sorusturulmasi, okul miidirlerinden de beklenmektedir. Okul miidiirleri muhakkiklik
gorevlerini yerine getirirken bir takim sorunlarla karsilastigi diisiiniilmektedir. Bu
calisma, muhakkiklik gorevi verilen okul miidiirlerinin inceleme ve sorusturma
yiriitiirken ~ karsilagtiklar1 ~ problemlere iliskin ~ goriislerini  degerlendirmeye
caligmaktadir. Bu amagla Ankara Biiyiiksehir ilgeleri Altindag, Cankaya, Etimesgut,
Kecioren, Mamak ve Yenimahalle kamu ilk, orta ve lise okullarinda gérev yapan
okul miidiirleri iizerinde bir arastirma ger¢eklestirilmis, elde edilen verilerden
hareketle muhakkiklik gérevinde karsilasilan sorunlar tespit edilmeye calisilmistir.

Yiiksek lisans tez konumun belirlenmesinde elestirileri ile calismanin
ilerlemesini saglayan, tavsiyeleri ve engin bilgisi ile yolumu aydinlatan, degerli
ogretmenim, danismanim Prof. Dr. Yasemin Karaman Kepenekci’ ye sonsuz
tesekkiir ederim. Yapict elestiri ve katkilariyla bana yol gosterip limitsizlige
kapildigimda moral verip beni motive eden calismanin tamamlanmasini saglayan
danigmanim Yrd. Dog¢.Dr. Pelin Taskin’ a cok tesekkiir ederim. Arastirmada
kullanilan veri toplama aracinin gelistirilmesi siirecinde, degerli goriis ve Onerileriyle
calismama katkida bulunan Prof. Dr. Ali Balci, Prof. Dr. Inayet Aydin, Yrd. Dog. Dr.
Nihan Demirkasimoglu, Yrd. Dog. Dr. Tarik Soydan, Yrd. Dog. Dr. Ugur Akin ve
Yrd. Dog. Dr. Cetin Erdogan’ a tesekkiir ederim.

Degerli vakitlerini bana ayirarak arastirmama katkida bulunan okul
midirlerine ¢ok tesekkiir ederim. Veri toplama aracinin gelistirilmesinde ve
giivenirliginin test etmek i¢in, goériisme dokiimanlarini biiyiik bir sabirla ve titizlikle
yeniden kodlayan, okul midiirti arkadasim Adem Beyhan’ a en igten tesekkiirlerimi
sunarim.

Ogrenimim ve tez calismam boyunca desteklerini, ne zaman pes etsem
yanimda olarak bana enerji veren sevgili esim Hiilya’ya ¢ok tesekkiir ederim.
Calisma aralarinda birlikte oynadigimiz oyun arkadasim biricik kizzim Defne Ela’ ya
tesekkiir ediyorum.

Anneme...

Murat AYVAZ
Ankara, Mayis 2017
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BOLUM I

GIRIiS
Bu boliim igerisinde arastirmanin problemi tanimlanmis, amaci belirtilmis,

onemi agiklanmig, sinirhiliklarina deginilmis ve arastirmayla ilgili tanimlara yer

verilmistir.
Problem

Insanlar tarihin bilinen en eski ddnemlerinden beri toplum halinde
yasamiglardir. Canli olarak insanin toplum halinde yasamasi; kendi tiiriinii devam
ettirebilmesi, zorluklara karst koymasi ve giliven i¢inde olmasi i¢in zorunluluktur.
Toplum igerisinde yasamasi sonucunda insan, kendi tiiriinden digerleri ile sosyal
iliski kurmayi istemistir. Sosyallesme, birlikte yasama ihtiyacinin bir sonucu olarak
ayni sosyal c¢evrede yasayan canlilara karsi, bireylere c¢esitli sorumluluklar
yiiklemektedir. Toplum igerisinde yasamak isteyen bireyin sosyal yiikiimliiliiklerini
yerine getirmesi, diger bireyler tarafindan beklenmektedir. Toplumsal diizen
icerisinde birey, bazen kurallara uymak zorunda olan bir kisi bazen de kurallar
uygulamak durumunda olan yetkili konumunda olabilmektedir. Toplumsal diizenin
korunmasi, bireyin sorumluluklarini ve O6devlerini yerine getirmesi ile miimkiin

goriilmektedir (Aybay ve Aybay, 2006).

Insanlarin, toplumsal kurallara aykiri hareket ve davranislarda bulunmalari
halinde igerisinde yasadiklar1 toplum tarafindan yaptirimlar uygulanmaktadir. Bu
yaptirimlar, insan yasaminin her evresinde olmakla birlikte toplumdan topluma
degisiklik gosterir. Toplumsal kurallara uymayan bireylerin sosyal yaptirimla
karsilasmasi, beklenen bir durum olarak goriilmektedir. Bu durumun aksi, sosyal
diizen bozukluklarina yol agabilmektedir. Toplumsal yasam1 diizenleyen bu kurallar

gorgii, din, ahlak ve hukuk kurallaridir (Ertugrul ve Turpgu, 2014).

Hukuk kurallari; toplumu diizenleyen ve devletin yaptirnm giiciinii belirleyen
yasalarin biitiinii olarak ifade edilmektedir (TDK, 2017). Bu noktada hukuk kurallar1,
kisilerin ve kurumlarin yasam alanina bazi sinirlamalar getirmektedir. Kisiler,

hukuk kurallar1 ¢ercevesinde toplumsal yasamlarina devam etmektedirler. Diger



taraftan bakildiginda ise, kamu kurumlarinda hukukun diizenleyici yonii olarak;

kanun, tiiziik ve yonetmelik gibi belirleyici kurallar1 goriilmektedir (Isiktas, 2008).

Kamu hizmeti veren kurumlardaki kamu c¢alisanlarinin, kurallara uymasi
zorunluluk arz etmektedir. Egitim-Ogretim faaliyetlerinin yiiriitiildiigii okullar,
kamu kurulusu statiisii tasimaktadir ve ¢alisanlarinin da hukuk kurallarina uymasi
zorunludur. Bu noktada; okul yoneticileri ve 6gretmenler, kamu hizmeti sunarken

kanun ve yonetmeliklere uyma sorumlulugunu tasimaktadirlar.

Sosyal bir kurum olarak egitim; bireyin davranislarinda yetenek, gizilgiic,
karakter ve bilgi boyutlarinda gerekli gelismeleri saglamak amaciyla sistemli
etkinlikler diizenleme siireci olarak tanimlanir (Balci, 2010). Egitim, toplumsal
olarak bu gorevini yerine getirirken farkli yas ve gorevlerde bulunan insanlarin

iliski kurdugu egitim ortamlarinin da dogmasina yol agmustir.

Okul biinyesinde, birbirleriyle etkilesim igerisinde olan insanlar arasinda
sorunlar ortaya ¢ikabilmektedir. Egitim hizmetinin yerine getirilmesi sirasinda
ortaya c¢ikan sikayetlerin muhatabi olarak okul miidiirleri goriilmektedir. Okul
midiirleri bazen hem olay1 arastiran hem de hiikiim veren konumunda yer almis
(Danistay 12. Dairesinin E: 2007/1731 K:2010/1647 karar1), iistlendikleri bu
rolleri siire¢ igerisinde ayirmislardir. Okul miidirleri karsilastigi hukuki sorunlar
ile ilgili mifettislerden yardim almakla birlikte, Tiirkiye orneginde “muhakkik”
kurumunu da devreye koymaktadir. Muhakkik olarak gorevlendirilecek kisilerden
aragtirmas1  belirlenen konularin  ortaya konulmasinda gorev yapmasi

beklenmektedir.

Okul orgiit olarak egitim sisteminin bagimli degiskeni konumundadir.
Merkezde egitim politikalarinin belirlenmesi ve politikalara dair planlamalarin
yapilmasi yaninda merkezde yapilan ¢alismalari yorumlayanlar egitim yoneticileri
olmaktadir. Ancak egitim yonetimine 0zgii ¢alismalarin uygulanmasini saglayan
okul yoneticileridir. Onaylanan egitim ortamlarinda tasarlanan ders
programlarinin, atanan 6gretmenlerin yaptiklart planlarla, belirlenen 6grencilere
sunulan egitim hizmetinden, okul miidiirii sorumludur. Ancak okul midird
politikalarin ~ belirlenmesi  ve  planlamalarin  yapilmasinda  aktif  rol
iistlenmemektedir. Ogretmenlerin tayin ve atama islemlerini merkez ve cevre

orgiitii yerine getirmekteyken, okul oOrgiitli okul aile birligi aracilifiyla gecici



olarak destek personeli istihdam edebilmektedir. Ders cizelgelerini ve ders
programlarini, merkez Orgiiti belirlerken okul Orgiitii de {initelendirilmis
programlar1 ve haftalik ders programlarini yapmaktadir (Ag¢ikalin 1998). Bu
noktada, okul yonetiminin, egitim yonetiminin okullara uygulanmasi olurken, okul
yoneticiligi de egitim yoneticiliginin okul c¢evresindeki yansimasi oldugu

sOylenebilir (Bursalioglu, 2013).

Egitim sistemi igerisinde okul miidiirlerinin gorevleri yoOnetmeliklerde
belirtilmistir. Okul miidiirlerine, yasal diizenlemelerde bulunmamasina ragmen
egitim ortamlarinda olusan hukuksal sorunlarla ilgili disiplin sorusturmasi1 gorevi
de verilebilmektedir. Okul miidiirlerine verilen bu gorev, gorev tanimlarinda yer
almamasi nedeniyle rasyonel biirokrasi ilkelerine aykirt goriilmektedir (Weber,
1947). Arastirmaci tarafindan, arastirmanin anlasilabilmesi amaciyla; “Orgiitlerde
Disiplin ve Disiplin Hukuku”, “Disiplin Sugu ve Cezas1”, “Okul Yo6netimi” ve

“Muhakkiklik” konularina ¢aligmada yer verilmistir.
Orgiitlerde Disiplin ve Disiplin Hukuku

Latince “disciplina” ve Fransizca “disipline” kokenli olan disiplin kelimesi;
varolan kurallara uygun davranilmasi ic¢in saglanan egitimdir (Gelegen, 1973).
Isgdrenin davramislarmi kontrol etmek, enerjisini drgiitsel ¢aligmalarm etkinligi ve
verimliligine harcamasini saglamak, orgiit kiiltiiriinde disiplin konusunu giindeme
getirmistir (Eren, 2001). Disiplin, orgiitlerin yonetim big¢imlerine ve yoneticilerin
tutumlarma gore farklilik gostermektedir. Yetkeci yonetim bigimine gore disiplin;
isgorenin disiplin ile ilgili tiim yasal ve orglitsel kurallara kesin itaati ve iggorenlerin
yetkili olanlarin hukukuna uymasi olarak tanimlanir. Demokratik yonetim bigimine
gore de; isgorene, orgiit i¢indeki kurallarinin ogretilmesi, isgérenin bu kurallara
uyma seviyesinin incelenmesidir. Orgiit, isgdren igin bu inceleme sonucunda

odiillendirmeye veya cezalandirmaya basvurabilmektedir (Basaran ve Cinkir, 2011).

Orgiitlerde; insan dis1 unsurlarda meydana gelen maddi kayip ve zararlarin
kolayca telafi edilebilmesine karsin, c¢alisanlarin alisgkanlik ve davranislarindan
dolayr ortaya cikan zarar ve kayiplar1 gidermek giigtiir. Kayp ve zararlarin
azaltilmasi, iggdrenin kendisi ve ¢aligma Orgiitii agisindan disiplinin 6nemini ortaya

cikarmaktadir (Yalgm, 2012). Bu anlamda disiplin; planlama, orgiitleme, emir



verme, es giidiimleme ve denetim olarak bilinen yonetim siireglerinin tamaminda

gerekli olan bir yonetim ilkesi olarak dikkat ¢ekmektedir.

Isgorenin orgiit ¢evresinde hukukla iliskisi; basta yasalar olmak {izere
yonetmelikler, genelgeler, yonetimle personel arasinda yapilmis is sozlesmeleri
ekseninde gelisir. Diger taraftan ise sendikalar; tarafi oldugu konulari, sdzlesme
yiikiimliiliiklerine dayanarak, sendikal yoOnetimin disiplin yaptirimlarina karsi
savunma ve iddia etme noktasinda, soz hakkina sahiptir (Can, Kavuncubasi ve
Yildirim, 2009).

Isgorenlerin  orgiitsel davranisinda, yanhshklarinin belirlenmesi  disiplin
normlarinin islevselligi ve etkililigi icin gereklidir. Disiplin kurallari, isgdérenlerin
davraniglarinin dogru olup olmadigini ortaya ¢ikarir (Can, Kavuncubasi ve Yildirim,
2009). Orgiitlerde, disiplin sistemini olusturan kurallarin, isgéren davranislarinda
orgiitsel amaglar1 gergeklestirmesine olumlu katki yapmasi beklenmektedir.
Olusturulan disiplin kurallar1 olumlu katki yapmadiginda, isgérenler tarafindan

benimsenmesi zorlagacaktir.

Orgiitler hedefleriyle uyumlu davranis gelistirmek icin iiyelerini kontrol eder.
Bu kontroliin temeli gii¢ iliskilerine dayanmaktadir (Karadag ve Aslanargun, 2012).
Orgiitlerde isgorenleri kontrol etme, yoneticilerin roliidiir. Yoneticiler orgiit
tiyelerinin, orgiitsel davranislarini orgiitiin amaclarina yonlendirmek i¢in ¢esitli giic
kaynaklarindan yararlanmaktadir. French ve Raven (1959) giic kaynaklaring;
zorlayict gii¢, 6diil giicii, yasal gii¢, karizmatik gii¢ ve uzmanlik giicii olmak tizere
bes boyut altinda toplamistir. Uzmanlik giici ve karizmatik gii¢ kisisel kaynakl1 giic;
zorlayic1 giig, 6diill giicii ve yasal gii¢ orgiitsel kaynakli gii¢ olarak olarak ele
almabilir (Kirel, 1996). Orgiit ortaminda disiplinin, isgorenler tarafindan
benimsenmesi  yoneticilerin  kullandiklar1  gli¢  kaynaklarina gore farklilik

gosterebilmektedir.

Karizmatik gii¢ olaganiistii niteliklere sahip olan lidere kars1 astlarin duydugu
giiven ve Orneklige yonelik saygiyr ifade eder. Bu gii¢ kaynaginda liderin kisisel
ozelliklerine bagl olarak izleyenlerinde uyandirdigi duygusal 6zellikler 6nemli etki
yapmaktadir. Liderin iistiin kisisel 6zellikleri etki biraktig1 grup iizerinde ortak kabul

gormekte ve adanmiglik uyandirmaktadir (Karadag ve Aslanargun, 2012).



Uzmanlik giicii, bilgi ve deneyimden kaynaklanan giictiir. Astlarn orgiitiin
calistig1 sektdr ve alanda yoneticilerde oldugunu kabul ettigi en dogru bilgiye sahip
olacagi inancidir. Uzmanlik giicline performans giicii, yetistirme giicli ve bilim giicti
etki etmektedir. Gorevinde baskalarina gore yiiksek bir nitelikte uygulamalar ortaya
koymas1 performans giiciinii, bilimsel bilgiye hakim olmasi bilim giiclinii ve astlarin
egitebilme ve onlara rehberik yapabilmesi de yetistirme giiciinii olusturmaktadir
(Basaran ve Cinkir, 2011).

Zorlayic1 giic astlar1 korkutma, zarara ugratma ve onlara gézdagi verme
yetkisidir, boylelikle yoneticiye ceza giicii kazandirir. Bu glig, astlara orgiitsel kural
uymaya ve emirlere itaat etmeye zorlar (Basaran ve Cmkir, 2011). Odiil giicii;
yoneticinin, iggorenlerden  beklenen  davramislari  géstermesi  karsiliginda
odiillendirme giictidiir. Bir boyutuyla yasal giicle i¢ igedir (Altinkurt ve Yilmaz,
2012). Orgiit ortaminda somut o&diiller; ikramiye veya promosyon vaadiyle
sunulabilir. Bununla birlikte, karizmatik ve wuzmanlik giicii yiiksek olan
yoneticilerden begeni ve onay alinmasi, olduk¢a giigli oOdiillendirme etKisi
uyandirabilir. (Raven, 2008). Astin orgiitsel konumunu ve statiislinii yiikseltici
simgelerin verilmesi de 6dil giiclinliin kapsamindadir (Basaran ve Cinkir, 2011).
Okul yoneticisinin 6gretmeni informal diizeyde kutlamasi, 6gretmenler kurulunda
onurlandirmasi da 6diil giicii ¢ergevesinde degerlendirilebilir (Altinkurt ve Yilmaz,
2012). Basar1 ve tistiin basart belgeleri ile “6diil” egitim kurumlarinda yoneticilerin,

Ogretmenlere verilmesini sagladiklar1 en belirgin somut 6diillerdendir.

Yasal gii¢; normatif kurallarin mesrulugu ve kanunlara gére otorite konumuna
getirilenlerin, emir verme hakki oldugu inancina dayalidir (Weber, 1947). Formal bir
orgiitte yasal gii¢, biiyiik oranda kisiler arasindaki degil, yasal statiiler arasindaki bir
iligkidir. Yasal statii giicii mesru iktidarin en belirgin bigimi olup, resmi veya
gayriresmi bir toplumsal yapida ortaya ¢ikmaktadir. Ornegin, bir amiri etkileyen bir
st diizey yetkili ya da {ist diizey bir askeri subay gibi, resmi bir konumda olan
insanlara itaat etmemizi gerektiren bir toplumsal normdan kaynaklanmaktadir. Cesitli
kiiltiirel normlar1 yansitan diger ornekler, ebeveynlerin ¢ocuklar etkileyebilecegi,
yaslilarin daha geng niifuz sahibi olmasi, 6gretmenlerin 6grencileri etkilemesi, polis

memurlarinin vatandaslari etkilemesi hakki olabilir (Raven, 2008).



Okul yoneticileri agisindan, okul isgorenleri olarak ogretmenlere karsi
uzmanlk ve Kkarizmatik giicii kullanmalari, egitim ortamlarmin disipline edilmesi
acisindan onem arz etmektedir. Okul miidiirii ve miidiir yardimcilarinin sayginlik
uyandiran karizmatik giice ve 6gretimsel liderlik yapacak uzmanlik bilgisine sahip
olmalari, 6gretmenlerin onlar lider olarak gdrmelerini kolaylastiracaktir. Ogretimsel
liderligin yapilabildigi bir ortamda, Ogretimin niteligi temel konu olacaktir.
Ogretimin niteligine odaklanilmasinin, disiplin sorunlarin1 onleyecegi ya da en

azindan sagaltacagi sdylenebilir.

Okul miidiirlerinin yasal giicii, 6diil giicii ve zorlayici giici onun otoritesini
olusturmaktadir. Yasal giliciiyle egitim isgorenlerine egitim kamu hizmetinin
sunulmas! igin emir verecektir. Odiil giicii ile drnek performans gosteren dgretmen
ve diger ¢alisanlar tesvik edecektir. Zorlayici giicii ile de orglitsel amaglara uygun
davranmayanlar1 korkutma ve caydirmasidir. Zorlayici giig, okul orgiite uyum
saglayamayan isgorenlere, formal cezalarin uygulanmasindan 6nce gelir (Altinkurt
ve Yilmaz, 2012). Okul miidiirii; yasal giiciinii, okul 6rgiitiiniin belirlenen kurallarina
aykir1 hareket edenlere kars1 disiplin sorusturmasi baslatma noktasinda kullanacaktir.
Agilan sorusturmalar sonucunda memurlara disiplin cezasi verilebilmesi durumu

olusmaktadir.

Tiirkiye 6zelinde, 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu (DMK) tiim kamu
orgiitlerinde ¢alisan memurlar icin  diizenlenmistir. 4357 Sayili  ilkokul
Ogretmenlerinin  Kadrolarma, Terfi, Taltif ve Cezalandirilmalarma ve Bu
Ogretmenler Igin Teskil Edilecek Saglik Ve Igtimai Yardim Sandigi ile Yapi
Sandigma ve Ogretmenlerin Alacaklarina Dair Kanun, ilkokul &gretmenleri igin

diistinilmiistiir.

1702 Sayil ilk ve Orta Tedrisat Muallimlerinin Terfi ve Tecziyeleri Hakkinda
Kanun diizenlemeleri de ortaokul ve lise Ogretmenleri i¢in olusturulmustur. Son
tahlilde, 6528 Sayili Kanun ile 4357 ve 1702 Sayili Kanunlar yiiriirliikten kaldirilmig
ve dgretmenler i¢in farkli yasalarla disiplin iglemlerinin yapilmasina son verilmistir.
Okul miidiirlerinin yasal giiclinii kullanma konusunda farklilik gosterebilecektir. Bu
farkliligin  disiplin  anlayiglarindan  kaynaklandigi  sdylenebilir.  Yoneticilerin
isgorenlere yonelik disiplin tutumlarindaki farklihiklar Orgiit kiiltiiriine de

yansiyacaktir.
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Orgiit igerisinde, isgdrenlerin drgiit kiiltiiriine uymayan davranislar1 karsisinda
yoneticilerin disiplin anlayis1 olarak nasil yaklasacagi konusunda farkli yaklagimlar
bulunmaktadir. Bu yaklagimlar disiplin tlirlerini meydana getirmistir (Gozler ve

Kaplan, 2015).
Disiplin Tiirleri

Sanayi Devriminden beri orgiitler, orgiit icerisinde etkinligi ve verimliligi
yiiksek tutacak disiplin sistemini gelistirme siirecindedirler. Bu amagla isletmelerde
uygulanan disiplin tiirleri; Onleyici, diizeltici, yapict ve kademeli basliklar1 altinda
incelenebilir (Geylan,1990).

Onleyici disiplin

Onleyici disiplin, 6rgiit icindeki kurallara uyulmamasmin dniine gegmegi ve
hatalar1 azaltmayr amaglayan disiplin tiriidiir. Bu disiplin yaklagiminda hedef,
isgdrenin dzdenetimini saglamaktir. Isgdrene hangi davramslar sergilendiginde hangi
cezalarin verilecegi ayrintili olarak aciklanmalidir. isgérenin calisma kurallarindan
haberdar edilmesi, onun Orgiit tarafindan hatali ve yanlis olarak tanimlanan
davraniglar1 sergilemesini azaltacaktir. Disiplin kurallarinin isgorenlerle birlikte
belirlenmesi, onlarin kurallart benimsemelerini de kolaylastiracaktir. Bu disiplin
yaklasimi, Orgiitte kural ihlali meydana gelene kadar yapilacak caligmalari ortaya
koyar (Sabuncuoglu, 2011). Onleyici disiplin, ceza uygulansin veya uygulanmasin
bundan Once yapilmasi gereken bilgilendirici toplantilari, brosiir dagitimini, is
sOzlesmelerinin ve hukuki metinlerin paylagimini kapsamaktadir.

Onleyici disiplin, isgdrenin hatali davranislar sergilemesinin éniine gegmek ve
ceza almasini engellemek adina alinacak 6nlemleri igermektedir. Bu yoniiyle, kisinin
hasta olmadan 6nce hastaliga kars1 alinacak onlemlerle ilgilenen koruyucu hekimlige

(TDK, 2017) benzedigi sdylenebilir.
Diizeltici disiplin
Bu disiplin tiirii; cezanin bazi durumlarda uygulanmasinin Grgiitiin amaglari
acisindan kazanim olusturacagi diisiincesine dayanir. Kimi zaman negatif disiplin ve
cezalandirici disiplin olarak da adlandirilmistir. Diizeltici disiplin isgdrenin onleyici

disiplin ile orgiit disiplinine uyum saglayamadigi zaman kullanilan bir disiplin

yontemidir. (Geylan, 1990).



Yapici disiplin

Yapici disiplin, diizeltici ve kademeli disiplinin yerine diisiiniilerek ortaya
cikarilmis bir disiplin tiirlidiir. Bu disiplin tiiriinde isgbérene ceza verilmesine karsi
cikilmistir. Isgdrenin orgiit i¢i ¢alismalarinda, bazi durumlarda istenilen diizeyde
calisamamasinin, hata yapmasinin normal bir durum olarak karsilanmasi gerektigini
One stirer. Dolayistyla yapici disiplin; iggdrenin cezalandirilmasi yerine, onun hatali
davraniglarindan i¢inde bulundugu psikolojik durumun anlasilmasini ve isgorene
rehberlik edilmesi gerektigini iddia eder. Kural ihlali yapildig1 zaman isgoren ile
oturulup konusulur, bu davranisin sonlandirilmast i¢in neler yapilacagi konusunda
ortak kararlar alinir. Kural ihlali her tiirlii 6nleme ve ortak kararlara ragmen devam

ediyorsa isgorenin igine son verilir (Geylan,1990).

Kademeli disiplin

Bu disiplin tiiri tekrarlanan suclar i¢in daha siddetli cezalarin verilmesini
onermektedir. Boylelikle ilk kez kurallara aykiri davranis gosteren isgdren iginl bir
sans verilmis olacaktir. isgéren bu ilk kural ihlalinde yumusak bir ceza ile kurallarin
farkinda olmasi hissettirilmis olacaktir. Isgdren, orgiit acisindan belirlenmis olan
istenmeyen davraniglara tekrar edecek olursa alacagi cezanin siddeti artacaktir
(Geylan, 1990).

Kamu orgiitlerinde de etkililigi ve verimliligi saglamak amaciyla farkl disiplin
tiirlerinden yararlanilmaktadir. Kamusal orgiitlerinin amaglarina ulasmasina
olumsuz etkileri olacagini disiliniilen isgéren davranislari, disiplin sucu olarak

gorilmektedir.

Disiplin Su¢u ve Cezast

Kamu orgiitlerinde isgorenler; isci, memur, sézlesmeli personel ve gegici
personel olarak dort istihdam tipinde ¢alistirilmaktadir. Bu istihdam tipleri disiplin

hukuku agisindan kamu personeli olarak kabul edilmektedir.

Disiplin su¢u, kamu hizmetinin yiiriitiilmesi ve kamu yararina devamliligin
saglanmasina yonelik ddevlerin kamu personeli tarafindan hi¢ yerine getirilmemesi
sugudur. Bunun yaninda, kamu hizmetlerinin yiiriitiilmesi ve kamu yararinin
saglanmasina yonelik 6devlerin, eksik yerine getirilmesi ya da bu konuda getirilen

yasal yukiimliiliiklerin ihlali ile dogan suclar da bu kapsamdadir. Diger bir ifadeyle,



kamu hizmetlerinin en iyi bir sekilde yiiriitilmemesi fiillerine bagli olarak dogan
suclardir (Arica, 2006). Disiplin hukuku g¢ercevesinde; disiplin cezalariyla ortaya
konan yaptirimlarla, kamu personelinin goérevlendirilmis oldugu kurumsal

caligmalarinda daha etkili ve verimli olmasi amaglanmistir (Pinar, 2008).

Kamu hizmeti s6z konusu oldugunda, gorevin yerine getirilmesi hakkinda
“su¢” tan bahsedilebilmektedir. Kamu hizmeti amaglanmamis orgiitlerde isgorenlerin

yapmis oldugu hata ve kusurlardan “su¢” olarak bahsetmek miimkiin olamayacaktir.

Kamu hizmeti, toplum diizeni i¢inde ayr1 bir diizenlemeye ihtiya¢ gdsteren 6zel
bir alandir. Kamu hizmeti denilince egitim, saglik, gilivenlik gibi kurumlar akla
gelmektedir. Genel toplum diizenini saglayan ceza kurallari, kamu hizmeti diizenini
korumaya yeterli olamamaktadir. Kamu hizmetinin duraksamadan ve sorunsuz
yiirlitiilmesine imkan olusturacak ayri1 normlar gereklidir. Disiplin ceza hukuku bu
normlart diizenlemekte, hizmet suglarini ve yaptirimlarini ortaya koymaktadir.
Devlet erkinin genel ceza hukukunun yaninda bir de disiplin ceza hukuku ve usulii

olusturmasi zorunlu olmustur (Pinar, 2008).

Kamu hizmeti veren orgiitlerde disiplin uygulamalari, 6rgiitiin yasamasi i¢in
vazgecilmezdir. Disiplin sisteminin olmadigt yerde bir Orgilit yerine Kkitle
konusulmalidir. Disiplin hukuku, hiyerarsik bir yapinin {izerinde durdugu temeldir.
Orgiitiin amaglarmi ortaya koymak adina, es giidiimlenmis kimseler igin disiplin
hukuku zorunludur. Disiplin sistemleri genelde “6diil” ve “ceza”dan olusur. Her iki
unsurun da amaci; uygulandigi topluluk ve grup iizerinde uyum ve diizeni saglamak,
1s verimi ile hizmet kalitesini ekonomik sekilde artirmaktir. Kamu kurumlarinin
disiplin sistemlerinde, 6diil ve ceza unsurunun paralel yiirimesi gerekirken 6diiliin
geri planda birakildigi sdylenebilir (Taskin, 2006). Kamu hizmeti veren orgiitlerin
amaglar1 ve yonetim sistemlerindeki farkliliklarin disiplin anlayislarina da yansidigi
diistiniildiiginde, kamu oOrgiitlerinin ceza ve o&dili etkili kullanamadiklar

sOylenebilir.

Disiplin sugu, bir kimsenin disiplin yonetmeligine gore yapmamasi gereken
davraniglardan birini yapmasidir. Kusurlu davrananlar Devlet memurlar1 kanununun
124. maddesinin 2. fikrasina gore ceza alirlar. Kamu hizmetinin geregi gibi
yapilmasini saglamak amaciyla kanun, tiiziik ve yonetmelikler ortaya konulmustur.

Bu diizenleyici kurallar, devlet memuruna emir vermekte ve yasak koymaktadir.
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Yasaklar olarak emrettigi oOdevleri yurt icinde/disinda yerine getiremeyenlere,
uyulmasimni zorunlu kildigi hususlar1 yapmayanlara, yasakladigi isleri yapanlara,
durumun niteligine ve agirlik derecesine gore 125. maddede siralanan disiplin

cezalarindan birisi verilir (Tagkin, 2006).

657 Sayili DMK’nin 125. maddesinde memurlara verilebilecek disiplin
cezalar1 uyarma, kinama, ayliktan kesme, kademe ilerlemesinin durdurulmasi ve
devlet memurlugundan ¢ikarma olarak belirlenmistir. Ancak, 657 Sayili Kanun
disinda da bazi 6zel disiplin suglar1 ihdas edilmistir. Emniyet Teskilat1 Disiplin
Tiiziigiinde emniyet mensuplari i¢in uyarma, kinama, ayliktan kesme, kisa siireli
durdurma, uzun siireli durdurma, meslekten g¢ikarilma ve devlet memurlugundan
cikarma gibi cezalar bulunmaktadir (Arica, 2006). Buna ek olarak, 4357 Sayili
Kanun da ilkokul 6gretmenleri igin kusurlu sayilmak, kidem indirmek ve géreve son
vermek cezalari mevcuttur. 1702 Sayili Kanun ise, ortadgretim dgretmenleri ilk ve
orta 6gretim midirleri, midiir yardimcilart ve ilkégretim miifettisleri icin ihtar ve
tevbih, ders iicretlerinin kesilmesi, maas kesilmesi ve derece indirilmesi cezalarim
ongormektedir. 4357 ve 1702 Sayili Kanunlar, 6258 Sayili Kanun ile yiiriirliikkten
kaldirilmis; bdylece egitim Ogretim hizmetleri veren 6gretmenler i¢in de disiplin

kurallar1 ve cezalari olarak sadece 657 Sayili DMK gecerli olmustur.

657 Sayili DMK ’nun 125. maddesinde, disiplin cezalarinin gesitleri ile ceza
uygulanacak fiil ve haller belirtilmistir. Devlet memurlar1 bu kanuna gére uyarma,
kinama, ayliktan kesme, kademe ilerlemesinin durdurulmast ve devlet
memurlugundan ¢ikarilma cezalarmni alabilirler. lgili kanun hangi durumlarda hangi

cezalarin verilecegi hususunda agiklamalar yapmaktadir.

Ingiltere’ de kamu personeline kusurlu davranislarindan dolayr uygulanan
disiplin cezalari incelenecek olursa, en hafif cezadan en agirina dogru su siralama
goriilmektedir: Yazili kinama, performansa gore iicretlendirmenin iptali, mesai
saatleri i¢cinde gorev basinda bulunmamanin veya da su¢lunun neden oldugu zarar ve
kayiplarin tazminin ya da para cezasinin bir yolu olarak maddi ddiillere/6deneklere el
koyma, ayliktan kesme, kademe ilerlemesinin durdurulmasi, derece veya riitbe

tenzili, isten ¢ikarmadir (Uguz, 2010).

Almanya’da disiplin cezalari, disiplin mevzuati ile diizenlenmistir. Yonetim,

bir disiplin sugu ortaya c¢iktiginda, incelemenin baglatilip baglatilmamasia kendi
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takdiri ile karar vermektedir (Capar, 2010). Almanya’ da memurlara uygulanabilecek
disiplin yaptirimlar1 kinama, para cezasi, ayliktan kesinti, kademe tenzili,
memuriyetten ¢ikarma seklindedir. Buna ek olarak emekli memurlara da emekli
ayligindan kesme ve emekli ayligindan yoksun birakma cezalar1 verilebilmektedir

(Chapman, 1970; Capar, 2010).

Tiirkiye Kamu Yé&netiminde uygulanan disiplin cezalari ile Ingiltere’de
uygulanan karsiliklar1 kinama, ayliktan kesme, kademe ilerlemesinin durdurulmasi,
isten ¢ikarma cezalarinin, her iki iilkenin personel rejiminde bulunmasindan yola
cikilarak birbirine benzerlik gosterdigi sdylenebilir. Tiirkiye’de emeklilere yonelik
disiplin cezas1 olarak emekli ayligindan yoksun birakma ve aylik kesintisi
uygulanmamaktadir. Bu yoniiyle, Almanya’daki disiplin cezalarinin Tiirkiye’

dekinden farklilastigi sdylenebilir.
Disiplin Cezalarinin Amact

Disiplin cezalarinin birgok amaci bulunmaktadir. Bu amaglari; asagida da
aciklandigr gibi korkutma ve caydirma, koruma, temizleme-ayiklama ve kurum
diizeni-orgiitsel diizen olarak belirtmek miimkiindiir (Sancakdar, 2001; Taskin,
2006).

Korkutma ve caydirma

Disiplin cezalarmin iggérene uygulanmasinda giidelen amag, kendisinin ve
digerlerinin orgiit i¢inde kusurlu davraniglart gostermelerini engellemektir. Etkili bir
disiplin sistemi olan orgiitlerde, isgorenin hatali fiilleri gostermesi durumunda etkili
bir ceza uygulanacagini bilmesi onda korku duygusunu olusturacaktir. Disiplin sugu
islemis olan isgoren, tekrar ceza almaktan korkarken diger isgorenler de cezalarin

tatbik edildigini fark eder ve onlarda da korkutucu bir etki birakir (Taskin, 2006).

Orgiit icerisinde istenmeyen davranislarin sergilendigi durumlarda ceza
uygulamalarinin varliginin - goriilmesi, isgorenlerin duygusal agidan kendilerini
kontrol etmelerini saglar. Ceza uygulamasi, isgdrenlerin istenmeyen davranisi
sergilemekten kaginmalari sonucunu dogurur. Istenmeyen davramglarin sagaltilmasi

acisindan ceza, yoneticilerin beklentilerine de cevap verecektir.
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Koruma

Disiplin cezalari, kurumsal/6rgiitsel diizeni saglarken bir taraftan da memurun
meslegini icra ederken meslektaslarina karst korunmasmi da amaglamaktadir
(Sancakdar, 2001). Disiplin kurallarinin etkili bir sekilde uygulanmadigi durumlarda,
orgiit iklimi bundan olumsuz etkilenmektedir. Bu durumlarda, 6rgiit i¢erisinde sorun
yasayan memurlar veya memur ile vatandas arasinda fiili catismalar
gerceklesebilmektedir. Etkili uygulanan disiplin sistemi memuru koruyacaktir.
Korunan sadece memur olmayacak ayni zamanda orgiit faaliyeti olan kamu hizmeti

ve hizmete ihtiya¢ duyan vatandas da korunacaktir.
Temizleme/ ayiklama

Memurlarin  verilen gorevleri zamaninda ve eksiksiz olarak yerine
getirmemesi, sik karsilasilan bir durum olabilmektedir. Bu durumda, insan
kaynaklar1 birimi gerekli goriismelerle sorunu ¢zebilir. Orgiitiin varlik gerekcesine
kars1 olan diisiinceler, orgiite zarar verecektir. Bu diisiincelere sahip olan isgdrenlerin
orgiit iklimini olumsuz etkiledigi ve bu kisilerin 6rgiit iginde istihdam edilmeye
devam edilmesi durumunda disiplin agisindan olumsuz durumlarin dogabilecegi

bilinmektedir (Sancakdar, 2001).

Devlet Memurlart Kanunu, egitim kurumlar1 ¢alisanlar icin agikca meslekten
ihrag etmeyi agiklamamistir. Bunun yaninda Ilkokul 6gretmenlerinin 6diil ve ceza
verilmesi hakkinda hiikiimler iceren 4357 Sayil1 Kanunun 7. Maddesinde meslekten
cikarilmak bendinde su agiklamalara yer verilmistir;

Osretmenlik meslegiyle ilgili isler bakimindan haysiyetsizligi, iffetsizligi ve

vazifesinde birakilmasina mani bir suiistimali sabit olan ogretmenler bir
daha meslekte ve teskillerinde kullanilmamak iizere meslekten ¢ikarilirlar.

Ortaokul 6gretmenleri hakkinda cezalari 6ngéren 1702 Sayili Kanunun 27.

Maddesi meslekten ¢ikarilmak hakkinda sunlar1 belirlemistir:

Gerek talebeye karsi ve gerek haricte muallimlik sifan ile telif edilmeyen
iffetsizligi sabit olan,

Talebeyi; Vekaletin ve mektebin amirleri, muallim ve memurlari aleyhine
itaatsizlige tesvik eden,

Miidiir basmuallim ve muallimlerle ilk tedrisat miifettislerinden talebesine
kopya verenler,
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657 Sayili DMK’da meslekten ¢ikarilmayi da i¢eren devlet memurlugundan
cikarilma bahsinde gecen iki fikra, uygulamadan kaldrilan 4357 ve 1702 Sayili

diger iki kanunda belirtilen temizleme ayiklama ifadelerine benzer niteliktedir;

Amirine ve maiyetindekilere fiili tecaviizde bulunmak,

Memurluk sifat ile bagdasmayacak nitelik ve derecede yiiz kizartici ve utang
verici hareketlerde bulunmak,

Ug kanuna da bakildiginda meslekten ¢ikarilmanin haysiyetsizlik, iffetsizlik,
itaatsizlik ve kopya vermek ile iliskilendirildigi goriilmektedir. Ahlak kurallarina
aykir1 davraniglarin, egitim kurumlarinda meslekten ve memuriyetten ¢ikarilma igin

gerekce olusturdugu sdylenebilir.
Orgiitsel diizen

Disiplin kurallarmin konulmasinda ve uygulanmasinda temel ilke kisileri
cezalandirmak degildir. Her bir disiplin cezasinin farkli islevi olabilir. Bunun
yaninda, cezalarin tamami i¢in gecerli olan amac¢ ise kurumsal/orgiitsel diizenin

korunmasidir (Taskin, 2006).

Disiplin cezalariin islevini yerine getirebilmesi, amaglarina ulasabilmesi i¢in
orgiitlerde tutarh bir sekilde uygulanmasi gerekmektedir. Kamu Yonetimi agisindan
diisiiniildiglinde, disiplin cezalarimin ayiklama amacinin yerine ulagsmadigindan
bahsedilebilir. Ayiklama, kamu personeli agisindan devlet memuriyetine son
verilmesi anlami tasimaktadir. Devlet memuriyetinden ¢ikarilma sugunun islenmesi
Ozel suglara baglidir. Bu suglarin islendigi ve cezalarn verildigi nadiren
goriilmektedir (Sancakdar, 2001). Disiplin cezalarinda ayiklama amaci diger
amaclara gore daha az gerceklesmektedir. Disiplin suglarina yonelik olarak devlet

memurlarina uygulanan disiplin cezalarinin kendine 6zgii 6zellikleri bulunmaktadir.

Disiplin Cezalarimin Ozellikleri

Disiplin cezalari, diger idari yaptirim tiirleri olan regulatif cezalar ve kabahat
cezalarindan farklhidir (Ulusoy, 2013). Disiplin cezalarinin temel 6zellikleri su sekilde
siralanabilir: Disiplin cezalarinin 6zgiirliikleri kisitlamaya yonelik bir niteligi olamaz,

bu noktada 6zgiirliikler askeri disiplin cezasi hari¢ anayasal glivence altindadir. Adli
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yarginin yaptig1 sorusturma sonucu olarak disiplin cezalar1 ortaya ¢ikmaz. Idare
yarginin bir islemi ve alman karar sonucunda uygulanan bir yaptirim olarak
olusmaktadir. Ceza vermeye yetkili merciler tarafindan disiplin cezasi verildikten
sonra geri alinamaz. Yetkili mercii ve kurullar; disiplin sorusturmasi sonucundaki
teklif edilen disiplin cezasmnin bir derece hafif olanini uygulayabilirler. Disiplin
cezalar1 gérevde olan memura verilir. Memur goérevinden ayrilmis ise uygulanmaz

sadece dosyasinda konulur (Taskin, 2006).

Disiplin cezalarmin 6zelliklerine bakildiginda, keyfiyetin olmadigi goze
carpar. Disiplin cezalar1 verilirken, yetkili amirin inisiyatif alabilecegi
anlagilmakla beraber, gorevden ayrilanlara uygulanmayacagi da ifade
edilmistir. Ceza vermeye yetkili makamlar cezanin niteligine gore

degisebilmektedir.

Disiplin Cezasini Vermeye Yetkili Kisiler

657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu ve Milli Egitim Bakanligi Disiplin
Amirleri Yonetmeligi, disiplin cezalarinin yasal dayanagini olusturmaktadir. Bu iKi
yasal dayanaga gore, disiplin amiri olarak tespit edilen personel tarafindan; idari ve
sicil yoniinden kendilerine bagli memurlara uyarma, kinama ve ayliktan kesme
cezalari dogrudan verilebilmektedir. Kademe ilerlemesinin durdurulmasi cezasi,
bakanlik tasra teskilatindaki il milli egitim mudiirti disinda kalan tiim personel igin, il
milli egitim ya da il disiplin kurullarinin kararina bagli olarak valiler tarafindan

verilebilmektedir.

Merkez teskilatinda gorevli personel ile il milli egitim miidiirlerine ise, merkez
disiplin kurulunun kararina bagl olarak Bakan tarafindan, ilgili hakkinda diizenlenen
sorusturma dosyasina bagli olarak verilebilmektedir. Devlet memurlugundan ¢ikarma
cezasi, Yetkililerin bu yoldaki istegi tizerine merkez ve tasra teskilatinda gorevli her

kademedeki memura Yiiksek Disiplin Kurulu karar ile verilebilmektedir.
Disiplin Kurullar

657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununun 134. maddesi, disiplin kurallarinin
olusmasina dayanak teskil etmekte olup; buna dayali olarak ¢ikarilan Disiplin

Kurullar1 ve Disiplin Amirleri Hakkinda Yonetmelikte konuya iliskin esaslar
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belirlenmigtir. Milli Egitim Bakanligit merkez ve tasra teskilatinda c¢aligsan
gorevlilerle ilgili disiplin kurullar1 sunlardir: il Disiplin Kurulu, 11 Milli Egitim

Disiplin Kurulu, Merkez Disiplin Kurulu ve Yiiksek Disiplin Kuruludur.

Bu kurullarin hiyerarsik bigimde olusturulmadigindan, birbirlerine emir ve
talimat veremezler, goriis belirtemezler. Her biri, is boliimli esasina gore olusmus
ayr1 usullerle c¢alisan kurullardir. Ceza vermeye yetkili kurullar icin disiplin

cezalarinda karar verme siiresi bulumaktadir.

Disiplin Cezasinda Karar Verme Siiresi

Disiplin sorusturmalar1 sonunda verilen karar, yetkili kisiye bildirilir. Yetkili
kisi, disiplin amiri tarafindan verilen karari kisiye teblig etmek zorundadir. Kararda,
ilgili memurun aldig bir ceza varsa, bu cezanin uygulanmasi siireci DMK’ nin 128.
maddesinde belirtilmistir. Cezalar hakkinda karar verme siiresi, arastirmaci

tarafindan olusturulan Tablo 1 ‘de gdsterilmistir.

Tablo 1: Disiplin Cezalarinda Karar Verme Stiresi

Karar Verme Siiresi

Ceza Disiplin Amiri Tarafindan | Disiplin Kurulu Tarafindan
Kinama 15 Giin i¢inde -
Uyarma 15 Giin i¢inde -
Aylhiktan kesme 15 Giin iginde -

Kademe flerlemesinin Durdurulmasi | 15 Giin iginde dosya tevdisi | 1 Disiplin Kurulu30 Giin

Devlet Memurlugundan Cikarilma Dosyanin kurula tevdisi Yiksek Disiplin Kurulu
6 Ay

Kaynak : 657 Sayili DMK

Tablo 1’ de goriildiigii tizere kinama, uyarma ve ayliktan kesme cezalari i¢in
sorusturma yapan yetkilinin karar verme siiresi 15 glindiir. Kademe ilerlemesinin
durdurulmasi cezasinda, dosya igin karar verme siiresi iki yonliidiir. Oncelikle, dosya
15 giin i¢inde yetkili disiplin kuruluna gonderilir. Yetkili disiplin kurulu, dosyay1
aldig1 tarihten itibaren 30 giin icinde kararimmi verir. Kademe ilerlemesinin
durdurulmasi cezasinin karar siiresi, dosyanin yetkili kurula gonderilme siiresi dahil

45 glinle sinirlandirilmistir.
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Devlet memurlugundan ¢ikarilma cezasinda, kademe ilerlemesinin
durdurulmasi cezasinda oldugu gibi dosya, inceleme amaciyla Yiiksek Disiplin
Kuruluna gonderilir. Yiksek Disiplin Kurulu, dosyayir aldiktan sonra alti ay
igerisinde kararini1 vermek durumundadir. Disiplin cezalar1 cezaya karar verilmesinde

Ve uygulanmasinda zamanagimia ugrayabilmektedir.
Disiplin Cezalarinda Zaman Asimi

Zaman asimi, ceza hukukunda dava ve ceza zaman asimi olarak ikiye ayrilir.
Dava zaman asimi, dava agilmasi i¢in Ongdriilen silirenin dolmasi halinde ceza
davasi agilmast ic¢in girisimde bulunulmamasi, bdyle bir girisim yapilmissa da
davanin diismesi sonucunu dogurur. Ceza zaman asimi ise, hukuken Ongoriilen
zaman dilimi igerisinde kesinlesmis olan ceza yaptiriminin uygulanmamasi

durumunda, bu hiikkmiin diistiigiinii ifade eder (Pimar, 2008).

Uyarma, kinama, ayliktan kesme ve kademe ilerlemesinin durdurulmasi
cezalarinda bir ay i¢inde disiplin sorusturmasina baslanmadigi takdirde, disiplin
cezasi verme yetkisi zaman agimina ugrar. Memurluktan ¢ikarma cezasinda da, alti
ay ic¢inde disiplin kovusturmasina baslanmadigi durumda disiplin cezasi verme
yetkisi zamanasimina ugrar. Disiplin cezalarinin tamamu igin, ceza gerektiren fiil ve
hallerin islendigi tarihten itibaren iki y1l gegtigi halde ilgili personele disiplin cezasi

verilmedigi takdirde, ceza verme yetkisi zamanasimina ugrar (DMK, m 127)).

Disiplin Cezalarna Itiraz

Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasinin 36. Maddesinin 1. Fikrasinda: “Herkes
mesru vasita ve yollardan faydalanmak suretiyle yargi mercileri 6niinde davaci veya
davali olarak iddia ve savunma ile adil yargilanma hakkina sahiptir.” kuralina
deginilmis, bireylerin adil olarak kendilerini savunmasinin vatandaglik hakki oldugu

belirtilmistir.

Kinama ve uyarma cezalarina itiraz edilmesi yargi denetiminin disina
¢ikarilmig ise de sonradan bu kaldirilmis ve kinama ile uyarma cezalarina kars1 6111
Sayili Kanun ile 13/02/2011 tarihinde itiraz yolu agilmustir. Boylelikle, uyar1 ve

kinama cezas1 alan memurlarin idari yargiya itiraz etme hakki iade verilmistir.

DMK’ nin 135. maddesine gore, disiplin amirleri tarafindan verilen uyarma,

kinama ve ayliktan kesme cezalarma kars1 disiplin kuruluna, kademe ilerlemesinin
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durdurulmast cezasina karst yiiksek disiplin kuruluna itiraz yoluyla basvuru
yapilabilir. Boylece; kendisine disiplin cezasi verilen memur, aldigi cezaya binaen

disiplin kuruluna veya yiiksek disiplin kuruluna itirazin1 yapabilecektir.

Disiplin cezalarina kars1 itiraz etme siiresi, yetkililerin karar1 memura teblig
etmesinden sonra gegen yedi giindiir. Bu yedi giin igerisinde ceza verilen kisi itirazini
yapmazsa, disiplin cezas1 artik kesinlesir. Itiraz mercileri, itiraz dilekgesi ile karar ve
eklerinin kendilerine intikalinden itibaren otuz giin ic¢inde kararlarin1 vermek
zorundadir. Yapilan itiraz kabul edildiginde; yetkililer, verdikleri karar1 yeniden
gozden gecirmek durumundadir. Gézden gegirme siirecinde yetkililer verilen cezayi

hafifletebilir veya tamamen kaldirabilirler.

Disiplin cezasi verilen memur i¢in disiplin yetkilileri ve disiplin kurullarina
yaptig1 itiraz sonuclandiktan sonra, yonetime yapacagi itiraz yolu kapanmis
olmaktadir. Bu durumda memur, disiplin cezasina halen itiraz etmek istiyorsa artik

yargl yoluna bagvurmasi gerekmektedir.

Egitim orgiitleri olarak okullar, kamu orgiitlerinde biiyiik bir alana sahiptir.

Okul yonetimi de kamu ydnetimi igerisinde dikkat ¢ekmektedir.
Okul Yonetimi

Basaran’ a (1996) gore okul; egitim hizmetini var eden, biinyesinde egitim
hizmetini topluma verirken, farkli kurumlarla iliski kuran ve bu adla anilan tim
sistemleri kapsayan genel bir kavramdir. Balci’ya (2010) gore okul, “Egitim orgiit ya
da kurulusu” bunun yaninda “bireyin gelisimine katkisi olan genel ¢evreye karsi kasti

olarak yaratilan 6zel bir ¢cevre” olarak tanimlanmustir.

Okul, insan kisiliginin ana hatlarinin olustugu, 6grenmenin ortaya ¢iktigi ve
egitimin iretildigi bir ortamdir. Diinyanin farkl iilkelerinde birbirine benzer ya da
farkli sekilde orgiitlenebilmektedir (Sisman, 2002). Okul, birbirlerine bagh
parcalardan meydana gelen acik bir sistemdir. Orgiitsel gorevleri tanimlanmis
isgorenlerden olusan, etrafindan farklilagsmis bir sosyal iliskiler ag1 ve kendine 6zgii

kiiltiirii olan sosyal sistem olarak tanimlanabilir (Aypay, 2010).

Okul, disaridan aldig1 6grenci, Ogretmen, destek personeli, program ve

teknoloji gibi kaynaklar1 sistem yaklasimiyla isler. Yonetim siireclerinde gerekli
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diizenlemeleri yaparak yagamini siirdiirmeye calisir. Sonuglart dikkate alindiginda
da gevresine egitim hizmeti ve egitilmis insan sunan agik sosyal sistemlerdir (Sisman

ve Turan, 2004).

Okul tamimlamalarindan yola ¢iktigimizda, “okul” kavraminin egitimin
kurumsallagsma goriiniirliigli ifade ettigini sOylenebilir. Temel egitim, ortadgretim,
mesleki egitim ve yaygm egitim kurumlarimi kapsadigi gibi; yiiksekogretim
kurumlari olan fakiilteleri ve enstitiileri, ayrica egitim merkezlerini de igine aldig1
sOylenebilir. Bunun yaninda, tanimlamalarda okulun yeni bir ¢evre olma 6zelliginden
bahsedildigi gbze carpmaktadir. Okul insanlara, ait oldugu topluma egitim hizmetini
tiretirken, g¢evresine gore farklilasmasini ve kendine o6zgli bir sistem kurmasini

gerektirecektir.

Okul yonetimi, bir bakima egitim ydnetiminin sinirli bir alana uygulanmasidir.
Bu alanin sinirlarmi genellikle egitim sisteminin amaclar1 ve yapisi gizer. Egitim
yonetimi nasil yonetimin egitime uygulanmasindan meydana geliyorsa, okul
yonetimi de egitim yonetiminin okula uygulanmasidir (Bursalioglu, 2013). Egitim
yonetimi sistemle ilgilenirken, okul yonetimi okul seviyesinde yogunlasan sorunlara
odaklanir. Yani egitim yonetimi egitime makro seviyede, okul yonetimi ise mikro
diizeyde bir bakis acisiyla yaklasir. Okul yonetiminin kendine 0Ozgii yonleri
bulunmaktadir. Egitim, herhangi bir orgiitte ortaya ¢ikarilan iiretime, her yoni ile
benzeyen bir siire¢ degildir. Bu nedenle okullar sahip oldugu amaglar, insan
kaynaklari, tretilen ciktilar yoniiyle herhangi bir orgiit gibi diisiiniilmemelidir

(Erdogan, 2004).

Okul, orgiit ve isleyis olarak egitim yoOnetiminin bagiml degiskeni
konumundadir. Egitim politikalarin1 ve planlarint st diizeyde belirleyen ve orta
kademede bu plan ve politikalart yorumlayan egitim yoneticileri olmaktadir. Okul
orgiitii, iist kademede belirlenen ve orta kademede yorumlanan politika ve planlarin
uygulanma alan1 olmakta, bununla birlikte okul yoneticisi de sistemin okul
diizeyinde uygulayicis1 ve geri beslemesini saglayan kisi konumuna gelmektedir
(Acikalin, 1998). Bu anlamda, yorumlanan iist politika ve planlarin uygulanmasinda
okullar kendine 6zgili okul kiiltiirleri olusturmaktadirlar. Okul miidiirleri de egitim

orgiitlerinde egitim politika ve planlarinin uygulayicisi olarak konumlanmaktadir.
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Okul Miidiiri

Okul yonetimi; okul amaglarin1 uygun olarak yasatmak, okuldaki insan ve
madde kaynaklarimi verimli bir sekilde kullanmaktir (Bursalioglu, 2013). Okulun
amaclarina ulagilabilmesi i¢in isgorenleri orgiitleyen, es giidiimleyen, isgdrenlere
emirler veren, onlara motivasyon saglayan ve ¢alismalarini denetleyen kisilere okul
yoneticisi denir (Gtirsel, 2006). Okulda orgiitiin amagclarina ulagsmalar1 agisindan akla
gelen yonetici, okul miidiirii olsa da sorumluluklarini devrettigi Olgekte miidiir

yardimcilar1 da okul yoneticisi sayilabilir.

Miidiir, okulun onceden belirlenen amaglara gore yonetilmesinden ve
gelismesinden sorumludur. Her okulda insan kaynaklari tarafindan olusturulacak
iligkiler farklilik gosterecektir. Bu nedenle okul miidiirii, formal gorevlerin yaninda

informal gorevleri de yiiriitmekle sorumludur (Ensari ve Giindiiz, 2007).
Okul Miidiiriintin Goérevleri

Okul orgiitiiniin yonetiminde, miidiiriin gorevleri hukuksal olarak belirlenmis
ve yonetmeliklerde detayli olarak ifade edilmistir. Okul miidiiriiniin gérev alanlari;
personel hizmetleri, okul binas1 ve alani, ulagim, Orgiit ve yapi, okul biitcesi ve
yonetimidir (Aydin, 2000). Okul miidiiriiniin gorevlerinin ayni zamanda yOnetsel
isleri de olusturdugu distliniildiiglinde, Taymaz (2007) okulun yonetsel islerini
personel isleri, 6grenci isleri, 6gretim isleri, egitim isleri ve okul isletmesi olarak

belirlemistir.

Egitim sistemi i¢indeki yasal diizenlemeler, okul miidiiriine yetki vermektedir.
Bu yetkiyle okul miidiirii, okula her tiirlii girdinin saglanmasindan ve bunlarin okul
amaglarin1 gergeklestirmek hususunda kullanilmasindan sorumludur. Okul miidiiri;
madde ve insan kaynaklarmin es giidiimlenmesi, egitim o6gretim etkinliklerinin
planlanip uygulanmasi, degerlendirilmesi, denetlenmesi gorevlerini yapmakla

sorumludur (Ozden, 2005).

Okul miidiiriiniin temel gorevi, okulda var olmasi beklenen degerleri
belirlemektir. Okul miidiiriiniin, okuldaki egitim ortami igin vizyon, misyon ve
amaglar ortaya koymasi bu degerleri belirlemesine baglidir. Olusturulan amaglara

ulagmak ic¢in okul miidiirii; diger yoneticileri, 6gretmenleri, 68rencileri, velileri ve
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diger isgorenleri motive etmelidir. Okulda Karsilikli giiven anlayisina dayali bir
O6grenme ortaminin olusturulmasi ve siirdiiriillme istegi, ¢alisan motivasyonunun
zeminidir. Ortaya ¢ikabilecek sorunlarin hizli ve etkili bir bigimde ¢oziilmesi ve
okulu temsil etme gorevleri de okul miidiiriiniin temel gorevlerini beslemektedir

(Sisman, 2002).

Okul yoneticisinin en 6nemli sorumlulugu insanlarla etkili bir bigimde
calismaktir. Bunun yaninda okul miidiirii i¢in, etkili bir igletme yonetimi uygulama,
yeterli bir okul binasi ve ¢evresi hazirlama sorumluluklar1 da bulunmaktadir. Okul
miidiirliniin, egitim programlarmin gelistirilmesi ve meslege hizmet i¢in ¢alismalar

yapmasi da meslegin gelistirilmesi agisindan 6nem tasimaktadir (Aydin, 2000).

Ogrenci ve personele yonelik yiiksek beklenti igerisinde olunmas1 performans
acisindan yol gostericidir. Okul miidiiriiniin 6grencilerin egitsel olarak kendilerini
gelistirebilecek Ogrenme cevrelerini olusturmasi, 6gretimin niteligini artiracaktir.
Okulun egitim programlarimin anlasilmasina deger veren, Ogrenci basarisin
onemseyen ve 0gretmenlerin karar siirecine katilmasini saglayan okul miidiirleri fark

edilirler (Balci, 2002).

Okul midiirlerinin ajandalarinda, bina yapmak belirginlik gdsterince en ¢ok
izerinde calistig1 konu da insaat ve emlak isleri dosyas1 olmaktadir. Okul miidiirleri,
derslik eklemek ve ara¢ gere¢ donatimini saglamak isleri ile ugrasirken; bircogu

elindeki bina ve malzemeyi yeterince verimli kullanamamaktadir (Ozden, 2008).

Okul yoéneticisinin okulu yonetirken goérev ve sorumluluklarinin farkinda
olmas1 gerekir. Yonetilen okul ve cevre, yonetici tarafindan yonetim siirecinde
dikkate alinmalidir. Egitim, kamu hizmeti olarak ilgili yasal diizenlemeler zemininde
Ogretim programlart araciliiyla okulda uygulanmaktadir. Egitim hizmetinin

sunulmasindan, okulda okul yoneticileri sorumludur.

Okul midiirii, yonetim siireclerini izlerken i¢inde yasadigi zamanin egitime
bakisini fark edebilmelidir. Egitim ortamlarinin olusturulmasi igin elinde, okulun
bina, tesis, bah¢e ve araclar gibi maddi kaynaklar1 vardir. Bununla birlikte 6gretmen,
memur ve destek personeli gibi insan kaynaklarinin da okul yoneticileri tarafindan
etkili ve verimli degerlendirilmesi Onemlidir. Okulda ¢alisan isgorenler, okulun

misyonundan haberdar edilmeli, onlarla beraber vizyon, hedef ve amaglar
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belirlenmeli ve yonetim yolunun aydinlatilmasina 6nem verilmelidir. Okulda, giiven
anlayisina dayali bir egitsel ortam tesis edilmesi ve igsgorenlerin motivasyonlarinin

yiiksek tutulmasinin okul yoneticilerinin temel gorevlerinden oldugu sdylenebilir.

Tirkiye’de okul miidiirlerinin gérevleri hakkinda ayrintili yasal diizenlemeler
ortadgretim kurumlar yonetmeliginde goriilmektedir. Okul miidiiriiniin yonetimsel
gorevleri hakkinda, Ortadgretim Kurumlar1 Yonetmeliginin 77. maddesinde genel bir
cerceve ¢izildigi, 78. madde de ise bu gorevlerin ayrintili olarak incelendigi goze
carpmaktadir. Okul yoneticileri i¢in 77. maddenin 1. fikrasinda su ifadelere yer
verilmistir;

Okul yoneticileri; 6gretmenlere, ogrencilere, velilere ve ¢evreye egitim ve
ogretimde liderlik yapar, verimliligin artirdmasina, ekip ruhunun
Olusturulmasina, okulun c¢evreyle biitiinlesmesine ve kurum kiiltiiriiniin
gelistirilmesine yonelik ¢alismalar yapar, okulu hizmete hazir durumda
bulundurur. Bilimsel ve teknolojik gelismeler, verimlilik ve saydamlik

ilkeleri dogrultusunda okulu siirekli yeniler ve gelistirir, zamani ve tiim
imkdnlart okulun amaglarin gergeklestirmek icin kullanir.

Okul yoneticilerinden kasitla, okul miidiirii ve miidiir yardimcilarindan
bahsedilmektedir. Okul midiirii ve miidiir yardimcilarinin 6grencilere, velilere,
cevreye ve Ogretmenlere egitimsel ve Ogretimsel olarak liderlik yapmasi
beklenmektedir. Giincel gelismeler 1s1ginda  okulun siirekli  yenilenmesi
istenmektedir. Boylelikle okul yoneticilerine, diger egitim calisanlarindan farkli bir
misyon yiiklenmektedir. Liderlik yapmanin oncelikle bilgili olmay1, ardindan da
tutum gelistirmeyi ifade ettigi diisiiniildiigiinde; okul yoneticilerinin kendilerini

stirekli gelismeye adamis olmalar1 gerektigi sdylenebilir.

Ikinci fikrada okul y&netiminin gorevleri; “arastirma ve planlama, 6rgiitleme,
rehberlik, izleme, denetim ve degerlendirme, iletisim ve yonetisim” olarak alti

kategoride gdsterilmistir.

Ortadgretim  kurumlart  yonetmeliginin; Midiiriin =~ gorev, yetki ve
sorumluluklart basligi altindaki 78. maddesinin ilk {i¢ fikrasinda, okul midiiriniin
gorevlerini yaparken yiirliyecegi yasal zemini, gérevini yaparken takinacagi tutumu
ve ¢aligma saatlerini ifade etmektedir. Buna gore:

Miidiiv, Tiirk milli egitiminin genel amaglarima ve temel ilkelerine uygun
olarak Anayasa, kanun, tiiziik, yonetmelik, yonerge, genelge ve diger ilgili
mevzuat hiikiimleri dogrultusunda okulun amaclarini gerceklestirmek iizere
tiim kaynaklarin etkili ve verimli kullamimindan, ekip ruhu anlayisiyla



22

yonetiminden ve temsilinden birinci derecede sorumlu egitim ve ogretim
lideridir. Miidiir, okulu; biinyesindeki kurul, komisyon ve ekiplerle isbirligi
icinde yonetir.

Miidiir ¢alismalarim valilikge belirlenen mesai saatleri dahilinde yapar;
gorevin gerektirdigi durumlarda mesai saatleri disinda da ¢alismalarini
sturdiiriir.

Miidiir, gorevinde sevgi ve saygiya dayall, uyumlu, giiven verici, ornek tutum
ve davranis iginde bulunur; mevzuatin kendisine verdigi yetkileri kullanir.

Ayni  yonetmeligin  dordiincii  fikrasinda miidiiriin =~ gorev, yetki ve
sorumluluklar1 ayrintili olarak agiklanmaktadir. Ortadgretim kurumlar yonetmeligi
penceresinden okul midiiriiniin gorevlerine bakildiginda; personel, 6grenci, egitim,
ogretim iglerine yonelik daha ¢ok agiklamalarda bulunuldugunu sdyleyebiliriz. Buna
ek olarak, okul miidiiriine igletmecilik kapsaminda bir¢ok sorumluluk yiiklendigi
soylenebilir. Okulun isletmecilikle ilgili ¢alismalarini “bahge, bina, tesis, donatim,
bakim ve onarim islerinin yapilmasi, yangindan korunma, sivil savunma, giivenlik,
yazigsma, hesap ayniyat, kantin, doner sermaye, temizlik ve lojmanlarla ilgili islerin

yapilmasi” bagliklarinda toplamistir (Ensari ve Giindiiz, 2007).

Okul miidiirlerinin gérevleri arasinda 01/07/2017 tarihinden itibaren Is Saghg
ve Giivenligi Kanunun getirdigi sorumluluklar da eklenecektir. 6331 sayili kanunla
personel sayisi 50 ve iizerinde olan okul miidiirlerine getirilen sorumluluk is saglig:
ve giivenligi kurulunun kurulmasidir. Kurulan bu kurul Is Saghg Ve Giivenligi

Kurullart Hakkindaki Yonetmelik ¢ergevesinde kararlar alacak ve uygulanacaktir.

Okul miidiiriine bu bahsedilen gorevlerin yaninda, 78. maddenin son fikrasinda
“Gorev tanimindaki diger gorevleri de yapar” gorevi eklenmistir. Bu ifade ile okul
miidiirline verilen gorevlerin sadece burada belirtilenler olmadig agiklanmistir.
Bunlarin yaninda kamu hizmeti veren bir kurum olmasi dolayisiyla iist yoneticinin
yasalar cercevesinde gorev tanimina ekleyecegi gorevleri de yapmasi beklendigi

anlasilmaktadir.

Denetim ve disiplin isgérenleri 6rgiit amaglarini anlamaya yoneltecektir. Okul
miidiiriiniin yasal gorevleri arasindaki “denetim ve disiplin” okul 6rgiitiiniin etkinligi

ve verimliligi agisindan 6nem tagimaktadir.
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Okul Miidiiriiniin Denetim ve Disiplin Gorevi

Disiplin sistemi, bir nevi orgiitiin yargi ile ilgili sistemine karsilik gelmektedir.
Orgiitiin ilke ve kurallaria kars1 hareket eden isgorenlerin, disiplin sistemi yoluyla

Orgiite uyumu saglanmaya calisilmaktadir (Basaran ve Cinkir, 2011).

Tirkiye 6rneginde, 6gretmenlerin tamami 657 Sayili Kanuna tabii olan devlet
memuru oldugundan dolay: disiplin kurallar1 olarak, ilgili yasanin 125. maddesinde
belirtilen esaslar1 dikkate alarak dgretmenlik yapmak durumundadirlar. Ortadgretim
kurumlar yonetmeliginin 78. maddesinin 4/§ ve n fikralarinda; okul miidiiriine, okul
calisanlarini disipline etme hususundaki gérevini hatirlatmaktadir. Yo6netmeligin 78.
maddesinin g fikrasinda “Personelin performans yonetimi ve disiplin isleriyle
ogrenci 0diil ve disiplin islerini yiiriitiir.” Denilmektedir. Burada, okul miidiiriiniin
okulda iggdren tiim insan kaynaklar1 ve dgrenciler hakkinda disiplin islerini yliriitme
yetkisinden bahsedilmektedir. Yonetmeligin 78. maddesinin n fikrasi, isgorenin
disipline edilmesi konusunda yoneticileri yonlendirmektedir. “Gorevini istiin
basartyla yiiriiten personelin ddiillendirilmelerini teklif eder. Gorevini geregi gibi
yapmayanlar1 uyarir, gerektiginde haklarinda disiplin islemi yapilmasini saglar.”
Burada okul miidiirlerinden istiin basar1 gosteren gorevlileri 6diillendirmeyi teklif
etmesini istemektedir. Buna ek olarak, okulda kendisine verilen goérevi geregi gibi
yapmayan gorevlilerin disiplin islemlerini baslatarak okuldaki ¢alisma disiplinine

uydurulmalari konusunda okul miidiiriine yetki vermektedir.

Egitim kurumu, toplumsal gorevini yerine getirirken farkli sosyo ekonomik
diizeyde ve degisik statiilerde bulunan insanlarin iligki kurdugu ortam ve
mekanlar1 da ortaya cikarmistir (Basaran ve Cinkir, 2011). Egitim yOnetimi,
yonetim bilimi ve egitim bilimleri ilkeleri bakis agisiyla egitim ortamlarina
bakmaktadir. Okuldaki insan kaynaklarinin yonetilmesini, egitim programlari,
planlamalar1 ve egitim kurumlarindaki insan iligkilerini bu goézle inceler. Egitim
hukuku ise, hukuk biliminin ilkeleri ve egitim bilimleri bakis agisiyla inceler.
Okuldaki 6grenci, 6gretmen, yonetici ve veli iliskilerine hukuk bilimi ve egitim

bilimleri ilkelerinin bakis acisiyla bakmaktadir (Karaman-Kepenekci, 2011).

Orgiitlerin  ¢ikt1 olarak {irettikleri iirlin ve hizmetlerin niteliginin
artirtlmasini  Orgiitlin amacglarin1  gergeklestirmek icin Onemsemeleri gerektigi

sOylenebilir. MEB merkez ve tasra orgiitlerinin de egitim kamu hizmetinin
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amaclarima ulagmak icin, ortaya c¢ikan hukuksal sorunlara ¢6ziim bulmasi
gerekmektedir. Ote yandan tasra orgiitleri de biinyelerinde olusan hukuksal
sorunlarla ilgili sikayetler i¢in inceleme sorusturma yapabilecek kisilere gorev
verebilmektedir. Inceleme sorusturma gdrevi igin miifettislerin yaninda

muhakkiklere de gorev verilip; sonuglandirilmasinin istenildigi bilinmektedir.

Okul miidirleri karsilagtigit  hukuki sorunlar i¢in i{ist makamlara
basvurmakta, bu sorunlarin ¢oziilmesini istemektedir. Bu konuda, okulundaki
disiplin sorununun ¢oziilmesini isteyen yetkili kisi roliine sahip oldugu
diisiiniilebilir. Bu noktada okul miidiirlerine, disiplin sorusturmalarinda goérev
verilebilir ve egitim ortamlarinda ortaya ¢ikan memur disiplin sorunlarin
arastirict konumuna gelebilmektedir. Ayrica okul midiiri de, iist makamlara
sikdyet edilebilmektedir. Bu durumda, kendisine disiplin sucu isnad edilen kisi

olacaktir.

Egitim ortamlarinda karsilastigi hukuksal sorunlar i¢in okul miidiirlerinin
miifettiglerden dolayli yardim aldig1 belirtilebilir. Miifettislerin yaninda, okullarda
karsilasilan sorunlarin ¢6ziimiinde, mevkidag olarak baska bir okul miidiirii de ¢ok
onemli katkilar sagladigi diistiniilmektedir. Okul miidiirleri yapilan sikayetler
sonucunda, disiplin sorustrumalarinda “muhakkik” olarak gorevlendirilip

sorusturmaci rolii alabilmektedir.

Muhakkik

Muhakkik kelimesi, Tirk Dil Kurumu sozliigiine gore “gercegi arastiran kisi”
anlaminda tanimlanmigtir (TDK, 2017). Sorusturma islemini gergeklestiren, adli
veya idari mercileri ilgilendiren, bu makamlar agisindan énemli bir sorunu arastiran
kimse anlaminda da ifade edilebilir. Muhakkik kelimesi Tiirk¢ede giinliik hayatta ¢ok
sik kullanilan bir kelime degildir. Disiplin hukukunda kullanim alanina sahip oldugu
gorilmektedir. Uygulamada 6n incelemeler i¢in atanan ve idari sorusturmalar igin

atanan olmak tuzere iki tir muhakkikten soz edilebilir.

On Incelemelerde Goreviendirilen Muhakkik

On inceleme, sorusturma izninden farkli bir calismadir. On inceleme,
Cumhuriyet Savciliginca yapilan sorusturma izni talebi {izerine ya da izin vermeye

yetkili makamin kendiliginden verdigi sorusturma karari iizerine yapilir (Kaya ve
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Dogan, 2002). Sorusturma Oncesi islemler olarak belirtilen 6n incelemeye; ©n
aragtirma ve sorusturma da denilmektedir. Devlet memurlarinin igledikleri veya
isleyebilecekleri suglarin gergeklik derecesinin tespiti i¢in yetkili makamlarca kisiler
gorevlendirilmektedir. On inceleme, bu makamlarca gorevlendirilen kisiler
tarafindan bizzat yapilan 6zel bir aragtirma ve inceleme sekli olarak ifade edilebilir

(Arica, 2006).

Yildirim, Cift¢i, Tirkmen ve Caliskan (2003) 6n inceleme kavraminin, devlet
memurlarina yonelik 4483 Sayili Memurlar ve Diger Kamu Gorevlilerinin
Yargilanmas1 Hakkinda Kanunun (MKGHYK) kabulii ile yazili hukukumuzda yer
almaya basladigimi belirtmistir. On inceleme, memurlarla ilgili suglarmn adli mercilere
intikal etmeden Once idarece gergeklestirilmesi gereken islemlerin birinci sathasini

olusturmaktadir.

On inceleme emrinde, su¢ konusu olan birden fazla eylem gosterilmis olabilir.
Bu durumda, bunlarin adli yarginin veya sadece disiplin sorusturmasinin konusunu

olusturanlariin ayrilmasi gerekir (Taymaz, 2013).

On inceleme, izin vermeye yetkili amir tarafindan yapilabilecegi gibi;
gorevlendirecegi bir veya birka¢ denetim elemani veya hakkinda inceleme yapilan
kisinin iistii konumundaki memur ve kamu gorevlilerinden biri veya birkagi eliyle de
yapilabilir. On inceleme yapacaklarin izin vermeye yetkili merciin bulundugu kamu
kurum veya kurulusunun igerisinden belirlenmesi esastir. Isin &zelligine gore bu
mercii, anilan incelemenin baska bir kurum ve kurulusunun elemanlariyla
yaptirilmasini da isteyebilir (Tanbay, 2012). Burada, olayin arastirilmasi ve sonug
olarak sorusturulma acilip acilmamasi s6z konusudur. Kendisini yetkilendiren
makama, olayla ilgili sorusturma agilip agilmamasi hakkinda rapor sunan kimseye 6n

inceleme konusunda gorevlendirilen muhakkik denilmektedir.

On inceleme konusunda gorevlendirilen muhakkik, 4483 Sayili memurlar ve
Diger Kamu Gorevlilerinin Yargilanmas1 Hakkinda Kanuna (MKGYHK) gore
inceleme yapmaktadir. 4483 Sayili MKGYHK, kamu gorevlilerinin 6zel yargilama
usuliine iliskin ti¢ sistemden (muhakeme sistemi, tahkik sistemi ve izin sistemi) izin

sistemini benimsemistir.
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Avrupa Birligi’ne iiye iilkelerde, kamu gorevlilerinin gerek gorevleri sirasinda
gerekse gorevleri sebebiyle isledikleri iddia edilen suglarla ilgili olarak
yargilanabilmelerini idari mercilerin iznine baglayan bir sistem bulunmamaktadir

(Zengin, 2006). Ingiltere ve Amerika’da da durum aymdir (Selguk, 2001).

Tiirkiye Cumbhuriyeti’nde, Memurlar ve Diger Kamu Gorevlilerinin
Yargilanmas1 Hakkinda Kanunda belirtilen memurlar ve diger kamu gorevlilerinin
yargilanmas1  igin izin sistemi ABD, Ingiltere, ve AB  Ulkelerinde
kullanilmamaktadir. Bu iilkelerde, memurlar ve diger kamu gorevlileri igin on
inceleme yapilmasina gerek duyulmamaktadir da denilebilir. On inceleme
yapilmayacagindan dolay1 bu islem i¢in herhangi bir muhakkik gorevlendirilmesinin

olamayacagi sOylenebilir.

Disiplin Sorusturmalarinda Gérevlendirilen Muhakkik

Memurun isledigi sug; ihbar, sikdyet veya yapilan bir inceleme vesilesiyle
ortaya c¢ikabilecegi gibi, dogrudan amir tarafindan da 6grenilebilir. Sug hangi sekilde
Ogrenilirse Ogrenilsin, yetkili amirlerce dogrudan veya muhakkik gorevlendirmek

suretiyle konunun incelettirilmesi gerekmektedir.

Disiplin sorusturmalarinda uyulacak usul ve esaslar konusunda yargi
kararlar1, kurum yonergeleri, makaleler ve muhakkiklerin uygulamalari ile genel bir
yaklagim olusturulmustur (Tanbay, 2012). Okul mudiirlerinin de, kendilerine verilen
disiplin sorusturmalarinin nasil ylriitiilecegi konusunda o6ncelikle deneyimli okul

midiirlerinden yararlandiklar1 diistiniilmektedir.

Disiplin sorusturmalari ile 6n inceleme birbirine karistirllmamalidir. Disiplin
sorusturmalari, Kamu gorev ve hizmetinin kanun, tiizikk ve yonetmeliklerde belirtilen
usul ve esaslara goére yerine getirilip getirmedigi ile ilgilenmektedir. Bu
sorusturmalarda, devlet memurlar1 i¢in 657 sayii DMK’ nin 125. Maddesinde
disiplin sucu sayilan kusurlar belirtilmis ve &ngoriilen cezalar da agiklanmistir. On
inceleme sorusturmalarinda, memurun gorevlerinden dogan suglar hakkinda adli
makamlar huzurunda yargilanmasina izin verilip verilmemesiyle ilgili Oneri
getirilmektedir. On inceleme sorusturmalarinda, 4483 Sayili Memurlar ve Diger
Kamu Gorevlilerinin Yargilanmas: Hakkindaki Kanuna gore islem yapilmaktadir.
Disiplin sorusturmalari ile 6n inceleme sorusturmalar1 arasindaki farklar Tablo 2” de

belirtilmistir (Taymaz, 2013).
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Tablo 2 Disiplin sorusturmasi ve 6n inceleme sorusturmasinin karsilastirmast

Disiplin Sorusturmasi

On Inceleme

Mubhakkikler veya miifettisler yiiriitiir.

Muhakkikler veya miifettisler yiiriitiir.

DMK’ nun 125. belirtilen Maddesinde kusurlu
eylemlere gore yapilir

Tiirk Ceza Kanunun veya ceza hakkindaki diger
kanunlarda sug sayilan eylemlere gére yapilir

Tanik ve bilirkisiye yemin ettirilmez.

Tanik ve bilirkisinin yemin etmesi kuraldir.

Sikayetten vazgegme sorusturmayi etkilemez,
sorusturmaya devam edilir.

Sikayetten vazge¢me kamu davasinin diigmesine
neden olur

Idari, adli ve mali yonlerden telif getirilir.

On inceleme sorusturmasinda miifettis
sorusturma izni verilip verilmemesi hakkinda
teklifini yetkili makama sunar

Itirazlar da kurumdan baslanarak bir {ist ydnetim
organina yapilir. Bazi durumlarda disiplin
kurullarina ve Danistay’ a da yapilabilir.

Itirazlar; sorusturma izni verilmesine kars1 bolge
idare mahkemesine yapilirken, yargi
organlarinca veriler kararlarda temyize gidilir.

Sorusturma i¢in belgelerin fotokopileri yeterlidir.

Yolsuzluk ise ilgili belgelerin asillar1 alinir.

Kaynak : Taymaz, 2013

Tablo 2’ ye gore, her iki sorusturma da muhakkikler ve miifettisler tarafindan

yirlitilmektedir. Bununla birlikte 6n incelemelerde muhakkik  olarak
gorevlendirilecek kisiler, bazi durumlarda egitim sistemi ic¢inde egitim ydneticileri
olarak tanimlanan sube miidiirleri olabilmekteyken, okul miidiirlerine 6n inceleme
gorevi nadiren verilmektedir (Agikalin, 1998). On incelemelerin okul miidiirlerine

verilmemesinde hukuk egitimi diizeylerinin etkili oldugu diisiniilebilir.
Okul Miidiirlerinin Muhakkiklik Gérevi

Muhakkiklerin goérevlendirilmesi, Milli Egitim Bakanlhigi (MEB) Merkez
Orgiitiiniin tasra uzantilari olan [l/llge Miidiirliikleri vasitastyla olmaktadir.
Aragtirilmast gereken sikayet, ihbar ve disiplin sugu niteligindeki dosyalar tasra
orgiitiinde inceleme-sorusturma birimi tarafindan isleme alinmaktadir. MEB Tasra
orgiitii 6zelinde, inceleme-sorusturma birimi fiziksel olarak elinde tuttugu dosyalarin
incelenmesiyle sorumlu olmaktadir. Birim, bu dosyalardan kaginin sonuclandigiyla

ilgili belirli donemlerde raporlari olusturup iist yoneticilerine sunmakla yiikiimliidiir.

Tasra oOrgiitinde hukuk biriminin, kendi bolgesinde olusan hukuksal

sorunlarla ilgili olarak iizerinde calisilmasi gereken konular1 basitten karmasia gore
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siralayacag diisiiniilmektedir. Uzerinde calisilmasi gereken konulardan bazilar1 igin
miifettis incelemesi istenirken bazilari i¢in ise, muhakkik olarak okul miidiirlerinden

inceleme yapmasi istenmektedir.

Muhakkik gorevlendirilmesi i¢in tasra orgiitii, stirekli degisen okul miidiirleri
arasindan muhakkiklik egitimi almis olanlardan, dosyanin igerigindeki duruma gore
caligmalar yapabilecek birini “muhakkik” olarak tayin edilmesi i¢in makam onayina
sunar. {l/ilge Milli Egitim Miidiirii imzal yaz1y1, Vali/Kaymakam onaylar. Bdylelikle
yazida adi1 gecen kisi, dosya igeriginde bulunan unsurlarin arastirilmasi ve
incelenmesi i¢in muhakkik gorevi ile gorevlendirilmis olmaktadir. Hukuk birimi

gorevlendirme onay yazisini kisiye teblig ederek gorevini yapmasini isteyecektir.

Milli  Egitim Bakanligi  Tasra  Orgiitlerinde, muhakkik  olarak
gorevlendirmeler yapilirken dikkat edilen Olgiitlerin ¢ok maddeli olmadigi, sadece
okul midiiriiniin daha 6nceden muhakkik kursuna katilip katilmdiginin dikkate

alindig1 sOylenebilir.

Milli Egitim Bakanligi Teftis Kurulu Baskanligi, 2000, 2006, 2007 ve 2008
yillarinda Disiplin Amirleri ve Muhakkikler I¢in Sorusturma Rehberi yayilayarak
bu konuya 6nem verdigini gdstermistir. Bununla birlikte, MEB Tasra Orgiitii olan 11
Milli Egitim Miidiirliikleri tarafindan degisik zamanlarda muhakkik yetistirme
kurslar1 diizenlenmistir. Ankara il Milli Egitim Miidiirliigii (MEM) tarafindan 2014-
2015 yillar1 arasinda diizenledigi muhakkiklik kurslari tablo 3’ te gosterilmistir.
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Tablo 3 : Ankara Il MEM 'niin 2014 ve 2015 yillarinda diizenledisi muhakkiklik kurslar:

o | v | e || 2 | 1 Jn] 4] s |
slvas 9] s [ ] 2 | 1 [w0] 7] 5 |
s fowwoee | 14 | 0 | 18 | 4 | 2 [ 4] s | 3 |

7oy | 35 | 2 | 39 | 2 | 1 | o | 3| o0 |
9 Jemmescur | 40 | 26 | 78 | 12 | 3 | 31 ] 29 | 3 |

oot |14 ] 2 | 17 | 1 [ o [ 2] 6 | 8 |
13 fkmEck [ 27 | 4 [ 36 | s | 2 | 6 | 10 | 13 |
15 JaoicasavamM | 15 | 2 [ 19 | 2 [ o | o | 17 | 0 |
a7 naban | 22 | 2 | 27 | 3 | o [ 2 [ 12 ] 8 |
19 fPURsAkIAR | 33 | 4 | 39 | 2 | 3 [ 0o | 3| 0 |
21 |vENMARALE | 53 | 11 | 74 | 10 | 17 | 2 | 45 | 0 |

Kaynak : Ankara Il Milli Egitim Miidiirliigii, 2016

Tablo 3’ deki Ankara i1 Milli Egitim Miidiirliigii tarafindan agilan muhakkik
egitimi kurslar1 verilerine bakildiginda, iki yilda 559 okul miidiiriiniin muhakkik
kursunu tamamladig1 ve belge aldig1 soylenebilir. Ogretmen, miidiir yardimcisi ve

midiir bagyardimcilariin da bu kurslara alindig1 tablodan edilen bilgilerdendir.

Disiplin  sorusturmalarinda gdrev yapan sorusturmacilarin uygulayacagi
yontem ve uyacagi kurallar1 belirten yasal diizenlemeler bulunmamaktadir. Bunun
yaninda, MEB Teftis Kurulu Baskanlig1 tarafindan yayinlanan “Sorusturma Rehberi”
okul miidiirlerinin muhakkiklik gorevlerinde disiplin sorusturmalar1 yaparken

izleyecegi yolu gostermektedir.
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Onaymn Incelenmesi

Okul miidiirti, muhakkik olarak gorevlendirildigini yazili teblig ile
Ogrenecektir. Yazili olarak gorevin bildirildigi bu evrak, kaymakam veya ilge milli
egitim miudiiri tarafindan imzalanmaktadir. Okul miidiiriiniin muhakkik olarak
atandigin1 belirten bu evrak, ekinde sikayet¢inin dilekgesini de barindirabilmektedir.
Okul midiirti, bu onay ve eklerini inceleyerek disiplin sorusturmasinin nasil bir

“olay” oldugunu anlayacaktir.

Disiplin sorusturmasi onayi, “ekli ihbar ve sikayet dilek¢esinde yer alan
iddialarin incelenmesi ve sorusturulmasi” seklinde verildi ise evrakta belirtilen

sikayet durumlari, muhakkik tarafindan kisiye sorulmak iizere maddelestirilmelidir
(Adar vd., 2008).

Evrak Incelenmesi Ve Belgelerin Tasnifi Ile Degerlendirilmesi

Sikayete iliskin olarak yapilan evrak inceleme ve delil toplama sirasinda,
defter ve belgelerin ilgili kisimlarindan 6rnekler alinir. Alinan bu 6rneklerin belge
olarak kullanilmas: i¢in kurum miihrii ile onaylanmasi gerekmektedir. Ulasilan
belgeler, dosyanin olusturulmasi sirasinda ek olarak verilecek ve sorusturmanin

sonuca ulagmasinda degerlendirilecektir (Adar vd. 2008).

Muhakkik, inceleme konusuyla ilgili olarak delillerin toplanmasi sirasinda
memurlar ve kolluk kuvvetlerinden yardim isteyebilir. Muhakkik, delil toplama isine
ilk 6nce kaybolma ihtimali olan delillerden baslamalidir. Toplanan deliller rasyonel
ve realist olmalidir (Baskdy, 2006). Deliller, gecerli ve glivenilir olmalidir. Delillerin
olay1 temsil edici olmasma dikkat edilmeli, olayla ilgisi olmayan deliller ispat
vasitast olarak kullanilamayacagindan bu tiir delillerin dosyada bulunmamasi

gerekmektedir.

Hakkinda sorusturma yapilan memura ait 6dil ve basari belgeleri ile
kesinlesme serhini tasiyan disiplin cezalarinin onayli 6rnekleri sorusturma dosyasina
eklenir. Son bes yila iliskin sicil notlari, memurun sendikali olup olmadigina dair
bilgi yazisi, sicil Ozeti, hizmet belgesi, memurun 6grenim durumu itibariyla
gelebilecegi en son derece ve kademesine iligkin bilgi ve belgeler dosyaya konulur
(Adalet Bakanligi, 2014).
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Ifadelerin Alinmast

fhbar ve sikdyet dosyasinda belirtilen hususlara dayali olarak disiplin
sorusturmasi yapilacagindan dolayr muhakkik, soyut ve genel nitelikte olan konular1
acikliga kavusturmalidir (Adar ve digerleri, 2008). Ilk olarak, sikayetcinin ifadesi
alinarak kendi beyanlar1 iizerinden gidilmeli ve sorusturmanin 6zii somut ve belirgin

hale getirilmelidir.

Yakalama, Gozaltma Alma ve Ifade Alma Ydnetmeliginin 4. maddesine gore,
sorusturulan fiili isleme siiphesi altinda bulunmayan, fiilin tespiti veya aydinlatilmasi
konusunda bilgi sahibi olan kisiler taniktir. Muhakkik, ilgilendigi disiplin
sorusturmasinda ifade almasi gereken taniklar1 sikayet¢inin ifadesinde bulacaktir.
Once bu kisilere ulasilir, akabinde taniklik yapabilecek diger kisiler tespit edilir;
uygun sartlarda, bu kisilerin de ifadesine bagvurulmalidir. Sikdyet dosyasi taniklar
tizerinden sonuca ulasilacak durumda ise yeterli sayida tanigin dinlenmesi, muhakkik

i¢in zorunlu bir durum teskil etmektedir (Adar v digerleri, 2008).

Ifade tutanaginda kisisel bilgiler dogru ve eksiksiz olarak belirtildikten sonra,
ifadenin yazilmasmina gegilir. ifade yazildiktan sonra ilgililer, resmi belgelerin
diizenlenmesinde uygulandigi lizere her sayfasini parafe etmeli ve son sayfasini

imzalamalidir.

Sikayet edilen, kendisine ithamda bulunulan kisinin ifadesine son olarak
bagvurulmasi, sorusturmanin ilerlemesini hizlandiracaktir. Sorusturmada eksik kalan
yerler hakkinda, sikdyet edilen kisinin ifadesi yeterli olmadigi durumlarda, bu
hususlar sikayet edilene bildirilip, bu konularda bir diyeceginin olup olmadiginin
sorulmasi ve beyanlarin tutanaklara eklenmesi gerekmektedir. Sikayet edilen kisi,
ifadesini vermesi sirasinda avukat bulundurmak isteyebilir. Verilen ifadenin avukat

ile birlikte parafe edilip, imzalanmasi gerekmektedir (Adar ve digerleri, 2008).
Istinabe Yontemi Ve Naiplik

Istinabe, davanmn gériilmekte oldugu mahkemeye gonderilmek igin baska bir
yerde bulunan bir tamigm, oradaki mahkeme tarafindan ifadesinin alinmasidir
(Kazanci, 2017). Incelemede, sorusturmanin yapildigi yere uzakta olan birisinin
olayla ilgili oldugu ve ifadesinin alinmasinin gerekli oldugu durumlarda o yerlesim

yerinden birisinin gorevlendirilmesi s6z konusudur. Bu gdrevlendirilen kisiye de
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naip denilmektedir (Adar ve digerleri, 2008). 5271 Sayili Ceza muhakemesi

Kanununun 180. Maddesine gore;

Hastalik veya malulliik veya giderilmesi olanagi bulunmayan baska bir
nedenle bir tanik veya bilirkiginin uzun ve énceden bilinmeyen bir zaman igin
durugsmada hazir bulunmasinin olanakli bulunmayacagi anlasilirsa, mahkeme
onun bir naiple veya istinabe yoluyla dinlenmesine karar verebilir.

Naip, burada inceleme yapan gorevli muhakkikin vekilidir. Naip, muhakkikin
yerine olayla ilgili oldugu diisiiniilen kisinin ifadesini almakla yetkilendirilen kisidir.
Kanunun ikinci maddesi de“Bu hiikiim, konutlarinin yetkili mahkemenin yargi
cevresi disinda bulunmasindan dolayr getirilmesi zor olan tanik ve bilirkisinin
dinlenmesinde de uygulanir.” ibaresiyle yetkili mahkemenin alani disindan da
istinabe yonteminin kullanilabilecegini bildirmektedir. Ayn1 zamanda muhakkikin
yetki sinirlarmin disinda oldugu durumu ifade etmektedir. Okul miidiirleri disiplin
sorusturmalarinda istinabe yontemiyle bulundugu yerlesim yeri disindakilerin

ifadesini alabilmektedirler. 5271 sayili kanunun diger maddeleri soyledir:

Davayr  gormekte olan mahkeme, zorunluluk olmadik¢a, biiyiiksehir
belediye sumirlart icerisinde bulunan sikdyetci, katilan, sanik, miidafi veya
vekil, tanik ve bilirkisilerin istinabe yoluyla dinlenmesine karar veremez.

Istinabe olunan mahkeme, biiyiiksehir belediye simirlart icerisinde ise
ilgililer kendi yargi ¢evresinde bulunmasa da biiyiiksehir belediye sinirlart
icerisinde yerine getirilmesi gereken istinabe evrakini geri ¢evirmeksizin
geregini yapar.

Yukaridaki ~ fikralar icerigine gére tamk veya bilirkiginin - aym
anda goriintiilii  ve sesli iletisim tekniginin kullanilmast suretiyle
dinlenebilmeleri olanagimin varligi hdlinde bu yontem uygulanarak
ifade alvr. Buna olanak verecek teknik donanimin  kurulmasina
ve kullanilmasina iligkin esas ve usuller yonetmelikte gosterilir.

Muhakkik i¢in, biiyliksehir belediye simnirlart i¢inde oldugunu diislindiigii
sikdyetci ve taniklarin ifadesini alirken istinabe yontemini kullanmamas1 gerektigi
sonucuna ulasilabilir. Ifadeyi almak icin gdrevlendirilen kisiye, ifadesi almacak
kisiden istenecek bilgi ve sorulacak sorularla, hakkinda aciklamalarin yazili oldugu
belge de istinabe belgesidir. Naibin gorevlendirilmesi bu belge ile yapilmaktadir.
Istinabe yoluyla alinan ifadeler, incelemenin yapildigi yere ulastirihir. Kanun, bu
sekilde ilgili olayin incelenmesinde inceleme yapanlara zamandan tasarruf yapma

firsat1 saglamaktadir.



33

Bilirkisi Incelemesi Yaptirmak

Sorusturmalar esnasinda 6zel uzmanliklarin bilgi ve deneyimleri ile ¢oziilecek
durumlarla Kkarsilasilabilmektedir. Ceza Muhakemesi Kanunu’nun (CMK) 63.
maddesi bilirkisi konusuna ayrilmistir. CMK 63. Maddesinde “Co6ziimii uzmanligi,
0zel veya teknik bilgiyi gerektiren hallerde bilirkisinin oy ve goriigiiniin alinmast...”
hususuna deginilerek bilirkisinin uzmanligindan yararlanilmasina yasalarda yer

verilmistir.

Bilirkisi hakkinda “...re’sen cumhuriyet bassavcisinin katilanin, vekilinin,
sliphelinin veya sanigin, miidafiinin veya kanuni temsilcinin istemi iizerine karar
verilebilir.” ibaresiyle bilirkisi talebinde bulunabilecek kisiler belirtilmistir. Burada
cumhuriyet bassavcisinin muhakkik olarak gorevlendirilen kisiye karsilik geldigi
sOylenebilir. Muhakkik yaninda sikayet edilen, tanik ve vekil dahil edilerek bilirkisi

isteminde bulunacak kisilerin kapsami genis tutulmustur.

Muhakkikler  sorusturmalarda  bilirkisi gorevlendirmesine ihtiyag
duyabilmektedirler. Bu konuda kendilerine yetki veren makama, “bilirkisi
dinlemelerinin gerekcelerinden bahseden yazigsmalari yapmalart uygun olacaktir.
Muhakkikler, bilirkisi olarak belirleyecekleri kisilerin, kurum digindan olmasina ve
¢ozlimil istenilen konuda yeterli bilgi ve deneyime sahip olmasina dikkat etmelidirler

(Adar vd., 2008).
Raporun Diizenlenmesi

Disiplin sorusturmasi tamamlandiktan sonra ¢alismanin konusuna, seyrine ve
sonucuna uygun rapor yazilir. Raporun yazilmasinda belgelerdeki ifadelerden
disiplin suguyla itham edilen memurun lehindeki ve aleyhindeki deliller ilgili kanuna

gore degerlendirilerek acik ve kesin ifadeler kullanilir.

Disiplin sorusturma raporunun olusturulma sekilleri farkli olsa da genel olarak
girig, sorusturma konusu, sorusturma, tahlil ve miinakasa, sonug¢ ve teklifler, dizi
pusulasi son olarak da ekler bolimleri halinde diizenlenip raporlanmaktadir
(Taymaz, 2013). Adar vd. (2008) ise, sorusturma raporundaki boliimlere dizi

pusulasin1 almamakla birlikte dosyanin icerisinde olmasi gerektigini belirtmistir.
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Egitim orgilitlerinde olusan hukuksal sorunlarin ¢ozlimiinde miifettigler
konunun uzmani olarak inceleme-sorusturma c¢aligsmalarini yasal diizenlemelere gore
yiiriitmektedirler. Okullarda olusan disiplin sorusturmalarinda miifettislerin sayisinin
yetersizligi ve konunun basitligi gibi nedenlerle okul miidiirlerinden konunun
incelenmesi beklenmektedir (Yenimahalle MEM, 2016). Okul miidiirleri disiplin
sorusturmalarin1  yiriitirken  “muhakkik” olarak tanimlanarak  kendilerini

gorevlendiren makamin disiplin cezas1 verme disinda yetkilerine sahip olmaktadirlar.

Okul miidiirleri agisindan kendilerine verilen muhakkiklik gorevi, kapsami ile
hukuk bilgisini ve sorusturma deneyimini gerektirmektedir. Okul miidiirlerine verilen
muhakkiklik gorevi egitim yonetiminin hukukla iligkisi agisindan 6nemli bir yere
sahiptir. Bunun yaninda Okul miidiirlerine verilen muhakkiklik gorevi hakkinda alan
yazininda yapilmis calisma bulunmamaktadir. Disiplin sorusturmasi gorev alanlari
icerisinde olan miifettisler {lizerine yapilmis olan arastirmalarda elde edilen

bulgulardan yararlanilacaktir.
flgili Arastirmalar

Karagdzoglu (1977) “ilkdgretimde Teftis Uygulamalar1” adli ¢aligmasinda
ilkdgretim miifettisleri adli calismasinda miifettisler, miifettislik gérevinin en sikintili

ve yipratici faaliyetinin sorusturma igleri oldugunu belirtmistir.

Ozmen ve Sahin ‘in (2010) “ilkdgretim Miifettislerinin Sorusturma Gorevini
Yerine Getirirken Karsilastiklar1 Sorunlar” adli calismasinda; sorusturmas: Yiiriitiilen
insanlarla iletisim kopukluklarinin olusmas: ve verilen goérev emirlerinin iyi
anlagilmamas1 bulgulanmistir. Ayni1 caligmada ilkdgretim miifettisleri ifade
sahiplerinin yasadig1 endiselerden kaynaklanan olumsuzluklar, ayn1 sorusturmayla
ilgili getirilen teklifler konusunda miifettisler arasinda yorum farkliliklarinin
bulunmasi, gorev alanlarinin genisligi ve 1is yikiinin fazlaligindan dolay

sorusturmalara yeterli zamanin ayrilamamasi gibi sonuglara ulagilmistir.

Altindag’in (2007) yapmis oldugu “ilkogretim Miifettislerinin Rehberlik
Degerlendirme ve Sorusturma Rolleri Hakkinda Ankara Ili Ogretmen ve
Miifettislerinin  Goriisleri” konulu arastirmada ise Ogretmenler, miifettislerin
sorusturma i¢in okula geldiklerinde kesinlikle bir gerilim havasi olustugunu

belirtmiglerdir.
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Yildirrm ve Kogak (2007) tarafindan yapilan “Egitim Denetiminde Ilkdgretim
Miifettisleri Yetistirilmesi ve Sorunlar1” arastirmasinda, Teftis kategorisinde, almak
istedikleri derslerin basinda “Sorusturmalarda Ilke, Yontem ve Teknikler; Adli ve
Idare Sorusturmalarda Gorev, Yetki ve Sorumluluklar ile Ilgili Mevzuat” dersi 6n
plandadir. Hukuk kategorisinde de “idare Hukuku, idare, Yargi, Yonetimin Yargisal

Denetimi, idare Yargi Usul Mevzuat1” dersi ilk sirada gelmektedir.

Beyhan (2009) “ilkdgretim Miifettislerinini Sorusturma Sirasinda Yaptiklari
Hatalar” c¢alismasi arastirmanin anlam alanmna en yakin c¢alisma olarak
goriilmektedir. Bu ¢aligmada miifettislerin; siibuta eren her fiilin tam karsiliginin,
yasalarin cezayr Ongoren maddelerinde yer almadigi sonucuna ulasilmistir. Bu
durumun isabetli teklifte bulunmalarinin giiglesmesini miifettislerin %96.40 ‘inin

sorun olarak gordiigii bulgulanmustir.

Gorgiilii (2007) “Milli Egitim Bakanligina Bagli Kurumlarda Calisan
Ogretmenler Hakkinda Agilan Sorusturmalar ve Sonuglar” adli arastirmasinda
sorusturmalarda, siibuta eren eylemlerin ayni olmasma karsin getirilen teklifler

arasinda farkliliklar oldugunu bulgulamistir.

Ozdem, Albay ve Celik (2012) “Egitim Denetmenlerinin Sorusturma
Siirecinde Gostermis Olduklart Davranislara iliskin  Ogretmen Gériisleri” adli
calismayr yapmistir. Bu caligmaya gore sikayet¢i Ogretmenlerin goriisleri
dogrultusunda, denetmenlerin sorusturma kapsaminda sergilemis olduklar
davraniglar degerlendirildiginde olumsuz davraniglarin belirtilme siklig1 sirasina gore
ogretmenler su sekilde diisiinmektedir. Denetmenlerin sorusturma icin verdikleri
randevuya uymadiklarini, denetmenlerin olaym aydinlatilmasi i¢in yeterli sayida ve
yerinde soru sormadiklarini, olaym aydinlatilmasi i¢in samimi ve kararli bir ¢aba
gostermediklerini ve denetmenlerin tarafsiz ve objektifligi olumsuz etkileyecek

tutum ve davranislar sergilediklerini ifade etmislerdir.

Muhakkik olarak gorevlendirilen okul miidiirlerinin yaptig1 is disiplin
sorusturmasinin yiiriitiilmesidir. Arastirmacinin okul miidiirii olmasi, okulunun bagh
oldugu MEB tagra orgiitii tarafindan kendisine muhakkiklik gorevi verilmesi ve bu
gorevi yiriitmesi esnasinda sorunlarla karsilasmas1 muhakklik konusunda kendisinde

aragtirma yapma istegi uyandirmistir.
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Arastirmacinin, muhakkiklik konusunda kendi tecriibesinden hareketle
cevresindeki okul miidiirlerinin de muhakkiklik gorevinin yapilmas: konusunda
isteksizliginin gézlemlemesi de bu konuda onun arastirma yapma istegini pekistiren

onemli bir etken olmustur.

Okul miidiiriiniin gorev yeri kendi okulu olmasina ragmen baska egitim
kurumlarinda  disiplin ~ sorusturmast  yapmak {lizere = muhakkik  olarak
gorevlendirilmektedir. Yapilan muhakkiklik gorevi karsiliginda, okul miidiirlerine
herhangi bir iicret 6denmemektedir. Egitim yonetimi ve teftisi alaninin dikkat ¢ceken
bir konu baslig1 olan okul miidiirii agisindan muhakkiklik zamanini ve enerjisini alan
bir gorev oldugu belirtilebilir. Muhakkikligin; okul midiirleri acisindan ilk evrede
zorluklarla karsilagilan bir gorev alani oldugu, sonrasinda ise zoraki yapilan bir
calismaya doniistiigii sOylenebilir. Egitim yonetimi bilimi acisindan da okul
miidiiriiniin disiplin hukuku alaninda yaptig1 ¢alismalar ve goérevlerinde yasadigi
sorunlar 6nemli bir calisma konusu olacagi diisiiniilmektedir. Ilgili literetiir
taramasinda muhakkiklik konusunda yapilmis ¢alismaya rastlanmamistir. Maarif
Miifettislerinin ~ disiplin = sorusturmalar1 gorevlerini konu alan arastirmalarin
sonuclarindan yararlanilarak okul miidiirlerinin muhakkiklik gorevleri hakkindaki

goriigleri ortaya konulmaya calisilacaktir.

Bu arastirmanim problemi Ankara ilinde 2015-2016 Egitim-Ogretim Yili'nda
muhakkiklik gorevi yapmis okul midirlerinin (ilkokul, ortaokul ve lise)
muhakkiklik gérevine iliskin; goreve iliskin emrin alinmasi, goreve iliskin bilgi ve
belgeye ulagilmasi, ifade alinmasi, gorevin raporlastirilmasi sirasinda karsilagtiklart

sorunlara iligkin goriislerini ortaya koymaktir.
Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amaci; Ankara Ilinde 2015-2016 Egitim-Ogretim Yili’nda
muhakkiklik gérevi yapmis okul miidiirlerinin (ilkokul, ortaokul ve lise) muhakkiklik
gorevine iliskin goriislerini ortaya koymaktir. Bu genel ama¢ dogrultusunda

asagidaki sorulara yanit aranacaktir:
1. Muhakkiklik yapan okul miidiirlerinin,

a) Goreve iliskin emrin alinmasi,

b) Goreve iligskin bilgi ve belgeye ulasiimasi,
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¢) ifade alimasi,

d) Gorevin raporlastirilmasi sirasinda karsilastiklar: sorunlara iliskin

gortsleri nelerdir?

2. Okul miidiirleri, muhakkiklik goérevini yerine getirirken kimlerden ne tiir

destek almaktadirlar?

3. Muhakkiklik yapan okul miidiirlerinin bu gorevi yaparken karsilastiklart

sorunlarin ¢oziimiine iliskin onerileri nelerdir?
Arastirmanin Onemi

Egitim yoOnetiminde, iiretim alt sistemi olan okullarin y&netimini okul
midiirleri istlenmektedir. Okul miidiirlerinin asli gorevlerine ek olarak verilen
muhakkiklik gorevi, sorusturmalarin ilk evresini teskil etmekte olup esasen egitim
ortamlarinda olusabilecek disiplin kusurlarini olusturmaktadir. Okul miidiirlerine
verilen bu gorev; okul miidiirlerine goérevleri yaninda ek sorumluluklari, is ve

islemleri de yiiklemektedir.

Okul miidiirlerinin gdrevleri belirtilirken, Il/ilce Milli Egitim Miidiirliigiince
verilebilecek diger gorevlerden bahsedilmektedir. Okul miidiirlerine verilen
muhakkiklik  gorevi, bu ifadelerle iliskilendirilerek  yasal dayanaga
kavusturulmaktadir. Egitim 6gretim ortami olan okullarin yoneticilerinin atanma

sartlarinda belirtilen sartlar ile gorevleri arasinda uyumluluk olmasi bir esastir.

Ogretmen vyetistiren lisans programlarindan mezun olan dgretmen adaylar:
hukuk egitimi ile ilgili ders gérmemekte, goreve atanmadan once de okul miidiirleri
muhakkiklik egitimi almamaktadir. Atanma sartlar1 arasinda inceleme sorusturma
egitimi, muhakkiklik egitimi almis olmak gibi bir sart da bulunmamaktadir. Buna
ragmen, lisans programinda hukuk egitimi almamis ve sonradan muhakkiklik egitimi
almadan okul miidiirliigiine baglayan kamu gorevlisine, gérevleri arasinda var oldugu
ve “diger gorevler” kategorisinde yer aldigt Dbelirtilerek muhakkiklik

gorevlendirmeleri yapilabilmektedir.

Okul miidiirlerinin gorevlerinden bahseden; Okul Oncesi ve Ilkdgretim
Kurumlar1 Yonetmeliginde ve Ortadgretim Kurumlar1 Yonetmeliginde Okul

Miidiirlerinin muhakkiklik gorevini igeren bir maddeye yer verilmemistir. Okul
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miidiirleri egitim-6gretim, personel, tahakkuk, tasinir mal, yazigma, egitsel ve sosyal
etkinlikler, yatililik, bursluluk, tagimali egitim, giivenlik, beslenme, bakim, halkla
iliskiler, koruma, temizlik, diizen ve ndbet gibi gorevleri yerine getirmektedirler.
Bunlara ek olarak, muhakkiklik gérevlerinin de okul miidiirlerine verilmesi ile okul
midiirlerinin gorev ve sorumluluklarini yerine getirirken sorunlara ve aksakliklara
neden olabilecegi diisiiniilmelidir. Okul miidiirlerinin {izerindeki sorumluluklarin
yogunlugu fark edilmektedir. Buna ek olarak, gorev yerlerinin disinda ¢alisma
yapacaklar1 inceleme ve sorusturmalari igeren muhakkiklik gorevinin, okul

miidiirlerinin is stresini arttirdig1 diistiniilmektedir.

Alanyazini incelendiginde, okul miidiirlerinin muhakkiklik gorevini konu alan
herhangi bir aragtirmaya rastlanmamistir. Okul miidiirlerine verilen bu gorev; okul
miidiirlerinin, miidiir yardimecilarinin, O6gretmenlerin ve destek personelinin
birbirleriyle oldugu kadar velilerle, 6grencilerle, diger insanlarla ve gorevleriyle olan
iligkilerinde meydana gelmesi muhtemel kusurlar1 konu edinmektedir. Bu yoniiyle
muhakkiklik gorevi egitim yonetimi ve denetimi alaninda, okul yonetimi c¢alisma

konusunun egitim igsgéreninin gorev disiplinini kapsamaktadir.

Arastirmada, okul miidiirlerinden muhakkiklik gorevi sirasinda karsilastiklar
sorunlarin belirlenmesi, egitim yonetimi alaninin da sorunsal kiimesi i¢indedir. Bu
sorunlarin nedenleri ve ¢oziim Onerileri de, arastirma sonucunda elde edilecek
bulgular arasindadir. Arastirma sonucunda elde edilecek bulgularin; okul ydnetimi
caliyma konusunda bir boslugu dolduracagi, egitim yonetimi alanina katki

saglayacag disiiniilmektedir.

Okul miidiirlerinin goriisleri ile elde edilecek arastirma sonucunda;
muhakkiklik gorevi sirasinda karsilastiklar1 sorunlar, bu sorunlarin nedenleri ve
¢ozlim Onerileri bulgularinin; Milli Egitim Bakanlig1 tasra orgiitlenmesinde hukuk

biriminin ¢alismalarinin diizenlenmesine de katki sunacagi sdylenebilir.

Smirhliklar
Bu aragtirma 2015-2016 Egitim-Ogretim yilinda Ankara ilinde en az bir kez
muhakkiklik gorevinde bulunmus ilkokul, ortaokul ve lise okul miidiirleriyle

sinirhdir.



BOLUM II

YONTEM

Bu boliimde; arastirmanin modeli, ¢alisma grubu, verilerin toplanmasi ve

analizi konularn ele alinacaktir.

Arastirmanin Modeli

Muhakkiklik gorevinde bulunmus olan okul miidiirlerinin muhakkiklik
gorevine iligskin goriislerinin arastirilacagi tarama modelinde olacaktir. Arastirmada,
muhakkiklik gorevinde bulunmus olan okul miidiirlerinin muhakkiklik gorevine
iligkin goriisleri, kendi anlatilarindan yola ¢ikarak nitel arastirma yaklagimiyla

derinlemesine irdelenecektir.

Nitel arastirma; dogal ortama duyarli olma, biitlinciil bir yaklasim izleme,
algilarin ortaya konmasina imkan verme, nitel verilerle tiimevarimci analizin
gerceklestirilmesi ve arastirma deseninde esnekligin olmasi gibi temel 6zellikleri
tasimaktadir (Balc1, 2015). Yildirnm ve Simsek’ e (2014) gore Nitel arastirma;
goriisme gozlem ve dokiiman incelemesi gibi nitel bilgi toplama yontemlerini
kullanarak algilarin ve olaylarin dogal ortamda gergek¢i ve biitiinciil bir bigimde

ortaya konmasini amaglayan arastirma olarak tanimlanabilir.
Calisma Grubu

Arastirmanm katithmcilarimi  Ankara [li Altindag, Cankaya, Etimesgut
Kegioren, Mamak, Yenimahalle ilcelerinde gorev yapan okul miidiirleri
olusturmaktadir. Kolay ulagilabilir durum orneklemesi ¢ogu zaman arastirmacinin
diger ornekleme modellerini kullanma olanagmin bulunmadigi durumlarda tercih
edilmektedir. Genellikle kolay ulasilabilen katilimcilar digerlerine ulasmak ve
goriigme yapmak acisindan daha az maliyetlidir. Bunun yaninda tamidik kisiler
tizerine Orneklem g¢alismasi yapmak bazi arastirmacilar i¢in pratik ve kolay olarak
algilanabilir  (Yildirnrm ve Simsek, 2014). Nitel aragtirmalarin  maliyeti
diisiiniildigiinde Orneklemin secimi de Onem tasimaktadir. Arastirmada kolay

ulasilabilir durum 6rneklemesi kullanilmistir.

39
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Arastirmanin ¢alisma grubunda Ankara Ilindeki ilkokul (15 yénetici), ortaokul
(12 yonetici) ve liselerde (12 yonetici) yonetici olarak gorev yapan, 2015-2016
Egitim-Ogretim Y1li’nda en az bir defa muhakkik lik gorevinde bulunmus olan okul
miidiirleri goriisiilmiistiir. Boylelikle toplamda 39 okul miidiirii ile goriisme

yapilmustir.

Yapilan goriigmelerde katilimcilara goriismeye katilip katilmak istemedikleri
kolay ulasilabilir grup olmasiyla birlikte sorulmus, goniillii katilimlari dnemsenmis
ve istekliler calismaya dahil edilmistir. Arastirmanin c¢alisma grubuna giren
katilimcilarin ¢esitli degiskenlere gore (cinsiyet, egitim durumu, kidemi, okul tiirii)

dagilimi Tablo 4’ te verilmistir.

Tablo 4. Katilimcilarin Cegitli Degiskenlere Gore Dagilimi

Katihhmcilar F %
Erkek 36 92.31
Cinsiyet

Kadin 3 7.69
Egitim Lisans 28 71.80
Durumu Yiiksek Lisans 11 28.20
1-5 Yil 14 35.90
Mudiirlik 10 Y1l Uzeri 14 35.90
Lise 12 30.77
Ortaokul 12 30.77

OKkul tiiri :
Ikokul 15 38.46

Tablo 4’e¢ gore katilimcilarin 36’s1 erkek (92.41), 3’i kadindir (7.69).
Kadinlarin aragtirma toplam katilimcilara oraninin diisilk olmast okul miidiirleri
arasinda kadin miidiirlerin sayisin1 az olmasindan kaynaklanmaktadir. Arastirmadaki
katilimeilarin egitim durumlarina bakildiginda; 28’1 lisans (71,80), 11’1 de lisansiistii
egitim (28.20) mezunudur. Katilimcilarin okul midirligiindeki kidemi 1-5, 5-10 ve
+10 y1l olarak 3 kategoriye ayrilmistir. Katilimcilarin 14’ iiniin (35.90) kidemi 1-5
yil, 11’inin (28.20) kidemi 5-10 yil, 14’{iniin (35.90) kidemi de 10 yil ve tizeridir.
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Arastirmaya katilan katilmcilarin 15°i ilkokul (38,46) , 12’si ortaokul (30.77) ve
12’si lise (30.77) miidiiriidiir.

Veri Toplama Aracinin Gelistirilmesi

Nitel arastirma siiregleri arastirmacinin literatlir icin ifade ettikleri yerine
katilimcilarin problem veya soruna yiikledikleri anlami ortaya ¢ikarmaya odaklanir
(Creswell, 2014). Nitel arastirmada, arastirmacilar tarafindan en ¢ok tercih edilen
veri toplama araglarindan birisi goériismedir. Bireylerin verilerini, goriislerini ve
tecriibelerini ifade edebilmeleri agisindan goriismenin giiglii bir 6zelligi oldugu
aciktir. Bunun yaninda veri toplama olarak goriisme teknigi arastirmacilar agisindan

kullanislilik saglamaktadir (Y1ldirim ve Simsek, 2014).

Goriisme formlar1, goriisme siiresince goriismecinin bagvuracagi bir kontrol
araci, kelimelerin ve sorularin ardilliginin her goriisiilen i¢in degistigi esnek bir
rehber formdur (Kiimbetoglu, 2008). Aktas-Cansiz’a (2014) gore de goriisme formu
kullanan aragtirmaci daha 6nceden hazirladigi sorular araciligiyla goriisiilen kisilerin
duygu, diisiince ve tecriibeleri hakkinda bilgiler toplamaktadir. Gerekli goriilen
durumlarda da ek sorular yoneltilerek arastirma problemini daha detayli inceleme ve
farkli yonlerden ele alma firsati bulunmaktadir. Bu tiir bir gériisme daha 6nceden
belirlenmis olan sorular etrafinda sekillendigi i¢in elde edilen veriler sohbet tarzi

goriisme yaklagimindan edinilen verilere gore daha sistematik bir yapida olacaktir.

Goriismeler i¢in arastirmaci tarafindan arastirmanin alt amaclarina yonelik
verileri elde etmek Tlzere yar1 yapilandirilmis taslak bir goriisme formu
gelistirilmistir. Gorlisme formunda yer alan sorular, aragtirmaci tarafindan ilgili
literatiir taramasi yapilarak, acgik ve anlasilabilir olmasina dikkat edilerek
hazirlanmistir. Goriisme formu iki bdliimden olusmaktadir. ik bolimde
katilimcilara ait kisisel bilgiler (Cinsiyet, brans, yoneticilik kidemi, egitim durumu),
yer almistir. IKinci béliimde okul miidiirlerinin muhakkiklik gérevi yaparken
karsilastiklar1  sorunlara, okul miidiirlerinin muhakkiklik gorevi yaparken
karsilastiklar1 sorunlarin ¢oziimiine ve okul miidiirlerine muhakkiklik gorevi
verilmesine iligkin goriis ve Onerilerini ortaya ¢ikarmaya yonelik sorulara yer

verilmistir.
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Arastirmada, alt amaglar dogrultusunda yoneticilerin goriislerini almak {izere
arastirmaci tarafindan taslak goriisme formu olusturulmus. Bu taslak goriisme formu
alan uzmanlarmin goriislerine sunulmus ve uzman goriisleri! dogrultusunda, gerekli

diizenlemeler yapildiktan sonra goriisme formu, yeniden diizenlemistir.

Goriisme formundaki sorularin katilimeilar tarafindan farkli anlasilabilecegi
varsayllmaktadir. Katilimcilarin ve arastirmacinin aynm1 soruyu farkli olarak
anlamalar1 verilen cevaplar da etkileyecektir. Bu karigikli§i ortadan kaldirmak
amaciyla c¢alismaya ge¢meden Once pilot calismasmin yapilmasini gerekli
kilmaktadir. Bu durum hem goriisme formu hem de arastirmanin standardizasyonu
acisindan onem tasimaktadir (Tirniikli, 2000). Arastirmada bir okul midiri ile
gerceklestirilen goriisme ile goriisme formunun pilot uygulamas: yapilmistir. Pilot
uygulamada elde edilen veriler degerlendirmeye alinmamis sadece formun
gelistirilmesine yonelik kullanilmistir. Uzman gortsleri ve pilot uygulamalar

sonucunda goriisme formuna son sekli verilmistir.

Verilerin Analizi

Goriisme yontemiyle elde edilen nitel veriler igerik analizi yontemi ile analiz
edilecektir. Icerik ¢oziimlemesinin temel amaci, toplanan verilerden birbirine
benzeyenleri belirli temalar altinda birlestirmek ve bunlar1 diizenli bir sekilde
sunmaktir. Bu siirecte dncelikle verilerin kodlanmasi, akabinde elde edilen kodlarin
siniflandirilarak bu kodlar1 en belirgin bicimde agiklayan temalarin olusturulmasi,
verilerin belirlenen temalar ve kodlara gore diizenlenmesi ve yorumlanmasi

basamaklart izlenir (Yildirim ve Simsek, 2014).

Arastirmanin gilivenirligi saglamak icin LeComte ve Goetsz (1982) bazi
stratejiler onermistir. Buna gbre arastirmaci gozlem ve goriisme yoluyla elde ettigi
verileri yorum katmadan okuyucuya sunmali ve bu bulgulara iligkin kattig1 yorumlar
ayrica belirtmelidir. Alanda uzman bir bagka arastirmaci ile beraber analizlerin
yapilmasi ve ulagilan sonuglarda uzlasilmasi aragtirmayi giivenilir kilacaktir (Akt:

Yildirim ve Simsek, 2014).

1 prof.Dr Yasemin Karaman Kepenekci, Prof. Dr Ali Balci, Prof Dr. inayet Aydin, Yrd. Dog.Dr. Tarik Soydan, Yrd.
Dog.Dr. Nihan Demirkasimoglu, Yrd.Dog.Dr. Ugur Akin ve Yrd. Dog.Dr. Cetin Erdogan



43

Aragtirmada arastirilacak sorularla pilot uygulama yapilmistir. Pilot
uygulamada karsilagilan sorunlar belirlenmis, goriisme formuna son sekli verilmistir.
Goriismelerin kayitlarinda ses kayit cihazi kullanilmasi planlanmistir.  Ses kaydi ile
elde edilen veriler raporlastirilmistir. Raporlastirma sonucu elde edilen veriler
kodlanmigtir. Kodlanma verilerine gore yapilan gorlismelere ait temalar
olusturulmustur. Goriislerin analizinin giivenirligini saglamak igin, goriismelerin
tamaminin dokiimleri yapilmistir. Goriisme dokiimleri kategorilere ayrilmistir. Her
bir kategoriye ait alt kategoriler tiimevarim yaklasimiyla goriisme kodlama anahtari
hazirlanmis ve kodlamalar yapilmigtir. Okul miidiirlerinin muhakkiklik gorevine
iliskin goriisleri, arastirmaci disindaki bir uzman? tarafindan bu anahtara tekrar
kodlanarak goriis birligi tespit edilmistir. Arastirmanin giivenirligi i¢in Miles ve

Huberman’in (1994) belirttigi formiil su sekildedir:

Na (Gortis Birligi)

P (Uzlasma Yiizdesi %) = X 100

Na (Gorts Birligi) + Nd (Goriis Ayriligr)

Kullanilan formiil ile yapilan hesaplama sonucunda, uzlasma yiizdesi P = %

84.33 degeri bulunarak, arastirma giivenilir kabul edilmistir.

2 Adem Beyhan Ankara Universitesi, Egitim Yonetimi ve Teftisi programi Doktora dgrencisi



BOLUM 111
BULGULAR VE YORUM

Bu boliimde aragtirmanin katilimcilarinin goriisleri dogrultusunda bulgulara ve

bu bulgularin yorumlarina yer verilmistir.

Katihmcilarin Gorev Emrinin Icerigi ile Tlgili
Karsilasilan Sorunlara iliskin Gériisleri

Arastirmanin katilmeilarmm, “Katilimeilarin Emrin Verildigi Olurun Igerigi
ile Ilgili Karsilasilan Sorunlara iliskin Goriisleri Nelerdir?” sorusuna verdikleri
cevaplar; “Aciklik/netlik”, “Gorevlendirilen okul tiirii” ve “Sikayetin kolaylagsmasi1”

olmak iizere ti¢ alt kategoriye ayrilarak degerlendirilmistir.

Tablo 5. Okul Miidiirlerinin Gorev Emrinin Icerigi ile Ilgili Karsilasilan Sorunlara Iliskin
Goriisleri Dagilimi

Kidem

Alt kategori Egitim 15 V1l 510 Y1l 110 il Genel
Toplam

F % F % F % f %

Lisans 4 4.60 8 9.19 9 (1034 21 | 24.13

Agtkik/ Netlik |77 st | 4 | 460 0 |000| 2 |230| 6 | 6.90

Toplam 8 9.20 | 8 9.20 | 11 (1264 | 27 | 31.03

Lisans 4 4.60 7 8.04 | 10 [ 1150 21 | 24.13

Gorevlendirilen Lisansiistii | 6 6. 90 0 0. 00 2 2.30 8 9.20
Okul Tiirii

Toplam 10 [ 1150 7 8.04 12 [ 1380 29 | 33.33

Lisans 4 4.60 4 4.60 | 15 | 1724 | 23 | 26.44

Sikayetin Iy sisti | 7 | 8.04| 0 |000| L |L15| 8 | 9.20

Kolaylasmasi
Toplam 11 | 1264 | 4 4.60 | 16 | 1839 | 31 | 35.64

29 3333 | 19 |21.84| 39 |44.83( 87 |100.00
Genel Toplam
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Tablo 5’e¢ gore tim katilimcilarin emrin verildigi olurun igerigi ile ilgili
kargilasilan  sorunlara iligkin  goriislerinin  genel dagilimma bakildiginda,
katilimcilarin genel olarak en fazla “sikayeti n kolaylagsmas1™ alt kategorisine yonelik
goriis (31 goriis) bildirdigi goriilmiistiir. Bu goriislerin 23’1 lisans (% 26.44), 8’1 ise
lisansiistii (% 9.20) O6grenim gormiis olan okul miidiirlerine aittir. Daha sonra
“gorevlendirilen okul tiiri” alt kategorisine yonelik 29 goriis bildirilmistir. Bu
goriiglerin 21’1 lisans (% 24.13), 8’1 ise lisanstistli (% 9.20) 6grenim gdérmiis olan
okul miidiirlerine aittir. Son olarak da “Agiklik/Netlik” kategorisinde 27 goriis
bildirildigi gortilmektedir. Bu kategorideki goriislerin 21’1 lisans (24.13) ve 6’s1

lisanstistii (6.9) 6grenim gormiis olan katilimcilara aittir.
Katilimcilarin Aciklik/Netlik Alt Kategorisine Iliskin Goriisleri

Arastirmaya katilan ilk, orta ve lise okul miidiirlerinden 27’1 “agiklik/netlik™ alt
kategorisine iliskin goriis bildirmistir (Tablo 5). Goriis bildiren okul yoneticilerinin
27’sini erkekler olusturmaktadir. Katilimcilarin emrin verildigi olurun igeriginde

karsilasilan agiklik/netlik sorununa iliskin goriisleri su sekildedir:

Sikdyetcinin dilekgesi olura genel olarak yanstyor. Konunun anlasiimamasi ve
soyut kqlmas_l durumu ile karsilagmiyoruz (ALI, YI3, AL3, CI2, CL2, EI2, COI,
CI3, M12, Al3, KOI, AO3).

Dilek¢enin oOzetlenmesi yoluna gidiliyor. Olurda yer almayan bir husus da
incelenmek durumunda kaliyor. Olurda birkag husus yer aliyor. Sikdayet 5-6
daha ¢ok hususlarda iddialart bulunabiliyor. Olurda sikayetcinin bahsettigi
bazi konular atlanabiliyor. Coziim olarak dilek¢edeki hususlarin dikkate
alinmasi seklindeki ifade kullanilabilir. Ama olurda net olarak madde madde
yansitmahdir (A01,Y02, EI1,KLI, AI2,402)

Sorusturma emrinin verildigi olurda daha ¢ok gsikdyet edilen konunun net
olarak ifade edilmedigini diistiniiyorum. Olur, alirken acik olarak ifade edilmesi
gerekmektedir. 657 Sayii DMK ° ya gore disiplin sugu icerek sekilde
yvazilmalidir. Bazi durumlarda oluru okuyup anlayamadik sonradan yeniden
dilekgeye doniip baktik ﬂ/fl, KI1, KI2, A2, YO2 ).

Kaymakamhk olurunda kavram kargasasi var inceleme sorusturma/ inceleme
veya sorusturma olarak geciyor. On inceleme daha farkli bir durumdur.
Inceleme nedir sorusturma nedir? Kavramlarin tamimlanmasinda sorun vardir
(KL3, YL1,AI2).

Sikdyetcilerin sug isnat ettikleri kigilerin tam belirgin olarak dilekgelerde ifade
etmesi gerekmektedir. Bahsettigimiz durumda okul miidiiriiniin ¢ok sasirdigin
gordiik. Dilekgelerin kisileri ve sucglari net ifade edecek sekilde olmasi
onemlidir. Sikayet¢i dilekgesinde netlik  yoksa olurlarda genelde okul
miidiiriiniin su¢lu olabilecegi diisiiniiliiyor (EL1,AI2 ).
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Yukaridaki katilimeilardan 11°i (AL1, YI3, AL3, CI2, CL2, EI2, COI, CI3,
MI2, AI3, AQO3) okul miidiirlerine verilen muhakkiklik gorevinin yasal metni olan
olurda sorusturulacak konu ile ilgili herhangi bir sorunla karsilasmadiklarini
sOylemektedirler. Burada emir olurunun igerigi hakkinda sorun yasamayan okul
miidirlerinin farkli ilgelerden ve okul tiirlerinden olduklart goriilmektedir.
Katihimeilardan 5°i (YI1, KI1, KI2, AI2, YO2, AO2) olurda arastirilmasi istenen
konunun net olmadigini ve sug teskil ettigi diistiniilen durumlar agik olarak yazilmasi
gerektigini belirtmislerdir. Olurun agiklayici 6zelligi olmadigindan dilekgeye tekrar

tekrar baktiklarini dile getirmislerdir.

Vali veya Kaymakamlik makaminca verilecek sorusturma onayinda hem
sorusturma yapilmasi gereken konu hem de sorusturmaci tayin edilmesi islemi
yapilmaktadir. Egitim ortamlar1 igin yapilan sikdyetlerde, tam olarak neyin sug
olusturdugu kanunda yazili degildir. Sikayet dilekcelerinde birden ¢ok konular
giindeme getirilebilmekte, birgok kisi de sikayet edilebilmektedir.

Sorusturma onaylar1 alinirken onay metninde iddialarin bir kismi gdzden
kacirilabilmektedir. Bunun yaninda sikdyet dilekcesinde sorusturulmasi istenilen
konunun ortaya konulmasi uzmanlik gerektiren bir durumdur. Gelen sikayet
dilekgelerindeki metin yazari sikayet¢inin egitimli birisi olmadigi diigiiniildiiglinde
sorusturulacak konunun belirlenmesi gii¢ olabilecektir. Sikayet dilek¢elerinin islenip
onay alimmasii saglayan kamu gorevlilerinin, disiplin hukuku konusunda bilgi
sahibi olmasi yeterli degildir. Ayn1 zamanda bu kisileri disiplin hukuku alaninda

deneyimli olmalidir.

Beyhan’ a (2009) gore de miifettisler, iddialarin "olur" da net olarak
belirtilmemesi ve dilek¢e igeriginin aynen yazilmasinin sorusturmada yer alan
iddialarin anlagilmasini giiglestirmesi sorununu 3.28 ortalama ile en ¢ok karsilagilan
liclincli sorun olarak ifade etmislerdir. Arastirmada sorusturma gorevi verilen olur
metinde arastirilmasi istenilen konunun net olarak ifade edilmemesi sorunu % 13
olarak bulgulanirken Beyhan’ 1n aragtirmasina (2009) gore bu durumun miifettiglerce
sorun olarak goriilmesi % 84’ diir. Arastirma sonuglarimin farklilhik gosterdigi
bulgulanmistir. Konunun uzmani olarak goriilen miifettislerin olur metinlerini okul

mudurlerinden daha dikkatli incelemeleri olasidir. Olur metninin incelenmesi



47

sonucunda hatalart ve sorunlar1 fark etmeye okul miidiirlerine gore miifettislerin

bilgisi ve tecriibeleri daha yatkindir. Bulgularin farklilik géstermesi buna yorulabilir.

Katilimcilardan 3’4 (KL3, YLI, AI2) idari hukuk islemlerinde kullanilan
kavramlara deginmistir. l/ilce Milli Egitim Miidiirliiklerinin hukuk birimlerinin
inceleme sorusturma ve inceleme-sorusturma kavramlarinin tanimlanmasinda sorun
oldugundan bahsetmistir. Bu hususta Ci3 sunu soylemistir: “Inceleme de veriliyor
sorusturma da veriliyor. Ceza olabilecegi diisiiniildiigiinde sorusturma olarak olur
veriliyor. Olay net olunca sorusturma veriliyor. Olayda disiplin su¢unun islendigi
diistiniiliiyor.” CI3 burada inceleme kavramimin acikliga kavusturulamayan durumlar
icin kullanildigina deginmistir. Sorusturma kavraminin ise olayin agik olarak
anlasilmasi iizerine kullanildigimi ifade etmistir. Inceleme, yetkili makam veya
mercilerin onay ve emirleri {lizerine ihbara veya sikdyete konu olan fiillerin,
muhakkikler tarafindan acikliga kavusturulmasi calismalaridir. Sorusturma ise sug
teskil eden eylemlerin arastirilmasi i¢in sorusturmacilarin yaptiklart ¢aligmalardir
(MEB, 2015). Katilimcilardan EL1 ve A[2; sug ile itham ettikleri Kkisilerin,
dilekgelerde de agik bir bi¢imde sdylenmedigini iddia etmektedir. Sug isnat edilecek
kisilerin belirgin olmadigindan okul yoneticilerine siiphe ile bakildigim
sdylemektedirler. Katilimcilardan 472° nin okul miidiirlerinin yapacag muhakkiklik

gorevi i¢in yazili olurun hazirlanmasi hakkindaki diisiinceleri su sekildedir:

Ilce MEM komisyonu dilekceyi ozetleyen aciklayan bir ¢alisma yapmadan
kopyala yapistir yontemi ile olurlar alinmaktadir. Bazi olurlarda ise ¢alisma
alant su kisiye okul miidiirii kaba davranmistir diye aciklikla gelen
sorugturma emirleri ile de karsilasiliyor.

A2, gbérevlendirme yazist hazirlanirken biirolarda sikayetlerin incelenerek,
okul miidiirleri tarafindan arastirilmasi ya da yapilmasi istenen caligmanin acikg¢a
belirtilmedigi iizerinde durmustur. Ilgili gdrevlilerin sikayet metninin tamamini olura
yansittign ifade etmistir. KI2 de sikayetin gereksiz ciimleler hakkinda suna
deginmistir: “Olurun sikayeti tam kapsamamasi ya da olura gereksiz ctiimlelerin
girmesi problemdir.” K72 olurlara eklenen gereksiz ciimleleri, sorun olarak ele
almistir. Bu hatalarin yapilmamas: gerektigini belirtirken 472 ile aym fikirdedir. Bu

diisiince YO2 tarafindan su sekilde agiklanma yoluna gidilmistir.

Olur onayr alimrken komisyon ana konular: iyi tespit etmesi gerekiyor.
Suglar sahitler olayin olusu sozciikler icinde saklidr. Bu muhakkikler de bu
sozciiklerden yola ¢ikiyoruz. Bu ciimleler buna gére degerlidir. Olur ile
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sikayet¢i ifadesi arasinda tam kapsayan ciimleler ile ifade edilmeyebiliyor.
Kaynak bulma ve ifadeci ¢cogaliyor.

Sikayet¢i dilekgelerindeki konularin dikkatli bir sekilde ana hatlariyla tespit
edilmesi gerektigini ifade eden YOZ2, bunun tespit edilememesi durumunda ifadesi
alinmasi gereken kisilerin sayisinin artacagini sdylemistir. Ifadesi almacak kisilerin
cogaltmast muhakkikin tahlil ve miinakaga kisminda degerlendirmeye alacag:
gorlslerin artmasin1 saglamaktadir. Bunun sonucunda da muhakkik gorevi veren

kuruma sunacagi rapora yeni sayfalar eklemesini gerektirecektir.

Konularin dikkatli bir sekilde tespit edilemedigi durumlarda ifade verenlere
geri dontisler yapilmasi zorunlu olacaktir. Geri doniislerin yapilmasi sorusturmanin
sonuclanmasimi geciktirecektir. Katilimcilardan CI3 ise olur metnini hazirlayanlar
icin sOyle sOylemektedir: “Olurun yaziminda sorun oldugunu diisiinmiiyorum ilge
hukuk biirosu olura ne yazacagini biliyor. Orada avukatlar oldugundan bizden iyi
biliyorlar.” Metnin hazirlayan ilge hukuk biirosunun; metne ne yazilacagi konusunda
metni yorumlayanlardan daha ¢ok bilgi sahibi oldugunu CI3 agiklainda belirtmistir.
Birimde avukatlarin bulundugu onlarin okul miidiirlerinden konu hakkinda daha
yetkin olduklarini sdylemistir. Olur metnini hazirlayan sef veya memurlarin
hazirladiklart metni sube miidiirii onaymma sunmaktadirlar. Metinde hata olmasi
durumunda sube miidiirii bunu diizeltmeleri i¢in iade edebilecektir. Avukatlar ise
sadece hazirlanan raporlar1 kontrol etmekte bunlarin disiplin hukukuna uygun olarak
hazirlanmalar iizerine yogunlagmaktadirlar. Egitim ortamlarinda yasanan yonetsel
sorunlarin ¢oziilmesi i¢in idari sorusturma baslatan aktorlerden birisi de okul
miidiirleridir. Katilimcilardan AO3 okul miidiirleri tarafindan sorusturma agilmasi
konulu resmi yazigmalardan yapilan hatalara, su sekilde deginmistir.

Okul ilgeye yaziyor, ilcede kaymakamhiga yaziyor. En ¢ok sorunun

tamimlanmasinda problem yaganiyor. Okul sorunu iletirken detayli bir sekilde

tammlamadigr i¢in aym yazi Olur emrinde yazilip okul miidiirlerine
muhakkiklik gérevi olarak veriliyor. Yaziyr yazan okul oldugu ic¢in okul
miidiirlerinin bu yaziyi yazdigr diigiiniildiigiinde onlarin bu konuda yetkin
olmasi gerekiyor. Egitim icinden gegerek ogretmenden miidiir yardimciligina

oradan okul miidiirliigiine asamali olarak gorevierin verilmesi gerektigini
diistiniiyorum. Resmi yazida giizel ifade edenler, sorusturmalardaki raporlarini

da ona gére yaziyor.

AO3‘ln aciklamalarindan okul miidiirleri yine kendi iinvanindaki baska bir
egitim 1sgoreni tarafindan yapilacak sorusturma i¢in ana metin olusturacak

yazigmalarda anlatim bozukluklar1 yapildig: anlagilmaktadir.
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Okul miidiirleri kendi okullarindaki insan kaynaklar1 hakkinda yasadiklar
sorunlarin ¢oziimii noktasinda yasal giiciinii kullanmak istediginde sorun olarak
gordiigli eylem ve durumun sorusturulmasini isteyecektir. Bu durumda okul
miidiirliigii tarafindan konunun sorusturulmasi istenildigine dair il/ilge egitim

miidiirliigiine resmi yaz1 yazilmasi gerektigi bilinmektedir.

Okul yonetiminin bu yazigsmasinda sorun olarak gordiigii eylemi veya durumu
acitkca dile getirmeli, bunlarin sorusturmaci tarafindan agiga ¢ikarilmasi
beklenmemelidir. Sorusturmacilarin  sorunu tanimlamasi ve ispat etmesi
beklenildiginde yazismalarinda katilime1r  AO3‘lin  belirttigi  sekilde olacagi
diistintilebilir. Okul miidiirlerinin belgeye ve sikdyetciye dayanmayan kanaate dayali
olarak sorusturma agilmasi talebi; sorusturmacinin dedektif roliine biirlinmesi istegini
doguracaktir. Sorusturmacinin kendi gorev alaninda kaldigi siirece de sorusturma
slirecinde okul miidiiriiniin beklentisi karsilanmayacaktir. Muhakkik olarak kendisine
verilen goreve ait yazili emirde herhangi bir sorun ile karsilasma hakkinda

diisiincelerini katilimcilardan YO3 ve CO1 soyle belirtmistir;

Muhakkik dosyalarinda olur hakkinda bir problem ile karsilasmadim.
Olurun igerigi ile ilgili sorun oldugunda diizeltme yapilacagini
diisiiniiyorum (YO3).

Olur ile ilgili bazen sikayet¢inin vermis oldugu dilekge icindeki ciimleler
eksik yazilabilir, béyle durumlarda diizeltme istiyorum (CO1I).

Okul miidiirleri muhakkiklikle ilgili yazili emir olurunu aldiklarini bir sorun
teskil ettigi diisliniildiigiinde diizeltme istenilebilecegi YO3 ortaya koymustur. CO/
de yukarda olur emrinde eksik kalan konular ve emrin dilekgeyi dilekceyi
kapsamadigr  durumlarla  karsilagtiginda  diizeltme  istedigini  belirtmistir.
Katilimeilardan L/ alinan olur i¢in yoneticiler tarafindan yonlendirilme yoluna

gidildigi konusunda sunlar1 soylemektedir:

Verilen dilekge ile aliman olur ile uyusmazliklar yasaniyor. Dilekgenin
konusuna gore veren makam hangi kismi gérmek istiyorsa o kisim ile ilgili
sorusturma emri veriyor. Sikayet¢i bir¢cok konuyu sikayet etse de sube
miidiirii  ve ilce miidiirii goérmek istedigi durumu olura yazdirryor.
Dolayisiyla ceza teklif edilmesi gerekirken olurda bazi durumla inceleme
disina itilip cezadan arindwrilabiliyor.

Mubhakkikler tarafindan yapilmasi istenilen idari sorusturmalarin ilk asamasi
onay alinmasidir. Sorusturmanin konusu ve kimin tarafindan yapilacagi onay ya da

olur denilen bu resmi evrakta belirtilmektedir. I, ilge milli egitim yoneticileri



50

tarafindan ilk asamada dilekgede disiplin sugu olarak belirlenebilecek olan tespitlerin
olurda konu edinilmedigi belirtilmektedir. Boylelikle dilek¢ede kalan su¢ unsuru
muhakkik tarafindan arastirmasi gereken konu olmaktan ¢ikmaktadir Yoneticilerin
sikayet dilekgelerini incelediklerinde disiplin sugunun olustugunu fark ettiklerinde,
bu durumda memurun ceza almamasi igin sorusturma konusu belirlenirken takdir
yetkisi kullanma adma bu yola basgvurduklart sdylenebilir. Takdir yetkisi
kullanilmas: yoneticilere alan agmakla birlikte sikayet dilekgelerinde belirtilen
durumlarin arastirllmamasi halinde yasal sorumluluk doguracaktir. Bu noktada YO1

muhakkikler tarafindan olurdaki konunun disina ¢ikabildigi ifade edilmistir.

Sorusturmada olur konu disina ¢ikilmiyor. Kamu zarari varsa ikinci bir olur
alimp devam edilir  sorusturmaya. Olur disina ¢ikilirsa  inceleme
komisyonundan dosya geri doniiyor. Soru hazirlarken dilekgeyi gore
alryorum olura bagli kalmiyorum.

Katilimcilardan  YO1, inceleme komisyonunca, muhakkiklerin olurda
kendilerine verilen gorev konusunun disina ¢ikilmamasi istenildigini ifade etmistir.
Gorev konusunun disina ¢ikilmasinin dosyanin inceleme komisyonu tarafindan geri
donecegi belirtilmistir. Dosyanin geri gonderilmesi olurda verilen konu sinirlamasi
icinde calisilmas1 gerektigini ifade etmektedir. Egitim kurumlarinda disiplin
sorusturmalarinin, okul midirlerince izin alinmadan yapilmasi hakkinda
katilimcilardan YOI sdyle bahsetmektedir: “Sorusturma yapilirken kaymakamliktan
izin alinarak sorusturmaya baglaniyor. Okul miidiirii onay alinmadan yaparsa iptal
oluyor.” Okul miidiirii okulda disiplin sorunu veya sikayeti ile karsilastiginda kendisi
sorusturma izni almadan delilleri toplama ve ifade alma yoluna gidebilir. Bunun
sonucunda disiplin sugu isleyen kisiye savunmasini alarak ceza da verebilir. Bunun
yaninda okul miidirlerinin sikayet veya disiplin sugu tespit ettiginde, il/ilge
yonetiminden sorusturmact tayin edilmesini istemesi Danistay kararlarina uygun
olacaktir. Boylelikle mahkemelerden tarafindan verilecek aksi kararlarin Oniine

gecilmis olacaktir.

Katilimcilarin Gérevlendirilen Okul Tiirii Alt Kategorisine Iliskin Goriisleri

Aragtirmaya katilan ilk, orta ve lise okul miidiirlerinden 34’{iniin goriisleri
“gorevlendirilen okul tiirli  alt kategorisin toplanmistir. Goriis bildiren katilimcilarin

31’ini erkekler 3’iinii de kadinlar olusturmaktadir. Katilimcilarin emrin verildigi
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olurun igeriginde karsilasilan okul tiiriine gére gorevlendirilmemesi sorununa iligkin
gorusleri su sekildedir:

Muhakkik segilirken gorev yaptigr okulun tiiriine dikkat edilmeli, okul tiiriine

gore gorevlendirme yapilirsa konuya vakif olunacagindan sorusturma kisa

stirede sonu¢lanir (YLI, ,ELI, YO2, YO3, ALI, KIl, KOI, AOI, A02, AL3,
All, A2, KL3, CI2).

Tlkokul miidiirii lisede muhakkiklik yapiyorsa dogal olarak lise égrencisi
psikolojine haiz olmayabilir. Bunun tersini de diigtinebiliriz. Sorusturmadaki
konuyu incelerken dgrencileri ve okul ortamim yeterince bilmediginden
dolayr problemlerin ¢oziimiinde basarili olmak giiclesmektedir (EIl, EI2,
MI1, YI1, KI2, YO3, EOI, MOI).

Tiim mevzuata hakim olamayabiliriz fakat okuyunca anlasiliyor. Farkll okul
tiiriinde sorusturma yapmak pek sorun degildir. Genelde basit sorusturmalar
veriliyor (YL1, YOI, YO2, MI1, AL2, CL2, KL3)

Konu basit olunca sorun yok fakat okul tiirii 6zelindeki isler sorusturma
konusu olunca muhakkik kendi okul tiiriinde olmayinca zorlaniyor. Esdeger
okullarin verilmesi daha iyi olabilir ¢iinkii tiim mevzuata hakim olmak ¢ok
uzun zaman olabiliyor. Bu ¢cok onemli muhakkikler agzszndan(MD, AI3, YL2,
YOL1).

Katilimcilardan 14 kisi (YL1, ,EL1,YO2, YO3, ALI, KIl, KOl, AO1, AO2, AL3,
All, A2, KL3, CfZ) kaymakamlik olur emri alinirken okul miidiirlerine muhakkiklik
gorevi verilirken secim yapilmasini okul tiiriine dikkat edilmesini dnemsemektedir.
Bunun yapilmasi durumunda okul miidiirlerine verilen muhakkiklik gorevlerinin

siiresi uzamadan sonuglanacagini ifade etmektedirler.

Egitim kurumlar tilkenin ¢ocuklarina egitim 6gretim himzetlerini saglamak ve
thtiya¢ duydugu insan kaynaklarim1 yetistirmek amaciyla MEB tarafindan farkl
kademe ve alanlarda agilmaktadir. Okul midiirlerine ilkokul, ortaokul ve lise okullari
yaninda Ozel egitim mesleki egitim merkezi, bilim sanat merkezi, halk egitim
merkezleri, Ogretmenevleri veya anaokullar1 biinyesinde sorusturma gorevi
verilebilmektedir. Okul midiirlerine kendi goérev yaptigi okul tiiri disinda bir
kurumda sorusturma gorevi verilerek sorusturma yapmasi istenmesi, bu gorevin

yapilmasini zorlastirmakta ve gorevin siiresini uzatmaktadir.

Katilimeilardan 7 °si (Ef1, EI2, Mi1, YI1, KI2, YO4 EOI) ifade alma esnasinda
Ogrenci psikolojisine gore hareket edilemeyecegi endisesi tasimaktadir. Bunun
yaninda okul ortamimin bilinmemesi ve &grenci psikolojisine vakif olunmamasi

dosyalardaki problemlerin ¢6ziimiinde basarili olunmasini olumsuz etkileyecektir.
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Katilimeilardan 7 ’si (YLI, YOI, YO2, MI1, AL2, CL2, KL3) okul miidiirlerine
verilen muhakkiklik gorevlerinde konularin genelde basit oldugu ve dolayisiyla
gorevlendirmelerde farkli okul tiirlerde muhakkiklik yapmanin sorun teskil
etmedigini sOylemistir. Katilimcilarin 6zelliklerine bakildiginda bu kisilerden 6’sinin
10 y1l iizerinde kidemi oldugu goz oniine alindiginda muhakkiklik yapma sayilarinin
diger katilimcilara gore yiiksek olacagi diistintilmektedir. Okul miidiirleri sorusturma
stirecini  muhakkiklik goérevlerini yaparken isbasinda Ogrenmektedir. Okul
miidiirlerinin, sorusturma konusunda deneyim kazanmasi, onlarin okul tiiriine gore
de degisik durumlar tecriibe etmelerini saglamis olacaktir. Dolayisiyla miidiirliikte
kidem; muhakkik olarak sorusturma deneyimi farkli okul tiirlerinde sorusturma
yapmis olma durumunu ortaya koyacaktir. Boylelikle kendi okulu disinda verilen
sorusturma gorevinde sorusturmact olan okul miidiirii sorusturmanin yapilmasinda
zorlanmayabilir. Bu noktada katilmcilardan 4’4 (MI2,4A13,YL2,YO1) konu basit
oldugunda sorun yasamadiklarimi fakat okul tiirii 6zelinde isleyis ile ilgili durumlar

oldugunda zorlandiklarini belirtmistir.

Katilmeilardan M1, AL2, CL2, ELI ve YI2 okul miidiirlerinin bu konuda
gorevlendirilmelerinde yetkililer tarafindan dikkate alinan husus konusunda sunlar
sOylemektedir;

Zaman zaman farkly  okul tirlerine gorev  veriliyor. Bu tir
okullarin calistigimiz okula yakin olmasi dolayisiyla gorev verilebiliyor.

Deneyimli  okul — miidiirlerinin ~ 6gretmenin  yonetmenin  yaklasimini
bilen kisilerin bu tiir okullar1 géreviendirilmesi daha uygun olacaktir (YI2).

Muhakkik olacak kiginin okul miidiirii ve dosyada ismi gegenlerle
yakinlhigr veya husumeti oldugu durumlarda dosyayr ilge geri alabiliyor
(MI1, AL2, CL2, ELI).

Katilimcilardan Y72, okulda herhangi bir ¢alisan hakkinda disiplin
sorusturmasi islemlerini gerceklestirmesi gereken kisinin, okul miidiirlerinden
secilmesi durumunda, o okula en yakin olan okullarin midiirlerinden segildigini
belirtmektedir. Okul midiirlerine sorusturma gorevi verilirken sorusturma yapilacak
kurumun gorevlendirme yapilacak miidiiriin okuluna yakin olmasi ulasim agisindan
dikkate alinabilir. Bununla birlikte sorusturmanin konusunu okul miidiiriiniin analiz
edebilecek diizeyde deneyime sahip olup olmadig1 hakkinda degerlendirme yapmasi

daha uygun olurdu. Gérevlendirmelerde okul miidiiriiniin dosyanin konusuna uygun
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olarak gorevlendirilmesi yerine, sadece ulasilabirlige 6nem verilmesi dikkat ¢ekici

bir bulgudur.

Muhakkik  gorevlendirilmelerinde,  gorevlendirilen okul  miidiirlerinin
sorusturma konusunu tahlil edebilecek deneyime sahip olmasi ancak okul
midiirlerinin yaptig1 sorusturmalarin, getirdigi tekliflerin uygunlugunun bilinmesine
bagli olacaktir. Gorevlendirilme onaylarinin hazirlanmasinda sorumlu olan birimin
okul miidiirleri hakkinda sorusturma yapma deneyimi hakkinda bilgiler igeren kayit
tutmas1 distniilebilir. Boylelikle okul miidiirlerine muhakkiklik gorevi verilirken

sorusturma ge¢misi dikkate alinarak iglem yapilabilir.

Katilme1 MI1, AL2, CL2 ve ELI de muhakkiklik gérevi verilen okul
miidiiriiniin ¢alismas1 istenilen dosyada itham edilen kisiler ile herhangi bir 6zel
yakinlig1 veya husumeti olmasi durumunda dosyayi geri alinabildigini sdylemektedir.
Maarif Miifettisleri Gorev Standartlarinda (MEB, 2015) buna ek olarak maarif
mifettisleri bazi durumlara gorevden ¢ekilme isteginde bulunabilmektedirler.
Miifettiglerin - sorusturulanin kendisine yonelttigi gilivensizligi makul gormesi,
sorusturma konusu eylemden kendisinin de zarar goérme ihtimalinin bulunmasi
kosularinda, gorevden g¢ekilmeyi talep edebilirler. Belirtilen kosullarin muhakkikler

icin de geceri olacag diisliniilmektedir.

Itham edilen kisilere olan 6zel yakinlik, sorusturmaya disiplin hukuku
acisindan degil, itham edilen kisinin ceza almamasi dogrultusunda yaklagim
sergilenmesi sonucunu doguracaktir. Sorusturmacinin itham edilen kisi ile kotii bir
ge¢misinin  bulunmasi1 da sorusturmaya ceza verme odakli bir pencereden
bakilmasina neden olacaktir. Her iki durumda da sorusturmacinin konuya tarafsiz bir
yaklagimdan uzaklagmasina duygusal bir bakis acist gelistirmesine neden olmaktadir.
Muhakkik gorevlendirmelerinde bu durum dikkate alinarak, gérevlendirme onaylari

yenilenmektedir.

Katilimcilarin Sikayetin Kolaylasmas: Alt Kategorisine Iliskin Goriisleri

Arastirmaya katilan ilk, orta ve lise okul miidiirlerinden 37’si “sikayetin
kolaylasmas1” alt kategorisine iliskin goriis bildirmistir. Goriis bildiren okul

yoneticilerinin 35’ini erkekler, 2’sini de kadinlar olusturmaktadir. Katilimcilarin
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emrin verildigi olurun igeriginde karsilasilan esdeger okul i¢in gorevlendirilmemesi
sorununa iliskin goriisleri su sekildedir:
Sikayet etmek isteyen kisiler icin kolayliklar getirildi. Bu egitimciler olarak

bizleri ¢ok yordu (YI1, YL1,YL2, ELI, YOI, YO2, YO4, KL1, Ki1, MI1, CI3,
AD).

Sikayet kanallarimin sayist artti. Alo 147, BIMER ve CIMER® e sikayet
edilebiliyor. Artik sikayet edebilmek kolaylagti (AL2, CL1, KOI, CL2, Ki2,
YO4, AOI, AO2, YI3).

Alo 147, Bilgi edinme, Bimer, Cimer sikayet acisindan gerektigi gibi
kullanimzyyor. llgisiz alakasiz asli atart olmayan sikayetler incelenmemelidir
(ML1, AL2, CL1, KOI CL2, YO4).

Asin sikayet gelmesi icin kapilarimiz agik oldugu icin telefonu alan ediyor,
eline kagidi alan yaziyor, ilgeye gidiyor, makam atliyor sikayet ediyor. Cok
basit seylerden dolayt kurum rahatsiz edilmemelidir (AL1, MO, K12, A02,
AL3, EI2).

Katilimeilardan 12°si (Y71, YL1,YL2, ELI, YO1,YO2,YO4, KL1,KI1, Mi1, CI3,
AI2) sikayet yapilmasinin kolaylastirilmas: sonucu, sorusturmalarla yogun olarak

kars1 karstya kalinmasinin egitim calisanlarini cok yordugunu ifade etmistir.

Sikayetlerin  sorusturmaya doniismesi durumunda egitimcilerin  ifade
vermekten, aciklama yapmaktan yorulduklari, bu konuda yiprandiklari diigiiniilebilir.
Egitim hizmeti sunulan 6gretmenlik mesleginin iletisim {izerinden gerceklesmesi

dolayisiyla sikayet konusu olabilecek bir cok konuyu icersinde tagimaktadir.

Ogretmenlik meslegini yapan &gretmenler dgrencilere ders programlarindaki
kazanimlarin 6gretilmesi ile birlikte yerel ve evrensel degerlerin kazandirilmasi da
amaglamaktadir. Ogretmenler; 6grencilerle iletisim kurarken profesyonellik
ilkelerinden uzaklagmalar1 kendilerinin sikayet konusu edilecek fiilerin olusmasina
neden olabilmektedir. Profesyonellik ilkesi geregi 6gretmenlerin, yaptiklart hizmetin
aksamasi veya oOgretmenlik meslegi ile bagdasmayan davranislarin gelismesi
durumunda hesapverebilir olmalar1 gerekmektedir. Hesapverebilirligi benimsememis
olan Ogretmenlerin sikayetlerden yorulabilecegi diisiiniilse de, sikayetlerin

yogunlasmasi 6gretmenleri olumsuz olarak etkileyecegi kaginilmazdir.

Milli Egitim Bakanlig: Iletisim Merkezi MEBIM 147, egitimde firsat esitligini
saglamak amaciyla 1 Mart 2012" de hizmet vermeye baslamistir. Kamu hizmeti

olarak egitimden yararlananlar ile egitim hizmeti sunan 6gretmen ve yoneticilerin her
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tirlii soru, istek, goriis, Oneri, ihbar ile sikayetlerin etkin ve hizli bir sekilde islem

yapilmasi, sorularin cevaplandirilmasi amaciyla kurulmustur (MEB).

Alo147’ nin egitim hizmeti sunanlar tarafindan kullanilmadigi, egitim hizmeti
alanlarca da sikayet hattina dontistiiriildiigii soylenebilir. Ersan’ a (2014) gore ilkokul
yoneticilerinin tamamina yakim1i “ALO 147” iletisim hattinin egitim calisanlar
acisindan yararli olmadigini belirtmektedir. iletisim hatti uygulamasinin dayanaksiz
sikayetleri elenemediginden dolayr 6gretmenler hedef haline getirilmekte ve onlarin

calisma motivasyonlar1 yok edilmektedir.

Katilimcilardan 9’u (AL2, CL1, KOI, CL2, KI2, YO4, AOI, A02, YB) egitim
ortamlarina yonelik problemli gordiigi durumlar igin sikayet yapmak isteyenlerin
kullandig1 ve kullanabilecegi sikayet kanallarini belirtmistir. Belirtilen katilimcilar
bahsedilen sikayet kanallarinin sikayetciler agisindan sikayet etmeyi kolaylastirdigini

One stirmiislerdir.

Tiirkiye’de kamu kurum ve kuruluslarinin kamu hizmetinin standartlarini
artirmak amaciyla iletisim hatlar1 kurduklar1 goriilmektedir. Bu kapsamda Milli
Egitim Bakanliginin Alo 147 hatt1 yaninda, Saglik Bakanligi, saglik hizmetlerinde
ortaya ¢ikan sorunlarin ¢éziimlenmesi i¢in Alo 170 hattin1 hizmete agmistir. Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanligi, aile yapisinin korunmasi ve giiglendirilmesi i¢cin Alo
183 ve sosyal yardim hizmetlerine iliskin Alo 144 ve Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanlig1 da calisma hayati1 ve sosyal giivenlige dair konular1 i¢in Alo 170 hattim
kurmustur. Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanlig1 da giivenilir gida i¢in Alo 174 gida

hattin1 hizmete sunmustur.

Calisanlar acisindan  bakildiginda sikdyet kanallar1  yOnetimin insan
kaynaklarimin performansini denetlemenin bir araci olarak goriildiigii diistintilebilir.
Diger taraftan kamu yonetiminde vatandasa ulasabilmek adma gelistirilen yeni
ortamlar olarak da goriilebilir. Karkin ve Zor’ a (2015) gore kamu yonetiminin bilgi
edinme hakki, Kamu Denetc¢iligi Kurumu’na (Ombudsman) miiracaat hakki,
Cumhurbaskani’na Yazin (CIMER) ve Bagbakanlik Iletisim Merkezi (BIMER) gibi
bagvuru kanallari, vatandas ile yonetim arasindaki geleneksel dikey iligkinin,
dontiserek iki yonli iliskiye evrilmesinin enstrumani olmaktadir. Bu kanallar
vasitastyla yapilan iletisim, yonetimin karsilastig1 yonetsel sorunlara doniik yenilikg¢i

¢oziimler tiretebilme potansiyelini de i¢inde tagimaktadir.
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Baz1 katilimcilar da (AL2, CLI, KOI, CL2, KI2, YO4, AOI, AO2, YI3 ) yapilan
sikayetlerin gereksizligini ortaya koyarak, ilgisiz sikayetlerin dikkate alinmamasi1 ve

incelenmemesi gerektigini ifade etmislerdir.

Alo 147‘ye yapilan sikayetler bir elemeden ge¢cmekte, anlamli olanlari
degerlerndirmeye alinmaktadir. Anlamli goriilen sikayetler, ilgili kuruma iletilerek
sorun hakkinda calisma yapmasi beklenmektedir. Bu kurumun il/ilge milli egitim
midirliigi oldugu durumlarda, konu okullar ilgilendirdiginde okul miidiirliigiine
sikayet hakkinda bilgilendirme e-postasi atilarak ivedilikle incelenmesi
istenilmektedir. Okullara ulasan sikayetler yasal alandaki uygulamalar, okullarin
karar verebilecegi alanda olan veya okulun daha Onceden ¢oziime kavusturdugu
konular olabilmektedir. Okul midiirligi bazi durumlarda da yaptigi incelemede
sikayet hakkinda sorusturma agilmasini isteyebilmektedir. Boylelikle muhakkiklerin

gorevlendirilmesi gereken durum ortaya ¢ikmis olacaktir.

BIMER ve CIMER kanaliyla yapilmis olan sikdyetlerde de Alo 147 hatti gibi
islem yapilmakta olup, sikayetcinin dile getirmis oldugu konu tiim sikayet metni
icerecek bigimde ilgili kurumlara aktarilmaktadir. Kurumlar sikayet igerigi iizerinde

anlamlandirma yaptiktan sonra gerekiyorsa sorusturmaci gorevlendirilmektedir.

Ogretmenler; Alo 147 iletisim merkezinin, dgretmen ve ydneticileri sikayet
etmenin araci haline getirildigini, bunun yaninda sikayetlerin de g¢ogunun asilsiz
oldugunu soylemektedirler. Bu hattin 6grenci ve velilerce tehdit konusu igin
kullandigindan da ogretmenlerce dile getirilmektedir. Boylelikle Alo 147 hatti
Ogretmenlerin moralini bozmakta, mesleki onurunu zedelemekte, yalnizlastirmakta,
Ogretmen ve Ogrenci arasindaki iletisimi olumsuz etkilemekte dolayisiyla

ogretmenlerin ¢alisma enerjisini diisiirmektedir (Ozer, 2014).

Katilimcilardan 6°s1 (AL 1, MO, KI2, AO2, AL3, Ei2) da egitim ortamlari i¢in
artan gsikayetlerin nedeninin sikayet kanallarinin buna miisait olmasina
baglamaktadir. Katilimcilar; yapilan sikayetlerin, anlamli olup olmamasina
bakilmaksizin, sorusturma veya inceleme baglatilmasini sorunlu olarak géormektedir.
Bunun dikkate alinip alinmamasinin da etkili oldugu sdylenebilir. Nitekim EO1 de

bu konuda sunlari sdylemektedir:

Burada Alo 147’ yi artyor. Basumiza bir olay geldi. Veli sikayetinde "Okulun onii
kar yagmaswmin ardindan neden tuzlanmadi." sorusunu sormus. Bu emri veren sube
miidiiriidiir, bu yazismalarda veliye sivin goriinmek icin yapiliyor.
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EO1,; sikayetci tarafindan, sikayetin ifade edildigi makam yetkililerinin
kendilerine ulasan sikayet hakkinda yorumlama yapilmadigi ortaya koymustur.
Dikkate alinmayacak konularda sorusturma agma yoluna gidilmesi okul mudiirleri ve

ogretmenler tarafindan rahatsiz edici bir durum olarak algilanmaktadir.

Alo 147 hattina yapilan sikayetlere bakildiginda idareden memnuniyetsizlik
ihbarlarinda en ¢ok aranma adedi sirasina gore, 6grenciye karst olumsuz tutum ve
davraniglar, okulun fiziki altyap: ihtiyaglarinin karsilanmamasi, velilere karsi
olumsuz tutum ve davranislar olarak gozlenmektedir. Ogretmen konulu sikayetlerde
de simif ogretmenlerinden sikayet edilmektedir. Bu durum, ilkokul 6grencilerinin
velilerinin daha ¢ok duyarli olmalarindan kaynaklanmaktadir (Erdogdu ve Mogul,
2014).

Katilimcilardan YLI, CO2 ve AI3 de sikdyetci hakkinda, imzasiz dilekgelerle
yapilan sikayetlerde sikayetcinin bilgileri bulunmadigimi belirmistir. Bu katilimcilar,
sikdyetcinin adres ve iletisim bilgilerinin yazilmamasi nedeniyle, sikayetciye
ulagilamamasin1  sorun olarak = gormektedirler. Arastirmaya katilan okul
miidiirlerinden sadece 3’ (% 3,4) isimsiz dilekgelerin sorun oldugundan
bahsetmistir. Buna karsin Ozmen ve Sahin (2010) arastirmalarinda ilkogretim
miifettislerinin sorusturma ile ilgili sikayet¢i, muhbir, tanik ve itham edilen sahislara
ulagamamasini, sorusturmaya hazirlik asamasinda en dikkat cekici sorun olarak
oldugunu saptamiglardir. Beyhan (2009) da miifettislerin sorusturma gorevlerinde
1simsiz dilekgelerin ve elektronik postalarin isleme konmasindan dolayr muhbirlerin
bilgilerine ulagsmada gii¢liik cekme oranini % 98,04 olarak bulgulamistir. Arastirma
bulgulariin ortiismemesi, miifettislerin okul miidiirlerine gore ¢ok farkl sikayetci ve
taniklarla karsilasma durumu ile agiklanabilir. Okul miidiirleri sadece okullardaki
disiplin sorusturmalar1 yiiriitirken, miifettislere verilen gorevler sadece bununla
sinirl1  kalmamakta, diger bakanliklarin tasra Orgiitlerinde sorusturma gorevi
yuriitebilmektedirler. Farkli mekan ve durumlarla ilgili de sorusturma gorevini
yiiriiten miifettislerin ifadesi alinacak kisilere ulasamama ihtimali de, sadece okul

orgiitlerinde muhakkiklik yapan okul miidiirlerine kiyasla artacaktir.
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Katilimcilarin Bilgi ve Belgeye Ulasilmasinda

Karsilasilan Sorunlara iliskin Gériisleri

Aragtirmanin katilimcilarinin, “Katilimcilarin Bilgi ve Belgeye Ulasilmasinda
Karsilasilan Sorunlara liskin Gériisleri Nelerdir?” sorusuna verdikleri cevaplar;
“dosyalama diizeni”, “belge saklama ve tahrifat1” ve “kamera goriintiileri” olmak

lizere ii¢ alt kategoriye ayrilarak degerlendirilmistir.

Tablo 6. Okul Miidiirlerinin Muhakkiklik Gorevinde Bilgi ve Belgeye Ulasilmasinda

Karsilasilan Sorunlara Iliskin Goriislerinin Dagilimi

Kidem
Genel
1-5 Y1l 5-10 Y1l +10 y1l
Alt kategori Egitim Toplam
F | % F | % F [ % F | %
Lisans 6 | 619 | 9 (927 | 12 | 1237 | 27 | 27.83
Dosyalama
. . Lisansiisti | 8 | 825 | 1 [ 1.03 | 2 | 206 | 11 | 11.34
Diizeni
Toplam | 14 (1444 | 10 (1030 | 14 | 14.43 | 38 | 39. 17
Lisans 6 [ 619 | 9 [ 927 | 12 (1237 | 27 | 27.83
Belge
) Lisansiisti | 8 [ 825 | 1 | 1.03 | 2 | 206 | 11 | 11.34
saklama/tahrifati
Toplam | 14 | 14.44| 10 | 10.30 | 14 | 14.43 | 38 | 39.17
Lisans 2 206 | 5 (515 6 | 619 | 13 | 1341
Kamera
. e Lisansiisti | 5 | 515 | 1 [1.03 | 2 [ 206 | 8 | 8.25
goruntiileri
Toplam 7 721 | 6 [6.18| 8 | 825 | 21 | 21.66
Genel Toplam 35 [36.08| 26 |26.81| 36 |37.11 | 97 | 100.00

Tablo 6’ ya gore okul miidiirlerinin muhakkiklik gorevinde bilgi ve belgeye
ulasilmasinda karsilagilan sorunlara iligkin  goriislerinin  genel dagilimina
bakildiginda, katilimcilarin “dosyalama diizeni” alt kategorisine yonelik goriis (38

goriig) bildirdigi goriilmiistiir. Bu goriislerin 27°1 lisans (% 27.83), 11°1 ise lisansiistii
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(% 11.34) 6grenim gdérmiis olan okul miidiirlerine aittir. Katilimeilarin “dosyalama
diizeni” ve “belge saklama/tahrifati” alt kategorisine yoOnelik goriigleri yonelik
frekans degerleri esit oldugu goriilmektedir. “belge saklama/tahrifati”  alt
kategorisine yonelik katilimc1 goriislerinin 27°si lisans (% 27.83), 11’1 ise lisanstistii

(% 11.34) 6grenim gbérmiis olan okul miidiirlerine aittir.
Katilmeilarin Dosyalama Diizeni Alt Kategorisine Iliskin Goriisleri

Arastirmaya katilan ilk, orta ve lise okul miidiirlerinden muhakkiklik gérevinde
bilgi ve belgeye ulasilmasinda karsilasilan sorunlara iliskin “dosyalama diizeni” alt
kategorisine yonelik 38 goriis bildirilmistir. Bu goriislerin 27°si lisans, 11’ini ise
lisansiistli  Ogrenim goérmiis olan katilimcilar olusturmaktadir. Katilimcilarin

dosyalama diizeni alt kategorisine iliskin goriisleri su sekildedir:

Bu konuda muhatap oldugumuz kisiler kurum miidiirleri ve miidiir
yardimcilaridir. Istediginiz evrak size eksiksiz olarak veriyorlar. Hichir
stkinti yasamiyoruz (YI1, YL1, YO2, MI1, ALI, Ki1, KO1, CLI, KI2, YO4,
AI2, CI1, CI2, EIl, EI2, COI, CI3, MI2, CO2, AI3, AO3, EOI, YI2, ML1).

Okullarda belgeye ulasma konusunda sorunlarla karsilagyoruz. Arsivieme
ve dosyalama konusunda sorunlar yasaniyor (YL2, KIl, ELI, KL3, YO3,
AL2, KL1, YO4, AOI1, AO2, Al2).

Geriye doniik bilgi bulunmast yiizdesi digiiktiir. Atilmasi  gerekenler
atilmamasi gerekenler ile karisabiliyor (Ki3, YO1, AL2, YI3, All, AQ2,
Mi2).

Dosyalardaki diizensizlikler ile ilgili okul aile birligi evraklarinda boyle
durumlar yasantyor (YO1, AL2, KL1, AO1L, Yi3, AL3).

Arsiv sorunu yonetim degisikliginden kaynaklanabiliv. Yeni gelen yetkili
teslim almadim diyebiliyor (YL2, EL1, AL2, AO1).

Nobet defteri ve sinif defteri doldurulmayabiliyor(YL2, EL1, AL2, CLI).
Katilimeilardan 24° @ (Y11, YLI, YO2, Mi1, AL1, KII1, KOI, CL1, KI2, YO4,
AD, CI1, CI2, EI1, EI2, COI1, CI3, MI2, CO2, AI3, AO3, EOI, YI2, MLI) belgelere
ulasma konusunda sikinti yagsamadiklarini ifade etmisler ve istenilen evrakin

muhakkiklere eksiksiz olarak sunuldugunu séylemislerdir.

Okul miidiirleri, muhakkiklik gérevi i¢in sorusturma yapilmasi gereken okula
gittiklerinde Oncelikli olarak kurumun midiirii ile goriisme yaparak kendilerine
verilen gorev hakkinda bilgilendirme yapmaktadirlar. Okul midiirii sorusturmanin

konusunu Ogrendikten sonra kendisi de aymi gorevi yaptigindan dolayr empati
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kurarak en yliksek noktada yardimci olmasi, kaginilmaz bir durumdur. Okul miidiiri,
muhakkik olan mevkidasina bir ¢alisma yeri teminini saglayarak, onun rahat bir
sekilde ¢alismasina yardimci olmasi atacagi ilk adimdir. Bundan sonra ifade vermesi
gereken kisilerin ¢agrilmasi i¢in, bir destek personelini bu isle ilgilenmesi hususunda
gorevlendirecektir. Sorusturmada gerekli evrakin hazirlanmasi i¢in memur ve miidiir
yardimcisindan  hazirlik  yapmasinit  isteyerek, islemlerin hizlanmasini da
saglayacaktir. Rehberlik 6gretmenini konu geregi bilgilendirerek, 6grencilerden ifade
alinmas1 konusunda muhakkige sorularin cocuk psikolojisine uygun olarak
sorulmasina taniklik etmesini bekleyecektir. Okul midiiriiniin atacagi bu adimlarla
muhakkigin sorusturma siirecinde zaman kazanmasin firsatin1 olusturacak ve rahat

calismasina imkan saglayacaktir.

Katilimcilardan 11’1 (YL2, KIl, EL1, KL3, YO3, AL2, KLI, YO4, AO1, AO2,
AI2) de okullarda belgelere ulasma konusunda sorunlar yasadiklarini belirterek,
okullarin arsivleme sorununa dikkat ¢ekmislerdir. Okullarda arsiv olarak belirlenen
yer diizenli olmadig: takdirde, istenilen evrakin bulunmasi zorlasacaktir. Bunun
yaninda miidiir yardimcist ve memurun, arsivlenecek evraklari tespit ederek, standart
dosya planina gore arsivlenmesini saglanmasi gereklidir. Gereksiz yazilarin argivde

bulunurken 6nemli evrakin bulunmamasi, diizensiz arsive isaret etmektedir.

Dosyalama, oOrgiitler tarafindan ftretilen evrakin gerektiginde ulagilmasini
saglamak amaciyla diizenlenerek saklanmasidir. Dosyalama sistemi ise belgelere
erisimin anlamli ve hizli olmasi amaciyla yapilan tasnifleme islemini ifade
etmektedir (Ozdemirci ve Odabas, 2005). Bagbakanlik tarafindan yayinlanan 2005/7
Sayili1 Genelgede dosya plani, i¢in “kurum ve kuruluslarin is ve islemleri sonucunda
tesekkiil eden belgelerin, sistemli bir sekilde dosyalanmasini saglamak iizere
onceden hazirlanmis konu ve konu numaralari envanteridir” seklinde agiklama
yapilmistir. Standart dosya plan1 kamu kurum ve kuruluslari tarafindan kullanilmasi
amaciyla 2002 yilinda Devlet Arsivleri Genel Midiirligii koordinesinde baglatilan

“Standart Dosya Plan1” projesinin sonucu olarak ortaya ¢ikmistir.

Dosya planinda; Miisterek ve genel konular igin 000-099 Ana hizmet
birimlerine ait konular igin 100-699 Yardimci hizmet ve danisma-denetim birimleri
icin 700-999 Sayilar1 arasindaki kodlar kullanilacagi basbakanlik tarafindan
kurumlara gonderilen 11.06.2002 tarihli resmi yazida belirtilmistir.
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Okul orgiitleri de standart dosya planina uygun olarak belgelerini
diizenlemektedirler. Belgelerin saklanmasi bu plana uyulmamasi dosyalara erigim
acisindan sorun olusturacaktir. Orgiit kiiltiiriiniin yerlesmedigi okullarda evrakin

saklanmasinda bu kurala uyulmadig: goriilebilecektir.

Katilimeilardan 7° si (KI3, YOI, AL2, YI3, All, AO2, MI2) geriye doniik bilgi
bulunmasinin yiizde oraninin diisiikliiglinii ve atilmas1 gereken evrak ile atilmamasi
gerekenlerin karigtirilldigini belirtmiglerdir. Katilimcilardan 4’4 (YL2, EL1, AL2,
(CL1) evrak incelerken simif ve nobet defterlerinin doldurulmadigina deginmislerdir.
Sinif defterinin doldurulmasi dgretmenin okulda oldugunun kanitidir. Nobet defteri
okullarda binanin temizligi, diizeni ve giivenliginin ndbet¢i OZretmenler eliyle
saglandig1 belgeleyen evraktir. Nobet defterine, okulda o giin gelisen 6nemli
olaylarin kaydinin tutulmasi gerekmektedir. Dolayisiyla nobet defteri belgeleme

acisindan onemli bir evrak olarak goriilecektir.

Katilimeilardan 6’s1 (YOI, AL2, KLI1, AOI, YI3, AL3) okul aile birligi
evraklarina ulagsmada problem yasandigini dile getirmislerdir. Okul aile birligi
evraklary; gelir-gider kayitlarini, harcamalarla ilgili kararlari ve genel kurul
tutanaklarin1 kapsamaktadir. Bu evraklar okulun biitcesinin nasil ydnetildigini
aciklayan belgelerdir. Okul aile birligi evrakinin bulunmamas: ciddi sorun
olusturmakla birlikte yasal olmayan bir islemin yapildigina dair siiphe
olusturabilecek bir etkiye sahiptir. Katilimcilardan 4” @ (YL2, EL1, AL2, AO1) de
dosyalama  sorunlarmin  yonetici  degisikliklerinden = kaynaklanabilecegini
sOylemislerdir. Bunun yaninda okul miidiirlerinin devir teslim esnasinda teslim

almadiklarin1 mazeret gdsterdiklerini beyan etmislerdir.

YO3 katilimcist sadece miidiir rotasyonunun degil ayni zamanda midir
yardimcist rotasyonlarinin da evraka ulasmada sorun kaynagi olacagmi isaret
etmistir. YO3, memurun olmayisinin da muhakkiklerin gittikleri okullarda belgelere
ulagsma konusunda sorunlarin yasanmasinda kaynak olarak gosterilebilecegini ifade

etmistir.

Memur, miidiir yardimcist ve miidiir tinvaninda okullarda calisan goérevlilerin
yer degisikligi yil icinde farkli nedenlerde gergeklesebilmektedir. Ayn1 okuldan bu
pozisyonlardaki kisilerden birka¢inin ayrilmasi kurumsal hafizaya etki etmesi

kacinilmazdir. Okuldan ayrilacak olan personelin kendi caligma alanina ait olan
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evrakin takibini yapmasi, yerine gelecek olan kisiye veya alt/iist pozisyondaki
gorevliye bunlar teslim etmesi gerekmektedir. Teslim edilecek evraklarin olmadigi
durumlarda arsiv hakkinda bilgi vermesi, defter ve evraklar hakkindaki eksiklikleri
tamamlamasi beklenmektedir. Okuldan ayrilan personelin bu ¢alismalar1 yapmadigi,
gerekli bilgileri vermedigi durumlarda belgelere ulasmanin sorun olmasi
muhtemeldir. Belgelere ulasma konusunda AL2 katilimcisi, 6zel okulda yaptigi
muhakkiklik sirasinda sézlesmeye ulasmak i¢in  15-20 giin  bekledigini
soylemektedir. Muhakkikler gorev esnasinda kurumlarda yetkili kisilerle muhatap
olamadiklar1 takdirde gereken evraka ulasamamaktadir. Nitekim YO3 katilimcisi da

durumun miidiir yardimcis1 ve memurlarla ilgili oldugunu séylemistir.

Ozel 6gretim kurumlarinda muhakkiklik yapan diger bir katilimc1 CO! de bilgi
ve belgeye ulagsmak icin okul miidiiriine kimligini soyledigi halde ciddiye

alinmadigini belirtmistir.

Katilimcilardan Ef1, 6zel 6gretim kurumlarinda yaptigi ¢alismada Ozel bir
okulda sorusturma yaparken sozlesmenin aslini istedigini ama genel mudirlik
tarafindan gonderilmedigini belirtmistir. Katilimcilardan EO1, 6zel 6gretim

kurumlar ile kamu kurumlar arasinda karsilagtirma yapmis ve sunlari ifade etmistir:

Ozel okullar kendi kurumlart hakkinda yapilan sikayetten haberdar
olduklarindan dolayr gidildiginde belgeleri hazirlamis  oluyorlar. Ben
gittigimde belgeler masann tizerinde duruyordu. Muhakkigin gitmesi veli ve
ogretmeni rahatsiz edecegi igin boyle davranmak durumunda kaliyorlar.

Katillme1r EO1 06zel egitim kurumlart ile kamu kurumlar arasinda
muhakkiklere yaptiklari inceleme ve sorusturmalar i¢in belge sunulmasi bakimindan
degerlendirme yapmaktadir. EO1 yaptig1 degerlendirmede belge sunulmasi agisinda
ozel 6gretim kurumlari lehine olumlu degerlendirmede bulunmaktadir. Ozel 6gretim
kurumlarinin kendilerini tercih eden ve tercih edebilecek velilerin goziinde olumlu
izlenim birakmast diigiinlilmektedir. Kurumun eksikliklerin olmamasi ve
Ogretmenlerin gorevlerini en iyi bi¢imde yapmasi beklenmektedir. Boylelikle 6zel
ogretim kurumlar ile devlet okullar1 arasinda farklilik olustugu soylenebilir. Ozel
ogretim kurumlarinda bu beyanlara ek olarak E/7 de agiklamalarda bulunmustur:

Ise alimlarda doldurulmasi gereken evraklar vardiwr. Bunlardan S!gorta
belgelerinde kres ve anaokullarinda konusunda sikinti ¢ekiyoruz. Iglerin

diizenli  yiiriitiilmesi konusunda ozel okullarda diizensiz durumlarla
karsilasiyoruz.
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Ozel 6gretim kurumlarindan kres ve anaokullarinda yaptigi muhakkikliklerde
sigorta iglemlerinin yapildig1 evraka ulasmada sikintt cektigini bu konularda
diizensizlikler gordiigiinii £/1 Katilimcis1 agiklamaktadir. Ozel dgretim kurumlarinin
sayilar1, MEB’ in velilerin 6zel okula kayit yaptirmasi i¢in tesvik indirimiyle hizla
artmistir. Kurulma asamalarindaki okullarin sorunsuz ¢alismasi diisiiniilmemelidir.
Yeni kurulan 6zel 6gretim kurumlarin is ve islemlerin yapilmasinda, hatalar ve
eksikliklerle karsilmaktadir. Bu durum, okullarda yeterli ve nitelikli personel
calistirilamadigindan ve orgiit kiltiiriniin  yerlesmemesinden  kaynaklanabilir.
Katilimcilardan EL2 belgelerin sunulmasi okul yoénetiminde evrak istenildiginde,
biraz gecikme olabildigini ifade etmistir. Katiimc1 AO3 de evraka ulasmaya dair
diisiincelerini su sekilde ifade etmistir;

Gidiyorsunuz, bakiyorsunuz, belgeye ulasmaya calisiyorsunuz. Uzun stire

gegince hizmetliye git arsivden bul deniliyor. Béyle durumlarda siireg
uzuyor.

Katilimer AO3 muhakkiklerin ¢alismalart esnasinda okul yoOnetimlerinden
kendilerine verilmesi istenilen evraklara dair taleplerin zamaninda karsilanmadigini
belirtirken, okul yoneticilerinin destek personeline arsivden bulmasina dair emir
verdiklerine deginmistir. KO1 katilimcisi farkli kurumlardan bahsetmistir;

MEB personeli ise ifadeler hizli alinyor, sorusturma kolay oluyor. Farkli
kurumlarda aym sey olmuyor. Saghk bakanhgindan bilgi istemistim

hastanede bir kisinin bulunup bulunmadigi konusunda bilgi verilmedi.
Muhakkiklik dikkate alinmiyor.

Katilimer KO1 yiiriittiigii disiplin sorusturmasinda Saglik Bakanligindan bilgi
istedigini, ancak bu konuda kendisine bilgi verilmedigini belirtmistir. Bu durum
kurum farkliliklarinda muhakkiklerin dikkate alimmayabilindigini gostermektedir.
Egitim kurumlarinin konu oldugu sorusturmalar i¢in e8itim kurumlarinda, isgéren
okul miidiirleri muhakkik olarak gorevlendirilmektedir. Okul yoneticileri tarafindan
muhakkik de bir egitimci oldugu i¢in gereken ilgi gosterilmektedir. Egitim disinda

hizmet veren kurumlarda muhakkikler ayni1 ilgiyi géremeyebileceklerdir.

Al2 bilgi ve belgeye ulasma konusunda miifettislerin muhakkiklerin yaptiklari

islemler arasinda nitelik farkina vurgu yapmustir;

Muhakkik olarak ¢ok ciddi sorusturmalar yiiriitmedik.  Miifettisler,
muhakkiklere gore ciddi sorusturma yiiriitiiyorlar. Belge tarama iglemleri on
planda oldugu biliniyor. Belge tarama konusu muhakkiklerde on planda
degildir.
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Katilime1 472, miifettislerin yaptiklar1 inceleme ve sorusturmalarda, belge
taramanin 6n planda oldugunu; muhakkiklere verilen gorevlerde ise boyle olmadigini
sOylemistir. Miifettislerin tizerinde ¢alistiklar1 disiplin sorusturmalarinin, agir disiplin
suglarin1 igerecek sekilde oldugu varsayildiginda, belgelerin yogun kullanimina
dayali islemlerden sonuca ulastiklar1 sdylenebilir. AI2’ nin buradan hareketle boyle

bir ifade kullandig1 goriilmektedir.

Arastirmada sonu¢ olarak okul miidiirlerinden 24 katilimcinin (% 61.54)
belgelere ulasma konusunda sorun yasamadigi, 15 katilimcinin (38.46) belgelere

ulasma konusunda sorun yasadigi bulgulanmuistir.

Ozmen ve Sahin (2010) de Ilkogretim miifettislerinin sorusturma gorevini
yerine getirirken karsilastiklar1 sorunlar arasinda; baska kurumlara ait bilgi belgelere
ulagilmasinda karsilasilan zorluklar1 (%22.22) ve elektronik ortamda tutulan bilgi

belge ve kayitlara ulagilamamasini (% 14.81) bulgulamustir.

Beyhan (2009) ilkogretim miifettislerinin Kurumlardaki kayitlarin ve arsivlerin
saglikli tutulmamasi sorunu ile karsilasma derecesi “nadiren”dir. Miifettislerin %
2.18’1 boyle bir sorunla “her zaman” karsilagtiklarini, % 12.86’s1 “sik sik”
karsilastiklarini, % 35.92°si “ara sira” karsilastiklarini, % 34.71°1 “nadiren”
karsilagtiklarin1 ve 14.32’si “hi¢bir zaman” karsilasmadiklarini ifade etmislerdir.
Kurumlardaki kayitlarin ve argivlerin saglikli tutulmamasi sorunu ile ilkogretim
mifettiglerinin % 85.68” inin karsilasmis olduklarini  sonucuna ulasmustir.
Bulgulardaki farklilik A2’ nin de belirttigi iizere miifettislerin okul miidiirlerine
kiyasla sorusturma gorevlerinde daha ¢ok belgeler lizerinden ¢aligmasi gosterilebilir.
Bunun yaninda miifettiglerin gorevlerinin okul miidiirlerine verilen sorusturma
gorevine gore daha karmasik ve belgelerin daha yogun kullanildigi sorusturmalar

oldugu soylenebilir.

Kanilimcilarin Belge Saklama/Belgelerde Tahrifat
Alt Kategorisine Iliskin Goriisleri

Dosyaya konulan tiim ifade, belge ve evrakin her birinin sag list kdsesine
kirmiz1 kalemle numara verilmeli ve bu sekilde olusturulan sorusturma evraki dizi
listesine baglanarak ilgili makama bir iist yaziyla sunulmalidir. Devlet memurunun

disiplin sucuna konu fiil veya hali bakimindan adli sorusturma yapilmis ise; bu
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kapsamda alinan ifadeler, bilirkisi raporlari, iddianame, kovusturmaya yer olmadigi
karari, durugsma zabitlari, iletisim tespit tutanaklari, mahkeme kararlar1 gibi delil

niteligindeki tiim belgelerin onayli 6rnekleri dosyaya eklenir (Adar vd., 2008).

Hakkinda sorusturma yapilan memura ait Odiil ve basar1 belgeleri ile
kesinlesme serhini tasiyan disiplin cezalarinin onayli 6rnekleri sorusturma dosyasina
eklenir. Son 5 yila iliskin sicil notlart memurun sendikali olup olmadigina dair bilgi
yazisi, sicil 6zeti, hizmet belgesi, memurun 6grenim durumu itibariyla gelebilecegi
en son derece ve kademesine iliskin bilgi ve belgeler dosyaya konulur (Adalet
Bakanlig1, 2014). Sicil raporlart konulmasinin gerekcesi Danistay kararlarindaki su

sonuca binaen yapilmaktadir:

14

. Disiplin cezasi vermeye yetkili amir ve kurullarin takdir yetkisini
kullanirken oncelikle; ilgililerin gegmis hizmetleri ile sicil durumlarina gore
bir alt ceza ile cezalandirilip cezalandirilmayacagim degerlendirmeleri..."”

Danistay Idari Dava Daireleri Kurulunun 21/04/2011 tarihli ve 2007/1200
esas, 2011/268 sayili yukaridaki kararinda yetkili amir ve kurullarin takdir yetkisini
kullanirken sicil raporlarmma gore degerlendirme yapabilecegi aciklanmistir.
Memurun sendikali olup olmadigina dair bilgi yazisinin gerekgesi, sendikalarin
disiplin kurulu toplantilarina katilacagi hakkinda Danigtay 12. Dairesi'nin 04.04.2012
tarihli ve 2009/4526 esas, 2012/1924 sayili karar1 bulunmasindan &tiirtidiir.

Arastirmaya katilan ilk, orta ve lise okul miidiirlerinden 38’ 1 “belge saklama
ve tahrifat” alt kategorisine iliskin goriis bildirmistir. Gortis bildiren okul
yoneticilerinin 35’ ini erkekler, 3 “iinii de kadinlar olusturmaktadir. Katilimcilarin
okul tiirlerine bakildiginda 14 ilkokul, 12 ortaokul ve 12 lise oldugu goriilmektedir.
Katilimcilardan 27 si lisans mezunu oldugunu bildirirken 11 katilimer ise lisansiistii
egitim gordiiglinl ifade etmistir. Katilimcilarin bilgi ve belgelere ulasirken belge
saklama ve tahrifat1 sorununa iliskin goriisleri su sekildedir:

Belge saklama ve tahrifat durumlart ile karsilagmiyoruz (YL2, EL1, KO1,
AL1,AL2, AOI, AO2,AI1,AI2,CI1, CI2, EI1,CI3,413,A03, EO1).

Okul yonetimi bazi bilgi ve belgeleri saklayabiliyor. Gergek belgeleri
vermeyebiliyor. Okulunu ¢alisanlart kendisini zor durumda birakmamak igin
kurtarmak amacl gercek belgeleri vermeyebilivor (YII, YO1, YO2, MII,
KL1, KI1, YO4,CL1,AL3,CO2,ML1,MO1, EL2).

Dilek¢e evrak kayda girmemis olabiliyor (YLI, YO3, KI2, CLI, YI3, KL3,
EI2, COI1, MI2, YI2).
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Katilimeilardan 16°s1 (YL2, ELI, KOI, ALI, AL2, AOI, AO2, All, A2, CI1,
CI2, EIl, CI3, AI3 A03, EO1) belge saklama ve belgelerin tahrifat yapilmasi
durumlar1 ile karsilasmadiklarin1 beyan etmislerdir. Okul miidiir ve miidiir
yardimcilar1 belge tahrifati yapilmasmin disiplin cezasi olarak agir bir cezayi
gerektirdigini  bilmektedirler. Bu davranisinin  ortaya ¢ikmasi sonucunda
sorusturmada itham edilen ve ceza verilecek olan kisi bu defa muhakkik sifatiyla
okul miudiiriiniin kendisi olacaktir. Belgelerde tahrifat yapmak anlasilmasini
giiclestirecek detaylara hakim olmay1 gerektirecektir. Bununla birlikte belgelerde
tahrifat yapan kisi yaptig1 eylemin Tiirk Ceza Kanununun 205. Maddesine gore sug
oldugunu ve bu sucun cezasinin hapis cezasi gerektirdigini bilmediginden bdyle br
davranista bulunmus olabilir. Belgelerde tahrifat yapmak, herkesin hem
yapamayacagl hem de buna degecek bir neden bulamayacagi bir durumdur. Bu
nedenlerle egitim calisanlari olarak okul yoneticilerinin evrakta tahrifat yapma

yoluna gitmedikleri sdylenebilir.

Katilimeilardan 13’4 (Y71, YOI, YO2, M1, KL1, KII1, YO4, CL1,AL3, CO2,
ML1, MO1, EL2) belge saklamadan ziyade gérmezden gelme durumuna sahit
olduklarini ifade etmislerdir. Belge saklayanlarin yoneticiler olduklarini, bu kisilerin
okulu ve kendilerinin zarar gormemesi adina bunu yaptiklarini soylemislerdir.
Okullarda gerceklesen sorustrumalarda, egitim Ogretim hizmetini nitelikli yaptig
diisiiniilen Ogretmenlerin hakkinda acilan sorusturmalarda bu tiir davraniglar
gelisebilir. Okul yoneticilerinin sevilen 6gretmen veya diger gorevliler igin istenilen
bilgilerde ketum, belgelerde ise gormezden gelme yoluna gidebilecekleri
diistiniilebilir. Ayn1 durumun okul yoneticilerinin, sorusturmada itham edilen kisi
olduklarinda  karsilasabilecekleri  soylenebilir. Belge saklama durumuyla
karsilagtiklarin1 sdyleyen katilimcilarin 9’unun miidiirliik kidemi 10 yilin iizerinde
oldugu goriilmektedir. Bu katilimcilar okulu calisanlarindan bahsederken miidiir
yardimcisi, 6gretmen, memur ve destek personelini de i¢ine almaktadir. Dilekgelerin
evrak kaydina alinmadigini bildiren katilimei sayisi ise 10 ‘dur (YL, YO3, KI2, CLI,
YI3, KL3, EI2, COI, MI2, YI2). Katilimcilardan YL3 bu konuda sunlari beyan
etmistir:

O belgenin olmadigini Grnegin Gérenci énceden dilekee ile basvurmus okul

idaresi evrak kaydi olmadiginin tesbit ettik. Cocugun ve arkadaslarinin
ifadesinden anlasidi. Okul idaresi ise bu durumun dogru olmadigin: belirtti.
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YL3 muhakkik olarak calisma yaptigi okulda &grencinin 6nceden verdigi
dilekgenin-aranilan belgenin- kayitlarda goriilmedigi soylemistir. Okullardaki
memurlar kendilerine verilen gorevlerin yaninda evrak kayit islemlerini de
yiiriitmekle gérevli olup, ayri bir evrak birimi okullarda bulunmamaktadir. Kayit igin
gelen dilekgeler genel olarak okul miidiiriine sunulmaktadir. Evrakalarin kayit
edilmemesi yoneticilerin dilekgedeki konuya yaklasimlarin veya evrak kayit isini

yiirliten memurun, evraki ihmalinden kaynaklanabilmektedir.

Katilimc1 CL2, eksik belgelerle karsilastiginda ilgililerin unutkanliklarini dile
getirdiklerini ifade etmistir. Bunun yaninda defterlerde bosluklar gordiigiini
sOylemistir. Katilimc1r KL3 “Tarihini degistiriyor isleme sokuyor. Her sey miidiiriin
elindedir” diyerek, farkli bir duruma dikkat ¢ekmistir. KL3 katilimcis1 burada evrakin
tarihinde vyetkililerin, degistirme yoluna gittigini ve okul midirinin bu tir
davraniglarda bulunabilecek konumda olduguna vurgulamaktadir. Katilimer A77 ise

muhakkiklik gérevinde faturalarla ilgili karsilagtigi durumu su sekilde ifade etmistir:

Dilekgelerdeki afaki soylem ve ifadelere uygun dilekceler ve belgeler ileri
stiriilemezse oluyor. Okul aile birligi harcamalariyla ilgili olarak faturalar
firmadan istedigimiz bir durum vardi. Kayit evrakindaki ile farkli oldugunu
gordiik.
Yukarida 471 okul aile birligi hakkinda yaptig1 incelemeden bahsetmektedir.
Okul aile birligi defterinde kayith fatura bedellerindeki ¢ok yiiksek beyanlardan yola
cikarak yaptigi incelemelerde, defter kayitlari ile firmadan ulastign gercek kayitlar
arasinda, farklilik tespit ettigini soylemistir. YOZ2 ve YL1 katilimcilar1 da muhakkikler

ve Ogretmenler hakkinda sunlar1 ifade etmistir;

Muhakkik okulda kullanilan herhangi bir defter ve evrakta tahrifat
yapudigum bilir, muhakkigin kendisi de okul ydneticisi oldugundan konudan
haberdardir. Okullar cok seffaf kurumlardir gizli kalamaz. Ogretmenler
demokratik insanlardir.
Yukarida YO2 ve YL1 katilimcilar1 muhakkiklerin belgelerde tahrifat
durumlarina iliskin farkindaliginin oldugunu, yapildigi durumlarda bilecegini
sOylemigtir. Bunun yaninda okullarda belge saklama ve tahrifat yapilmasi

durumlarina yatkin olmadigini, 6gretmenlerin demokratik insanlar olduklarina

deginmislerdir.
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Okul  midiirleri  muhakkiklik  gorevlerinde  belge tahrifatt ile
karsilasmamaktadirlar. Okul midiirlerinin belge saklama davranisini okul ¢alisanlar
ve kendisini korumak amacli yaptigi soylenmektedir. Yriittiikleri muhakkiklik
gorevlerinde okul miidiirlerinin %33.33°li okul ydneticilerinin kendisini ve ¢aligma
arkadaslarin1 korumak amacli belge saklama davranisi gosterdikleri bulgulanmistir.
Beyhan’ a (2009) gore yoneticilerin, hakkinda sorusturma yapilan personeli korumak
istediginde delilleri yok etmeye calismasi sorunu ile miifettislerin karsilasma orani
%84,23’tlir. Bununla birlikte yogunluk olarak az karsilasilan bir sorundur.
Miifettislerin % 35.92’si bu tiir bir sorunla “nadiren” karsilastiklar: ifade edilmistir.
% 15.78’1 ise “hicbir zaman” karsilasmadiklari, % 27.43°{ “ara sira” karsilastiklar
yoniinde, % 15.78’1 “sik sik” karsilastiklar1 yoniinde, % 5.10’u ise “her zaman”
karsilastiklar1 yoniinde goriis belirtmislerdir.

Bulgulara bakildiginda miifettiglerin okul midiirlerine gore sorusturmalarda
yoneticilerin ¢aligma arkadaslarini korumak amacli belge saklama durumlari ile daha
cok karsilastiklar1 goriilmektedir. Miifettislerin okul miidiirlerine gore daha sik
sorusturma yaptiklar1 bilinmektedir. Bunun yaninda sorusturmalarda; disiplin
cezalarinin teklifinde, yorum yapmadan, olmast gereken sekilde davranan
miifettislerin oniine sorun olabilecek belgelerin konulmasindan kaginilmaktadir. Bu

iki nedenden dolay1 bulgular arasinda farklilik ortaya ¢iktig1 diisiiniilebilir.
Katilimcilarin Kamera Gériintiileri Alt Kategorisine Iligkin Goriisleri

Arastirmaya katilan ilk, orta ve lise okul miidiirlerinden muhakkiklik gérevinde
bilgi ve belgeye ulasilmasinda karsilasilan sorunlara iligkin “kamera goriintiileri” alt
kategorisine yonelik 21 goriis bildirilmistir. Bu goriiglerin 13’{inii lisans, 8’ini ise
lisansiistii 6grenim gérmiis olan katilimeilar olugturmaktadir. Katilimcilarin kamera

goriintiileri alt kategorisine iliskin goriisleri su sekildedir;

Belli durumlarda kamera goriintiilerini ulasma konusunda sorunlar olabilir.
Kamera sadece goriintiiden ibarettir beyani ile karsilasilabiliyor (Y11, ELI,
YOI, YO2, YO3, AL, AL2, CLI, KLI)

Okullardaki kamera sistemlerinden bahsedilecek olursa onlarda hafizasiyla
orantuli olarak kayitlar tutuluyor. Bazilart 7-10 giin bazilari da 10-15 giin
olarak kayitlarini sistemde tutabiliyor. Sorusturmanin yapilmast igin 45 giin
stire veriliyor ve her muhakkik 45 giin siirenin biiyiik bir béliimii ge¢cmis
oluyor. Boylelikle okula gidildiginde kamera kayitlarina ulasilamiyor (CO2,
Al3, CO3, A03, EO1, YI2, ML1, MOI, EL2)
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Kamera bozuk kayitlar sorunlu yok diyor. Kaylara ulasamiyoruz.
Ifadelerden yola ¢ikiyoruz.( KO1, AO2,AL3, EI2, COI1, KL3).

Katilimeilardan 9°u (Y71, EL1, YOI, YO2, YO3, ALI, AL2,CL1, KL1) kamera
gorintiilerine ulasamadiklarini sdylemislerdir. Okul yonetiminin kameralarin sadece

calisir bir durumda olmadigini ifade etmek istemisglerdir.

Katilimeilardan 9°u (CO2, AI3, CO3,A03, EOI, YI2, MOI1, EL2) kamera
sistemlerinin belirli bir hafiza alan1 oldugu ve bu alana gore de depolama
kapasitelerinin degistigini sOylemislerdir. Kamera sistemlerinin 7-15 giin arasinda
degisen goriintii kaydetme Ozellikleri oldugunu belirtmislerdir. Muhakkiklere verilen

45 giin siirenin kamera goriintiilerine erisim agisindan uzun oldugunu vurgulanmastir.

Katilimeilardan 6’s1 (KO1, AO2, AL3, EI2, COI, KL3) kamera kayitlarina
ulasamadiklarinin gerekcesi olarak yetkililerin kameralarin bozuk veya kayit
sisteminin problemli oldugunu dile getirdiklerini agiklamislardir. Katilimc1 EO1
kamera kayitlarinin bazi durumlarda kullanilamayacagina deginerek sunlari
sOylemistir:

Veliler; calisanlar, sikayetlerinde " bana..... dedi" gibi ciimleler kuruyor.
Kayitlar da sessiz oldugundan kamera kaydumin delil olugturmasi miimkiin
olmuyor. Aym zamanda okul idaresinin suglu olmast ihtimali varsa kamera

kayitlart silinebilir arady gosterilebilir. Bizde cumhuriyet savcisinin yetkisi
yok sonugta kriminal incelemeye génderemeyiz.

Katilimec1r EO1 muhakkiklerin yiirtittiikleri inceleme ve sorusturmalarda olayin
igeriginde, konusmalarla ilgili verilerin 6nemli oldugu durumlarda, kamera
sistemlerinin goriintilerinin gecerli delil ifade edemeyecegini belirtmistir. Bunun
yaninda okul yoOnetiminin; konu hakkinda su¢u olmast durumunda, kayitlar
silebilecegini veya delil olusturabilecek goriintiileri vermeyebilecegini sdylemistir.
Okul yonetiminin, olumsuz cevabma karsilik olarak muhakkiklerin, cihazlar
incelemeye gonderme yetkilerin olmadigini eklemistir. Katilimc1 MO1 ise kamera
kayitlarina nasil ulasabildigini soyle anlatmaktadir:

Okullarda kamera kayitlarina ulasmamiz  hirsizlikla  ilgili  durumu
sorustururken oldu. Kamera kayitlarina ulasmak ¢ok kolay olmad: Herkes
kamera kayitlarimin nasil indirildigini bilmiyor bilgisayarciyyt ¢agirdilar.
Arkadas gelecek bakacak biz sizin icin su su tarihler arasim kopyalar

gondeririz diyorlar. Olabilir okul idaresinin birinci derecedeki gérevi bu
kamera sisteminin nasu kullanildigini, bilmek degil.
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Yukarida katillmec1 MO1 kamera kayitlarimin istedigi durumda okul
yonetiminin bilisim formatdér veya bilgisayar Ogretmeninden yardim istedigini
soylemektedir. Katilime1 Y12 de muhakkiklere sunlari sdylemektedir:

Otomatik silinen kayitlar var zaman zaman bu tiir sorunlarla karsilastyoruz.
Ozellikle 20 giinii gegince silindigi icin yapilan géreve aciliyet verilmesi
gerekiyor. Onceden bildirilmesi gerekiyor.

YI2 kamera goriintiilerinin delil teskil edecegi durumlarda muhakkiklerin
konuya aciliyet vererek Onceden okul yonetimlerine bildirip kayitlarin silinmesi
hususunda uyarmasina deginmektedir. Boylelikle muhakkik olarak yapilan islemlerin
kolaylagacag diisiindiigii sOylenebilir. Katilimci ML1 ise bu noktada sunlara
deginmistir:

Goriintii sisteminin, kayit yaptigini saniyorlar ama kaydetmemis bir kasit

yok. Milli Egitim Bakanlig: finanse etmeye gayret ediyor ama bunlar pahall
sistemlerdir. Kameralara sahip mekalarin hirsizlara karst caydiricilig var.

Yukaridaki agiklamasinda ML1 katilimcisi okul yonetiminin sistemin kayit
yaptigin1 sandigini1 fakat boyle olmadigini fark ettigini ifade etmektedir. Degisen
diinyada insanlarin can ve mal giivenligini tehdit eden unsurlar degisim gostermistir.
Giivenlik; toplumun, hassasiyetle ilizerinde durdugu bir konu oldugu ortadadir.
Egitim kurumlart; ¢ocuklarin yararlandigi mekanlar oldugu i¢in glivenlik siirekli
giindemdedir. Bu noktada, okul giivenligi agisindan goriintiileme sistemleri 6nemli
bir ara¢ olarak yasamimizda yerini almistir. MEB, goriintileme sistemlerinin
okullara kurulmasini i¢cin malzeme destegini bir Ol¢iide karsilamaktadir. Okullarin
bliylik cogunligr ise goriintii sistemlerini okul aile birlikleri vasitasiyla edinmekte ve
kurulumunu saglamaktadir.

Kamera kayitlar1 konusunda okullarda teknik personel bulunmamaktadir. Okul
yoneticileri de bu konuda yeterli bilgiye sahip olamayabilmektedir. Bilisim
teknolojileri 6gretmeninden yardim alinabilmektedir. Bilisim teknolojileri 6gretmeni
bulunmadiginda; kameralar konusunda istenilen iglemi yapilamayacaktir. Kamera
kayitlarinin ¢ok onemli delil teskil edecegi diisiiniildiigiinde bu konuda yeterliligi
olan teknik uzmandan yardim alinarak bilirkisi incelemesi yaptirilabilir. Boylelikle
muhakkkik delil olacagmi distindiigli seye ulasmasi kolaylasacaktir. Bilirkisi
incelemesi ile okul yonetimi hem zor bir durumda kalmamis olacak, hem de bu
konudaki inisiyatif muhakkik eline gegecektir. Kameralarin incelenmesi ile delillere
ulagsmasi durumunda, Sorusturmanin seyrini degistirecek onemli bir bulgu elde

edilmis olacaktir.
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Katihmcilarin ifade Ahnmasinda Karsilasilan Sorunlara iliskin Goriisleri
Arastirmanin katilimcilarimn, “Katilimeilarin Ifade Alinmasinda Karsilasilan

Sorunlara Iliskin Gériisleri Nelerdir?” sorusuna verdikleri cevaplar; “Giiven verme”

ve “Sorusturma etkisi”” olmak iizere iki alt kategoriye ayrilarak degerlendirilmistir.

Tablo 7. Katilimcilarin Ifade Alinmasinda Karsilasilan Sorunlara Iliskin Goriislerinin
Dagilimi

Kidem
Genel
Alt kategori | Egitim 150l 5-107Yil 10 il Toplam
F % F % F % F %
Lisans 6 11.32 8 15.10 [ 10 | 18.86 | 24 | 45.28
Giiven
Lisansiistii | 8 15.10 1 1.87 2 3.78 11 20.75
verme
Toplam 14 | 26.42 9 16.97 | 12 | 2264 | 35 66.03
Lisans 1 1.87 4 7.56 5 9.44 10 18.87
Sorusturma
il Lisansiistii 7 13.21 0 0.00 1 1.87 8 15.10
Etkisi
Toplam 8 15.10 4 7.55 6 11.32 ( 18 33.97
Genel Toplam 22 | 4152 | 13 |2452| 18 |3396| 53 |[100.00

Tablo 7’ ye gore arastirmaya katilan ilk, orta ve lise okul miidiirlerinin
“Katilimcilarin ifade Alinmasinda Karsilasilan Sorunlara Iliskin Gériisleri Nelerdir?”
sorusuna iligkin “giiven verme” alt kategorisinde 35 goriis bildirmistir. Gliven verme
alt kategorisinde goriis bildiren katilimcilarin 24’ini lisans (% 45.28) , 11’ini de
lisanstistiic (% 20.75) oOgrenim gormis olan katilimcilar  olusturmaktadir.
Katilimcilarin 32’si erkek (% 60) , 3’1 (% 5.6) de kadindir. “Sorusturma etkisi” alt
kategorisinde 18 katilimci goriis bildirmis, goriis bildirenlerin 10° unu lisans (%
18.87) , &’ini de lisansiistii (% 15.10) 6grenim goérmiis olanlar olusturmaktadir.
“Sorusturma etkisi” kategorisinde goriis bildirenlerin 16’sm1 erkek (%30.18) 2’sini
de kadin (% 3.77) katilimcilar teskil eder.
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Katilimcilarin Giiven Verme Alt Kategorisine Iliskin Goriisleri

Arastirmaya katilan ilk, orta ve lise okul miidiirlerinden “Katilimcilarin ifade
Almmasinda Karsilasilan Sorunlara iliskin Gériisleri Nelerdir?” sorusuna yonelik
“giiven duyma” alt kategorisinde 35 goriis bildirilmistir. Goriis bildiren okul
yoneticilerinin 24’ iinii lisans, 11° ini de lisansiistii 6grenim gérmiis olan katilimeilar
olusturmaktadir. Katilimcilarin 32 si erkek, 3’i de kadindir. Katilimecilarin, ifade
alinmasinda karsilasilan sorunlara iliskin giiven duyma alt kategorisindeki goriisleri
su sekildedir;

Ifadesi alinan insanlar olaydan etkilenebiliyor. Muhakkik, olayin miisebbibi
konumuna yerlestirilebilivor. Bu durumda; biz, bu olayin tarafi degiliz.
Olayin yeri, zamani, siibutu ile ilgili yargrya varmada tarafsiz davraniyoruz,

diyoruz. Bédyle olunca bize yardimct oluyorlar (YL2, YOL1,YO3, ALL, AL3,
AI2, EI2, MI2, YI2, EL2).

Muhakkik, kimin adina ve ne sekilde goreviendirildigini bilmiyor. Sikdyetci,
sen nasil olsa arkadagisin, hi¢hir sey yapmazsin, seklinde olaya yaklastyor.
Boyle bir algmin giderilmesi igin kisiye kendimizi tanitip, objektif
olacagimizi ve olmamiz gerektigini anlatryoruz ve isimizi bu sekilde
¢oziiyoruz (EL1, MI1, KLI, KI2, AO2, YI3, CO2).

Ifade vermek istemeyen kisivi, baski altina almiyoruz. Isin adaletle
sonuglanmast igin oncelikle bize giiven duymasim saglyoruz (AL1, KO1,
AO2, KL3, COl1, A03)

Katilimeilardan 10°u (YL2, YO1,YO3, ALI, AL3, A2, EI2, MI2, YI2, EL2),
ifadesi alinan insanlarin bu durumdan etkilendigini, ifade alma islemlerini
gerceklestiren okul miidiirlinii yasanan olaylarin sorumlusu olarak algiladiginm
belirtmektedir. Muhakkikler, ifadesine basvurduklari kisileri bu algidan kurtarmak
ve onlar1 rahatlatmak adina tarafsiz olduklarini vurguladiklarini sdylemektedirler. Bu
vurgulamanin, itham edilen kisilerden ve taniklardan ifade almak icin yardimci

oldugunu soylemislerdir.

Katilimcilardan 7 si (ELI, MI1, KL1, KI2, AO2, YI3, C02), 6gretmenleri ve
okul miidiirlerini muhakkiklerin tanimasindan dolayi, muhakkiklerin tarafli
davranabilecegini sdylemektedirler. Ozdem, Albay ve Celik (2010) miifettislerin
sorusturma siirecinde gostermis olduklar1 davraniglara iliskin 6gretmen goriislerinin
incelemistir. Bu ¢alismada bazi miifettislerin iist yonetimin verdigi bilgilere gore
sorusturmay1 sonuglandirma, 6n yargili davranma, sorgulanan kisinin siyasi goriisiine

gore davranma gibi, miifettislerin tarafsizligina ve objektifligine olumsuz etki edecek
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tutum ve davraniglar sergiledikleri ortaya konulmustur. Sorusturmacilarin goérevleri

tizerinde yapilan iki arastirmanin bulgulariin ortiistiigii goriilmektedir.

Katilimeilardan 6’ s1 (AL1, KOI, AO2, KL3, COI, AO3) da; taniklarin ifade
vermelerini saglamak icin onlara baski yapmadiklarini, yaptiklari sorusturmanin
hukuka uygun olarak karara baglanmasi i¢in ifade verecek olanlarin kendilerine
giiven duymalarin1 sagladiklarini belirtmektedirler. Taymaz (2005) da Sorusturma
sirasinda ifadeler alinirken, ifade veren kisiye miidahale edilmeyecegine deginmistir.
[fade verenlerin aciklamalarmm tamami dinlenilerek, kullanilan kelimelerin ve
ifadelerin yanlis da olsa aynen yazilmasi gerekmektedir. Katilimcilardan 4” i (YI1,
AL2, AOI, CI1) bu noktada sunlar1 soylemektedir;

Sahit muhakkige giivenirse bilgiyi acikiryor. Sorulart agik u¢lu birakiyorum.
Bu bilgilerin kesinlikle sizmayacagini ifade ediyorum. Bu ciimleler
karsimdaki kisinin bana giivenmesi konusunda onemli bir etki birakiyor,
giiven aguliyor.

Onemsiz gibi gorillen bir sdz, takimlan tavir ve yapilan bir hareketin
sorusturmactya duyulmasi gereken giiveni sarsabilecegi; bu durumun gercegi ortaya
cikarmada zorluklara, zorlanmalara hatta bazi hos olmayan sonuglarin dogmasina yol
acabilecegi unutulmamalidir. Ilgililere sorulacak sorular ¢ok iyi degerlendirilmeli,
kullanilacak kelimeler yerinde segilmeli, sorularin agik ve anlasilir olmasina 6zen
gosterilmelidir (MEB, 1988). Muhakkige giivenmesi durumunda, taniklarin
bildiklerini agiklayacagini belirten katilimcilardan 4’ (Y11, AL2, AO1, CI1); bunu
sorular1 agik uclu birakarak ve verdikleri ifadenin baskalarina bildirilmeyecegini
sOyleyerek sagladiklarmi dile getirmektedirler. YL/, CLI, KLI, L2 katilimcilar ise
muhakkiklere uyarilarda bulunarak soyle sdylemektedir;

Hem hdkim hem de saver konumunda olundugu icin, sorugturmalarda
beklenti icine girilebiliyor. Taraf goriindiigii diisiiniilebilir. Gereksiz
konusmalar yapilmamali, sohbete girilmemelidir. Yorum en sondur.

Sorusturmalar sirasinda, iletisim kurulan kisilerin - goriilen kusurlarim
diizeltmek i¢in miidahalede bulunulmamali, mesleki normlara uymayan hareketlerin
diizeltilmesi amaciyla da olsa tartismaya girilmemeli, bu tiir davranislarin sikayetei
ve saniklara itiraz hakki doguracagi unutulmamalidir. Sorusturmacilar, sorusturma

yaptig1 kisiyle tarismamaya 6zen gostermelidir (MEB, 2006 ; Unal, 2006).

Katilimcilardan 4t (YLI, CLI, KL1, CL2), sorusturmalarin sonuglanmasina

kadar muhakkigin farkli rollerinin olmasi nedeniyle Kkisilerin beklenti igine
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girdiklerini  belirtmiglerdir. Taniklarin, sikayet¢inin ve itham edilenlerin
muhakkiklerin siibjektif oldugunu diisiinebilecegini; bu yiizden olmasi gereken kadar
konusma yapilmasini, ifade alma, tanik dinleme rutinlerinin uzamamasi gerektigini
belirtmislerdir. Katilimecilardan ML1’ in bu noktadaki agiklamalar1 deger

tasimaktadir;

Muhakkik kayit cihazi gibi olmalidr. Sadece agizdan ¢ikani oldugu gibi
yazmahdwr. Hi¢ tepki vermemelidir. Muhakkik dogru soruyu sormalidir.
Dogru soruyu sorarsamiz dogru cevaplar alirsimiz. Dogru soruyu
bulamazsaniz cevaplar sizi dogru sonuca gétiirmez.

Ifade alma siirecinde muhakkiklerin yorumda bulunmamasina énem verdigini
belirten katilimer ML1, muhakkigin tepki de vermemesi gerektigini sOylemistir.
Sorularin secimine de dikkat ceken ML1, muhakkiklerin yanlis sorulari sormasi
durumunda sonuca ulasamayacagina deginerek, muhakkiklere dogru sorularin
sorulmasini  Onermistir. Sorusturma sorulart agik ve anlasilir olmali, farkl
yorumlanmamalidir. Sikayetcinin iddialart dogrultusunda sikayetgiye sorulacak
sorular itham edilen ve tamiklik yapacak kisilerin ortaya ¢ikarabilecek nitelikte
olmalidir. Sikayetciye sorulan sorular dogrultusunda tanik olarak tanimlanan kisilere
sorular sorulmaldur. Sikayetci taniklar ve okul yonetiminden disiplin konusu olay

hakkinda elde edilen bilgilere gore sikayetciye sorular yoneltilir.

Sorular, olayin aydinlatilmasina yonelik yeterli sayida ve yerinde
kullanilmalhidir (MEB, 1988). Katilimcilardan 3 ¢ i (CI3, AI3, EOI), soru sorma

isleminden sonra kisilerin beklentilerine isaret etmektedir;

Muhakkikin kararimi yansitmamasit gerekiyor. Bitmemis bir olayin sonucu
isteniyor. Herkes sizin bir karara varmanizi bekliyor. Muhakkikin iyi bir
psikolog olmas: gerekir yoksa ¢cok ¢cabuk tuzaga diisebilir.

Yukaridaki 3 katilimci (CB, AI3, EOI ); sikayetci, tanik ve itham edilenlerin
yapilan islemlerin sonucundan haberdar olmak istediklerini dile getirmislerdir. Bu
noktada muhakkiklerin, yapilan hukuki islemlerin sonuglar1 hakkinda bilgi
vermesinin dogru olmadigini sdylemislerdir. itham edilen kisiye aciyarak ya da isin
kolay yapilmasim1 saglamak amaciyla, onun sucsuzlugunu gosteren veya sugunu
hafifletici nitelikte bulunan belgelerin neler oldugunu sdylenmemelidir. ifadesine
eklenecek belgeler hakkindaki agiklamalar sorusturmaci kimligi ile bagdasmayan bir

tutumdur. Sorusturmacilar tarafsizligi bozan bu tir tutumlarda bulunmamalidir.
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Gerekli belgeler sorusturmaci tarafindan istenilip dosyasina konulmali, toplanan her
belge kesinlikle degerlendirilmelidir (MEB, 2006). Katilimcilardan 4’ i (EO1 KI1,

YO4, Al1), muhakkiklerin giiven vermelerine atifta bulunmuslardir;

Yiirtittiigii sorusturmalarda mevzuati ¢ok iyi bilmelidir. Giiven agilamak, ben
senin yamndayim ya da degilim demek degildir. Ben iki tarafa da saygiliyim,
karara saygi duyarum demelidir. Durusumuz ¢ok énemlidir. Yanminda degil
ama karsisinda da durmamaliyiz. Yoksa tist kurula sikdyet ediliyor.

Muhakkigin giiven vermesi konusuna atifta bulunan katilimcilardan 4’i (EO1
KIl, YO4, AIl); muhakkiklerin kisilerin yaninda olduklarm1 ve onlar
desteklediklerini sOylemenin yanlis oldugunu vurgulamiglardir. Katilimeilardan
EOL’in, muhakkiklerin yaptiklar1 ¢alismanin sikayetciler tarafindan algilanmasi
konusunda sdyledikleri 6nem tasimaktadir;
Ayrica  sizin  varhigimzin - giicii  devleti  gosteriyor. Tarafsizliginizi

gosterirseniz veli, devlet bu duruma ilgi gosterdi; her seyi en ince ayrintisina
kadar inceliyor, devletim vatandasimin yaninda diistincesi doguyor.

Muhakkikler tarafindan yapilan islemler, idari hukuk kapsamindaki islemlerdir.
EO1, muhakkikligin tarafsiz olarak yiiriitiilmesi halinde; buna sahit olan kisilerin,
yasadiklar1 sosyal c¢evre igerisinde devletin isleyen yliziini gordiiglinii ve olumlu
etkilendigini sdylemektedir. Iddialarin gercek durumunu ortaya ¢ikarmak iizere
gorevli bulunulan sorusturmada; gorevin kanuni sorumluluklarinin bilinci ile hareket
edildigi, gerek konugmalar ve gerekse tutum ve davranislar ile ifade verene

hissettirilecek sekilde davranilmalidir (MEB, 1988).

Devlet memurunun, disipline aykir1 fiil veya haline iliskin, magdur veya
ithbarct ile dogrudan bilgi ve gorgili sahibi olan tiim taniklarin kapsamli bir sekilde
beyanlarinin alinmasi gerekir. Danigtay 12. Dairesi'nin 13/03/2009 tarihli ve
2007/342 esas, 2009/1324 sayili karar1 bu durumu agiklamaktadir:

14

. Disiplin cezasi vermeye yetkili mercilerce, disiplin sucu sayilacak
eylemlerinin iglenildiginin ogrenilmesi  hadlinde, bu kisiler hakkinda
sorusturma emri verilerek sorusturmaci gérevlendirilmesiyle bagslatilacak
sorusturmada; varsa iddia sahipleri ile olaymn acikliga kavusmast igin
gerekli tanik ve davacimin ifadeleri alinarak yapilacak arastirma ve inceleme
ile sorusturma sonucunda olayin degerlendirilmesi; adli, idari ve disiplin
yoniinden sorusturulan hakkinda sorusturmact kanaat teklifinin de yer aldig
sorusturma raporunun hazirlanmasi, olayin giipheye yer vermeyecek sekilde
somut delillerle ortaya konulmasu..."
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Adli sorusturmasi yiiriitiillen kisinin, aynt zamanda disiplin sorusturmasi
gecirmesi halinde; sorusturma kapsaminda, sadece adli sorusturmada alinan ifadeye
atifla yetinilmemelidir. Disiplin sorusturmasindaki ifade alma siireci, adli
sorusturmadaki kayit ve evraklarin tizerinden ylriitiilmemelidir. Bu durumla ilgili
Danistay 12. Dairesi'nin 13/11/2007 tarihli ve 2005/3486 esas, 2007/5000 sayili
karar1 su sekildedir:

"

. Olayin acikliga kavusmast icin gerekli tanitk ve davacinin ifadeleri
alinarak yapilacak arastirma ve inceleme ile sorusturma sonucunda olayin
degerlendirilmesi; adli, idari ve disiplin yoniinden sorusturulan hakkinda
sorusturmact kanaat teklifinin de yer aldigi sorusturma raporunun
hazirlanmasi, olayin siipheye yer vermeyecek sekilde somut delillerle ortaya
konulmasu... bu halde olayin tiim ger¢ekligi ile ortaya konuldugu sorusturma
raporu da incelenmek suretiyle davaci hakkinda karar verilmesi gerekirken,
davacwnin adli yargilama sonucu tanik ifadeleri ile sadece Yiiksek Disiplin
Kuluru' nda sozlii savunmast alinarak verilen disiplin cezasinda hukuki
isabet goriilmedigi..."

Yukaridaki Danistay kararinda gordiigimiiz gibi, disiplin sorusturmast
kapsaminda; adli sorusturmadaki delillerin g6z 6niinde bulundurularak, taniklarin
ifadeleri alinmadan sadece itham edilen kisinin sézlii savunmasina dayali olarak
verilen cezay1 hukuka uygun gérmemistir. Sorusturma c¢aligmalari sirasinda, sirasiyla
sikayetci, muhbir, tanik ve siliphelilerin/saniklarin ifadeleri tek tek alinmalidir.
[fadeleri almmak icin kisilere verilen randevularin cakismamasina 6zen
gosterilmelidir. Ifade alinan odanin sakinligi, giivenligi ve disaridan dinlenilebilir
olmamasi imkan olgilisiinde sorusturmaci tarafindan saglanmalidir. Sorusturmaci
sikayetci ve itham edileni birbirleri ile karsilagsmalarini 6nlemelidir. Taniklarin belli
bir konu karsisinda kasith olarak ortak tavir almalarini ya da ayn ifadeyi vermelerini

saglayacak kosullarin olusmasini dniine gegmelidir (MEB, 2006).
Katilimcilarin Sorusturma Etkisi Alt Kategorsine Iliskin Goriisleri

Arastirmaya katilan ilk, orta ve lise okul miidiirlerinden, ifade alinmasinda
karsilagilan sorunlara iliskin “sorusturma etkisi” alt kategorisinde 18 goris
bildirilmistir. “Sorusturma etkisi” alt kategorisinde goriis bildirenlerin 10 unu lisans,
8’ ini de lisansiistli 6grenim gbrmiis olanlar olusturmaktadir. “Sorusturma etkisi”
kategorisinde goriis bildirenlerin 16 sin1 erkek, 2’ sini de kadin katilimcilar teskil
eder. Katilmcilarin ifade alinmasinda Kkarsilasilan sorunlara iliskin “‘sorusturma

etkisi” alt kategorisindeki goriisleri su sekildedir:
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Ifade aldigimizda, taraf olmadigimizi ve dilek¢e dogrultusunda bilgilerine
basvurdugumuzu soyliiyoruz. Daha ifadeye baslamadan, sanki tarafmigiz
veya olayr hafife aliyormusuz ya da ¢ok biiyiik su¢ séz konusu ve biz bu
konuda yetersizmigiz  gibi tepkilerle karsiasiyoruz. Taraf olmadan
konusmaya c¢alisiyoruz. Sert tepkilerle karsilagiyoruz. Neden bu soruyu
soruyorsunuz gibi soylemler oluyor. Genelde sug isnad edilen kigiler daha
saldirgan oluyorlar. Karsisindaki kisiyi etki altina almaya c¢alisiyoriar.
Sikdyet¢i olan kisi sahit bulamiyorsa, bu defa o da sinirlenmeye basliyor,
“Sahide ne gerek var hocam, siz bu isi yapamayacaksiniz, siz de ondan
taraftasiniz” deniliyor (YL3, Y12, YO3, MI1 CI2, MOI).

Osrenci ile ilgili ise anne baba ifade vermekten kacinabiliyor. Beni
ugrastirmaywn diyorlar. Bu olaylarin i¢ine beni ¢ekmeyin, notlara etki eder
deniliyor. Ogrenciye mobbing uygular, baski yapar, agigini arar Ve ceza
vermeye c¢alisir. Bu baskilarin, ¢ocugun basarisina etkiden tutun okul
degisikligine kadar gidecek sorunlara yol acabilecegini soyliiyorlar ve ifade
vermekten kagimiyorlar (YL3, EL1, YO1, YO4).

Sikdyet eden, sikdyetimi yaptim deyip goriismek istemiyor. Kisiyle birebir
hukuku varsa ve bu kisiler belali, sorunlu kisiler ise bana zarari olur
diistincesiyle ifade vermekten kaginiyorlar. Sikdyet edilenin olumsuz tutumu
ile karsilasiyor. Calisma huzurunu da bozuyor(CL1, YL2, EOI).

Katithmeilardan 6> s1 (YL3, YI2, YO3, MII CI2, MOI), muhakkiklerin
sorusturma siirecinde ifadeler alinirken sorulan sorulara kars1 sert tepkiler aldiklarin
belirtmektedirler. Sikayet¢i olan kisiler veya sikayet eden kisilerin bu tutumda
olduklar1 s6ylenmektedir. Sikayet edilen kisinin, ithamlar karsisinda bulundugundan
ve sorulardan rahatsiz oldugundan bdyle davrandigi diisiiniilebilir. Sikayeti yapan
kisi de sikayet edilen konu hakkinda sahitlik yapacak kisilerin bulunmamasi, bu
durumun sorumlusu ve ifade verecek Kkisileri ortaya c¢ikaracak kimse olarak
muhakkiki gérmesi nedeniyle, ona kars1 olumsuz tavir aldig1 sdylenmektedir. Hem
sikayetciler, hem de sikdyet eden kisiler tarafindan muhakkik sert tutumlarla
karsilasabilmektedir. Taraflarin sert tutumlarinin nedeni olarak, muhakkiklerin kendi
yaninda yer almayacagini diisiinmeleri ileri siirtilebilir.

Miifettiglerin sorusturma siirecinde gostermis olduklar1 davranislara iligkin
ogretmen goriislerinin incelendigi ¢alisma olan Ozdem, Albay ve Celik’ e (2010)
gore aragtirmaya katilan tanik, sanik ve sikayetgi olan Ogretmenlerin biiyiik
cogunlugu, miifettislerin sorusturma genelinde olumlu davranislar sergilediklerini
belirtmislerdir. Miifettislerin sorusturma genelinde en ¢ok olumsuz davranislar
sergilediklerini ortaya koyanlar ise suglanan Ogretmenler olmustur. Yaptiklari
gorevler benzerlik gosterse de, muhakkikler muhatap olduklar1 kisilerden olumsuz
tutuma maruz kalirlarken; mifettisler kendileri olumsuz tutumun kaynagi olarak

goriilmektedir.
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Katilimeilardan 4 kisi (YL3, EL1, YO1, YO4 ) velilerin; velayetinde olan
ogrencilerin ifade vermesini ve sorusturma siirecine katilmasini istemediklerini
belirtmiglerdir. Veliler, cocuklarinin bu durumdan dolayr baski gorebilecegini
diisiinmektedirler. Ifade verilmesi sonucunda, notlarinin olumsuz etkilenebilecegi ve
okul degisikliginin dahi giindeme gelebilecegi diisiincesi, velileri ¢ocuklarinin ifade

vermesine engel olmaya itmektedir.

Ogrenci ifadelerinin alimmasimin zorunlu oldugu durumlarda, 6grenci ifadesine
bagvurulurken Ogrencilerin yasi, fiziksel ve ruhsal gelisimleri dikkate alinmali;
psikolojik agidan etkilenmemeleri icin gereken 6zen gosterilmelidir. Ogrencilerden
ifade alinirken rehber 6gretmenler bulundurulmali ve veli ile isbirligine gidilmelidir

(MEB, 2008; MEB, 2015).

Rehber 6gretmenler okuldaki sorusturma konusundan, &grencilerden ifade
alinirken ortamda bulunmalar1 gerektiginden haberdar olacaklardir. Muhakkik,
ogrencilere yoneltecegi sorulari, rehber 6gretmenler ile yapacagi gorlisme sonucunda
olusturmalidir. Rehber Ogretmen, sorusturmanin yapildigi okul 6grencilerinin
psikososyal gelisim Ozellikleri dikkate alarak, muhakkigin soracagi sorularda
kullanilacak kelimeleri belirleyecektir. Muhakkik burada sorularin sorulmasini
gorevini de rehber 6gretmen birakip kendisi sadece dinleyici konumunda olabilir. Bu
sekilde belki Ogrencilerin konusmasi daha kolay olacaktir. Rehber Ogretmen
danismanliginda hazirlanan veya onun tarafindan sorulan, sorular araciligiyla

sorusturmaya katki saglayacak onemli bilgiler 6grencilerden elde edilecektir.

Katilimcilardan 3’4 (CLI, YL2, EOI) sikayet eden kimselerin sikdyetinden
sonra konu ile ilgili gorlisme yapmaktan g¢ekindiklerini, ifade siirecine karsi ilgisiz
davrandiklarmi séylemislerdir. Bu durum; Ozmen ve Sahin’in (2010) miifettislerin
sorusturma silirecinde ifade sahiplerinin yasadigi endiselerden kaynaklanan
olumsuzluklarla karsilasiimakta oldugu bulgusu ile ortiismektedir. Bu sikayetgilerin,
sikdyet konusu hakkinda kendisinin olaya miidahil olmadan sorusturmanin
¢oziilmesini beklemesinin nedeni olarak, sikayet edilen kimseden ¢ekinmesi ve
ondan zarar gérmek istememesi oldugu goriilmektedir.

[fade verilirken sikdyet eden sikdyet ettigi kisiye, sikdyet edilen de sikdyet
eden kisiye kiziyor. Muhakkiklik yapan kisiye de olumsuz tutumlart oluyor.
Bunun bizimle ilgili olmadigini, hepinizin bildigi gibi bu durumun
vasanabilir Ve insamin basina gelebilir oldugunu belirtiyoruz. Gittigimizde,
okul idaresi ile goriistiiniiz mii diye soruyoruz.
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Katilimecilardan 2’si (YO1, AL3), sikayet eden ve sikayet edilen kisilerin
birbirlerine kizdiklar1 soylemlere muhakkiklerin sahit olduklarini séylemektedir.
Muhakkikler sikayetciye, sikdyet edilenlerle ilgili gerekli bilgiyi okul yonetimine
verip vermediklerini sorduklarini séylemislerdir. Olaylarin sorusturmaya yansimasi;
konusarak anlasilamadiginin, okul yoOnetiminin de sorundan haberdar oldugu
varsayildiginda ¢oziime kavusturulamadiginin gostergesi oldugu sdylenebilir.
Nitekim katilimcilardan YL3, okulunda anlasmazliklarin ¢oziimii i¢in okul
calisanlarindan olusan bir kurul kurdugunu, bu kurul vasitasiyla okulda yasanan
olaylarin biiylimeden ¢6ziimlendigini belirtmektedir. Okullar, farkli unvanlarda insan
kaynaginin  ¢alisma alam1  olmaktadir. Ogrenciler, veliler ve ¢alisanlar
diisiiniildiiglinde sosyal iliski ag1 yogunlagsmaktadir. Cogalan ve biiyliyen iliski aglari,
insanlar arasinda anlagmazliklar1 potansiyel olarak arttirmaktadir. Okullarda
anlagsmazliklarin ¢6ziimii i¢in bir ekibin kurulmasi proaktif bir diisiincenin triinii

olarak goriilebilir.

Sorusturma sirasinda, kurumun i¢inde bulundugu sartlarla sorumlu goriilen
kisilerin psikolojik durumlar1 dikkate alinmali, sorusturma yapilan kurumda isleyisin
bozulmasina yol acabilecek davranislardan kagimilmalidir. Islem konusu olaymn,
okulun disina tagmasi halinde ¢evredeki birbirine karsi guruplarin ortaya ¢ikabilecegi
ve bazi tepkilerin dogabilecegi gbdz Oniinde bulundurulmalidir (MEB, 2006).
Sorusturma, okul i¢indeki informal gruplarin olusmasina da neden olabilir. Sosyal
aglar1 ayn1 olan veya ayni meslek orgiitlerine liye olan egitim calisanlar1 okulda ayri
gruplar olusturabilecektir. Bu gruplar sosyal olaylara farkli agilardan bakmasi,
catismalarin olusmasini dogurabilecektir. Okul miidiirii bu durumun olusmasina
engel olmalidir. Okul miidiiriiniin informal gruplarin smirlarmi  belirlemesi,
muhtemel catismalarin yasanma olasiligim1  azaltacaktir. Bazi  durumlarda
sikayetcinin kim oldugu, Orgiit icinde yasanan olaylarin sorusturmaya konu
olmasindan anlasilmaktadir. Sikayetcinin kimliginin fark edilemedigi sorusturma
konular1 da olabilmektedir. Sikayet konusu kamu yararina olacagi diisiiniilen bu
durumlarda sikayet¢inin ismi, ne muhakkik ne de okul midiirii tarafindan
aciklanmamalidir. Okuldaki sorusturmanin kimin sikayeti tarafindan gerceklestigi
bilinmemesi, daha biiyiik sorunlarin olusmasinin oniine gegebilme ihtimalini

tasimaktadir.
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KO1 ve EO1 katilimcilari bu noktada diisiincelerini su sekilde dile

getirmektedir;

Insanlar tedirgin oluyor. Okula gidildiginde okul iklimi kesinlikle bozuluyor.
Varhiginmz, ceza alip almayacagina yonelik diisiincesi okul iklimini olumsuz
etkiliyor. Hali hazirda sosyal bir kuruma gidiyorsunuz ve olumsuz bir is ile
ilgili  sorusturma yiiriitiiyorsunuz. Sorusturmadan degil de yasanan
olaylardan rahatsiz olunuyor. Ben de bu durumdan mutlu degilim
Katilimcilardan 2’si (KO1, EO1), muhakkiklerin okul igerisinde varliginin
bilinmesi ya da duyulmasi durumunda okul ortaminda olumsuz bir havanin
olustugunu belirtmektedir. Muhakkikler, KO1 ve EQO1, olaylarin yasandigi okula
gittiklerinde, olayin iizerinden zaman geg¢mesi ve olayin tekrar giindeme gelmesi
nedeniyle bu olumsuz durumun insanlarda rahatsizlik uyandirdigir gézlemlenmistir.
Kilig, Aslanargun ve Arseven (2013) sorusturmanin soguk bir kavram olmasi ve
okula gelen denetmenlerin amacinin net ve agik olmasindan dolayi; muhakkiklerin
okullara gittiklerinde hos karsilanmadiklari tespit etmistir. Muhakkiklerin de ayni
zamanda bir O6gretmen olduklart g6z Oniinde bulunduruldugunda, onlarin bu
rahatsiziga ve hosnutsuzluga sevindikleri sdylenemez. Katilmer  Al2,

sorusturmalarin olumsuz etkisi hakkinda sunlar1 sdylemektedir;

Sorusturma,  sikdayet¢iden baska herkesi olumsuz etkiliyor. Sikdyet¢i
memnun kalirken, sikdyet edilen kisi ise psikolojik olarak yipraniyor.
Tanmiklar da durumdan gsikdyetgi, tanmiklik durumunda taraflardan birini
kaybetme konumuna geliyorlar. "..paran c¢oksa tanik ol" tamikitk ve
sorusturulmak insanlarda rahatsizlik yaratir.

Katilime1 A2 de, sikdyetlerde sikdyetcinin durumdan memnun oldugunu fakat
itham edilen kisilerin ve taniklarin ise tam tersine sorusturma yapilmasindan ve ifade
verilmesinden rahatsiz oldugunu belirtmektedir. Taniklar da ifade verirken, bir taraf
belirlemek ve dolayisiyla taraflardan  birini  kaybedecegi  diislincesine

kapildiklarindan olumsuz etkilenmektedirler.

CI3 ve CL2 de dgretmenlerin sorusturma ikliminden etkilendiklerine su sekilde
deginmislerdir:

Ifade verme swrasinda kisinin aglayip sizladigi  oluyor. “Ka¢ yullik
ogretmenim ¢ok zoruma gitti” diyor. Bu durumda biz de kisiye, haklisiniz biz
de sizin gibi diisiiniiyoruz, size hak veriyoruz, diyoruz. Kadinlar bu tiir
karsilasmalardan daha ¢ok etkileniyor.
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Yukaridaki katilimcilar, emek veren §gretmenlerin sorusturmada itham edilen
kisi olarak tanimlandiginda duygusal olarak yiprandigin1 belirtmektedirler.
Katilimcilar, muhakkik olarak bu durumlarda ogretmenlere hak verdiklerini
sOylemislerdir. Muhakkiklerin sorusturmada arastirdigi konu, 6gretmenin gorevini
okulun ve ¢gretim programlarinin ve MEB mevzuatinin gerektirdigi kurallara gore
yapip yapmadigidir. Ogretmenler yapilan sorusturmalarda, “meslegini iyi yapip
yapmadiginin” sorgulandigi diisiinmektedir. Bu disiince, Ogretmen tarafindan
tedirginlikle karsilanacak, bu durumdan rahatsiz olacaktir. Katilimcilar, kadinlarin
sorusturmalardan duygusal olarak erkeklere gore daha g¢ok etkilendiklerini ifade

etmislerdir.

Katilimc1 KL3, mahrem konular1 igeren bir sorusturmada itham bulunulan
kadinin durumdan psikolojik olarak etkilendigini ve bayildigini belirtmistir. Bu
durum muhakkiklerin, mahrem konular1 igerecek sekilde agir ithamlarla da
karsilasabilecegini ortaya koymaktadir. Muhakkiklerin gorevlendirilmesinde kadin
katilimcilardan ML1, olur emrinde iki kisinin gérevlendirilmesini, bir kadin bir erkek

olarak calisma yapilmasinin daha uygun olacagini ifade etmistir.

Ozmen ve Sahin ‘in (2010) [lkogretim Miifettislerinin Sorusturma Gérevini
Yerine Getirirken Karsilastiklar:  Sorunlar adli  ¢alismasinda, ilkdgretim
miifettislerinin sorusturmasini yaptiklari insanlarla tekrar karsilastiklarinda iletisim
kopukluklarinin olusmasini, miifettislerin gérev emirlerinin 1yi anlagilmamasi olarak
degerlendirilmistir.

Okul miidiirleri muhakkiklik gorevlerinde sorusturma siirecini yiiriitmektedir.
Sorusturma stirecinde gerek itham gerekse tanik olan kisiler gergin ve tedirgin
olabilmektedir. Sorusturma siirecinin bu 6zelligi dikkate alindiginda muhakkiklerin
karsilagtigt bu durumlarda yanlarinda bir kisinin daha gorevlendirilmesi
diistintilebilir. Bu tiir 6zel durumlarda iki muhakkigin olmas1 anlamli ve Onleyici
goriinmektedir. Bununla birlikte ¢alisma yapilacak sorusturma konusunun bir diger
aklin siizgecinden ge¢mesi sorusturmanin seyrine bir zihnin daha katilmasi, olaylarin
anlamlandirilmas: agisindan yerinde olacaktir. Bazen tek bir kisi okulda yasanan
olaylar1 olmasi gerekene, gergege yakin bir dl¢lide algilamayabilme diizeyi yeterli
olamayacaktir. Bununla birlikte ¢alisma yapilacak sorusturma konusunun bir baska
aklin slizgecinden ge¢cmesi, olaylarin anlamlandirilmas: agisindan yerinde

goriinmektedir.
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Katilmcilarin Gorevin Sonu¢landirilmasinda

Karsilasilan Sorunlara iliskin Gériisleri

Arastirma katilimcilarinin, “Katilimcilarin - Gorevin - Sonuglandirilmasinda
Karsilasilan Sorunlara iliskin Gériisleri Nelerdir?” sorusuna verdikleri cevaplar;
“Siibuta eren fiilin karsiligini yasada bulamama” ve “yonlendirme” olmak tizere iki

alt kategoriye ayrilarak degerlendirilmistir.

Tablo 8. Katilimcilarin Gérevin Sonuclandirilmasinda Karsilasilan Sorunlara Iiskin
Goriisleri

Kidem
Genel
Egitim = = + Toplam
Alt kategori 1-5 Y1l 5-10 Y1l 10 y1l
Fl % |F| % | F| % [ f]| %

Siibuta eren | | jsang 5 | 1250 | 8 [2000| 9 | 2250 [ 22 | 55.00

fiilin

Kkarsihgim Lisansiistii [ 6 15.00 | 0 | 0.00 2 5.00 8 20.00

bulamama o | 11 | 2750 | 8 [ 2000 11 | 27.50 | 30 | 75.00
Lisans | 1 | 250 | 2 | 500 | 3 | 750 | 6 | 15.00

Yonlendirme
Lisanstistii 3 7.50 0 | 0.00 1 2.50 4 10.00
Toplam | 4 | 12000 | 2 | 500 | 4 | 12000 | 10 | 25.00
Genel Toplam 15 | 3750 | 10 | 25.00 | 15 | 37.50 | 40 | 100.00

Tablo 8’ e gore, tiim katilimcilarin gorevin sonuglandirilmasinda karsilagilan
sorunlara iligkin goriislerinin genel dagilimina bakildiginda, katilimeilarin “siibuta
eren fiilin karsiligin1 bulamama” alt kategorisine yonelik goriis (30 goriis) bildirdigi
goriilmiistiir. Bu gortslerin 22’°si lisans (% 55), 8’1 ise lisansiistii (% 20) 6grenim

gormiis olan okul miidiirlerine aittir.

Katilimcilarin “siibuta eren fiilin karsiligini1 bulamama” alt kategorisine yonelik
goriis bildirenlerin miidiirlik kidemi 1-5 yil olanlar 11 kisi (% 27.50), miidiirliik
kidemi 6-10 yil olanlar 8 kisi (%20), miidiirliik kidemi 10 y1l ve {izeri olanlar ise 11

kisidir (% 27,50). Katilimcilardan “siibuta eren fiilin karsiligini bulamama” alt
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kategorisine yonelik goriis bildirenlerin 29°u erkek (%72,50), 1’1 kadindir (%2,50).

3

Daha sonra “yonlendirme” alt kategorisine yonelik 10 goriis bildirilmistir. Bu
gortiglerin 6’s1 lisans (%15), 4’0 lisansisti (%10) 6grenim gdérmiis olan okul

miudiirlerine aittir.

Katilimcilardan, “yonlendirme” alt kategorisine yonelik goriis bildirenlerin
midirliik kidemi 1-5 yil olanlar 4 kisi (%10), midiirliikk kidemi 6-10 yil olanlar 2
kisi (%5), miidiirlik kidemi 10 yi1l ve {izeri olanlar 4 kisidir (%10). Bu katilimcilarin
8’ 1 erkek (%20) , 2’si kadindir (%5).

Katilimcilarin Stibuta Eren Fiillerin Karsitligint Bulamama
Alt Kategorisine Iliskin Goriisleri

Arastirmaya katilan ilk, orta ve lise okul miidirlerinden, gorevin
sonuc¢landirilmasinda karsilasilan sorunlara iligkin “siibuta eren fiilin karsiligini
bulamama” alt kategorisine yonelik 30 goriis bildirilmistir. Bu goriislerin kideme ve
egitim durumuna gore farklilik gdstermedigi bulgulanmistir. Okul miidiirlerinin
gorevin sonuglandirilmasinda karsilasilan sorunlara iliskin “siibuta eren fiilin

karsiligin1 bulamama” alt kategorisine yonelik goriisleri su sekildedir:

657 sayili DMK’ da sugun karsiligini goriip buna gére karar vermemiz
gerekmektedir. 657 'nin yaminda 1702 ve 4357 varken durum daha iyiydi.
Simdi secim yapma fkisitlandi, bazen fiilin tam karsiligini kanunda
bulamayabiliyoruz. Béyle iken 657 ye yakin durumlar: tespit ediyoruz(YIl,
ELI, ALI, AL2, AL3, AO2, AI2, KL3, CI2, EIl, CO2, MI2, EOIl, MLI, YI2).

Yaklasik olarak, suraya daha uygun diyerek karar veriyoruz. Bir fiilin tam
karsiligimin ceza olarak ifade edilmesi gerekir. Bunun igin 657 'nin yaninda
MEB’in kendine 6zgii bir ¢alisma i¢i disiplin yonetmeligi olmasi gerekiyor.
Okuldaki fiiller farkli olabiliyor. Ogretmen, égrenci ve veli ile sikinti
yasayabiliyor (AL2, YOI, YO2, YO3, CLI, KL1, AO2, All, AI2, KL3, COl,
CO2, EOI, YD2).

657 sayili DMK ‘min 125. Maddesine gére islem yapariz. Yonetmelige
baktigimizda sugu siibut buldu ise bunu dngoren alt cezay vermeye ¢alistim.
Herhangi bir sorun yasamadim (M11,KO1,Y04 AI3,A03).

Bizim 4357 ve 1702 sayu yonetmelik varken isimiz kolaydi. Artik disiplin
suglart igin tekliflerimizi 657 ye gore veriyoruz. Egitim ortamlart icin ayr
bir diizenlemeye gerek yoktur. 657 de giincelleme yapilmas: gerekiyor (All,
CL2, A2, MI2).

Sonuca baglarken 657 sayili DMK’ da belirtilen cezalar, bazi durumliar
karsilamyyor. Alt  bashklardaki torba maddelerinden ceza vermek

durumunda  kiliyoruz.  Cezalarin ayrintilt - olmast  gerek ve bunlar
zenginlestirilmelidir (YL2, CL2, MI2).
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Katilimcilardan 15 kisi (YH,ELI,AL], AL2, AL3,A02, AI2, KL3, CI2, EII,
CO2, MI2, EOI, MLI, YI2), muhakkiklik yaparken siibut bulan disiplin sugunun
karsiligini, 657 Sayili DMK’ da bulamadiklarini ifade etmislerdir. 1702 ve 4357
Sayili Kanunlarin uygulamada oldugu donemlerde, bu kanunlardan da disiplin
suglart teklifi yapilabildigini bdylelikle kolaylikla karar verebildiklerini beyan
etmislerdir. Olusan yeni durumda, tespit ettikleri disiplin suguna en yakin olan sugun

karsiligini, 657 Sayili DMK’ da aradiklarini vurgulamislardir.

4357 Sayili ilkokul Ogretmenlerinin Kadrolarina, Terfi, Taltif ve
Cezalandirilmalarina ve Bu Ogretmenler I¢in Teskil Edilecek Saghik ve I¢timai
Yardim Sandig Ile Yapr Sandigina ve Ogretmenlerin Alacaklarma Dair Kanun
ilkokul o6gretmenleri igin diisiiniilmiistiir. 1702 Sayih ilk ve Orta Tedrisat
Muallimlerinin Terfi ve Tecziyeleri Hakkinda Kanun diizenlemeleri de ortaokul ve
lise 6gretmenleri i¢in olusturulmustur. Son tahlilde, 6528 Sayili Kanun ile 4357 ve
1702 Sayili Kanunlar yiiriirlikten kaldirilmis ve MEB insan kaynaklar i¢in farklh

yasalarla disiplin islemlerinin yapilmasina son verilmistir.

Beyhan’ a (2009) gore, siibuta eren her fiilin tam karsiliginin, yasalarin cezay1
ongdren maddelerinde yer almamasi, miifettisin isabetli teklifte bulunmasim
zorlagtirmaktadir. Bu durumu miifettislerin %96.40°1 da sorun olarak gérmektedir.
Gorgiilii (2007), 6gretmenler hakkinda yapilan disiplin sorusturmalar1 sonucunda,
siibuta eren eylemlerin ayni olmasina karsin getirilen Oneriler arasinda farkliliklar
oldugunu bulgulamigtir. iki aragtirmanin verileri ile muhakkiklik yapan okul
midiirlerinin siibuta eren her fiilin karsiligin1 bulamamasi1 durumu yiizdesinin %75

olmasi degerlendirildiginde, bulgularin birbirinden yakin oldugu goriilmektedir.

Katilimcilardan 14’14 (AL2, YO1, YO2, YO3, CLI1, KLI, AO2, All, A2, KL3,
Ccol, Co2, Eol, Yi2), tespit ettikleri disiplin suglar1 hakkinda yaklasik olarak karar
verdiklerini ifade etmislerdir. Egitim ortamlarindaki sosyal gruplarin diger
kurumlardan farkliligina deginmisler ve olusan disiplin suglarmin da kendine
Ozgiiligiine vurgu yapmuslardir. Dolayisiyla MEB’ in kendine 6zgii bir disiplin

mevzuati gelistirmesinin ihtiyag oldugunu diisiinmektedirler.

Katilimcilardan 5°i (MI1, KO1, YO4, AI3, AO3), digerlerinin aksine 657 Sayili

DMK’ nin muhakkiklerin disiplin sugu teklif etmesi agisindan yeterli oldugunu
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belirtirken; disiplin cezalarmi alt diizeyde teklif ettiklerini beyan etmislerdir. Alt
diizey uyarma ve kinamaya isaret ederken, iist diizeyde ayliktan kesme ve kademe
ilerlemesinin durdurulmasi olarak disiiniilmektedir. Alt diizeyde ceza verilmesi ve
uygulanmasi; ceza vermeye yetkili kurul ve amirlere ait bir yetkidir. Alt diizeyde
ceza teklif edilmesinin muhakkikler tarafindan diisiinilmesi disiplin sugu olarak
belirtilen eylemin kanunda tam olarak agiklanan fiiller arasinda yer almamasiyla
mimkiin goriinmektedir. Kanunda agik¢a ifade edilmedigi i¢in muhakkik, benzer
fiiller hakkindaki verilen disiplin cezalarina bakacaktir. Eylem benzerligi de
bulunmadigr ve “o eylem” igin ortak kabul olmadigi takdirde muhakkik kisisel
goriigiine gore yorumlayacaktir. Bu yorumlama esnasinda disipline konu olan eylem
hakkindaki goriisii hangi cezayr vermek istiyorsa ona gore diisiince tarzi
gelistirecektir. Dolayisiyla muhakkik ceza teklifi hakkindaki bakisi iist diizeyde
lizerine yogunlasmis ise uyarma ve kinamadan daha sert disiplin cezalarina

odaklanacaktir.

Katilimcilardan 3 i de (Y2, CL2, MIZ), 657 sayili DMK da cezalarin ayrintili
olmas1 gerektigini sOylemistir. Bunun yaninda DMK‘nin zenginlestirilmesi
gerektigini ifade etmislerdir. Memurlarin disipline aykiri tim eylemlerinin detayli
sekilde kanunlarda diizenlenmesi miimkiin degildir. Degisen diinyada, kamu
hizmetlerinin niteligi de degismektedir. Kamu hizmetinden sorumlu tiim kurumlarin
disiplin anlayigmin ve ceza sisteminin bir kanunda ortaya koyulmasini beklemek
dogru olmayacaktir. Bu nedenle, disiplin yaptirimlarinin ana hatlartyla kanunda yer
almast uygun goriinmektedir. Kamu hizmetinin niteligine goére, memurlarda
olusabilecek disiplin kusurlarini kapsayan diizenleme, ilgili kurumlarin ¢ikaracagi

yonetmeliklerle yapilabilir (Cigek, 2011).

Katilimcilardan 4’4 (Af], CL2, A, MIZ), 4357 ve 1702 sayil1 kanunlarin da
ylriirlikte oldugunda muhakkiklerin islerinin kolay oldugunu ve yeni durumda 657
Sayili Kanunun 125. Maddesine gore islem yaptiklarimi belirtmislerdir. Bunun
yaninda, egitim ortamlar1 i¢in ayri bir diizenlemeye gerek olmadigini sadece
giincellemeler yapilmasinin  yeterli oldugu goriisiinde birlesmislerdir. Bu
katilimeilara gore, 3 kanun olmasinin fazla ayrintili ve 657 Sayili DMK ‘nin da
yetersiz oldugu sdylenebilir. Katilimcilardan AL1 de egitim ortamlarin farkliligina

atif yapmustir:
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Genellikle bir alt ceza verme egilimi vardir... Ozellikle égretmen suclari;
dayak, asagilama ve zamanminda belge sunma gibi durumlarda 657 yeterli
gelmiyor. Egitim camiasina uygun bir disiplin uygulamasi yapilmalidi. (sézel
ve fiziki taciz vb ). Ogretmen davranislarina doniik cezalar yapilmalidir.

Katilme1 AL1° e gore, muhakkikler disiplin sorusturmalarinda genellikle
diisiik diizeyde disiplin ceza teklifi yapma egiliminde bulunmaktadir. 657 sayili
DMK‘nin dayak, asagilama ve zamaninda belge sunma gibi konularda uygun
diismedigini sdylemistir.  Ogretmen davranislarma doniik disiplin  suglarinin
tanimlanmasi gerekliligi tizerinde durmustur. AL1 tarafindan bahsedilen cinsel ve
fiziksel taciz suclar1 zaten ceza kanunu kapsamma girmektedir. K/7 de ifadelerinde

DMK ’nin yeterli olduguna yonelik su hususlara deginmistir:

657 sayili kanun yeterlidir, digerlerinin kaldirildigi iyi oldu. Ozel bir
mevzuat gerekli degil, 125. Madde yeterlidir. Céziim olarak ifadeler ¢ok iyi
alinmahdr.

Katilimeilardan K77 de, muhakkikler icin ifadelerin cok iyi sekilde alinmasinin
gerekli oldugunu One siirerken 657 Sayili DMK ‘nundaki 125. Maddenin son

boliimiindeki aggidaki ciimle iizerinden yorumlamaya gittigi soylenebilir:

Yukarida sayilan ve disiplin cezast verilmesini gerektiren fiil ve hallere
nitelik ve agwrliklar: itibariyle benzer eylemlerde bulunanlara da aym
neviden disiplin cezalar verilir.

Muhakkiklerin ifade alma siirecinde gerektigi 6nemi vermesiyle siibut bulan
eylemleri yorumlama yoluna giderek islem yapabilecektir. Kanun maddesindeki
aciklama ile benzer fiil ve eylemlerde bulunanlara benzer cezalarin verilmesi
miimkiin kilinmaktadir. Muhakkik de siibut bulan fiil konusu eylem, hangi hukuki
diizenlemede bahsediliyorsa, 0 cezayi, konusu disiplin sugu olan eylemi isleyen igin
uygulanmasini teklif edebilecektir. Disiplin sugu olusturabilecek eylemin kendisi ve
benzerinin DMK’ nin 125. maddesinde bulunamadigi durumlar1 yasanmasi

muhtemeldir.

KL1, muhakkiklerin disiplin sorusturmalarinda, 657 de suglarin tam karsiligini
bulamadiklarindan yola c¢ikarak, itham edilen kisilerle ilgili ceza teklif ederken
magdur ya da alt diizeyde veya hi¢ ceza almamasi yolunda teklif yapilmasi yoluna
gidildigini ifade etmistir. ML1 de 657 Sayili DMK’daki 125. madde hakkinda farkli

bir degerlendirmede bulunmustur:
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657 yeterli degil, kavramlar: daha genisletmek lazim. Oradaki ¢ok geneli
kapsiyor. Bunu daha genisletebilirler. Sinav sorularina iliskin O6gretmen
sikayet edilmis. Ogretmen sorulart internetten almis, sinifta uyguluyor; veli
sikdyeti buna iliskin. Yani bunu nereye koyacaksiniz belgelerle mi, gorevi
kotiiye kullanma mi? Bunu her yere yerlestirebilirsiniz. Bakis a¢iniza bagl,
dedigim gibi sehven de yapmus diyebilirsiniz. Bu kadar disiplin kurali icinde
bogmak bilmiyorum yani.

Yukarida ML1, DMK’nin 125. maddesini yeterli bulmadigini, bakis agilarina
gore muhakkiklerin farkli cezalari teklif edebildigini sdylemektedir. Miifettislerin
grup olarak yaptiklar1 sorusturmayla ilgili getirilen teklifler konusunda, grup iiyeleri
arasinda yorum farkliliklar1 bulunmaktadir (Ozmen ve Sahin 2010). Birgok disiplin
sugu i¢in hangi cezanin verilecegi bilinemediginden, yorumlama yoluna gidildigi
ifade edilmektedir. Bunun yaninda ML1, disiplin mevzuatinin cezalari tamamen
icerecek sekilde genisletilmesinin de alam1 ayrintilara bogacagini belirtmektedir.
Burada 1982 Anayasasinin, kamu personeli disiplin hukuku bakimindan 6ngordiigii;
kanunilik, savunma hakki ve yargi yolu giivencesi ilkelerinden (Akyilmaz, 2002)
kanunilik ilkesi dikkati ¢ekmektedir.

Anayasanin 38. Maddesinde “Su¢ ve cezalar iliskin esaslar” bagliginda
kanunilik ilkesi “Kimse, islendigi zaman yiiriirliikkte bulunan kanunun su¢ saymadigi
bir fiilden dolay1 cezalandirilamaz; kimseye sugu isledigi zaman kanunda o sug i¢in
konulmus olan cezadan daha agir bir ceza verilemez” seklinde ifade edilmistir.
Kanunilik ilkesinin iki boyutu vardir. Birincisi islendigi zaman yiiriirliikte olan
kanunlarca agikga su¢ olarak tanimlanmayan bir eylemi cezalandirma yoluna
gidilemeyecegidir. Digeri ise ylrilrliikteki kanunlar tarafindan net olarak

aciklanmayan bir ceza ile cezalandirma yapilamayacagidir (Toroslu, 2007).

Anayasa Mahkemesinin, disiplin cezalarini igeren 22 Ocak 1990 tarih ve 399
sayili “Kamu Iktisadi Tesebbiisleri Personel Rejiminin Diizenlenmesi ve 233 Sayili
Kanun Hiikmiinde Kararnamenin Bazi Maddelerinin Yiiriirlilkten Kaldirilmasina
Dair Kanun Hiikmiinde Kararname” hakkinda karar1 kanunilik ilkesi agisindan
onemlidir. Anayasa Mahkemesi, Anayasanin 38. Maddesindeki haklar ve ddevler
hakkindaki maddelerin Anayasanin 91. maddesi kapsaminda oldugunu ve KHK ile
degistirilemeyecegini gerekce gostererek bu diizenlemeyi iptal etmistir. Anayasa
Mahkemesi bu kararinda disiplin su¢ ve cezalarin1 da Anayasanin 38. Maddesi
kapsaminda ele almistir. (E.1990/12 K. 1990/7. K.T. 04.04.1991. Anayasa
Mahkemesi Kararlar Dergisi 27/1 5.239-240)
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Ceza hukukunda gecerli olan kanunilik ilkesinin, disiplin hukuku a¢isindan da
gecerli olmasi disiplin su¢ ve cezalari hakkinda diizenlemelerin 657 Sayili DMK ve
0zel kanunlar disinda diger yasal diizenlemeler yapilamayacagini ifade etmektedir.
Bunun yaninda disiplin suglarinin kanunda agik¢a belirtilmesini gerektirmektedir.
Cem (1969) ve Gelegen (1973) disiplin hukuki agisindan kanunilik ilkesinin kabul
edilemeyecegini belirtmektedir. Oriicii (1967) ise disiplin cezalar1 igin kanunilik
ilkesinin kabul edilebilecegini belirtirken, disiplin suclar1 agisindan kanunilik

ilkesinin kabul edilemeyecegini iddia etmektedir.

Akgtiner (2001) sucta ve cezada kanunilik ilkesinin gecerli oldugu; disiplin
cezast verilmesi gerektirecek eylemlerin ve bu eylemler karsiliginda verilecek
disiplin cezalarinin, bu eylemler olusmadan once kanunda ifade edilmesi gerektigini
belirtmektedir. Yildirnm (2001) da disiplin su¢ ve cezalarmin Anayasanin 38.
Maddesi kapsaminda degerlendirilmesi gerektigini; yasakoyucunun disiplin su¢ ve
cezalarna iligskin diizenleme yetkisini kullanirken Anayasanin 38. Maddesine uymak

zorunda oldugu goriisiinii tasimaktadir.

Disiplin cezalari bakimndan kanunilik ilkesi gegerli olsa da disiplin suglar
bakimindan gegerli degildir. 657 Sayili DMK’ da disiplin suglari genel olarak
aciklamistir. Kanunda gegen “Yukarida sayilan disiplin cezasi verilemesini
gerektiren fiil ve hallere nitelikleri ve agirliklart itibariyle benzer eylemlerde
bulunanlara da ayni neviden disiplin cezalar1 verilir” (m 125/4) hiikmii disiplin
suglarinin kiyasina (Kaya, 2005) ve sorusturmacilari tarafindan yorumlanmasina izin

vermektedir.

Disiplin sugu teskil edecek biitiin fiillerin eksiksiz bir listesini yapmak
olanaksizdir. Fiillerin eksiksiz listesi yapilamayacagindan dolay1 da, disiplin sugu
teskil edecek tahmin edilemeyen bir fiilin cezalandirilmast da miimkiin
olamayacaktir. Disiplin hukukunda kanunilik ilkesi gegerli olursa, kiyas yolu ile
disiplin sugu da s6z konusu olamaz. Disiplin hukukunda kanunsuz sug¢ olmaz ilkesi

degil, kanunsuz ceza olmaz ilkesi gegerlidir (Gozler, 2008)

Akyillmaz (2002) disiplin cezalarinin belirgin olmamasinin cezalarin

uygulanmasinda farkli yorumlar1 doguracagini bunun sonucunda yonetime sinirlari
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acik bir takdir yetkisi verecegini belirtmektedir. 657 Sayili DMK’ nin kiyasa ¢ok

genis alan biraktig1 goriilmektedir.

Disiplin hukukunda sug¢ tanimlar1 ceza hukukuna gore esnektir (Yiice, 1994) ve
bu durum disiplin suglarinin belirli ve agik olmasina engel teskil etmektedir. Disiplin
suglarinda kanuni tip, belirsiz tanimlanmaktadir. Uyarma cezasini1 gerektiren “devlet
memurunun vakarma yakigsmayan hal ve karekette bulunmak”, kinama cezasini
ongoren “Kurumlarin huzur, siikun ve ¢alisma diizenini bozmak” ve “hizmet i¢inde
devlet memurunun itibar ve gilivenini sarsacak nitelikte davranista bulunmak”
bunlara ek olarak ayliktan kesme cezasini gerektiren “hizmet iginde devlet
memurunun itibar ve giivenini sarsacak nitelikte davranista bulunmak™ suclar1 agikca
tanimlanmadig1 goriilmektedir. Bunun yaninda bazi disiplin suglarinin 6zensiz
saptandigi goriilmektedir. Ornegin: “Gorevi sirasinda amirine hal ve kareketi ile
saygisizlik yapmak” kinama sugunu olustururken “Gorevi sirasinda amirine sozle

saygisizlik yapmak” ayliktan kesme cezasini gerektirmektedir (Karahanogullari,
1999).

Sorusturmaci olarak gorevlendirilen muhakkikler acgik¢a tanimlanmayan
disiplin sucu olusturdugu disiindiikleri fiiler i¢in yapacaklart tekliflerde
zorlanmaktadir. Kanunda acik¢a tanimlanmayan eylemi, belirsiz tipteki disiplin
suglar1 icine almaktadirlar. Bunun yaninda sug¢ olarak kabul edilemeyecek
eylemlerinde smurlari belli olmayan disiplin sucu ifade eden maddeler arasinda
sayabilecekleri de ortadadir. DMK’ nin disiplin suglarina yonelik, zorlama yorumlara
alan agmayacak sekilde giincellemelerin yapilmasi, kanunilik ilkesinin geregi olarak

anlamli olacaktir.

Katilimcilarin Yonlendirme Alt Kategorisine Iliskin Goriisleri

Arastirmaya katilan ilk, orta ve lise okul miidiirlerinden 10” u “yonlendirme”
alt kategorisine iligkin goriis bildirmistir. Gorlis bildiren okul yoneticilerinin 6’ sin1
lisans, 4’iinii de lisansiistii 6grenim gérmiis olan katilimcilar olusturmaktadir. Goriis
bildiren okul miidiirlerinin 8’ini erkek, 2’sini de kadin katilimcilar meydana
getirmektedir. Katilimcilarm, yiriittikleri muhakkiklik gorevini sonuglandirma
kisminda karsilastiklart sorunlara iliskin “yonlendirme” alt kategorisindeki goriisleri

su sekildedir:
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Bunlarin ¢ogu ilin, ilgenin istedigi kararin ¢ikmadigindan dolayidir. Okul
miidiirleri istenilen karari ¢ikarmadigi icin dosyayt tekrar elinde buluyor.
Burada objektif olmak isteyen dosyayt iade edebiliyor. Il disiplin kurulunda
gorevli okul miidiiriiniin “’biz toplantida bir sey soyleyemiyoruz. Yukardan
ne derslerse ona gére imza atip geliyoruz dedigini’’ hatirlyyorum... Mesela
bir sorusturma vardi, 4-5 arkadas duymus olduk ve fikir yiiriittiik. Bizim
yiiriittiigiimiiz fikirlerin disinda miifettisler kasit var dedi, bir karar verdi.
Hatta ilce miidiirii ihmal var dedi. Ayliktan kesme olmasi gerekiyordu. Ilce
Miidiirii bu olaya kinama verdi... Okul miidiirleri sadece kendi alanlarinda
ve egitim ogretim isleri konusunda olan sorusturmalara bakmalidir.
Bunlarin disinda olanlara ise baskalari goreviendirilmelidir. Boylelikle
uzmanlik korunmus olacaktir.

Katilimcilardan CO2, yénlendirme konusunda MEB [l/ilge &rgiitiiniin
begenmedigi bir karar oldugunda yerel birimlerden yonlendirme geldigini
diistinmektedir. Boyle durumlarda, okul miidiirlerine dosyanin tekrar incelenmesi
icin iade edildigini sOylemektedir. Muhakkiklerin yapmis olduklar1 sorusturma
dosyalarmin, il disiplin kurulunda incelendigi sirada kurul iiyesi olan okul
midiiriiniin bir sey soyleyemedigini, digerlerinin aldiklar1 kararlara imza attiklarini
soyledigini belirtmektedir. 473 de baskilar hakkinda sunlar1 soylemektedir;

Okul miidiirleri dosya hazirlarken sorusturmalardan sorumlu sube miidiirii
birbirimize baski yapmayalim dedi. Ama bize baskilar oluyor. Telefonlar
geliyor. Bu isi soyle yapalim. Miidiir séyle uygun gordii seklinde
yonlendirmeler oluyor. Muhakkikler de buna tecriibesi ve yaklagum
neticesinde tepki veriyor ve tutum izliyor. Sendikalardan herhangi bir baski
gormedim. Sorusturmalar objektif yapilmali ama kendi meslektaglarimiz
oldugu icin duygusal davraniyoruz. Vicdani baski hissediliyor. Ben de okul
miidiiriiyiim. Miifettis olsaydim kimsenin goziiniin yasina bakmazdim. Ama

miifettis degilim, okul miidiirtiytim. Disaridan baskilar oluyor. Sana zahmet
bizim bir arkadagin séyle bir isi var hallediver, deniyor.

Yukarida katilime1 473, yapilan toplantida okul miidiirleri tarafindan yapilan
muhakkiklik gorevlerinde birbirimize baski ve yonlendirme yapmayalim seklinde
sube midiiriiniin konustugunu sdylemesine ragmen kendilerine, tasra yoneticileri
tarafindan baskr geldigini soylemektedir. Bunun yaninda sendikalardan baski
gormedigini de eklemistir. Ozdem, Albay ve Celik (2010) miifettislerin sorusturma
siirecinde  gostermis  olduklar1 davraniglara iligkin = 6gretmen  goriislerini
incelemistir. Buna goére bazi miifettiglerin {ist yonetimin verdigi bilgilere gore
sorusturmayi1 sonuglandirma, 6n yargili davranma, sorgulanan kisinin siyasi goriisiine
gore davranma gibi miifettiglerin tarafsizlik ve objektifligini olumsuz yonde
etkileyecek tutum ve davranislar sergiledikleri ortaya konulmustur. Arastirma
sonucuna gore, miifettislerin baski ve yonlendirme sonucunda karar alabildikleri

bulgulanmustir.
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Katilimcilarin ifadelerine goére muhakkikler de Ozdem, Albay ve Celik’ in
(2010) arastirma sonuglarma gore miifettisler gibi kendilerine verilen disiplin
sorusturmas1  gorevlerinin sonuglanmasinda baski ve yoOnlendirmelere tabi
olmaktadirlar. Iki arastirma bulgular1 birbirileriyle drtiismektedir. K/7 de yiiriittiigii
sorusturmalarda baski gormesi hususunda sunlar1 soylemektedir:

Miilki amirlerden baskilarla karsilasiliyor. Olayi inceledim. Miilki amir,

ceza teklifi vermemi istedi; bunu yazmadim, miilki amir gittikten sonra
cezasiz olarak dosyayr gecirdim. Sendikadan da baski geldigi oluyor.

Miilki amirler, sorusturmalarin adina yiiriitildigi kisilerdir ve sorusturma
iznini veren makamdir. K77 muhakkikligini yiiriittiigii dosyada, miilki amirin disiplin
cezaslt vermesini istemesine ragmen ceza teklifinde bulunmadigini, miilki amirin
gorevli oldugu ilgeden ayrildiktan sonra dosyanin cezasiz teklifle gectigini ifade

etmistir. Sendikalardan da baski gordiigiine deginmistir.

CL2, dosya tzerinde calisirken baski ve yonlendirme ile karsilasmadigini
belirtirken, tamamlanan dosyanin ilgili merciiye sunulduktan sonra teklif edilen
cezanmn, tam olarak uygulanmadigina deginmistir. il/ilge miidiirlerinin muhakkikler
tarafindan yapilan sorusturma sonucundaki teklifleri, kendilerine sunuldugu sekliyle

uygulamadiklarini sdylemektedir.

657 sayii DMK’nin 125. maddesinin E bendinden sonra gelen ikinci
fikrasinda, “Geg¢mis hizmetleri sirasinda ¢aligsmalar1 olumlu olan ve 1yi veya cok iyi
derecede sicil alan memurlar i¢in verilecek cezalarda bir derece hafif olam
uygulanabilir denilmektedir. L2 tarafindan bahsedilen konunun, DMK’nin disiplin
hukuku ile ilgili bolimiinde var oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte, Danistay
Idari Dava Daireleri Kurulu'nun 21/04/2011 tarihli ve 2011/268 sayili karar1 bu
konuda sunu sdylemektedir:

".. Disiplin cezasi vermeye yetkili amir ve kurullarin; oncelikle, ilgililerin

gecmis hizmetleri ile sicil durumlarina gore, bir alt ceza ile cezalandirilip

cezalandiriimayacagr  konusunda bir degerlendirme yapmalart ve bu
degerlendirmenin sonucuna gore ceza vermeleri gerektigi..."

Danistay kararinda, alt ceza verme konusunun inceleme yapilmadan uygul
anamayacag ifade edilmistir. Disiplin cezasi vermeye yetkili amir ve kurullar

tarafindan; ilgili memur hakkinda ge¢mis hizmetleri, ¢alismalart ve sicilinin

inceleme konusu yapilmasi gerektigi ve bdylelikle bir derece hafif cezanin
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verilebilecegi belirtilmistir. Yapilan degerlendirme sonucunda bir derece hafif cezaya
carptirilabilmesi i¢in; gegmis hizmetlerinin olumlu olmasi, sicilinin iyi veya ¢ok iyi

olmasinin gerektigi 6n kosul olarak belirlenmistir.

Disiplin kurulunun, kademe indirilmesi cezasi verildigi durumda yetkili amirin
bu karar1 uygularken alt ceza uygulanmasina gidilerek, ayliktan kesme cezasinin
uygulanmasi konusundaki yetkisi Danigtay 12. Dairesi'nin 01/07/2011 tarihli ve E.
2011/5000 Esas, K. 2011/3620 sayili karart ile iptal edilmistir.

Bu durumda, kanunda ongoriilen kosullarin varligi halinde, bir alt ceza
uygulanmasi, ayri bir disiplin cezas: niteligi tasimadigindan, baska bir ifade ile
asil ceza yetkili disiplin kurulu veya disiplin amiri tarafindan uygun goriilen
Ceza oldugundan, dogrudan kademe ilerlemesinin durdurulmast cezast vermeye
vetkili olmayan vali tarafindan alt ceza uygulanmak suretiyle ayliktan kesme
cezasi ile cezalandirmaya iliskin olarak tesis olunan dava konusu igslemde yetki
unsuru agisindan hukuka uyarlik bulunmadigi anlagildigindan...

S6z konusu kararda DMK’nin 126. maddesine atif yapilarak; kademe
ilerlemesinin durdurulmasi cezasini gerektiren fiil ve haller bakimindan alt ceza
uygulamasinda yetkinin hatali kullanildigi agiklanmistir. Kademe ilerlemesi
cezasinin sorusturmacilar tarafindan teklif edilmesi halinde, alt ceza yoluyla ayliktan
kesme cezas1 verilmesi, disiplin amirinin degil, il Disiplin Kurulu'nun uygun
goriisiinii almak kaydiyla Vali yetkisindedir. Bu durumda, disiplin amirince disiplin
Kurulunun goriisii alinmadan verilecek ayliktan kesme cezalari, yetki yoniinden

hukuka uygun olmayacagi, Danigtay 12. Dairesi tarafindan ortaya konulmustur.

Katilimer  KO1, yonlendirme konusunda diisiincelerini su sekilde

anlatmaktadir:

Tabi ki yasadik. Yonlendirme icerisinde olunuyor. Ceza verilmesini
onerenler oluyor. Kirdigim insanlar oldu. Ceza ¢iksin ya da ¢ikmasin
yonlendirme — oluyor. Insanlar — yaptiklart  hatalarin  sorumlulugunu
tasimalidir. Para ve yiiz kizartict su¢ oldugunda kimse affedilmemelidir.

Katilme1r KO1, kendisine muhakkiklik gorevinde ceza verilmesi hususunda
yonlendirme yapmak isteyenlerin oldugunu, bu kisilerden bazilarim1 kirdigini ifade
etmigtir. Yonlendirme yapmak isteyen insanlarin yiiriitilen sorusturma hakkinda
muhakkiklerle goriismesinin, sorusturmanin sonucunda ceza Ongoriilsiin ya da
ongoriilmesin vuku buldugunu agiklamistir. KO1, devlet memurlarinin gorevlerinde
yaptiklart hatalarin hesabim1 vermelerini ve sonucuna katlanmalar1 gerektigini

disiinmektedir.
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Sorusturmaci, ¢aligmalarinin hicbir agamasinda, hatta hi¢ bir zaman islem ve
geligsmelerle ilgili kanaatini, goriistiigli yetkililer dahil kimseye agiklamamalidir
(MEB, 2006). Sorusturma raporu yazilmadan sonuglarinin konusularak dedikodu
yapilmasma, hakkinda sorusturma yapilan kisinin, tanidiklar1 vasitasiyla
sorusturmaciya baski yapmaya calismasina, meslektas ya da amirlerin sorusturma
siirecine miidahil olmalarina yol agabilecegine de Unal (2006) deginmistir. Aslinda
bu siirecte, bilgi ve belgelerin sorusturma agmaya yetkili kurumda toplanmasindan ve
sorusturma baslangicinin orasi olmasindan dolayi, sorusturma hakkinda bilgilerin ilk
etapta buradan yayilmast muhtemeldir. Dolayisiyla, baski roliinii kullanacaklarin
bilgi ve belgelere yetkili kurumun ilgili biriminden ulasabilecegi diistiniilebilir. YO2
nin sdyledikleri, muhakkiklerin karsilastigi baski ve yonlendirmeler karsisinda nasil

davranilmasi gerektigini aciklar niteliktedir;

Zaman zaman MEB yénetiminden baskilar geldigi oldu, ceza verin, vermeyin
diye. Biz ne gerekiyorsa onu yazdik, gonderdik. Muhakkik kendisini
yipratmamalidir, evrak ne diyorsa ona gore yorumlamali ve teklif
sunmalidir.

Katilimer YO2, okul midiirleri olarak yaptiklar1 muhakkiklik goérevlerinde
zaman zaman st yoneticilerden ceza verilmesi veya verilmemesi hususunda baski
gordiiklerini ifade etmistir. YO2, muhakkiklik gérevindeki okul miidiirlerinin evraka
gore islem yaptiklar: takdirde yipranmayacaklarin1 soylemekte, muhakkiklerin evrak
tizerinden yola ¢ikarak yorumlarini buna gore yapmalarini istemektedir. KL3 de, okul
miidiirlerinin disiplin sorusturmalarinda birbirlerine kars1 bakis acilarini su sekilde

ifade etmektedir:

Camimi  yakarsan camni yakarim teamiilii olusmus durumdadr. Okul
miidiirlerinin  kendi arasinda boyle bir durum olusmugstur. Elime
diisersin mantigi var. Miifettislerde bu durum yoktur. Ceza vermede soru
yasiyoruz ¢linkii etki atinda kalintyor. Meslektaslarin sorusturma yapmasi
problemli bir durumdur. Okul miidiirii, Ogretmeni ve diger personeli
sorusturabilir.

Katilimer KL3, okul miidiirlerinin birbirlerinin disiplin sorusturmalarinda
muhakkiklik yapabildiklerini belirterek, ceza teklif edilmesi durumunda ceza alan
okul miidiiriinlin ceza teklifi yapan okul miidiiriinii itham ederek kisasa kisas
diisiincesi ile hareket edebildigini bildirmistir. KL3, dolayisiyla okul miidiirlerinin

birbirlerine kars1 objektif olamadigini ve ceza teklifi yapilmasinda sorun oldugunu

vurgulamistir.  Bu nedenle, okul midiriiniin bir bagska okul midirini
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sorusturmamasi, bunun yerine 6gretmen ve diger personel ile sorusturmasi yapilacak

kisilerin sinirlandirilmasi gerektigi diistincesindedir.

Yirittigii  sorusturmalarda AO3, Ogretmenlere ceza teklifi yapacagi
zamanlarda {izlintii yasadigin1 buna ragmen disiplin sugunun siibut bulmasi halinde
ceza teklifini gergeklestirdigini ifade etmistir. ML1 de, meslektas etkisini daha yogun

yasamaktadir:

Ister istemez olaya duygusal bakabiliyorsunuz. Karsimzdaki beraber
calistigimiz bir  miidiir  arkadasiniz  olabiliyor.  Bir  oOgretmen
olabiliyor. Burada taraf tutuyorsunuz. Karsi taraf veli ise, bu
kisileri kurtarmak anlaminda, karariniza kiictik bakus
agulart  yerlestirebiliyorsunuz.  Bir  miidiire  baska  bir  miidiirii
inceleme  sorusturmasi yaptirmak ¢ok etik degil. Ister istemez
tarafi  bir  bakis acgis1  sergileyebiliyorsunuz.  Bunu  soylemem
ne derece dogru, iki sorusturmamda da Ogretmeni ve miidiirii
kurtarmak icin elimden geleni yaptim yani. Basit konularsa, velinin
¢ocugu  konusundaki  hassasiyeti ise Ogretmenin okul idaresine
karsi  hassasiyeti  gibi  konularda  karsi  tarafa daha  yatiml
olabiliyorsunuz.  Idareciler  birbirlerine  sahip  ¢ikiyor  hocam.
Inceleme  sorusturmalarinda az  evvel dedigimiz ~ birka¢  hassas
konu var; istismar, para gibi konularda zaten eliniz kolunuz bagh
hi¢hir sey yapamiyorsunuz. Bunun disindaki basit konularda birbirimizi
kolluyoruz.

Katilimc1 ML1, okul miidiirlerinin gerek birlikte calisma ve tanisik olma gerekse
meslektas olma etkisi ile muhakkiklik yaparken itham edilen kisilerin okul miidiirti
ya da Ogretmen olmasi durumunda, ceza almamasi i¢in elinden geleni yaptigini

aciklamistir. Sorusturmalarda yoneticilerin birbirlerini korudugunu sdylemistir.
EOL1 de, okul miidiirlerinin yonlendirmeye ¢ok agik oldugunu soyle agiklamistir;

Egitim kurumlarindaki okul miidiirleri yonlendirmeye ¢ok acik. Ogretmenle
arasit iy ise olumlu, degilse olumsuz tutum takiniyor, noktay
koyuyor. Sizi etkilivor. Geg¢misi sabikali kesin bir ey yapmustir
diyorsunuz. Iice, il milli egitim miidiirii Ogretmen icin yapilan
sorusturmada  sizi artyor. Bu 6gretmen iyi insan diyor. Yarin
da siz arayabiliyorsunuz arkadaslarimizi ayni amagla. Ceza verdiniz
size baski  yapmiyorsa ilge ya da ilden tekrar incelenip dosya
cezadan kaldirilyyor. Ya da alt cezayi veriyor. Belirli belgeler varsa
doniisii olmaz ama yoksa alt iist cezalar olabilir. Ya da ceza kaldirilabilir.

Katilimc1 EO1, miidiirlerin birbirini etkilemesine ve milli egitim midiirlerinin
yonlendirmesine deginmistir. Okul midiirlerinin, okulunda sorusturma yiiriitiilen
Ogretmen ile olan iligkilerine gore sorusturmayr yonlendirmek istedigini

belirtmektedir.  Milli egitim miidiirlerinin muhakkikleri arayarak sorusturmalarin
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sonuglanmasina etki edecek climleler kullandigin1 sdylemektedir. Eger muhakkik
tarafindan ceza verildiyse, il/ilge kurullarindan tekrar incelenip dosyadan ceza
kaldirildigin1 ya da alt ceza verildigini belirtmistir. Alt cezanin verilmesinin amirin

takdirine bagli oldugu diisiiniilebilir. Belge varsa doniisii olamayacagini soylenmistir

Kamu hizmetinin yiiriitiilmesi maksadiyla, idareye taninan takdir yetkisinin
uygulanmast dogal bir durumdur. Kamu personelinin igledigi disiplin su¢ ve
cezalarinda da, bir dereceye kadar, uygulanmasi olusabilecek her tiirlii disiplin
kusurunun yasada belirtilmediginden dolay1 kaginilmaz bir zorunluluk olarak ortaya
ctkmaktadir. Bunun yaninda, idareye taninan bu takdir yetkisinin, yargisal denetim

altinda oldugu unutulmamalhidir (Korkmaz, 2009).
Katilimcilardan Y72 de bu konuda sunlar1 sdylemistir;

Sube miidiirlerinden, bakanliktan veya sendikadan telefon
gelebiliyor. Ben  simdiye  kadar  adaletli  yiiriittiim, ama
sunu da soéyleyebilirim bu her zaman boyle olmayabilir. Bagska
arkadaglarimiz bu sekilde davranamayabilir, o yiizden bu konumdaki
islerin gizliligi ¢ok onemli, muhakkiklik gorevini kimin yaptigi ¢ok
onemli, bunlarin gizli kalmasi ¢ok onemli, islerimizi temiz yapabilmemiz
icin bu tiir telefonlar hi¢ gelmese ama iilkemizin i¢inde bulundugu sartlar bu
eskiden beri bu durumlar oluyor. Tabii insanlar kendi c¢evresindekileri,
hemgerisini koruma egiliminde olabiliyor. Bu sekilde gelen telefon, baski
unsuru oluyor ama bizim kendi isimizi kuralina uygun olarak yapmamiz
gerekir. Sendikalardaki durum ise iiyesini korumaktir. Ust yénetimden
birilerinden telefon alabiliyoruz.

Katilimer Y72, farkli unvandaki yoneticilerden veya sendikalardan muhakkiklik
yuriittiigii dosyalarin sonuglandirilmas: hakkinda telefonlar aldigimi ifade etmistir.
Muhakkiklik dosyalarini adaletli bir sekilde sonug¢landirdigini, ama her zaman boyle
olamayacagimi ve bunun diger okul midirleri i¢in de gecerli oldugunu
sdylemektedir. Y72’ nin burada endiseli oldugu anlasilmaktadir. Kendilerine gelen
baskilara her zaman ayni sekilde cevap veremeyeceklerini agik¢ca sOylemektedir.
Bunun nedeni olarak, okul miidiirlerinin egitim kurumlarinda ¢ok ¢esitli konularda
sorumluluklarinin  olmasindan dolayi, benzer disiplin sorusturmalarinda ve
denetimlerinde aciga ¢ikacak eksiklik ve kusurlarinin tolere edilemeyebilecegini
animsattigindan kaynakli olabilecegi diistiniilmektedir. Dosyada adi gecen kisilerin
korunma sebeplerinin, sosyal c¢evre ve hemserilik iliskilerinden dogabilecegi
belirtilmistir. Y2, sendikalarn tiyelerini koruma refleksi ile davrandiklarini,

liyelerinin ceza almamasi i¢in sendika yonetiminden kisilerin muhakkiklere telefon
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ettigini de eklemistir. MO1, muhakkiklik yaptigi dosyalar hakkinda kendilerini
arayanlar i¢in sunlar1 sdylemektedir:
Baski ve yonlendirme i¢in arayanlara herkese kapimizin agik oldugunu

soyledik, bilgi ve belgelerin bize teslim edilmesiyle sorusturmann
hakkaniyetli olarak yiiriitiilecegini séyliiyoruz.

Katilime1r MO, disiplin  sorusturmalarinda baski ve yonlendirmelerde
bulunmak adina muhakkik olarak kendisini arayanlara sorusturmanin adaletli bir
sekilde vyiiriitiilecegini sOyledigini ifade etmistir. Arayan Kkisilerle goriisme

yapmaktan ¢ekinmedigini sdzlerine eklemistir.

Okul midiirleri sorusturmanin seyrini degistirmek ve yonlendirmek i¢in
yapilan baskilara karsi kisilik 6zelliklerine gore tepki gostermektedirler. Bu gibi
durumlar karsisinda delillere gore hareket edecegini sdyleyen kisiler olabilecegi gibi
gelen baskilar altinda kalan ve istenilen durumu dikkate alacagini sdyleyenler de
olabilir. Baskilar karsisinda muhakkik olan okul miidiirleri hangi cevabi verirse
versin esas olan sorusturmanin yiiriitiilmesi esnasinda Oniine ¢ikan belgeleri ve
ifadeleri nasil degerlendirdigidir. Muhakkikler taniklardan ve ogrencilerden ifade

alirken olay1 yonlendirebilecegi anlagilmaktadir.

Katihmcilarin MuhakKkiklik Gorevini Yerine Getirirken

Aldiklar Desteklere Tliskin Goriisleri

Arastirma katilimcilarinin, “Katilimeilarin - Muhakkiklik Gorevini  Yerine
Getirirken Kimlerden Ne Tiir Destekler Aldiklarma Iliskin Goriisleri Nelerdir?”
sorusuna verdikleri cevaplar; “Maarif miifettisleri”’, “okul midiirleri” ve “diger

kaynaklar ” olmak tizere ii¢ alt kategoriye ayrilarak degerlendirilmistir.
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Tablo 9. Katllzmczla]fln Muhakkiklik Gorevini Yerine Getirirken Kimlerden Ne tiir
Destek Aldiklarina lliskin Gériislerinin Genel Dagilimi

Kidem Genel
Alt kategori Egitim 1-5 Yil 5-10 Yil +10 y1l Toplam
F % F % F % F %
Lisans 3 | 469 | 8 |1250| 8 [1250| 19 | 29.69
Lisansusti 6 9.37 0 0.00 1 1.56 7 10.94
Maarif
Miifettisleri | ron3m | 9 [1406| 8 |1250| 9 |1406| 26 | 40.62
Lisans 4 [ 625 6 [937| 6 [937| 16 | 2500
Okul Lisansiistii | 4 | 625 | 1 [156| 1 | 156 | 6 | 938
Miidiirleri
Toplam | 8 [1250| 7 [1094| 7 [1094| 22 | 3438
Lisans 3 4.69 2 3.12 7 1094 | 12 18.75
Diger I cansisti | 4 | 625 | 0 |000| 0 | 000 | 4 | 625
Kaynaklar
Toplam | 7 [12094| 2 |312| 7 |1094| 16 | 25.00
Genel Toplam 24 |3750| 17 |2656| 23 |3594| 64 |100,00

Tablo 9’ a gore, tiim katilimcilarin gorevin yerine getirilirken kimlerden ne tiir
destek aldiklar1 sorusuna iligkin goriisleri genel dagilimina bakildiginda,
katilimcilarin “miifettigsler” alt kategorisine yonelik 26 goriis bildirdigi gorilmistiir.
Bu goriislerin 19” u lisans (% 29.69), 7’ si ise lisansiistii (% 10.94) 6grenim gérmiis

olan okul mudirlerine aittir.

Katilimcilardan  “maarif mifettisleri” alt kategorisine yonelik goriis
bildirenlerin miidiirlik kidemi 1-5 y1l olanlar 9 kisi (% 14.06), miidiirlik kidemi 6-10
yil olanlar 8 kisi (% 12,50), miidiirliik kidemi 10 yil ve {izeri olanlar ise 9 kisidir (%
14.06). Katilimcilardan “maarif miifettisleri” alt kategorisine yoOnelik goriis
bildirenlerin kideme gore yiiksek bir farklilik bulgulanmamasi okul miidriilerinin
tecriibelerine gore miifettiselere rehberligine basvurmalarinda biiytik farkliliklar
olmadigini ortaya koymaktadir. Lisansiistli 6grenim gérmiis olanlar da biiylik oranda

miifettislerden sorusturma siirecinde destek aldiklar1 bulgulanmastir.
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Muhakkiklerin disiplin sorusturmalarini yaparken destegine bagvurduklar
ikinci grup okul miidiirleridir. “Okul midiirleri” alt kategorisine yonelik 22 goriis
bildirilmistir. Bu goriislerin 16’si lisans (% 25), 6’s1 lisanstistli (% 9.38) dgrenim

gbérmiis olan okul miidiirlerine aittir.

Katilimeilardan “okul miidiirleri” alt kategorisine yonelik goriis bildirenlerin
midirliik kidemi 1-5 yil olanlar 8 kisi (% 12.50), miidiirliik kidemi 6-10 yil olanlar 7
kisi (% 10.94) ve miidiirlik kidemi 10 y1l ve {izeri olanlar ise 7 kisidir (% 10.94).
Katilimcilarin “okul miidiirleri” alt kategorisinde goriis bildirenlerin 201 erkek (%

31.25) ve 2’si kadindir (% 3,12.).

Son boliimde “diger kaynaklar” alt kategorisine yonelik 16 goriis bildirilmistir.
Bu goriislerin 12°si lisans (% 18.75), 4’1 lisansiistii (% 6.25) 6grenim gormiis olan
okul miidiirlerine aittir. Katilimcilardan “diger kaynaklari” alt kategorisine yonelik
goriis bildirenlerin miidiirlik kidemi 1-5 yil olanlar 7 kisi (% 10.94), mudiirlik
kidemi 6-10 yil olanlar 2 kisi (% 3.12), miidiirliik kidemi 10 y1l ve {izeri olanlar ise 7
kisidir (% 10.94). Katilimeilar “diger kaynaklar” dan destek alma konusunda 6-10 y1l

aras1 kidemi olanlarin digerlerine gore daha az goriis bildirdikleri gortiilmektedir.
Katilimcilarin Maarif Miifettisleri Alt Kategorisine Iliskin Goriisleri

Arastirmaya katilan ilk, orta ve lise okul midiirlerinden 26’s1, “maarif
mifettigleri” alt kategorisine iliskin goriis bildirmistir (Tablo 9 ). Katilimcilarin
19’unu lisans ve 7°sini lisansiisti 0grenim gormils olanlar olusturmaktadir.
Katilimcilardan 2’si kadin, 24’1 ise erkektir. Katilimcilarin muhakkiklik goérevini

yerine getirirken kimlerden ne tiir destek aldiklarina iliskin goriisleri su sekildedir:

Miifettislere damistim. Yardum aldigim konular; ifade alma yolu, Kag kisiden
kimlerden alimir, sinifta kag kisiden alimir ve ifadesi alinacaklara sorulacak
sorularin ortaya konulmasidir (AO1, CO1, MLI, EI2, YI2, KL3).

Miifettislerden yardim aliyoruz. Hangi yolun ve yontemin uygulanacagi ile
ceza teklifinin nasil getirilecegini destek aldim (CI1, AL3, CI2, Yi2, YII).

Miifettisler daha profesyonel olduklarindan dolayr ekonomik olaylarda, para
ile ilgili islemlerde onlara basvuruyorum (EI1, ML1, CO3, KL3).

Islenen sucun karsihgini 657 de bulamadigimdan dolayr miifettislerden
vardim aldim.  Sorusturma dosyasimin nasil diizenlenecegi konusunda

yardim aldim (YL2, CI3, MOI).
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Miifettis biiyiiklerimizden yardim almisimdir.” Abi géyle bir durum var,
dogru yolda miyim" diye sorarim. Yetkilerimizin disinda olan durumlart
kavrayamadigim olabiliyor. Bu durumlarda dosyayr iade ettigim oldu
(A1, MI2,AD).

Sonuca varabilmek i¢in mevzuata hdkim olmak gerekiyor. Miifettisler
bizlerden ¢ok daha fazla bilgi sahibidir. Sonu¢landirma kisminda dayanak
olusturmak i¢in yardim aliyoruz (A02, Y13, AO3).

Katilimcilardan 6’ s1 (401, COI, MLI, EI2, YI2, KL3), muhakkiklik gorevini
yerine getirirken ifade alinmasi konusunda miifettislerin yardimina bagvurduklarini
belirtmektedirler. ifade alma siirecinde kimlerin ifadesine basvurulacagni, siniftaki
Ogrencilerin kacindan ifade alinacagini ve ifadesi alinmasi gerekenlere sorulacak

sorularin tespiti konularinda miifettislerin destegine basvurduklarini agiklamislardir.

Katilimcilardan 5’i (Cj], AL3, CI2, Yi2, YII), hangi yol ve yontemin
uygulanacagi konusunda miifettislerden yararlandiklarin1 beyan ederken; nasil ceza
teklifi yapilacagi hususunda da miifettislerin uzmanhgina bagvurduklarimi ifade

etmislerdir.

Katilimeilardan 4t (E[1, MLI, CO3, KL3) de, miifettisleri bu konuda
profesyonel olarak gérmekte ve paranin i¢inde oldugu konularda onlara danistiklarini
soylemektedirler. Bu noktada, katilimcilarin sordugu parasal konular okul aile birligi

is ve islemlerini aklimiza getirmektedir.

Katimeilardan 3’4 (YL2, CI3, MOI) de, sugun Kkarsihgini 657 de
bulamadiklarinda ve muhakkiklik konusunda yapilan c¢aligmalar i¢in olusturulacak
raporun nasil hazirlanacagi konusunda, miifettislerden yardim aldiklarini

belirtmislerdir.

Sorusturma tamamlandiginda, bu konuda bir rapor diizenlenmesi muhakkikler
tarafindan yapilmaktadir. Sorusturma raporunun yazilmasinda bir sekil sart1
zorunlulugu bulunmamakla birlikte, uygulamada birlik ve beraberligin saglanmasi
acisindan disiplin raporlari; girig, inceleme ve sorusturmanin konusu, yapilan
inceleme ve sorusturma caligmalari, bilgi, belge ve ifadelerin degerlendirilmesi ve

son olarak da kanaat ve teklif boliimlerinden olusmalidir (MEB, 2008).

Sorusturmaya konu olaylar ve deliller ayr1 ayri tahlil edilmeli, delillere gore

sugun sabit olup olmadig: tartisilmali, sug teskil ettigi kanaatine varilirsa fiil veya
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halin gerektirdigi disiplin cezasi madde ve bent tdyini suretiyle gosterilmelidir.

Fiilerin tekrar etmesi de 6nem tasimaktadir (Adalet Bakanligi, 2014).

Katilimcilardan 3°ii (471,MI2,412) , damstiklar1 konular1 sorusturmanin seyri
acisindan ele almiglar ve dogru yolda olup olmadiklarit hususunda doniit almak icin

miifettiglerin deneyimlerine bagvurduklarini agiklamiglardir.

Bazi katilmcilar da (402, YI3, AO3), disiplin sorusturmalarmi yiiriitmek
konusunda miifettisleri okul miidiirlerinden daha bilgili olarak gordiiklerini ifade
etmiglerdir. Bu katilimeilar, yaptiklar1 disiplin sorusturmalarin1  sonuglandirma
boliimiinde ve yasal dayanaklarla ifade edilmesi kisminda miifettislerin uzmanlik

bilgilerinden faydalandiklarint soylemislerdir.

YL3 katilimcisi, kendilerine verilen gorev dosyasinin igeriginin gizlilik
barindirmasindan dolayr muhakkik olarak yakindaki kimselerle paylasamadiklarini
ifade ederek, miifettislere danistiklarini ve kimi zaman onlarin uygun zamanini
yakalamayinca, birka¢ defa ¢alisma biirolarina gittiklerini séylemistir. YL3, Il MEM
Miifettislerince yardim aldigini soyle ifade etmistir:

Ilk zamanlarda fiilin karsihgini verilecek cezalarda bulamadigimiz oldu.
Hangi cezamin daha uygun olduguna karar veremedigimiz durumlar
oldu. Okul miidiirlerinden yardim aldik. Yakinlarimizia paylasamayinca
il mem miifetislerinden yardim aldik. Bazen vakitleri olmadigindan

birka¢ defa gittigimiz oldu. Mevzuat okudugumuzda ceza konusunda
sorular sordum, hafifletici neden olup olmadigini sordum.

Katilimer YL3, miifettislere ceza konusunda sorular sordugunu ve hafifletici
nedenlerin olup olmadigimi belirlemede miifettiglerin tecriibelerinden yararlandigini
belirtmistir. Katilimc1 YO1, miidiir olduktan sonra ilk dosyasinda nasil yardim
aldigini su sekilde ifadelendirmistir:

Miidiirliige basladigimda tamdigim bir ilkogretim miifettisine sordum.
Rapor  formati  verdi. Birlikte onaya gére sorulari  hazirladik.

Ifadeleri kendim aldim. Tahlil ve miinakasa kismuni ve sonucu bana
burakt. Siibut bulursan teklifleri yap, kendin bilirsin dedi.

YO1, okul miidiirliigine basladiginda kendisine verilen muhakkiklik dosyasi
tizerinde nasil calisma yapacagl hususunda, tanidigi miifettisten yararlandigini
sOylemistir. Yararlandig1 kisiden rapor formati aldigini, onaya gore sorulari birlikte
hazirladiklarini, ifadeleri kendisinin aldigim1 ve tahlil ve miinakasa kismmi da

kendisinin yaptigini  sdylemistir. Inceledigi olayda sucun siibut bulunmasi
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durumunda, miifettisin kendisine ceza teklifini yapmasini sdyledigini belirtmistir.
Katilimeinin  kendisine verilen ilk muhakkiklik dosyasinda miifettis ile birlikte
calistign goriilmektedir. Buradaki 6rnekte, miifettisin isin i¢cinde oldugu sorusturma
siirecinde etkin oldugu tek kismin sorularin hazirlanmasi kismi oldugu dikkat
cekicidir. Katilime1 YOZ2, insan iliskileri hususunda yardim aldigin1 soyle

acgiklamaktadir:

Miifettislerden de, ogrenciler ile ilgili kavgalar, ogretmen dgrenci sorunlart
hakkinda doktor raporu ve savcilik kararlart ile ilgili yardim aldim. Savcinin
karari iizerine karar verilmez.

Katilmer YO2 de, miifettislerin savcilik kararlari, 6grencilerin birbirleri ile
kavgalar1 ve 6grenci-6gretmen arasindaki yasanan sorunlar hakkinda danigmanligina
bagvurdugunu belirtmektedir. CLI de, belirli durumlarda miifettislere danistigini

sOyle ifade etmektedir:

Kritik  bir durumda miifettislerden yardim alyorum. Agw ithamlar,
belgelendirme, para, darp, taciz gibi konularda yardim aliyorum. Basit bir
konu da olsa goriis aldigim miifettisler var.

Yukarida katilimer CL1, kritik durumlarda miifettislerden yardim aldigini
belirtmistir. Yardim aldig1 konularin para, darp, taciz ve agir ithamlarin
belgelendirilmesi oldugunu sdylemistir. Karsilastigi konu basit bir konu da olsa yine
de goriis aldigr miifettisler oldugunu da soylemistir. CL/ ‘in son agiklamasi, okul
miidiirlerinin konu basit olsa bile bazi durumlarda, emin olmak adina miifettislerin
yardimina basvurabileceklerini gostermektedir.  Katilimer KLI ve KI1'in bu

konudaki diistinceleri sunlardir:

Zor dosyalarda miifettiglere basvurdum. Olayin siibuta ermesi ile ilgili
yeterli kanaat olugmadigindan miifettislere basvurdum.

KIl ve KLI, zor dosyalarda miifettislerin yardimma basvurduklarin
sOylemislerdir. Bu iki katilimci, karsilastiklar1 disiplin sorusturmalarinda olaylarin
siibuta ermesi durumunda yeterli kanaat olusmadigindan dolayr miifettislerden
yardim aldiklarin1 agiklamislardir. Boyle durumlarin, belgeye dayali olmadigi ve
ifadeler iizerinden giden sorusturmalarda gecerli olabilecegi sdylenebilir. Belgeler
izerinden giden sorusturmalarin siibuta ermesi hususunda sorun olmayacag: aciktir.

CL2 de, miifettislere bagvurdugu durumlar1 soyle ifade etmektedir:
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Stkistigimiz durumlarda maarif miifettislerinden, bilen kisi olarak yardim
alyoruz. Formatindan, rapor diizeninden baslayarak her konu giindeme
gelebilir.

Yukaridaki agiklamalarda katilimecr CL2, muhakkik olarak kendilerine verilen
dosyalardaki ¢aligsmalar i¢in, bilgili ve deneyimli olmalarindan dolay1 miifettislerden
yardim aldiklarin1 sdylemektedir. Miifettislerin destegine bagvurdugu konunun,
raporlastirmadan itibaren her konunun olabilecegini sdylemektedir. Okul
miidiirliigiine yeni baslayanlara verilen muhakkiklik gorevlerinde bir¢ok konuda

destege ihtiya¢ duymaktadirlar.

Okul midiirlerinin, muhakkiklik gérevlerini yerine getirirken raporlastirma,
ifade alma, belgelere bagvurma, bilirkisiye danigma, tahlil ve miinakasa, ceza teklifi
gibi boliimlerde miifettiglerin yardimina basvurabilmektedirler. Katilime1r 472 de,
gorevin verilmesinden sonuglandirilmasina kadar hangi evrede miifettislerden yardim

aldig1 konusunda sunlar1 sdylemistir:

Sorusturmayr aldiktan sonra kendim kurguluyorum. Iddialar: inceliyorum,
bu sorusturmayr nasil yapariz diye bakiyorum. Sikdyet edenle
konusurum. Tamk olanlart  belirlerim. Kayit, delil ve tamiklara
bakarim. Nasil teklif getiririm onu arastririm. Teftis  kurulunun
hazirladig sorusturma rehberine bakarim. Yakin okul
miidiirii arkadaglarimdan yardim alirim. Ondan aldigim
cevaplarla rehberdeki yonergelere bakarim. Tamidigim miifettiglerden
son tahlilde yardim aliyorum.

Yukarida katilme1r  A72, kendisine muhakkik olarak gérev verilince
sorusturmayr  kendisinin  kurguladigini  sdylemistir.  Iddialar1  inceledigini,
sorusturmanin nasil incelenebilecegi konusunda beyin firtinasi yaptigini belirtmistir.
Sikayet eden miisteki ile konustugunu, tanik olabilecek kisileri belirledigini, kayait,
delil ve taniklara baktigini ve nasil teklif getirilebilir onu arastirdigini ifade etmistir.
Bu esnada teftis kurulunun yayini olan sorusturma rehberinin, yardimeist oldugunu
da soylemistir. A2 ‘nin sorusturma rehberinden ve okul miidiirlerinden
yararlanmasina ragmen miifettislerin destegine yine de ihtiyag duydugu
goriilmektedir. Maarif miifettislerin konunun uzmani olarak goériilmesi bu davranisin
diistinsel alt yapisini olusturmaktadir. Birkag kaynaktan bilgi ve goriis alinsa da
miifettislerin goriisiine ihtiya¢ duyulmaktadir. Maarif miifettiglerin goriisiine ihtiyag
duyulmasina, sorulan sorulara verilen cevaplar ve alinan goriislerden tatmin
olunmamas: etkili olabilir. ML1 de, sorusturmalardaki yaklasimlari hususunda okul

miidirleri ile maarif miifettislerini su sekilde karsilastirmaktadir:
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Miifettislerden destek aldigim da oldu fakat miifettisler ayni yontemle
calismiyor. Bigagin ucu gibi, ¢ok keskin ve ¢ok ¢cok agir bir sekilde mevzuata
gore dosyayr kapatiyor. Muhakkikler gibi degil, ciinkii olaya duygusal
bakmuyorlar. Rasyonel tavir sergileyip, kanuna uygun ¢alistyoriar.

Yukaridaki agiklamalarinda ML1, miifettislerden ve okul miidiirlerinden
destek aldigini sdylemistir. Miifettislerin, okul miidiirleri gibi bir meslektas etkisi ile
sorusturmalara yaklasmadigini belirtmektedir. Miifettislerin ise, dosyalardaki olaylari
mevzuattaki tespitlere gore degerlendirmeye aldiklarini ve bunun disinda bir
perspektif gelistirmediklerine dikkat ¢ekmektedir. Miifettislerin bu tutumu M L1
tarafindan, “bigagin ucu” metaforu ile agiklanmistir. Okul miidiirleri ve miifettislerin
sorusturmact rollerini farkli bir bi¢cimde yerine getirdikleri ortadadir. Bu durum

mesleki profesyonellik agisindan bakilarak agiklanabilir.

Raelin (1999) meslek olma durumundan s6z edilebilmesi i¢in uzun siiren bir
egitim, goniillii mesleki kuruluglarin varligy, isle ilgili belirli standartlarin varlig1 ve
bagimsiz hareket edebilme kosullarindan bahsetmektedir. MEB okul miidiirlerini
dort yilligina herhangi bir okula gorevlendirmektedir. Bu siire sonunda okul
midirliigiiniin devam edip etmeyecegine dair bir kesinlik bulunmamaktadir. Bunun
yaninda okul midirliigliniin mesleki orgiitii denilebilecek ulusal diizeyde bir
orgiitlenmesi  bulunmamaktadir. MEB 2015 yilinda Egitim-Ogretim Hizmeti
Verenler Icin Etik Ilkeler bashig1 altinda yayinlanarak; ydnetici, gretmen ve tiim

egitim personelinin bu ilkelere uygun davranmasini istemistir.

Miifettislik birgok bakanligin bilinyesinde gorev verdigi belirli bir siire miifettis
yardimciligi adi altindan egitimden gecirilerek miifettislik {invami verilen bir
kadrodur. Maarif miifettislerinin Tiirkiye’de Tiim Egitimciler ve Egitim Miifettisleri
Sendikas1 (TEM-SEN) adli orgiitlenmesi 1992 yilinda kurulmustur. O dénemdeki
ismiyle, Rehberlik Ve Denetim Baskanligi tarafindan Maarif Miifettisleri Gorev
Standartlar yayinlanmistir (MEB, 2015). Okul miidirliigii ile miifettislerin meslek
olma diizeyleri karsilastirildiginda Tiirkiye 6zelinde okul midiirliigiiniin meslek
olma diizeyini karsilamaktan ¢ok uzak iken Maarif miifettisliginin meslek olma
diizeyinin ¢ok yiiksek oldugu goriilmektedir. Bunun yaninda maarif miifettislerinin
gorev tamimlarinda soruturma goérevi bulunurken, okul miidiirlerinin gorevleri
arasinda bulunmamaktadir. Dolayisiyla maarif miifettisleri sorusturmaci roliinii okul

midiirlerine gore daha profesyonel olarak yerine getirecektir. Maarif Miifettisleri
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gorev standartlar1 arasinda tarafsizlik ve nesnellik alti fikra olarak belirtilerek bu

ilkeye verilen 6nem ortaya konulmustur.
COI de, miifettislerin yardimina ihtiya¢ duydugu durumlari séyle agiklamigtir:

Bazen de, okulumuza gelen miifettis arkadaslardan dosyanmin gizliligini
koruyarak telefon ile destek aliyoruz. Ifadelere dayali sorusturmalar
hakkinda yardim alyyorum. Kisilerden gelen ifadeleri aciklayarak hangi
konulara 6nem vermemiz gerektigini soruyorum.

CO1, dosyadaki kisilerden ve kurumlardan bahsetmeden telefon ile okula gelen
miifettis arkadaslara telefon ederek destegine basvurdugunu sdylemistir. ifadelerden
yola ¢ikilarak yiiriiyen dosyalarda, miifettislerin yardimma bagvurdugunu
aciklamigtir. COI, kisilerden ifade aldiktan sonra miifettislere ifadeleri agiklayip

nasil bir yol izlemesi gerektigi konusunda yardim aldigin1 vurgulamistir.

Katilimcilarin Okul Miidiirleri Alt Kategorisine Iliskin Goriisleri

Arastirmaya katilan ilk, orta ve lise okul miidiirlerinden 22’si muhakkiklik
gorevini yerine getirirken kimlerden ne tiir destekler aliyorsunuz sorusuna iliskin
“Okul Midiirleri” alt kategorisinde goriis bildirmistir (Tablo 9). Goriis bildiren okul
yoneticilerinin 16 ‘sin1 lisans, 6’ sin1 da lisansiistii egitim gorenler olusturmaktadir.
Arastirmaya katilan okul miidiirlerinin 2 sini kadin, 20’sini erkek katilimcilar
meydana getirmektedir. Katilimcilardan egitim yonetimi alaninda yiiksek lisans
yapmis okul miidiirlerinin, konu alaninda miifettislerin destegine ihtiya¢ duymasi
distintildiigiinde, lisansiistii egitim alan katilimcilarin kendilerini bu konuda eksik
hissettikleri sdylenebilir. Katilimeilarin goérevi yerine getirirken kimlerden ne tiir

destek aldiklar1 sorusuna iligkin goriisleri su sekildedir:

Iki iic dosyamda mutlaka destek aldim. Destek almazsamz icinden
ctkamazsiiz. Miimkiin degil, hatta ikinci dosyadan da ¢ikamazsiniz. Basta
devletin resmi dili, yazyt ve evraki bir kural c¢ercevesinde yazmak
zorundasiniz. Arti sorusturm a nasil yapilacak? Tamam muhakkiklik egitimi
alyorsunuz ama uygulama ¢ok farkly (ML1).

Okul miidiirlerinden de yardim aldigimiz durumlar oldu. Dosyalardaki
islenen fiillerle ilgili nasil bir yol izlenecegi hakkinda yardim aliyoruz (YI1,
KOI, AL3, YI2, CI1).
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Ik zamanlarda fiilin karsihgini verilecek cezalarda bulamadigimiz oldu.
Hangi cezamin daha uygun olduguna karar veremedigimiz durumlar oldu.
Okul miidiirlerinden yardum aldik (YL3, KIl, AL3, ELI ).

Katilimcilardan ML1, okul miidiirlerinin muhakkik olarak gorevlendirildikleri
ilk dosyada destek almadan sorusturmayi ylriitemeyeceklerini belirtmistir.
Muhakkiklik egitimi alinsa da uygulamanin ¢ok daha farkli oldugunu, ikinci dosyada
da rehberlige ihtiya¢ duyuldugunu sdylemektedir.

Katithmeilardan 5°i (Y1, KOI, AL3, YI2, CII), baskalarmin yardimina
basvurdugu gibi okul miidiirlerinin de yardimima bagvurmustur. Bu katilimcilar,
sorusturma dosyasinda konunun ¢oziimii i¢in nasil bir yol izlenmesi gerektigi
konusunda yardim aldiklarini séylemislerdir. Katilimcilardan 4 kisi de (YL3, Kil,
AL3, EL1), muhakkiklik gorevlerini ilk defa yerine getirirken disiplin kusuru olarak
belirlenebilecek fiillerin karsiligini DMK’da bulamadiklarini, hangi cezanin daha
uygun olduguna karar veremedikleri durumlarda okul miidiirlerine basvurduklarini

sOylemektedirler.

Okul miidiirlerinin muhakkiklik gérevini yiiriitiirken, diger okul miidiirlerinden
yardim isterken, katilimcilardan CO3; hangi kaynaklara bakilmasi gerektigini
sordugunu ifade etmistir. MI2, raporlastirmanin nasil yapilacagi konusunda destek
aldigin1 sdylemistir. CO/ de sunlar1 sOylemistir:

Dosyayr aciklamadan daha tecriibeli okul miidiirlerinden yardim aliyoruz.

Genellikle nasil ifade alinacagi, kimlerin ifadesi alinacagi konusunda
yardim altyoruz. Maddi konularda okul-aile birligi gibi danisiyoruz.

Agiklamalarinda €O/, dosyadaki gizli bilgileri agiklamadan okul
midiirlerinden, nasil ve kimlerden ifade alinacagi konusunda, yardim aldigini
sOylemistir. Okul aile birliginin sorusturmaya konu oldugu durumlarda, yine okul
midiirlerinden yardim aldigint vurgulamistir. Katilimcilardan YO3 ve YL1

desteklerine bagvurduklar1 okul miidiirlerini soyle tarif etmislerdir;

Bizden tecriibeli, bilgisine giivenebilecegimiz  okul miidiirleri  ve
miifettislerden destek aldik. Yagadiklar: tecriibeyi bizim igin paylagtilar.
Karsilasilan olaylar farkiilik gésterebiliyor.

Yukarida katilimer YO3 ve YL1, kendilerinden tecriibeli daha uzun siire
midirlik yapmis olan ve bilgisine giivenebilecegi okul miidiirlerinin yardimina ve

destegine bagvurduklarimi ifade etmislerdir. Bu katilimcilarin, kendilerinden diisiik
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kidem sahibi ve bilgisine giivenemeyecegi okul midiirlerine muhakkiklik dosyalari
hakkinda soru sormayacaklari disilintilebilir. Tecriibeli okul miidiirlerinin
yasantilarinin  farklilik  gdsterebilecegini  diisiindiikleri i¢in, onlardan yardim
istedikleri diisiiniilebilir. Sonug olarak, yardim istedikleri okul miidiirlerinin kendileri
ile paylasimda bulunduklarini beyan etmislerdir. AL1 tecriibeli olarak gordigi lise
midiiriinden yardim aldigini sdylemistir. EL2 de deneyimli miidiir hakkinda sunlar1

sOylemektedir:

Su an c¢alisugim okuldan once Mamak ilcesinde okul miidiirliigii
yapwyordum. Mamak’ ta c¢alisirken c¢ok iyi muhakkiklik yaptigin
diistindiigtim, yonetmeligi ezberlemis olan biiyiiklerime bagvurdugum oldu.

Katilimer  EL2, destegine basvurdugu okul midiriinii agiklarken
“yonetmeligi ezberlemis” ifadesini kullanmig, bu durum onda iyi muhakkiklik
yaptig1 diistincesini dogurmustur. Katilimcilardan sadece EL2, yonetmelik bilgisi ile
destek isteyecegi okul miidiiriinii iligkilendirmistir. CL/, muhakkiklik goérevini
yiirlitiirken destegine basvurdugu okul miidiiriinii, hazirladigi muhakkiklik dosyasi

sayist ile iliskilendirmistir. Katilime1 CL2, bu konuda sunlar1 belirtmistir:

Tecriibeli okul miidiirlerinden de yardim alyyoruz. Cok tecriibeli bir miidiir
bu konuda miifettis kadar bilgi sahibi olabilir ama maarif miifettisinin isi

budur.

Yukarida (L2 katilimcisi, tecriibeli okul miidiirlerinin miifettisler kadar
disiplin hukuku nosyonuna sahip olabileceklerini sdylemektedir. A2 katilimcisi,
kendisine yakin olarak gordiigii okul miidiirleri ile muhakkiklik gorevleri hakkinda

yardim almak i¢in goriigmeler yaptiklarini ifadelendirmistir.

YI3 ve AO1 katilimcilar, sorusturmanin tamamlanmasindan sonra sonug
evresinde ulasilan bulgularin yorumlanmasi sirasinda yanlis karar vermekten
kacindiklart i¢in kendilerinden daha deneyimli olan okul miidiirlerinden yardim
aldiklarin1 belirtmislerdir. 473 de ¢evresindeki okul miidiirlerinden doyurucu bilgi
alamadigini, bu ylizden de miifettislerin kapisini ¢aldigini ifade etmistir. YL1 ise, bu
konuda okul miidiirleri olarak birbirlerini daha iyi anladiklarini ve kolay ulasilabilir
bulduklarin1 sdylemistir. Okul miidiirleri ¢ogu zaman miifettislerin yanina gidecek
zaman bulamamaktadirlar. Telefonda goriisme yapmak istememektedirler. Okul

miidiirleri i¢in kendileriyle ayni pozisyonda olan yoneticileri daha ulasilabilir ve
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erigilebilir konumda goriilmektedir. ML1 de, destek aldigi okul midiirii hakkinda

sunlar1 soylemektedir:

Destek aldigim kisi, inceleme sorusturma komisyonundaki bir arkadagimizdi.
Bu konuda ¢ok iyiydi, ilgenin tiim sorusturma dosyalarina bakiyordu. Onun
disinda kimseden verimli destek alamadim. Ilk yaptigim incelemede yanlis
sorular sormusum. Beni sonuca gétiirecek sorulart soramamigim. Kimseye
damismadim, dolayisiyla dosyam geri dondii. Dosyami geri dondiiren iste bu
bahsettigim hocamiza gittim, nerde hata yaptigim: sordum.

Inceleme komisyonunda gorevli olan okul miidiirleri sorusturma
dosyalar1 ile yogun bir mesai i¢inde olduklarindan dolay1 bu konuda diger okul
midiirlerine gore daha ¢ok deneyim sahibi olmaktadirlar. Raporlar1 sunulan
sorusturmalardaki eksikleri ve hatalar1 bulduklarinda muhakkiklerden tekrar

diizenlenme istemektedirler. ML1, sunlar1 da aktarmistir:

En iyi destegi en ¢ok sorusturma gegiren insandan aliyorsunuz. Ne
kadar c¢ok sorusturma gecirdiyse, sorusturma dosyalarim 0 kadar iyi
biliyor.  Siz  hi¢  sorusturma  gecirmediyseniz  ve  muhakkik
olarak  gérevlendirilmigseniz  ¢ok  zorlamiyorsunuz  hocam. Ama
iki tane sorusturma gegirin bu isi en iyi dyle 6greniyorsunuz.

ML1, okul midiirii olarak muhakkiklik goérevini yerine getirirken en etkili
destegi bu konuda tecriibeli okul miidiirlerinden aldigini belirtmistir. Sorusturma
gecirmeyen okul miidiiriiniin, muhakkiklik yaparken zorlanacagini ifade etmis, itham
edilen kisi olarak sorusturma gecirmenin ise muhakkiklik yapmaya olumlu yonde

katki sunacagini savunmaktadir.

Itham edilen kisi olarak sorusturmanin gidisatinin takip edilmesi, sorusturulan
kisi olarak kendisine bu noktada Onemli kazanimlar edinmesini saglayacaktir.
Basindan sorusturma ge¢cmesi hangi evrelerde sorusturmacisinin nasil davrandiginin
gbzlenmesi saglayacaktir. itham edilen kisi olarak kendisine disiplin sucu hakkinda
soru sorulma bigimi verisi de elde edilmis olacaktir. Sorusturmacinin hangi konuda
hangi evraka yogunlastig1 da ortaya ¢ikacaktir. Kimlerin ifadesine bagvuruldugu da

gbzlemleyen tarafindan 6grenilecektir.
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Katilimcilarin Diger Kaynaklar Alt Kategorisine Iliskin Goriisleri

Arastirmaya katilan ilk, orta ve lise okul miidiirlerinin 16’s1; “Muhakkiklik
gorevini yerine getirirken kimlerden ne tiir destekler aliyorsunuz?” sorusuna “Diger
Kaynaklar” alt kategorisinde goriis bildirmislerdir (Tablo 9). Bu kaynaklari; MEB’ in
hazirladig1 sorusturma rehberi, avukatlar ve kitaplar olusturmaktadir. Goriis bildiren
okul yoneticilerinin 12’ sini lisans, 4’iinii de lisansiistii egitim gormiis olan
katilimcilar olusturmaktadir. Goriis bildiren katilimcilarin 14 “tnii erkekler, 2° sini de
kadinlar meydana getirmektedir. Katilimcilarin gorevi yerine getirirken aldiklar

destekler sorusuna iliskin goriisleri su sekildedir:

Sorusturma rehberi iyi biri kaynaktir. Sorusturma rehberinden de
yararlanyyorum.  Elimizin altinda da var, elektronik ortamda da.
bilgisayarimizda var (K11, YO1,KI3, AI2, CO2, ML1, CO3, MOI).

Katilimcilardan 8 kisi, MEB Teftis Kurulu Bagkanligi tarafindan 2000, 2006,
2007 ve 2008 yillarinda basilan Disiplin Amirleri ve Muhakkikler Icin Sorusturma
Rehberi isimli basili kaynagi, yararli bir kaynak olarak gérmektedir. Katilimeilar,
sorusturma rehberinden yararlandiklarint bu kaynagin hem basili olarak hem de
bilgisayar ortaminda kullanacak sekilde ellerinin altinda oldugunu séylemislerdir.

Katilimcilardan Ki1 de, sorusturma rehberine basvurma nedeni olarak su
aciklamalar1 yapmustir:

Isleyis ve icerik acisindan dosyamn hazirlanmasi, ifade alinmasi ve tahlil ve

miinakaga kistmlaruin nasi hazirlandigr konularinda Sorusturma rehberi
yardimcimiz oldu.

Katilimer K71, muhakkik olarak sorusturma dosyasinin hazirlanmasinda,
ifadelerin alinmasi siirecinde, tahlil ve miinakasa kisminin yazilmasinda sorusturma
rehberinden yararlandigimi ifade etmistir. Katilmcilardan 472 de, sorusturma
slirecinde sorusturma rehberinden yararlanmasi hususunda sunlari sdylemektedir:

Iddialar1 inceliyorum, bu sorusturmayi nasil yapariz diye bakiyorum.
Sikdyet edenle konusurum. Tamik olanlari belirlerim. Kayit, delil
ve tamiklara bakarim. Nasil teklif getiririm onu arastiririm. Teftis
kurulunun  hazirladigr  sorusturma rehberine bakarim. Yakin okul

miidiirii arkadaglarimdan yardim alirim. Ondan aldigim
cevaplarla rehberdeki yonergelere bakarim.

Yukaridaki agiklamalarinda A72, sorusturma dosyasindaki sikayetcgi ile
konustugunu, taniklar1 belirledigini, delil ve taniklara bakip nasil teklif getirecegini

sorusturma rehberine bakarak saptadigini sdylemistir. Bundan sonra okul
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midiirlerine danisip, tekrar sorusturma rehberine donerek aldigi cevaplar1 kontrol
ettigini ifade etmistir. 4/2°nin, okul miidiirlerine sordugu konuya ragmen tekrar
dontip aldig1 cevabi kontrol etmesi, sorusturma rehberini belirleyici kaynak olarak

ele aldigin1 gostermektedir. Avukatlardan yararlanan, katilimcilar da bulunmaktadir:

Avukatlardan yasal dayanaklar ve adli su¢ olabilecegini diisiindiigiim
konularda bilgi altyoruz. Bir de iftira konusunda bilgi sorusu sordum

Yukarida aktarimi bulunan 5 (KOI, MI1, AL2, CI1, MI2 ) katilimc1, muhakkik
olarak ytiriittiikleri sorusturmalarda avukatlardan yardim aldiklarina deginmislerdir.
Mubhakkikler sorusturmalarda hukuku bilmek ve ona uygun davranmak ig¢in
rehberlige gereksinim duyacaktir. Nitekim bu noktada AL2 katilimeist da,
avukatlardan hi¢ yardim almadigim1i ama muhakkik olarak onlarin yardimina
bagvurmalar1 gerektigini ifade etmistir. Katilimcilardan CO3 de, MEB tasra
orgiitlerinde avukatlarin oldugunun ifade edildigini fakat hi¢ gormedigini ve

danigsmadigini belirtmistir.

Katilimcilardan KL1, avukatlara danigsma noktasinda goriis bildirmemesine
ragmen yararlandig1 kaynaklar cesitlilik gostermektedir. Hukuki kararlar agisindan

destegine bagvurdugu kaynaklari sdyle agiklamaktadir:

Danistay ictihatlarina  bakarsin, yargi kararlarina bakarsin, yargi
kararlarindan c¢ok teknik mali konularda ve o&grenci ile ilgili pedagojik
durumlarda destek aliyoruz. Zimmete para gegirme, devleti zarara ugratma
konusunda KIK’ e soruyorum, maliyecilere soruyorum. Muhasebecilere
sorarim. Sayistay raporlarina bakarim.

Katilimcilardan KL1, MEB Teftis Kurulu tarafindan bastirilan Sorusturma
Rehberi ile yetinmedigini bunun yaninda diger yazili kaynaklara bagvurdugunu da

belirtmistir. CO2 de KL1 gibi farkli kaynaklara basvurdugunu séylemistir:

Genelde yazili  kaynaklara basvurdum. Teftis rehberine basvurdum.
Belediyelerin,  bakanliklarin ~ kendi  muhakkikleri  icin  ¢ikarmg
oldugu rehberler var, onlara bakiyor, inceleyip yararlaniyorum. Ne
okuduysam ona  gore  davrandim. Okul  miidiirlerine  ve
miifettislere  bagvurmadim. Yazili belgeleri  okurum, oturup
konusuyorsun, okul miidiirlerinden her biri farklt bir sey soyliiyor.
Mahkeme kararlarini da bol miktarda okurum. Bu benim hobim gibi
oldu. Bunlari internet sayfalarindan takip ediyorum.

Yukaridaki agiklamalarimdan CO2’ nin, okul miidiirlerine danistigin1 fakat

birbirinden  tatmin  olmadigim1  goriillmektedir.  Disiplin  sorusturmalarinda
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yararlanilacak tek kaynak sorusturma rehberi degildir. Diger bakanliklar ve
belediyeler de sorusturma rehberi yayinlamaktadir. Danistay kararlarinin okunmasi
muhakkiklerin 6nemli deneyimler edinmesini saglayacaktir. EOl de CO2 gibi

internet araciligiyla bazi1 kaynaklara ulagmasi hakkinda sunlar1 soylemektedir:

Mali konularda, okul aile birligi mevzusu varsa, mevzuati okuyoruz. Maliye
Bakanhiginin goriisiinii soruyoruz. Internet aramast ile kolaylikla buluyoruz.
Yiiriitiilen sorusturmalarda yargt kararlarina, dosyalarina bakiyoruz. Bazen
ulagsmak zor bu kararlara ve yargi kararlarinda da farkli sonuglar
cikabiliyor. Bunlart dosyaya koyuyoruz. Ictihat haline gelmis kararlardan
bahsetmey, dogru buluyorum. Avukatlar ne is yapryor onu da bilmiyorum.
Yukarida katilmc1 EO1, agiklamalarinda yargi kararlarindan farkli sonuglar
cikabilecegini, bunlar1 sorusturma dosyalarina koyduklarini belirtmistir. Bunun
yaninda igtihad haline gelmis kararlara giivendigini sdylemistir. Basili kaynaklardan

yararlanma hususunda 4/3 suna deginmistir:

Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisiinde yiiksek lisans yaparken
derslerde vyararlandigim, okudugum Haydar TAYMAZ' wn “Teftis”
kitabindan muhakkiklik yaparken de faydalandim.

Al3, vyiiksek lisans yaparken okudugu Teftis kitabindan yararlandigini
belirtmistir. Kitaptan yararlandigi1  sdyleyen tek kisi, 4/3 katilimcisidir.
Katilimcilardan ~ C[3, internet sitelerinden yararlanma konusunda  sunlar

sOylemektedir:

Ifadeleri, elimdeki oOrneklere gore miifettigler kurulu sitelerinden
indirdigim belgelere dikkat ederek aliyorum. Ozellikle Antalya Il
Miifettisleri Kurulu internet sayfasimin degerli paylagimlari var.

CI3 katilimcisi, ifade sablonlarmi il Milli Egitim Miidiirliigii sitelerinin Maarif
Miifettisleri Baskanlig1 boliimlerinden indirdigini sdylemis, Antalya il Milli Egitim
Midirligii (MEM) web sitesinin degerli paylasimlari oldugunu belirtmistir. Maarif
Miifettisleri Kurulu Baskanligindan yararlandigin1 soyleyen tek katilimer Af3
olmustur. ML1 de sorusturma rehberi disindaki kaynaklardan yararlandigini belirtmis

ve bu kaynaklari nasil elde ettigi konusunda sunlari soylemektedir:
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Sorusturma rehberinden yararlanmadim. Elimizde bilgisayarimizda var,
sunumlar var, kitaplar var, muhakkiklik kursunda verdiler. Biz
uygulamaya girdigimizde ¢ok farkl, ifade alinirken énce kimden baslanir?
Ifade ortami nasil olmaldir? Ifade alirken sunlara dikkat edelim...
O tir seylere bakiyoruz.  Sonuglandirma  kisminda  mevzuata
bakiyoruz.

ML1 agiklamalarinda, sorusturma rehberinden yararlanmadigini ama miifettisler
tarafindan kendisine muhakkiklik kursunda verilen igerikten yararlandigini
belirtmistir. ML1 adina sorusturma rehberi demese de sorusturma rehberinden alinan
bilgiler paylasilmis olacaktir. Sorusturmaci olarak muhakkikler agisidan her tiirli
bilgi ve belgeye ulasim internet kaynaklari vasiyasiyla miimkiin olabilmektedir.

Haydar Taymaz’ in Egitim Sisiteminde Teftis adl1 kitabinda 13. Bliim sorusturmalar

icin ayrilmig ve disiplin sorusturmalar1 hakkinda agiklayici bilgilere yer verilmistir.

Il MEM’ lerin veb sayfalar1 biinyesinde Maarif Miifettisleri Kurulu Baskanlig
veb sayfalarinda 6rnek sorusturmalar bulunmaktadir. Ornek sorusturmalarda rapor
diizeni ve hangi fiile hangi cezanin verildigi goriilecektir. Bu sayfalarda verilen

ornekler muhakkiklerin igini kolaylastimadir.

Danigtay Kararlar1 gézden gecirilip ceza teklifi yapilirken ictihat kararlari
dikkate alinabilir. Bunun yaninda benzer eylem icermeyen yeni durumlarla
karsilagildiginda, yorum yapabilecek diizeyde deneyimi olan kisilere bagvuru
yapilmasit olasidir. Bu kisiler duruma gore avukat, muhasebeci ve sgk uzmani

olabilmektedir.

Katihmeilarin Muhakkiklik Gorevini Yaparken Karsilastiklar: Sorunlara

Tliskin C6ziim Onerileri Hakkinda Géoriisleri

Arastirma katilimeilarinin, “Katilimeilarin Muhakkiklik Gorevini Yaparken
Karsilastiklar1 Sorunlara Iliskin Céziim Onerileri Nelerdir?” sorusuna verdikleri
cevaplar; “Muhakkiklik Kursu”, “Uzmanlik” ve “Muhakkiklik yapmanin maliyeti”

olmak {izere li¢ alt kategoriye ayrilarak degerlendirilmistir.
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Tablo 10 Katilimcilarin Muhakkiklik Gérevini Yaparken Karsilastiklar: Sorunlara Iligkin
Coziim Onerileri Hakkinda Goriislerinin Genel Dagilimi

Kidem
Genel

Alt kategori | Egitim 1-5 Y1l 5-10 Y1l +10 yil Toplam

F % F % f % F %

Lisans 6 | 822 | 7 (959 | 8 |10,96| 21 | 28,77

Muhakkiklik | Lisansiistii [ 5 | 685 | 1 | 137 ( 1 | 137 | 7 9,59

Sl Toplam | 11 |1507| 8 [1096| 9 |12,33| 28 | 38,36

Lisans 4 (548 | 7 | 959 | 6 | 822 | 17 | 23,29

Lisansustii | 6 8,22 0 0,00 1 1,37 7 9,59

Uzmanhk
Toplam | 10 [13,70] 7 [ 959 | 7 [ 959 | 24 | 32,88
Lisans | 5 | 685 | 3 | 411 | 7 | 959 | 15 | 20,55
Muhakkiklik = | 4 | 548 | L | 137 | L | 137 | 6 | 822
Yapmanin
Maliyeti Toplam | 9 |1233| 4 | 548 | 8 [1096| 21 | 2877
Genel Toplam 30 [4110] 19 [26,02| 24 |32:88| 73 | 100,00

Tablo 10’a gore, tiim katilimcilarin gorevin sonuglandirilmasinda karsilagilan
sorunlara iligkin gortisleri genel dagilimina bakildiginda, katilimeilarin “muhakkiklik
kursu” alt kategorisine yonelik 28 goriis bildirdigi goriilmiistir. Bu goriislerin 21’1
lisans (% 28.77), 7’si lisansiistli (% 9.59) 6grenim gormiis olan okul miidiirlerine

aittir.

Katilimcilardan ~ “muhakkiklik  kursu” alt kategorisine yonelik goriis
bildirenlerin miidiirliik kidemi 1-5 yil olanlar 11 kisi (% 15.07), miidiirliik kidemi 6-
10 yil olanlar 8 kisi (% 10,96), miidiirliikk kidemi 10 y1l ve tizeri olanlar ise 9 kisidir
(% 12.33). Katilmcilardan “muhakkiklik kursu” alt kategorisine yoOnelik goriis
bildirenlerin 26’ s1 erkek (% 35.61), 2’ i ise kadindir (% 2.73). Daha sonra
“uzmanlik” alt kategorisine yonelik 24 goriis bildirilmistir. Bu goriislerin 17’si lisans

(% 23.29), 7’ si lisansiistii (% 9.59) 6grenim gérmiis olan okul miidiirlerine aittir.
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Katilimecilardan “uzmanlik” alt kategorisine yonelik goriis bildirenlerin
miidirliik kidemi 1-5 y1l olanlar 10 kisi (% 13.70), miidiirlik kidemi 6-10 yi1l olanlar
7 kisi (% 9.59) ve miidiirlik kidemi 10 y1l ve tizeri olanlar ise 7 kisidir (% 9.59).
Katilimcilarin “uzmanlik” alt kategorisinde goriis bildirenlerin 24° i de erkektir (%

32.88).

Son bolimde “muhakkiklik yapmanin maliyeti” alt kategorisine yonelik 21
goriis bildirilmistir. Bu goriislerin 15’1 lisans (% 20.55), 6’s1 ise lisansiistii (% 8.22)
O0grenim gormiis olan okul miidirlerine aittir. Katilimcilardan “muhakkiklik
yapmanin maliyeti” alt kategorisine yonelik goriis bildirenlerin miidiirlik kidemi 1-5
yil olanlar 9 kisi (% 12.33), miidirlik kidemi 6-10 yil olanlar 4 kisi (% 5.48),
miidiirliik kidemi 10 yi1l ve tizeri olanlar 8 kisidir (% 10.96). Bu katilimcilarin da 19’
u erkek (26.02), 2’ si kadindir (% 2.73).

Katilimcilarin Muhakkiklik Kursu 4t Kategorisine Iligkin Gériisleri

Arastirmaya katilan ilk, orta ve lise okul miidiirlerinden 28°1; “Katilimcilarin
Muhakkiklik Gérevini Yaparken Karsilastiklar1 Sorunlara iliskin Coziim Onerileri
Nelerdir?” sorusuna iliskin “muhakkiklik kursu” alt kategorisinde goriis bildirmistir
(Tablo 10). Goriis bildiren katilimeilarin 21” ini lisans, 7’sini lisansiistii 6grenim
gormiis olanlar meydana getirmektedir. Arastirmaya katilan okul yoneticilerinin

26’sm1 erkek, 2’sini de kadin miidiirler olusturmaktadir.

Katilimcilarin muhakkiklik gorevini yaparken karsilagtiklart sorunlara iligkin
¢oziim Onerilerine yonelik muhakkiklik kursu alt kategorisindeki goriisleri su
sekildedir:

Muhakkiklik kursunu miidiir yardimcisi iken 30 saat aldik. Bu kursun
uygulamali olarak yapilmas: gerektigini  diigiiniiyorum. Ornek olay
tizerinden, dosyalar grup halinde hazirlanmalr ve tartisarak 6grenme ortami
hazirlanmali, yaparak yasayarak égrenme metodu kullanilmalidir (AL2, YI1,
YL2, YO2, YO3, AL1, CL2, CO2, AO3, YI2, Mi1).

Muhakkiklik kursuna program ve isleyis acisindan kotii diyemem ama 40-50
kisilik gruplarla kurs alyyoruz. Birebir daha faydali, kursun kiigiik gruplarla
yapilmasi gerekiyor. O zaman daha faydali olur kanaatindeyim (EL2, KO1,
YI3, CLI, KI1, CI2).
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Konu hassas, bazi seyler gozden kacabiliyor. Muhakkiklik kursu, bu is i¢cin
yeterli degil. Hukuk ile ugrasan kisiler uzun bir egitim aliyor. 30 saatlik
kurslarla adalet dagitimi saghkl degil (YL2, Y11, ELI, YO4, Al3).

Egitimler verilmelidir ve yenilenmelidir. Daha aktif hale getirilmelidir.
Deneyimli miifettislerin verdigi egitimler uygulamali olursa ¢ok faydali olur

(Y12).

Katihimeilardan 11°0 (AL2,YI1, YL2,YO2, YO3, ALI, CL2, CO2, AO3, YL,
MI1), okul miidiirlerine verilen muhakkiklik kurslarinda kullanilan &gretim
yontemlerini uygun bulmadiklarini agiklamislardir. Muhakkiklik kurslarinin, 6rnek
olay iizerinden grup c¢alismasi yoOntemi kullanilarak yapilmasi Onerisini
getirmektedirler. Hazirlanan dosyalardaki sonucglarin tartismaya agilmasiyla

O0grenmenin kalici olacagi diigtiniilmektedir.

Katilimeilardan 6’s1 (EL2, KOI, YI3, CLI, Ki1, CI2) ise, kursun program ve
isleyise yonelik olumlu diisiinceler beslemesine ragmen kursiyer grubunun niceligi
hakkinda aym1 seyi diisinmemektedirler. Kursiyer sayisinin fazla oldugunu
belirtmisler, bunun 6grenme ortamini olumsuz yonde etkileyecegini ifade etmisler ve

kursiyer sayilarinin azaltilarak kiiclik gruplarla kurslarin agilmasini vurgulamislardir.

Katilimeilardan 5°i (YL2, YI1, EL1, YO4, AI3 ), kursun siiresini tartismaya
agmistir. Muhakkikligin hassas bir gorev oldugunu soyleyen katilimcilar, okul
midirlerine 30 saatlik muhakkiklik kursu verildigini ifade etmislerdir. Bu
katilimeilar, 30 saatlik kursla muhakkiklik gorevinin Ggrenilemeyecegini dile
getirmisler, kurs siiresinin artirilmasi gerektigini one siirmiislerdir. Katilme1 Y12 de,
okul miidirlerine muhakkiklik konusunda verilen egitimlerin gilincellenmesine
deginmis, muhakkiklik egitimi i¢in ayn1 okul miidiirlerinin bilgilerini
giincellenmesine yonelik yeniden kursa alinmasi gerektigini ifade etmistir. Bunun
yaninda egitimci olarak gorevlendirilen miifettislerin kidemine deginerek,
miifettiglerin tecriibeli olmasinin egitimin amacina ulasmasi agisindan Onemli

oldugunu vurgulamaktadir.

Katilimcilardan bazilar1 da, stajyerlik uygulamasi gibi uygulamalarin
yapilmasiyla okul miidiirlerinin muhakkiklik kurslarinin yaninda, uygulama alan1 da
doguracagini ve daha verimli olacagini belirtmislerdir. Bu katilimcilardan 2°si (EL1,

CO3), muhakkiklik kursu ve bu konudaki 6nerileri hakkinda sunlar1 soylemektedir:
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Muhakkiklik kursu kesinlikle yeterli degildir, uygulamali yapilmiyor. Iki kez
aldim. Sozlii olarak ifade edildi. Ikisinde de ne uygulama yapildi ne de
faydasi oldu, verimli olmadi. Bence miifettislerle okul miidiirleri birebir
calisarak incelemeler yapmali, 2-3 dosya yapmalidir.

Katilme1 ELI ve CO3, muhakkiklik kursunu uygulamali yapilmadigi i¢in
yeterli bulmadigini, muhakkiklik dosyalarinin yiiriitiilmesi ac¢isindan faydasinin
olmadigin1 ifade etmektedir. Okul miidiirlerinin miifettislerle birlikte c¢alisma
yapmasinin, muhakkikligin 6grenilebilmesi agisindan etkili olacagini belirtmektedir.
Miifettislerin yirittigii 2-3 dosyada, okul miidiirlerinin sorusturmanin evrelerinde
olmasinin, okul miidiirleri a¢isindan faydali olacagi diisiiniilebilir. Buna karsin
dosyanin gizliligi diisliniildiigiinde, baz1 yasal durumlar ortaya ¢ikacagindan bunlarin
astlmasi i¢in diizenlemeler gerekebilir. Katilimcilardan ML1 ve YO2 de, okul
miidiirlerinin muhakkiklik egitimi hakkinda tecriibeli miidiirlerden yararlanilmasi
hakkinda sunlar1 s6ylemektedirler:

Muhakkiklerin objektif davranabilecek kisilerden segilmesi gerekir. Boyle
bir olciit uygulanmiyor, ciinkii dosya sayisi ¢ok fazla. Bizim bolge de bu
durumdan dolayr miidiir yardimcisina da kurs verdiler. Bu kurslarda, 25
hizmet yilini dolduran okul miidiirleri stajyerlik uygulamasina alinmalidir.

Ilk calismalarda miidiirlere, dosya incelemesi icin uzman, tecriibeli miidiiriin
yamnda inceleme goérevi verilmelidir.

Katilmer ML1 ve YO2, muhakkikligin okul midiirleri tarafindan dosya
yapilarak zamanla Ogrenildigi diisiincesinden hareket ederek, okul miidiirlerinin
muhakkiklik egitimini tecriibeli miidiirlerden almasi sonucuna varmiglardir. 25 yilini
doldurmus olan okul miidiirlerinin yaninda, muhakkik olarak egitim verilecek okul
midiirlerinin inceleme yaparak 6grenmesi Onerilmistir. Bu sekildeki uygulamanin
okul miidiirlerine verilen teorik egitimi gelistirecegi disiiniilebilir. Muhakkiklere
verilen egitim kurslar1 hakkinda 3 katilimet (Y/1, CI3, AL2) sunlari sdylemistir:

Ogretmen veya okul miidiirleri belli bir egitim alarak bu birimde
goreviendirilebilir. Bu kisilere diizenli olarak kurslar verilmeli ve bilgileri
giincellenmelidir. 30 saatlik verilen muhakkiklik kursu egitimi yeterli

degildir. Kurslara ¢ok goniillii gidilmedigini gérdiim. Egitimcilerin sorularla
dersi devam ettirdigini ve anlatim diizeylerinin yeterli olmadigin gordiim

Katilime1 Y71, CI3 ve AL2, 30 saatlik egitimin yeterli olmadigini, kurslara okul
miidiirlerinin goniillii olarak gitmedigini, egitimcilerin anlatim diizeylerinin yeterli
olmadigimm1  belirtmektedirler. Zorunlu yapilan muhakkiklik kursunda, okul
midiirlerinin, disiplin sorusturmalar1 yiiriitilmesi dosya hazirlanmasi gibi siire¢

isteyen bir konuda yeterlilik sahibi olmas1 beklenemez. Bunun yaninda 6gretmen ve
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okul miidiirlerinden olusturulacak ve diizenli egitim verilecek kisilerin kurulacak
birimde gorev alabilecegi Onerisinde bulunmuslardir. Katilimcilardan 4t (YOS,

EOI, CI1, KI2), kursun farkl1 bir yerde yapilmasi dnerisini sdyle dile getirmislerdir:

Tecriibe ve egitime dayanarak iistesinden gelmeye c¢alistyorlar.
Tecriibe paylasimi ¢ok daha yararli oluyor. Bu kurslar gorev yerinde
degil de baska bir ortamda yatili bicimde olabilir. Kafasinin rahat
olacag bir ortamda olmalidir. Seminere uygun bir egitim ortaminda
yapimalidr.

Y03, EOI, CI ve KI2 muhakkiklik kurslarinin gérev yapilan yerde degil de farkli
bir gevrede yapilmasinin, merkezi hizmetigi egitim formatinda olmasinin daha yararl
olacagini disiinmektedirler. Farkli bir c¢evrede yapilacak olan muhakkiklik
egitimiyle, okul miidiirlerinin konuya odaklanmis bir zihin ile egitim ortamina
muhatap olacag diistiniilmektedir. Katilimer ML1 de, tam da bu noktada hizmetigi
egitimlerin etkililigi ve 6gretmenlerin bu konudaki yaklagimini ele almaktadir:

Milli  Egitimin  verdigi  hizmeti¢i  egitimlerin  hi¢hiri  nitelikli
degil. Muhakkiklik kursu aldim. Yazili  belge disinda hichir sey
verilmiyor. Biz oldum olast hizmeti¢i egitimleri sevmeyiz. Egitimler genelde
Okul zamanlart oluyor. Yani angarya olarak geliyor. Biz meslek
gurubu  olarak, hi¢bir ~ zaman  hizmeti¢i  egitimlere  sicak
bakamiyoruz. Bu bizden kaynakli degil, daha ziyade kursun ydntem
teknigi ile alakali, kurs yazili ve powerpoint iizerinden gidiyor
yani  uygulamaya dair ¢ok fazla  bir paylasim  yok. Ornek
olay iizerinden gidilebilir. Belki de verildi ben dinlemedim. Simdi

haksizlik da  etmeyim, dinlemediysem de bir eksiklik yani niye
dinlemedim?

Gortldiigii gibi ML1, MEB tarafindan yapilan hizmeti¢i egitimlerin tamaminin
niteligini yeterli bulmamaktadir. Ogretmenler tarafindan hizmeti¢i egitimlerin
angarya olarak gorildiigii ve sevilmedigi tizerinde durulmustur. Hizmetici
egitimlerin 0gretmenler tarafindan sevilmemesinin sebebi olarak okul zamaninda
yapilmasi, uygulamaya yonelik bilgiler igermemesi 6ne siiriilmiistiir. Muhakkiklik
egitimleri yerel hizmeti¢i egitim formatinda yapilmaktadir. Kursiyer olarak
genellikle, okul miidiirleri belirlenmesine karsin bazi durumlarda miidiir yardimeilari

ve dgretmenler de kursiyer olarak alinmistir.

Katilime1 KL1 de, muhakkiklik kursunun yaninda bu konuda farkli bir egitim

aldigin dile getirmistir:
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Muhakkik seminerleri, yiizeysel oén bilgi seklinde oldu, bu gsekilde
yeterli  degildir.  Daha  ¢ok  uygulamaya  doniik  seminerler
verilmesi gerekiyor. [fleri sorusturma teknikleri kursu gérdiim. 15
giin olarak hafta i¢ci her giin 5 saat verildi. Bir hafta teorik,
iki hafta uygulama oldu. Ders veren hocalarin sorusturmalarina
katildik.

Yukarida katilimci KL1, muhakkiklik kursunun disinda ileri sorusturma
teknikleri konusunda kursa katildigimi belirtmistir. Ileri sorusturma teknikleri kursuna
15 giin devam ettigini s6yleyen KL1, kursun bir hafta teorik iki hafta uygulama
seklinde yapildigini, ders veren egitimcilerin yiiriittiikleri sorugturmalara
katildiklarimi agiklamigtir. EO2 ve AO3 de muhakkiklik egitimi konusunda sunlara
deginmistir;

Kursa gitmeden de sorusturma yiiriittiik.  Yaparak  dgrenirsin

dediler. Bu durum yiizme egitimi vermeden denize atlamanin beklenilmesine
benzemektedir.

Yukarida katilimer EO2 ve AO3, okul midiirliigi yaparken muhakkik olarak
ilk disiplin sorusturmasinda gorevlendirilmesini muhakkik kursu almadan Once
yagsadigin1 ifade etmistir. Bu durum, yoneticilerin bazi durumlarda muhakkiklik
kursu vermeden de inceleme sorusturma gorevi verebilecegini ortaya koymaktadir.
Bu durumu anlamsiz bulan katilimcilar “ylizme bilmeyen kisiyi denize birakma”
metaforu ile aciklamislardir. CO2 de muhakkikligin 6grenilme siirecinin uzun
stirecegini sdyle agiklamistir;

Muhakkiklik kursu veriliyor ama yeterli degil, miifettisler 4-5 yilda
bunu tecriibe ediyor, dgreniyor. Okul miidiirlerinin  20-30 saatlik
kurslarla  ogrenmesi,  basartli  olmast  miimkiin  degildir. ~ Okul
miidiirleri  yaptiklari  sorusturmalarda iyi  niyetli, objektif olmak
istiyor.  Ama  tecriibe  eksikligi var ve disiplin  hiikiimlerini
yorumlayacak yetive sahip degiller, ben yilar sonra buna vakif

oldum. Soyle olursa boyle olursa diye. Okul miidiirlerinin yaptigi
dosyalarin bir¢ogu geri gonderiliyor.

(02, miifettislerin disiplin sorusturmalar1 alaninda 4-5 yil ¢alisma yaptigini,
okul miidiirlerinin ise 20-30 saatlik kurslarda bu konuda yetkinlik kazanamayacagini
ifade etmistir. Okul miidiirlerinin yaptiklar1 sorusturmalarda iyi niyetli olduklarini,
objektif olmaya c¢alistiklarin1 belirtirken, kisa silirede disiplin hiikiimlerini
yorumlayacak yetiye sahip olunamayacagini da sOylemistir.  CO2’nin

aciklamalarindan yola ¢ikilarak bakildiginda, egitim ortamlarinda farkli durumlarin
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ve sorunlarin olusabilecek potansiyele sahip olmasi, dosyalarin geri ¢evrilmesi ve

tekrardan incelenmesinin istenmesi bu soylemi destekler niteliktedir.

Okul midiirlerinin muhakkik gérevini kurallara uygun olarak yerine getirmesi
i¢in, Il Miidiirliikleri tarafindan miifettislerin egitimci olduklar1 muhakkiklik kurslar1
diizenlenmektedir. Okul mudiirlerinin bazilari, muhakkiklik kursuna gitmeden de
dosya verildigini ve muhakkik olarak gorev yaptigini aktarmistir. Bulgulara gore,
okul miidiirleri genel olarak muhakkiklik kursundan yeterince yararlanamamustir.
Okul miudiirleri muhakkiklik kursunun niteliginin artirilmasi ig¢in; uygulamaya
yonelik yontemlerin kullanilmasi, katilimer sayisinin azaltilmasi ve egitim siiresinin
uzatilmas1  Onerilerini  getirmektedirler.  {lkogretim  Miifettislerinin,  teftis
kategorisinde almak istedikleri derslerin basinda "Sorusturmalarda ilke, Yontem ve
Teknikler; Adli ve Idare Sorusturmalarda Gorev, Yetki ve Sorumluluklar ile Ilgili
Mevzuat” dersi, hukuk kategorisinde ise idare Hukuku, Idari Yargi Idare Yarg
Usul Mevzuat1” dersi ilk siralarda gelmektedir (Yildinm ve Kogak, 2007).
Miifettislerin bu dersleri 6grenim i¢in ilk siralarda tercih etmeleri, konunun énemini

ortaya koymaktadir.

Mubhakkiklik yapan okul miidiirleri de miifettisler gibi bu konuda bilgi sahibi
olmak istemektedirler. Okul miidiirlerinin, muhakkiklik yaparken dosyalarini saglam
delillerle olusturmayi istemesi ve dosyalarinin geri donmemesini istediklerinden
dolayr muhakkiklik egitimine ilgi gosterdikleri diisiiniilebilir. 2014 yilindan 13 ve
2015 yilindan 83 sorusturma dosyasinin heniiz tamamlanamamasinin (Yenimahalle
MEM, 2016, EK 3) en 6nemli nedeni; dosyalardaki hatalardan dolayi, muhakkiklere

lade edilmesidir.
Katilimcilarin Uzmanlik Alt Kategorisine Iliskin Goriisleri

Aragtirmaya katilan ilk, orta ve lise okul miidiirlerinden ‘“Katilimcilarin
Muhakkiklik Gérevini Yaparken Karsilastiklar1 Sorunlara iliskin Céziim Onerileri
Nelerdir?” sorusuna iligkin “uzmanlik” alt kategorisinde 24 katilimer goriis
bildirmistir (Tablo 10). Goriis bildiren katimcilarin 17° sini lisans, 7° sini de

lisansiistli 6grenim gérmiis olanlar meydana getirmektedir.

Arastirmaya katilan okul yoneticilerinin tamamin1  erkek miidiirler

olusturmaktadir. “Katilimcilarin Muhakkiklik Gorevini Yaparken Karsilastiklar
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Sorunlara iliskin Coziim Onerileri Nelerdir?” sorusuna iliskin “uzmanlik” alt
kategorisindeki gorisleri su sekildedir:
Okul miidiirlerinde bu kadar is yiikii varken, bu gorevin okul miidiiriinden
alimmast  gerekir. Okul miidiirii  profesyonel  yoneticidir.  Egitim
programlart, personel,'égrenci, bina ile ilgilenirken muhakkiklik
ile  ugrasmamalidw. 1l  MEM  miifettisleri bu konuda egitimli
kisilerdir. Onlarin  degerlendirilmesi gerekir. Uzmanlik ¢agindayiz,
uzmanlar yapmali. MEB in genis bir yapisi var. Cok fazla problem
olacagimi  diisiinmiiyorum. Insamin oldugu yerde hata olabilir, isin

ehline verilmesi gerektiginden yanayim. Miifettisler ¢oziim bulmalidir (YO3,
YL2, ELI, ALI, CLI1, KIl, KOI, CL2, YO4, AOI, AO2,).

Okul miidiirleri uzman degildir. Alinan kararlar onemlidir, yanlis bir
karar alindigi zaman sorun olacaktir. Okul miidiirii objektif olmaya
calisir fakat yanhs karar verebilir. Taraflar zarar gorebilir, sikdyetcinin
ifadesini tam karsitlayamayabilir (YB, All, AI2, EI1, EI2, MI2, EOI ).

Katilimeilardan 11° i (YO3, YL2, ELI, ALI, CLI, Kil, KOl, CL2, YO4, AOI,
AQ2), miifettislerin disiplin sorusturmalarinin yapilmasi hususunda egitimli, uzman
ve tecriibeli kisiler olduklarini ifade etmislerdir. Okul miidiirlerinin insan kaynaklari,
bina yoOnetimi ve &gretim programlarinin uygulanmasindan sorumlu olduklarini,
bunun yaninda idari hukuk ile ilgili is ve islemlerin okul miidiirlerinin sorumluguna
verilmesinin  yasadigimiz ¢aga uygun olmadigin1 belirtmektedirler. Disiplin
sorusturmalarint yliriitmenin uzmanlik konusu oldugunu, bu konu uzmaninin da
miifettisler oldugunu belirten katilimcilar isin sahibine verilmesi gerektigini

diistinmektedirler.

Okul midiirleri, konunun uzmami ve isin sahibi olarak miifettisleri
gormektedirler. Bununla birlikte Kepenek¢i (1995), miifettislerin asil goérevlerinin
egitim-0gretim ¢aligmalarina yardime1r olmak oldugu, onlarin {izerinden sorusturma
isleminin alinmasi1 gerektigi ve sorusturma ile ilgili ayri1 bir birimin kurulmasi
gerektigini belirtmektedir. {lkdgretim miifettisleri, miifettislik gdrevinin en sikintili
ve yipratict faaliyetinin sorusturma isleri oldugunu belirtmislerdir (Karagozoglu,
1977). Sorusturma gorevini, okul midirleri de mifettisler gibi uzaklasmak
istedikleri bir gorev olarak tanimlamiglardir. Sorusturma gorevinin yipratici
bulunmasi ve sevilmemesi, sorusturma gorevinin ¢oziilmesi gereken bir soruna

odaklanmasi, gorevin higbir evresinde begenilen tarafininin olmamasidir.

Katilimcilardan 6 s1 WB, All, A2, EIl, EI2, M2, EOI ), okul miidiirlerinin

uzman olmadigini belirterek, disiplin sorusturmalarinda alinan kararlarinin 6nemine
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vurgu yapmislar, yanlis kararlarin alinmasi durumunda taraflarin bundan olumsuz
etkilenebilecegini ve ortaya olumsuz durumlarin ¢ikabilecegini belirtmislerdir. Bu
katilimcilarin  bahsettigi “yanhis kararlar”, aslinda il ve ilge komisyonlarinca
goriisiiliip sonuca baglanan teklif raporlaridir. Okul miidiirleri, muhakkik olarak
disiplin sorusturmalarinda, nihai karara varacak ve bu karari itham edilenlere
bildirecek bir konumda bulunmamaktadirlar. Son tahlilde, katilimcilarin goriisleri
ifade siireci i¢in anlasilmasi ve sorusturmanin seyrinin gelistirilmesi, sonuca gidecek
yollarin fark edilmesi anlaminda “yanlis karar”, daha anlamli bir tanimlama olarak

gorilmektedir.

Katihmeilardan 5°i (KLI, YLI, YO2, COI, CI3) de, bu konuda farkli
diisiinerek konunun uzmanlhgina dair herhangi bir atif yapmamaslardir;
Okul miidiirlerine verilmesi, kendilerinin de yaptigi durumlart bildiginden
bu dogru bir karardir. Basit sorusturmalar: okul miidiirii yapabilir. Mali

konular ve cezai miieyyidelere kKonu olacak durumlarin sorusturmalarin
miidiir yapmamall, miifettisler yapmalidir.

Okul miidiirlerinin egitim ortamlarinda meydana gelebilecek disiplin suglarina
dair bilgi ve tecrilbbeye sahip olmalarindan dolayr muhakkiklik gorevlerinin
verilmesini KL1, YL1, YO2, COI ve CI3 katihmcilar, yerinde bir karar olarak
gormektedir. Bununla birlikte, okul miidiirlerine verilen disiplin sorusturmalarinin
basit olanlarla smirlandirilmast gerektigi belirtilmistir. Katilimcilardan 3° i (K13,
AO3, YI2); uzmanlik konusuna deginerek, okul miidiirlerine muhakkiklik igin verilen

egitim hakkinda sunlar1 sdylemektedir:

Muhakkiklik uzmanlik gerektiriyor, okul miidiirlerine verilmemelidir. Eger
verilmesi gerekiyorsa ciddi bir uzmanlik egitimine tabii tutulmalidir. Verilen
egitim yetersizdir.

KI3, A03, YI2 aciklamalarinda, okul miidiirlerine muhakkiklik gorevinin
verilmesi gerekiyorsa muhakkiklik kurslarmin ciddiyetli bir bicimde yapilmasi
gerektigini sdylemektedirler. Hali hazirda verilen muhakkiklik egitimleri 30 saatlik
olarak, MEB tasra orgiitii tarafindan planlanmakta ve egitimler miifettisler tarafindan
verilmektedir. Muhakkiklik egitimi hakkindaki okul miidiirlerinin goriisleri
incelendiginde, 39 katilimcinin geneli tarafindan egitimler yeterli goriilmemektedir.

EO1 de okul miidiirlerinden muhakkik olamayacagini su sekilde agiklamistir:
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Muhakkiklik, sorusturmact gorevi normalde miifettislerin yapacag bir istir.
Okul miidiirleri yapisi geregi bu ise uygun degildir. Okul miidiirii,
muhakkik olarak incelerse 1 kisi gidiyor. Bu durum ¢ok ters durumdur.
Isin uzmani olursa 2 kisi gidiyor; uzman degilse 1 kisi gidiyor. Okul
miidiiriine egitim verilmeden tek basina muhakkiklik gérevi verilmesi saglikli
degildir. Okul miidiiriinden muhakkik olmaz. Psikoloji egitimi gerekiyor.
Yetiskin ergen psikolojisinin bilinmesi gerekiyor. Okul miidiiriiniin ilgisi ve
bilgisi varsa kolay yapiliyor.

Yukarida katilimc1 EO1, miifettiglerin sorusturmaci gorevi igin 2 kisi olarak
gorevlendirilirken, okul  midiirlerinin  muhakkik  olarak  1lkisi  olarak
gorevlendirilmesinin ise anlamsiz oldugunu, uzman olma durumu ile agiklamaktadir.
CO3, okul miidiiriinden muhakkik olamayacagini da, disiplin sorusturmalari
yiiriitecek olanlarin ifade alma siirecindeki insan psikolojisini (ergen, yetiskin)
okuyabilecek bilgiye sahip olmasi gerektigine deginerek agiklamaktadir. Fowler
(1997) da sorusturmacilarin insan psikoloji {izerine egitim almasi gerektigini
distinmektedir. Katilimcilardan EL1 de, sorusturmanin bitiminden sonra
muhakkikligin okul miidiirleri agisindan etkisinin devam edebilecegini soyle dile
getirmistir.

Ozel  okullarla  ilgili ~ sorusturmalarda, aym  kurumdaki  diger
arkadaslarvmizlia ilgili  durumlarda ceza teklifinde bulundugumuzda
sonradan o arkadagla karsi karsiya gelince biz kotii oluyoruz. Halbuki biz
neden kendi arkadasimiza ceza verelim, meslektasimiza ceza vermek hic
uygun degil. Bir dgrenci karst okul miidiiriinii sikayet ediyor, bir ay sonra
benim  dgrencim  beni sikayet edince diger okul miidiirii  beni

sorugturabiliyor. Bu da objektiflikten uzak oluyor ve duygusal
davranlabiliyor. Bence muhakkiklik okul miidiirlerine verilmemelidir.

Katilmer EL1 ‘in yukaridaki ifadesi, okul miidiirlerinin yani basindaki,
yakiindaki kisilerle ilgili disiplin sorusturmalarini yiiriitmelerinin sonradan bu
kisilerin yine ayn1 ortamda olacaklarindan, fiziksel yakinligin disiplin sorusturmalari
acisindan problemli bir durum oldugunu agiklamistir. Bir giin muhakkik olan kisinin
ertesi giin sorusturmasini  yaptigr kisi tarafindan ifadesinin alinabilecegi
diisincesinin, tarafsiz ve sakin bir sekilde muhakkiklik yapmaya engel bir durum

oldugu belirtilmistir.

Tarafsizlik; sorusturmacilarin, disiplin sorusturmalarinda uymasi: gereken
vazgecilmez bir ilkedir. Tarafsizligin kaybedilmesi durumunda, sorusturmacilarin
hakkinda disiplin sorusturmasi yiiriitilen memur lehine veya aleyhine karar
verebilecektir. Bu durumun sonucunda, memurun kendisi aleyhinde ve hukuka

uygun olmayan bir karar verildigi diisiiniilerek itiraz mercilerine bagvurulmaktadir.
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Miifettisler veya muhakkikler sorugturmaci olarak gorevlendirildikleri disiplin
sorusturmalarinda verdikleri kararlarda sorumlu olacaklardir. Danistay 1.Dairesinin,
sorusturmacilarin memur lehinde veya aleyhinde teklif yapmasi hususundaki karari
su sekildedir: “Sorusturmaci olarak gorevlendirilenler, sorusturma veya on inceleme
raporu diizenlemekle yiikiimli bulunduklarindan, bulgularin saptirilmas:  ve
karartilmast halleri hari¢c olmak {izere, diizenledikleri raporlarda getirdikleri
tekliflerden, karar verme konumunda olmamalar1 nedeniyle sorumlu tutulmalarina

hukuken olanak yoktur.” (2.5.2006, E: 2006/262, K: 2006/478)

Yukaridaki karara gore muhakkiklerin sorusturma siiresince elde ettikleri
verilerin objektif bir sekilde yorumlanmasi gerektigi vurgulanmistir. Elde edile bilgi
ve belgelerin garpitilmasi, ifade alinacak kisilere etki edilmesi Sorugsmanin objektif
bir bicimde yapilmadiginin gostergesidir. Bu durumda sorusturmact olarak
gorevlendirilen muhakkikler, sorusturmanin tarafsiz bir bicimde yapilmamasindan

sorumlu tutulacaktir.

Katilimcilarin Muhakkiklik Gérevinin Maliyeti

Alt Kategorisine Iliskin Goriisleri

Arastirmaya katilan ilk, orta ve lise okul miidiirlerinden “ Katilimcilarin
Muhakkiklik Gérevini Yaparken Karsilastiklar1 Sorunlara iliskin Coziim Onerileri
Nelerdir? ” sorusuna iliskin “ muhakkiklik gérevinin maliyeti ™ alt kategorisinde 21
kisi goriis bildirmistir (Tablo 10). Goriis bildiren katimcilarin 15 ini lisans, 6’ sin1
da lisansiistii 6grenim gormiis olanlar meydana getirmektedir. Arastirmaya katilan
katilimeilarin 19°unu erkek, 2’sini kadin miidiirler olusturmaktadir. “Katilimcilarin
Muhakkiklik Gorevini Yaparken Karsilastiklart Sorunlara Iliskin Coéziim Onerileri
Nelerdir? ” sorusuna iligkin *“ muhakkiklik gdérevinin maliyeti ~ alt kategorisindeki
gorusleri su sekildedir:

Isleri miidiir yardimcisina birakiyoruz. 2-3 giin okul disinda gegiriliyor.
Okullarda isler akswyor. Islerin planlamast oldugu icin problem yasaniyor.

Vatandag bazen miidiirii gormek istiyor ﬂ/f 1, KLI, KI2, YO4, AO2, YI3, MI2,
ALI, EI1, MI1).

Okul miidiirii bu ise kendi aracu ile gidiyor. Bu angaryadir, yasaktir. Okul
miidiirleri bu konuda fedakarlik yapiyorlar (CO2, ELI, YO3, MI1, ALI,
EIl).

Okul miidiirlerine bu isin maddi ve manevi maliyeti vardir. Vicdan ile bag
basa kalinca dogru mu yanhs mi karar verdim sorusu soruluyor (EI1, EI2).
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Katilimcilardan 10 kisi (Yf], KLI, KI2, YO4, AO2, YI3, M2, ALI, EII, Mf]),
okul miidiirlerinin 2-3 giinlinii kendi okullarinin digindaki egitim kurumlarinda
sorusturmanin yapilmasi amaciyla gegirdiklerini belirtmektedirler. Okul miidiirleri
muhakkik olarak dosyanin tamamlanmasi i¢in ¢alisirken, miidiir yardimcilar
kurumlarinda olsa da okulunda planlanan islerin aksayabilecegini diisiinmektedirler.
Buna ek olarak, velilerin okul midirini okulda gormek istediklerine de

deginmislerdir.

[Ikdgretim  miifettislerinin ~ sorusturmalarin  yiiriitilmesi  asamasinda
karsilastiklar1 sorunlar igerisinde “Gorev alanlarinin genisligi ve 1is ylkiiniin
fazlaligindan dolay1r sorusturmalara yeterli zamanin ayrilamamasi” birinci sorun
olarak ortaya konulmustur (Ozmen ve Sahin, 2010). Okul miidiirlerinin iizerindeki
gorevlere bakildiginda, miifettislerin gorevlerine gore daha fazla oldugu aciktir. 9
Aralik 2016 tarihli Resmi Gazete ile MEB Teskilat ve Gorevleri Kanun Hitkmiinde
Kararnamede degisiklik yapilmistir. Kanun maarif miifettisleri tanimlamasi Bakanlik
Maarif Miifettisleri olarak degistirilmistir. illerde gorevli olan maarif miifettisleri
sahsa bagli kadro olarak belirtilmistir. Illerde gorevli maarif miifettislerinin
gorevleri; il midirine bagli inceleme, arastirma, rehberlik hizmetleri ile il
miidiriiniin verecegi diger gorevler olarak belirtilmistir. Sorusturma gorevi de
boylece illerde gorevli maarif miifettiselerinin gorevleri arasindan ¢ikarilmis,

bakanlik maarif miifettisleri sorumluluklar1 arasinda kalmistir.

Ortadgretim Kurumlart Yonetmeliginin 77. maddesi ikinci fikrasinda okul
yonetiminin gorevleri; “arastirma ve planlama, orgiitleme, rehberlik, izleme, denetim
ve degerlendirme, iletisim ve yonetisim” olarak alt1 kategoride gosterilmistir. Bu
kategorilere ait gorevlerde detayli bir sekilde 78. maddede agiklanmistir. Okul
miidiirlerinin gorevleri arasinda 01/07/2017 tarihinden itibaren Is Sagh@g ve
Giivenligi Kanunun getirdigi sorumluluklar da eklenecektir. 6331 sayili kanunla
personel sayisi 50 ve iizerinde olan okul miidiirlerine getirilen sorumluluk is saglig:
ve giivenligi kurulunun kurulmasidir. Kurulan bu kurul Is Saghgi Ve Giivenligi

Kurullart Hakkindaki Y 6netmelik ¢ergevesinde kararlar alacak ve uygulanacaktir.

Katilmeilardan 6’s1 (CO2, ELI, YO3, MII, ALI, Ell), okul miidiirlerine
muhakkiklik gorevinin verilmesinin angarya bir is olarak gdrmektedirler. Bu

katilimcilar, okul miidiirlerinin bu angarya isi gergeklestirmek i¢in kurumlara sahsi
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araclarini kullanarak ulastiklarini dolayisiyla “gérevin” tamamlanmasi i¢in fedakarlik

yaptiklarini séylemektedirler.

Katilime1 Ef1 ve EI2, muhakkiklik gérevinin okul miidiirlerine sadece maddi
degil manevi olarak da maliyeti olduguna deginmistir. Hem sorusturma boyunca hem
de bu siire¢te okul miidiirleri, dogru kararlar1 alip almadigi konusunda tereddiit
yasayabilecektir. Ozellikle muhakkiklik konusunda yeterince deneyim kazanamamis

okul miidiirlerinin, bunu yasamasi dogal olarak goriilebilir.

Katilimcilardan 6 kisi (YL3,YO2, ALI, ELI, YI2, EL2), ifade alinmasi
gerekenlerden ifade almak igin muhakkik olarak yaptiklarimmi su sekilde dile
getirmistir:

Muhakkik okula gitmezse is yapilamiyor. Okuldan 6grenci alip bulundugun
yere cagirmak da uygun olmuyor. Zamamnda da gelinmiyor. Ogretmeni
cagirtyorum gelmiyor. Okula arag ile ulasim saglaniyor. Git gel yakit

masrafi oluyor. Ciizi bir miktar da olsa iicret 6denmelidir. Dosya bast odeme
6-10 saat olabilir.

Yukaridaki katilimcilar, muhakkik olarak okul midiirlerinin disiplin
sorusturmasina konu olan olay ve kisilerin bulundugu kuruma gitmeden
muhakkikligin yapilamayacagmi agiklamislardir. Ogretmenlerin ve &grencilerin
ifadelerinin kisa siirede ve planli olarak alinabilmesi i¢in s6z konusu kuruma
gidilmesinin 6nem tasidigr belirtilmistir. Ulagimin masraf tuttugu, bunun i¢in dosya
basi 6-10 saat ekders {licreti O0demesi yapilmasi Onerilmistir. YO2 sikayetlere
deginmis ve okul miidiirlerinin yol giderleri i¢in su Oneriyi getirmistir:

Muhakkik olan okul miidiirlerine otobiis karti verilmelidir. Muhakkiklik
ulasimin sik yapildigi ile ilgili bir istir. Sikdyetler icin ilgelerde cevap

verilebilecek konulara cevap verilip, gereksiz konularla ugrasilmamalidir.
Bunun yaminda sikayet dogaldir.

Katilimc1 YO2, okul miidiirlerinin sorusturmalar i¢in kurumlarina ulasim
saglamalar1 adina otobiis kart1 verilmesini 6nermektedir. Katilimeilardan 4 kisi (AL2,
EI2, CO2, AI3) de, muhakkiklerin karsilanmasi gereken giderlerinden sdyle

bahsetmistir;

Sorusturma icin okul miidiirlerinin ayrica zaman aywrmasi gerekiyor. Ekstra
bir istir, okul miidiirlerine bu gorev icin ek édeme yapimalidir. Yemek, yol
vb giderler karsianmalidir, bu yeterlidir. Faturalandirilabilecek seyler
karsilanmalidir. Hele bir de mesafe uzak ise harcanilan zaman ve masraf
cogaliyor.
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Yukaridaki AL2, EI2, CO2 ve AI3 katitlimcilar, sorusturma igin okul
midiirlerinin ayrica zaman ayirmasi gerektigi diisiincesindedir. Bundan dolayr ek
ticret ile harcanan emegin karsilanmasi uygun bulunmaktadir. Harcirah Kanununa
(m. 27) gore miifettislerin yolluk ve yevmiyeleri merkez ilge simirlari igerisinde
verilmezken, ilgelere gidildiginde (Biiyliksehir ilgeleri hari¢) yolluk ve yevmiyeleri
O6denmektedir (Mevzuat Bilgi Sistemi, 2017).

Miifettislerin gorev mahali il merkezleri ve biyliksehir smirlart olarak
belirlenmistir. Okul miidiirlerinin gérev mahali okulunun bulundugu mahalle veya
egitim bolgesi oldugu belirtilebilir. Gorevlendirmeler okulun bulundugu mahalle
olabildigi gibi egitim bolgesi de olabilmektedir. Bu smirlarin  disinda
gorevlendirmeler yapilmadigi bilinmektedir. Miifettislerin gérev mahali ve yolluk
O0denmesi ile iliskilendirildiginde okulun Ogrenci aldigi bolge iginde okul
miidiirlerine verilen muhakkiklik goérevinde yolluk 6denmesi tutarsiz olacaktir.
Bununla birlikte miidiirtin goérev mahali olarak egitim bolgesinin ele alinmasi,
biiyliksehirlerde, ulasimda uzun zaman harcanacagini diisiindiirmektedir. 6245 sayili
Harcirah Kanunun gore yolluk ve yevmiye yapilabilmesi gegici gorev mahalinde
gorevlendirilmesine baglanmistir. Okul miidiirlerine, disiplin sorusturmalar1 gecici

gorev mahalini icermeyecek sekilde verilmektedir.

Gorev mahali igerisinde yolluk ddemesi yapilmasi hukuken olanaksiz olsa da
valilik kararlar1 ile miifettislere merkez ilge sinirlar1 igerisinde de ulagim i¢in 6deme
yapildig1 bilinmektedir. Okul miidiirlerince bu goérev yapilirken kurumlarindan bagka
yerlere kendi imkanlar1 ile ulagim saglanmasi, orada giin boyu kalinabilecek olmasi
dolayisiyla yolluk ve yevmiyelerinin farkli bir sekilde Odenmesi anlamh
goriinmektedir. Katillmer YL2, {i¢ ifade igin 1 ekders yazilmasini Onermistir.

Katilime1 MOL1 de, farkli bir 6neriden su sekilde bahsetmistir:

Basit seylere okul miidiirii gelsin bence. Okul miidiirlerine bu durumlari igin
dosya bast veya icerige gore ticret verilebilir, ders disi egzersiz ¢aligmasi
gibi de olabilir iicret verilmesi.

Katilimc1 MO1 de, basit konularin okul midiirleri tarafindan incelenmesini
yerinde bulmaktadir. Okul miidiirlerinin maaglarinin 6gretmenlerden farkli olmadigi
bilinmektedir. Ekders iicretleri 6gretmenlerle farklilik gosterebilmektedir. Ekders,
ogretmenler icin aktif olarak katilim gosterilen ders i¢in 6denirken, okul miidiirleri

i¢in haftalik 20-30 saat olarak belirlendigi sekliyle 6denmektedir. Istanbul, izmir,
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Adana, Ankara, Bursa vb. biiyliksehirlerde muhakkiklik, okul miidiirleri agisindan
neredeyse gorev tanimina yazilmistir. Yapilan calismalarin {icret ile karsilanmasinin

anlamli oldugu diisiiniilebilir.

Katilimer EO1, okul miidiirleri i¢in muhakkiklik yapmanin sonucunda neler
kaybettiklerini sOyle ifade etmektedir:
Diisiinsel anlamda yoruluyor, 45 giin o dosya ile yatilip kalkiliyor. Bunun
parasal karsiligini bilmiyorum. Siyasi baski, meslektas baskisi, psikolojik

acidan yipratiyor. Bence iicret de verilmesin gdrev de verilmesin. Para
vermek susturmak anlaminda olur.

Yukarida EO1, okul midirleri sorusturma siirecinde yorgunlugundan
bahsetmektedir. Disiplin sorulturmalarinin yapilmas: ulasim, ifadelerin alinmasi ve
raporun diizenlenmesi asamalarinin her biri ayr1 bir siirectir. Bu siireglerde muhakkik
olarak okul midiirleri yorulmaktadir. Meslektaslardan ve iist yoneticilerden gelen
yonlendirme baskilar1 da sonug evresinde ayrica zihinsel yorgunluga yol agmaktadir.

Okul miidiirleri bu siireclerde tiim bunlar1 goglislemek durumunda kalmaktadirlar.

Sonug olarak katilimcilar, egitim ortamlarinda meydana gelebilecek disiplin
suglarina dair bilgi ve tecriibeye sahip olduklari i¢in muhakkiklik gérevlerinin okul
miidiirlerine verilmesini yerinde bir karar olarak gérmektedir. Bununla birlikte
uzmanlik gerektirdigi diisiiniilen disiplin sorusturmalarinin maarfi miifettislerince
yapilmasi, digerlerinin 1ise okul miidiirleri tarafindan yiiritilmesi gerektigi
diistiniilmektedir. Okul midiirleri, muhakkiklik yaparken sorusturma i¢in ayrica
zaman ayirmaktadir. Okul miidiirlerine dosya bast 6-10 saat ekders iicreti 6demesi

verilmesiyle harcanan emegin karsilanmasi yapilan 6neriler arasindadir.



BOLUM IV

SONUC VE ONERILER

Bu arastirmada, okul miidiirlerinin kendilerine verilen muhakkiklik gorevine
iliskin gorisleri konu edinilmistir. Okul miidiirlerinin muhakkiklik stlirecinde
karsilastiklar1 sorunlar ve bu sorunlara iligkin ¢6ziim Onerileri ortaya konulmaya
calisilmigtir. Arastirmanin bu bdliimiinde, arastirma kapsaminda elde edilen
bulgulara dayal1 olarak ulasilan sonuglara ve bu sonuglara gore gelistirilen onerilere

yer verilmistir.

Sonuglar

Arastirmanin sonuglart amaclara gére asagida sunulmustur:

1. Muhakkiklerin muhatap olduklar1 sikayetgi dilekgeleri, olura genel olarak
yansimaktadir. Konunun anlasilmamast ve soyut kalmast durumu ile

karsilasilmamaktadir.

2. Arastirmaya katilan ilkokul, ortaokul ve lise okul miidiirleri, muhakkik olarak

gorevlendirmelerinde okul tiiriine dikkat edilememesini sorun olarak gérmektedir.

3. Okul midiirleri muhakkiklik siirecinde, bilgi ve belge olarak kamera

gorintiilerine ulasilmasinda sorun yasamaktadirlar.

4. Aragtirmada muhakkiklerin, sorusturma silirecinde ifadeler alinirken, sikayet

edilen kisilerin sert tepkileriyle karsilasmaktadirlar.

5. Aragtirmada okul miidiirleri, muhakkiklik yaparken siibut bulan disiplin sugunun
karsiligini1 657 Sayili DMK’ da bulamamaktadirlar.

6. Arastirmada, okul miidiirlerinin muhakkiklik goérevini yerine getirirken
miifettislerden ceza teklifi, parasal islemler ve ifade alinmasi konularinda destek

almaktadirlar.
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7. Okul midirleri muhakkiklik yaparken, tecriibeli olarak gordiikleri okul
miidiirlerinden hangi cezanin daha uygun olduguna karar veremedikleri ve dosyadaki
durumun ¢ozimi i¢in nasil bir yol izlenmesi gerektigi konularinda destek

almaktadirlar.

8. Okul miidiirleri, MEB Teftis Kurulu Bagkanlig1 tarafindan hazirlanan sorusturma
rehberinden dosyanin hazirlanmasi, ifade alinmasi ve tahlil ve miinakasa kisimlarinin

nasil hazirlandig1 konularinda kaynak olarak faydalanmaktadirlar.

9. Okul miidiirleri, kendilerine muhakkiklik gérevinin verilmesini angarya bir is
olarak gérmektedir. Disiplin sorusturmalarini yiiriitmenin uzmanlik konusu oldugu

ve bu konunun uzmaninin da miifettisler oldugunu belirtmislerdir.

10. Okul midiirlerine, muhakkiklik gorevlerinde bazen iist yoneticilerden ceza

verilip verilmemesi hususunda yonlendirmeler yapilmaktadir.

Oneriler

Arastirma sonuglarina dayali olarak gelistirilen 6neriler asagida sunulmustur:

1. Basit yapilacagi diisiiniilebilecek sorusturmalarda okul miidiirlerinin, uzmanlk

gerekebilecek konularda maarif miifettisleri gérevlendirilmelidir.
2. Muhakkiklik gérevinin goniillii olan okul miidiirlerine verilmesi saglanmalidir.

3. Egitim ortamlarina dair yapilan sikayetlerle ilgili disiplin sorusturmasi a¢ilmadan
once; il ve ilgelerdeki ilgili komisyonlar tarafindan sikayetlerle ilgili eleme islemi

uzerinde titizlikle durulmalidir.

4. Okul midiirleri, muhakkiklik yaparken sorusturma icin ayrica zaman
ayirmaktadir. Okul miidiirlerine dosya basi 6-10 saat ekders iicreti &demesi

verilmesiyle harcanan emek karsilanmalidir.

5. Muhakkiklik goérevlendirmelerinde okul tiiriinii dikkate alan bir yaklasim

uygulanmalidir.

6. Okullarda disiplin konularmin ¢oziilmesi igin sorun ¢ozme ekibi kurularak

sorunlar, bu ekip vasitasiyla biiyiimeden ¢6ziilmelidir.
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EKLER

EK 1 MEB iZIN YAZISI
TG

ANKARA VALILIGI
Milli Egitim Miidirlaga

Say1r : 14588481-605.99-E.5762973 25.05.2016
Konu : Arastirma [zni

......................... KAYMAKAMLIGINA
(Iige Milli Egitim Miidiirlagii)

Ilgi: a) MEB Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Miidiirliigiiniin 2012/13 nolu Genelgesi.
b) Ankara Universitesi'nin 17/05/2016 tarihli ve 2010 sayili yazist.

Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Egitim Yonetimi ve Politikas1 Anabilim
Dali Egitim Yonetimi ve Teftisi yiiksek lisans Ogrencisi Murat AYVAZ''n "Okul
Miidiirlerinin Muhakkiklik Gérevine iliskin Goriisleri" konulu arastirma kapsaminda
uygulama talebi Arastirma Komisyonumuzca incelenmis olup. ilgenize bagh ekli listede
belirtilen okullarda uygulamanin yapilimasi Miidirligiimiizce uygun goriilmiistiir.

Uygulama formunun (2 sayfa) uygulama yapilacak sayida arastirmaci tarafindan
¢ogaltilarak, aragtirmanin ilgi (a) genelge cercevesinde, ilge milli egitim miidirliklerinin
sorumlulugunda okul ve kurum yoneticileri de uygun gordugii takdirde goniilliilik esasina
gore yazimiz ekinde gonderilen mihirlii uygulama araclarinin uygulanmasina izin
verilmesini rica ederim.

Miiberra OGUZ
Miidiir a.
Sube Miidiirii
EK:
1-Uygulama formu (2 sayfa)
2-Okul listesi (1 sayfa)
DAGITIM:
Altindag-Etimesgut-Cankaya
Ke¢ioren-Mamak-Yenimahalle
Konya yolu Baskent Ogretmen Evi arkas Begevler ANKARA Aynintih bilgi i¢in
e-posta: istatistik06umebr.gov.tr Tel: (0 312) 221 02 17/135

Bu evrak gavenli elektronik imza ile imzalanmustir. hitp:/evraksorgu.meb.gov.tr adresinden 67aa-c44f-3529-abfe-5f0b kodu ile teyit cdilebilir.
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EK 1 A GORUSME YAPILACAK OKULLAR

OKUL MUDURLERININ MUHAKKIKLIK KONUSUNDAKI GORUSLERININ INCELENMESI KONULU TEZ
iCiN GORUSME YAPILACAK OKUL MUDURLER]

ILKOKULLAR
Altindag Cocuksevenler ilkokulu
Etimesgut Ruhiye Hilmi Atlhioglu ilkokulu
Gankaya Ertugrul Gazi ilkokulu
Cankaya DSI ilkokulu
Keciéren Melek Ozen ilkokulu
Kegioren Kamil Ocak ilkokulu
Mamak Demirlibahce ilkokulu
Yenimahalle Afsin Bey ilkokulu
Yenimahalle Calisanlar ilkokul
Yenimahalle Harzemsahlar ilkokulu

OR[N W (N

[y
o

ORTAOKULLAR
Altindag Karacakaya Ortaokulu
Gankaya Mehmet Ozcan Torunoglu Ortaokulu
Cankaya Kavaklidere Orta Okulu MGdurs
Etimesgut Erzurumlu ibrahim Hakki Ortaokulu
Kegioren Nuh Eskiyapan Ortaokulu
Mamak Mehmet Gekig Ortackulu
Yenimahalle Kayalar imam Hatip Ortaokulu
Yenimahalle Osman Ulkiimen Ortaokulu
Yenimahalle Yahyalar Durali Bezci Ortaokulu
Yenimahalle Miriivvet Bekir Elmaagach Ortaokulu

1
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-
|

-

;
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e
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LISELER
Altindag Ulug Bey Anadolu Lisesi
Cankaya Anadolu Lisesi
Cankaya Cumhuriyet Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi MGdarg
Etimesgut Eryaman TOK{ Anadolu Lisesi
Etimesgut Mustafa kemal Saglik Meslek Lisesi
Kegidren Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi
Kegidren Kalaba Anadolu lisesi
Mamak Ege Anadolu Lisesi
Yenimahalle Mehmet Rasit Hatipoglu Anadolu lisesi .
Yenimahalle Demetevler Anadolu iHL : ’

|
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o
o




EK 2 ETIiK KURUL iZiN YAZISI

T.C
ANKARA UNIVERSITESI REKTORLUGU
Etik Kurulu Baskanhgi

Sayr  :85434274-050.04.04 / L4092,
Konu : Etik Kurul Karan Hakkinda 13 teomz 2016

Saym Murat AYVAZ
Durali Bezci Ilkokulu Miidiirliigii
Yenimahalle/ANKARA

[lgi: 10/06/2016 tarihli basvurunuz.

“Okul Miidiirlerinin Muhakkiklik Gérevine Iliskin Gériisleri” bashkl yiiksek tezi ile
ilgili olarak Ankara Universitesi Etik Kurulunun 01/07/2016 tarihli toplantisinda alinan 15/227

sayili kararin bir 6rnegi ilisikte gonderilmektedir. 3 /4
Bilgilerinizi saygilarimla rica ederim. Ny i s
A
\ A
Prof.Dr.Sit] A.OZKAN
] /Rek.t%ir a.
e o
I}ekn’jr Yardimecisi
EKLER:
Karar Ornegi (1 sayta)
\»\ Vnr'urlr‘|1|xc|;u’cq Rekrorliigii llh\hlliil"u;dugdn \T}:i\VR A o \v ;nllllrlﬂlriirlgiﬁigin -
felefon 0312y 60 100 2101 T i

Faks 0(312) 2126049
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EK 2 A ETIK KURUL KARARI

ANKARA UNIVERSITESI
ETIK KURULU
KARAR ORNEGI

Karar Tarihi : 01/07/2016
Toplanti Sayisi: 15

Karar Sayis1  :227

227-Universitemiz Egitim Bilimleri Enstitst, Egitim Yénetimi ve Politikasi Anabilim Dali Egitim
Yénetimi ve Testisi Programi yuksek lisans d@rencilerinden Murat Ayvaz'in “Okul Midiirlerinin
Muhakkiklik Gérevine iliskin Gérusleri” baslikli yilksek tezi ile ilgili 10/06/2016 tarihli “insan
Uzerinde Yapilan Klinik Dis1 Arastirmalar Basvuru Formu” Etik Kurulumuzca incelenmistir.

Universitemiz Egitim Bilimleri Enstituis, Egitim Y6netimi ve Politikasi Anabilim Dali Egitim Yénetimi
ve Testisi Programi yiiksek lisans égrencilerinden Murat Ayvaz'in “Okul Mudurlerinin Muhakkiklik
Gérevine lliskin Gorusleri” baslikh yuiksek tezi ile ilgili calismasinin arastirma protokoliine uyulmasi
ve etik onay tarihinden itibaren gecerli olmasi kosuluyla uygulanmasinin etik acidan uygun
olduguna oy birligi ile karar verildi.

ﬁa. RA UNVERSITES] ETK KuRuLy

Say: ﬂamcmm oRus

ASLININ AYNIDIR
01/07/2016

Ankara Universite¥i
Etik Kurulu Baskan
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EK 3 MEB BiLGi EDINME YAZISI

Say1 :19226590/663.07/2505981
Konu: Bilgi Edinme Bagvurunuz

T.C.

flgi: 01/03/2016 tarihli Bilgi Edinme bagvurunuz.

Bilgilerinizi rica ederim.

YENIMAHALLE KAYMAKAMLIGI
ilce Milli Egitim Miidiirligii

Saym Murat AYVAZ
ayvazl9@gmail.com

03.03.2016
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Ilgi basvurunuz incelenmis olup, istemis oldugunuz bilgiler asagiya cikarilmistir.

Adem GUL
Miidiir a.
Sube Miidiirii
YILI OKUL DEVAM EDEN SONUCLANAN |SONUCLANMA
MUDURLERINE |SORUSTURMA |SORUSTURMA |Y{IZDESI
VERILEN SAYISI SAYISI
TOPLAM
MUHAKKIKLIK
GOREVI
2013 260 0 260 %100
2014 183 13 170 %92,90
2015 188 103 85 %45,21

Yenimahalle flge Milli Egitim Mudiirligi — Hukuk Sube Miidiirltigii ( 19226590 )
Adres: Ragip Tlziin Caddesi No:144 Yenimahalle / ANKARA
Telefon : (0 312) 343 82 77-78 Dahili:12-14 Faks : 0 312 315 02 00
Internet Adresi: http://venimahalle.meb.gov.tr e-posta: 123359@meb.k12.tr

Bu evrak giivenli elektronik imza ile imzalanmustir. http://evraksorgu.meb.gov.tr adresinden a6fb-7bd1-3642-9308-3¢5f kodu ile teyit edilebilir.



EK 4 KATILIMCI BILGILERI
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) Okul ) Kidem I;/':;r:r Kidem
Katilimcilar lige .. .. |Ogretmenlik . | Midarluk | Egitim | Cinsiyet
Tiri (vil) Yardimcihig vil)
(Yn)

Yil YENIMAHALLE | ILKOKUL 8 8 LISANS ERKEK
YLl YENIMAHALLE LiSE 25 LISANS ERKEK
YL2 YENIMAHALLE LiSE 16 0 LISANS ERKEK
EL1 ETIMESGUT LISE 5 15 3 Y.LISANS |  ERKEK
YO1 YENIMAHALLE | ORTAOKUL 12 5 12 LISANS ERKEK
YO2 YENIMAHALLE | ORTAOKUL 8 2 29 LISANS ERKEK
YO3 YENIMAHALLE | ORTAOKUL 7 8 LISANS ERKEK
Mi1 MAMAK iLKOKUL 10 3 12 LISANS ERKEK
ALl ALTINDAG LiSE 10 5 12 Y.LISANS |  ERKEK
AL2 ALTINDAG LiSE 6 10 LISANS ERKEK
cL1 CANKAYA LiSE 11 3 LISANS ERKEK
KL1 KECIOREN LiSE 23 LISANS ERKEK
Ki1 KECIOREN iLKOKUL 18 LISANS ERKEK
KO1 KECIOREN | ORTAOKUL 5 8 LISANS ERKEK
CL2 CANKAYA LISE 10 12 LISANS ERKEK
Ki2 KECIOREN ILKOKUL 10 3 10 LISANS ERKEK
YO4 YENIMAHALLE | ORTAOKUL 8 6 17 LISANS ERKEK
AO1 ALTINDAG | ORTAOKUL 14 4 8 LISANS ERKEK
AO2 ALTINDAG | ORTAOKUL 10 4 16 LISANS ERKEK
Yi3 YENIMAHALLE | ILKOKUL 11 7 3 LISANS ERKEK
AL3 ALTINDAG LiSE 8 6 12 LISANS ERKEK
Ai1 ALTINDAG iLKOKUL 10 5 8 LISANS ERKEK
Ai2 ALTINDAG iLKOKUL 12 4 3 Y.LiSANS |  ERKEK
KL3 KEGIOREN LiSE 4 8 11 Y.LISANS |  ERKEK
Ci1 CANKAYA iLKOKUL 15 4 8 LISANS ERKEK
Ci2 CANKAYA iLKOKUL 10 3 6 LISANS ERKEK
Eil ETIMESGUT | iLKOKUL 9 8 8 LISANS ERKEK
Ei2 ETIMESGUT | iLKOKUL 10 4 3 Y.LISANS |  ERKEK
co1 CANKAYA | ORTAOKUL 15 0 3 LISANS ERKEK
Ci3 ETIMESGUT iLKOKUL 15 4 4 Y.LISANS |  ERKEK
Mi2 MAMAK ILKOKUL 16 6 4 LISANS ERKEK
co2 CANKAYA | ORTAOKUL 14 8 12 LISANS ERKEK
Ai3 ALTINDAG iLKOKUL 6 8 4 LISANS ERKEK
AO3 ALTINDAG | ORTAOKUL 15 4 8 LISANS ERKEK
EO1 ETIMESGUT | ORTAOKUL 10 3 3 DOKTORA |  ERKEK
Yi2 YENIMAHALLE | iLKOKUL 10 4 4 Y.LISANS |  ERKEK
ML1 MAMAK LiSE 14 4 3 Y.LISANS |  KADIN
MO1 MAMAK ORTAOKUL 15 3 3 Y.LISANS KADIN
EL2 ETIMESGUT LiSE 6 7 8 Y.LISANS |  KADIN
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EKS

VERIi TOPLAMA ARACI

“Okul Miidiirlerinin Muhakkiklik Gorevleri Hakkinda Goviislerinin Incelenmesi.”
isimli yiiksek lisans tezinin amac1, Ankara Ili Merkez Iicelerinde 2015-2016 egitim-
ogretim yilinda muhakkiklik gorevi yapmis okul miidiirlerinin (ilkokul, ortaokul ve
lise) muhakkiklik gorevine iliskin goriislerini ortaya koymaktir. Arastirmanin genel

amaci dogrultusunda asagidaki sorulara yanit aranacaktir:
1. Muhakkiklik yapan okul miidiirlerinin,
a) Goreve iliskin emrin alinmasi,
b) Goreve iligkin bilgi ve belgeye ulasilmasi,
c) Ifade alinmasi,
d) Gorevin sonuglandirilmasi sirasinda ne gibi sorularla karsilasmaktadirlar?

2. Okul miidiirleri, muhakkiklik gdrevini yerine getirirken kimlerden ne tiir destek

almaktadirlar?

3. Muhakkiklik yapan okul miidiirlerinin bu gorevi yaparken karsilagtiklar

sorunlarin ¢éziimiine iligkin onerileri nelerdir?

Bu amaglar dogrultusunda veri toplamak i¢in asagidaki goriisme formu

hazirlanmustir.
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OKUL MUDURLERININ MUHAKKIKLIK GOREVLERI HAKKINDA

GORUSME FORMU

Degerli Okul Miidiirti

Bu calismanin amaci, Milli Egitim Bakanligi’na bagli okullarda kamu ¢calisani
disiplin sorusturmalarimin yapilmasi i¢in okul miidiirlerine verilen muhakkiklik
gorevinin yiirlitilmesi sirasinda karsilasilan sorunlart tespit etmek ve ¢oziim
onerileri getirmektedir. Bu kapsamda siz okul miidiirlerinin goériislerine bagvurmak
lizere asagidaki goriisme formu gelistirilmistir. Calismanin, Milli Egitim
Bakanligi’na bagli kurumlarda gorevli okul miidiirlerinin gorev ve
sorumluluklarinin gelistirilmesine, yeni politika ve uygulamalarin olusturulmasina
katk1 saglayacag diisiiniilmektedir.

Izniniz olursa goriismeyi ses kaydi ile kayit altina almak istiyorum. Bu goriisme
siiresince sOyleyeceklerinizin timii gizli kalacak ve sizden toplanan goriisler
yalnizca aragtirma amaglar1 dogrultusunda kullanilacak, baska bir kisi ya da
kuruma verilmeyecektir. Bu goriismenin yaklasik 30 dakika siirecegini tahmin
ediyorum. Aragtirmada sizin veya okulunuzun adi gegmeyecektir. Arastirmaya
saglayacaginiz 6nemli katki ve desteginiz i¢in ¢ok tesekkiir ederim.

Murat AYVAZ

Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii
Egitim Yonetimi ve Teftisi YL Ogrencisi
E-mail:ayvaz19@gmail.com

Tarih:
Kisisel Bilgiler
Cinsiyetiniz: 1. [ JKadin 2. [_|Erkek
Bransimiz:
Meslekteki Kideminiz: Ogretmenlik... yil Md.Yrd ...y1l Miidiirliik. ... y1l

Egitim Durumunuz: 1. [ ]JLisans 2. [ ]Yiiksek lisans  3.[ ] Doktora
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GORUSME SORULARI

1. Sorusturma emrinin verildigi “Olur” un igerigi ile ilgili ne tiir sorunlarla
karsilagmaktasiniz? Karsilastiginiz sorunlarin ¢6ziimii i¢in 6nerileriniz nelerdir?
2. Yirittiigiiniiz sorusturmalar ile ilgili bilgi ve belge toplama konusunda yasadiginiz
sorunlar nelerdir?
a. Okullardaki dosyalamalardaki diizensizlikler,
b. Belgelerde tahrifat yapildigini fark ettiginiz durumlar,
C. Yoneticilerin delileri yok etmeye calistigt durumlarla ilgili sorunlar yasamakta
misiniz?
Bunlara benzer veya bunlardan farkli ne tiir sorunlarla karsilagiyorsunuz? Bu durumlarda
neler yaptiniz? Karsilastiginiz sorunlarin ¢oziimii i¢in 6nerileriniz nelerdir?
3. Yiriittiigiiniiz sorusturmalarla ilgili ifade alma konusunda yasadiginiz sorunlar
nelerdir?
a. Ifadesi alinmasi gereken kisilere ulasma,
b. ifade alma esnasinda kisilerin olumsuz tepkileri,
c. Ifade vermekten kacinan veya bilgi saklama durumlariyla ilgili sorunlar yasamakta
misiniz?
Bunlara benzer veya bunlardan farkli ne tiir sorunlarla karsilasiyorsunuz? Bu durumlarda
neler yaptiniz? Karsilastiginiz sorunlarin ¢6ziimii i¢in 6nerileriniz nelerdir?
4, Yiriittiigliniiz  sorusturmalart  sonuglandirma konusunda yasadigimiz sorunlar
nelerdir?
a. Siibuta eren her fiilin tam karsilifinin yasalarin cezayr ongéren maddelerinde yer
almamasi
b. Sonucu etkilemeyecek, gereksiz ayrintilara saplanilmasi1 durumlariyla karsilagtiniz
mi1?
Bunlara benzer veya bunlardan farkli ne tiir sorunlarla karsilagiyorsunuz? Bu durumlarda
neler yaptiniz? Karsilastiginiz sorunlarin ¢6ziimii i¢in dnerileriniz nelerdir?
5. Muhakkik olarak yiiriittiigliniiz sorusturmalarda karsilastiginiz sorunlarla ilgili,
kimlerden ne tiir destekler aliyorsunuz?
6. Okul miidiirlerine muhakkiklik verilmesi konusunda ne diistiniiyorsunuz? Bu goérevin
okul miidiirleri tarafindan yapilmasinin, sorusturmanin kurallara uygun ve objektif

bicimde yiiriitiilmesine ne tiir etkileri olacagini diistinliyorsunuz?

KATKILARINIZ iCIN TESEKKUR EDERIM.




Adi ve Soyadi

Dogum Tarihi

Tletisim Bilgileri

E-Posta Adresi

Ogrenim Durumu :

OZGECMIS

Murat AYVAZ

21 Temmuz 1980
505582 18 14
ayvazl9@gmail.com
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