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GIRIS

Icinde bulundugumuz yiizyilda; toplumsal, ekonomik ve teknolojik gelismeler
bas dondiiren bir hizla gergeklesmektedir. Yasanan degisim, kiiresellesmenin getirdigi
“global koy” anlayisi ve teknolojinin sundugu iletisim imkanlar1 sayesinde carpan
etkisine kavusmakta, diinyanin iicra koselerindeki insanlara dahi etki edebilmektedir.
Insanlarin farkli &lgeklerde bir araya gelmelerine imkan tanryan kiiresellesme cagi,
yarattig1 etkilesimle insan davranislarinin oldugundan daha biiyiik etkilere yol agmasina
zemin hazirlamaktadir. Bu sebeple insan davraniglarini yonlendirmek, giiniimiiziin en
onemli giindem maddelerinden biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Cagimizda gelismeleri “takip etmek” dahi zorken, onlara “yon vermek™ giiclii
bir meydan okumayi ifade eder. S6zli edilen meydan okumanin en sik goézlemlenen
orneklerinden biri ise, karsidakini etkileme amaci giiden her iletisim tlri ile
iliskilendirilebilecek bir faaliyet olan, propagandadir. Kadim bir toplumsal faaliyet
olarak propaganda; toplumsal giic odaklari, iletisim araglar1 ve toplum arasindaki
stirekli etkilesimin bir {irliniidiir. Giiniimiizde propaganda her cografya, idari sistem,
kiiltiirel yap1 ve kitle iletisimi araci ile biitlinlesmis; modern insanin kaginmasi miimkiin
olmayan bir realite olarak kendini kabul ettirmistir.

Propaganda en basit tanmimiyla; hedef segilen kisi veya toplulugun
propagandacinin 6nceden belirlenmis amaglarina hizmet edecek belli bir davranisa sevk
edilmesi faaliyetidir. Baslangi¢ asamasinda propaganda; iyi organize olmus bir orgiite,
farkl1 disiplinlerden kaynaklanan bilimsel bilgiye, yerel ve kiiresel Olgekli
uygulamalardan edinilen tecriibelere ve yayilimi saglayacak kitle iletisim araglarina
ihtiyac duyar. Faaliyet bu sayede sistematik bir yapiya kavusmakta, bu noktadan sonra
ise bircok verinin iglenmesini, isboliimiinii ve uzmanlasmay1 gerektiren karmasik bir

siirece doniismektedir.



Propaganda faaliyetleri; her donemin oldugu gibi 21. yiizyil insaninin da duygu,
diisiince ve davranislar1 hakkinda fikir vericidir. Bu nedenle gilinlimiizii tasvir etmek
ve/veya gelecegi sekillendirmek isteyen aktorler agisindan, propagandayr konu alan
caligmalar giderek Onem kazanmaktadir. Bununla birlikte, yerli yiiksek lisans ve
doktora tezi bibliyografyasinda “propaganda” terimine yer veren bircok ¢alisma
bulunmasina ragmen, c¢ogunlugu uygulama oOrnekleri iizerinden degerlendirmelere
odaklanmistir. Kavramsal olarak propagandanin anlamini, gelisimini ve igerigini konu
alan c¢alismalar ise oldukg¢a kisith sayidadir. Bu nedenle kavramsal bir tartigmaya
odaklanan tez, s6zii edilen kisithiligit asma c¢abalarindan  biri  olarak
degerlendirilmektedir.

Tezin basat amaci, propagandanin dogasinin ve degisik goriiniimlerinin kesfidir.
Tezde propaganda; benzer iletisim tiirlerinin asgari ortak zemini ve kaynagi oldugunu
anlatacak sekilde, bir {ist kavram ve kadim bir teknik olarak ele alinmistir. Bu
dogrultuda reklam, halkla iliskiler, kamu diplomasisi, alg1 yonetimi gibi iletisim tiirleri
propagandanin farkli goriinlimleri olarak nitelendirilmistir. Tezin bu bakis ag¢isinin
geregi olarak, anilan kavramlarin propaganda kavrami ile farkliliklar1 yerine; tarihsel
arka plan, nitelik, arag, yontem iizerinden ortakliklarina odaklanilmistir. Bu yolla ayni
zamanda propagandanin dogasi hakkinda ¢ikarimlara ulasilmasi amaglanmugtir.

Tezin bir diger amaci, kavrama iligkin anlam c¢ergevesinin nasil ve ne yonde
olustugunun tartisilmasidir. Bu kapsamda, kavramin bilimsel ve 6znel olmak {izere iki
farkli bakis tarafindan anlamlandirildigina dair bir ¢ergeve ¢izilmistir. S6zii edilen
cergeve; anlamin sekillenmesinde yalnizca bilimin degil; tarihi, siyasi, kiiltiirel,
sosyolojik, psikolojik bir¢ok faktoriin de etkili oldugunu anlatma agisindan kullanish

bulunmustur.



Bunun yaninda tez, hem propagandacinin hem de alicinin bilgi ve biling
diizeyindeki artisa katki saglamay1 amaglamaktadir. Tezin baslica motivasyonu olan bu
amag, bir farkindalik yaratma cabasi olarak degerlendirilmektedir. Bu kapsamda tezde;
alicinin bilingli ve 0Ozgiir kararlar alarak propagandaciyr yeni agilimlara zorlama
yetenegine sahip oldugu savunulmaktadir. Propagandaciya ise, siirecin basarisit adina
gozetmesi gereken hususlara iligkin bir perspektif sunulmaktadir.

Sayillan amaglar dogrultusunda tezde yer verilen bazi kavramlar kapsayici
anlamda kullanilmistir. Bunlardan en basta geleni olan “propaganda” kavrami, farkl
goriiniimlerde olsa da karakteristigi itibariyle ortak paydaya sahip iletisim faaliyetlerini
anlatan bir list kavram olarak kullanilmistir. Kavrami belirli alanlarla, konularla,
araglarla ve yontemlerle kisitlamayan goriislerden yola ¢ikilarak belirlenen bu kapsayici
cerceve; kavramin analizi ve degisik gorlinlimleri arasindaki ortak paydanin One
c¢ikarilmasi adina olusturulmus bir zemin niteligindedir.

Sozii edilen kapsayici cergevenin insa siirecinde bircok diisiiniir ve bilim
insaninin goriisleri temel alinmistir. Bunlardan ilk grup, propaganday1 bir baska kavram
ile 6zdeslestirmektedir. Grubun temsilcilerinden Alain Botton, propagandayi temelde
“tanitim” olarak goriir (propaganda.com.tr, 2018). Nancy Snow ise propaganday1 “satis”
olarak nitelendirmektedir (1998: 21). Seyfi Say’a gore de propaganda, herhangi bir seyi
“pazarlama” i¢in yiiriitiilen iletisim faaliyetlerini ifade eder (2015:28). Edwin Czerwick
propaganday1 “bilgilendirme” faaliyeti lizerinden tanimlamistir (1998: 254 akt. Ates,
2000: 119). Arsev Bektas’in yaptig1 tanima gore ise propaganda, “egitme” faaliyeti ile
Ozdeslestirilmektedir (2002: 21).

Gortigleri temel alinan ikinci grup; propagandaya igerik, nitelik ve amag
yoniinden kapsayicilik atfetmistir. Bu dogrultuda Ayla Okay propagandayi, “ikna
faaliyetleri” olarak tanimlamistir (2012: 48). Ashi Yagmurlu ise propaganda

tekniklerinin “insan davranislarini etkilemek i¢in farkli alanlarda faaliyet gosteren”



kisilerce uygulandigin1 ifade etmektedir (2018: 42). J.A.C Brown’a gore propaganda
“her daim insana yonelen ve temel amact insani etkilemek™ olan bir faaliyettir (1992:
14-16). Jacques Ellul propagandayi, “fikir ve tutumlar1 degistirmek i¢in yapilan her
tirden faaliyet” olarak tanimlamistir (1972: 11). Douglas Walton da propagandayi
“tasarlanmis bir eylemi gerceklestirmek iizere uygulanan iletisim faaliyetleri” olarak
nitelendirmistir (1997: 396-400). Edward Bernays’e gore ise propaganda; “kamuoyunu
yonlendirerek toplumsal, siyasal, ekonomik hayati diizenleyen” tekniktir (1928, 10-11).

Cizilen kapsayic1 cergevenin bir geregi olarak tezde “gli¢” ve “iktidar”
kavramlar1 da kapsayici anlamda kullanilmistir. Tezin bakisiyla “giic” ve “iktidar”;
toplum i¢inde var olan tiim niifuz odaklarin1 anlatmakta ve siyasi, sosyal, ekonomik,
tarihi, kiiltiirel vb. nitelikli etkileyen-etkilenen iliskilerini ifade etmektedir.

Ayrica tezin kapsayict cercevesi, “hedef kitle” ve “alic1” kavramlari arasinda
bilingli bir tercihte bulunulmasina yol agmistir. Literatiire bakildiginda bir¢ok ¢alismada
s06z konusu iki kavramin es anlamli olarak kullanildig1 goriilmektedir. Bununla birlikte
hedef kitle kavrami1 kendisine mesaj iletilenlerin; propagandaci tarafindan hedefe
koyulan, pasif nitelikte goriilen ve insan topluluklarindan olusan bir unsur olarak
degerlendirildigini cagristirmaktadir. Alici kavrami ise propagandanin temelde bir
iletisim faaliyeti oldugunu vurgulayarak; giiniimiiz iletisim paradigmasi geregi siirecin
her unsuru gibi mesajin iletildigi kitle, grup veya bireylerin de aktif yonlendiriciler ve
katilimcilar oldugunu anlatmaktadir. Buradan hareketle tezde “hedef kitle” kavrami
yerine, modern propaganda faaliyetinin nitelikleri ve tasidigi kapsayici anlam goz
oniinde bulundurularak “alic1” kavrami tercih edilmistir.

Tezin smirliliklar1 ise propagandanin niteliklerinden kaynaklanmaktadir.
Propaganda dogas1 geregi; hizla ve siirekli olarak degisen, doniisen, gesitlenen bir
faaliyettir. Bu nedenle toplum tarafindan ulasilabilen hemen her g¢aligmanin ancak

gecmise ait uygulamalarin analizini icerdigi goriilmektedir. Bagka bir ifadeyle yasanan



doniislimiin  hiz1, teorik ¢alismalarin uygulamalar ile es zamanl ilerlemesini
zorlagtirmaktadir.

Yine ayni niteliklerden kaynakli olarak propagandaya ait arastirma evreninin
alabildigine genis oldugu goriilmektedir. Bilimsel-6znel farkli bakis agilarini ve kiiresel-
yerel Ozgiinliikleri iceren s6z konusu arastirma evreninin analizi, tezin boyutlarini
olduk¢a asan bir ¢abayr gerektirmektedir. Bu nedenle literatiirde yer alan ve tezin
bakisiyla propagandanin farkli goriiniimleri olarak nitelendirilen reklam, halkla iliskiler,
kamu diplomasisi, algi yonetimi gibi kavramlarla ikili karsilagtirmalarmma yer
verilememektedir. Bu konuda derin okuma yapmak i¢in propaganda ile s6z konusu
kavramlar arasinda oOzdeslikler kuran; Arsev Bektas (2002:250), Asli Yagmurlu
(2018:50), Douglas Walton (1997: 396-400), Edward Bernays (akt. Bakir,2018: 5),
Nancy Snow (1998: 21-22), Nicholas Cull (akt. Jowett ve O'Donnell, 2017: 354-355),
Qualter (1982: 257), Sema Yildirim Becerikli (2008: 27) ve Seyfi Say (2015: 31-33)’1n
eserleri incelenebilir.

Tezin igerigine iligkin olarak deginilmesi gereken diger husus, kullanilan
yontemdir. Tezin genelinde, olgularin varligina ve anlamina yonelik nitel bir aragtirma
yontemi olan olgubilimsel ¢oziimleme yontemi benimsenmektedir. Bu kapsamda,
literatiir taramasi yoluyla edinilen bilgiler ve tartisma konular1 bilimsel kurallara sadik
kalinarak yorumlanmistir. Tezde yer verilen gorseller ise igerik ¢dzlimleme
yontemlerinden olan metin ve gostergebilim ¢oziimlemeleri kullanilarak analiz
edilmistir. Tezin kaynaklari; yerli ve yabanci dilde olmak tizere kitap, tez, makale,
rapor, dergi ve internettir.

Tez, li¢ ana boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde, kavramin gecirdigi
tarihsel dontigiimii, farkli bakis agilarindan yapilan tanimlar1 ve faaliyet ile ulasilmasi
planlanan amaglar1 iceren kavramsal bir ¢erceve cizilmistir. ikinci boliimde,

propagandanin karmasik yapisini agsmak iizere bilesenlerinin belirlenmesi ve pargalar



tizerinden biitiin ile ilgili ¢ikarimlara gidilmesi amaglanmis, bu yolla teori ile uygulama
arasinda anlamli bir iliski kurulmaya calisilmistir. Ugiincii béliimde, propagandanin
uygulanmasi baska bir deyisle sunumu konusuna deginilmis; kitle iletisim araclarinin
propaganda ic¢in vazgecilmezligi tartigilmis, siirecte neden ve nasil kullanildiklart
incelenmistir. Boliimde ayrica sik kullanilan yontemler siralanmis ve degisik iletisim
tiirlerinin yontem acisindan benzerliklerine odaklanilmistir. Sonug¢ bdliimiinde ise tezin

icerigi ¢cercevesinde ortaya cikarilan dnermelere yer verilmistir.



I. BOLUM : PROPAGANDANIN KAVRAMSAL CERCEVESI

Propaganda giinlimiizde; bilimsel bilgi seviyesindeki artisin ve iletisim
teknolojisindeki gelismelerin etkisiyle birgok farkli tanimi, goriiniimii, teknigi, araci
olan; ¢ok boyutlu ve karmasik bir faaliyete donlismiistiir. Bu nedenle kavrama ait
sinirlarin  netlestirilerek ortak niteliklerin ortaya ¢ikarilmasi adma bir kavramsal
cerceveye ihtiya¢c duyulmaktadir. Kavramsal cer¢evenin bilesenleri olarak boliimde;
kavrammn zaman i¢inde ge¢irdigi doniisiimii anlatan tarihgesine, farkli bilimsel
disiplinler ve 6znel degerlendirmeler tarafindan sekillenen tanimlarina ve faaliyet ile

ulasilmas1 planlanan amagclara yer verilmistir.

1.1. TARIHCESI

Bu alt bolimde propaganda kavraminin tarihsel gelisim ¢izgisine yer
verilecektir. Alt boliimiin temel amaci, tarihsel arka plan yardimiyla kavram iizerinde
ilk izlenimlerin olusturulmasi ve giinlimiiz propagandasinin ge¢misteki Orneklerden
hangi noktalarda etkilenmis oldugunun agiklanmasidir.

Propagandanin tarih bilimi ile olan iliskisinden yola ¢ikildiginda oldukca genis
bir arastirma sahasi ile karsilasilir. Ciinkii propaganda; toplumlarin sosyal, kiiltiirel,
ekonomik ve siyasi doniistimlerinin hem nedeni hem de sonucu olarak
degerlendirilebilecek oldukg¢a kapsamli bir faaliyettir. Bu nedenle tarihe yon veren her
olayin propaganda tarihinde de bir yeri bulunmaktadir.

Bununla birlikte literatiirde propagandanin bir faaliyet olarak tarihteki
baslangicina iliskin iki farkli goriise rastlanmaktadir. Goriislerden ilki, propaganda
faaliyetinin antik ¢aglar dncesine kadar uzandigini savunur. Ornegin Erkis ve Summak'a

gore; kisilerin fikirlerini sekillendirmek, onlar1 etkilemek ve istenilen dogrultuda
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yonlendirmek i¢in yapilan faaliyetler biitiinii olarak ele alindiginda propaganda, modern
ya da yeni bir kavram degildir (2011: 295). Jean-Marie Domenach da, propagandanin
politik yarigmalarin baslamasi ile dogdugunu ifade etmistir (akt. Giiltekin, 2001: 177).
Benzer yonde Qualter propaganda tarihinin, insanlarin orgiitlii toplumlarda yasamaya
baslamasina ve liderlik kurumunun olugmasina kadar geri gittigini one stirer (Qualter,
1980: 57).

Buna karsin propagandayr modern ¢ag ile 6zdeslestiren Jowett ve O'Donnell ise,
propaganda tarihinin ii¢ faktdre dayandigim 6ne siirmiistiir. Oncelikle ulus devletlerin
yiikselisi ile “insanlarin zihinleri’ni kontrol miicadelesi baslamis; ikinci olarak iletisim
araglarinin gelismesiyle propaganda mesajlarinin iletimi kolaylagsmis, son olarak da
propagandanin psikoloji ve davranig bilimleri ile birlesmesi gerceklesmistir (2017: 82-
83).

Yer verilen goriisler ¢ercevesinde alt boliimde propaganda, kadim bir faaliyet
olarak ele alinmig, 20. yiizyll ise modern propagandanin baslangic1 olarak

nitelendirilmistir.

1.1.1. ilk Caglardan Yirminci Yiizyila

Propaganda faaliyetleri istisnasiz sekilde her medeniyetin tarihinde yer alir.
Bununla birlikte baskalarini etkileme ve yonlendirme ¢abasinin konusma ile bagladigi
kabul edilirse; propagandanin ilk 6énemli 6rneklerine Eski Yunan’da rastlanilmaktadir
(Brown, 1992: 2-11).

Eski Yunan’da “sofistler” adli filozof grubu hitabet sanati ile 6zdeslesmis;
“sofist” sozcligli zamanla, siyaset 6greten ve soz sdyleme sanati lizerine ders veren kisi
anlamini kazanmistir (Topdemir, 2010: 4 akt. Yilmaz, 2014: 53). Sofistlere elestiriler

getiren Platon'a gore ise hitabet sanati, insanlari mantiga uygun sozlerle kandirmayi ve



ikna etmeyi amaglamaktadir. Boylece Platon hitabetin; haksizi hakli, yalan1 gergek,
kotiiyii 1yi gosterme giicline sahip oldugunu 6ne stirmiistiir (Platon, 1997: 352).

Iletisim araglarmin oldukca kisitli oldugu bu dénemde; hitabet sanat1 kadar yaz,
resim, spor, tiyatro gibi iletisim zeminleri de fikirlerin yaratilmasinda ve aktarilmasinda
onemli rol oynamistir. Bunun yaninda halkin yonetime katiliminin bir 6rnegi olan
meclis oturumlari, propaganda faaliyetleri i¢in uygun ortami saglamistir (Erkis ve
Summak, 2011: 296).

Propagandanin siyasi iktidar araci olarak kullanilmasinin ilk Onemli
orneklerinden biri ise Biiyiik Iskender doénemindeki (M.O. 356-323) propaganda
faaliyetleridir. Biiyiik Iskender propagandayi, siyasi giiciiniin temsil araci ve yeniden
{ireticisi olarak yogun sekilde kullanmistir. Ornegin; kendisinin Zeus’un oglu olarak
anilir olmasmi saglamig, paralarin tizerine kendi resmini kazitmis, 6nemli go¢ ve
seyahat yollar1 lizerinde heykellerini ve anitlarini insa ettirmistir (Boyraz ve Cantiirk,
2013: 497).

Propagandanin tarihsel gelisiminde bir sonraki onemli asama Orta Cag’daki
Hacli Seferleri’dir. Hagli Seferleri, propaganda mesajlar1 ile dini Ogretilerin i¢ ige
gecisinin Onemli Orneklerindendir. Bu siirecte Papalik; savasa katilan Hiristiyanlarin
giinahlarinin affedilecegi vaadinde bulunmus, din adamlarinin hitabet yeteneklerinden
faydalanilarak biiyiik kitlelerin seferber edilmesi i¢cin yogun bir propaganda faaliyeti
yiirlitiilmiistiir (Jowett ve O'Donnell, 2017: 89-102).

Propaganda teriminin resmi olarak ilk kullanimi ve faaliyetin orgiitlii, siirekli,
sistemli hale getirilmesi ise 17. yy’da gerceklesmistir. 1622 yilinda Papa 15. Gregory,
Katolikligin kitlelere ulastirilmas1 ve Protestanliga karst miicadele edilmesi amaciyla
propaganda orgiitii “Sacra Congregatio de Propagande Fide”yi (Iman1 Yayma Cemiyeti)
kurmustur. Cemiyet, tarihte propaganda gorevini iistlenen ilk organ olmamakla birlikte,

bu faaliyeti yiiriiten ve bu isimle adlandirilan ilk kurum olmustur. Bu tarihten itibaren



kilise papazlarinin bireysel calismalart son bulmus ve faaliyetler bir merkezi yapi
tarafindan yliriitilmeye baslanmistir (Qualter, 1980: 255).

1627 wyilinda yine Papalik tarafindan Sacra Congregatio’yu desteklemek
amactyla “Collegium Urban” adli bir kolej kurulmustur. Kolej propaganda
faaliyetlerine, 6zellikle yabanci dilde egitime verdigi biiyiik 6nem ile yeni bir boyut
getirmistir. Bu kolejden yetisen din gorevlileri gorev yaptiklari {ilkelerde propaganda
tekniklerini kullanarak basarili bir uygulama modelinin uygulayicilar1 olmuslardir
(Bektas, 2002: 79 ; Domenach, 1995: 9-10).

Cemiyet ve Kolej tarafindan yiiriitiilen Katolik doktrini merkezli propaganda
faaliyetlerinin, giiniimiize belirgin yansimalar1 oldugu goriilmektedir. Bu oOrgiitlerin
kurulusundan itibaren propaganda kavrami, Katolik iilkelerde tanitim, egitim gibi
olumlu; Protestan {lilkelerde ise baski, siddet gibi olumsuz bir anlam kazanmistir
(Pratkanis ve Aronson, 2008: 12).

18. yiizyilin sonuna kadar Papaligin tekelinde kalan propaganda kavramu,
Fransiz Devrimi siirecinde biiylik bir doniisim gecirmistir. Bu donemde kavram
sekiilerlesmis ve yalnizca Hiristiyanligi yayma amagl faaliyetleri degil; bagimsizlik,
milliyetcilik gibi devrim fikirlerinin yayillmasini amaglayan faaliyetleri betimlemek i¢in
de kullanilmaya baslanmistir (Bektas, 2002: 80-92).

Fransiz Devrimi sonucunda ortaya c¢ikan yeni idare anlayisi ile Oncesinde
yasanan teknolojik ve sosyal degisimler; modern propagandanin ortaya ¢ikmasi igin
gereken altyapiyr olusturmustur. idare anlayis1 agisindan donemin getirdigi en dnemli
yenilik, yonetenlerin her sart altinda ve her an kamuoyunun destegini almak zorunda
olduklarmin bilincine varmalari ile etkileyen-etkilenen iliskisinde yasanan doniistimdiir
(Akarcali, 2003: 15-16). Propaganda faaliyetleri de yasanan doniisiimii gilicli sekilde
desteklemis ve doniisiimden yogun sekilde etkilenmistir. Oyle ki o zamana dek

propaganda, bir propagandaci tarafindan edilgen kisiler iizerinde uygulanan bir faaliyet

10



olarak goriiliirken artik “propagandacinin amaci” ile “alicinin ihtiyac1" arasinda kurulmasi
gereken bir dengenin sonucu olarak degerlendirilmeye baglannustir (inceoglu, 1985: 65).
Yine bu donemde propagandanin Olceginde bir genisleme goriilmiis ve i¢ kamuoyu
olusturma cabalarina, diger devletler iizerinde baski kurmak amaciyla dis kamuoyu
olusturma ¢abalar1 eklenmistir (ngv.vic.gov.au: 2019).

Propagandanin gegirdigi doniistimde payr olan diger unsurlar; doneme ait
teknolojik ve sosyal gelismelerdir. Donemde, propaganda iriinlerinin kitlelere
ulasmasina imkan veren arag ve yoOntemler biiylik bir atilim gergeklestirmistir.
Demiryollarmin ingasi, ulusal posta servislerinin kurulmasi, matbaalarin gelismesi gibi
yenilikler propaganda faaliyetlerini hem hizlandirmis hem de cesitlendirmistir. Bu
sayede propaganda; yalnizca siyasi alanda degil, ekonomik ve kiiltiirel alanda da agirlik
kazanmaya baglamistir (Akarcali, 2003: 15; Qualter, 1980: 295).

Sosyal alandaki en onemli gelismeler ise; sehirlerin kalabaliklagsmasi, okur-
yazarligin artmasi ve oy hakkinin genisletilmesidir. Boylece belirli bir biling diizeyine
ulagma ihtiyacina ve bunun i¢in gerekli araglara sahip olan; ancak atomize olmasindan
dolay1 kendini yalniz ve gii¢siiz hisseden yeni bir alict profili ortaya ¢ikmistir. S6z
konusu yeni profil, propaganda mesajinin daha kolay kabul edilmesine imkan tanimis
ve propagandanin toplumlar {izerinde “tahakkiim kurma” araci olarak kullanilabilmesine

olanak saglamigtir (Atabek, 2003: 9-11).

1.1.2. Yirminci Yiizylldan Giiniimiize

Propaganda faaliyetleri 20. yiizyillda toplumsal yasamin ayrilmaz bir pargasi
haline gelmis, bu nedenle donem siklikla “propaganda ylizyili” , “modern
propagandanin baglangic1” olarak nitelendirilmistir (Jowett ve O'Donnell, 2017: 82-83).

Propaganda tarihi agisindan 20. yiizyili kendisinden onceki donemden ayiran temel
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farklar; kitle iletisim araclarinin yogun kullanimi, bilimsel disiplinlerden destek alan
uzman Orgiitler tarafindan organize edilmesi ve reklamcilik, halkla iliskiler, kamu
diplomasisi gibi farkli iletigim tiirleri ile ortak yasamin yerlesmesidir (Bektas, 2002: 92 ;
Say, 2015: 27). Yeni haliyle propaganda; alicilarin ve mesajlarin daha ¢ok kontrol
edildigi bir bicime doniligmiis; daha organize, daha yaygin hale gelmistir (Jowett ve
O’Donnell, 2012: 98-99 akt. Cetin, 2014: 249).

Propagandanin etkisi agisindan biiyiik 6neme sahip olan kitle iletisim araglari,
20. yiizylldan itibaren toplumlarin hayatina girmeye baslamistir. Toplumlar
yonlendirmedeki giiclinliin fark edilmesinin ardindan ise kisa siire iginde, biiyiik
kitlelerin sahip olmasina imkan veren iiretim teknolojisine ulasilmistir. Bdylece o giine
kadar kitlelere sdzel anlatimlar ve basili yayinlarla yoneltilen propaganda faaliyetleri;
gorsel ve isitsel 6gelerin agirlikli oldugu yeni bir sekle biirtinmiistiir (Cetin, 2014: 250).
Bunun yaninda farkli bilimsel disiplinlerin propagandaya 6énem atfetmeye baslamasiyla
teorik ve uygulamaya doniik calismalar yogunlagmig, kavramin daha genis bir bakis
acistyla ele alinmasi olanakli hale gelmistir (Bektas, 2002: 17).

20. ylizyilin ilk biliyiik olay1 olan 1. Diinya Savasi, propaganda tarihinin en
onemli donemeglerinden biridir. Stanley'e gore, bugiin bilinen anlam1 ve tarzi itibariyle
propaganda faaliyetleri Birinci Diinya Savasi ile baslamistir (2002: 2). Benzer yonde
goriis bildiren De Fleur ve Ball-Rokeach da, 1. Diinya Savasinda propagandanin bir
yontem olarak ilk kez sistematik ve diizenli bir bicimde kullanildigin1 ifade etmislerdir
(akt. Jowett ve O'Donnell, 2017: 287). 1. Diinya Savas1 sirasinda tarihte ilk kez uluslar,
insan kaynaginin tamaminin olusturacagi giicii kullanmak zorunda kalmislardir.
Propagandanin seferber edici fonksiyonuna her donemden daha fazla ihtiyag
duyuldugunun anlasilmasi ile birlikte savas; savasan ve savasmayan biitlin uluslar i¢in

bir propaganda yaris1 haline doniismiistiir (Jowett ve O'Donnell, 2017: 287).
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1. Diinya Savast aym1 zamanda, propagandanin kurumsal yapisinin
giiclendirildigi bir donemdir. Donemin etkin propaganda mekanizmalarindan birini
kurmus olan SSCB, resmi ideolojiyi yaymak {iizere giiglii bir merkezi propaganda
teskilati kurmustur. Bu sayede Sovyet propagandasi, toplumsal oOrgiitlenmeler
aracilifiyla yasamin her alanina etki etmistir. Propaganda yazidan sanata, egitimden
sanayi ve tarim {iretimine kadar her alana ulastigindan, toplumun tiim etkinlikleri
propaganda konusu yapilmistir (Orall,2017: 236).

Donemin bir diger onemli propaganda mekanizmasi, ABD propagandasini
organize eden “Creel Komitesi* dir. Resmi adi “Committee on Public Information”
(Kamu Bilgilendirme Komitesi) olan “Creel Komitesi”; 1917-1919 yillar1 arasinda
faaliyet gostermistir. Kurulus amaci; ABD toplumunu savasa hazirlamak ve savasa destek
konusunda motive etmektir (en.wikipedia.org: 2018). ABD'nin savasa katilmasindan bir
hafta sonra calismalarina baslayan Komite; kitle iletisim araglarin1 etkin bigimde
kullanarak sistemli, koordineli bir propaganda kampanyasi yiiriitmiistiir. Degisik
dillerde yaptig1 yaymnlarla alict 6l¢egini bliylitmiis, 6zellikle filmleri, ¢izgi filmleri,
reklamlari, fotograflar1 ve posterleri basarili sekilde kullanmigtir. Komite, savas lehine
gorlis bildiren etkin kisilerden yararlanmis; medya, is, sanat ve akademi diinyasindan
seckin kisileri bilinyesinde toplamistir (Yilmaz, 2004: 65). Bilimsel camiadan bu
kampanyaya destek saglayan John Dewey, Walter Lippmann ve Edward Bernays gibi
tinlii disiiniirler de Komite catis1 altinda caligmalar yiirlitmis; o6zellikle psikoloji
disiplininden yararlanarak kitlenin dogas1 ve karar mekanizmasi konularinda ¢aligmalar
yapmiglardir (Apak, 2018: 16).

Creel Komitesinin faaliyetlerini durdurmasinin ardindan komite {iyelerinin ¢ogu,
farkli alanlarda faaliyet gosteren kurumlarda is yasamlarma ve arastirmalarma devam
etmislerdir. Boylece savas sirasinda elde edilen tecriibe ve bilgiler, devlet mekanizmasindan

Ozel sektore tasmmmustir (Erdogan, 2014: 51). So6zii edilen aktarim, gliniimiiz
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propagandasinin toplumsal hayattaki kapsayiciliginda ve farkli goriintimlerle, farkl
aktorlerce uygulanabilmesinde pay sahibidir.

1. Diinya Savasi sona erdiginde, savasa katilan uluslarin tamami etkin bi¢gimde
propaganda yapmanin ve karsi propagandaya onlem almanin gerekliligini kavramistir
(Jowett ve O'Donnell, 2017: 288). Boylece propagandanin etkilerini ve tekniklerini
analiz etme donemi baglamistir. Bu analiz asamasinda Harold Laswell gibi
diistintirlerin; o giine kadar saskinlik ve saygi uyandiran propaganda faaliyetlerine,
stiphe ve korku ile yaklasmaya bagladiklar1 goriilmektedir. Laswell propagandayi;
cagdas diinyanin en biiyilk su¢ aletlerinden biri olarak tanimlamis, bir propaganda
mesajinin yaratacagl biliylik duygu seline kapilan kitlelerin essiz bir dayanisma haline
gecebilecegini ifade etmistir. Laswell'in ¢ekincelerinin temelinde, halkin biiyiik bir
kisminin kitle iletisim araglariyla yayilan mesajlara daha 6nce gostermedigi kadar asiri
tepki gostermesi ve bu tepkinin yonlendirilebilir oldugu diisiincesi yer almaktadir (akt.
Jowett ve O'Donnell, 2017: 212-213).

Laswell'in kisa silire i¢inde dogrulanan karamsar Ongoriileri 1518inda,
“propagandanin altin donemi” olarak anilan 2. Diinya Savast donemine gelinmistir.
Glinlimiiz propaganda mesajlarina ve kampanyalarina 6rnek teskil eden bir¢cok yontem
ve teknik, savas boyunca birer strateji olarak kullanilmigtir. Bu dénem ayni zamanda,
propaganda kelimesinin giliniimiizdeki olumsuz anlaminin zihinlere yerlesmesindeki en
onemli donemeglerden biridir (Keskin, 1997, 15).

Ikinci Diinya Savasi, gelisen savas teknolojisi sayesinde cephe savasmin son
buldugu ve topyekiin savas kavraminin ortaya ¢iktigi bir donemdir. Bu siirecte
devletler; hem i¢ hem de dis kamuoyunun goriisiinii gézetmek zorunda kalmus,
kamuoyu kitle iletisim araglar1 yoluyla yogun bir propaganda faaliyetinin hedefi

olmustur (Clark, 2011: 12 akt. Yagmurlu, 2018: 43).
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Savas oncesinde ve siiresince Adolf Hitler ve Propaganda Bakani Joseph
Goebbels, giristikleri propaganda faaliyetlerinde biiyilk basar1 elde etmislerdir.
Basarilarinin temelinde; Almanya'nin 1. Diinya Savasim1 kaybetmesindeki en dnemli
etkenlerden birinin, giiclii bir “propaganda ve karst propaganda faaliyeti”
yiirlitilememesi olduguna iliskin kanaatleri bulunmaktadir. Bu kanaat cergevesinde,
modern kitle iletisim araglar1 ile gdsteri, miting, mimari, kiyafet gibi eski propaganda
yontemlerini 6zgiin sekilde bir araya getirmislerdir (Jowett ve O'Donnell, 2017: 279).

Alman propagandasia karsilik Ingiliz propagandasinda, Alman halki ile Alman
hiikiimetini ayiran ve Hitler propagandasinin yalana dayandigi iddiasi {izerine kurulan
bir strateji izlenmistir. Bu stratejinin Alman ordusu {izerinde ciddi bir etki olusturmasa
da, Alman isgali altinda kalan iilkelerdeki bagimsizlik hareketlerine bir moral destegi
verdigi goriilmektedir (Brown, 2000: 88-89).

Ayn1 donemde benzer bir strateji iizerinde sekillenen ve Creel Komitesi
tecriibelerinin de etkili oldugu ABD propagandasi, bir kez daha topyekiin seferberlik
saglama amacina hizmet etmek amaciyla uygulamaya konulmustur. Donemin Amerikan
propaganda mekanizmasinin sembolii olan “Amerika’nin Sesi” radyosu, yayin
politikasin1 diiriist oldugu algisini yerlestirme tiizerine kurmus ve ozellikle dis
kamuoyuna hitap etmekte basarili olmustur. Giliniimiizde de yayinda olan “Amerika’nin
Sesi Radyosu”, ABD kaynakli haberlerin sunuldugu ve dil ogretiminden gorsel icerik
yaymma kadar bircok faaliyetin yer aldigt modern bir platforma doniigmiistiir
(insidevoa.com: 2018).

2. Diinya Savasi’nin bitmesiyle birlikte, propagandanin bir bi¢cim ve yontem
degisimi yasadig1 goriilmektedir. Yeni anlayis ¢ercevesinde propaganda arastirmalarinin
basat nesnesi “ikna” faaliyeti olmus, ikna temelli ¢alismalarin iirlinleri yogun sekilde
kitle iletisim araglarinda kullanilmigtir. Boylece 1947-1991 yilarimi kapsayan Soguk

Savag'in propaganda ¢ercevesi ¢izilmistir (Jowett ve O'Donnell, 2017: 209). Bu

15



donemde, hem ABD hem SSCB kendi ideolojilerine uygun kamuoyunu olusturmak
amaciyla genis kapsamli bir propaganda faaliyetine girismislerdir. Bunu yaparken
sanslir ve cezalandirma yontemlerine bagvurmaktan da kaginmamislardir (Apak, 2018:
36).

Soguk Savas’in bitimi ile birlikte hegemonik bir siiper gii¢ olarak ABD’nin
liderligini yaptig1 kiiresellesme ¢ag1 baslamistir. Tarihin hi¢bir doneminde erisilememis
iistlin hizda iletisim aglariin kurulmasi ile “dijital ¢ag" baslamis, toplumsal hayatin her
aninda bir propaganda iiriiniine rastlanmaya baslanmistir. Ozellikle internet ortaminda
hizla yayilabilen propaganda firiinleri, kiiresel 6lgekte etki yaratma giicline ulagmistir.
Bununla birlikte, geleneksel propaganda yontemlerinin de (basin, afis, ilan, miting vb.)
giincelligini korudugu goriilmektedir.

Anilan siirecin bir agsamasi olan giiniimiizde; kitleselligin 6l¢egini biiyiitmesi ve
temel kitle iletisim araglarina sahip olmasi sayesinde propagandayr diinyada en etkin
sekilde kullanan giic, ABD'dir. Amerikan iktidar odaklarinin sistemlestirdigi sirket-
devlet birlikteligi propaganda faaliyetlerini siyasi ve diplomatik alandan; ticari, kiiltiirel
ve toplumsal alana kaydirmistir. Bu ¢ercevede ABD, bazen ulusal amaglardan hareketle
birlik kiiltiirii ve kamuoyu olusturmak ic¢in, bazen de kiiresel amaclardan hareketle
kiiltiir, tliketim, yatirim ve diger ekonomik faaliyet alanlarmi genisletmek igin
propaganda faaliyetleri yiirtitmektedir (Cetin, 2014: 252).

Propagandaya iligkin tiim bu tarihsel siire¢ analiz edildiginde; propagandanin en
basindan beri bilingli bir faaliyet oldugu, uzmanlagsmis bir orgiit tarafindan icra edilerek
kurumsal hale gelmesinin 17. yiizyilda gerceklestigi; bu iki niteligin 20. yiizyilda kitle
iletisim araglar1 ve yogun bilimsel bilgi ile birlesiminden ise modern propagandanin
dogdugu anlagilmaktadir. Bu gelisim ¢izgisini takip eden giiniimiiz propagandasi da,
farkli goriintimlere sahip bilimsel bir uzmanlik alanina doniismiistiir (Bektas, 2002: 92 ;

Say, 2015: 27).
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Bununla birlikte yasanan degisim ve dOniisiimlerin propagandanin temel
amaglarinda bir farklilik yaratmadigi goriilmektedir (Cetin, 2014: 64). Propaganda her
daim insana yonelen ve temel amaci insani etkilemek olan bir faaliyettir ( Brown , 1992:
14-16). Bu durum ayni zamanda, propagandanin kapsayici bir iist kavram olarak

nitelendirilmesinin dayanaklarindan birini olusturmaktadir.

1.2. TANIMLARI

Bu alt boliimde; propaganda kavrami hakkinda tarihsel arka planin olusturdugu
genel izlenim, “tanim”lar aracilifiyla detaylandiriimaktadir. Kavramsal ger¢evenin
olusturulmasi i¢in zorunlu goriilen bu caba sayesinde, kavrama iliskin anlamin kaynak
ve igerik yoniinden analiz edilmesi amag¢lanmaktadir.

Propaganda, Latince kokenli bir sozciik olup, “propagare” kokiinden gelir. Bu
sOzciik, “bahg¢ivanin topraga yeni fidanlar dikmesi” anlaminda kullanilmistir (Brown,
1992: 11). Kavramin tarihte ilk resmi kullanilisin1 ifade eden ve Roma Katolik
Kilisesinin Hristiyanlig1 yaymak amacl faaliyetlerini anlatan “propandai” sozciigi de,
“yayma, yayginlagtirma” anlami tagimaktadir (Domenach, 1995: 8). Kelime kokeninden
yola ¢ikilarak kavrama ait modern ve kapsayici bir tanim yapilirsa propaganda; iletigim,
egitim ve tanitim iceren, fikir ve kanaatleri etkilemek amaciyla yapilan tiim girisimleri
ifade etmektedir (Bektas, 2002: 21). Benzer bir tanima goére propaganda, fikir ve
tutumlar1 degistirmek i¢in yapilan her tiirden faaliyettir (Ellul, 1972: 11).

Kelimenin kokeni ve yer verilen kapsayici tanimlar, kavramin dogas1 hakkinda
fikir vericidir. Bununla birlikte; glinlimiiziin teknolojik imkanlari, bilimsel disiplin
cesitliligi, karmagik orgiit yapilar1 ve 6znel degerlendirmelerin giiclii etkisi propagandanin
tek ve nihai bir tanimmin yapilmasini zorlagtirmaktadir. Propaganda tanimlari, bilimsel

acidan hangi disiplin g¢ercevesinden bakildigiyla; maruz kalan tarafta mi, uygulayici
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tarafta m1 olunduguyla, hayat goriisiiyle, onceliklerle ve daha birgok degiskenin
etkisiyle farkli sekillerde yapilabilir. Dahasi farkli tanimlar arasindaki kesisim
kiimelerinin kesfi ile yeni tanimlara ulasmak da miimkiindjir.

Sayilan nedenlerle tek ve nihai bir tanima ulasmak zor olsa da, tanimlarin temelde
iki ana kaynaktan dogdugu anlagilmaktadir. Bunlardan birincisi, bilimsel disiplinlerin
yaptiklart “bilimsel tanimlar”; digeri ise giinlimiiz kiiresel gii¢lerinin yarattiklart bilgi

tekeli tarafindan sekillendirilen “6znel degerlendirmeler”dir.

1.2.1.Bilimsel Tanimlar

Farkli disiplinlerin kesisim kiimesinde yer alan propaganda kavramina iliskin
tanimlar oldukc¢a genis bir alan1 kapsamakta ve her biri faaliyete ait farkli bir yonii
yansitmaktadir. Bu kapsamda bilimsel tanimlarin eksikligi, hem propagandanin ¢ok
boyutlulugunu hem de disiplinler arasi bir karaktere sahip olusunu anlatmaktadir.
Ornegin; tarih bilimi agisindan propaganda, farkli donemlerde etkilerin tespitine ve
bugiiniin faaliyetleri ile karsilastirmalarina imkan taniyan bir faaliyettir. Dilbilim; iislup,
vurgu, sOzcik secimi ve etkiyi arttirict yontemler iizerinden propagandayi
degerlendirmektedir. Sosyolojinin kavrama bakisi ise; propaganda ile toplumsal yap1
arasindaki 1iliskiyi kuran kdltiir, statii, simf ve Orgiit gibi konular iizerinden
sekillenmektedir(Ates, 2000: 120). Bununla birlikte propaganda kavraminin bilimsel
tanmimlar1 c¢ogunlukla; psikoloji, siyaset bilimi ve iletisim bilimleri tarafindan
yapilmustir.

Psikoloji disiplini agisindan propaganda; ilk asamada zihinsel bir degisim
yaratma, ardindan da degisimi kasitli ve sistematik bir sekilde davraniglara yansitma
cabasidir (Yi1lmaz, 2014: 9). Pratkins ve Turner’in yaptiklari tanima gore ise propaganda;

Onyargilar ve duygular iizerinden diisiinceleri sekillendirme, bu yolla aliciy1 dnceden
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kararlastirilmis bir fikre yakinlastirma ¢abasidir (akt. Jowett ve O'Donnell, 2017: 29).
Doob’un yaptig1 tanima gore propaganda, kisilikleri etkilemenin yaninda davranislar
tizerinde kontrol araci olarak da kullanilan faaliyettir (Brown, 1992: 23).

Kavramm en sik kullanildigi literatiirlerden biri olan siyaset bilimi ise
propagandayi; iktidar iligkileri, Orgitliiliik, bilgi ve deger iiretimi, yayilimi gibi
konularla 6zdeslestirmektedir. Bu dogrultuda propaganda; insanlar1 etkilemek amaciyla
sosyal ve siyasal degerleri aktarma ve yayma girisimi olarak tanimlanir (Say, 2015: 28).
Siyaset bilimi ¢ercevesinde kapsayict bir tanim yapan Czerwick ise siyaset ve
propagandanin ayrilamaz sekilde i¢ ige gecmis oldugunu ve siyasete iliskin her iletisim
faaliyetinin propaganda olarak tanimlanabilecegini ifade etmektedir (1998: 254 akt.
Ates, 2000: 119).

Czerwick’in yaptigt tanim c¢ergevesinde propagandanin siyaset kavrami ile
Ozdeslestirilmesi, propagandanin siyasetin tanimi ve simirlarindaki degisikliklerden
yogun bigimde etkilenmesine yol agmaktadir. Glinlimiizde siyaset faaliyeti; klasik devlet,
parti, yoOnetici ¢ercevesinden ¢ikip kamuoyu, sivil toplum, kanaat onderi gibi yeni
aktorlerle genislemis, bu yeni aktorlerin faaliyetleri de propaganda olarak tanimlanmaya
baslanmustir. Ornegin siyasi propagandanin “bir kurum” tarafindan gergeklestirildigini
savunan Bektas; modern toplumlarda yalnizca siyasi organlarca degil, askeri ve
biirokratik kurumlarca da uygulanabildiginin altin1 ¢cizmektedir (2002: 221).

Siyaset kavramindaki doniisiimiin propaganda kavramina bir diger yansimasi,
siyasetteki Olcek biiylimesi ile orantili olarak uluslararast Olgekte propaganda
faaliyetlerinin giderek yogunlagsmasidir. Teknolojik imkanlar ile yakindan ilgili olan bu
Ol¢ek biiylimesi, ige ve diga doniik propaganda ayriminin kaynagidir. Bu anlamda
Kumkale’nin propagandayi, propagandacinin amacina hizmet edecek mesajlarin “hedef

secilen toplum iizerine” gonderilmesi faaliyeti olarak tanimlamasi, siyasetteki olgek
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biliylimesinin propaganda kavramina yansimalarindan biri olarak degerlendirilebilir
(2007: 137).

Propaganda kavramu ile yakindan ilintili olan bilimsel disiplinlerden bir digeri de
iletisim bilimidir. letisim bilimi agisindan propaganda, tiim karmasikligina ragmen
kaynaktan aliciya yonelen klasik bir iletisim siireci olarak degerlendirilmektedir. Bu
cercevede daha ¢ok iletisimin niteligi, yOnii, mesajin aktarimi gibi konulara
odaklanilmaktadir.

Propaganday1 bir iletisim siireci olarak tanimlayan Taylor'a gore propaganda,
fikir ve degerlerin insandan insana veya insandan gruba iletimidir. Taylor ayrica
propagandacinin iletisimi, kendi c¢ikarlarina hizmet etmesi amaciyla kullanarak
aragsallastirdigin1 savunmaktadir (1998: 7 akt. Akyil, 2017: 129). Benzer sekilde
propagandanin iletisim temelli bir faaliyet oldugunu ifade eden Shannon ve Weaver,
iletisimi ayn1 zamanda bir basar1 kistas1 olarak goriir. Yazarlara gore propaganda, bir
diistince ve mekanizmanin karsimizdaki kisiyi etkileyebilme giiclidiir. Bu gii¢ ise
kisilerin ikna ve sozel-gorsel yeteneklerine yani iletisim giiclerine baglidir (akt. Erdogan

ve Alemdar, 1990: 62).

1.2.2. Oznel Degerlendirmeler

Propaganda kavramina ait 6znel degerlendirmelerden kasit; bilimsel verilerle ve
tarihi tecriibelerle belli oranda oOrtiigse bile, kiiresel bilgi tekellerinin yonlendirdigi 6znel
yargilar ¢ercevesinde; kavramin olumsuz anlaminin baskin olusu ve propagandanin
“dost-diisman faaliyetler” ayriminda “diigman faaliyetler” tarafinda yer alan bir faaliyet
olarak tanimlanmasidir. Oznel degerlendirmeler; pargast olunan grubun, iilkenin,
medeniyetin vb. ayni yola basvurmadigina iligkin bir 6nyargiya dayanir (Giirgen, 1990:

137 ; Bakir vd, 2018: 5-6 ; Ellul, 1972: 127 ; Qualter, 1982: 274).
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Giindelik dilde yerlesik olan olumsuz anlamin bazi tarihi dayanaklar
bulunmaktadir. Oxford sozliigiine gore Avrupa’da propaganda sozciigii, Amerika’daki
gibi kotii bir anlam tagimaz. Bu farklilagmada “propaganda” sdzciigiiniin ilk kez Papalik
tarafindan Katolik inancini yayma faaliyetlerini tanimlamak icin kullanilmasinin pay1
vardir. Bu durum daha ilk asamada Protestan ve Katolik diinyanin kavrama bakisini
farklilastirmistir (akt. Finch, 2002: 80). Bu nedenle ingilizce konusan ve ¢ogunlugu
Protestan olan iilkelerde baskici ideoloji ve siyasi giic ile 6zdeslesen propaganda
kavrami, Ispanyolca konusan ve ¢ogunlugu Katolik olan iilkelerde reklam, tanitim ve
egitim anlamlarina gelir (Marlin, 2002: 175).

Kavrama dini kimlikler istii bir olumsuzluk atfedilmesinde ise 2. Diinya
Savasi'nda Almanya’nin siyasal iletisim faaliyetlerini “propaganda” olarak adlandirmasi
etkili olmustur. Savasin kazananlarinin bakisiyla diigmana ait faaliyetleri tanimlayan bu
kavram, ayni zamanda dost faaliyetlerin farklilagsmasini saglayan bir ayra¢ olarak
kullanilmistir. Boylece kavramin; dost-diigman iletisim faaliyetleri arasinda anlamli bir
fark bulunmasa dahi, kiiciiltiicii ve deger azaltic1 bir etkiye sahip olmasi saglanmigtir
(Walton, 1997: 384).

Literatiirde, kavrami 0znel degerlendirmelerden gegiren bilgi tekelinin
onderligini ABD'in yaptigina iliskin goriisler yer almaktadir. Ornegin Clark’a gore
propaganda ile Onyargi ve aldatmanin birlestirilmesi, 2. Diinya Savasi sonrasi ABD
tarafindan gerceklestirilmistir (akt. Vian, 2014: 42). Bu goriisii destekler sekilde, Soguk
Savas Doneminde ABD Bagkanligi yapmis olan Harry Truman’a gére propaganda,
komiinistlerin sahip oldugu en Onemli silahlardan biridir. Propagandanin igerigini
olusturan hile, aldatma ve yalan komiinistlere 6zgii siyaset unsurlaridir. “Gergek” ise
ABD’nin diiriist davranma ilkesi cergevesinde yayilan mesajlar1 ifade etmektedir
(trumanlibrary.org, 2018). Oznel yargilar gercevesinde sekillenen dost-diisman faaliyet

ayriminin bir 6rnegi olan Truman'in goriisleri dogrultusunda; ABD kaynakli siyasal
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iletisim faaliyetlerinin mutlak sekilde gercegi anlatmayr hedefleyen savunma
pozisyonunda bir faaliyet oldugu, komiinist propagandanin ise her daim hileye basvuran
saldirgan bir karakter tasidig1 one siiriilmektedir.

Yapilan agiklamalar arka plana alinarak bu noktada; 6znel degerlendirmelerle
sekillenen bazi tanimlara, nitelemelere ve karsit goriislerine deginilecektir. Daha once
de belirtildigi lizere belirlenen kistas, onyargilarin etkisiyle olumsuz anlamin baskin
olmasi ve yalnizca diisman faaliyetlerini nitelemek icin kullanilmasidir. Dolayisiyla yer
verilen gorlglerin, “hangi faaliyetin ve kimin faaliyetinin” propaganda olarak
adlandirildigi sorularina verecekleri cevap neticesinde, 0Oznel degerlendirmeler
basligindan ¢ikarilmasi dogru olacaktir.

Oznel degerlendirmeler cergevesinde propaganda kavrami ¢ogunlukla yalan,
aldatma, carpitma ve hile ile 6zdeslestirilmektedir (Wilcox ve Cameron, 2006: 236 akt.
Sancar, 2014: 119). Ornegin kavrami aldatici bir faaliyet olarak niteleyen Brown
propaganda kelimesini, iyi karsilanmayan ya da kabul edilemez bir bilgiyi bir baskasina
iletmek isteyen kotii niyetli bir kisinin faaliyetlerini ifade eden “beyin yikama” ile es
anlamli olarak kullanir (1992: 13). Smith de benzer sekilde propagandayi, akla
dayanmayan ve cogunlukla etik dis1 ikna yoOntemleri kullanan bir faaliyet olarak
nitelendirmistir (1989: 80 akt. Yagmurlu, 2018: 44).

Bununla birlikte literatiirde, kavramin bir olumsuzluk degil bir noétrliik ifade
ettigini savunan goriislere de rastlanmaktadir. Buna gore, propaganda dogas1 geregi iyi
veya kotli degildir. Propagandaya dair degerlendirme ancak, propagandaciya ait amacin
anlasilmasimin ardindan yapilabilir (Bernays, 1928: 20-23). Benzer yonde Bektas,
propagandayi bir teknik olarak niteleyip teknigin ahlaki yOniiniin olamayacagini ifade
etmektedir (1996: 152). Kavramin bir genellemeye maruz kaldigini savunan Alain

Botton ise propagandayi, “tanitim” ile es anlamli gérmektedir. Yazara gore, bu tiirden
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tanmitimlarin ¢ogunlukla etik dist siyasi veya ticari amaglar i¢in kullanilmis olmasi,
sozciige mal edilmemelidir (propaganda.com.tr, 2018).

Oznel degerlendirmeler kapsamindaki bir baska goriis, propagandayr anti-
demokratik nitelikli bir faaliyet olarak tanimlamaktadir. Buna gore propagandanin anti-
demokratik niteligi; zit fikirleri siirece dahil etmemesine, alternatif fikirleri gormezden
gelmesine ve aklin rehberligini kabul etmemesine dayanmaktadir (Bryant 1953: 413).
Dahas literatiirde propagandayi, dayatici ve demokratik olmayan yonetimlere 6zgii bir
caba olarak degerlendiren goriisler de yer almaktadir (Jowett ve O’Donnel, 2012: 7 akt.
Yagmurlu, 2018: 44).

Buna karsin Chomsky faaliyeti anti-demokratik olarak nitelese de, onun otoriter
ve totaliter yOnetimlerle oOzdeslestirilemeyecegini savunur. Chomsky’ye gore
propaganda, demokratik iilkelerde yogun ancak ortiilii bicimde uygulanmaktadir. Bu
manada propaganda, baskici rejimlerde halki kontrol altina almak i¢in kullanilan kaba
siddet ile ayn1 anlama gelmekte; mesruiyet iiretimi saglayan bir arag gérevi gormektedir
(2008: 4-10).

Anti demokratik nitelemelerle baglantili sekilde propagandanin tek yonli
iletisimi benimsedigini savunan Jowett ve O’Donnell (2017: 30), Snow (1998: 21-22),
Brown (1992: 13) ve Walton (1997: 385) gibi yazarlara gore propaganda, kitlelerin
sunulan diisiinceleri hi¢ diisinmeden kabul etmelerini saglayan bir mekanizmadir
(Yagmurlu, 2018: 44). Grunig ve Hunt da tarihteki halkla iliskiler uygulamalarini
kuramsallastirdiklar1 “dort asamali halkla iligkiler modeli” kapsaminda propaganda
faaliyetlerine deginmisler ve 1850-1900 yillar1 arasindaki halkla iligkiler faaliyetlerini
anlatan “basin ajanst ve tanitim modeli”’nde amacin, propaganda yapmak oldugunu
belirtmislerdir. Yazarlarin sézii edilen modeli tek yonlii ve asimetrik iletisim 6rnegi

olarak nitelemesi ile propagandayi, monolog seklinde yapilan ve geri bildirimlerin
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onemli goriilmedigi bir faaliyet olarak tanimladiklar1 anlagilmaktadir (Yagmurlu, 2007:
20).

Propagandanin tek yonlii iletisimi benimsedigi savina karst duran goriis ise,
0zellikle modern propaganda faaliyetlerinin bu niteligi tasimadigini savunur. Bu goriige
gore giliniimiizde alici, propaganda siireci i¢inde sabit ve kolayca sekillendirilebilir bir
veri olarak kabul edilmemektedir. Glinlimiiz propagandacisinin, alicilardan gelen geri
bildirimleri degerlendirmesi ve isleyerek siirece yeni girdiler olarak dahil etmesi bir
zorunluluk olarak goriilmektedir. S6zii edilen degisimin baslica kaynaklari ise diyalogu
Onceleyen yeni iletisim paradigmalari, etkilesime imkan taniyan iletisim araglari ve
propaganda ile reklamcilik, kamu diplomasisi, halkla iliskiler gibi degisik iletisim
tiirleri arasindaki sinirlarin muglaklasmasidir (Say, 2015: 38-39). Bu cercevede Saritas
ve Biitiin, “tek yonlii propaganda-geri bildirimli propaganda” ayrimina giderek, modern
propagandanin bir ¢esitlenmeye ve doniisiime ugradigini ifade etmislerdir (2016 :127-
156). Denegli’ye gore de tek yonlii-cift yonlii iletisim, alici nitelikleri iizerinden
belirlenen ve amaca ulasmada daha etkili olanin uygulandigi bir tercih konusudur
(2014:44).

Propaganda kavramina iliskin bir diger 6znel degerlendirme, faaliyetin “aceleci”
bir dogaya sahip oldugu yoniindedir. Buna gore propaganda, kitleleri yogun bir bilgi ve
duygu y1gin1 ile kapsayarak, miimkiin olan en kisa zamanda sonug¢ almay1 amaglayan bir
faaliyettir (Okay, 2001: 41 akt. Yilmaz, 2004: 62 ; Cull, 2003: 319 ; Denegli, 2014: 97).

Propagandanin kural olarak bu nitelikleri tagimadigini savunan goriise gore ise
propagandanin amacina ulasmasi icin belirli bir siire boyunca etki etmesi
gerekmektedir. Bu manada kisa vadede sonuca ulagsmasi ancak ender durumlarda
gozlemlenebilir. Olagan kosullarda ise kanaatleri ve tutumlar1 degistirmek, istenilen
yonde belirli bir davranis tiirli yaratmak; ancak bir orta-uzun vade faaliyeti ile

miimkiindiir (Giirgen, 1990: 143). Propaganda sozciigiliniin kokeni de bu goriise destek
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saglamaktadir. S6zcligiin kokeni olan Latince “propagare” kelimesinin “yeni bitkilerin
{iretimi i¢in bahgivanin topraga yeni fidanlar dikmesi anlamma gelmesi, propagandanin
kisa vadeli degil, aksine dogasi geregi sabir gerektiren orta-uzun vadeli bir siireg
oldugunu anlatir. Bu bakis agis1 sayesinde, yillara hatta asirlara yayilan propaganda
kampanyalar1 kavramin kapsami i¢ine dahil edilebilmektedir.

Buraya kadar yer verilen hususlar 6zetlenirse; bir anlam iiretme siirecini ifade
eden Oznel degerlendirmelerin, giindelik dilde kavrama ait olumsuz anlamin baglica
sebebi oldugu anlasilmaktadir. Yerlesik anlamin giicii g6z 6niinde bulunduruldugunda
bu durumun “propaganda karsit1 propagandanin basarisi” olarak kaydedilmesi yerinde
olacaktir. S6z konusu basarinin devam etmesi adina olumsuz anlamin siirekli olarak
yeniden iiretildigi goriilmektedir. Bu siireci en iyi agiklayan &rneklerden biri Ingiliz
yazar George Orwell'e aittir: “Propagandanin hepsi yalandir, hatta dogrular1 soyledigi

zaman bile” (Auerbach ve Castronovo, 2013: 5).

1.3. AMACLARI

Propagandanin tanimi gibi amaglari da zamanin siyasi, ekonomik, sosyal
olaylarindan ve teknolojik imkéanlardan bagimsiz olarak degerlendirilememektedir.
Propaganda faaliyetleri; baris zamani, savas zamani, kriz zamani, donilisiim zamani gibi
duragan veya hareketli donemlerde; kisilere, kitlelere, vatandaslara, yabancilara yonelik
olarak; farkli araglar ve yontemler kullanilarak, farkli amaglarla ve goriintimlerle ortaya
cikabilmektedir (Bernays, 1928 ; Brown, 1992 ; Jowett ve O'Donnell, 2017 ; Stanley,
2015). Propagandanin bu ¢esitliligini asgari diizeyde birlestiren niteliklerden biri ise
faaliyetin “ama¢ ve eylem odakli” karakteristigidir. Goebbels’in 6zetledigi gibi

propagandanin amact; diizglin, kibar veya miitevazi olmak degil, yalnizca basarili
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olmaktir (Doob, 1950: 422). Dolayisiyla faaliyetin dogasini agiklamak i¢in amacin
analiz edilmesi gerekir.

Bununla birlikte propagandanin amaci konusundaki belirsizlikler dogru
analizlerin yapilmasina engel olabilmektedir. Belirsizligin temel nedeni, propagandanin
amacinin “propagandacinin amaci” olmasidir (Qualter, 1980: 281). Propagandanin
farkina varildiginda etkisizlestigini géz oniinde bulunduran propagandacinin, amacin
gizli tutmasi kuvvetle muhtemeldir. Ac¢ik edilen amacin 6tesinde gizlenen olasi bir
baska amacin varlig1 ise siirecin saglikli bir sekilde analiz edilmesini yillar sonrasina
kadar erteleyebilmektedir (Jowett ve O'Donnell, 2017: 74). Amacin analizini zorlastiran
bir diger neden de, propagandacinin siirecin her asamasinda karar alabilme yetenegine
sahip olmasidir. Propagandaci gerektikge amact ve odag1 degistirebilmekte, bu sayede
analizciyi bir takip¢i konumuna getirerek silirecin anhik takip edilmesini
zorlastirmaktadir (Jowett ve O’Donnel, 2017: 266).

Bu gercevede alt boliimde, propagandanin amaci olarak nitelendirilen kavramlar
incelenmekte ve bunlarin bir amag olarak degerlendirilip degerlendirilemeyeceklerine
dair tartigmalara yer verilmektedir. Bunlar; “yonlendirme ve kontrol, ikna, riza imalati

ve gercegi anlatma/liretme”dir.

1.3.1. Yonlendirme ve kontrol

Propagandanin klasik amaclar1 olarak degerlendirilen yonlendirme ve kontrol,
her propaganda faaliyetinde yer alan, kavrama ait asgari ortak noktalardan biridir. Basit
bir anlatimla propagandanin amaci, alicilarin tutum ve davraniglarini ¢esitli tekniklerle,
onceden belirlenmis bir hedefe yonlendirmektir. Propaganda bu sayede bir diinya
goriigiinlin veya cikarin etkisini arttirmaya ¢alismakta ve her seyden dnce bu “somut

amaca” odaklanmaktadir (Kalender, 2000: 89).
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Alicinin  yonlendirilmeye uygun bir aktdr oldugu varsayimindan yola ¢ikan
yonlendirme amacinin, propagandanin kendiliginden basarili olacagina dair bir izlenim
olusturmas1 miimkiindiir. Ancak yonlendirme miimkiin olmakla birlikte sinirsiz degildir.
Y 6nlendirmenin uzun vadede basarili olmasi i¢in aliciya ait bir ihtiyagla uyumlu olmasi
gerekmektedir. Propagandanin oOnerdiklerine ihtiyag duymayan birine propaganda
yoluyla ulasmak miimkiin degildir. Dolayisiyla propagandaci, alicinin ihtiyaclarini
bilmek ve siireci, degisen ihtiyaclara uyumlu hale getirmek zorundadir (Ellul, 1972:
120-123).

Propaganda, kamuoyunun esas alinmasinin bir zorunluluk haline gelmesiyle
birlikte, yonlendirmenin Otesine gecerek daha kapsamli bir amag olan “kontrol etme”
cabasini da igermeye baslamistir (Brown, 1992: 23). Bu sayede toplumsal yasam,
kamuoyu iizerinde kontrol kurma isinde profesyonellesmis kisilerin yani propaganda
uzmanlarinin baslica gorev alan1 haline gelmistir (Qualter 1980: 305). Bir kontrol
mekanizmas1 olarak propaganda; tutum ve davraniglarin yonlendirilmesi yaninda,
yenilerin iiretimini, se¢ili olanlarin yok edilmesini ve diger propagandalarin etkisinin
azaltilmasin1 hedefler. Bu siiregte propagandanin destekgileri, bilimsel bilgi ve
teknolojik imkanlardir (Duman, 2005: 51).

Propagandanin yonlendirme ve kontrol amaglarina ulasabilmesi i¢in, toplumsal
bilginin iiretimini ve dolagimini da yonlendirme ve kontrole tabi kilmas1 gerekir. Bu
nedenle ister demokratik ister otoriter nitelikli olsun, iktidarin korunmasini ve
biiyiitiilmesini temel gaye olarak belirleyen tiim iktidar odaklarinin, toplumsal bilginin
tiretimi ve dolasimi kanallarinda yonlendirme ve kontrol saglama cabasi bulunur
(Giilliioglu, 2009: 506). Bu yonde goriis bildiren Chomsky’e gore kontrol, demokrasinin
en temel Ozelligidir ve bu amagla yliriitilen faaliyetler otoriter yonetimlere 6zgii

degildir (2003: 211). Dolayisiyla yonetimin niteliginden ayr1 olarak ¢agimiza ait bir
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iktidar odag: tasvir edildiginde; toplumsal bilginin iiretimi ve dolasimi kanallarinda

ozgirliikten ¢ok “gorece 6zerklikten” bahsedilmesi gerekmektedir.

1.3.2. ikna

Psikoloji, sosyoloji, iletisim bilimi, siyaset bilimi gibi bir¢cok bilimsel disiplinin
ortak arastirma nesnelerinden biri olan “ikna”, giiniimiiziin popiiler kavramlarindandir.
Ozellikle bilgi toplumunun sekillendirdigi demokratik mesruiyet anlayis1 geregi ikna,
baskiya tercih edilmekte ve yontemleri kiiresel dlgekte kabul gormektedir.

Bettinghaus’un yaptigi tanima goére ikna, bireylerin ya da gruplarin
davraniglarini iletiler araciligiyla degistirmeye yonelik bilingli ¢abalar1 ifade eder. Buna
gore bir ikna faaliyeti; eylem yaratmaya yonelik bilinci, ileti gonderimini ve davranig
degisikligi amacim1 igermektedir (akt Anik, 2000: 34). TDK’nin Biiyiik Tiirk¢e
Sozliigi’'ne gore ise ikna, bir konuda birinin inanmasmi saglama, inandirma,
kandirmadir (tdkterim.gov.tr : 2019). Bu anlamda ikna, ikna edenin amaci iizerinden
tanimlanan bir faaliyettir. Tanimlarin ortak paydasi ise iknanin, yonlendirme igeren bir
iletisim faaliyeti oldugudur (Anik, 2000: 35).

Yeni iletisim paradigmalar1 cergevesinde modern propaganda, iknayr temel
almaktadir (Sancar, 2014: 126). Bu nedenle giiniimiizde propaganda ve ikna; farkli
iktidar iligkileri ile i¢ ice gecen, birbirlerini destekleyen ve kolaylikla ayristirilamayan
bir yapidadirlar. S6zii edilen doniisiimii anlatacak sekilde iki kavram arasinda 6zdeslik
kuran De Vito propagandayi, organize edilmis ikna olarak tanimlar (1986: 239 akt.
Jowett ve O'Donnell, 2017: 25). Okay’a gore de propaganda; politik, ekonomik, dini ve
ideolojik mallar ya da fikirler i¢in belli bir hedefe yonlendirilmis ikna faaliyetleridir
(2012 : 48). Iki kavram arasindaki giiclii bagin altim1 ¢izen yazarlardan Laswell

propaganday1 ikna odakli bir siire¢ olarak goriir (1971:13). Konuya propagandanin
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icerigi acisindan yaklasan Islamoglu ise (2002: 141) propagandada tamitimdan ¢ok ikna
cabasinin var oldugunu 6ne siirer. Bu gorisler, iki kavram arasinda kurduklari yogun
etkilesim neticesinde propagandanin ikna etme amaci tasidigi yoniindeki savunulara
kaynaklik etmektedirler.

Literatiirde iknanin propaganda faaliyetindeki 6nemini kabul etmekle birlikte,
ikna etme ile propagandanin amacini birbirinden ayiran goriisler de bulunmaktadir. S6z
konusu goriislere gore, propaganda siirecinde kurgulanan ikna faaliyeti bir amag¢ degil,
zaman zaman kullanilmasina karar verilebilen bir ara¢ veya yontemdir. Bu manada ikna
faaliyetinin, propaganda sirasinda yayilacak olan mesajin ve bunun yayilisinda goérev
alacak aracin se¢iminden ¢ok bir farki bulunmaz (Bektas, 2002: 20 ; Yagmurlu, 2018:
40; Ker, 1998: 265). Baska bir anlatimla propaganda ikna cabasini igermekle birlikte,
amacina ulagsmak adina onu aragsallagtirir (Walton, 1997: 397). Ciinkii propagandaci
asil amacin, ikna etme iizerine kurulu karsilikli anlayisa katkida bulunmak degil, kendi
fikirlerini yaymak ve tanitmak oldugunun bilincindedir (Jowett ve O'Donnell, 2017: 73-
74). Dolayisiyla propagandact faydaci bir bakis cercevesinde iknayi, ancak amaca
hizmet etmesi veya amaca ulasilmast i¢in gereken mesruiyetin kurulmasma destek
saglamasi halinde kullanir. Propagandaci bu karari alirken; alicilarin bireysel ve grupsal
niteliklerini ve mesruiyet iiretim bigimlerini goz oniinde bulundurmaktadir.

Ikna etme ile propagandanmn amacini birbirinden ayiran goriislerin temel
dayanak noktalarindan biri propagandanin eylem odakli karakteristigidir. Buna gore
propaganda, her seyden oOnce belirli bir eylemi ya da eylemsizligi liretme g¢abasi
oldugundan, ikna cabasindaki basar1 ile propaganda siirecinin basarisi farkli konulardir.
Baska bir anlatimla alic1, propaganda sonucunda ikna olmamis olsa bile; propagandaci
tarafindan istenilen eyleme katilmis olmakla propagandanin basarili olmasini
saglayabilmektedir (Giirgen, 1990: 145). Bu a¢idan bakildiginda propaganda i¢in ikna;

basar1 olasiligini arttiran dnemli bir unsur olmakla birlikte ancak eylemden sonra gelen
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“ikincil bir amag¢” olarak degerlendirilebilir. Dolayisiyla propagandanin amaci olarak
nitelendirilen, “belli amaglar dogrultusunda secili kitlenin ikna edilmesi” yargisi, aracin

amagsallastirilmasini ifade eder (Walton, 1997: 393-394).

1.3.3. Riza imalat1

Riza; bir goriis veya olay hakkinda bilingli ve 6zgiirce verilen, eyleme doniik
kanaatlerdir. Riza imalati ise, rizanin mesrulastirict giiclinden faydalanmak isteyen
propagandacinin amacina ulasmak adma “kurgulanmis rizalari {iretmesi” faaliyetidir
(Gtiler, 2018: 75-77). Bu manada riza, iletisim yoniinden bir ideal durumu yansitirken;
rizanin imalati, propagandacinin {rettigi anlam ve gergeklikler iizerinden kitlelerin
“bilin¢li ve 6zgiir” olmadiklarin1 fark etmeden yonlendirilmelerini anlatir (Gtirgen,
1990: 144).

Ikna gibi riza imalatinin da propagandanin modern ¢aga ait amaglarindan biri
oldugu ve giiniimiizde giderek daha fazla ara¢ ve yontemin riza imalati i¢in kullanildig1
goriisli literatiirde siklikla yer bulmaktadir. Giiniimiizde eski anlamiyla mesajlar1 zorla
kabul ettiren degil, alicilarin mesajlar1 goniilli olarak kabul etmesinin yOntemi olarak
rizalarin tretildigi bir propagandadan s6z edilmektedir (Sancar, 2014: 138). Bu
nedenle 6zellikle otoriter tavirlarin kabul gérmeyecegi demokratik toplumlar agisindan
propaganda, riza imalatinin temel kaynaklarindan biridir (Chomsky, 2008: 3).

Riza imalat1 ile propaganda iligkisine bakildiginda riza imalatinin, yonetim ve
iletisim alanindaki paradigma degisikliklerinin bir iiriinii oldugu anlagilmaktadir.
Toplumsal riza arayisi, tarih boyunca goriilen genel geger bir iktidar ¢abasi olmakla
birlikte glinlimiize yansiyan yorumunun miladi Fransiz Devrimi’dir (Gtiler, 2018: 76).
Napolyon’un sozleriyle giic, kamuoyuna dayanmakta ve hiikiimet ancak kamuoyunu

kendinden yana cekebilirse anlam tasimaktadir (Domenach, 1995: 15).
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Modern ¢agda riza imalat1 faaliyetine diisiinsel altyapiy1 saglayan bilim insanlari
ise Sigmund Freud ve Gustave Le Bon'dur. Kitlelerin ilkel iggiidiileri tarafindan
yonlendirildigini ve muhakkak kontrol altinda tutulmasi gerektiklerini savunan Freud ile
kitlelerin rasyonel aciklamalar yerine simgeler ve hikdyeler vasitasiyla diigiindiigiinii
ifade eden Le Bon; kavramin sekillendirilmesinde biiyiik pay sahibidirler. Ardillar1 olan
Lippmann ve Bernays, Freud ve Le Bon’un diisiincelerini psikoloji bakis agisi ile politik
bilime ve sosyolojiye uygulayarak, kamuoyu olusturmada rizanin imalatini
kavramsallastirmislardir (Giiler, 2018: 77).

Sozii edilen tarihi ve diislinsel mirastan faydalanarak riza imalati kavramin ilk
defa kullanan bilim insan1 Walter Lippmann’dir. Lippmann riza imalati kavramin
“demokrasi sanatindaki yeni devrim” olarak nitelemistir. Bu kapsamda baslangicta
insanin akiler bir varlik oldugunu diisiinmiis ve halkin bilgilendirilmesini, egitilmesini,
rizasinin alinmasint demokrasinin bir unsuru olarak goérmiistiir. Ancak sonradan,
kitlelerin kolayca yonlendirildigini gozlemleyerek, akilciik ve bilgi sahibi olma
iddiasindan vazge¢mis ve onlar1 “saskin siirii” olarak adlandirmistir. Buradan hareketle
yonetimde elitist bir yapinin hakim olmasi gerektigini savunan Lippmann, kamuoyunun
“olusturulmasimin” daha dogru olacagini 6ne siirmiistiir. Lippmann‘a gore toplumun
kaosa siiriklenmemesi adina; cogunlugun ve elitlerin ¢ikarlarinin uyumlu hale
getirilmesi gerekmekte ve bu noktada da “riza imalati”na ihtiya¢ duyulmaktadir (Giiler,
2018: 76-81). Bunun yaninda Lippmann; riza imalat1 siirecinde propagandanin 6nemli
bir rolii oldugunu belirtmis, propagandanin “hiikiimetin diizenli bir organi” olarak islev
gostermesi gerektigini savunmustur (akt. Chomsky ve Herman, 2012: 66). Benzer
yonde Bernays, propagandayr ‘“riza mihendisligi” olarak nitelemis ve onu
“demokrasinin 0zli” olarak gormiistiir (1947: 117). Bu yargisinin ardinda ayni
Lippmann gibi, kitlelerin demokrasi i¢in tehlike olusturan irrasyonel bir unsur olduguna

iliskin kanaati yatmaktadir.
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Chomsky ise “riza imalati” kavraminin igerigine ve yontemlerine elestiriler
getirmis; onu demokratik sistemlerde goriilen ancak totaliter yapilara ait bir faaliyet
olarak nitelendirmistir. Bu kapsamda demokratik {ilkelerdeki medya, egitim sistemi ve
popiiler kiiltiirlin; egemen gli¢lerin istekleri dogrultusunda rizanin imalat1 i¢in ¢alistigini
one siirmiistlir (Chomsky, 2008: 4-10).

Yer verilen hususlar ¢ercevesinde riza imalatinin giiniimiiz propaganda
faaliyetlerinde yogun bi¢imde yer aldig1 ve propagandanin en teknik ve zor tespit edilen
“amac1” oldugu anlasilmaktadir. Bu yarginin temelinde; gelisen iletisim imkanlari,
mesruiyet anlayisindaki doniisiim ve propagandanin yeni ihtiyaglar iireterek onlara hitap
etme cabasi yer almaktadir. Bununla birlikte; propaganday1 somut amaglara hizmet eden
bir faaliyet olarak betimleyen Walton’in gortisleri esas alindiginda, riza imalatinin stireg
icinde bir yontem olarak kullanildigt ve bashh basma bir amag¢ olarak

nitelendirilemeyecegi sonucuna varilmaktadir (1997: 393-394).

1.3.4. Gercegi anlatma / iiretme

Propaganda kavramina iligkin tartigmalarin en yogun yasandigi konu
basliklarindan biri, onun gerceklik ile iligkisidir. Propaganda faaliyetinin hangi tarafinda
yer alindigi, alicilarin ruh hali, mesajlarin siddeti, kullanilan yontemler gibi bir¢ok
faktoriin etkisiyle konuya iligskin farkli bakislarin gelistirildigi gortilmektedir.

Propaganda siirecinin basarisinda gercekligin 6nemli bir kistas oldugunu
savunan goriige gore propagandaci, giivenilir olma kaygisiyla hareket eder. Bu
dogrultuda propagandaci, kendi faaliyetinin alictyr yalanlardan koruyan bir
bilgilendirme faaliyeti olarak goriilmesine ¢abalamakta ve amacini “gergekleri anlatma”
olarak sunmaktadir. Bu nedenle propagandanin igerigi tamamen dogru olmasa bile

tamamen yanlis da olamamaktadir (Ellul, 1972: 62). Ornegin Goebbels; giivenilir olmak
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adina mesajlarin miimkiin oldugu olgiide gergegi ifade etmesi gerektigini, dogru
sOylenmiyorsa da yanliglanamaz olmasma 6zen gosterilmesini Onerir (Doob, 1950:
428). Crossman’a gore de, propagandanin gerceklik ile bagmin kopmasi, amaca
ulasmanin imkansiz hale gelmesi sonucunu dogurur. Bu yiizden propaganda,
dinleyicilerin duymak istediklerini bir takim dogrularla destekleyerek iletmek
zorundadir (akt. Payne, 2009: 110).

Konuya iligskin bir diger goriis ise, propagandacinin gercegin giiciinii goz ardi
etmedigini ancak onu se¢meci bir yaklagimla belirledigini 6ne stirmektedir. S6z konusu
goriigler; faaliyetin aragsallastirict ve faydaci dogasmin gergeklik ile iligkisini
belirledigini, dolayisiyla propagandacinin gdziinde her gercegin propaganda degeri
tagimadigint savunur (Walton, 1997: 402). Buna gore propaganda bir konuyu islevi
geregi giindeme tasirken, arka planda meydana gelen diger olayin giindeme gelmesini
engellemektedir (Herman, 2000: 103). Ciinkii propagandanin hedefi, aliciyr
bilgilendirmekten cok dikkatleri istenilen yone c¢ekmektir. Bu nedenle de segici
davranarak, amacina ters diisecek veya dikkati dagitabilecek gerceklerden s6z etmez
(Bektas, 2002: 159).

Propaganday:1 bir anlam insas1 faaliyeti olarak degerlendiren goriise gore ise;
propagandact gercekleri se¢gmekle kalmayip, onu kendi amaglar1 dogrultusunda yeniden
anlamlandirarak sunar. Buna gore gergeklik, propagandacinin iddia ettigi gibi
“anlatilan” degil “iiretilen” bir niteliktedir (Say, 2015: 29). Propagandanin, alicilar
kandirmay1 amacladigini 6ne siiren bu goriise gére propagandaci, anlam insasini belirli
bir diizen icerisinde gerceklestirir. Bu kapsamda ilk olarak, onilinde yer alan gergekligin
sadece bir parcasini secer ve onu dne ¢ikartarak gercegi carpitir. Ardindan, carpitilan
gercege kendi diisiincelerini, kanaatlerini, duygularini ilave ederek yeni anlami insa

eder. Son olaraksa ortaya c¢ikan bilesimi “gergekleri anlatma amaci” dogrultusunda
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sundugunu One silirer ve inga edilen anlamin propagandanin amacina hizmet edip
etmedigine dair siirekli kontrol saglar (Ates, 2000: 122-123).

Yer verilen goriisler ¢ercevesinde propagandacinin amag olarak sundugu gercegi
anlatmanin, basar1 ihtimalini arttiran bir secenek olarak goriildiigii anlasilmaktadir. Bu
konuda genis bir hareket alanina sahip olan propagandaci; bir gercegi yalan, bir yalani
ise gercek olarak sunabilmekte ya da her ikisini de yeni bastan tiretebilmektedir (Jowett
ve O’donnell, 2017: 73-74). Kararinda belirleyici olan etken ise, hangi secenegin
alicilar1 propagandanin amacina yonlendirebilecegine iliskin kanaatidir (Keskin, 1997:
13).

Ayrica goriiglerden, propagandacinin giivenilir olma kaygisinin zorunlu olarak
gercekleri anlatmasina yol agmadig1 anlasilmaktadir. Propagandaci bu yonde bir alginin
olusturulmasina daha fazla 6nem vermektedir (Cetin, 2014 : 242-245). Bu nedenle
giivenilir olma niteligi, gergeklik ile olan iliski {lizerinden degil; gerceklik {iretme,
sunma ve alternatif gercekliklerden koruma yontemlerindeki basar1 {izerinden

degerlendirilmelidir.
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II. BOLUM : PROPAGANDANIN ANALIZI

Propagandaya iliskin kavramsal c¢ergevenin olusturulmasinin ardindan bu
boliimde, propagandanin unsurlar1 ve s6z konusu unsurlarin bir araya gelmesi ile ortaya
cikan farkli ¢esitleri hakkindaki tartisma, bilgi ve yorumlara yer verilecektir. Bu sayede
belirli bir propaganda faaliyetinin analizinde kullanilabilecek temel kavramlarin ve
tanimlarin aciklanmasi amaglanmaktadir.

Propagandanin unsur ve ¢esit yoniinden analizi, faaliyetin giinlimiizde gecirdigi
hizl1 doniisiim nedeniyle zorluklar igerir. Giliniimiiz propagandasi giderek daha fazla
alani, konuyu i¢ine almakta; yeni amaclar ve yontemler belirlemektedir. Dahas1 siirecte
yer alan her parca bir digerine etki etme, ondan etkilenme, donlisme ve doniistiirme
potansiyeline sahiptir. Bu nedenle giinlimiiz propagandasi, ¢ok boyutlu ve ongoriilmesi
zor etkilesimlere sahip bir faaliyet halini almistir (Jowett ve O’Donnell, 2012: 98-99
akt. Cetin, 2014: 249).

Cesitlenmenin ve karmasiklagmanin sonucu olarak propagandanin hem tasnifi
hem de genel gecer kriterlerle analiz edilmesi zorlasmaktadir. Bu nedenle bdliimde,
tezin genelinde kabul goren kapsayict bir cerceve kullanilmistir. Anilan cgergeve;
propagandayi belirli alanlarla, konularla, araglarla ve yontemlerle kisitlamamaktadir. Bu
sayede kavramin; farkli goriiniimlerde olsa bile ortak karakteristige sahip faaliyetleri

anlatan bir iletisim kavrami olarak nitelendirilmesi miimkiin kilinmaktadir.

2.1. UNSURLARI

Bu alt boliimde, propaganda faaliyetinde yer alan unsurlarin nitelikleri ve
birbirleri ile etkilesimleri konularina deginilecektir. Sozii edilen unsurlar; cevre,
propagandaci, propaganda mesaji ve alict olarak siralanmaktadir.
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2.1.1. Cevre

Propaganday1 ¢evreleyen faktorlerin analizi, propagandanin diger unsurlari
tizerindeki yogun etkisi nedeniyle oldukca 6nemlidir. Nasil topraga ekilen bir tohumun
ne sekilde yetisip yayilacagini anlamak icin topragin analizi gerekiyorsa, propagandanin
analizi i¢in de ilk olarak, ortaya ¢iktig1 baglamin yani zamanin ve kiiltiirel yapinin
analizi gerekmektedir. Bu kapsamda propagandanin ¢evresi, faaliyetin sekillendigi ve
uygulama alan1 buldugu ortami ifade eder ve iki temel bilesenden olusur. Bunlar
faaliyetin zaman ile iligkisini kuran “zamanin ruhu” ve mekan ile iliskisini kuran
“kiiltiirel zemin”dir (Jowett ve O'Donnell, 2017: 360-365).

Zamanin ruhu kavrami ile kastedilen, propagandanin uygulamaya koyuldugu
zaman diliminin sartlar1, genel ruh hali ve bunlarin getirdigi alic1 ihtiyaglaridir (Jowett
ve O'Donnell, 2017: 360). Zamanin ruhu, propagandanin alacagi seklin en giiglii
belirleyicilerden biridir. Bu nedenle faaliyete iliskin dogru ve nesnel bir analiz
yapilmasi adina, her propaganda kendi zamaninin iiriinii olarak degerlendirilmelidir
(Jowett ve O'Donnell, 2017: 447). Ornegin, siddetli cekismelerin yasandig1 donemlerde
tiretilen basarili propaganda {irlinlerinin, normallesme donemlerinde gerceklerden uzak
ve sagma bulunmasi, zamanin ruhunun analize dahil edilmemesinin bir sonucudur. Bu
cercevede, herhangi bir zaman dilimine ait propagandaya iliskin degerlendirme
yapilirken, zamanin ruhu etkisiyle toplumsal psikolojinin bu tarzdaki yonlendirmeye
ihtiya¢ duydugu ve alicinin kendi ihtiyacina uygun iletiyi segcme egiliminde oldugu goz
oniinde bulundurulmalidir (Jowett ve O'Donnell, 2017 : 269 ; Inceoglu, 1993: 125).

Zamanin ruhu, tiim yonleriyle anlasilabilecek, basit bir arastirma nesnesi olarak
goriilmemelidir. Analiz i¢in psikoloji, sosyoloji, tarih, ekonomi, hukuk gibi birgok farkl
bilimsel disiplinden faydalanmak ve sonuglarini birlestirmek gerekir. Bununla birlikte

zamanin ruhunun analizi, 6zellikle propagandaci acisindan biiyiik 6nem tasir. Bu sayede
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propagandacinin, giiniin sartlarindan yola ¢ikarak gecmis deneyimleri model almasi
mimkiin olmaktadir. Propagandacilarin ortak bir kaynaktan yani gecmisteki
propagandacilardan etkilendiklerini anlatan bu durum ayni zamanda, uygulamalarin
kiiresel olgekte tutarlilik arz etmesini saglamaktadir.

Zamanin ruhu ile propagandanin kiiresel dogrulari belirginlesirken, “kiiltiirel
zemin” ile yerel ve 6zglin uygulamalar ortaya ¢ikmaktadir. Bu nitelige, kiiltiire ait
tanimlarda da rastlanir. Kavram olarak kiiltiir, aralarinda ortaklik olan bir gruba ait
maddi ve manevi birikimi ifade eder (Tekinalp, 2005: 76-77). Bu ¢ercevede kiiltiiriin,
farkl 6lgekteki gruplarin 6zgiin yanlarini anlatan bir tanimlayici oldugu anlasilmaktadir.
Propaganda ile kiiltiiriin iligkisi ise, kelimelerin kdkeninden baslatilabilecek kadar
eskidir. “Kiiltlir” kelimesi etimolojik olarak “tarim” anlamina gelen Latince “cultura”

3

kelimesinden tiiremistir (etymonline.com: 2018). Bu acidan “yeni fidanlar ekme”
anlamindaki “propagare” kelimesiyle belirgin bir bag1 vardir (Tiiz, 2012: 23).

Propagandanin ¢evresini olusturan bilesenlerden biri olarak kiiltlirel zemin;
propaganda mesajlarinin gonderildigi, alindigi, doniistigli somut ve soyut nitelikli
altyapidir. Propaganda; igerisinden dogdugu kiiltiirii, medeniyeti ve toplumu yansitan
bir faaliyettir (Yaman, 2007: 18). Bu manada propaganda, i¢inde bulunulan kiiltiirel
ortam ile yakindan ilintili olup ideolojiler, toplumsal deger yargilari, efsaneler, glindelik
yasam pratikleri gibi kiiltiirel o6geler propagandayr giiclii sekilde etkilemektedir.
Dolayisiyla propagandanin basari kriterlerinden biri, faaliyete zemin olusturan kiiltiir ile
kurdugu iligkinin kalitesidir (Jowett ve O'Donnell, 2017: 361).

Bununla birlikte, propaganda ile kiiltlirel zemin arasindaki iliskinin kendine
ozgii nitelikleri bulunur. Oyle ki propagandayi gevreleyen ve sekillenmesinde biiyiik
pay sahibi olan kiiltiirel zemin, propaganda sayesinde sekillendirilmesi miimkiin olan

bir nesneye doniisebilmektedir. Toplumsal hayat var olduk¢a devam edecek olan bu

dongli sayesinde propaganda, hem iiriin hem {retici Ozellikleri tasiyabilmekte;
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amacladig1 etkiyi uzun vadeli olarak planlayabilmektedir (Jowett ve O'Donnell, 2017:

446).

2.1.2. Propagandaci

Propaganda faaliyeti acisindan propagandaci, iletisim biliminde her tiirden
iletisimin baslangi¢ noktas1 olarak kabul edilen “kaynaga” karsilik gelmektedir
(Alemdar ve Erdogan, 1990: 53). Verdigi kararlar sayesinde propaganda siirecinin
yoniinii ve igerigini belirleyen propagandacinin analizi, hem kavramin dogasinin
anlagilmasina hem de faaliyetin isleyisine dair 6nemli bilgiler barindirir. Bu nedenle,
herhangi bir propaganda faaliyetini analiz etmek icin atilmasi gereken ilk adim,
faaliyetin ardinda bir propagandacinin bulundugunu ortaya ¢ikarmaktir (Qualter, 1980:
280).

Siirecin analizi agisindan biiylik 6nem tagimasina karsin, propagandacinin belirli
bir konu baslig1 altinda incelenmesi bazi zorluklar icermektedir. Zorluklardan ilki
propaganda faaliyetinin; propagandacinin amaci, eylemi ve etkinligi cercevesinde
sekillenmesinin bir sonucu olan “propaganda-propagandaci 6zdesligi”’dir. Buna gore;
propagandanin amag¢ ve eylem odakli yapisi, dogast geregi iyi veya kotli olmamasi,
aragsallastiriciligy, faydaciligi gibi birgok yonii esasen propagandaci iizerinden yapilan
degerlendirmelerdir. Dahasi bir eylemin propaganda faaliyeti olarak tanimlanmasi dahi,
ancak bir propagandaci tarafindan gergeklestirilmesi kistasina baglanabilir (Ellul, 1972:
11). Bu nedenle, propaganda faaliyeti ile propagandaciyr net g¢izgilerle ayirmak
miimkiin gozilkmemektedir.

Ikinci zorluk, propagandacinin siire¢ icinde tasidigi “yiiksek sorumluluk”
kaynaklidir. Propagandacinin siire¢ i¢inde oynadigi rol, siirecin tamamina gii¢lii sekilde
etki etmekte ve faaliyete iliskin olabilecek her hususta propagandacinin degerlendirme
ve karar verme sorumlulugu bulunmaktadir. S6zii edilen sorumlulugunun bir sonucu
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olarak, silire¢ i¢indeki olumlu-olumsuz tiim geri doniisler de propagandaciya
yonelmektedir (Ellul, 1972: 23).

Propagandacinin analizi konusundaki bir diger zorluk, propaganda faaliyetinin
cesitlenmesinin bir sonucu olarak “propagandacit kimligi”nin bir¢ok farkli aktor
tarafindan taginabilmesidir. Glinlimiizde aliciy1 yonlendirme ihtiyaci duyan sivil toplum
kuruluslarindan sirketlere, spor kuliiplerinden terdr orgiitlerine kadar bir¢cok farkl
organizasyon propagandact kimligi tasiyabilmektedir (Ellul, 1972: 11). Bu nedenle,
sOzii edilen yapilarin tespiti ve analizi ayri bir ¢alisma konusu olabilecek boyutlardadir.

Yer verilen zorluklarin ¢izdigi cergevede alt baslikta, propagandaciya ait temel
nitelikler “biling” ve “6rgiit” olarak siralanmaktadir. Siralanan nitelikler ayn1 zamanda,
propaganda-propagandaci 6zdesliginin bir yansimasidir.

En basit haliyle, bir eylemin propaganda olarak nitelendirilebilmesi igin
muhakkak, kanaat ve goriisleri etkileme ve denetlemeye yonelik “bilingli” bir
davranigin var olmasi gerekir (Say, 2015: 29). Siire¢ icinde atilan her adimin
propagandaci tarafindan belli amaglar dogrultusunda “bilingli” sekilde planlandig1 ve
uygulandigt gbéz Onilinde bulunduruldugunda; bir faaliyetin propaganda olarak

3

degerlendirilmesinde temel kistas olan bilincin, propagandacinin “eylem tarzini”
niteledigi anlagilmaktadir (Kalender, 2000: 89).

Propagandaci ve biling 6zdesliginin, alicinin bilincine de etkileri bulunur. Buna
gore alicinin bilinci; liretilebilen, degistirilebilen veya illiizyon olarak benimsetilebilen
bir unsurdur. Propagandacinin amact; bilingli bir alictya hitap etmek degil, amaglara
hizmet edecek sekilde kurgulanmis bir bilincin kabul ettirilmesidir. Bu kapsamda

siirecin basarisi, tutum ve davraniglarin imal edilen bu biling tarafindan kontrol

edilmesine baghdir (Erdogan, 2005: 312-314, Cetin, 2014: 251).
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Propagandanin bir diger temel niteligi olan “6rgiit”, propagandacinin “var olma
bicimini” anlatarak yine propagandaciyr niteler. Propagandact orgiit; faaliyet igin
gerekli olan bilgi, caba ve maddi imkanlarin bireylerin kapasitelerini agmas1 sonucu
ortaya c¢ikmistir. Tarihte Orgiitlii propagandanin ilk 6rnegine 17.yy’da rastlansa da
giinimiiz  propagandasi1 i¢in  Orgiitiin = varligi, bir kurucu unsur olarak
degerlendirilmektedir (Giirgen, 1990: 137-143). Buna gore karmagik bir silire¢ olan
propagandanin planlanmasi ve uygulanmasi uzman bir orgiitiin varligin1 zorunlu kilar.
Sozii edilen karmasik siire¢ icinde oOrgiitiin; amacin belirlenmesi, alici1 kitlenin ve
Ozelliklerinin tespiti, araglarin secimi, stratejinin olusturulmasi, finansal ve lojistik
destegin saglanmasi, gérev ve sorumluluklarin dagitilmasi gibi gorevleri iistlenmesi
sayesinde propaganda, koordineli olarak planlanip uygulanabilmektedir (Bayzan, 2006:
74 akt. Karatas, 2008: 38 ; Yilmaz, 2014: 45).

Bir kurucu wunsur olmanm yaninda Orgiit, propaganda faaliyetinin
profesyonellesmesini de ifade eder. Profesyonellesmenin kaynagi, giiniimiizde birgok
farkli alanda faaliyet gosteren kurum, kurulus ve kisinin bir propaganda oOrgiitiine
ihtiya¢ duymasidir (Ellul, 1972: 20). Boylece propagandact orgiit, farkli alanlarda farkli
cikarlar1 hedefleyen, uzmanlig1 genel anlamda “propaganda yapmak” olan bir yapiya
doniismiistiir. Profesyonelligin geregi olarak bir kurumsal etigi gozeten propagandaci
orgiit; kendisine isi verenin ¢ikarini dnceleyen bir anlayisla hareket ettiginden, {irettigi
ve yaydigi mesaja her daim inanmamaktadir. Dahas1 ¢ogu zaman, hangi ¢ikarla iliskili
oldugunu bilmemekte, bilse dahi bunlar1 bilingli olarak gizleyebilmektedir (Qualter,
1980: 279 ; Ellul, 1972: 197-198).

Propagandaci Orgiitiin yapisi ise basarili bir kampanyanin uygulanmasi adina
g6z Oniinde bulundurulmasi gereken bir husustur. Genel olarak literatiirde basarili
propaganda faaliyetlerinin; tutarli mesajlar iireten, giiclii, merkezi ve hizli karar alan

yapilarca yiiriitiildiigli kabul edilir. Bu gorilisiin temelinde, propaganda mesajinin
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dogmatik karakterde oldugu, dogma iiretiminin de tek¢i ve merkezi bir orgiit yapisini
zorunlu kildigi savi bulunmaktadir (Jowett ve O'Donnell, 2017: 362). Bu nedenle
propaganda oOrgiitiiniin yapisal analizi, propaganda mesajinin dogmatiklik seviyesi ile
ilgili ¢ikarim yapilmasina imkan tanir.

Propaganda faaliyetini Orgiit ile Ozdeslestiren bu goriislerin  yaninda
“propagandact kimligi”ni genis anlamda ele alan yazarlar, orgiitii bir zorunluluk olarak
nitelendirmezler. Propaganda faaliyetinin karmasik niteligini degil, uygulayicilarin
faaliyetlerini ve niyetlerini temel alan bu gorlise gore; bireysel faaliyetlerin de
propagandaci kimligi ile yiiriitiilmesi miimkiindiir. Ornegin Domenach; 6zellikle yiiz
yiize iletisimi kullanarak propaganda mesajinin yayimini saglayan kisileri “kisisel
propagandacilar” olarak adlandirir (1995: 51). Ellul’a gore de propagandaci, aliciy1
etkileme amaciyla fikirlerini paylasan herkesi kapsamaktadir (1972: 11). Benzer yonde
Qualter ise uzmanlasmis Orgiitlerde calisan bireylerin de, tutumlar1 degistirme
niyetlerine bagl olarak propagandaci olarak tanimlanabilecegini ifade etmistir (1980:
282).

Bu goriisler genis bir bakis agist sunmakla birlikte; teknik yonii agir basan
giinlimiiz propagandasinda bireylerin ¢abalarmin kisitliligini ve bu c¢abalarin biiyiik
ihtimalle bir kaynak propagandaci Orgiit tarafindan iiretilen mesajlar1 icerdigini
vurgulamakta eksik kaldiklar1 yoniinde elestirilmektedirler (Ellul, 1972: 24).

Propagandacinin tanimi ve nitelikleri konusunda fikir veren tiim bu goriiglerin
ardindan son olarak, literatiirde propagandaciya sunulan baz1 6nerilere yer verilecektir
(Bernays, 1928: 150 ; Domenach, 1995: 80 ; Ellul, 1972: 35 ; Giillioglu, 2009: 506 ;
Jowett ve O'Donnell, 2017: 83 ; Keskin, 1997:13; Orall1, 2017: 239).

Bu kapsamda basarili bir propagandaci :

- Alicilarin niteliklerini, temel degerlerini, duygularini, beklentilerini tespit etmeli

ve etkili bir iletisim dili olusturarak bunlar iizerinde etkin olmalidir.
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Propaganda faaliyetini toplum iginde genel kabul goren degerler ve kavramlar
lizerine kurmaya 6zen gostermeli, bunlarin degisiminin zaman alacagini bilerek
sabir gdstermelidir.

Propaganday1 alicilarin ihtiyaglar1 iizerine temellendirmeli, gerekirse ihtiyaglarin
olusturulmasi i¢in ¢aba sarf etmelidir.

Siireci yakindan takip etmeli ve degisen sartlara gore hizli, esnek ve pragmatik
kararlar vermelidir.

Bilginin iiretimi ve dolasimi araglari iizerinde belli oranda kontrol saglamalidir.
Tutarli propaganda mesajlarmin {iretimini ve bu mesajlarin  sunulmasi
asamasinda farkli araglarin ayni amaca hizmet etmesini saglayacak bir orgiit
yapist kurmalidir.

Alicy, ara¢ ve mesaj arasinda saghkl bir etkilesimi tesis etmek adina; alicimin araca
ulagabilmesini, ara¢ ile mesajin niteliginin uyugmasmi ve alicinin  mesajt
propagandacinin amagladig sekilde algilamasini saglamalidir.

Sayginligini, giivenilirligini zedeleyecek ya da kendisini art niyetli olarak
gosterecek eylemlerden kaginmali, eger bu miimkiin degilse kendisi hakkindaki
algiin olumsuza dénmesini engellemelidir.

Kars1 propagandalarin etkisini kirmak tizere rakip propagandacilar takip ederek
kars1 eyleme girigsmelidir.

Etkileyen-etkilenen iligkisinin siirekli doniisiim gecirdigini bilerek, yeni fikirlere
ve arag olarak kullanabilecegi buluslara ilgi gostermelidir.

Propagandanin alicilar tarafindan ayird edilemediginde daha biiyiik basart

sagladigindan hareketle, ortiilii teknikler kullanabilmelidir.
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2.1.3. Propaganda Mesaji

Propaganda mesaji; propagandaci tarafindan sekillendirilerek alictya sunulan
iletisim tiiriintidiir. Bu manada mesaj, propagandacinin hazir ve maksatli kanaatlerini
icerir. Cevre-propagandaci-alict arasindaki baglantiyr kuran propaganda mesaji,
faaliyetin en fazla g6z 6niinde bulunan ve hakkinda fikir sahibi olunan unsurudur.

Propaganda mesajinin iiretilmesinde ¢ikis noktasi, bir propaganda konusunun
belirlenmesidir. Siirecin basariya ulasmasi acisindan 6nemli olan propaganda konusu,
faaliyete yon verecek cercevenin olusturulmasini ifade eder. Kural olarak konu,
alicilarin nitelikleri dogrultusunda ortak cikarlara hitap etmeli ve ilgi ¢ekici olmalidir
(Yi1lmaz, 2014: 43). Ardindan propaganda konusu; sloganlar, gorseller, semboller
araciligiyla basitlestirilip, eglenceli-sanatsal 6gelerle zenginlestirilmekte ve propaganda
mesaj1 haline getirilmektedir (Pratkanis ve Aranson, 2008: 332). Bu cabanin nedeni;
propaganda mesajinin farkli sekillerde iiretilmesi, kolaylikla anlasilabilmesi ve siirekli
tekrara uygun hale getirilmesidir (Jowett ve O'Donnell, 2017: 369 ; Brown, 2000: 25).

Propaganda mesajinin igerigi, propaganda kavrami iizerinde yapilan
tartismalarin kaynaklarindan biridir. Propaganda mesajinda kullanilan dili ve sunumlari
ifade edecek sekilde “propaganda mesajinin {slubu” olarak da adlandirilabilecek
“igerik” konusu; bir¢ok farkli goriisiin karsi1 karsiya geldigi 6nemli bir analiz nesnesidir.
Bu konu ayni zamanda propaganda mesajlarimin tespiti, siniflandirilmasi ve kullanim
alanlarinin belirlenmesi ¢aligmalarinda da yol gostericidir.

Literatiirde sik¢a karsilasilan goriise gore propaganda, mesajlarin “otoriter” bir
tislupla alic1 kitleye aktarilmasini igerir (Jowett ve O'Donnell, 2017: 73). Propaganda,
iyi kanitlar karsisinda bile asla yenilgiyi kabullenmeyen tartigmaci bir iislubu benimser,

bu nedenle de mesajda “kavga, miicadele, biling” kelimeleri yogunlukla kullanilir

43



(Walton, 1997: 404). Bu bakis acisindan iislup, se¢imle belirlenen bir unsur olarak
degil, kavramla 6zdes genel gecer bir nitelik olarak degerlendirilmektedir.

Karsit gorilis ise bircok propaganda mesajinda otoriter ve uzlagsmaz {islubun
benimsendigini kabul etmekle birlikte, modern propagandalarin ikna ve rizaya
verdikleri Onemin {islubu donistiirdiiglinii savunmaktadir. Buna gdre propaganda
mesajinda yer alan hosgorii ve uysallik da ayni otoriterlik gibi bilingli olarak yapilan bir
tercihtir. Uslubu secimlik bir ara¢ olarak degerlendiren bu goriise gére propaganda
mesajiin otoriter islupla 6zdeslestirilmesi olumsuz bir genellemeyi ifade eder (Aziz,
2003: 14). Yapilan genelleme ise kurala uymayan propaganda faaliyetlerinin fark
edilememesine neden olmaktadir.

Otoriterlik savinin yaninda propaganda mesajinin igerigine iliskin yaygin
goriiglerden bir digeri mesajin, “duygu yogun” karakteridir. Buna goére propaganda;
nefret, korku, sevgi gibi duygusal 6geleri kullanarak duygular1 ¢alistirmay1 amaglayan
bir faaliyettir. Duygularin kullanilmasi alicinin bilgi, zeka ve tecriibe gibi nitelikleri
dogrultusunda, propaganda mesajinda yer almasi muhtemel ¢eliski ve yanilgilar1 gizler
(Giirgen, 1990: 153-154). Dolayisiyla propagandaci agisindan duygu kullanimi, siirecin
hem yap1 tas1 hem de basar kriteri olarak degerlendirilir (Stivers, 2012: 207 akt. Cetin,
2014: 251).

Konuya faydaci bir bakis acisiyla yaklasan goriislere gore ise, duygu yogun
propaganda mesaji propagandaciya ancak belli durumlarda avantaj saglayabilir.
Ozellikle kitlelerin hizlica seferber edilmesini amaglayan propagandaci, duygularin
giiclinden faydalanmay1 tercih edebilir. Ciinkii boyle durumlarda akilci agiklamalarin
gerektirdigi siire¢, bir zaman kisiti yaratmaktadir. Bununla birlikte uzun vadede
duygularin siddeti azaldigindan her daim ayni etkiyi yaratabilmeleri miimkiin degildir

(Gtirgen, 1990: 153-154). Sozii edilen sorunu agmak iizere uzun vadeli propaganda
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stireclerinde kullanilan mesajlar, 6zleri degistirilmeden gilincellenmeli ve stirekli olarak
alictya sunulmalidir (Hitler, 2001: 568).

Propaganda mesajinin iislubuna iliskin bir diger husus da hitabin “kitleye degil
bireye yoneltilmesi”dir. Buradaki kitle kavrami, yalnizca fiziki bir toplanmay1 degil;
modern yasamin bir sonucu olarak atomize haldeki bireyleri de ifade eder. Propaganda
mesajt bireye, bireysel nitelikleri {izerinden degil, i¢inde bulundugu kitlenin ortak
ozellikleri lizerinden ulagmaya calisir. Boylece propagandaci, her bireye ayr1 ayri hitap
edildigi izlenimi yaratmay1 amaclamaktadir (Giirgen, 1990: 140).

Propaganda mesajinin bu niteligine dayanak olusturan temel varsayim, bireylerin
kitle icindeyken olaganin disinda hareketler gosterebildigidir. Buna gore kitle siirekli
olarak bireye, tek basina hicbir degeri olmadigini, giiciinii daha iistiin bir giice terk
ederek toplulugun bir parcasi olmaktan gurur duyabilecegini telkin etmektedir.
Kalabalik i¢indeki birey de psikolojik olarak yalniz ve gligsiiz hissettiginden, normalden
fazla heyecana sahip olmakta, duygularmin etkisine daha fazla kapilmakta ve
yonlendirmeye daha uygun bir ruh haline biiriinmektedir (Kayabali, Aslanoglu, 1983
akt. Duman, 2005: 50-51). Hatta baz1 diisiince ve duygular ancak kitle halinde bulunan
bireylerde ortaya ¢ikabilmektedir (Le Bon, 1997: 23). Dolayisiyla bireye yonelen hitap
sayesinde propaganda; yalniz ve gii¢siiz hisseden alicinin ihtiyaglarini karsilamakta ve
propagandaya ilgi duymasini saglamaktadir. Bu yolla kolektif duygularin bir parcast
haline gelen alici, izleyici konumundan g¢ikarak; propaganda mesajinin etkinliginin

arttirtlmasi ve yayilmasi konularinda propagandacinin destekgisi roliinii istlenmektedir.

2.1.4. Alic

Propagandanin alicisi; duygu, tutum ve davranis degisikligi yaratma amaciyla
kendisine mesajin yoneltildigi kitle, grup veya bireyi ifade eder (Alan, 2015: 83 ; Aziz,

2003: 5). Tanim; propagandanin hangi amaclarla kime hitap ettigini agiklamanin
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yaninda, bir iletisim kavramindan faydalanarak temelde bir iletisim siireci oldugunu
vurgulamaktadir.

Geleneksel propaganda miimkiin olan en genis kitlelere yapilmigken, modern
propaganda her zaman bu yolu tercih etmez. Giiniimiizde belli bir kimligin temsilcileri,
cikar gruplari, seckin smifin bir grubu, niifusun 6zel bir kismi, kanaat onderleri ve
bireyler gibi degisik Olcek ve nitelikteki gruplar alict olarak belirlenebilmektedir.
Alicilarin biiyiikligli konusunda se¢im yapilabilmesine olanak saglayan baslica etken,
yeni teknolojiler sayesinde aliciya ait bircok O6zelligin kolaylikla saptanabilmesidir
(Jowett ve O'Donnell, 2017: 365).

Bununla birlikte, geleneksel propagandanin kitlelere yonelme niteliginin halen
gecerliligini korudugunu savunan goriise gore propaganda, her daim biiyiik kitleler
tizerinde etki etmek amaciyla yapilan bir faaliyettir. Propaganda mesajinin kiiciik
gruplara ve bireylere yonelimi, bu durumun bir istisnasi olarak degerlendirilmemelidir.
Burada amag, kitleler iizerinde niifuz sahibi olan az sayidaki bireyi etkileyerek, onlar
aracilifiyla kitleleri etkilemektir. Dolayisiyla propagandaci alici kitleye ulagsmaya
calisirken, kiigiik grup ve bireyleri de bir ara¢ olarak degerlendirmektedir (Qualter,
1980: 286-287).

Literatiirde alicinin propaganda siireci i¢inde tasidigi dneme vurgu yapan birgok
goriis bulunur. Ornegin Ellul, aliciy1 siirecin baslangi¢ noktasi olarak nitelendirerek,
potansiyel alicilar olmadan propagandacinin var olamayacagini ifade etmistir (1972:
121). Benzer yonde Domenach da aliciy1 dnceleyerek; propaganda ile alicilara sifirdan
bir diislincenin kabul ettirilemedigini, yeni bir diisiincenin ancak daha Onceden
benimsenmis olan olgulardan hareketle yerlestirilebilecegini belirtmistir (1995: 67-70).

Gortigler kapsaminda, siirecin karar alict unsuru olan propagandaciya yon
verenin; etkilenmeye calisilanin nitelikleri, degerleri, beklentileri, ihtiyaglar1 ve

tercihleri oldugu anlagilmaktadir. Siirecin planlanmasi ve mesajin giincellenmesi
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faaliyeti, alicilardan alinan geri bildirimlerle miimkiin olmaktadir. Faaliyetin basarili
olup olmadigina dair degerlendirmeler de yine alicilarin tepkileri ve davranis
degisiklikleri {izerinden belirlenir. Dolayisiyla alici, yalnizca kendisine mesajin
yoneltildigi bir unsur olmayip, propaganda siirecinde belirleyici ve doniistiiriicii bir rol
oynamaktadir (Ellul, 1972: 264-267).

Alicinin s6zii edilen rolii nedeniyle propaganda kampanyasinin basarisi, aliciya
ait verilerin analiz edilmesine ve siirecin temel yap1 tast olarak kullanilmasina baglidir
(Bektas, 2002:162). Alicinin baska propagandalardan da etkilenmeye agik olmasi
nedeniyle bir rekabet ortaminda bulunan propagandaci; alictyr rakiplerinden daha iyi
tanimak, anlamak ve ona uygun stratejiler uygulamak durumundadir (Jowett ve
O'Donnell, 2017: 61).

Bu amagla yapilan arastirmalar aliciya ait kimliklerin, goriislerin, sosyo-
ekonomik durumlarin, egitim diizeyinin, beklentilerin, begenilerin, korkularin,
inanglarin, zaaflarin ve benzeri maddi ve psikolojik 6zelliklerin tespit edilmesini igerir.
Bunun yaninda alicinin propaganda kampanyasi ile iliskisi de Onemli bir analiz
konusudur. Alicinin kendisine verilen mesajin propaganda amaciyla verilmedigine
inanmast, kendi tutumuna baglilik derecesi, tutumu ile propagandada one siiriilen tutum
arasindaki fark, ilk basindan itibaren propaganda ile ayni1 goriise sahip olup olmamasi
gibi verilerin analizi, propagandanin basarisi iizerinde rol oynamaktadir (Kagit¢ibasi,
2006: 202-203 akt. Denegli, 2014: 45).

Bununla birlikte propagandaci, aliciya ait verileri toplama ve analiz etme
konularinda basar1 saglasa dahi, yine alictya ait bir baska nitelik faaliyetin bagarisini
belirleyebilmektedir. So6zli edilen nitelik, alicinin ¢ogunlukla degisimi kolayca
benimsemeyen, muhafazakar bir karaktere sahip olmasidir. Dolayisiyla propagandaci

basar1 saglamak adina aliciya ait bu niteligi g6z oniinde bulundurmali, 6zellikle mesajin
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tislubu konusunda titiz davranmali ve sabir gerektiren orta-uzun vadeli planlamalara

gidebilmelidir (Jowett ve O'Donnell, 2017: 62).

2.2. CESITLERI

Bu alt boliimde, propaganda unsurlarmin birlesimi ile ortaya c¢ikan farkl
propaganda c¢esitleri; konu, icerik ve amag¢ bakimindan kategorilere ayrilarak
incelenmistir. Bununla beraber alt boliim, tim propaganda ¢esitlerinin siralanmasi gibi
bir iddia tagimamaktadir. Yapilan siniflandirma genel bir izlenim sunmakta olup
propagandanin; kullanilan araglar, alic1 6l¢egi, propagandaci orgiitiin yapisi, amaglanan
etkinin vadesi, tslup gibi daha bir¢ok degisik kistasla yeni siniflandirmalara tabi

tutulmas1 mimkindir.

2.2.1. Konusuna Gore

Propagandanin konusu iizerinden yapilan siniflandirmaya gore propaganda
cesitleri; “siyasi, kiiltiirel ve ekonomik propaganda” olarak siralanir (Alan, 2015: 87).
Sundugu genel ¢erceve nedeniyle ilk sirada yer verilen bu siniflandirma, 6zellikle farkl
propaganda c¢estilerinin birbirleri ile uyumlu halde var olabildiklerinin agiklanmasi

adina 6nem tagimaktadir.

a) Siyasi Propaganda

Propaganda kavrammin en sik kullanildigr alan kuskusuz siyasettir. Siyasetin
aktorleri olarak goriilen partilerin ve siyaset anlayisini ifade eden ideolojilerin iletisim
faaliyetleri, cogunlukla propaganda olarak adlandirilir. Ote yandan siyasi propaganda;

baski gruplari, sivil toplum oOrgilitleri ve siyasette s6z sahibi olmak isteyen diger
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hiikiimet dis1 orgiitler tarafindan da uygulanabilmektedir. Siyasal katilimi arttiran bir
etken olarak bu kurumlar, toplumda belirli bir kamuoyu olusturmay1 amaglamakta,
boylece siyasi kararlara yon vermeye c¢aligmaktadirlar (Kaya, 1985: 25 akt. Yilmaz,
2014: 29). Bu anlamda siyasi propaganda; toplumsal kontrolii saglamaya, bir siyasi
kurumun veya cikarin iktidarini giliglendirmeye, giiglii gostermeye veya yipratmaya
yonelik faaliyetleri ifade eder (Korkud, 1975: 46-48 akt. Yaman, 2007: 44).

Siyasi propaganda, diger tiim propaganda c¢esitlerini kapsayan bir karakteristige
sahiptir. Bunun en 6nemli nedeni, siyasetin toplumsal hayatta tasidig1 agirligin zaman
icinde artmasidir. Her insan faaliyetinin siyasetin bir girdisi veya ¢iktis1 olarak
degerlendirildigi gilinlimiizde, siyasi propagandanin baskin bir c¢esit oldugu
goriilmektedir. Bu manada, kiiltiirel ve ekonomik propagandalarin varlig1 ¢ogunlukla,
siyasi propaganda tarafindan kullanigh ve fayda saglayici goriilmelerine baglidir.

Siyasi propaganda; siyasi yap1 ve siyasi kiiltiir ile yakindan iligkili bir faaliyettir.
Bu konuda goriis bildiren Maigret’e gore siyasal propaganda; ¢cogulculugun olmadigi,
ileti ¢esitliliginin bulunmadigi totaliter toplumlara 6zgii bir kavramdir (2014: 73). Karsit
goriige gore ise siyasi propaganda; farkli adlarla olsa dahi, her yonetim ve iktidar bigimi
tarafindan uygulanan bir propaganda ¢esididir. Buna gore II. Diinya Savasi doneminde
faaliyette bulunan Nasyonal Sosyalist Propaganda Bakanligi, Komiinist Parti
Propaganda Komitesi, Ingiliz Bilgilendirme Bakanligi ve ABD Savas Bilgilendirme
Ofisi benzer yontemleri kullanarak temelde ayni islevleri yerine getirmislerdir.
Aralarindaki fark ise ayni faaliyetin totaliter-otoriter rejimlerde “propaganda” adiyla
kullanilirken, demokratik rejimler tarafindan “bilgilendirme” seklinde tanimlanmasidir

(Taylor, 2003: 14 akt. Yagmurlu, 2018: 43; Keskin, 1997: 12).
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b) Kiiltiirel Propaganda

Kiiltiirel propaganda, ulusal veya kurumsal amaclari gergeklestirmek adina
kiiltiirin bir giic olarak kullanilmasini ifade eder (Mitchell, 1986: 28 akt. Giiltekin,
2001: 186). Bir bagka tanimla kiiltiirel propaganda, bir toplulugun zaman igerisinde
kendi tecriibeleriyle sekillendirdigi kiiltiirel 6gelerine niifuz etme ve onlar1 etkileme
cabasidir (Yaman, 2007: 48). Bdylece kiiltiiriin hem bir ara¢ olarak kullanilmasint hem
de ama¢ yoniinde doniistiiriilmesini iceren kiiltiirel propaganda, diger propaganda
cesitlerine de destek saglar.

Uzun tarihsel siirecler neticesinde olusan toplum/kurum hafizasinin degisimini
saglamaya caligma amaci kiiltiirel propagandayi, en uzun vadeli ve sabir gerektiren
propaganda ¢esidi haline getirmektedir. Amaglanan degisimin biiyiikligl ile esdeger
olarak egitimden sanata, miizikten spora kadar pek c¢ok alan kiiltlirel propagandanin
zemini olarak kullanilmaktadir. Bu kapsamda bir organizasyon gerektiren kiiltiirel
propaganda;  kiltiirel  kuruluglardan  faydalanarak ice veya disa  donik
uygulanabilmektedir (Mitchell, 1986: 28 akt. Giiltekin, 2001: 186).

Uygulamadaki nisbi seffaflik sayesinde kiiltiirel propagandanin tespiti kolay
olmakla birlikte, yoneldigi amacin Ortiilii olmasi muhtemeldir. Bu nedenle kiiltiirel
doniisim hedefleyen bir propaganda faaliyeti, alici acisindan bir agmazi giindeme
getirir. Oyle ki kiiltiirel propaganda, ancak yeniliklere agik bir kiiltiirel yapiya ve diger
sistemlerle uyum saglama yeteneklerine sahip olan kitlelere yoneltilebilmektedir.
Sistem yaklagimi perspektifinden bu nitelikler; her sistemin yasamasi i¢in gerekli olan,
cevre sistemlerin girdi ve ¢iktilarindan beslenme ve yeni ¢iktilar tiretme kabiliyetini
ifade eder (Sariaslan, 1984: 51-54). Bu kapsamda kiiltiirel propagandaya maruz kalan
alicinin; bu durumu “agik sistem” olmanin bir sonucu olarak degerlendirmesi, yapilan
propaganday1 belli diizeyde ayird etme bilincine sahip olmast ve kendi kiiltiirel

Ogelerinin farkinda olmasi biiyiikk onem tasimaktadir. Bu yolla kiiltiirel propaganda

50



Ogelerinin aliciya ait kiiltiir tizerindeki doniistiiriicii ve yikict etkisinden ¢ok, kiiltiirel
Ozglnliiklerin uluslararas: iiriin hale getirilmesi siirecinde bir ara¢ olarak kullanilmasi

mumkin olabilmektedir.

¢) Ekonomik Propaganda

Gilinlimiizde ekonomi, toplumsal hayat1 etkileyen en 6nemli faktdrlerden biridir.
Toplumlarin/kurumlarin  ekonomik durumlart ve gelismislik seviyeleri, temel giic
parametrelerinden biri olarak degerlendirilmektedir. Dolayisiyla bir giic savasina
doniisen ekonomik rekabet ortami, propagandanin ortaya cikmasi i¢in gerekli olan
sartlar1 olusturur. Rekabetin zemini olarak siyasi, kiiltiirel, sosyal degiskenlerle oriilii
karmasik bir iligkiler aginda uygulanan ekonomik propaganda, etkilerini arttirmak adina
propagandanin tiim bilesenlerine biiyilkk dnem vermek zorundadir. Bu nedenle de,
yiiksek diizeyde uzmanlik ve teknoloji kullanimini gerekli kilan bir propaganda
¢esididir (Yaman, 2007: 50).

Ekonomik propagandada, ulusal veya kurumsal 6l¢ekte disa ve ige doniik olarak
iki tiir mesaj iretilir. Literatliirde disa doniik ekonomik propaganda mesajlarinin; bir
cekim alan1 yaratarak, yatirimcilart veya tiiketicileri yonlendirmek iizere iiretildigi
goriiglerine rastlansa da yaygin goriis, yikict ve yipratict amag tagidigl yoniindedir. Buna
gore ekonomik  propaganda; ekonomik  gelismeleri  sekteye  ugratmayu,
tilkeleri/kurumlar1 maddi agidan zayif diisirmeyi, ekonomik giiven endeksleri sayesinde
endise yaratmayr amaglamaktadir (Mitchell, 1986: 28 akt. Giiltekin, 2001: 186). Ige
doniik ekonomik propaganda ise tam tersine; ekonomik verilerin olumlu yonlerine
odaklanarak gelismeyi stirekli kilmayr ve giiven duygusunu giiclendirmeyi

amaclamaktadir (Karatas, 2008: 40).
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Bu kapsamda ekonomik propaganda mesajlarinin amag¢ bakimindan biiyiik
oranda birbirlerinden ayrildig1 goriilmektedir. S6zii edilen farklilagma, faaliyetin dogasi

geregi iyi veya kotli olmadigi savini destekler niteliktedir.

2.2.2. Icerigine Gore

Propagandact kimliginin acikligt ve mesajin gerceklik ile iliskisi kistas
alindiginda propaganda, icerik bakimindan “beyaz, kara ve gri propaganda” olarak
simiflandirilmaktadir. Bu noktada alti ¢izilmesi gereken husus; kavramlarin zihinde
cagristirdigi olumlu ve olumsuz anlamlarin bir 6n kabule donlismemesi gerektigidir.
Ciinkii propaganda her cesidiyle; amaci, yontemi olan, bilingli ve segcimlere dayanan bir
faaliyettir. Bu manada sayilan propaganda cesitleri farkli iceriklerde olsalar da, amag

bakimindan farklilik icermezler (Cetin, 2014: 263).

a) Beyaz Propaganda

Acik propaganda olarak da adlandirilan beyaz propaganda, kimligi belli olan bir
propagandacinin, dogrulari iceren mesajlar kullanarak uyguladigi propaganda ¢esididir.
Beyaz propaganda ile genelde mesru ve dogal bir hakkin veya ¢ikarin savunmasi
yapilir. Yontem olarak ise mesajlarin sebep-sonug iliskisine dayandirilmasi benimsenir
(Denegli, 2014: 37).

Bununla birlikte, propaganda faaliyetinin dogasina uygun bicimde beyaz
propagandada, “gercegin’ aciga ¢ikarilmasi icin ifade edilmesi degil, belli bir amag i¢in
kullanilmast s6z konusudur (Say, 2015: 29). Faaliyetin basarist adina; alicinin giivenine
sahip olunmasi 6nemli goriilmekte, saglanan gilivenin ise siirecin sonraki agsamalarini

kolaylastiracagi varsayilmaktadir (Romarheim, 2005: 9).
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b) Kara propaganda

Ortiik ya da sinsi propaganda olarak da adlandirilan kara propagandada mesajin
icerigi dogru olmamakta, propagandaci bilinmemekte ya da Ortiilli olarak
gosterilmektedir (Denegli, 2014: 38). Kara propagandanin amaci, yerlesmis bir inanci
yikmak ve amagclanan yonde hizla doniistirmektir. Buna ulasmak adina kara
propaganda, aldatmanin tiim tiplerini igerir, insana ve topluma ait her unsuru malzeme
olarak kullanabilir (Cetin, 2014: 242).

Kara propaganda, kullandig1 ara¢ ve teknikler acisindan Makyavelizmin bu
alandaki temsilcisidir. Herhangi bir etik anlayisinin varligi dahi kara propagandacilar
icin gereksiz goriilir (Tarhan, 2006: 130). Bu nedenle propaganda kelimesinin
giinlimiizde tasidigi olumsuz anlamda, kara propaganda ve uygulayicilarinin payi
biiytiktir.

¢) Gri propaganda

Gri propaganda; gercek ve yalant birbirine karistirarak, beyaz ve kara
propagandanin arasinda konumlanir. Bulanik propaganda olarak da adlandirilan gri
propagandada, propagandaci belli olmamakla birlikte sdylemin dogrulugu da kesin
degildir. Rivayetlere yogun sekilde yer verildiginden, mesajin yalan mi gercek mi
oldugunun net olarak anlagilmasi zordur. Gri propaganda ile kusurlu veya belirsiz bir
durum tam ve kesinmis gibi gosterilirken, tam ve belirli bir durum da siipheli gibi
gosterilmekte, boOylece zihinlerde soru isareti uyandirilmaktadir. Bu amagla gri
propagandada her tiirden ¢eliski yogun bigimde kullanilir (Tarhan, 2006: 40).

Neyin yalan neyin ger¢ek oldugu; sdylenenlerin kim tarafindan, ne zaman ve ne
amagla sOylendigi belirsiz oldugundan gri propaganda, maruz kalanlar agisindan en
tehlikeli propaganda ¢esidi olarak nitelendirilir. Bu nitelemenin kaynagi; siiphe ve
celigkilere yer vermesi sayesinde, propaganda yapildigi hissi yaratmayan bir cesit

olmasidir (Tarhan, 2006: 36-37).
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2.2.3. Amaclarmna Gore

Propagandanin amag {izerinden siniflandirmasi, belirli bir propaganda siirecinde
gerceklestirilen faaliyet ile hedeflenen kazanimlarin farklilagtirilmasini ifade eder. Bu
acidan propaganda cesitleri; “stratejik, taktik, destek ve kigkirtict propaganda” olarak
siralanmaktadir (Tarhan, 2006: 36-41 ; Jowett ve O'Donnell, 2017: 360).

Propaganda  faaliyetinin esnek ve degisken yapisi géz  Oniinde
bulunduruldugunda, sayilan c¢esitlerin propagandacinin verecegi karar neticesinde
birbirlerine doniismeleri miimkiindiir. Ornegin; kisa vadeli bir taktik propaganda mesaji,
uzun vadeli bir stratejik propaganda mesajina doniisebilmekte; bir kigkirtici propaganda

faaliyeti, siire¢ icinde destek propaganda faaliyeti olarak kullanilabilmektedir.

a) Stratejik Propaganda

Stratejik propaganda; uzun vadeli planlamaya konu olan bir hedefe ulagmay1
saglayacak faaliyetleri ifade etmektedir. Bu kapsamda stratejik propagandanin basariya
ulagmasi i¢in; erken bir donemde baslamasi, hedefe ulasincaya kadar araliksiz devam
ettirilmesi, sabirli ve sistematik bir cabay1 igermesi gerekir (Tarhan, 2006: 49). Stratejik
propagandada; alicilar igerisinde isbirligine gidilecek kisi, grup veya kurumlar tespit
edilerek -gerekirse olusturularak- siirecin kolaylastirilmas: saglanir. Bu sayede
propagandanin etki alani arttirilmaya g¢alisilmakta ve uzun vadede basar1 elde etmenin

altyapis1 hazirlanmaktadir (Yaman, 2007: 30).

b) Taktik Propaganda
Taktik propaganda, stratejik propaganda siirecinde belirlenen bir takim ara
hedeflere ulasmak amaciyla yiiriitiilen faaliyetleri kapsamaktadir. Bagka bir anlatimla

taktik propaganda, stratejik propagandanin kiiciik capli bir uygulayicist ve tekraridir.
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Taktik propaganda sayesinde stratejik propaganda tarafindan belirlenen ¢erceve,
uygulamaya doniik olarak detaylandirilir. Boylece uzun vadeli stratejik hedeflere

ulagsmak adina hizli ve giiclii bir etki yaratilmas1 amaglanir (Tarhan, 2006: 49-52).

¢) Destek Propaganda

Destek propaganda ile, uygulanan propaganda kampanyasi neticesinde elde
edilen onemli kazanimlarin korunmasi ve siirdiiriilebilir kilinmas1 amaglanmaktadir.
Baska bir ifadeyle destek propaganda sayesinde, stratejik ve taktik propagandalarin
basariya ulagsmasit adina dayanak noktalari olusturulur. Bu ¢ercevede propaganda
stirecinin destekgileri olacak aktorlerin ve yontemlerin tespiti, se¢imi ve siirece dahil
edilmesi biiyiik 6nem tasir (Yaman, 2007: 31). Sayilan faaliyetler destek propaganda

uygulayicilarini, 6zgiin ve yaratici fikirler cergevesinde hareket etmeye zorlamaktadir.

d) Kiskirtic1 Propaganda

Kigkirtict propaganda, alicilart tahrik ederek harekete gecirmeyi, boylece
miimkiin oldugu 6l¢iide kontrollii bir kaos ortami yaratmayr amaglamaktadir. Kiskirtic
propaganda, karsit alicilarin davraniglarini degistirmek adina, rakip propagandacinin
veya iriiniin imaj1 tahrip edilene kadar siirekli olarak uygulanir. Etik kaygilarin asgari
diizeyde yer aldig1 kiskirtic1 propagandada sevgi, magduriyet, 6fke gibi eylem yaratici
duygular yogun sekilde kullanilmaktadir. Bu nedenle kiskirtici propaganda ¢ogunlukla,
hileye dayali bir propaganda cesidi olarak nitelendirilir. Ote yandan hemen her
propagandacinin, belirli kosullar altinda ve propaganda siirecinin herhangi bir
asamasinda; kiskirtic1 propagandaya basvurma segenegi bulunmaktadir (Korkud, 1975:

46-48 akt. Yaman, 2007: 33).
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III. BOLUM : PROPAGANDANIN SUNUMU

Karmagik bir planlama ve iiretim siirecinin sonunda propagandanin goériintirlilk
kazanmasi anlamina gelen sunum agsamasi, siirecin basarisi agisindan kritik 6neme
sahiptir. Oyle ki, gii¢lii bir orgiitsel yapinin iirettigi tutarli bir propaganda mesajinin
yani teorik olarak ideal bir iirliniin basarisi, ancak sunumunun basariyla yapilabilmesine
baglidir. Dahasi1 kusurlu bir propaganda mesaj1 dahi, sunumda saglanan basar1 sayesinde
etkisini arttirabilmektedir. Bu manada propagandanin basarili sunumu, mesajin dogru
bir aragla ve etkin bir teknikle iletilmesini ifade eder (Ellul, 1972: 35).

Propagandaci kadar alicinin da aktif olarak siirece dahil oldugu sunum
asamasinin her iki aktor acisindan da degerlendirilmesinde fayda vardir. Propagandaci,
sunum asamasinda oldukca kritik kararlar vermektedir. Bu kararlar1 verirken
propagandacinin amaci, liretim asamasinda ortaya ¢ikan eksik ve yanliglar1 kapatmak,
basarili {irtinlerin ise etkilerini biiyiitmektir. Verilmesi gereken kararlar arasinda;
mesajin iletilecegi aracin sec¢imi, kullanilacak tekniklerin belirlenmesi ve siirecin
esnekliginin saglanmasi adina gerekli alternatiflerin olusturulmasi yer alir. Ancak
hakkinda karar verilecek konularin karmasikligi; propagandacinin belli bir bilgiye,
deneyime ve yetenege sahip olmasimi da zorunlu kilmaktadir. Bu kapsamda
propagandacinin basarili bir sunum organize edebilmesi i¢in; gelisen teknolojileri takip
edebilmesi, kullanabilmesi ve yeni yontemler kesfedebilecek zihni altyapiya sahip
olmasi gerekir (Giilliioglu, 2009: 506 ; Jowett ve O'Donnell, 2017: 83).

Konuya alic1 agisindan yaklasildiginda; liretim asamasinda oldugu gibi sunum
asamasinda da alicinin gii¢lii bir etkisi oldugu goriilmektedir. Siirecin nihai basarisi igin
bir zorunluluk olan, mesajin uygun aracglarla ve tekniklerle sunulmasi kararina; alicinin
nitelikleri ve tepkileri yon vermektedir. Bu nedenle propagandaci, alicidan edindigi geri
bildirimleri igleyerek sunum faaliyetini farkli dlgeklerde yeniden organize eder. Daha

56



once de belirtildigi gibi, bu geri bildirim siireci sayesinde modern propaganda, cift
yonlii bir iletisim faaliyeti olarak degerlendirilir (Ates, 2000: 122-123).

Bu ¢ercevede boliimiin amact; propagandacinin sunum asamasindaki kararlarina
konu olan ara¢ ve yontemlerin derlemesini olugturmak, aliciya ise propagandanin varligi
konusunda farkindalik saglayacak genel bir izlenim sunmaktir. Boliim, propaganda
mesajinin basat aktaricilar1 olan “kitle iletisim araglar1” ve propaganda mesajinin sunum

yontemi olan “teknikler” hakkinda bilgi, yorum ve 6rnekleri icermektedir.

3.1. PROPAGANDA VE KITLE ILETISIM ARACLARI

Kitle iletisimi, belirli bir ara¢ kullanilarak hizli ve siirekli bigimde iletiler
yayilmasini, bu yolla biiyiik kitlelerde tepki uyandirma siirecini ifade etmektedir (Kilig,
2012: 12). Terim ilk kez 1940’larda, ABD’li siyaset bilinci ve iletisim teorisyeni Harold
Lasswell tarafindan politik glic ve propaganda {izerine yapilan arastirmalarda
kullanilmistir (Mutlu, 1994: 171).

Propaganda agisindan kitle iletisimi; propaganda mesajinin yazili, gorsel ve
isitsel simgeler araciligiyla kisa bir zamanda, farkli niteliklere sahip insanlardan olusan
kitlelere sunulmas1 ve bu yolla onlarin kanaatlerine yon verilmesi faaliyetidir (Ergin,
2006: 325). Kitle iletisim araglart ise mesaj1 topluluklara aktarmak amaciyla faaliyet
gosteren sozlili, yazili, basili, gorsel her tiirden iletisim aracimi ifade eder. Kavram;
gazete, dergi, kitap, brosiir gibi yazili; radyo gibi isitsel; televizyon, sinema gibi gorsel-
isitsel ve internet, sosyal medya gibi interaktif gorsel-isitsel araclari kapsamaktadir
(sosyoloji.gen.tr: 2018).

Kitle iletisim araclarinin islevlerine iligkin bir¢ok farkli goriis bulunmakla
birlikte, UNESCO tarafindan kurulan MacBride Komisyonu’nun 1980 yilinda

yaymladigi “Iletisim ve Toplum-Bugiin ve Yarmn” adli rapor, bu konuda kapsamli bir
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derleme yapmistir. Cagimizda iletisimin kitle iletisim araglart ile saglandigini, bu
nedenle iki kavram arasinda 6zdeslige yakin gilicli bir bag olustugunu one siiren
raporda; iletisimin dolayli olarak da kitle iletisim araglarinin islevleri sekiz bagslikta
incelenmektedir (un-documents.net, 2018: 11) :

1) Haber ve bilgi verme : Kitle iletisim araglarinin temel islevi olarak goriilen
haber ve bilgi verme; bireysel, toplumsal, ulusal ve uluslararasi konular1 akilct bir
bicimde kavramak ve gerekli kararlar1 alabilmek icin zorunlu olan haber, veri, olgu,
mesaj, gorlls ve yorumlarin toplanmasi, depolanmasi, islenmesi ve dagitilmasi
faaliyetidir. Toplumsal bir goriisiin olusturulmasinda bu islev basat rol oynar.

2) Egitme : Diisiincenin gelisimine, kisiligin olusumuna, yetenek ve becerilerin
edinilmesine yardimeci olacak bilgileri iletme anlamina gelen egitim islevi; haber ve
bilgi aktarirken dolayli olarak toplumun egitim seviyesinin de yiikseltilmesini ifade
etmektedir.

3) Eglendirme : Kitle iletisim araclar1 bireylere keyifli vakit gecirebilecekleri
cesitli imkanlar sunmaktadir. Eglendirme islevi genelde sanat, dans, miizik, komedi,
spor vb. Ogelerden faydalanilan 6zel hazirlanmis programlarla saglanirken, “ciddi”
olarak tanimlanabilecek haber, tartisma, yarisma vb. programlar da bu o6gelerin
yardimiyla sikici olmaktan ¢ikarilirlar.

4) Toplumsallagtirma : Kitle iletisim araglar1 toplumsallagtirma islevini,
toplumun maddi - manevi degerlerinin dolagimini saglayarak yerine getirir. Bu sekilde
toplumsal birlesmeye ve kamusal yasama etkin bir bi¢imde katilma i¢in zorunlu olan
bilinglenmenin saglanmasina hizmet etmektedir. Baska bir anlatimla kitle iletisim
araglari, bireylerin ayn1 konular hakkinda bilgi sahibi olmasini ve sorunlar karsisinda

benzer duygu ve diisiinceleri paylagsmalarini saglamaktadir.
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5) Motive etme : Kitle iletisim aracglari; topluma iliskin “biiyiik amaglar”’in
tanitimin1 yapmakta ve kisisel tercihlerin de bu amagclar dogrultusunda degismeleri
konusunda tesvik edici islev gormektedir.

6) Tartisma ve diyalog saglama : Tartisma ve diyalog saglama islevi;
toplumsal mutabakatin kolaylastirilmasi i¢in gerekli olan gergekliklerin hazirlanmasini,
degisimini ve bakis agilarinin netlestirilmesini ifade etmektedir. Boylece her diizeydeki
sorun toplumsal sorun haline getirilebilmektedir.

7) Kiiltiirel gelisim saglama : Kitle iletisim araglari, ge¢misin mirasinin
korunmasi1 amaciyla kiiltiirel ve sanatsal drlinleri yayarak, bireylerin ufkunu
genisletmekte; estetik ihtiyaglari ve yaraticiligi canlandirarak toplumun kiiltiirel
gelisime katki saglamaktadir.

8) Biitiinlestirme : Kitle iletisim araglar1 kisi, grup ve uluslarin birbirlerini
tanimalarina imkan taniyarak; “digerleri’ne ait fikirlerin, kanaatlerin, duygularin,
hedeflerin anlagilmasina, dolayisiyla toplumsal c¢atigmalarin Snlenmesine yardimci
olmaktadir.

MacBride Raporu’nda siralanan islevler, kitle iletisim araglar1 ile propaganda
arasindaki iligkinin boyutlar1 hakkinda fikir vericidir. Iki kavram arasindaki gii¢lii bagin
altin1 ¢izen Lippmann’a gore propaganda, kitle iletisim araglari olmadan var olamaz
(1997: 44). Dolayisiyla propaganda siirecinde, yiiz yiize iliski halen gegerliligini korusa
da mesajin yayilim1 biiyiik oranda kitle iletisim aracglari ile saglanir. Kanaat 6nderleri ve
kiigiik gruplar gibi mesaj yayilimi saglayan basamaklar dahi propaganda mesajini, kitle
iletisim araglar1 kanaliyla almaktadir (Jowett ve O'Donnell, 2017: 453). Bunun yaninda
kitle iletisim araglari, siirecin basarisi i¢in gerekli olan gizliligi de saglamaktadir. Kitle
iletisim araglar1 kanaliyla bir mesaj iletilirken, alicinin propagandaya maruz kaldigin

hissetmeme ihtimali ¢cok yliksektir (Pratkanis ve Aranson, 2008: 100).
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Propaganda ve kitle iletisim araglar1 arasindaki iliskide en sik deginilen
konulardan biri, propagandacinin kitle iletisim araglar1 iizerindeki kontrol ¢abasidir.
Propagandacinin kitle iletisim araglarini kontrol etmesi; toplumsal bilginin iiretiminde
ve dolasiminda giic sahibi olmasi anlamina gelir. Bu gili¢ sayesinde propagandaci;
basarili bir mesajin niteliklerinden olan homojenligi ve tutarlilifi saglayabilmekte,
mesajin degisik kitle iletisim araclarinda yer almast ve bu araglarin birbirlerini
koordineli olarak desteklemesi konularinda etkili olabilmektedir (Jowett ve O'Donnell,
2017: 451-452). Sayilan nedenlerle propagandaci agisindan olduk¢a 6nemli olan kontrol
cabasi “sahiplik ve “sansiir” olmak iizere iki bigimde ortaya ¢ikar.

Medya sahipligi, toplumsal sistemin her aktorii ile iletisime gecilmesine imkan
taniyan biiylik bir glic kaynagidir. Sahiplik, kamuoyunun olusturulmast ve
yonlendirilmesi adina propagandacinin iiretim ve dolasim kanallarinda genis bir hareket
alanina sahip olmasi anlamina gelir. Bununla birlikte sahiplik, kitle iletisim araglarina,
sahiplerinin ve/veya ¢ikar birligi kurdugu aktorlerin sozciiliigiinii yaptig1 konusunda
elestirilerin yonelmesine de yol a¢maktadir. Propagandanin ayirdina varildiginda
etkisinin azaldig1 gbz Oniinde bulundurulursa; acikg¢a bilinir olmasi nedeniyle sahiplik,
basarili propagandanin sartlarindan biri olarak goriilmemektedir (Tiiz, 2012: 75).

Propagandacinin kontrol saglama g¢abasinin bir diger bi¢imi ise sansiirdiir.
Oldukga eski bir uygulama olan sansiir propaganda siirecinde, bilginin kontrol edilmesi
ve bilginin bozularak amaca uygun hale getirilmesi i¢in kullanilir (Brown, 2000: 15-16).
Sansiir, icerdigi gizlilik ve alicinin mesajin tiretim siirecine iligkin fikir sahibi olmamasi
nedeniyle propagandacinin siklikla bagvurdugu bir uygulamadir. Hatta Pratkanis ve
Aronson’a gore, bir ¢esit sanslir olmazsa, propaganda yapmak imkansizdir. Propaganda
yapabilmek icin alic1 ile olay arasinda bir filtre olmali ve gereken yapay ortamin

olusturulmasi adina gergek ortama giris sansiir yoluyla sinirlandirilmalidir (2008: 312).
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Giliniimiizde kitle iletisim araglar1 {izerinde uygulanan sansiir demokrasi dist
goriilse de, en demokratik iilkelerde bile 6zellikle savas, terdr gibi kriz durumlarinda
sansiir uygulamalar1 tespit edilebilmektedir (Yagmurlu, 2018: 54). Bu dogrultuda
sanslir; propagandaci agisindan zorunlu goriilen, alici agisindan ise kinanmakla birlikte
kiiresel bir realite olarak kabul edilmesi gereken bir uygulamadir.

Yer verilen agiklamalar kapsaminda alt boliim, propaganda faaliyetinin aliciya
iletilmesinde basat rol oynayan kitle iletisim araglarinin analizine odaklanmistir. Bu
amagla alt bagliklarda; kitle iletisim araglarinin etkilerine, niteliklerine ve kullanim

sekillerine deginilmistir.

3.1.1. Kitle letisim Araclariin Etki Analizi

Gelisen teknolojik imkanlarla birlikte etkisi her gecen giin artan kitle iletigim
araglari, propagandanin unsurlarim1 da hizla doniistiirmektedir. Bunda alicinin
bulundugu her tiirden yasam alanina etki edebilmesinin ve farkli mesajlari, farkl
nitelikteki kitlelere hizli sekilde iletme yeteneginin biiyiik payr bulunur (Arslan,
2004:6).

Mevcut ve potansiyel etkinin tespiti amaciyla kitle iletisim araglari; siyaset
bilimi, sosyoloji, psikoloji, iletisim bilimi gibi bir¢ok disiplin tarafindan arastirma
konusu yapilmigtir. Giiniimiizde her propagandacinin bu konudaki arastirmalari,
tartismalar1 ve modelleme caligmalarint yakindan takip etmesi bir zorunluluga
dontigmiistiir. Cilinkii propagandaci, mesajin yayilisinda kullanilacak aracin se¢imini,
hedeflenen sonuglar1 olusturma konusundaki etkinliklerine gore yapmaktadir (Qualter,
1980: 281). Dolayisiyla araglarin etki analizlerinden elde edilen veriler, basarili bir

propaganda kampanyasi i¢in yon gostericidir.
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Kitle iletisim araglarinin etkilerine dair arastirmalarin gelisim ¢izgisi, araclarin
sahip olduklar giiciin kapsami hakkinda fikir vermektedir. Bu nedenle tarihsellik ile
etki analizini bir araya getiren McQuail 'in “giiclii etkiler, sinirh etkiler ve giiclii etkilere

geri doniis” siniflandirmasi, genel bir ¢erceve ¢izmek adina kullanighdir (1991: 252-254).

a) Giiclii Etkiler Donemi / 1890-1930

Giiglii etkiler doneminde, kitle iletisim araglar1 toplum hayatina heniiz yeni
yerlesmislerdir. Bu donemde popiiler basin, sinema ve radyo; ABD ve Bati Avrupa
tilkelerinde giindelik hayatin pargasi olmaya baslamistir. Toplumda ve akademik
camiada olusan “olumlu yenilik™ algis1 sayesinde bu donemde, kitle iletisim araglarinin
oldukca giiclii etkiler biraktigini ortaya koyan arastirmalar yapilmistir.

Ote yandan yasanan hizli toplumsal hareketliligin de medyamn giiclii etkilere sahip
oldugunun diistiniilmesinde payr bulunmaktadir. Bu donemde ve yakin ge¢misinde;
sehirlere yogun gocilin getirdigi zorluklar ve yasanan yalnizlasma siireci nedeniyle
bireylerin giigsiizlestigi goriilmektedir. Buradan hareketle; diisiince, inang ve yasam
bicimlerinin kitle iletisim araglar1 tarafindan kolaylikla degistirilebilecegine yonelik
kanaatin ise giiclendigi goriilmektedir (Atabek, 2003: 6-8).

Donemin en 6dnemli bilim insanlarindan biri olan Walter Lippmann, 1922 tarihli
“Kamuoyu” adli eserinde kamuoyunun olusum siirecini agiklamis ve bu siirecte kitle
iletisim araclarinin basat rol oynadigint 6ne siirmiistiir (Giiler, 2018: 81). Lippmann
eserinde, insan zihnindeki diinyanin iki kaynaktan beslendigini savunmustur. Bunlardan
birincisi deneyimler, yani bizzat yasanilanlardir. Ikincisi ise kitle iletisim araglarmin
aktardiklaridir. Lippmann’a gore; kitle iletisim araglar1 kaynakli iletiler gergekligi degil,
insanlarin zihninde sekillendirilmek istenenleri yansitir. Boylece alicinin kitle iletisim
araglari tarafindan insa edilen bir diinyanin imajina sahip oldugunu savunan Lippmann,

bu durumu “sahte ¢evre” kavrami ile anlatmistir. Bu manada bireylerin kanaatleri;
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kendilerine ait gergek kanaatler olmayip, s6zii edilen sahte c¢evrenin kalip yargilar
seklinde olusturulmus iirlinleridir (1997: 226-250).

Lippmann’in diisiincelerinin temelinde, kitle iletisim araclarinin giiciine duyulan
giivenin yaninda, alic1 kitlenin zayif niteliklere sahip oldugu yargist da 6nemli yer tutar.
Yazara gore alic; diisiik egitim seviyesi, biling ve algi nedeniyle kolaylikla
yonlendirilebilir (Giiler, 2018: 81). Bu nedenle alicilarin dogru bilgi almalarin1 dahi
gerekli gérmeyen Lippmann, aksine gergegi yansitmayan sekilde bilgilendirilmeleri
gerektigini, kamuoyunun ancak bu sekilde olusturulabilecegini savunmaktadir. “Saskin
stiri” kavrami ile nitelenen bu alici profilinin zihninde olusturulmak istenen imajlarin
en 6nemli kaynagi da kitle iletisim araglaridir (Giiler, 2018: 88).

Lippmann ile aymi ekolii temsil eden ve kitle iletisim araclarindan yayilan
mesajlarin edilgen alicida yarattig1 etkiyi 6lcen Harold Laswell, bu etkiyi “hipodermik
igne” kurami ile aciklamistir. Donemin genis kabul goéren kuramlarindan olan
hipodermik igne yaklasimina gore ileti, alicilarin zihnine tipki bir siringa ile ilag
verilmesi gibi rahatlikla sunulmakta ve istenilen diislinceler kolayca benimsetilmektedir
(Maigret, 2014: 78-79). Bunun yaninda Laswell; kitle iletisim araglarinin ¢evrenin
gozetimi, cevreye uyum ve geleneksel orneklerin aktarilmasi fonksiyonlarindan sz
ederek, kitle iletisim araglari ile ilgili etki ve toplumsal denetim yaklagimlarini
birlestirmistir (Aziz, 1982: 49-50).

Verilen bilgilerden hareketle giiclii etkiler doneminde; kitle iletisim araglarinin
yeni bir donemin sembolil olarak nitelendirildigi, yarattiklar1 etkinin alicilarin goérece
giicsiizligli sayesinde oldugundan daha biiyiik goriildiigii ve ilginin kitle iletigimine
cekilmesi sayesinde sonraki arastirmalara Onciilik eden c¢alismalarin yapildig:

anlagilmaktadir.
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b) Simirh Etkiler Donemi / 1930-1960

Guglii  etkiler doneminin temel varsayimlart 1940’11 yillarda yapilan
aragtirmalarin sonuglari dogrultusunda sorgulanmaya baslanmis ve yeni modellerin
kabul gordiigii “sinirl etkiler donemi” baglamistir. Doneme hakim olan anlayis, kitle
iletisim araglarinin alicilar1 yonlendirmede basat etken olarak degil; siirece katki sunan
yardimci bir etken olarak degerlendirilmesi gerektigidir. Bagka bir ifadeyle; kitle iletisim
araclan bilginin aktarilmasinda etkili iken, bireylerin tutumlarin1 degistirmekte tek baslarina
basarili degildirler (Severin ve Tankard, 1994: 435). Bu nedenle, kitle iletisim araglar ile
kiyaslandiginda bireyler arasi iletisimin dogrudan etkide bulunma kabiliyeti daha
yiiksektir (Atabek, 2003: 7).

Doénemin bilim insanlarin1 bu yargilara ulastiran en 6nemli calisma; Paul
Lazarsfeld ve ekibinin 1940 Erie ve 1948 El Mira Amerikan Genel Se¢imlerine doniik
yaptiklar1 arastirmalardir. Kitle iletisim araclarinin oy verme davranisi iizerindeki
etkilerini 6lgmeyi amaglayan bu arastirmalarin sonuglar1 soyle 6zetlenebilir (Atabek,

2003: 7 ; Severin ve Tankard, 1994: 435-436):

Hipodermik igne modelini destekleyecek herhangi bir kanita ulagilamamustir,

- Secim kampanyalarindan etkilenen se¢men sayisi oldukca kisithdir,

- Alicilar ilgi duyduklari konulari segerek takip etmektedir,

- Kitle iletisim araglar1 kaynakli dogrudan etki gorecelidir,

- Kitle iletisim araglar1 ancak daha Onceden sahip olunan fikirleri

giiclendirebilmektedir.

Sozii edilen arastirmalar sonucunda kitle iletisim araclarinin etkileri, literatiire “iki
asamal1 akis kuram1” olarak gecen modelle agiklanmistir (Yaylagiil, 2010: 49). Paul
Lazarsfeld ve Elihu Katz tarafindan gelistirilen modele gore; kisith etkinin en énemli
nedeni kitle iletisim araclarmin bireyleri dogrudan degil, iiye olunan gruplardaki

“kanaat onderleri” araciligiyla etkilemesidir (Temel, 2013: 241). Kanaat 6nderleri, bilgi
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ve fikirleri kendi siizgeglerinden gegirerek yeniden bi¢imlendirmekte ve grubun diger
liyelerine aktarmaktadir. Kitle iletisim araglarinin etkisi ile kiyaslanirsa, kanaat
onderlerinin kaynak oldugu yliz yiize iletisim daha etkin bir yonlendiricidir (Yaylagiil,
2010: 43). Sozii edilen yonlendirme siirecinde yeni gostergeler olarak; grup ici
dinamikleri sembolize eden sinif, cografi aidiyet ve dini kimlikler 6n plana ¢ikmaktadir
(Maigret, 2014: 100).

Iki asamali akis kuraminin savunulari, iletisim biliminin sosyoloji ve siyaset
bilimi gibi diger disiplinlerle yakinlagmasina neden olmustur. Bu g¢ercevede se¢cmen
davraniglarinda yas, egitim diizeyi, gelir gibi farkli gostergelerin arastirilmasin
saglamistir. Bunun yaninda medya aragtirmalarina, yiiz yilize iletisimin ve yakin
toplumsal aglarin dahil edilmesine kaynaklik etmistir (Maigret, 2014: 100).

Donemin bir diger 6nemli temsilcisi olan Joseph Klapper da benzer yonde; kitle
iletisim araglarinin bireyleri davranisa yonlendirecek kadar giiclii olmadigini ancak dolayli
etkiler yaratabildigini 6ne siirmiistiir (Yaylagiil, 2010: 43). Klapper’a gore etki analizinde
g0z oniinde bulundurulmasi gereken etkenler; segici siirecler ( secici algi, secici maruz
kalma ve secici alikoyma ), grup normlari ve diisiince Onderligi olarak siralanan
“aracilar’’dir (Severin ve Tankard, 1994: 435).

Yer verilen gorisler dogrultusunda smirlt etkiler doneminde; kitle iletisim
araclarmin alicilart yonlendirmede tamamen etkisiz olarak goriilmedigi anlasilmaktadir.
Bununla birlikte islevlerini ancak, bireysel 6zellikler, sosyal iliskiler ve kiiltiirel ortamlar
cercevesinde yerine getirebildikleri One siiriilmiistiir (Atabek, 2003: 7). Dolayisiyla,
alicilarin edilgen bir unsur olarak goriildiigii anlayis terk edilmis; onun yerine yorum
yetenegi olan, reddedebilen, segme iradesine sahip aktif alict varsayimi ortaya ¢ikmistir

(Maigret, 2014: 23).
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¢) Giiclii Etkiler Yaklasimina Geri Doniis / 1960 ve Sonrasi

1960 sonrasi kitle iletisim araclarinin etkilerine yonelik yaklagim tekrar degisime
ugramis ve giiglii etkiler yaklagimina geri doniilmiistiir. Bu donemde arastirmalar
toplumu incelemeye ve yasanan doniisiimleri anlamaya yonelmis, kitle iletisim
araglarmin iletisim stirecinde giiclii bir degisken oldugu savunularak dnceki iki donemin
bir sentezi ortaya ¢ikarilmistir. Bunun yaninda kitle iletisim araglarinin gii¢ ve iktidar
elde edilmesi amaciyla kullanabilecegine dair kanaatler giiclenmistir. Doneme hakim
olan anlayis; bireylerin medya iletileri karsisinda pasif alicilar olmadiginin net bigimde
kabul edilmesidir. Buna gore bireyler, kendilerine sunulan her anlam ¢ergevesini kabul
etmemekte; gelir diizeyi, egitim, yas, cinsiyet gibi degiskenlere bagl olarak kendi anlam
cercevelerine sahip olabilmektedir (Atabek, 2003: 8).

Propaganda ile kitle iletisim araglarinin giiniimiizde kurdugu iliskiye dair fikir
sahibi olmak adina, bu donemde gelistirilen psikoloji ve sosyoloji temelli etki
modellerine kapsamli olarak deginilmelidir. Bu modellerin i¢inde One ¢ikanlar,
“giindem belirleme, suskunluk sarmali ve propaganda modeli”dir.

Glindem belirleme modeli sinirli etkiler donemindeki etki arastirmalarindan
farkli olarak, tutum ve davranis degisikligine degil; kitle iletisim araclar1 kanaliyla
“O0grenme” konusuna odaklanmigtir (Terkan, 2005: 33-34). Buna gore bireyler
hayatlarindaki Oncelik siralamasina kendileri karar verirken, toplumsal konulardaki
oncelik siralamasi, kitle iletisim araglarindan 6grenilmektedir. Giindem belirleme
modeline gore “glindem”, anlik olarak 6nem sirasina dizilmis konu veya olaylardir.
“Gilindem belirleme” ise kitle iletisim araglarimin 6nem verdigi konularm kamuoyu
nezdinde de ayni niteliklere sahip olmasini ifade eder (Yiiksel, 2007: 578). Diger acidan
bakildiginda modele gore, kitle iletisim araglarinca gérmezden gelinen konular 6nemini

kaybederler (Yaylagiil, 2010: 68).
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Modelin dnciilleri olarak degerlendirilen Walter Lippmann, Bernard Cohen gibi
yazarlar benzer goriisler one siirseler de modele iligkin ilk ampirik ¢alisma Maxwell
McCombs ve Donald Shaw’a aittir. Modelin aragtirma nesnesi, 1968 yilindaki ABD
Baskanlik sec¢imlerinde Kuzey Carolina'da yerlesik se¢menlerin se¢ime iliskin
goriigleridir. Arastirma sonucunda iki bilim insani, se¢gmenlerin ifadeleri ile kitle
iletisim araclarinda sunulan konular arasinda giiglii bir bag oldugunu tespit etmislerdir
(Yaylagiil, 2010: 78). Elde edilen sonuglar 1972 yilinda modellenmis ve “giindem
belirleme” kavrami, kitle iletisim araglarinin bir iglevi olarak nitelendirilmistir (Yiiksel,
2007: 577).

Modelin ortaya ¢ikardigi bir diger kavram ise “esik bekgileri’dir. Esik bekgileri,
her giin potansiyel olarak giindeme getirilebilecek bir¢ok konu arasinda se¢im yapan ve
bunlarin igerigini belirleyen genel yayin yonetmeni, haber midiirii, editdr gibi
pozisyonlarin sahipleridir. Esik bekgilerinin sekillendirdigi giindem sayesinde kitle
iletisim araclari, alicilarin zihin diinyasina etki edebilmektedir (Yaylagiil, 2010: 72-73).

Bununla birlikte model, smirli etkiler doneminde tespit edilen bulgular
dogrultusunda, belirlenen glindemin sinirli etkiye sahip oldugunu 6ne stirmektedir.
Modele gore giindemin etkisi, alicilarin 6zelliklerinden bagimsiz degildir. Sunulan
giindem; daha cok diisiik gelirli, egitimsiz ve glindemdeki konu ile bag1 zayif olan
kisiler iizerinde etkilidir (Weaver, 2001: 47).

Bu ¢ercevede modelin “giindem belirleme” ile “kamuoyu olusturma”
kavramlarin1 es anlamli goérmedigi; glindem belirlemeyi haberdar etme, kamuoyu
olusturmay1 ise daha biiyiik bir etkiyi ifade edecek sekilde tutum, kanaat ve davranis
degistirme olarak degerlendirdigi anlasilmaktadir. Bagka bir ifadeyle model, kitle
iletisim araglarimin giindem belirlemede etkili, kamuoyu olusturmada ise 6nemli ancak
tek basina yeterli olmayan nitelikte olduklarini 6ne stirmektedir (Yiiksel, 2007: 571).

Bernard Cohen’in 0zet niteligindeki sozleriyle, “Kitle iletisim araglar1 ne
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diisiinecegimizi sOylemekte basarili olamasa da, ne hakkinda diisiinecegimizi
sOylemekte oldukga basarilidir” (Yiiksel, 2001: 24).

Gilindem belirleme modeline ait bulgular, propagandacilar agisindan oldukga
kullanishidir. Ozellikle propaganda mesajini kabul ettirmek icin gerekli olan, ilgiyi belli
bir yerde odaklama faaliyeti, giindem belirleme modeliyle yakindan ilintilidir. Model ile
propaganda faaliyetlerinin iligkisi iizerine goriis bildiren Pratkanis ve Aronson’a gore
haber segciciligi, propagandanin baslangicidir. Yazarlara gore bir propaganda araci
olarak herhangi bir giinliik gazete, potansiyel haberlerin yalnizca %25’ini kabul eder
(2008: 312). Herman’a gore de propaganda, islevi geregi bir konuyu giindeme tasirken,
arka planda meydana gelen diger olayin konusulmasini engellemektedir (2000: 103). Bu
cergevede bilingli segicilik, propagandaci ile esik bekgileri arasindaki mutabakatin bir
sonucudur (Yaylagiil, 2010: 69).

Gliglii etkiler yaklagimina doniislin bir diger temsilcisi, “suskunluk sarmali”
modelidir. Elisabeth Noelle-Neumann tarafindan 1974 yilinda gelistirilen modelin
arastirma nesnesi, 1965 Almanya Federal se¢imlerindeki oy egilimleridir. G6zlemlere
gore baslangicta kararsiz olan segmen kitlesi, Hristiyan Demokratlar lehine tahminlerin
yayimlanmasi ile birlikte kararlarin1 sekillendirmis ve anilan partinin se¢imi
kazanmasini saglamistir (Maigret, 2014: 255). Buradan yola ¢ikarak suskunluk sarmali
modeli, kitlelere yon veren psikolojik etkenlere ve kitle iletisim araclarinin bunlar
tizerindeki etkilerine odaklanmustir.

Neumann, bireyin psikolojisini ¢ikis noktasi olarak belirlemekte ve sahip olunan
goriiglerle baskalarinin 6niinde dile getirilenler arasinda fark oldugunu 6ne slirmiistiir.
Modelin temelinde, alicilarin azinlikta kalarak dislanma korkusuna sahip olduklari
varsayimi bulunmaktadir (Alemdar ve Erdogan, 2010: 177). Bu duygusal motivasyonla
hareket eden bireyler, belli bir konu hakkinda olusan kamuoyunun dagilimiyla ilgili

izlenimler edinerek bir fikir olustururlar (Yiksel, 2001: 18). Siiregte genellikle
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cogunlugun goriisiinii dikkate alan bireyler, cogunluk ile ayn1 fikirde olup olmadiklarini
anlamaya c¢aligirlar. Azinlikta olduklarina kanaat getirmeleri halinde ise korktuklar1 ve
kendilerini giivensiz hissettikleri i¢in sessiz kalmay1 tercih ederler. Onlarin susmasi ise
diger bireylerin kamuoyunda egemen olan goriisten baska bir alternatif olmadigina
kanaat getirmelerine yol agar. Boylece suskunluk hali kitle i¢inde yayilarak, bireyler
iistii bir 6lgege taginir (Severin ve Tankard, 1994: 443).

Modele gore korkunun kaynagi olan ve bir pargasi olmaktan ¢ekinilen “azinlik”
kavrami, nicelik iceren bir deger degildir. Kamuoyuna hakim olan goriis, sayica az ya
da ¢ok olan kitleye ait olabilir. Burada s6z konusu olan; sayica az olanlarin benimsedigi
goriiglerin topluma hakim olmasi sayesinde sessiz ¢ogunluklarin olusmasi ya da sayica
cok olanlarin goriislerinin toplumu niteleyen bir unsura doniismesi sayesinde toplumda
karsit fikrin bulunmadigr algisinin yerlesmesidir (Yaylagiil, 2010: 72).

Modelin odaklandig1r bir diger konu, kitle iletisim araglarinin sozii edilen
psikolojik temele etkisidir. Modele gore kitle iletisim araglari; birikimlilikleri, her yerde
bulunabilmeleri ve uyum yetenekleri sayesinde kamuoyu fizerinde giiglii etkiler
olusturabilmektedir (Severin ve Tankard 1994: 444). Alicilar fikirlerini olustururken en
cok kitle iletisim araglarindan edindikleri bilgi ve yorumlar1 kullanmakta; bunlarin
kamuoyunda nasil algilandigina dikkat ederek pozisyon almaktadirlar (Yurdakul, 2016:
244). Bu noktada, hangi goriisiin azinlikta hangisinin ¢ogunlukta olacagi konusunda
belirleyici giig, kitle iletisim araglaridir. Kitle iletisim araglarinin destegini alan goriis,
cogunlugun goriisii haline gelmektedir (Yaylagiil, 2010: 72). Dolayisiyla kitle iletisim
araglart cogunlukta olan, c¢ogalmakta olan veya toplum Oniinde dislanmadan
sOylenebilecek diisiincelerin belirleyicisi olarak goriis ¢esitliligini sinirlayabilmekte ve

kamuoyuna miidahale arac1 haline gelebilmektedir (Erdogan ve Alemdar, 2010: 444).
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Yapilan agiklamalar kapsaminda, glindem belirleme modeline ait temel sonuca,
suskunluk sarmali modeli tarafindan bir ek yapildig1 anlagilmaktadir: “Medya bize ne
hakkinda diislinecegimizin yaninda, neyi diisinmememiz gerektigini de sdyler”
(Maigret, 2014: 256). Boylece her iki modelin sonucu da, kitle iletisim araglarinin
anlam cergeveleri iliretme yetenegini vurgulayarak, propagandacinin bu araglari
kullanmasinin bir zorunluluk oldugunu anlatmaktadir.

Doneme ait yer verilecek son model, Noam Chomsky ve Edward Herman’in
ekonomi politik bir bakis acisiyla olusturduklart “propaganda modeli”’dir. Anilan
yazarlarin 1988 tarihli “Rizanin Imalatr” adli kitaplarinda ilk kez yer alan modelde; kitle
iletisim araclarinin etkileri, toplumsal iktidar odaklar1 ile iliskileri ve i¢ isleyisleri analiz
edilmistir. Eser, 6zelde ABD medyasina iliskin bir analiz igcermekle birlikte, genel
anlamda giiniimiiziin kapitalist demokratik sistemi ile kitle iletisim araglar1 arasindaki
iliskiyi konu almaktadir (2012: 15-18).

Modelin ¢ikis sorusu; totaliter sistemlerde medyanin iktidar odaklarinin
cikarlarma hizmet etmesi kolayca gozlemlenebilirken, demokrasilerde medyanin bunu
nasil bagardigidir. Yazarlarin bu soruya verdikleri cevap; demokrasilerde uygulanmaya
caligilan agik miidahalelerin ve kontrollerin kamuoyu tepkisi ile karsilastigi, dolayisiyla
medya iizerinde kurulmaya c¢alisilan denetimlerin ancak ortiili bir bi¢imde
gerceklestirilebildigi yoniindedir (Chomsky ve Herman, 2012: 73). Bu manada
yazarlara gore 21. yiizyilin en biiyilkk propaganda basarisi, propagandadan arinmis
oldugumuz algisinin olusturulmasidir (Orall1, 2017: 239).

Propaganda modeli, sozii edilen “Ortiilii kontrol mekanizmasi”nin agiga
cikarilmasi amaciyla haberlerin iiretim ve yayilim siirecine odaklanmistir. Buna gore bir
haber, goriliniirliilk kazanmak yani iktidar odaklarinin ¢ikarlarina hizmet edecegi sekli

almak icin 5 farkl slizgecten geger. Siizgecler sayesinde, islenmemis haberler hakim
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bakis acilarmin iirlinii olarak ortaya cikarlar. Nihai hale getirilen haberler ise nesnel
olduklar1 iddiasiyla topluma sunulur (Chomsky ve Herman, 2012: 72-105).

Modelin siraladig1 siizgeclerden ilki, “kitle medyasmin biyiikligi ve kar
yonelimi”’dir. Buna gore medya; kitle iletisim aracina sahip olabilmenin gerektirdigi
biiyiik maddi birikim yiiziinden, ancak birkag sirketin yer alabildigi oligopol nitelikli bir
sektordlir. Medya sahibi sirketler ayni zamanda bagka alanlarda da faaliyet
gosterdiklerinden, iktidar odaklar ile yakin iligkiler i¢inde bulunmakta ve sonug olarak
objektifliklerini yitirmektedirler (Chomsky ve Herman, 2012: 73).

Ikinci siizgeg olan “reklamcilik ruhsati”; bir medya kurulusunun faaliyetlerini
devam ettirebilmesi icin gerekli olan finansal kaynaga ancak reklam alarak sahip
olabildigini, bu nedenle de reklam verenlerin aleyhine haber yapilmadigini ifade
etmektedir (Chomsky ve Herman, 2012: 84).

Uciincii siizge¢ olan “haber kaynaklari”, haberin yalnizca akredite olan haber
kaynaklarindan temin edilmesini anlatmaktadir. S6z konusu akredite yani kabul edilmis
kaynaklar kitle iletisim araclarina bilgi akisinda bulunurken, egemen diisiincelerin
disinda herhangi bir fikre yer vermemeye calismaktadir (Chomsky ve Herman, 2012:
88).

Dordiincii siizgec olarak belirlenen “tepki iiretimi ve zorlayicilar”, sunulan bir
iletiye kars1 gosterilen olumsuz tepkileri ifade etmektedir. Izleyiciler ve reklam verenler
de tepki iireticisi olarak tanimlansa dahi en biiyiik tepki {iireticisi siyasal iktidardir.
Siyasal iktidar, tepki iiretim siirecinde hem kendi orgiitsel mekanizmalarindan hem de
diisiince kuruluslarindan faydalanabilmektedir (Chomsky ve Herman, 2012: 95).

Besinci ve son siizgeg ise; halki bir diismana kars1 harekete gecirmek amaciyla,
muglak bir kavram olan “anti-komiinizm”in kullanilmasidir. Bu kavram, toplumsal
iktidar odaklarinin ¢ikarlarimi tehdit eden kisi ve gruplara karsi bir denetim

mekanizmasi gorevi listlenmektedir (Chomsky ve Herman, 2012: 98).
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Modele gore; sayilan siizgeclerden gecerek nihai haline gelen haberler sayesinde
kitle iletisim aracglari, toplumu iktidar odaklarinin ¢ikarlar1 dogrultusunda itaate
yoneltmekte, hatta bir riza imalati ¢abasina giriserek diinyanin nasil algilanacagini
ogretmektedir. Bagka bir ifadeyle kitle iletisim araglari, iktidarin ve egemen degerlerin
yeniden iretilmesini saglamaktadir. Buradan yola ¢ikarak model; gliniimiiz
demokrasilerinde toplumsal hayatin her anina islemis olan oOrtiilii propaganda
faaliyetlerinin; bilinglilik, tercih hakki, 6zgiir secim, toplumsal fayda gibi konularda
demokratik idealler ile biiyiik zitliklar icerdigini savunur (Chomsky ve Herman, 2012:

23).

3.1.2. Kitle Tletisim Araclarinin Nitelikleri ve Kullanim Sekilleri

Mesajin iletilecegi aracin se¢imi, propaganda siirecinin en kritik agamalarindan
birini olusturur. Uretilen propaganda mesajinin dogru araglarla iletilmemesi, aliciya
ulasamamasia ya da etkisinin smirli kalmasma neden olmaktadir (Inceoglu, 1993:
124). Ayrica ayni mesajin, farkli kitle iletisim araclari tarafindan esgiidiimlii olarak
sunulmas1 da siirecin basaris1 agisindan olduk¢a Onemlidir. Burada amaglanan, farkli
araglarin birbirlerini desteklemesi ve pekistirmesi sayesinde farkli alicilara ulagma
imkaninin yaratilmasidir (Aziz, 2003: 48).

Sayilan nedenlerle 6zellikle propagandaci, kitle iletisim araglarinin nitelikleri ve
kullanim sekilleri hakkinda kapsamli bilgi birikimine sahip olmak zorundadir. Bilginin
icerigi ise; hem gec¢miste nasil kullanildiklarini anlatacak sekilde tarihsel, hem de yeni
gelismelerden hizla haberdar edecek sekilde gelecege doniik olmalidir.

Bu kapsamda alt boliimde, kitle iletisim araclarinin niteliklerine ve tarihsel olarak
propaganda siirecinde aldiklart rollere yer verilmektedir. Alt basliklar ise giinlimiiz
propaganda faaliyetlerinde en sik kullanilan kitle iletisim araglar1 olan “gazete, radyo,
sinema, televizyon ve internet” seklinde siralanmaistir.
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3.1.2.1. Gazete

Bilgi, kayit altina alinmadig siirece insan dmrii ile sinirlt bir deger oldugundan
bilginin kaliciligy, ister geleneksel ister dijital bicimde olsun, ancak yaziya dokiilmesi ile
miimkiindiir. Bu anlamda gazetenin giicii temelde, yazinin giiciine dayanir. Gazete, her
basili {irlin gibi okuyucuya okuma zamanini se¢me ve yeniden okuma olanagi
sunmaktadir. Boylece konunun istenilen 6l¢giide islenebilmesine imkan taniyarak diger
kitle iletisim araglarinin Oniine geger (Oskay, 1992: 209). Bununla birlikte gazete;
herkes tarafindan takip edilebilen bir kitle iletisim araci olmadigindan ancak bireylerin
okuma yazma bildikleri 6lgilide etkili olabilmektedir (Tokgdz, 1972: 83-88).

Gazetenin tarih igindeki doniisiimii teknik, sosyal ve ekonomik gelismeler
tarafindan sekillenmistir. En 6nemli donlim noktasi ise, matbaanin icadi ile iiretim
maliyetlerinin diismesi ve gazetenin kitlesel nitelik kazanmasidir. Bu sayede gazete
sosyal ve fikri doniisiimlerinin hizlandig1 donemlerde diisiincelerin yayilmasinda kritik
rol oynamigtir. Bunda, toplumlarin okur-yazar oranlarindaki goreli artigin ve dagitim
kanallarinda yasanan gelismelerin de biiyiik pay1 vardir (Jowett ve O'Donnell, 2017:
138-141). Kapitalist ekonominin sekillenmesi ile olusan tiiketim toplumunun ihtiyaglar
ise gazeteleri daha da fonksiyonel hale getirmistir. Bu siiregte gazeteler, ticari
reklamlara yer vererek biiylik bir gelir kaynagina kavugmus ve hem siyasi hem ekonomik
hem de kiiltiirel alanlarda propaganda araci olarak kullanilmaya baslanmistir (Bektas,
2002: 100).

Giliniimiizde ise gazete, basili formatin yaninda internet iizerinden yayinlanan
dijital formatla da aliciya ulasabilmektedir. Dijital gazeteler milyonlarca kisiyle aninda
iletisime gecerek, giincel haberlere ulagsma ve arsivlere erisme imkani sunmaktadir.
Interaktiflik saglamasi nedeniyle propaganda mesajinin yeniden sekillendirilmesinde ve
kamuoyunun yonlendirilmesinde biiyiik rol oynayan dijital gazeteler, bir¢ok propaganda

stirecinde yogunlukla kullanilirlar. Dolayisiyla glinlimiizde o6zellikle dijital gazete;
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diistince, goriis ve yonlendirmelerin belli bir entelektiiellige sahip alicilara iletilmesinde

etkili bir ara¢ olarak goriiliir (Jowett ve O'Donnell, 2017: 204-205).

3.1.2.2. Radyo

Radyo, gorsel teknolojinin heniiz insanlarin gilindelik hayatina girmedigi
donemlerde kullanilan en etkili iletisim araglarindan biridir. Dinleyici ile yiiz yiize
temasa yakin bir iletisime imkan tanimasi sayesinde radyo, ozellikle propagandanin
duygusal mesajlarinin aktarilmasi i¢in uygun bir aragtir. Radyo sayesinde dogrudan
kendisine seslenildigi hissine kapilarak propagandaciya yakinlik hisseden dinleyici,
hedeflenen etkiye daha agik hale gelebilmektedir (Oskay, 1992: 204).

Radyoyu gazeteden ayiran temel oOzellik, okuma yazma bilmeyen ya da
gazeteleri takip etmeyen alicilar1 da etki altina alabilmesidir. Ayrica alicinin radyo
dinlemeye 6zel zaman ayirmasi gerekmediginden, cogunlukla eslik eden bir ara¢ olarak
goriilmektedir. Bu yoniiyle radyo, takip edilebilirlik acgisindan diger kitle iletisim
araglarinin Oniinde yer alir. Bunun yaninda radyo, alicinin hayal giiclinii kullanabildigi
bir ara¢ oldugundan, sunulan anlam ¢ergevelerinin alic1 tarafindan kendine ait olarak
degerlendirilmesine imkan tanir. Propagandacilar i¢in olduk¢a dnemli olan bu nitelik
sayesinde gorsellikten kaynaklanan detaylandirilmis &gelere gerek kalmamakta,
yalnizca sozlii iletisimin ikna edici iislubundan faydalanilmaktadir. Radyonun bu
niteligi propagandanin kapsayiciligi acisindan bir dezavantaj teskil etse de, alicinin
yonlendirilmesine hizmet etmektedir (Duran, 2003: 107-115).

Tarihsel siirece bakildiginda radyo, 20.yy’in basindan itibaren kitlesel nitelik
kazanmaya baslamistir. Bir propaganda aract olarak ise 2. Diinya Savagi ile
ozdeslesmistir. Ozellikle Naziler savas 6ncesinde ve savas boyunca radyoyu oldukga
basarili sekilde kullanmistir. Nazilerin propaganda mesajlarin1 biiylik kitlelere yayma

araclarindan biri olan radyo, ulusal seferberligin organize edilmesinde onemli rol
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oynamistir. Nazilerin karg1 cephesinde yer alan ABD merkezli “Amerika’nin Sesi”
radyosu da donemin basarili propaganda platformlarindan biridir. “Amerika’nin
Sesi”, 1942'deki ilk yayini1 esnasinda “Haberler iyi olabilir, kotii olabilir, ancak biz
size her zaman dogruyu sdyleyecegiz” seklindeki anonsuyla ABD’nin “gercegi sdyleme
iddias1” iizerine insa ettigi propaganda stratejisini diinyaya duyuran radyo platformu
olmustur (Sancar, 2014: 188). Savasin sonunda ise devletler gii¢lii bir radyo ag1 kurma
seferberligine girismis ve 40’m iizerindeki dilde yaymn yapan Ingiliz BBC en biiyiik
uluslararasi yayimci haline gelmistir (Jowett ve O'Donnell, 2017: 168).

Giliniimiizde ise radyo daha cok eglence amacgh kullanilmakta, ticari {irlinlerin
tanittimina imkan tanimakta, iletisim araglarmin kisith oldugu yerlerde ise haber kaynagi
vazifesi gorebilmektedir. Modern hayatin i¢inde varligini siirdiirmeyi basaran radyo,

gelisen teknolojiye ragmen sadik bir dinleyici kitlesini muhafaza etmektedir.

3.1.2.3. Sinema

Gorilintliniin ve sesin ayn1 anda aliciya ulastirilmasina imkan tantyan sinema, 20.
yy'dan itibaren sik¢a kullanilan propaganda araglarindan biridir. Ozellikle mesajin
eglenceli sunumu sayesinde sinema filmleri; fikirlerin, ideolojilerin ve iiriinlerin aliciya
benimsetilmesini kolaylastirmaktadir.

Sinemanin propagandaci tarafindan tercih edilmesinde en onemli etkenlerden
biri, cogunlukla kitle halinde takip edilmesidir. Kitle i¢erisindeki alicilarin yonlendirme
iceren mesajlara karst daha savunmasiz oldugundan yola ¢ikilirsa sinema,
propagandanin basaris1 i¢in gerekli olan psikolojik zemini saglamaktadir. Ayrica
sinema, yarattig1 yiiksek konsantrasyon ortami sayesinde bagka bir iletisim aracinda
gbze carpmayacak propaganda mesajlarini etkili hale getirebilen bir aractir (Jowett ve

O'Donnell, 2017: 144-155).
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Sinemanin bir propaganda aract olarak kullanilmasinin miladi, 1.Diinya
Savagi’dir. Savasin ardindan ise basta Almanya ve ABD olmak iizere bircok iilkede
biiyiik film stiidyolar1 kurulmustur. Bu stiidyolar sayesinde sinema filmleri, 2. Diinya
Savasi’nin propaganda araglarindan biri haline gelmistir. Anilan donemlerde sinema,
rakip devletler iizerinde psikolojik baski yaratabilmek ve kendi halkina savas igin
gerekli olan motivasyonu saglamak amaciyla yogun bi¢cimde kullanilmistir (Aky1l, 2017:
129).

Bunun yaninda, barig donemlerinde uygulanan propaganda faaliyetlerinde de
sinemanin etkin olarak kullanildig1 goriilmektedir. Giiniimiizde sinema; yaygin bir
siyasal, ekonomik, kiiltiirel bilgi kaynagi olarak nitelendirilmekte ve farkli alanlarda
faaliyet gOsteren propagandacilarin amaglarina hizmet edebilmektedir (Jowett ve
O'Donnell, 2017: 144). Baris donemi propagandasi ile sinema arasindaki iligkiyi en iyi
yansitan Oorneklerden biri “Hollywood Sinemas1”dir. Bu film iiretim merkezi sayesinde
ABD; kendi degerlerini, iirlinlerini, yasam tarzin1 ulusal ¢ikarlari ile uyumlu olacak
sekilde diinya kamuoyuna sunmakta, diinyanin her yerinde miittefik kazanma ve
diisman korkutma faaliyetlerine destek¢i olarak sinemayir kullanmaktadir (Yilmaz,

2014: 16).

3.1.2.4. Televizyon

Sinema ile benzer sekilde goriintliniin ve sesin ayni anda iletilmesi 6zelligi
tasiyan televizyonun giicii, icerdigi yliksek teknolojiden ve gorselligin yarattigi ikna
kabiliyetinden kaynaklanir. Bu sayede televizyon, basarili bir yonlendirme ve anlam
gercevesi liretme araci olarak nitelendirilir.

Televizyon halka agik ilk yaymnm 1936 yilinda Ingiltere’de baslamasinin
ardindan hizla yayginlasmis ve kisa siirede propagandacilarin en sik basvurdugu

araglardan olmustur. Propagandaci agisindan televizyonun gii¢lii yanlari; propaganday1
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daha az maliyetle siirekli kilabilmesi, mesajlarin farkli formatlar iginde farkli kitlelere
sunulmasina imkan vermesi ve gizlenmek istenen mesajlarin ayird edilmesini
zorlastiran tekniklerin kullanimima agik olmasidir. Bu sayede televizyon, alicinin
propaganda ile cevrilmesini saglamakta ve alictyr propagandaci tarafindan yaratilan
anlam cergevelerine karsi pasif duruma getirmektedir (Tiiz, 2012: 69).

Televizyonun 06zellikle kiiltiir yayilimi konusundaki basarisinin altin1 ¢izen
Williams’a gore televizyon, yalnizca teknik bir ara¢ degil ayn1 zamanda kiiltiir iiretim,
sunum ve tiikketim aracidir (akt. Mutlu, 1999: 11). Bu goriis, televizyonun kiiltiir ile
yakin bir bag kurdugunu ve bu sayede, toplumlarin genel aliskanliklarinda gézle goriiliir
dontigiimlere kaynaklik ettigini anlatir. Anilan goriisii destekleyecek nitelikteki
arastirmalara gore, okul Oncesi cagdaki cocuklarin %90’indan fazlasi televizyonda
gordiigii iiriinlerin satin almmasini istemektedir. Ug yas oncesi cocuklarmn biiyiik
cogunlugu televizyonda izledigi sarkiy1 sdyleyebilmektedir. Sekiz yas alti ¢ocuklar ise
reklami yapilan markanin ismini hatirlamaktadir (Pratkanis ve Aranson, 2008: 386).

Glinlimiizde televizyon popiiler bir haber alma ve eglence aracidir.
Popiilaritesini gelecekte de siirdiirmek amaciyla televizyon, alicilarin tercihlerine dayali
bir iletisim aract oldugu savina dayanarak kendini demokrasi ile 6zdeslestirmekte;
internet, sosyal medya gibi yeni teknolojiler ile entegrasyona giderek yaymn ortamini
cesitlendirmektedir. Bu c¢abalarin basariya ulagmasi adina televizyonun en giiclii
dayanaklari, halen goreli olarak yeni teknolojilere sahip olmasi ve toplumlarda yerlesik

olan televizyon izleme aligkanliklaridir.

3.1.2.5. Internet
Internet, giiniimiiz kitle iletisim araclarini hatta iletisim kavramini koklii bigimde
degistirmis olan bir platformdur. I¢inde bulundugumuz cagin bilgi cag1 olarak

adlandirilmasinin en 6nemli nedenlerinden biri, internetin bir teknoloji olarak varlig1 ve
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iletisim kurma konusunda sundugu genis imkanlardir. Bunun yaninda internetin,
sagladigi se¢cim ve ifade Ozgiirliigii ile demokrasiye bir itici glic verdigi siklikla ifade
edilmektedir.

Ik olarak Soguk Savas doneminde ABD Savunma Bakanligi tarafindan
kullanilan internet, 1990'larin bagindan giiniimiize dek diinya ¢apinda hizla yayilmistir.
Radyo, televizyon ve internetin bulunusundan 50 milyon kullaniciya ulagmalari igin
gecen siire incelendiginde; radyo i¢in 38 yilin, televizyon ic¢in 13 yilin, internet i¢in ise
sadece 5 yilin gegmesi gerekmistir (Tiiketiciler Birligi, 2011: 3).

Yazili, gorsel, isitsel ve en Onemlisi interaktif 6gelerin ayni anda yer alabildigi
internet ortami, propagandaciya biiyiik firsatlar sunar. Internet ortaminda duygu,
diistince ve kanaatlerin kolayca paylasilabilmesi, tepkilerin hemen hemen aninda
aliabilmesi ve her aktoriin az ya da c¢ok bir etki alanina sahip olabilmesi nedeniyle
propagandaci, genis bir veri kaynagina sahip olmustur. Bu sayede hiikiimetlerden sivil
toplum orgiitlerine, reklam sirketlerinden terdr orgiitlerine, bireylerden biiyiik kitlelere
kadar birgok aktor propaganda faaliyetinde aktif olarak yer alma imkani bulmustur.

Yeni bir teknoloji olarak nitelendirilebilecek internetin, sagladigi imkanlar
yaninda; psikolojik, toplumsal ve giivenlik temelli bazi sakincalar1 da oldugu zamanla
tespit edilmektedir. Internetin propaganda faaliyeti agisindan dezavantaj olusturan bazi
sakincalar1 soyle siralanmaktadir:

- Hukuki altyapist halen inga agamasinda oldugundan, sagladig: iiretim ve yayim
Ozglirlig suistimale aciktir.

- Sanal ortam; kurgulanmis sanal kisiliklerin yer aldigi yari-gercek bir alan
oldugundan, gizlenmis organik kisiliklere etki etmek i¢in gereken veriler kisithdir.

- Alinan tepkilerin saglikli Ol¢limii, gelisen aldatici teknolojiler sayesinde

giderek zorlagmaktadir.

78



- Aktorlerin tamami her an bilgi kirliligi ve dezenformasyona dayali
propagandaya maruz kalabilecekleri bir ortamda bulunmaktadirlar.

- Bilgi kaynaklarinin artis1 ve trettikleri igeriklerin kontrol edilememesi, daha
kapsamli ve iletisim iizerinde kontrol gerektiren propaganda kampanyalarimi1 zorunlu
kilmaktadir.

- Heniiz tiim bireyleri, ozellikle de belli yas gruplarini kapsayacak yayginliga
ulasamamigtir. Mart 2019 tarihli verilere gore diinya niifusunun ancak %56.1°1 internet
erisimine sahiptir (internetworldstats.com: 2019).

Internetin farkli alanlarda kullanilmaya baslanmasi ve kullanic1 sayisinin artisi
ile birlikte, yer verilen dezavantajlara yenilerinin eklenecegi anlagilmaktadir. Hatta
hayatin her alanina etki edecek giice kavugmast ile birlikte, internet kaynakli mesajlara
kars1 genel bir tedirginligin olusacagi ongoriilebilir. Bu nedenle internette faaliyet
gosteren propagandacilar igin “giivenilir olma” niteligi, giderek daha biiyiik 6nem
tasimaya baslamistir. Giliven saglayici faaliyetler yiiriiten veya giivenilir kaynak olarak
algilanmay1 basaran propagandacilarin gelecekte daha etkin olmalart kuvvetle

muhtemeldir.

3.2. TEKNIiKLERIi

Bu alt boliimde; propagandanin alictya sunumunda kullanilan teknikler, somut
ornekler yardimiyla ele alinmaktadir. Alt boliimiin temel savunusu, teknikten yola
cikilarak  propaganda  faaliyetinin  farkina  varilabilecegi ve  unsurlarinin
degerlendirilebilecegidir. Ayrica yer verilen uygulama Ornekleri sayesinde
propagandanin aragsallastirici ve faydaci bir faaliyet oldugu, dogasi geregi iyi veya kotii

olmadig1, yalnizca siyaset ile iliskilendirilebilecek bir faaliyet olmadig1 ve propagandaci
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kimliginin bir¢ok farkli Orgiit tarafindan tasinabildigi yoOniindeki Onermelerin de
desteklenmesi amag¢lanmaktadir.

Kisaca propaganda faaliyetinin yontemi olarak tanimlanabilecek “teknik”,
propaganda faaliyetinin amaci karsisinda bir bagimli degisken olarak konumlanir.
Baska bir anlatimla, propagandanin amaci ve teknigi arasindaki iliski bir 6ncelik
siralamasidir. Propaganda teknikleri siirekli degistigi halde, propagandanin dogasi
fazlaca degismemekte; amag ile teknik arasindaki iliskide “amacg™ her daim oOncelikli
kalmaktadir (Brown, 1992: 17). Bu yonde Goebbels de, propagandanin temel bir
yonteminin olmadigini, sadece “kitlelerin fethi” olarak belirlenmis bir amaci oldugunu
belirtmistir (Jowett ve O’Donnell, 2017: 360). Dolayisiyla propagandaci acisindan her
teknik, amaca hizmet etme kriteri ¢ergevesinde siirece dahil edilmekte olup, hicbir
teknik de vazgecilmez goriilmemektedir.

Propaganda teknikleri, faaliyetin aragsallastirici niteligi sayesinde hem say1 hem
de icerik bakimindan siirekli olarak gesitlenir. Propagandaci, alictyla iletisime imkan
tantyan her teknigi kullanabilir, yeni teknikler iiretebilir. Bu dogrultuda propagandaci,
yerel ve kiiresel deneyimlerden beslenmektedir. Oyle ki her toplum, kendi inanis ve
yasayislarina uygun, 0zglin bir propaganda tarzi gelistirmistir (Yaman, 2007: 18).
Bunun yaninda propagandaci; diinyanin farkli yerlerinde uygulanan propaganda
kampanyalarindan da etkilenmekte, kullanilan teknikleri kendi toplumsal kodlarina
uygun hale getirebilmektedir.

Sozii edilen cesitlenme nedeniyle uygulanan tiim propaganda tekniklerinin
derlenmesi oldukca zordur. Bu cercevede alt bolim, propaganda kampanyalarinda
siklikla kullanilan tekniklere odaklanmistir (Shabo, 2008 ; Pratkanis ve Aranson, 2008 ;
Domenach, 1995). Propaganda kampanyalarinda bu tekniklerden biri temel

alinabilecegi gibi, bir teknikler sepeti olugturulmasi da miimkiindir.
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3.2.1. Bando Arabasi

Bando arabasi teknigi, duygularin bulasici etkisinden faydalanarak bireyi kitle
icine ¢ekmek ve digerleri gibi davranmaya zorlamak {izerine kuruludur. Bu sekilde
aliciya, genelin tercih ettigi durumun digsina ¢ikmayi engelleyen sinirlar ¢izilmektedir
(Shabo, 2008: 23). Teknikte propagandaci, insanlarin uyum saglama egilimlerini bir
stirli psikolojisi tiretmek i¢in kullanir. Bu amagla; alicinin ¢ogunlugu temsil eden veya
kazanan tarafin bir parcasi olma isteginden, ayn1 zamanda azinlikta kalma veya
kaybeden tarafta olma korkusundan faydalanir (Jowett ve O’Donnell, 2017: 373; Shabo,
2008: 18).

Sozii edilen psikolojik ve sosyolojik temel dogrultusunda, teknik ile yakindan
ilintili kavramlardan biri “grup normlari”dir. Grup normlari; belli bir topluluga ait
inanglari, degerleri ve davraniglar1 ifade eder (Cetin, 2014: 245). Grup normlarina
uygun hareket etme iizerine yapilan arastirmalar, kisilerin gizli inang ve degerlerine
aykir1 bir karar alinsa bile gruba uyum sagladiklarini géstermistir (Jowett ve O’Donnell,
2017: 373). Bu kapsamda, kararsizlarin genellikle bir diistinceleri olmadigindan degil,
farkli ¢evrelerin etkisi altinda kaldiklarindan bdyle davrandiklar1 varsayilmaktadir

(Bektas, 2002: 61).
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Gorsel 1: Tiiketici tercihlerine vurgu yapan reklam
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Aciklama: Bir beyaz esya markasina ait reklamda tiiketicilere, ayn1 ihtiyaclara sahip
diger tiiketicilerin verdikleri kararlar referans gosterilmekte ve “en fazla tercih edilen
olma” {invaninin tiiketici davranisi iizerinde olumlu etki saglamasi amag¢lanmaktadir.

Kaynak: youtube.com: 2018

Lieber als Bundeskanzler/-in ...

Merk?
38%

Polit

Barometer

weiB nicht

16%

weil nicht

3%

Gorsel 2: Tahmini oy oranlarini yansitan grafik

Aciklama: 24 Eylil 2017'de gerceklesen Almanya Federal segimleri oncesindeki
tahmini oy oranlarmi iceren Mart 2017 tarihli grafikte, Ocak sonu ile Mart ay1
araliginda Merkel’in oy oranmin diistiigli goriilmektedir. Merkel karsiti veya Schulz
yanlis1 propaganda kampanyasinin bir {riinii olarak kullanilabilecek olan grafik,
toplumdaki ¢ogunlugun el degistirdigini gostererek se¢men hareketliligi saglamayi
amaclamaktadir.

Kaynak: ensonhaber.com: 2018

3.2.2. Tekrar ve siireklilik

Tekrar ve siireklilik teknigi, bir fikri kabul ettirmek i¢in en uygun yontemin, onun
siirekli olarak tekrarlanmasi oldugu savina dayanir (Inceoglu, 1993: 77). Literatiirde
teknigin, faaliyetin bagsarisi1 saglamak adma bir kural olarak nitelendirildigi de

goriilmektedir (Domenach, 1995).
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Teknigin en sadik uygulayicilarindan olan Hitler'e gore propaganda mesaji,
yalnizca birkag fikir iizerine kurulmali ve alicida bikkinlik hissi yaratmadan araliksiz
bigcimde tekrarlanmalidir (2001: 565-568). Goebbels ise teknigi bir betimlemeyle
anlatarak, yeteri kadar tekrarin ardindan bir karenin aslinda bir daire oldugunu
kanitlamanin imkansiz olmadigini dile getirmistir. Boylece sozciiklerin anlamdan
arindirlldiginda  giiclerini  kaybettiklerini  ve fikirlerin sekline girene kadar
degistirilebildiklerini 6ne slirmiistiir (akt. Jowett ve O’Donnell, 2017: 304).

Teknige gore, tekrarlanan mesaj ayn1 zamanda siirekli olarak sunulmalidir. Bu
sayede alici, her firsatta mesajla yiiz ylize kalmakta, bos zaman olanagina
kavusamamaktadir. Propagandanin etki alanindan c¢ikma firsati bulamayan alici,
diisinme ve yargilama yetilerini kullanamadigindan; mesaji kabule daha yakin

olmaktadir (Giirgen, 1990: 143).
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Gorsel 3: Sovyet vatandasini tasvir eden afisler

Aciklama: 1922, 1945 ve 1984 yillarina ait afigslerde; SSCB ideolojisinin tabanini
olusturan siniflarin tasvirleri yer almaktadir. Afislerde; giiclii, gururlu ve iradeli karakter
imajimin ideolojiyi betimleyecek sekilde tekrar edildigi ve degisik zamanlarda
kullanilarak siirekli kilindig1 goriilmektedir.

Kaynak: a) widewalls.ch: 2019 b) allposters.com: 2019 c¢) liveauctioneers.com: 2018
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Knowing Your 2015 Beetle
Setting the clock

Das Auto,

Gorsel 4: Otomobil reklamlari

Aciklama: 1949 ve 2015 yillarina ait reklamlarda ayn1 marka otomobil, ayn1 slogan ile
tanitilmaktadir. Bunun yaninda ayni modelin de ayni tasarim ile {retildigi
goriilmektedir. Bu sayede, alicilarin s6z konusu marka ve model hakkinda sahip
olduklar1 olumlu algidan faydalanilmasi amaglanmaktadir.

Kaynak: a) thesamba.com: 2019 b) pfaffauto.com: 2018

3.2.3. Kanit sunma

Kanit sunma teknigi, propagandanin inandiricihi@inmi arttirmak adina elde
bulunan, imal edilen veya segici bir yaklasimla 6ne c¢ikarilan mantikli gerekgelerin
alictya iletilmesini ifade eder (Shabo, 2008: 19). Teknigin imkanlar dahilinde, hemen
hemen her propaganda siirecinde kullanildig1 goriilmektedir.

Propaganda mesajinda sunulan kanitin, yliksek giivenilirlige sahip bir kaynaktan
gelmesi biiyiik 6nem tagir. Bu nedenle propagandaci, giivenilir bir kaynaktan beslenmeli
ya da onu olusturmalidir. Bununla birlikte propagandaci, giivenilir olma algisini

yerlestirmek icin gergeklikten sapmama idealini benimsemek zorunda degildir. Kaynagin
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giivenilir olarak algilanmasi, propagandaci agisindan yeterli goriilmektedir (Denecli,

2014: 44).

In

highly secret location in Tehran.

Shorabad distric

Gorsel 5: Savas gerekgesi olarak sunulan fotograflar

2017, Iran moved its nuclear weapons files to a

Aciklama: 2018 yilina ait gorselde; Israil Basbakam1 Benjamin Netanyahu, Iran’da

niikleer silah yapiminda kullanildigim1 iddia ettigi fabrikalara ait fotograflari diinya

kamuoyu ile paylasmaktadir. Bu kanitlar sayesinde savasin gerekliligi savunularak,

konuya iligskin kamuoyu desteginin saglanmas1 amaglanmaktadir.

Kaynak: theatlantic.com: 2018

Devrim kafada baslar!

Bioxcin Forte Serum ve Sampuan ile 4 Ayda Tam 3.080 Yeni Sac Teli

BIGXCIN
cFoRTE"

Gorsel 6: Rakamsal verilerin kullanildigi reklam
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Agciklama: Bir sampuan markasina ait reklamda, tirlinii kullanan kisilerin 4 ayda 3.080
yeni sag teline sahip olacaklar1 yoniindeki arastirma sonuclarina yer verilmistir. Reklam,
rakamsal veriler yardimiyla iiriiniin kalitesine dair kanit getirmekte, bdylece verilerin
tiiketici lizerinde yaratacagi olumlu etkiden faydalanmay1 amaglamaktadir.

Kaynak: freshecza.com : 2018

3.2.4. Tanik gosterme

Tanik gosterme teknigi, alici tarafindan sevilen veya saygi duyulan kisilerin
propaganda mesajinin sunumunda etkin sekilde rol almalari iizerine kuruludur. Bu
sekilde propagandaya, mantikli ¢ikarimlara bagvurmadan inandiricilik kazandirilmasi
amagclanir (Shabo, 2008: 73). Teknigin dayandigi temel varsayim; insanlarin bir fikrin
kaynagindan hoslanmasi halinde, o fikri kendisine daha yakin hissedecegidir. Bu
nedenle olumlu imaja sahip kisi propaganda siirecine katildiginda, mesajin daha fazla
insan tarafindan onay alacagi varsayilmaktadir (Lees, 1997: 64-68). Howland ve
Weiss’in 1951 tarihli arastirmasi da teknigin varsayimini destekler niteliktedir. Buna
gore; inlii kiginin kaynak oldugu durumun etkisi %23 iken, taninmamis kaynagin etkisi
% 6.6 olarak tespit edilmistir (Tiirkkan, 1998: 45).

Vadettigi basarinin yaninda teknik, bazi riskler de icermektedir. Teknikte
kisilerin imajlar1 temel alindigindan, ileriki donemlerde de ayni giivenilirlige sahip
olacag diisiiniilen kisilerin se¢ilmesi, propagandanin uzun vadede basarisi agisindan

oldukca dnemlidir.
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Gorsel 7: Siyasi kampanyalarda sevilen sanat¢i kullanim1 6rnegi

Aciklama: Gorselde; 2016 ABD Bagkanlik se¢imlerinde baskan adayi olan Hillary
Clinton’1n, pop sanatgisi Katy Perry ile birlikte el ele sahneye ¢iktigi goriilmektedir.
Verilen fotograf ile, kampanya siirecinde Katy Perry’nin 06zgiir, demokrat geng
imajindan faydalanilmasi amag¢lanmaktadir.

Kaynak: nydailynews.com: 2019

% 100 giivenli

“Bu tavuklan giivenle
yiyebilirsiniz*’

s

N

Gorsel 8: Reklam kampanyalarinda saygin imaj sahibi kullanimi 6rnegi

Agiklama: Kus gribi vakalarmin arttigi 2005 yilina ait olan gorselde; gazeteci Ugur
Diindar’in adlar1 sayilan iriinlere kefil oldugu anlatilmaktadir. Bu sayede, Diindar’in
sagliksiz gidalarin Onlenmesi ¢abalari sonucunda sahip oldugu olumlu imaj, gida
sagligina iliskin kaygilarin giderilmesi amaciyla kullanilmaktadir.

Kaynak: sanalalfabe.com: 2018
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3.2.5. Yalinlastirma

Yalinlastirma teknigi; karmagik konularin basit ifadeler seklinde sunulmasini, bu
cergevede mesajin alicinin anlayabilecegi sadelikte ve netlikte hazirlanmasini ifade eder
(Marlin, 2002: 22). Mesajin akilda kaliciligina hizmet eden yalin mesaj, propagandanin
uzun vadeli hedeflerine de destek olarak kullanilmaktadir.

Teknik; propagandacinin elindeki karmagsik verileri oldugu sekliyle aliciya
aktarmasi halinde, alicidan beklenen eylemin gerceklesmeyecegi varsayimina dayanir.
Propagandaci; nitelik, egitim, zeka, duygusal yap1 gibi bircok yonden farkli bireylerden
olusan alic1 kitlenin her katmanina hitap etmenin formiilii olarak yalinlastirma teknigini,
faaliyetin basarisina iliskin bir kural olarak da degerlendirmektedir (Domenach, 1995:

64-65).

Iraq before
‘Democracy’

Iraq after
‘Democracy’

Gorsel 9: “Oncesi ve sonras1” drnegi

Aciklama: Segici bir yaklagimla iki farkli zaman dilimi arasinda karsilastirma yapan
gorselde, demokrasi (isgal) dncesi ve sonrasi Irak resmedilmektedir. Fotograflarda yalin
bir anlatim sekli olarak kullanilan tezatlik sayesinde, isgal hakkinda basit ancak giiglii
bir imajin olusturulmasi amaglanmaktadir.

Kaynak: reddit.com: 2019
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Gorsel 10: Uriiniin sloganla tanitildig: reklam

Agciklama: Reklamda, iirine ait nitelikler bir slogan seklinde yalinlastirilarak
sunulmaktadir. Bu sayede, tliketicinin karar verirken g6z oniinde bulundurdugu temel
kriterlerin, {iriin tarafindan karsilandigina dair alg1 yaratilmas1 amaglanmaktadir.

Kaynak: solo.com: 2019

3.2.6. Korku yaratma

Korku yaratma teknigi, aliciyr yonlendirmenin en dogal yollarindan birinin
korku duygusunu tetiklemek oldugu varsayimi iizerine kuruludur. Teknik ana hatlariyla,
propagandacinin gosterdigi yonde hareket edilmemesi halinde alicilarin yagayabilecegi
olumsuzluklarin yansitilmasini ifade eder (Shabo, 2008: 143-144).

Insanlarin en temel diirtiilerinden biri olan korkma refleksini kullanan teknigin,
dogal olarak basarili olacagini 6ne stirmek miimkiindiir. Gergekten de korku; akil, biling
ve irade iizerinde bir baski unsuru olusturarak propagandacinin ihtiyaci olan duygu
iklimini olusturabilmektedir. Ancak literatiirde, korku yaratma tekniginin kacinilmaz
bicimde basar1 getirmedigini savunan goriislere de rastlanmaktadir. Ornegin Keller ve
Block'a gore korku faktorii, alicinin 6zelliklerinden ayr1 diigiiniilmemelidir ve duruma
gore iknayr azaltict veya arttirict bir etki yaratabilmektedir (1996: 448 akt. Denecli,
2014: 44). Benzer yonde Higbee, korku yaratma tekniginin bagarisini belli sartlarin

saglanmasina baglamis ve propagandacinin alict tarafindan yiiksek inanilirliga sahip
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olarak algilanmasi durumunda korku iceren mesajlarin daha etkili olabildigini dile
getirmistir (1969: 441 akt. Denegli, 2014: 44). Pratkanis ve Aranson da korku uyandiran
bir mesajin en fazla; belli bir esikten fazla korku hissi igerdiginde, korkudan
kaynaklanan tehditten kurtulmak i¢in bir tavsiye verdiginde, verilen tavsiyenin etkili
oldugu algilandiginda ve alicinin bu tavsiyeyi yapabilecegi zamanlarda etkili oldugunu
one siirmektedirler (2008: 247).

Gortisler kapsaminda; korku duygusunun propagandanin basari1 adina géz ardi
edilemeyecek bir faktor oldugu, ancak propagandacinin bu teknigi kullanirken hassas
bir denge iizerinde yol aldigi anlasilmaktadir. Ciinkii korku duygusu her daim bir
sarmala doniigserek propaganda siirecinin Oniine yeni engeller ¢ikarma potansiyeline
sahiptir. Alicinin korku ile motive edilememesi halinde propagandaci ile iletisimi
kesmesi, bdylece karsi propaganda icin gerekli olan duygu ve diisiince ortaminin

olugmasi, siire¢ i¢in dnemli bir risk unsurudur.

WISMUS

Gorsel 11: II. Diinya Savasi’nda kullanilan Nazi Almanyas1 kaynakli afis

Aciklama: “Zafer veya Bolsevizm” sloganini igeren 1943 yilina ait afiste, mutluluk ve
yikim imajlar1 birbirlerinin alternatifleri olarak sunulmaktadir. Bu sayede bir ddiil-ceza
kurgusu olusturularak, propagandacinin ve alacagi kararlarin daha biiyiik oranda onay
gormesi amaglanmaktadir.

Kaynak: dhm.de: 2018
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Gorsel 12: Cevre duyarliligi konulu makaleye ait fotograf

Aciklama: 28 Nisan 2016 tarihli TIME dergisinde yer alan fotografta, kurakliktan
catlamis bir arazi resmedilmektedir. Bu sayede, makalenin ana fikri olan ¢evre
duyarliligmin arttiritlmamasi halinde kiiresel 1sinmanin kaginilmaz oldugu goriisiiniin
desteklenmesi amaclanmaktadir.

Kaynak: time.com: 2018

3.2.7. Tek Diisman

Tek diisman teknigi; propagandacinin, destekgiler arasindaki dayanigsmayi
arttirmak ve miicadelenin gerekcesini tanimlamak i¢in bir diisman figiirline ihtiyag
duymasina dayanir. Ortaya attig1 basit olumsuz nitelendirme sayesinde propagandaci,
sayica fazla olan rakipleri arasinda belirgin bir fark olmadigini 6ne siirmektedir (Shabo,
2008: 63). Nefret duygusunun bir tek figiirde, sembolde, fikirde yogunlastirilmasinin
sonucu olarak teknikte “Kahrolsun”, “Bitsin”, “Yeter” gibi sloganlarin siklikla
kullandig1 goriilmektedir (Domenach, 1995: 55-62).

Ote yandan ilk bakista radikal, irrasyonel ve hosgoriisiz olarak
degerlendirilebilecek teknik, kampanyanin amacina bagli olarak olumlu niteliklere de

sahip olabilmektedir. Ozellikle toplumsal biling yaratmay1 amaglayan kampanyalarda
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teknik siklikla kullanilir. Bu kapsamda farkli kampanya Ornekleri {izerinden
degerlendirildiginde teknik, yikict bir nefreti veya yapict bir kararlilig

yansitabilmektedir.

Gorsel 13: I1. Diinya Savasi’nda kullanilan ABD kaynakl afig

Aciklama: 1942 yilma ait ABD kaynakl afiste; Almanya, Italya ve Japonya degisik
boyutlarda olsalar da, bir kétiiliikk sembolii olarak “yilan” seklinde tasvir edilmistir.
Tasvirin irettigi Ozdeslikle beraber, afiste yer alan “the” kelimesi tekillik anlami
vermektedir. Bu sayede diisman olarak goriilen {i¢ ilkenin birbirlerinden farkl
olmadiklar yargisi, hem gorsel hem de s6zel bicimde ifade edilmistir.

Kaynak: liveauctioneers.com: 2019

Gorsel 14: Bagimlilik karsit1 gorsel
92



Aciklama: Gorselde, bagimlilik yaratan maddeler ile 6liimii sembolize eden kurukafa
bir neden-sonug iligkisi kapsaminda yan yana resmedilmektedir. Bu sayede anilan
maddeler, aralarinda herhangi bir ayrim gézetmeden oliimciil olarak nitelendirilmekte
ve tamamindan uzak durulmasi gerektigi mesaji verilmektedir.

Kaynak: freepik.com: 2018
3.2.8. Abartma

Abartma teknigi, propagandasi yapilan nesnenin ve sembolize ettigi degerlerin,
standartlarin istiinde niteliklere sahip oldugunun iddia edilmesine dayanir. Teknik,
cogunlukla iistiin niteliklere odaklanmakta olup imaj yaratma ve degistirme
caligmalarinda siklikla kullanilmaktadir (Akarcali, 2003: 242).

Propaganda siirecinde amaca hizmet edecek yanlislar da dogrular da
abartilabilir. Hangisinin abartilacagina dair bir kural bulunmamakla birlikte,
propagandacinin giivenilirligine zarar vermemesi biiyiik 6nem tagimaktadir (Domenach,
1995: 175). Aksi halde orta ve uzun vadede propagandanin etkisinin azalmasi ve karsi

propagandanin giiclenmesi riskleri belirir.
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Gorsel 15: Savasgi lider imajimi yansitan pullar
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Aciklama: 1982 yilina ait pullarda Libya eski lideri Muammer Kaddafi, orduya ait
farkli birliklerin sembolii olarak gdsterilmektedir. Bu sekilde, liderin siradan bir
insandan ¢ok daha {iistiin savas¢i meziyetlere sahip oldugu algisinin olusturulmasi
amaclanmaktadir.

Kaynak: worthpoint.com: 2019

Gorsel 16: Hindistan’daki “Birlik Heykeli”

Aciklama: Fotografta, Hindistan’in bagimsizlik hareketi kahramanlarindan Sardar
Vallabhbhai Patel'e ait, 2018 yilinda agilis1 yapilan ve diinyanin en uzunu olarak
kaydedilen “Birlik Heykeli” yer almaktadir. Heykelin devasa boyutlari, sembolize ettigi
degerlerin biiyiikliigiinii tasvir etmekte; boylece ulusal kimlige katki saglanmasi
amaglanmaktadir.

Kaynak: ndtv.com: 2019
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3.2.9. isimleri Baska Lakaplarla Degistirme

Isimleri baska lakaplarla degistirme teknigi, propagandanin hedef aldig1 figiiriin
aleyhte bazi kelimeler ile 6zdeslestirilmesini ifade eder. Teknik, olumsuz nitelemelerin
kalic1 6zdesliklere doniistiiriilmesini amaglamaktadir. Boylece, olumsuz bir yargiy
ayrica ispatina gerek goriilmeden ve sebepleri incelenmeden kabul ettirmek miimkiin
olmaktadir (Brown, 2000: 24).

Teknik ile alicilarin korkulari, 6fkeleri, nefretleri propaganda kampanyasinin bir
nesnesi haline getirilmekte ve “tekrar ve stireklilik” teknigi ile destelenerek, ozellikle

uzun vadeli propaganda kampanyalarinda siklikla kullanilmaktadir.

Gorsel 17: “Deli Petro”yu tasvir eden tablo

Ac¢iklama: Rus tarihinin onemli kisiliklerinden olan 1. Petro (1672-1725), radikal
degisim yanlis1 eylemleri nedeniyle bazi kesimlerce “Deli Petro” olarak anilmaktadir.
Bu sayede tarihi bir kisilik olarak Car’in ve benzer egilimlere sahip kisilerin eylemleri
yargilanirken, akil saglig1 stiphesiyle olumsuz bir 6nyargi liretilmesi amaglanmaktadir.

Kaynak: stmuhistorymedia.org: 2019

95



Gorsel 18: “Bosna Kasab1” Radovan Karadzic’in fotografi

Agiklama: 1992-1996 yillar1 arasinda Sirp Cumhuriyeti Cumhurbagkanligi yapan
“Bosna Kasab1” Radovan Karadzic, 1995 yilindaki Srebrenitsa Katliaminin emrini
vermekten hiikiim giymistir. Sogukkanliligi ve acimasizlig1 anlatan “kasap” kelimesi,
Karadzic’in  eylemlerini nitelemek ve hafizalarda canli tutmak amaciyla
kullanilmaktadir.

Kaynak: icty.org: 2019

3.2.10. Kaliplagmus imaj Kullanma

Kaliplasmis imaj kullanma teknigi, isimleri baska lakaplarla degistirme
tekniginin tam tersi olarak tanimlanir. Bu manada teknigin trettigi 6zdeslikler, belli bir
kanita ~ dayanmaksizin  onaylatma ve  kabul ettirmeyi = amaglamaktadir
(propagandacritic.com: 2019).

Olumlama {izerine odaklanan teknik; hem siyasi goriislerin hem de ticari
tirtinlerin tanitiminda siklikla kullanilir. Teknikte, olumlu kelimelerin yaratti§1 basit
yargilar, propaganda i¢in gerekli olan duygu ve diisiince ikliminin olugmasinda destekci

olarak kullanilmaktadir.
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MARGARET THATCHER

Gorsel 19: “Demir Leydi” Margaret Thatcher’in fotografi

Agciklama: 1979-1990 yillar1 arasinda Birlesik Krallik bagbakanligi yapan Margaret
Thatcher “Demir Leydi” olarak anilmaktadir. Bu sayede Thatcher’in karakteri ve aldig:
siyasi kararlar, sertlik ve gii¢ ile 6zdeslestirilerek olumlanmaktadir. Ayrica sozii edilen
olumlama, giiniimiizde kendisi ile ayn1 dogrultuda oldugunu iddia eden goriislerin kabul
gbérmesi i¢in bir dayanak olarak kullanilmaktadir.

Kaynak: 7plus.com.au: 2018

(T ungresn

istan
S -] OF CULTURE

Gorsel 20: Tiirkiye turizm tanitim afisi
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Agiklama: 2010 yilina ait olan turizm tanmitim afisinde turist, “misafir” sozcligliyle
Ozdeslestirilmektedir. Bu sayede iilkenin misafirperver imajindan faydalanilarak,
turistlerin tatil yeri kararlarinda etkili olunmasi amaglanmaktadir.

Kaynak: tr.pinterest.com: 2018

3.2.11. Bizden biri

Bizden biri teknigi; propaganda iiriinii olan kisinin alicilar ile ortak standartlar
tagiyan “siradan” bir hayat yasadigi iddiasi {izerine kuruludur (Ertekin, 1995: 181 akt.
Karatag, 2018: 51). Teknigin dayandigi temel varsayim; insanlarin kendilerine uzak
duran birine degil, toplumun geneli ile ayni giinliik faaliyetleri gerceklestirdigini
gordiikleri kisiye giiven duyacagi ve destek verecegidir. Teknige gore hazirlanan mesaj,
alicilarin giivenini kazanmak i¢in gayri resmi bir tarzda sunulur. Bu nedenle mesajda
sokak dili ve davranislar1 kullanilmaktadir (Marlin, 2002: 105).

Teknigin igerdigi olumlama nedeniyle yalnizca siyaset ile kisitlanamayacak bir
uygulama alan1 bulunmaktadir. Giiniimiizde teknik, propaganda nesnesi olarak

degerlendirilen kisilerin imaj ¢alismasinda siklikla kullanilmaktadir.

Gorsel 21: Siyasi liderlerin giindelik hayatini yansitan fotograf
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Agciklama: 24 Haziran 2010 tarihli New York Times gazetesinde yer alan fotografta,
ABD Bagkam1 Barack Obama ve Rusya Bagbakani Dmitriy Medvedev bir
hamburgercide samimi bir sohbet halinde iken goriintiilenmektedir. Bu sayede iki
liderin, ellerinde bulundurduklar giice ragmen toplumun geneli ile ayni aligkanliklara,
zevklere ve yagam tarzina sahip olduklarinin anlatmas1 amaglanmaktadir.

Kaynak: thecaucus.blogs.nytimes.com: 2019

Gorsel 22: Unlii aktoriin giindelik hayatini yansitan fotograf

Aciklama: Best Life adli magazin dergisinde yer alan 26 Temmuz 2018 tarihli
fotografta sinema oyuncusu Keanu Reeves, New York metrosunda yolculuk ederken
goriintiilenmektedir. Profesyonel imaj calismalarinin bir 6rnegi olan fotograf ile, {inlii
aktoriin  toplumdan kopuk bir hayata sahip olmadigi algisinin yaratilmasi
amaclanmaktadir.

Kaynak: bestlifeonline.com: 2019

99



SONUC

Propaganda, insanin sozlii iletisim yeteneklerinin gelismesiyle birlikte baslayan
kadim bir faaliyettir. insanlarin bir arada yasama ihtiyacinin bir sonucu olan propaganda
genis anlamyla, etkileyen-etkilenen iligkisinin oldugu her zeminde var olabilmektedir.
Tarih boyunca farkli toplumlarca farkli adlarla anilsa ve farkli yontemlerle uygulamaya
konulsa da bu niteligi hep baki kalmistir.

Giliniimiizde propaganda, her ¢esidi ile modern insanin hayatin1 ¢evreleyen ve
kagiilmasi miimkiin olmayan bir faaliyettir. Tezde yer verilen hususlar kapsaminda
giinimiiz propagandasint Onceki donemlerden ayiran temel nitelikler; klasik
yonlendirme ve kontrol saglama amacinin yanina ikna, riza imalati ve gercegi liretme
amaclarin1 eklemesi, bilimsel bilgi ile 6zdeslesmesi, alictya modern kitle iletisim
araclan ile ulagmasi ve bilginin hizli dolanimi sayesinde 6zgiin Orneklerini kiiresel
kabullere doniistiirebilmesidir. Teknolojik gelismelerin sundugu imkanlarin sonuna
kadar kullanilmas1 sayesinde alicinin bir “propaganda bombardimani” ile kars1 karsiya
oldugu bu donemde faaliyet; olduk¢a farkli amag, ara¢ ve goriinlimlerle hayata
gecirilmektedir. Cesitlenmenin yarattigi karmasikligin sonucu olarak kavramin igerigi
de hem bilimsel hem 6znel degerlendirmeler tarafindan siirekli bir anlamlandirma
stirecinden gegirilmektedir.

Giindelik hayattaki yeri ve alictyr yonlendirmedeki giicii g6z Oniinde
bulunduruldugunda propagandanin her toplum i¢in vazgecilmez ve gerekli goriilen bir
iletisim faaliyeti oldugu anlasilmaktadir. Bu niteliklerin temelinde, propagandanin insan
ihtiyaclarma hitap etme yetenegine sahip olmasi yatmaktadir. Propaganda, farkli
bilimsel disiplinlerden kaynaklanan teorik bilgileri pratige yansitan, sosyal bir
faaliyettir. Bu yapisinin bir geregi olarak, hem propagandacinin hem de alicinin
ihtiyaclarini belirleyip onlara hitap etmenin yollarini bulmak zorundadir.
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Propagandact agisindan bakildiginda propaganda temelde, aliciya ait
diistincelerin belli bir diizene koyulmasma ve eylem igin gerekli olan altyapinin
saglanmasma hizmet eder. Propagandacinin amacia gore degiskenlik gostermekle
birlikte; mesruiyet saglama, taraftar yaratma, tarafsiz kilma, 6ne c¢ikarma, zaman
kazanma, giindem degistirme, gozden diisiirme gibi bir¢cok ihtiyag propagandaya
basvurularak giderilmektedir. Bdylece propaganda faaliyetleri kararli bi¢imde
cesitlenmekte, propagandaci kimligi tastyanlarin sayisi arttikga yeni ihtiyaglara cevap
verecek uygulamalarin 6nii agcilmaktadir (Bernays, 1928: 9-19; Ellul, 1972: 121-138).

Alictya ait ihtiyaclarin temelinde ise alicinin psikolojik nitelikleri bulunur.
Modern alici, kalabalik icinde yasamasi ve asir1 bireysellesmesi nedeniyle kendini
yalniz hissetmektedir. Yalnizligin getirdigi eksiklikleri gidermek adina alici; bir biitiine
ait olmaya, Ozgiivene, Ozgiir hissetmeye, varligint ve toplumun kargasasini
anlamlandirmaya ihtiya¢ duymaktadir. Anilan ihtiyaclari kendi basina karsilamasini
saglayacak zaman, bilgi, tecriibe, merak ve enerjiden yoksun olan - ¢cogu zaman bunlara
sahip olmast da miimkiin olmayan - modern alici, propagandaci tarafindan sunulan
mesajlara muhtag hale gelmektedir. Alici; kendi olusturdugu kanaatlerden yola ¢ikarak
degil, propagandacinin sundugu cerceveden diinyaya bakarak hayatin karmasikligi,
belirsizligi ve tehlikelerine karsi kendini giiclii hissedebilmektedir. Bu manada modern
hayat aliciy1 zorunluluk benzeri bir tembellige iterek, hazir ve basitlestirilmis kanaatler
cercevesinde yasamaya zorlar. Modern insan i¢in hizin ve kolayligin, ¢agi tanimlayan
degerler oldugu g6z oOniinde bulunduruldugunda; so6zii edilen muhta¢ olma halinin
goniillii bir bagimlilik olarak degerlendirilmesi de miimkiindiir (Bernays, 1928: 150-
159; Ellul, 1972: 138-160).

Yer verilen hususlar kapsaminda propaganda, teknolojik imkanlar1 kullanarak
insan ihtiyaglarinin bilimsel esaslarla giderilmesini saglayan, etkili ve gerekli bir

yontem olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Degisen ihtiyaglara uyum saglamak zorunda

101



olmasi nedeniyle propaganda kavrami ve faaliyeti daha bir¢ok kez arastirma konusu
yapilacaktir. Bu ¢ercevede tezin yeni sorulara ve cevaplara kaynaklik edebilmesi adina,
tezde yer alan hususlarin yorumlanarak Onermelere donistiiriilmesinde fayda
goriilmektedir:

1) Propaganda kavramini kapsayici bir iist kavram olarak ele almak
miimkiindiir: Kadim bir iletisim faaliyeti olan propaganda; tarihsel arka plan, nitelik,
ara¢ ve yontem agisindan, benzer iletisim tiirlerinin asgari ortak zemini ve kaynagi
olarak nitelendirilmeye uygundur. Benzer iletisim tiirlerinin, propagandanin farkl
goriiniimleri olarak ele almmasma temel teskil eden bu ortak payda bir yana,
giinimiizde aralarindaki farklar giderek belirsizlesmektedir. Bu gercevede; reklamin
“ticari propaganda”, kamu diplomasisinin “uluslararasi1 propaganda”, algi yonetiminin
“psikolojik propaganda”, halkla iligkilerin “olumlama propagandasi” faaliyeti olarak
nitelendirilmesi mimkiindiir.

2) Propaganda, cevre ve alict kaynakl veriler iizerinden kurgulanan bir
siirectir: Propaganda siirecinde kararlar propagandaci tarafindan alinir. Bu nedenle
propagandaci, siirecin yegane belirleyici unsuru olarak degerlendirilmektedir. Ancak
tiim propagandacilar etkilemeye ¢alistiklar: tarafindan giiglii sekilde etkilenirler (Ellul,
1972: 264). Propagandaci karar verirken ¢evre ve alici kaynakli verileri kullanmakta, bu
durum propagandacinin kararlarini bir bagimli degiskene doniistiirmektedir. S6zii edilen
bagimlilik, her propaganda kampanyasinin kendine 0zgii igerikleri ve yontemleri
oldugunu anlatarak, kavramin tasidigi anlama iligkin tartigmalara da yeni boyutlar
getirmektedir. Bu sayede, propagandanin karakteristik olarak tek-yonlii, duygu yogun,
otoriter, aldatic1 gibi olumsuz nitelemelerle genellenmesinin Oniine gegilebilmektedir.
Ayrica s6z konusu bagimlilik; dogrular esas alan, agiklarini itiraf eden, diyaloga agik
propaganda faaliyetlerinin ayirdina varilmasina da imkan tanimaktadir (Walton, 1997:

397).
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3) Propaganda, amag ve eylem odakh bir faaliyettir: Propagandanin dogasini
aciklayan en belirgin nitelik, faaliyetin amag¢ ve eylem odakli olmasidir. Propagandanin
amaci, degisken yapida olup verilen kararlarin temel yonlendiricisidir. Eylem odaklilik
ise, amaca ulasmanin ancak eylem saglamak ile miimkiin oldugunu ifade etmektedir. Bu
kapsamda propaganda agisindan ikna, riza, gerceklik bir amac¢ degil; ara¢ olarak
degerlendirilen soyut kavramlardir. Propagandanin amaci ise; askere almak, bagis
toplamak, {irtin satmak, oy oranini arttirmak, rakibin imajim1 zedelemek gibi somut
nitelikli islerdir. Propagandanin basaris1 da ancak amacglanan somut eylemi ya da
eylemsizligi saglamasi tizerinden degerlendirilmektedir.

4) Propaganda, aragsallastirict ve faydaci bir faaliyettir: Propaganda;
amacina ulasmak adina insan ve topluma ait her olayi, nesneyi, duyguyu ve degeri arag
olarak kullanabilir. Ayn1 zamanda basta kitle iletisim araglar1 olmak iizere her tiirden
iletisim kanalin1 mesajin yayilim araci olarak belirleyebilir. Aract secerken faydaci bir
bakisa sahip olan propagandaci i¢in ana kriter, secilen aracin propagandanin amacina
hizmet edip etmeyecegidir. Propagandaci miimkiin oldugu o6l¢iide yeni araglar
kullanmaya caligsmakta, hi¢bir aract zorunlu veya vazgecilmez gérmemektedir. Sozii
edilen degisken yap1 nedeniyle propagandanin kullandig1 araglar, faaliyeti tanimlayan
bir nitelik olarak degerlendirilmemelidir.

5) Modern propaganda kaynak niteliginde bir orgiite ihtiya¢c duyar:
Propaganda en basindan beri orgiit tarafindan uygulanan bir faaliyet degildir. Ancak
modern propaganda faaliyetinin karmasik niteligi; kisisel cabalarin Gtesine gegcmeyi,
uzmanlagmay1 ve isboéliimiinii zorunlu kilmaktadir. Bu nedenle giiniimiiz propagandast,
kaynak niteliginde bir orgiit tarafindan planlanir ve uygulanir. Faaliyetin farkli alanlarda
da uygulandig1 g6z o6niinde bulundurulursa s6z konusu orgiitiin, yalnizca devlet veya
siyasi partilerden ibaret olmadig1 anlagilmaktadir. Sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve siyasi

doniistimlere yon vermeyi amaclayan her yapi bir propaganda orgiitiine ihtiyag
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duymaktadir. Bu kapsamda sivil toplum kuruluslarindan sirketlere, spor kuliiplerinden
teror Orgiitlerine kadar bir¢ok farkli organizasyon, propagandacit Orgiit kimligi
tasiyabilmekte ya da profesyonel bir propagandaci orgiitten hizmet alabilmektedir.

6) Propaganda kavramwmin anlami, bilgi tekellerinin hegemonyasi
altindadir: Giindelik dilde yerlesik haliyle propaganda, olumsuz ve uzak durulmasi
gereken bir faaliyettir. Bu niteleme tarihi ve sosyolojik dayanaklara sahip olsa da, basta
ABD olmak iizere 2. Diinya Savasi’min kazananlari tarafindan yaratilan bilgi
tekellerinin 6znel bakis acisin1 yansitir. S6z konusu Oznelligin en belirgin hali,
propagandanin kaynagina iligkin yargilar ¢ercevesinde belirlenen dost-diisman
faaliyetler ayrimidir. Buna gore propaganda olarak nitelenen diisman faaliyetleri
saldirganligr ve etik tanimazligi anlatirken; dost faaliyetler, propagandaya ait bir¢cok
unsuru  barindirsa dahi bilgilendirme, aydinlatma, egitme gibi kavramlarla
Ozdeslestirilir. Bu yolla diisman faaliyetlerin etkisinin kirilmasi, dost faaliyetlerin ise
mesru ve ger¢cek olduklarina dair bir 6n kabul iiretilmesi amaglanmaktadir. Olumsuz
anlamin siirekliligi ise, diigman figiirii zamanla degisse bile propagandanin, degismeyen
bir diisman faaliyeti olarak nitelendirilmesi sayesinde saglanmaktadir.

7) Propaganda, bir én kabul olarak iyi veya koétii degildir: Propagandanin
kural olarak iyi veya kotii bir faaliyet olarak nitelendirilmesi, propagandanin amaci ve
propagandacinin kimligi lizerinden yapilan 6nyargili degerlendirmelerin bir sonucudur.
Ozellikle kavramin giindelik dilde tasidigi olumsuz anlam gbz Oniinde
bulunduruldugunda propagandanin her zaman kotii amaglarla ve kotii niyetli kisilerce
yaptlmadigr goriilmektedir. Aksine kavramin olumlu kavramlarla bir arada
kullanilmasii ifade eden “baris propagandasi”, “gevreci propaganda”, “uyusturucu
karsit1 propaganda” gibi faaliyetler; propagandanin liizumlu, hatta toplumsal hayat i¢in
vazgecilmez oldugu yargisint desteklemektedir. Dolayistyla kavramin 6nyargilardan ve

genellemelerden arindirilmast adina, amacin her kampanya i¢in ayri1 ayri1 analiz
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edilmesi, bu yapilirken de propagandacinin kimligine ve yaydigi mesajda temsil edilen
goriise kayitsiz kalinmasi gerekmektedir.

8) Propagandacinin etik davranma zorunlulugu yoktur: Propagandanin
ahlaki ¢ercevesi propagandaci tarafindan ¢izildiginden, genel geger bir kurallar biitiiniin
olusturulmasi miimkiin degildir. Propagandaci, etik kurallar1 kendi amaglari
cergevesinde yorumlar, benimser veya reddeder. Bu nedenle propagandacinin giivenilir
olma kaygisi olsa da, kural olarak etik davranma mecburiyeti bulunmaz. Propagandaci
acisindan etik davrandigi yoniinde bir alginin yerlesmis olmasi, etik davranislara
uymaktan daha Oonemlidir. Propagandacinin bu niteliginin bir sonucu olarak, iiretilen
propaganda mesajlarina her daim siiphe ile yaklasilmasi dogal karsilanmalidir.

9) Propaganda hem yerel hem kiiresel kaynaklardan beslenir: Propaganda;
icerisinden dogdugu toplumu, kiiltiiri ve medeniyet perspektifini yansitir. Bununla
birlikte propaganda; gerek gelisen teknolojik imkanlar gerekse dogasinda var olan
faydacilik anlayist ¢ercevesinde kiiresel dlgekte iletisime de agiktir. Bu iki kaynaktan
beslenerek yeni sentezler liretme konusundaki basarisi sayesinde propaganda, insanliga
ait ortak bilgi ve tecriibe birikimine katkida bulunan bir faaliyettir.

10) Propaganda, yalnizca otoriter siyasi rejimlere 6zgii bir faaliyet degildir:
Demokrasi ile yonetilen bilgi tekellerinin propagandayr diisman faaliyetleri ile
0zdeslestirmelerinin bir sonucu olarak faaliyet, yalnizca otoriter olarak nitelendirilen
siyasi sistemlere O6zgii goriilmektedir. Ancak propaganda, siyasi rejimler temelinde
tanimlanamayacak kadar kapsamli ve her demokratik iilkede farkli adlarla ya da ortiilii
bicimde uygulanabilen bir iletisim yontemidir. Dahasi propaganda, demokrasilerin
zorunlu kildig1 yumusak iktidar degisikliginde ve ekonomik-kiiltiirel hayatta vadettigi
segcme Ozgiirliigiiniin saglanmasinda 6nemli rol oynar. Bu kapsamda, iktidarlarin
bilginin liretim ve dolasim kanallarindaki hakimiyeti kistas alinsa dahi propagandanin

yalnizca otoriter siyasi rejimlere 6zgii olmadig1 anlagilmaktadir.
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11) Propaganda, yalnizca savas zamanlarina o0zgii bir faaliyet degildir:
Propaganda, farkli kosullarda farkli amag¢ ve goriiniimlerle ortaya g¢ikan, toplumsal
hayatin her aninda var olan bir faaliyettir. Gorilinlirliigii ve yogunlugu savas
zamanlarinda artsa dahi kavramin savas zamanlar1 ile Ozdeslestirilmesi, olumsuz
anlamim 2. Diinya Savasi’nin ardindan netlestirilmesinin bir sonucudur. Bu sayede
kavram siddet ile birlikte anilarak itibar kaybetmis, dahasi baris zamaninda propaganda
yapilmadigina dair 6n kabuliin iiretilmesi saglanmistir.

12) Propaganda, yalnizca kisa vadede sonu¢ almayr hedefleyen bir faaliyet
degildir: Literatiirde propagandanin kisa vadede sonu¢ almaya doniik aceleci bir faaliyet
olduguna iliskin goriislere rastlansa da birgok 6rnekte yillara hatta asirlara yayilabildigi
goriilmektedir. S6z konusu yargiyr destekleyecek sekilde sdzciigiin Latince kokeni
“yeni fidanlar dikme” anlamina gelmekte ve faaliyetin siireklilik arz etmesi dnemli bir
basar1 kriteri olarak belirlenmektedir. Dolayisiyla propaganda, nadiren kisa vadede

basarili olan, dogas1 geregi ise sabir gerektiren bir orta-uzun vade faaliyetidir.
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OZET

Teknoloji, ulasim ve iletisim imkanlariin biiyiik bir hizla gelistigi giiniimiizde
propaganda; bircok farkli aktor tarafindan uygulanan; ayni zamanda hi¢ bir bireyin,
kitlenin, kurumun hedef olmaktan kaginamadigi bir faaliyettir. Propagandaci agisindan
bir uzmanlik dali olan ve bilimsel disiplinler tarafindan siirekli olarak zenginlestirilen
propaganda; alici i¢in ise dogrunun, yanlisin ve bilinmezin i¢ i¢e gegtigi bir siirectir. Bu
nedenle toplumsal hayatin vazgecilmez bir pargasi olan propagandanin taninmasi ve
anlasilmasi, her iki aktor i¢in de dnem arz etmektedir. Bu kapsamda tez, propaganda
kavrami hakkindaki bilgi ve biling diizeyinin arttirilmasina destek olma ¢abasindadir.

Tezde propaganda; benzer iletisim tiirlerinin asgari ortak zemini ve kaynagi
olarak nitelendirilmis, bir iist kavram ve kadim bir teknik olarak ele alinmistir. Bu
bakisa gore propaganda, farkli goriinlimlerle ortaya ¢ikan ancak dogasi itibariyle ortak
paydaya sahip olan iletisim faaliyetlerini anlatmaktadir. S6zii edilen ortak payda tezde;
tarithsel arka plan, nitelik, ara¢c ve yontem Tlizerinden incelenmis, bu sayede
propagandanin dogas1 hakkinda ¢ikarimlara ulagilmasi amaglanmastir.

Kavramsal bir tartismay1 iceren tezde, kavrama iliskin anlam ¢ergevesinin
belirlenmesine, unsurlarinin analizine ve alici kitleye sunulmasina dair bilgi, tartisma ve
yorumlara yer verilmektedir. Boylece tez, konuya ait yerli ve yabanci literatiirde yer

alan baslica goriislerin derlenerek yorumlar araciligiyla aktarilmasi ¢abasindadir.
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ABSTRACT

In today's world, where technology, transportation and communication
opportunities are rapidly developing, propaganda is an activity that is applied by many
different actors and that cannot be avoided by any individual, group or institution. The
propaganda, a specialty for the propagandist and which is perpetually enriched by the
knowledge produced by different scientific disciplines, is a process in which the truth,
fallacy and the vagueness intertwine for the receiver. For this reason, the recognition
and comprehension of the propaganda, which is indispensable in social life, is important
for both actors. In this scope the thesis aims to support the enhancement of information
and awareness on the concept of propaganda.

In the thesis “the propaganda” is considered as the source and common ground
of similar communication methods, and is approached as an upper concept and an
ancient technique. According to this view, propaganda describes the communication
activities which emerge in different appearances but have a common ground by nature.
In the thesis, the mentioned common ground has been investigated in terms of historical
background, quality, tools and method; and thus, it was aimed to reach inferences on the
nature of propaganda.

In the thesis, which involves a conceptual discussion, place is given to
information, discussion and comments on determining the semantic framework,
analyzing its elements and its presentation to the receiving audience. Thus, the thesis
makes an effort to convey the major opinions in local and foreign literature, by means of

compilation and comments.
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