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Üniversite -sanayi işbiİ-ligi (Üst); üniversitelerin mevcut kaynaklan (bilgi.
eleman. ekipman •... ) ile sanayiin mevcut kaynakları (deneyim. eleman. finansal güç•
...), her iki tarafa ve topluma fayda saglamak üzere. bir metod ve sistem dahilinde
birleştirilerek yapılan egitim-ögretim. araştırma-geliştirme ve diger hizmet faaliyetlerinin
tümüdUr. Bu geniş tanımından da anlaşılaca~ı üzere Üniversite-sanayi işbirligi; "Bütün.
elemanlarının toplamından daha çok şey ifade eder" veya "Birlikten kuvvet dogar"
felsefesinin. bilimsel zihniyet ve davranıŞ,karşılıklı fayda prensibinin. görev duygusu ve
millete hizmet sorumlulugunun bir geregidiro

Bu çalışmada üniversite-sanayi işbirligi (Üst) tanımı geregit arzı. ve talebi.
dolayısiyle bir piyasası olan ekonomik bir hizmet olarak analiz edilmiştir.

I. ÜNtVERStTE-SANA vt tŞBtRLlGINtN FAVDALARI

Üniversite-sanayi işbirligi (üst) sanayie. üniversitelere ve topluma ayn ayn fayda
saglar.

A. Ünive,rslte.Sanayi İşbirliginin Sanayie Faydaları

Sanayiin saglayacagı birinci fayda, sektöre yeni ve en uygun teknolojilerin
girmesidir. Her iki kesimin teknik "elemanlarından yararlanılarak, yeni teknoloji ve
uygulama usuııeri ögrenilecektir. Yeni bilgiler, zaman kaybı olmadan teknolojiye
dönüşecektir.

tkinci fayda; sanayiin araşurma ve geliştirme bakımından eleman ve ekipman
ihtiyacının, üniversite kaynaklarıyla telafi edilmesidir. Araştırma ve geliştirme pahalı bir
iştir. Üniversitelerin bilim ,adamı ve araştırmacı kadrosu. ekipmanları ve laboratuvarıarı
vardır. Sanayi, kendi imkanlarını da seferber ederek bu kaynaktan, üst sayesinde
yararlanabilir.

*Erciyes üniversiıesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakülresi Ogretim üyesi
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Üçüncü fayda; fmnada kaynak israfının,ÜSt'nin etkinli~ ölçüsünde azalulmasıdır.
Kayiıak israfının sebebi, geleneksel teşkilatlanma ve üretim biçimleri, yeni bilimsel ve
teknolojik gelişmeleri takip etmeme, kısacası firmanın bilimsel zihniyetle
yönetilmemesidir. üst sanayiciye bu alandaki eksikliklerini giderme imkanı
~layacaktır.

Dördüncü fayda üretim kalitesinin yükseltilmesi ve maliyetin düşürülmesidir.
Firmanın rekabet gücünü artırması ve karını maksimumlaşunlması bakımından son
derece önemli olan bu iki olgunun gerçekleşmesi, bilimsel ve teknik uygulamalara
b~lıdır, fırma bunları üst sayesindeelde edebilir. .

ÜSt'nin beşinci faydası ise firmanın verimliligini artırmasıdır. Bilimsel ve
teknolojik bir gelişmenin, uygun bir firmada tatbik edilmesinin derhal üretim ve
verimlilik artışına yol açaca~ı bilinen bir gerçektir. Ana süreçlerin (proses) araştırma-
geliştirme yoluyla ıslah edilmesi, üretim araçlarının yeni teknolojilerin gereklerine
uydurulması, organizasyon, planlama ve kontrolün bilimsel esaslara dayandırılması,
işgücünün etkinli~inin artınıması, ... birer verimlili~i artırma yoludur ve üst bu
konularda sanayiciyebüyük yardımlardabulunabilir.

Altıncı ve sanayici bakımından en anlamlı fayda ise; üst sayesinde, firmasını ve
üretimini bilim tabanına ve bilimsel metodlam dayandıran, en uygun teknolojiyi seçen,
kaynaklannı optimum şekilde kullanan, üretim kalitesini artıran, maliyetini düşüren,
kısacası verimlili~ini yükselten sanayicinin, rekabetgücünü artırarak iç ve diş pazar
payını genişletmesi; böylece kArınıda maksimumlaştırmasıdır.

B. Üniversite-Sanayi İşbirliainin Üniversiteye Faydaları

ÜSt'nin üniversiteye saglayaca~ı ilk fayda, elemanlarının bilimsel araştırma
metodlarını uygulama imkanlarını artırmasıdır. Bilim adamları uygulama ve hayatın
gerçekleri ile karşı karşıya geleceklerinden, hem mevcut teorileri sorgulama ve sınama.
hem de yeni hipotezler geliştirme gere~ini duyacaklardır. Üniversitelerimizde bilimsel
araştırma metodlarının genellikle bilinmemesinin veya pek az uygulanmasının,
çogunlukla orijinal çalışmalar yapılamamasının sebeplerinden biri de, ö~retim
elemanlannın genellikle realiteden uzak kalmasıdır.

İkinci' olarak üniversiteler sanayide uygulamanın içinde yaşayan yönetici, uzman
ve teknisyenlerden egitim ve ögretim programlarında yararlanırsa, ciddi staj ve işyerinde
egitim programları uygulanırsa, ögrenci realile ile yüzyüze geleceginden egitimin kalitesi
ve etkinli~ yükselecektir.

Üçüncü olarak üniversiteler yücüuükleri, sanayie dönük araştmna projelerine mali
desiek sa~lar. Aynı şekilde kendilerinde bulunmayan, çok defa pahalı olması nedeniyle
satın alamadıklan alet, cihaz ve ekipman ve malzemeleri edinme, mevcutları geliştirme
imkanına kavuşabilir. Bu, ya sanayiden finansal destek saglanarak, ya sanayie verdikleri
hizmet karşılıgında elde ettikleri gelirle ya da -eger yörede yüksek teknoloji uygulayan,
araştmna-geliştirme birimi mevcut büyük firmalar varsa- sanayiin imkanlarından
faydalanılarakgerçekleştirilir.
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Dördüncü olarak bir yandan üniversite mMikaYnaklanm artırırken, bir yandan da
üniversite elemanlan; sanayiin talebi üzerine yürüttükleri projeler, egitim, araşunna ve
danışmanlik gibi hizmetler çerçevesinde, ek gelir imkAnınakavuşacakbr.

ÜSt'nin üniversiteye sagladıgı bir fayda da, kurulacak uzun süreli ilişkiler ve
karşılıklı birbirini yakından tanıma faktörü nedeniyle mezun ögrencilere, uygun ve çabuk
iş bulma imkanlan yaratmasıdır.

Nihayet hepsinden önemli olarak üst üniversite elemanlarına, görevlerini ve
sorumluluklanm yerine getirme imkanını saglayacakbr. Çünkü realite ile içiçe olma.
üniversitelerin yalnız toplum hizmeti fonksiyonunun d~gil, aynı zamanda egitim-ögretim
ve araştırma-geliştirme fonksiyonlarının da bir geregidiro Ayrıca Devletimiz ÜSİ'nin
geliştirilmesini istemektedir. Nitekim 1990 yılı Programı'nda "Üniversite-sanayi
işbirligini geliştirmek amacıyla, üniversitelerde üniversite-sanayi ilişkileri birimleri
kurulacakur" ifadesi yer almaktadır. Üst'ye önem veren ve bu alanda başanlar sallayan
bir üniversitenin, zamanla-hem bulundugu yörede hem de ülke çapında itibar ve prestij i
yükselecektir. Eger üniversiteler bu görevlerini yeiine getirmezse, bu işi onların yerine
yapacak başka üniversite-dışı kurumlar ortaya çıkabilir;

C. Üniversite-Sanayi İşbirliAinin Topluma Fayd~lan

Üst'nin milli ekonomiye sagladıgı birinci fayda. global üretim fonksiyonunun en
önemli unsuru olan teknoloji,nin, rasyonel bir şekilde geliştirilmesine katkıda
bulunmasıdır. Bilindigi gibi iktisadi gelişmenin ve refah artışının başlıca faktörü
teknolojik gelişmedir. Öte yandan Batı teknolojisi en yakın geçmişle bile kıyaslandıgında
aklın alamayacagı bir hızla farklılaşıp gelişiyor. En yeni teknoloji en fazla 6-7 yıl
güncelligini koruyabiliyor. Bu hıza ayak uydurabilen ileri sanayi ülkeleri, gelişme
yanşında daima önde gidiyor. Gelişmekte olan ülkelerin ise, önünde iki imkan var:
Bunlardan birincisi hazır teknoloji ithali, ikincisi milli teknoloji üretimidir. üst her iki
yöntemin de akılcı ve en iyi sonucu verecek şekilde kuııanılmasına yardımcı olur.
Nitekim sanayi ve üniversiteler; bir araya gelen yetişmiş insangücü, teknik bilgi
birikimi, ekipmanları yardımıyla, teknoloji transferi sırasında yapılacak teknoloji
seçiminin, teknolojinin yenilik derecesi, ömrü, rekabet gücü, ülke şartlanna adaptasyonu
ve geliştirme imkanları bakımından en iyi şekilde yapılmasını saglar. Sanayi ve
üniversiteler, belirli ve iyi seçilmiş alanlarda milli teknoloji üretimi için de bir araya
gelebilirler. Üniversitelerimizde mütavazi la!'<»"atuvarlanndadurmadan çalışan, gerçekten
takdire şayan buluşlar yapan, sadece biraz ilgi bekleyen araşurmacılar oldugu hem
sevindirici hem de acı bir gerçektir.

ÜSt'nin ülke ekonomisine ikinci faydası; milli teknoloji üretimine yapacagı
katkılar sayesinde. ekonominin dışa olan teknolojik bagımlılıgını hafifletmesidir.
Teknolojik bagımlıhk azaldıgı ölçüde de, ülkemizin ekonomik, kültürel ve siyasal
bagımsızlıgı pelcişmişolacakur.

Üçüncü olarak üst; ithal teknolojiler yerine milli teknolojilerin kuııanılmasını
sagladıgı ölçüde döviz ödemelerimiz azalacak, dolayısiyle dış dengesizlik sorunumuz
hafifleyecektir. Bazı sanayicilerimizin, rekabet kaygısıyla, lisans anlaşmalan yaparak son
teknolojileri ithal ettikleri, bunun için de büyük miktarları bulan döviz ödemeleri
yapuklan bilinen bir gerçektir. Bu, kısa dönemde haklı görülebilir; ancak uzun dönem
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için, üniversite ile sanayiin bir araya gelerek "biz de dünyadaki bu teknoloji yarışında
yerimizi alamaz mıyız" diye kafa yonnalan gerekir.

\

ÜSt'nin dördüncü faydası; milli ekonominin uluslararası rekabet gücünün
artmasına ve onun en iyi şartlarda dünya ekonomisi ile bütünleşmesine katkıda
bulunmasıdır. Günümüzün gelişmiş ülkelerinde bilim ve teknolojinin başdöndürücü bir
hızla ilerlemesi, yalnız ekonomik de~i1,politik ve askeô alanlarda da toplumun bütün
unsUrlarıarasında yakınlaşma ve işbirli~ gerektinnekıedir. Çünkü dünya üzerinde hangi
.ülke teknik yenilik yapmakta daha becerikli ve atak ise, o ülke üstünlü~ünü kabul
ettirerek di~erleı:inidarbo~ sürüklemektedir. Bu üstün1ü~ünçok önemli sonuçlarından
biri de o ülkenin dünya ticaret payının büyümesidir. BiLbaşarının temelinde araştınna-
geliştirme faaliyeti, onun temeıinde de bir toplumun, üst gibi teşkilatlanmalar sayesinde
bilim ve teknoloji üretmesi yatar. Dışa açılmak, dünya ekonomisi ile bütünleşrnek
isteyen Türkiye'liin, sanayicisi ve bilim adamlarıyla artık bu gerçegi görerek, onun
gerektirdi~i çalışmaları yapması gerekir.

Beşincisi; üst Türkiye'nin Avrupa Toplulugu'na saglıklı bir şekilde katılmasına
da yardımcı olabilir. Çünkü Gümrük Birligi'nin gerçekleşmesinden itibaren Türk
sanayiinin Avrupa'nın ileri sanayileriile boy ölçüşmesi gerekecektir. Sanayicilerimizin
bu rekabetten mümkün oldugu kadar az etkilenmesi, üretim fonksiyonu ile pazarlama
faaliyetinin en yeni bilimsel ve teknolojik verilere dayandırılmasını lüzumlu kılmaktadır.

Son olarak ve -tüm diger faydalarının bir sentezi olarak- en önemlisi, üst
sanayileşmemizin ve ekonomik kalICınmamlzıntemel taşlarından biridir. Çünkü .milli
ekonominin üretim fonksiyonunda yer alan sermaye stokunu, do~al kaynakların
kullanımını, istihdamı, üretim teknolojisini, sosyal ve kültürel yapıyı kolayca tahmin
edilecek sebeplerle olumlu olarak etkiler. Bugün bir türlü aşılamayan kalkınma
sorunlarımız varsa, bunun en önemli nedenlerinden biri o büyük taşın hala yerine
konamamış olmasıdır.

II. SANAVttN üst HtZMET TALEBt

XXI. yüzyıla girmekte oldugumuz şu yıllarda ileri ve yüksek teknoloji
uygulamaları sırasıyla A.B.O., Japonya, Batı Avrupa ve eski Dogu.Bloku ülkelerinde
yeni atılımlar kaydediyor. Türkiye'de ise bu tür'uygulamalara pek az örnek gösterebiliriz.
Sanayiimiz esas itibariyle orta ve küçük boy işletmekrden oluşan, genellikle tüketim
malı üreten, kullandıgı teknolojilerin hemen tamamını dışardan sagiayan bir yapıya
sahiptir. Teknoloji ve üretim kapasitesi bakımından üç kategoriye ayrılabilir: Birincisi
"ileri teknolojili büyük firmalar" grubudur. Bunlar sermaye ve bilim yogun, araşl1nna-
geliştinne kuruluşu olan sanayilerdir. Özeııikle'üretim kalitesi ve teknolojisi konularında
üniversitelerle .işbirli~i içinde olup onlara temel araştınna siparişleri verirler. ıkinci \
grupta "yükSek teknolojili orta ve küçük firmalar" yer alır. Bu firmaların teknolojileri
emek-yogundur. Çözüm bekledikleri başlıca sorunlardan biri finansınan ihtiyacıdır.
Teknolojik sorunlarını kendilerinin çözümlemelerinin yanısıra, azda olsa üniversitelerle
işbirligi yapma egilimi gösterirler. Nihayet üçüncüsü "geleneksel teknolojili orta ve
küçük f,jrmalar"dır. Bunlar durumlarından memnun gÖrünen, yeni teknolojilerle
i1gilenmeyen, dolayısiyle üniversite işbirligine ihtiyaç duymayan firmalardır. Ancak
bilimseJ yönden aydınlatıldıkları ölçüde, imalatla ilgili teknolqjik bilgilere, pazarlama
birimlerinetalepte bulunabilirler.. .
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Genel bir değerlendirme yapmak gerekirse, sanayiimizin üsı hizmet talebi
yetersizdir. Sanayi ile şu veya bu ~Içüde işbirligi içinde bulunan 42 fakülteyi kapsayan
bir ankette (1989), bu kurumlann % 86'sl "sanayiin, işbirligi ile ilgili bir talebi
olmadığı" yargısında birleşmişlerdir. Aşagıda bu isteksizligin belli başlı sebepleri
açıklanmağa çalışılmıştır.

Birinci sebep yabaıicı teknoloji transferi ve millİ araştınna-geliştinne hizmetine
olan talebin azlığıdır. Sanayiimiz, teknolojinin yanısıra, araştınna-geliştinne hizmetini
de dışardansatın almaktadır. Bir lisans altında üretim yapan fırmalar, problemlerini
yabancı lisansöre danışmak egilimindedir. Kısa dönemde amaç riske girmernek, ayakta
durabilmek ve karını muhafaza etmektir. Bundan başka bAZan en yeni teknolojiyi seçmek
zorundadır ve bunu da yurt-içinde bulması mümkün degildir. Bülün bu nedenlerle
denebilir ki sanayiimiz aslında üniversitelerle işbirligi kurmuştur; bir farkla ki bunlar
yabancı üniversitelerdir! Böyle olunca -kısa dönemde- sanayi firmalan ne araştırma-
geliştirme yatırımına fon ayıracak ne de üniversite-sanayi işbirligine (Üsı) fazl'aca ihtiyaç
duyacakur.

İkinci sebep sanayi kuruluşlannın, karşılaştıklan sorunları kendi imkanlan, kendi
araştırma-geliştirme birimleri içinde çözme, ancak çözemedikleri problemlerde üniversite
ile işbirliğine gilme .eğilimleridir. Oysa işbirliğine daha sık gitseler, büyük bir ihtimalle
bundan kendileri de karlı çıkabilecegi gibi, üniversitelerimize gerek tecrübe gerekse
kaynak bakımından önemli katkılarda bulunurlardı. Literatürde bu davranış ın temelinde
"üniversite bile olsa başka bir kurumdan yardım istemenin bilgi noksanlığı olarak
değelendirilmesi kaygısı", "sorunların en uygun şartlarda çözümü bakımından
üniversiteye karşı duyulan güvensizlik" gibi faktörlerin bulunduğu ifade edilmektedir.

Üçüncü sebep yalnızca sanayiimizin değil bütün Türkiye'nin sorunu olan
teşkilatlanma, bilgi ve iletişim eksikııgidir. Sanayicimiz herhangi bir sorunla karŞılaştığı
zaman, bu sorunu nasıl çözeceği, nereye ve nasıl başvurması gerektiği konusunda ya hiç
veya yeterli bilgi sahibi olmadıgından, ihtiyacını bir üsı hizmet talebine
dönüştürememektedir. En az diğerleri kadar önemli olan bu faktör; üniversite ile sanayi
arasında bağlantı sağlayacak, arz ve talebin rahatlıkla karşılaşacağı bir üsı hizmet
piyasası kurulmasının şart olduğunu açıkça göstermektedir. .

Sanayiin üst hizmet talebi türleri, yukarda da değinildiği gibi firma ölçeğine ve
kullanılan teknolojiye göre değişmektedir. Bu husus hesaba alınmak kaydıyla biizı hizmet
türleri sayılabilir. Bunlardan birincisi, üniversiteden üstün nitelikli insangücü talebidir.
Sanayi öğrencilerin teorik bilgiden daha fazla pratik bilgilerle donatılmış olmasını İster.
Ancak bunun sağlanmasında, uygulama imkanlarını açarak, sanayiin de üniversiteye
yardımcı olması gerekir. ıkinci olarak sanayi üniversitelerin araştırma laboratuvarıarından,
teknik ekipman ve cihazlarından, benzeri alt-yapısından yararlanmak ister. Dogal olarak
bunun aksi de söz konusudur. Birçok şirket teknolojik danışmanlıktan pazarlamaya kadar,
kalite kontrolünden, yaunm projesine, finansmana ve yönetim sorunlanna kadar geniş ve
çok çeşitli uzmanlık bilgisine ihtiyaç duyarlar.

Vukarıdaki açıklamalar ışığında canlı bir üst talebinin oluşmasında sanayiciye
düşen görevler; sırasıyla gerçekleştirmek üzere, bilime ve üniversitelere güvenmek,
karşılıklı yardımlaşma ve işbirliğinin hayati önemini kabul elmck, iyi .teşkilatlanmış bir
üst hizmet piyasasının oluşmasında ünivcrsiteye yardımcı olmak, ihtiyaç ve
problemlerini belirleyip bunların çözümünü ısrarla istemeletir. Bunların sırasıyla
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gerçekleşmemesi, herhangi birinin ekşikli~ veya gevşetnesi durumunda üniversite-sanayi
işbirli~ ya hiç gerçekleşmeyecek ya da -Türkiye'de çok sık görüldügü gibi- çok
geçmeden, yıllar sonra yeniden konuşulmak üzere, lavsayacakur.

III. üst HIZMET ARZI

Üniversitelerin yerine getirmek zorunda olduktan fonksiyonlar, egitim ve ö~etim,
araşbrma ve geliştirme, topluma hizmet fonksiyonlandır. Pek tabiidir ki üniversitelerin
üst hizmet üretimi ve ~ da bli fonksiyonlar çerçevesinde gerçekleştirilecektir.

A. Elitim ve Ölretim

Bir üniversite; iki şekilde, birincisi yetiştirdigi gençlere liberal formasyon'
kazandırarak, ikincisi sanayie teknik ve mesleki bilgi sahibi, uzman insangücü saglayarak
üst hizmet üretimi yapabilir.

Liberal formasyon; geniş bilgi ve kültür vermenin yanısıra, kişiligi geliştiren,
düşünme ve tartışma sanaunı ögeeten, ahilik ve soylu davranışlar kazandıran egitimdir.
Böyle bir egitimden geçmiş olan bir üniversite mezunu. çeşitli bilimler arasındaki
ilişkilerigörebilme, diger alan ve mesleklerde yetişmiş olanları yönetme, araşurma
bulgulannı başanyla kullanabilme yetenegine sahiptir. Sanayie bu yeteneklere sahip
gençler yetiştirebilmesinin ne kadar önemli oldugunu uzun uzun açıklamaya gerek
yoktur. Ancak pratik bir önlem olarak, egitim-ögretim programlannda bilimsel metod,
teknoloji, yönetim ve "üniversite-sanayi işbirligi teori ve politikası" konulanna gerektigi
ölçüde yer verilmesinde fayda vardır.

çagımızda, başta ileri sanayi ülkeleri olmak üzere, milletlerin sosyo-ekonomik
yapısı ve gelişmesi gittikçe daha karmaşık ve bilimsel bir karakter kazanmakla, bu
nedenle de toplumlar -dolayısiyle sanayi- gittikçe artan sayıda uzman insangücüne ihtiyaç
duymaktadır. O halde üniversiteler gençlerin büyük bir kısmını da, gerekli teknik ve
mesleki bilgiyi vererek, belirli alanlarda uzmanlaştırmak zorundadır. Üniversiteler bu
görevlerini ne ölçüde yerine getirirse, sanayi de ihtiyaç duydugu elemanı 7..amanında ve ek
yetiştirme masrafı gibi harcamalara katlanmadan edineceginden, bundan fayda
sagıayacakbr ..Bu amaçla, aynı zamanda mezun ögrenciler bakımından da sorun yaratan işe
uyum saglama zorluklanmn azalulması için, üniversitelerde uygulamalı (pratik) egitim
alanlanmn genişletilmesi gerekir. Sadece liberal formasyonkazandınlmış olan bir
ögrenci, teknik ve belirli bir meslek bilgisi gerektiren alanda çalışunlırsa elbette
hocalayacak; bundan kişi de, sanayici de, toplum da zarar görecektir. Çelişki, görüldügü
üzere, üniversitelerin liberal formasyon kazandırma hizmeti ile uzman insangücü
yetiştirme hizmetinin karışunlmasından kaynaklanmaktadır. O halde üst çerçevesinde,
önce bu aynmın bilincine iyi varmak, sonra da bu anlayışa göre hizmeti çeşitlendirmek
gerekir. Yapılacak ilk işlerden biri, uzman insangücü yetiştirme programlanna plan ve
içerik itibariyle esnek, piyasaya ve uygulamaya dönük bir yapı kazandırılmasıdır. Bu
degişiklik yapılırken, sanayi kuruluşlarının görüş ve önerilerini almak muhakkak ki
büyük faydalar saglayacaktır. ıkincisi; üniversite sanayiin ihtiyaç duydugu insangücü
yetiştirme hizmeti çerçevesinde, bu sektörle işbirligi yaparak, meslek egitiminin,
işyerinde ve uygulamalı olarak yapılması imkanlarını artırmalıdır. Bu baglamda "Okul-
Sanayi Ortaklaşa'Egitimi" (OSANOR), ögrencilere işyerlerinin imkan ve kaynaklannı
açugı için, egitim ortamının gerçek hayat şartlarında yapı/masını mümkün kılıyor.

i
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Üçüncü olarak ö~ncilerin sanayide staj yapma imkAnlarıgenişletilmeli, daha ciddi ve
verimli olmaları için, ortak programlar çerçevesinde işbirli~i yapılmalıdır.

B. Araşhrma ve Geliştirme

Bir üniversitenin araştırma ve geliştinne faaliyetleri, genellikle lisansüstü e!itim-
ö!J'etim faaliyetlerini kapsar. Bu fonksiyonun unsUr ve şartları; gerçe~i araşurma ve
objektif eleştiri, akademik özgürlük, katılımlı araşurma ve merilOkrasidir. Araşurma;
yaşadl!lmlZ realitenin gerçeklerini ortaya çıkannalc, onları en iyi şekilde anlamak,
bunlardan sorun niteli!inde olanlarına çözüm aramak, daha önce geliştirilmiş açıklama ve
çözümleri sürekli eleştiriye tlbi tutmakur.

Araştırmalar "temel araştırmalar" ve "uygulamalı araştırmalar" olmak üzere ikiye
aynıır. Temel araştırmalar; herhangi bir alanda, henüz belirli bir pratik amaç
güdülmeksizin, kanun keşfine ve teori oluşturulmasına yönelik olan araştırmalardır.
Uygulamalı araştırmalar; kanun ve teorilerin mümkün olan kullanım yerlerini bulmaya,
yani pratik bir amaca yönelik olan araşurmalardır.; Geliştirme ise, uygulamalı araşurma
sonuçlarının, malzeme, ekipman veya bir teknik üreunek üzere kullanılmasıdır. Avru~
Toplulu~u'nda araştırma-geliştirme çalışmaları; "çerçeve programlar" ve bunların
uygulanmasından ibaret olan "özel programlar" olmak üzere iki aşamada yürütülmektedir.

Temel araştırmalar, üniversitelerin gerçe~i araştırma ve objektif eleştiri
fonksiyonlarının bir gere~idir. B~ görevleri çerçevesinde, üniversitelerimiz dünyadaki
bilimsel gelişmeleri yakından tikip eunek, bazı alanlarda onları yakalainak, hatıa aşmak
zorundadır. Bau dünyasındaki kimi üniversiteler, yapuldan bazı temel araştırmalar için
fırmalardan finansal destek sa~lamıştır. Bazan da bu araştırmalar, üniversiteye ve sanayie
mensup bilim adamları tarafından ortaklaşa yürütülmektedir. Türkiye'de Üsı çerçevesinde
yapılan temel araşurmalar; süreklilik arzeuneyen, ferdi ilişkilere dayanan, küçük ölçekli
çalışmalardır.

Üniversiteler; sahip bulunduldarı teorik bilgi birikimini sanayiin ve çevrenin belli
başlı problemlerinin çözümünde kullanabilirler. Bunlardan sanayicilerin en faZlaaraşurma
bekledikleri konular; yönetim ve organizasyon, stok kontrol, kalite konttol, yer seçimi,
maliyetlerin düşürütmesi, finansman, yeni teknoloji temini, verimlilik sorunlan~r.
Bunlardan başka altyapı sorunlari, çevre kirlenmesi, çevre sa!lıgı, tanma dayalı sanayiler
ve do~al kaynakların sanayi bakımından de~erlendirilmesi gibi konularda yapılacak
uygulamalı çalışmalar, sanayi sektörünün ilgisini çekecek nitelikte araştırmalar olacakur.
ODTÜ'nün "Uygulamalı Araştırmalar Yönetmeli~i"ne göre kurulan 18 araştırma
enstitüsünün bazı araştırma alanları şunlardır: İşletmecilik ve yönetim sistemleri, sistem.
bilimleri, çevre sorunları, palimer kimya, ısıi çeVreve ısıi işlemler, bilişim, ekonomi ve
toplum; maden mühendisli~i, su kaynakları, metaIürji, ulaşım ... ÜSl'yi geliştirmek
isteyen bir kurumun öncelikle yapması gereken di~er önemli etüdler de araştırmacılar
envanteri, kullanıcılar envanteri, teşvik sistemleri ve ülkenin kalkınma stratejisi ile ilgili
olabilir.

Sanayie arz edilecek araştırmalardan bazıları da firmaya piyasada egemenlik veya
piyasada kendini Savunmaimkanı saglayan araştınnalardır. Bunlardan birincisine yepyeni
fikirl~r, yeni teknoloji, yeni mamul veya süreç ortaya koyma; ikincisine mevcudu
~eljştinn~, ycni malzemeler bulma, maliyeti düşünne etüdleri örnek olarak verilebilir.
Ozellikle mevcut teknolojileri geliştinnek, yeni tcknolojiler' üretmek, bunların sanayide
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kullanımını sa~lamak ÜSI çerçevesinde yapılacak geliştinne faaliyetlerinin başında gelir.
Üniversiteler; hatta bir talep oİmadan, ülkenin gelişme stratejisini göz önünde tutarak
teknoloji üretip onu, kuracagı patent, lisans büroları kanalıyla sanayie satabilirler. Bu
takdirde sanayiin yatırım konusu seçiminde de yönlendirici olacaktır. Kısaca.
"üniversitelerden sanayie teknoloji transferi" olarak adlandınlan bu hizmet, ortak
araştırma projeleri şeklinde de yürütülmektedir. Bir model de "üniversite ve sanayiin
kaynakları bir araya getirilerek, gelecege yönelik teknolojilerinüretildigi" teknoparklardır.
Sanayie teknoloji trasferi hizmetine dair, Türkiye'den birkaç örnek vennek faydalı
olacaktır.

- Türkiye Atom Enerji Kurumu'na baglı Çekmece Nükleer Araştınna ve Egitim
Merkezi, radyografik tahribatsız muayene, otomatik seviye ve kalınlık kontrolü gibi
işlerde radyasyo.n ve radyoizotop tekniklerinin ülkemizde geliştirilmesi ve
kullanılmasında öncü roloynamaktadır. .

- Dokuz Eyliıl Üniversitesi Mühendislik ve Mimarlık Fakültesi, kırsal bölgede,
sap, saman, kapçlk gibi artıkları degerlendiren, pelletleyip biriketleyerek yakıt olarak
kullanımını saglayan bir üretim tesisi kurmuştur.

,
- Istanbul Teknik Üniversitesi Makine Fakültesi, Bursa'da kurulu bir fabrikada

oluşan atık sıvıdan faydalanarak yapılabilecek ısı pompasının saglayaca~ı enerji
tasarrufunu araşbrmıştır.

- Ege Üniversitesi Fen Fakültesi Kimya Bölümü, Batı Anadolu yöresinin degişik
yörelerinden alınan 7süzmeve dolgu yapı malzemesi olarak kullanılan- diatomit örnekleri
üzerinde çalışarak, bunların kullanılabilirlikalanları hakkında önerilerde bulunmuştur.

/

- Erciyes Üniversitesi Mühendislik Fakültesi'nde paraşüt aerodinami~i ve
endüstriyel dinamik araştınnalarına cevap verebilecek uygun bir rüzgar tüneli tasanmı
etüdü yapılmıştır.

- Erciyes Üniversitesi Fen-Edebiyat Fakültesi Kimya Bölümü'nde bir finnanın
talebi üzerine, bakır elektrolizi anot çamurunda altın ve palladyumun tayini için bir
yöntem geliştirilmiştir. Aynı bölümde üç yıl süre ile hemodiyaliz çözeltisi, ayrıca
ultrason jel üretilmiştir. Halen Tıp Fakültesi için puva cihazı üretim projesi üzerinde
çalışılıyor.

Üsı çerçevesindeyürütülecekbir araştınna-geliştinne hizmeti sürecinde önem ifade
eden di~er önemli hususlar da şunlardır: Birincisi faaliyette gerçekçi bir uzmanlaşmadır.
Günümüzün en ileri ülkeleri bile, .her alanda aynı yetkinlikte araştırma ve teknoloji
üretemiyor; dolayısiyle, tıpkı uluslararası ticaretle oldugu gibi, ihtiyaç duydukları
araştınna-geliştirme hizmetinin bir kısmını başka ülkelerden saglıyor. Bu olgu mikro
düzeyde de geçerlidir: Bir üniversitede kısıtlı olan araştırma-geliştirme kaynakları, -planlı
bir yaklaşımla- belirli ve yörenin çıkarlarına en uygun olan alanlara yogunlaştırılmalıdır.
ıkincisi maıi kaynak sorunudur. Araştırma-geliştirme hizmeti yüksek maliyetli .bir iş
oldugu için, üniversitenin kendi kaynaklarının devlet ve sanayiin katkılarıyla
desteklenmesi şarttır. Üniversiteler, ortak veya sanayi destekli projeler sayesinde,
araşunna-geliştinne sonuçlarını satarak finansal kaynak temin edebilir. Üçüncü husus
disiplinlerarası çalışmaların önemidir. Günümüzde realitenin kavranışı, artık öylesine
derin ve karmaşık bir hal almıştır ki birçok yeni gerçeklerin ve en iyi çözümlerin
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bulunması, zorunlu olarak ekip çalışması gerektirmektedir. Eger bunu dogru olarak lcabul
edersek, ÜSl bakımından, bir üniversitenin çeşitli kurumlarına mensup elemanlar arasında
bir yakınlaşma ve iletişim kurulmasının önemi de kendiliginden ortaya çıkar. Dördüncü
husus somut araştırmaların konuları ile ilgilidir. Araştırma-geliştirme faaliyetinin
konuları, mümkün oldugu kadar yöre sanayiinin gerçeklerinden seçilmelidir. Lisansüstü
ve doktora çalışmaları ile ilgili ders, ödev ve tezler yöre sanayii ile ilgili olursa. bundan
hem araşurmacı hem de sanayici fayda saglamış olacakur. çünkü birincisi -bilimsel
metodun gerekleri olan- gözlem yapma ve hipotez sınama imk8nma kavuşacak, ikincisi
ise bazı problemlerin çözülmüş oldugunu görecektir. Konuların seçiminde pratik bir çare
olarak, öncelikle fırmalara danıŞmak,onların tekliflerine uymaya çalışmak -bunlar sanayi
kuruluşlarının karşılaştıkları problemlerle ilgili olacagı için- üst bakımından, çok daha
verimli sonuçlar saglayacaktır. Belirtilmesi gereken son husUs, sanayi kuruluşlarına
mensup elemanların, yöre üniversitesinde yüksek lisans ve doktora yapmaya, tanıum ve
özendirici tedbirlerle teşvik edilmesidir. Bunun yanısıra diger yüksek lisans ve doktora
ögrencilerinin ve hatta ögretim elemanlarının -pratikte karşı karşıya gelerek hem
'uygulama hem' de teorileri düzeltme imkanı bulabilmeleri için- geçici bir süreyle sanayi
kuruluşlarında çalışabiirneleri~lanmalıdır.

c. Diler Hizmetler

Üniversitelerin topluma hizmet fonksiyonu, kısaca "toplumun ilerlemesine ve
ülke sorun1<ınnınçözümüne katkıda bulunma görevi~'şeklinde tanımlanabilir. Toplum
hizmeti fonksiyonu çerçevesinde, yüksekögretim ülke sathına yaygınlaştınımış ve 'bu
kurumların ülke ihtiyaçlarına cevap verme sorumlulugu kanuni esaslara baglanmışur,
Çok tabiidir ki üniversiteler ~pluma hizmet fonksiyonlarının büyük bir kısmını, egitim-
ögretim ve araştırma-geliştirme fonksiyonları yardımıyla ve onlarla iç-içe yerine
getirirler. Bunlar hakkındaki gerekli açıklamalar yukarda yapılmıştı. Burada, Üst'ye konu
olabilecek diger hizmet türleri üzerindedurulacakur. '

\
Bunlardan birincisi, karşılıklı etkileşim ve tanışmayı saglamaktır. Çünkü

üniversitelerin topluma hizmet fonksiyonu "toplumun bilimi, bilimin de toplumu
etkiledigi" düşüncesine dayanır. Bundan'başka canlı ve sürekli bir ÜSt, her iki kesimin
birbirini hissetmesini ve, iyi tammasını gerektirir. Bu amaçla yapılacak ilk iş, üniversite
ile sanayi arasında güçlü bir irtibat kurmak; bu irtibatın sürekli geliştirilmesi üzerinde
aynca faaliyet gösterqtektir. Saglanacak irtibatın ferdi düzeyde olmaktan çok, kurumsal
düzeyde olmasında fayda vardır. ÜSı'nin karşılıklı olarak her iki tarafa ve topluma
saglayacagı faydalarla kesimlerin işbirligi potansiyeli hakkında çalışma ve etüdler
yapılarak, ilgililere duyurulmalıdır. Bu hizmet bir defa için degil -tıpkı bir firmanın
reklam faaliyeti gibi- sürekli olmalıdır. Türkiye'de üst bir tarafa, üniversiteler bile
yapısı, işleyişi ve görevleri bak~mın'dan,iyi bilinmemektedir. Üniversireyi ve ÜSt'yi tüm
imkanlarıyla tanımayan sanayiin çekingen kalmasından daha tabii ne olabilir? O halde
üniversiteler; sahip oldukları ekipman, akademik personel, bunların uzmanlık alanları,
yapılmış ve yapılacak araştırmalar, karşılıklı irtibatın rasyonel bir şekilde nasıl
saglanacagı gibi hususlarda, sanayi sektörünü sürekli bilgilendirme yollarını arayıp
bulmaııdır. Bazı kaynaklar diyalogu başlatmak üzere aynca "bilim magazaları", "tanıtım
ve teşhir günleri", ilgililer için seminerler veya sanayie ziyaretler düzenlenmesini
önermektedir. Başka önemli bir iş de haberleşmeyi, bilgiye erişmeyi ve bilgi alışverişini
saltlayan bir enformasyon agının oluşturulmasıdır. Nihayet, üniversiteden mezun
olanların, -gelişmiş ülkelerde oldugu gibi- yetiştikleri egitim kurumu ile ilişkilerini
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sürdürmelerini saltlayan yol ve imkAnlar da araşunlmaIıdır. Bu yöntemlere; irtibatta rol
üstlenme, konferans veya geçiCi ders verme, ... örnek .olarak gösterilebilir.

Üniversiteler kunnuş oldukları irtibaı sistemi içinde, sanayie e~itim, çeşitli bilgi
ve danışmanlıkla ilgili hizmetler sunabilirler. Bunlardan biri, bilgilerini yenilemeleri ve
gelişmeleri izleyebilmeleri için, sanayide çalışanlara sürekli eltitim kursları açılmasıdır.
Bundan baş~ bildiriler, seminerler, konferansıar, yayınlar yoluyla yöre halkı ve sanayii,
özellikle üst, üniversite ve verimlilik konularında sürekli bilgilendirilmeli ve
aydınlaulmalıdır. Nihayet herhangi bir uzun araşurma istemeyen, kazanılmış bilgi ile
çözümlenebilen konularda da, sanayie rehberlik, bilirkişilik ve danışmanlık hizmetleri arz
edilebilir.

D. üst Üretim Faktörleri

Üniversitenin yukarda belirttiltirniz üç. fonksiyon çerçevesinde üst hizmet arzı
yapabilmesi için, bunun gerektirdigi üretim faktörlerine yeterli miktar ve nitelikte sahip
olması,' eger de~ilse artırma yönünde çaba göstermesi. gerekir. Bunlar üçlü bir
sınıflamayla insan, para ve malzeme; geniş bir sınıflamayla sermaye, aramalı, insangücü,
teknik ve sosyal yapıdır. .

Üniversitelerin sanayiden gelen hizmet taleplerini karşılayabilmesi, birinci olarak
yeterli miktar ve kalitede insangücüne sahip olmasına baglıdır. Türkiye'deki 42 fakülteyi
kapsayan, üniversite-sanayi işbirli~ne dair, 1989 yılında yapılan bir ankeue 18 kurumun
% 44'ü sanayiden gelen talepleri karşılamakta çekilen güçlügü, "ögretim elemanlarının
sayı ve ni~1ikçe yetersizliltine"baglamıştır. Günümüzde bu olgunun aynen devam euigi
rahatlıkla tahmin edilebilr. Bunlardan sayı problemi; üniversiteler. arası yardımlaşma,
sanayide başarılı firma elemanlarına ve yetenekli doktora öwencilerine konferanslar
verdinne gibi yollarla bir ölçüde hafifletilebilir. Mesela Ege Universitesi'nde bazı ders
konularının, 40'ın üzerinde sanayi yöneticisi ve teknik eleman tarafından konferanslar
şeklinde anlaulması uygulamasına gidilmiştir. Nitelik sorununa gelince; akademik
mükemmeliyet üniversitelerin sanayi ile, özellikle de ileri teknolojili büyük firmalarla
başarılı ilişkiler kurması için şartur. Ancak, hal böyle degilse, mevcut kaynaklarla da
yapılabilecek önemli hizmetler vardır. Bununla beraber, gelecege yönelik bir önlem
olarak, ögretim elemanları ve araştırmacıların. daima en iyiler arasından seçilmesine
(meritokrasi) özen gösterilmelidir. .

ıkinci olarak, üst hizmet üretimi yapılabilm~si ve insangücünün verimliliginin
arbnlabilmesi için ekipmana, malzemeye, bilgiye ve faaliyettekniklerine ihtiyaç vardır.
Yukarda adı geçen ankeue, fakültelerin % n'si, sanayiden gelen talepleri karşılamakta
çekilen 'güçıügün sebebini "laboratuvar ve teknik cihaz yetersizligi"ne baglamışlardır.
Gerçekten birçok üniversitemizde, alet.,edevat, laboratuvar, teknik cihaz, hammadde,

:' yardımcı madde ve fiziki mekan yetersizligi işbirligini engellemektedir. üsı hizmet
üretimi, bilgibirikiminin yeterliligi ölçüsünde tatmin edici olacaktır. Bukoşul, egitim
ve ögretimde, diger hizmetlerde ve özellikle de teknoloji üretiminde hemen kendisini belli
eder. Bilgi birikiminin dört kaynagı; genel kültür, lisans ders programları, yüksek lisans
ders programları, araştırma ve geliştirme çalışmalarıdır. Üretim; mümkün oldugu kadar
resmi ve teşkilatlanmış bir şekilde, ekip ruhuyla ve disiplinlerarası bir yaklaşımla
gerçekleştirilmelidir. Bununla beraber bazı ülkelerde resmi olmayan ilişkilerin de -başarılı
sonuçlar verdigi için- ~vik edildigini kaydetmemiz gerekir.
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Yukardaki temel faktörlerin bir mya getirilerek arzu edilen üst hizmetinin
gerçekleştirilebilf11esiiçiri, mili kaynaklara ihtiyaç vardır. Bu kaynaklann büyUklülü de
bir hizmetten di~erine farklıdır. MeselAteknoloji üretimi mili portresi çok yüksek olan
hizmetlerdendir. Türkiye'de üniversitelerimiz, finansal kaynakları sınırlı ve yetersiz
oldu~undan, mili deste~e büyük ihtiyaç duyarlar. Bu kurumların bütçelerinin hemen
hemen tamamı Devlet tarafından karşılanmaktadır. Döner sermaye sistemi ile ~Ianan
gelirler de azdır. 1984'de Bakanlar Kurulu Kararı ile kurulan Geliştirme ve Destekleme
Fonu, istenen etkinli~i gösteremiyor. Bu nedenlerle, üst hizmetinin yeterli miktar ve
nitelige kavuşturulması, önemli ölçüde, baglŞ veya hizmet karşılıgı olarak sanayiden fon
saglanmasına baglı bulunmaktadır. ÜSt'nin gelişmiş oldugu ülkelerde, özellikle ileri
teknoloji li büyük firmalar, araştırma-geliştirme hizmetleri için üniversitelere büyük
miktarlarda mali kaynak yaunyor. Dünyanın en gelişmiş ülkelerinde -sınai araşurma ve
geliştirme harcaması i sınai hasıla oranı olarak- özel sektör devleuen çok daha fazla
araşurma-geliştirmeye payayırmaktadır. Türkiye'de de eger üniversiteler sınai
araştırmalara yönelecekse, bunun giderlerine sanayi de katılmalıdır. Finansmanı
kolaylaşurıcı bir teknik olarak, saunalma yerine, "kiralama yöntemi" üzerinde de
durulabilir. Nihayet üniversite personelinin ücret düzeyi ve yapısının da hizmet
üretiminde belirleyici olacagını kaydetmernizgerekir.

Elverişli bir üst hizmet üretimi, elverişli bir sosyal ve hukUki ortam gerektirir.
Devlet, niyet ve bazı uygulamalanna bakılırsa, ÜSl'nin gelişmesini istemektedir.
Üniversite-sanayi işbirligi 2547 sayılı Yüksekögretim Kanunu'nun 31., 36.-39. ve 58.
maddelerinde düzenlenmiştir. Ancak her alanda oldugu gibi, hedefin gerçekleşmesini en
iyi şekilde takip ve kontrol yoktur. Mesela 1983 yılında oluşturulan Bilim ve Teknoloji
Yüksek Kurulu -bildigimiz kadarıyla- hiç toplanmamışur. Konuyla ilgHi diger önemli
kuruluşlar; TÜBtTAK, Türk Standartlar Enstitüsü ve Milli Prodüktivite Merkezi'dir.
Bunlar da ihmal ve ilgisizlik nedeniyle en verimli şekilde çalışamıyor. ÜSt, -görüldügü
üzere- bu yönden, elverişsiz şartlar alunda gelişme durumundadır. Bununla beraber
araştırma-geliştirme faaliyetinde bulunan kuruluşlara, sanayi dahil (3239 sayılı Kanun),
vergi muafiyeti tanındıgınakaydetmerniz gerekir. Bunun yanısıra üniversitede meriLOkrasi
prensiplerinin özenle uygulanması, araşurrnacılara maddi teşvikler saglanması, bürokratik
işlemlerin -sırf bu amaçla görevlendirilecek uzmanlar yardımıyla- azaltılması, ögretim
elemanlanna uygun zamanlarda sanayide çalışma imkanı tanınması, diger ~.niversitelerle
işbirligi yapılması ve iyi bir üniversite-sanayi işbirligi teşkilatı kurulması USt'yi olumlu
yönde etkileyecektir.

LV. üsı HıZMET PİVASASI: TEŞKILATLANMA

üst hizmet piyasası, üst hizmet talebi ile üst hizmet arzanın karşı karşıya
geldigi bir teşkilatlanmayı ifade eder; Böyle bir teşkilatta iyi bir işbölümü, otorite ve
koordinasyon kurulmuş olmalıdır. Sürekli olarak işleri planlama, gözetlerne ve kontrol
şarttır. Hedeflere ulaşmak için gerekli fonksiyonlar tanimlaninalı, bu fonksiyonlar pratik
üniteler halinde gruplanmalı, görevler ve unvanları belirlenmeli, personelin seçimi
yapılmalı, bunlann işlerini benimserneleri saglaİlmalıdır. Bununla beraber teşkilatlanma,
realite ve aklın zamanla zorunlu kılacagı degişikliklere de sürekli açık tutulmalıdır.

A. Dünya Ülkelerinde Teşkilatlanma

Dünyada üst hizmet piyasasının teşkilatlanması; yalnız ülkeden ülkeye farklı
olmakla kalmıyor, aynı ~amanda devamlı yenilik ve degişiklige ugrayan dinamik bir
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karakter gösteriyor. Dolayısıyla tek bir teşkilatlanma modelinden söz edilemez. Bu
konuda en başanlı olan ülkelerle bir gelişmekte olan ülkedeki örgütlenmeyi ana hatlarıyla
göstermektefayda vardır.

Bu ülkelerden birincisi Amerika Birleşik Devletleri'dir. Amerika'da ÜSl'ye
Hükümet, Milli Bilim Kurulu ve büyüksanayi kuruluşları önemli destek s~lamaktadır.
ÜSı'nin temeli; gelişmiş sanayi ve üniversitelerin yogun oldugu Boston ve San
Francisco civarında atılmış, buralarda'kurulan "teknoloji üretim merkezleri" zamanla
ülkenin her yanına yayılmıştır. 1973'de Federal Hükümetin destegi ile kurulan
"Üniversite-Sanayi Araştırma Merkezleri"ninsayısı günümüzde 150'yi aşmış
bulunmaktadır. Bu gelişmelerde "Milli Araştırma Fonu'nim payı büyük olmuştur.

Japonya'da üsı, Uluslararası Ticaret ve Sanayi Bakanlıgı (MITI) ile Egitim
Bakanlı~'nın işbirHIti sonucunda gündeme gelmiştir. Mın bir yandan yüksek teknolojili
sanayii geliştirmek için bilim şehri Tusuhuba ile baglantılan güçlendirirken, diger yandan
da 50 fırmanm ortak yatırımı olan bir araştırma merkezinin projesini ortaya atmıştır. Bu
ülkede teknolojik gelişmeyi saglamak için; yerel yönetimler, kamu test ve araştırma
enstitüleri, üniversiteler ve şanayi kuruluşları sıkı bir işbirligi içinde çalışmaktadır. Aynı
amaçla, aynca, "teknopolis" adı verilen merkezler kurmuşlardır. Zamanla birer teknoloji
şehrine dönüşen bu merkezler istihdamı artırıyor, sınai yogunlaşmayı önlüyor, dinamik
bir ileri teknoloji sektörü yaratıyor. Nihayet yerel ekonomileri geliştirmeyi amaçl~yan
"araştırma nüveleri" oluşturulmuştur. Araştırma nüveleri; araştırma enstitüleri, egitim
imkanları, bilgilenme, iletişim agları ve inkübasyon merkezlerinden oluşan bir hizmet
sistemini ifade etmektedir.

Almanya'da başta gelen kuruluşlar; milli araştırma merkezleri, Devlet araştırma
kurumları ve üniversite-yeni teknoloji araştırma bürolarıdır. Ayrıca küçük ve orta boy
işletmeler için, "yenilik ve müşavirlik agı" geliştirilmiştir. Bunun gerçekleşmesinde
ticaret odalarının, Devlet'in ve özel kurumlarin katkısı büyük olmuştur. ışletmeler bu
sayede teknoloji edinmeye ve kullanmaya başlamıştır. Teknoloji aktarımında, ticaret
odalanndaki"Yenilik Müşavirlikleri Merkezi" ile üniversiteler, araştırma kurumları,
mühendislik şirketleri ve yönetim müşavirlikleri de önemli roloynamaktadır.
Almanya'nın en önemli yenilik merkezlerinden Frauhofe Araştırma Merkezi'nin 30
enstitüsü bulunuyor. Ayrıca 1970'li yıllarda Araştırma ve Teknoloji Bakanlıgı
aracılı{tıyla, çeşitli seviyelerde "teknoloji transfer üniteleri" kurul~uştur. Bilim ve
Egitim Bakanlıgı bunlar kanalıyla üniversitelerden teknoloji transfer etmektedir.
Üniversite teknoloji transfer merkezlerinin başlıca amaçları; üniversite ile sanayi arasında
işbirligi ve irtibat saglamak, ortak araştırma projeleri gerçekleştirmektir.

Brezilya'da üniversiteler, araştırma kurumları ve sanayi arasındaki ilişkiler iyi
gelişmiştir. Devlet şirketlerinden bazıları kendi araştırma imkanlarına sahiptir. çogu
üniversiteler "lisans büroları" kurmuştur. Akademik olmaktan çok iş merkezi gibi çalışır,
meSela bürokratik sorunların çözümünde sanayie yarlımcı olurlar. Üniversitenin denetimi
altında kendi kendilerini finanse ederler. Fonların bir kısmı ögretim ve araştırma
faaliyetinde kullanılır. Bundan başka üniversitelerde sanayi ve hükümete teknik hizmetler
sunan "proje yönetim organi7.asyonlan" kurulmuştur. Proje geliştirir, sözleşme yapar ve
izlerIer. Teknik hizmet merkezleri "proje ekibi" esasına dayanır. Ayrıca benzeri işlerle
u~aşan "özel bagımsız kuruluşlar" da vardır. Mesela "yüksek teknoloji şirketleri",
akademik araştırma sonuçlarını ticarileştirme amacı güderler. Ayrıca "müşavirlik
şirketleri" oldugunu da kaydetmemiz gerekir. '
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B. Türkiye'de Teşkilatlanma

Ülkemizde konuyla ilgili en yüksek kuruluş, hükümet seviyesinde oluşan Bilim
ve Teknoloji Yüksek Kurulu'dur (1983). Türkiye'de araştınna ve geliştirme faaliyeti ile
bilim ve teknoloji politikasını belirleyici görevler üstlenmiştir. Bu görevlerden biri de
lcamukurumlarıyla özel kuruluşların arştırma-geliştirme merkezleri kunnalannı esaslara
ba~lamak ve çalışmalaı;ını yönlendirmektir. Sekretarya hizmetleri TÜalT AK tarafından
yerine getirilir. Kurulun, bildi~imiz kadarıyla hiçbir etkinli~i yoktur. İkinci önemli
kuruluş olan (1963) Türkiye Bilimsel ve Teknik Araştırma Kurumu'nun (TÜBITAK)
kuruluş amacı, sanayiin gelişmesine destek verecek araştırma çalışmalarını başlatmaktı.
Başka bir deyişle pozitif bilimlerde temel ve uygulamaIı araştırmaları geliştirmek, bu
alanda temel ilke ve metodları belirleyerek önerilerde bulunmaktır. ı987'de, piyasadaki
boşlugu doldurmak için, yeni bilgilerin uygulamaya aktarılması ile ilgili planları
hazırlama ve kendi hizmetlerini pazarlama görevlerini de üstlenmiştir. Kurum
başlangıçtan beri üniversiteleri harekete geçirme, araştırma projelerine öncülük etme,
mali kaynaklarla destekleme yönünde çaba göstermektedir. TÜBITAK'ın başlattı~ı, iş
yerleri ziyaret edilerek sorunların tesbiti ve çözümlerinin araştırılması usUlüyle"dC$Udan
temas" çalışmaları çok verimli olmuş, ancak sonradan yavaşlamıştır. Bu, Türkiye'de
hizmette başarının, kurumdan çok kişilere bagıı kalması .gerçe~inin -yani işleri
kurumlaştırma eksikligimizin- bir sonucu olabilir. Geniş kapsamlı ve MESS'in
öncü1ü~ünde bir teşkilatlanma .girişimi de (1975) Üniversite-Endüstri lIişkileri
Kurulu'dur. Bu kurul, yüksekö~etim kurumları temsilcileri ile sanayi temsilcilerini bir
araya getiriyordu. i976'da düzenledigi "Üniversite-Endüstri ııişkilerini Geliştirme
Sempozyumu"ndan sonra çalışmaları duraklamıştır. Bir yıl sonra UNIDO ile yapılan bir
anlaşma uyarınca, Sanayi Egitim ve Geliştirme Merkezi (SEGEM) kurulmuştur. Esas
görevi sanayide çalışan mühendis ve teknik elemanları kurs ve seminerlerle yetiştirmek
olan SEGEM, üniversite ö~etim elemanlarından da yararlandıgından, iki kesim arasında
bir ölçüde irtibat da saglamış olmaktadır. Kursları sanayiin talep yapısına uygun şekilde
düzenlemekredir. Son yıllarda çalışmalarını hayli genişleten bu merkezin, başarılı oldugu
ifade ediliyor. Bunlardan başka bilim ve araştırma talebini belirli alanlarda karşılayan
kuruluşlardan, Milli Prodüktivite Merkezi (MPM), Türk Standartları Enstitüsü (TSE),
Türkiye Sanayi Sevk ve Idare Enstitüsü (TÜSSIDE), KÜSGET, meslek odaları ile ticaret
ve sanayi odalarını ayrıca kaydetmernizgerekir.

Üniversitelerde ÜSt'yi kurumsallaştınna Çabaları19701iyıllarda başlamış, 1981'00
2547 sayılı Kanun'la bunlar ortak bit"tabana oturtulmuştur. Kanun'un 58. maddesiyle
döner sermaye işletmeleri bir düzene baglanmıştır. Ayrıca Yüksekögretim. Kurulu'nda,
sanayi ile işbiligini geliştirmekle görevli "Üniversite-Sanayi ııişkileri Koordinasyon
Kurulu" oluşturulmuştur. ÜSI konusund~ ilk önemli başarıları ODTÜ'nün sagladıgı ifade
edilebilir. Bu üniversitenin uygulamasında, sadece bu gaye ile bir rektör yardımcısının
atanması ilgi çekicidir. Daha sonra onun başkanlıgındaki ve fakülte temsilcilerinden
oluşan bir komite tarafından "Uygulamalı Araştırmalar Yönetmeligi" hazırlanmıştır.
Yönetmelik ilgili kurulca kabul edildikten sonra EylUl 1972'de yürür1üge girmiştir.
Kurumsal yapı, "ögretim elemanlarının inisiyatifiyle, adım adım araştııma birimleri
(enstitüleri) kurulması" düşüncesine dayanıyor. Araştırma birimlerinin üniversite
yönetimi ilc baglantısı, "Araştırma Kurulu" tarafından saglanmaktadır. Birkaç yıl içinde
sayıları 18'i bulan enstitülerin çok başarılı faaliyetlerde bulundugu ifade edilmekledir.
1980'li yıllarda ÜSt'yi geliştirmeye yönelik başka kurumlaşma girişimleri görülür.
Bunlardan biri "ıTÜ-Sanayi tşbirligi"dir. İTÜ ile Istanbul' Sanayi Odası arasında
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işbirli~ini geliştirmek için, bir protokolle 1986'da "Üniversite Sanayi tşbirli~i
Komisyonu" kurulmuştur. Aynca her iki kesimin birer" Araştırma-Geliştirme Destek'
Fonu" tesis etmeleri ve bir dokümantasyon merkezi kurmalan da öngörülüyor. Anc.ak,
kaynaklara göre (1989), uygulama başarılı sonuçlar vermemiştir. Bir di~er üst
teşkilatlanma örne~, "Ege Üniversitesi-Sanayi tşbirli~i"dir. Bu üniversite, 1986 yılında,
Ege Bölgesi Sanayi Odası ile birlikte "Üniversite-Sanayi tşbirHgini Geliştirme
Merkezi"ni (ÜStGEM) kurmuştur. Merkezin faaliyetleri her iki tarafın hazırladı~ı, 19124
sayılı Resmi Gazetede yayınlanan bir yönetmelikle düzenlenmiştir. ÜStGEM'in organları
danışma kurulu ile yürütme kuruludur. Bu merkezin ilgi çekici bir faaliyeti, üniversite
elemanlannın uzmanlıklan ve yayınları hakkında "bilgi bankas~" oluşturmuş olmasıdır.
Ancak sanayii ögretim elemanlarına tanıtacak envanter - 1989 itibariyle- henüz
oluşturulmamıştır. So.n örne~imiz "Fırat Üniversitesi-Sanayi tşbirli~i Geliştirme
Merkezi" dir: 1987'de Fırat Üniversitesi ile Elazıg Ticaret ve Sanayi Odası tarafından
üniversite rektörlü~ne b~1ı olarak kurulan bu merkezin ~19388 sayılı Resmi Gazete'de
yayınlanan yönetmeligine göre- merkez yönetim kurulu, merkez koordinasyon kurulu ve
merkez genel sekreterli~ olmak üzere üç organı vardır. Kayn~lara göre, bu üst girişimi
de tatmin edici seviyede işlememektedir.

Yukardaki üst hizmet teşkilatlanması örnekleri göz önüne alınırsa, en iyi ~nuç
veren sistemin ODTü uygulaması oldugu akla geliyor. Ancak bunda başka faktörler de
roloynamış olabilir. Ancak -ögretim elemanlarının girişimleriyle- çok sayıda araşurma
birimleri kurulması, birçok bakımıardan faydalı bir uygulamadır. Bunlar Batı
ülkelerindeki uygulamalı araşbrma veya teknoloji transfer ünitelerine benzemektedir. Bu
tür enstitüler -mevzuat elverdigi ölçüde- sanayi ile ortaklaşa da kuruıabilir. Bir kanıya
göre döner sermaye işletmeleri, tıp fakülteleri dışında çok iyi sonuçlar vermemektedir. Bu
sakıncayı giderecek bir çözüm, "teknopark" uygulamasıdır. Araşurma parkı, bilim parkı
veya teknopolis gibi adlarla da anılan teknopark "sanayi ve üniversitenin, kaynaklarını bir
araya getirerek yeni bir mal veya teknoloji ürettikleri, alt yapısı devletçe saglanan ticari
işletmeler" dir. tıeri sanayi ülkelerindeki örneklere göre bunlar daha çok devlet, özel
kesim, üniversite, belediye ve banka ortaklıgı şeklinde kurulmaktadır. Türkiye'deki
başlıca örnekleri; tzmir Teknopark A.Ş., ODTü Teknopark A.Ş., ıTü Teknopark A.Ş.,
Eskişehir Teknopark A.Ş., Zonguldak Teknopark A.Ş. ve TüBıTAK-Gebze Araştırma
Parkı'dır.

Etkili bir üsı hizmet teşkilanmn en başta gelen, hayati unsurlanndan biri de iyi
Çalışan bir irtibat birimi veya bürosunun oluşturulmasıdır. Öyle ki gerek sanayicigerekse
araşurmacı nereye ve nasıl başvuracagını, hangi formaliteleri yerine getirecegini, işin
nasıl sonuçlanacagını önceden kolaylıkla bilsin!,

Son olarak belirtelim kiliteratürde; sanayici için açılan yaz okullarının
geliştirilmesi, bölgesel kalite kontrol merkezleri kurulması, bilimsel dernekler, ihtisas
dernekleri ve vakıf tesisi; ögretim üyelerinin kişisel girişmlerinin teşviki ve ögrenci
stajları için merkezi bir sistemin tesisi gibi teşkilatlanma biçimlerine de yer yer
deginilmektedir. '
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SONUÇ
Üniversite-sanayi işbir'ıigi; arzı, talebi, fiyau, kısacası piyasası olan bir üretim

faaliyetidir. Onun bu bakış açısından analizi, birçok sorunun aydınlanmasına yardımcı
olacakur. Başka bir deyişle mikroekonominin fiyat teorisi, arz ve taleple, piyasa ile ilgili
kavramlar bu alana verimli bir şekilde uygulanabilir.

Sanayici, üniversite ve toplum bu faaliyetten çok büyük faydalar sallar.
Sanayicinin ka7.ançlan; ileri ve uygun teknolojiler edinmesi, bilimseleleman ve ekipman
eksikli~ini gidermesi, kaynak israfını azaltması, maliyet ve kalite sorunlarını
çözümlemesi, verimlili~i, rekabetgücünü ve karını artırmasıdır. Üniversite üst
sayesinde; bilimsel araştırma Qrtamını iyileştirecek, e~itimin kalitesini yükseltecek,
finansal kaynaklarını aruracak, önemli bir görevini ve sorumlulugunu yerine getirecektir.
Toplumun sagladıgı faydalar; bir üretim faktörü olarak teknolojik bilginin artması, dışa
olan teknolojik bagımlılıgın azalması, dış ödeneler sorununun hafiflemesi, uluslararası
rekabetgücünün artması, sanayileşme ve ekonomik gelişmedir. Bir millete hem mikro
hem de makro ölçekte böylesine önemli ve degişik faydalar saglayan bir üretim
sektörünün, Türkiye'de bir türlü geliştirilernemesinin gerçek sebebi, belki de ülkemizin
içinde bulundugu sosyalgelişme aşamasıdır: Türkiye bugün sanayileşmeye çalışan bir
ülkedir; orsa ÜSl'nin en fazla gelişme kaydettigi ülkeler, sanayileşmesini tamamlamış,
bilgi toplumu safhasına geçmiş veya geçmekte olan -bilimsel zihniyet ve aksiyonun çok
yaygın ve belirleyici oldugu- ülkelerdir. Ancak bu "evrimsel uyumsuzluk" yapılacak
girişimlere elbette engel teşkil etmeyecektir. Ancak çabaların çok daha kararlı, çok daha
geniş boyutlu, çok daha bilinçli, uzun vadeli ve sürekli olması gerekir. .

Sanayiin üst hizmet talebi' fırmalann boyutuna ve kullandı~ı teknolojiye göre
farklı olmaktadır. Dolayısiyle bir üniversitenin, bölge sanayiinin yapısına göre hizmet
üretmesi ve teşkilat1anması gerekir. Türkiye'de sanayiin üst hizmet talebi yeters'izliginin
başlıca sebepleri; piyasada rakip bir hizmet arzının yani ithal teknolojilerin bulunması,
sanayiin bir tür otokonsomasyon yoluna gitmesi, üniversitelenin ürettigi hizmete
güvenmemesi, teşkilatlanma, bilgi ve iletişim eksikligidir. Bütün bunlar ÜSt'yi
geliştirmek isteyen bir üniversite'nin ne çetin engelleri aşmak zorunda oldugunu açıkça
gözler önüne seriyor. Bundan çıkan ilk sonuçlardan biri de; tatmin edici bir hizmet
üretiminin uzun vadeli bir iş oldugudur. Bununla beraber, çalışma: başan azmi, karşılıklı
dayanışma ve birlik ruhu kısa dönemde de önemli başarılar saglayabilir.

Üniversiteler üst hizmet üretimini, bilinen fonksiyonları çerçevesinde yani
egitim-ögretim, araştırma-geliştiime ve tOplum hiz,meti fonksiyonları çerçevesinde yerine
getirirler. Bir metod olarak, yapılacak analizlerde bu sınıflamanın kullanılması büyük
ölçüde kavrayış ve yorumlama kolayhgı saglar. Bölge sanayiinin ihtiyaç ve önerilerini de
göz önüne alarak, üniversite ögrencilerine bir yandan liberal formasyon, bir yandan da
teknik ve mesleki bilgi kazandıran bir yüksekögretim kurumu; birinci fonksiyona göre
üzerine düşen hizmeti yapıyor demektir.

Üniversiteler; kendi başlarına veya sanayi ile ortaklaşa olarak yürüuükleri
araşurma-geliştirme hizmetleriyle bu sektörün gelişmesine çok önemli katkıda
bulunurlar. Ancak, şekil ne olursa olsun, sanayiin mali destek saglaması şarUır.
Üniversiteler gerçekleşmesi en zor görünen bu hizmet çerçevesinde, planlı, gerçekçi ve
çogu disiplinlerarası bir yaklaşımla, sanayie bir yandan bilgi ve yeni teknoloji aktarırken,
bir yandan da bellibaşlı işletme problemlerine çözümler ~.
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Nihayet bir kısılTl üst faaliyetleri de toplum hizmeti fonksiyonu içinde
gerçekleştirilir. Bunlar sırasıyla. karşılıklı tanışma. etkileşim ve irtibat sa~lama.
haberleşme ve .her türlü bilgi alışverişini gerçekleştirme. sanayie e~itim. rehberlik.
danışmanlık ve bilirkişilik gibi hizmetler sunmakur. Bunlar genellikle konj?nktürel
nitelikte hizmetlerdir; üretilmeleri nisbeten daha kolaydır. Bu nedenle USt'nin.
başlangıçta bu tür faaliyetlere yönelmesi -uzun vadeli ve nisbeten zor gerçekleşen
hizmetlere de taban oluştwınası bakuriından- akla uygun görünmektedir.

Hiç şüphesiz ÜSt'nin kurulması. sürdürülmesi ve yeterliligit bu hizmetin
gerektirdigi kaynakların miktar ve kalitesine ba~lıdır. Başka bir deyişle bir üniversite üst
hizmet üretimini; sahip oldugu sermaye stoku, insangücünün miktar ve kalitesi. finansal
kaynaklar. içinde bulundu~u psikolojik. sosyal ve hukUki ortamın elverişliligi ölçüsünde
yerine getirecektir. Bu ne<;lenleÜSt'nin <:anlılığı ve etkinlik derecesi. -daima- bu yönlerde
yapılacak iyileştirm~ çabalarının büyükıügüne baglı kalacakur. .

üst üretim hizmeti esas itibariyle bir üretim faaliyeti. aczı ve talebi olan bir
"ekonomik mal" oldugu için. bir piyasası, dolayısiyle de sanayici ileüniversitenin
kolayca karşı karşıya gelecegi bir teşkilat olmak gerekir. Dünyada görülen başlıca.
teşkilatlanma şekilleri; "teknoloji üretim merkezleri". "üniversite-sanayi araştırma
merkezleri". "yenilik müşavirlikleri merkezi". "teknopolis" veya "teknopark". "araştırma
enstitüleri". "teknoloji transfer üniteleri", "lisans büroları". "proje yönetim
organizasyonları". "danışmanlık büroları''; ... gibi isimler alıyor.

Türkiye'de ÜSt'nin örgütlenmesi; azçok hiyerarşik bir sıralamaya göre. Bilim ve
Teknoloji Yüksek KuruEu. YÖK Üniversite-Sanayi tlişkileri Koordinasyon Kurulu.
TüBtT AK. üniversite ..sanayi işbirli~i komisyon. geliştirme merkezi veya vakıfları.
araştırma enstitüleri.' teknoparklar şeklindedir. Sistemde, bunların yanısıra SEGEM •
. MPM. TSE. TÜSStDE gibi kuruluşlar da beLirli alanlarda rol üstlenmiş bulunmaktadır.
Ne var ki teşkilat isimlerinin bu büyüklük ve çarpıcılı~ına ragmen. bugüne kadar elde
edilen başanlar çok cılız görünüyor! Başarının ilk Şartı. her şeyde oldugu gibi,
bilinçlendirmedir; bu amaçla. ÜSt'nin saglayacagı fayda ve kazançlar hakkında, her iki
kesim sürekli bilgilendirilmeli ve aydınlatılmalıdır. Buna paralelolarak, realite ve
bilimin verilerine uygun bir teşkilatlanma gerçckleştirilmelidir. Bu teşkilatın idari
personeli; inançlı. istekli. e~liyeıli. görevine baglı, -mümkün oldugu kadar- zamanının .
bUyük bir kısmını bu hizmete ayırabilecek elı~manlardan oluşmalıdır. ÜSt'nin kClderinin.
sorumlu mevkilere gelenlerin yanlış uygulamalarından etkilenmemesi için, ilişkiler.
fonksiyonlar. görevler. süreçler •... kurumlaştınlmalıdır. Bununla beraber yeni bilgi ve
gözlemlerin gerektirdigi degişikliklere de daima açık olmalıdır.
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