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OzZET

Arastirmanin  amaci yayin editorlerinin  gérev tanimlarini ve is
standartlarini belirlemektir. Bu amagla mesleki egitim ihtiyaglarinin belirleme
sureci, program gelistirme, egitim materyallerinin gelistiriimesi, 6rgitsel
yeniden yapilanma, galisanlarin ise alimi, kariyer danismanligi, is tanimlari
ve is gerekleri gibi faaliyetler igin kullanilabilecek bir mesleki beceri profili
olan DACUM teknigi kullanilmistir.  Yayin editoriyle ortak bir galisma
gerceklestirilerek yayin editorlerinin gérev tanimlarinin DACUM teknigi ile
belileme sireci 2 asamada aciklanmigtir.  Yayin editérlerinin  gorev
tanimlari, is gerekleri ve is profili grafigi 2 gunluk bir atdlye calismasiyla
DACUM uygulayicisi (kolaylastiricisi) tarafindan belirlenmistir. Boylece,
editorlik icin gerekli islemler, editdr olarak calisan deneyimli kisilerle birlikte
belirlenerek egitim ihtiyaclar saptanmistir.

Anahtar Kelimeler: ihtiyag belirleme, is tanimlari ve gerekleri, DACUM
teknigi
ABSTRACT

The aim of the research is to determine the description of the
publication editors’ job and their job standards. Therefore, DACUM is used
as an occupational skill profile which can be used for activities such as the
process of identifying the needs of vocational education, curriculum
development, the development of educational materials, organizational
restructuring, employee recruitment, career counseling, job descriptions and
job requirements. Broadcast editors a joint work is implemented the job
definition of the publication editors is determined by application of DACUM is
explained in the form of two stages. The job descriptions, job requirements
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of publication editors and the chart of their job profile are determined by the
work practitioner (facilitator) in a 2-day DACUM workshop. As a result, the
educational needs are determined by indicating the necessary procedures
for editing with the experienced people working as a publication editor.

Key Words: Determine needs, job descriptions and needs, DACUM
technique.

GiRiS

GunUmuze degin yapilan c¢alismalarda bir egitim programi
tasarisi hazirlamada ilk agsamanin egitim ihtiyaclarinin belirlenmesi
oldugu ortaya konulmaktadir. Programin hazirlanmasi icgin éncelikle
bir program ihtiyacinin ortaya ¢ikmasi; bu ihtiyacin en iyi sekilde
karsilanmasi icin de gergek ihtiyacin ne oldugunun belirlenmesi
gereklidir. ihtiyac belirleme calismalarinda bireyin, toplumun ve konu
alani ile ilgili ihtiyaglarin dikkate alinmasi gereklidir.

Gergekgi ihtiyaglarin belirlenmesi icin yapilmasi gereken ihtiyag
analizi, programlarin planlamasi icin bir aractir. Ozellikle on dokuz,
yirmi ve yirmi birinci ylzyilda, programlari planlanma sureglerinde
ihtiya¢ analizinin 6nemi artmistir. Toplumsal degisim surecinde ortaya
cikan sorunlar nedeniyle farkh bireysel ve toplumsal ihtiyaclarin
karsilanmasina iliskin farkindaligin artmasi “ihtiya¢ analizi’ni zorunlu
hale getirmigtir. Son yillarda neyin ihtiyaci  kargiladigi ya da
karsilayacad!r birgok alanda verilen ve verilmesi gereken egitim
hizmetlerinin nasil sekillendirilecegi sorularina dogru ve gecerli
yanitlar aranmaktadir. Toplumsal yapidaki ve ihtiyacglardaki gesitliligin
artisl, genis katihmli bir toplum hizmetine, bu hizmetin verildigi
bireylerin de@erlendiriimesi ve ihtiyaglarinin belirlenmesine iligkin
planlamalarin yapilmasi ile ilgili gabalari da artirmistir (Anonymous,
2000).

intiyac analizi, program gelistirme ve degerlendirme siirecinde
merkezi bir yere sahiptir. Programlarin gelistiriimesinde yaygin olarak
tercin edilen Taba-Tyler modeli egitim programina ait hedefleri
gerceklestirmede, dersleri tasarlamada, egitim programini organize
etmede ve basit bir degerlendirme sureci yaratmada oldukga
kullanighidir. Bu modelde “intiyac analizi yapildi mi?” sorusuna
verilecek evet ya da hayir yaniti oldukga basittir. Ancak, ihtiya¢ analizi
gercekten ihtiyaglari dogru belirlediyse daha derin ve kesin
degerlendirme sansi yaratir (Hewitt, 2006). Witkin ve Altschuld (1995)
ihtiyag belirleme kavramini, programla ilgili karar verme ve ilkeler
olusturma ya da kurumsal gelisme ve kurumsal kaynaklarin tahsis
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edilmesi amaciyla belirlenen bir dizi sistematik prosedir olarak
tanimlamaktadir. intiyaglar, genellikle olmasi gereken ya da beklenen
durum ile mevcut durum arasinda bir fark oldugu ve uyum
saglanamadigi durumlarda ortaya c¢ikmaktadir. En basit sekliyle
intiyac belirleme, belirli bir ihtiyaca 6zel ve tamamiyla o ihtiyaca
odaklanmig bir degerlendirme olarak agiklanmaktadir (Witkin ve
Altschuld, 1995).

intiyag analizi; egitim hizmetleri veren birimlerin
koordinasyonunda, egitim sistemine girisin planlanmasinda, 6zel bir
alanla ilgili icerikler arasindaki gecisin dizgliin ve uygun olmasinda,
Ogretim sirasinda yapilacak etkinliklerde yardimci olmaktadir. Bir
bdlgede, toplumda ya da grupta uygulanacak olan hizmetin ¢esidine
ve surecine karar vermek igin gerekli bilgi ancak ihtiyag analizi ile elde
edilebilir (Anonymous, 2000). ihtiyag analizi insanlarin problemleri ve
performans gelistirme firsatlari ile ilgili sinama ve c¢ergeve gizme
surecidir. Problemin kendisi, bir durum, surtp giden bir 6grenme ya
da performans gelistirme calismasi igin én adimdir. ihtiya¢ analizi,
birimlerdeki ya da gruplardaki bir ya da daha fazla kisiye ve onlarin
mesleki gorevlerini belirlemeye ya da program tasarisi hazirlama gibi
bir organizasyona yonelik olabilir. Ayrica ihtiyag analizini gerektiren
problem toplumun, ulusal ve uluslararasi egitimin, kurum igi
gelismelerin, performans gelistirme c¢alismalarinin dogal bir pargasi
olan insanlarla ilgili konulara ve gelisme ¢alismalarina odaklanabilir.
intiyac analizi bir durumun i¢ yiizilyle daha derinlemesine ilgilenmeye
dayanir. Diger bir deyigle ihtiya¢ analizi, buz daginin gérinmeyen
béliminin ortaya c¢ikmasini saglar. Anlasilacagr Uzere planh
yapilacak bir surecte gercek ihtiyaci ortaya koyma en onemli
asamadir. Bu nedenle ihtiya¢ belirleme, yol gdsterici bir stre¢ olarak
degerlendirilmelidir. ihtiyag analizinin temel amaci, durumun ic
yuzUina bilen kigilerle birlikte inhtiyaclari tam olarak saptamak ve buna
iliskin pratik gézimler saglamaktir (Gupta, vd. 2007).

Egitim ihtiyaclari belirlenirken benimsenen yaklasima uygun
olarak, teknik ya da ydntem olarak isimlendirilen yollardan biri ya da
birkagi  kullanilabilir ~ (Anonymous, 2000). Egitim ihtiyaglar
belirlenirken gerekli bilgileri toplamak igin kullanilacak tekniklerin iyi
secilmesi gerekmektedir. Glnimize degin yapilan c¢alismalarda
Delphi, DACUM, meslek analizi, kaynak tarama, gérisme, gozlem,
Olcme araclari ve testler, grup gorusmeleri ve toplantilari en ¢ok
kullanilan bilgi toplama (ihtiya¢ belirleme) teknikleridir (Demirel, 2008;
Rouda ve Kusy, 2008).
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Mesleki egitim ihtiyaglari s6z konusu oldugu durumlarda ise
meslek ya da is standartlari, gérev tanimlari ya da is suregleri ile ilgili
calismalar yapilabilir. CUnkl belirlenen standartlar, yapilan goérev
tanimlari ya da hazirlanan slrecler ayni zamanda o is ya da meslek
ile ilgili egitim ihtiyaglarini belirleme niteligindedir. Mesleki egitim
ihtiyaglarinin belirlenmesinde o meslegin ya da igin standartlarini
belirlemede en ¢ok kullanilan teknikler ise Delphi, DACUM ve meslek
analizidir. Bunlarin igerisinde uygulamada pratiklk ve avantaj
saglayan teknik ise DACUM'dur (Semerci ve Semerci, 2001).

DACUM TEKNIGI

DACUM en genel sekliyle meslek analizi igin kullanilan yenilikgi
bir yaklasimdir. Dagslk maliyetli, belirli bir is igin yetkinlikleri
belirlenmis ya da istihdam edilmis kisilerle meslek analizinin hizli bir
bicimde yapilmasini saglayan etkili bir tekniktir.

DACUM ingilizce Developing a Curriculum kavraminin
kisaltmasidir  (Norton, 1997). Tirkgce literatirde PROGEL
kisaltmasiyla dikkati cekmektedir. PROGEL de ayni DACUM gibi
Program Gelistirme kavraminin ilk hecelerinden olusmaktadir.
DACUM teknigi, ilk olarak 1969 vyilinda Kanada’da egitim
programlarinin  geligtiriimesinde, daha sonra Amerika Birlesik
Devletlerinde ve son zamanlarda da ingiltere’de basarili bir sekilde
uygulanan gecerli ve guvenilir bir tekniktir (Demirel, 2008; Brady,
1994: Mason, 1984). DACUM bir ihtiya¢g analiz teknigi olarak
kullanilabilmektedir. Kullanim amaci bir meslegi ya da o meslegdi
yuritmek igin gerekli olan anahtar noktalari tanimlamaktir (Witkin ve
Altschuld, 1995).

DACUM tekniginin felsefi dayanaklari g6z ©6nlne alinarak
kullanildigi alanlar su sekilde agiklanabilir (Demirel, 2008; Kulahgi,
1995):

« Egitim ihtiyaclarinin belirlenmesi ve degerlendirilmesi,
* Program gelistirme,

« Is tanimlarinin yapilmasi,

« Ogrenci degerlendirmesi,

* Beceri testleri geligtirme,

« Ogrenci egitim ve rehberlik calismalari,

* Meslek standartlari ve akreditasyonlarin belirlenmesi
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DACUM teknigi, egitim ihtiyaclarinin belilenmesinden, bir meslek
alaninin gereklerinin analiz edilmesine ve ogrenci
degerlendiriimesinden bir meslege ait standartlarin geligtiriimesine
kadar birgok alanda kullanilabilir. DACUM teknigi bir c¢alisma
grubunun bir meslekte caliganlarin yapmasi gerekenleri belirlemek
amaciyla bir araya gelmelerini icerir ve 2-4 gun arasinda surebilir
(Kdlahgt, 1995).

Bir DACUM analiz calismasinda, Gzerinde c¢alisilan meslekten 5
ile 12 arasi, konusunda deneyimli kisilerin olusturdugu bir komite ve
tecrubeli bir DACUM uygulayicisi (kolaylastiricisi) bulunur. DACUM
teknigi konusunda 06zel egitim almis bir kolaylastirici yardimi ile
meslegindeki deneyimli kigiler, is tanimini ya da meslek alanlarini
belirlemek icin “DACUM Semasi” olusturur. Bu semada genel bilgi ve
beceriler, is tanimlari ve is gerekleri belirlenir. Bu sema genelde 2 gun
suren atdlye calismasi ile olusturulur ve yetkinlik bazli egitim
(competency-based education-CBE) esas alinir (Norton, 1997).

Ornek DACUM semasi asagidaki gibidir.

Gorevler Tanimlamalar

D

Sekil 1: Ornek DACUM Semasi

Genelde iki glin stiren DACUM atdélye ¢alismasinda, birinci gin is
tanimlari, meslek alanlari genel hatlariyla belirlenmekte, ikinci gun ise
gorevler ayrintili olarak incelenmektedir.

YAYIN EDITORLERININ EGITIM iIHTIYAGLARININ DACUM
TEKNIGI ILE ANALIZi

Bu c¢alismada bir yayinevinde gorev yapan 36 editdr ile
gergeklestirilen DACUM teknigi uygulamasi ile editorlerin egitim
intiyaclari belirlenmeye c¢alisiimistir.Uygulamaya katilan bireylerin
yayin editéru olarak ¢alisma suresi 3-17 yil arasinda degismektedir.
Bu uygulamada 2 gun sire ile atélye ¢alismasi yurttiimastir. Yayin
editorlerinin gérev tanimlarinin DACUM teknigi belirlenmesi ¢calismasi
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yapilmis; bu amacla kumbara teknigi kullanilarak goérevleri ayrintili bir
bicimde analiz edilmistir. DACUM atdlye calismasi 1. ve 2. etkinlikleri
asagidaki gibi gerceklesitilmigtir:

1.Gun

« Is tanimini ve meslek alanini tanimlamak: Yayin editorleri ile
yapilan toplantida sure¢ ve DACUM teknigi ile ilgili bilgilendirme
yapilmigtir. Editérlerin is ve meslek alanlariyla ilgili gézden
gecirme faaliyetlerinde bulunulmustur.

+ Gorevleri belirlemek: Yayin editorlerinin gorevleriyle ilgili genel
etkinlik alanlarinin, tanimlamalarinin belirlenmesi ve yazilmasi
islemleri yapilmistir.

Editorler kolaylastirici ile birlikte toplanmis ve gbrev tanimlari
Uzerine konusmuslardir. Birinci giin genel hatlariyla editériin gérevleri
gozden gegiriimis ve siralanmistir. Asagidaki is tanimi ve goérevier
editorler tarafindan belirlenmigtir. Buna gore bir yayin editérindn is
tanimi asagidaki gibi belirlenmistir:

Yayin biriminde kendi alaniyla ilgili hazirlanacak eserlerin
belirtilen tarih araliklarinda baskiya hazir hale getiriimesi igin yapim,
yazim ve dizeltme agamalarinda gorev alir, is takvimine uygun
olacak sekilde planli c¢alisma dongusune katkida bulunarak
tamamlanmasini saglar; igerik yoninden yazim ve imla kurallari ile
bilimsel yazim ©6l¢itleri ydninden vyayinlarin kontrolint saglar;
yayindaki eksiklikleri ya da yanhiglari belirler, akademik ¢alismalar ve
diger yayinlardan da yararlanip gerekli dizeltmeleri yaparak yazara
Onerir.

Editorler tarafindan baslica gérevler asagidaki gibi
belirlenmigtir:

A.Tashih ve diizeltme vabmak >
B.ilgili alan uzmanlari ve vazarlarla koordinasvonu>
C.Gerektiginde soru vazmak >
D.Akademik arastirma vabmak >
E.Son onavi vermek >

Sekil 2: Yayin Editorleri icin Belirlenen Baslica Gérevler
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2.Gun

DACUM atdlye cgalismasinin 2. gininde grup calismasi esas
alinarak  “Kumbara Teknigi” Uzerinden katilimcilardan gorev
tanimlarini  belirlemeleri  istenmistir. Kumbara teknigine gore
katihmcilara renkli kagitlar dagitilmistir. Herkesten akillarina ilk gelen
gorevi ya da yapmalari gereken iglemi k&gitlara yazmalari ve
katlamalari istenmistir. Katlanan kagitlar cam fanusun igine atilmigtir.
Katilimcilardan kendi attiklari kagittan farkl renkte bir kagit cekmeleri
ve ikinci satira ilk yazdiklari ve kagitta ilk yazan gorev disinda bagka
bir gérevi yazmalari beklenmistir. Bu slire¢ bir tur daha devam etmis
ve sonugcta kagitlarda 3 farkli gérev yazilmasi saglanmistir.

Sonuglar daha sonra DACUM Kkolaylastiricisi tarafindan gbézden
gegciriimig, eksik yodnleri duzeltiimis ve gruplandiriimistir. Birbirine
yakin olan ya da ayni tanimlar Ust baslikta incelenmis ve gorevlerle
ilgili islemlerin frekans dagilimi olugturulmustur.

Belirlenen gdrevlerle olusturulan DACUM Semasi asagidaki gibidir.

Gorevler Tanimlamalar

A > Al A2 A3 A4 AS
B } B1 B2 B3 B4 B5

C > C2 C3 C4 C5
D > D1 D2 D3 D4 D5
E > El1 E2 E3 E4 ES5

Sekil 3: Gorevler ve Gorevlere iligkin islemler

DACUM semasinda belirlenen gorevler ve gorevlere iligkin
islemler asagida agiklanmistir:

A.Tashih ve duzeltme yapmak

A1. Yazim ve imla agisindan incelemek

A2. Gerekli gérdugunde yanhglari dizeltmek
A3. Tasnif yapmak

A4. Yayinlari akademik agidan gdézden gegirmek
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A5. Kavram ve konulara somut drneklerle acgiklik getirmek

B.ilgili alan uzmanlari ve yazarlarla koordinasyonu saglamak

B1. ilgili alan uzmanlarindan zamaninda ham yayinlari temin etmek
B2. Yazar-Edit6r-Dizgi koordinasyonunu saglamak

B3. Gerektiginde yazarlara trin kalitesi hakkinda dénutler vermek
B4. Gerektiginde yazarlarin Grlnlerini diizeltmelerini istemek

B5. Yayin ekibine yeni dahil olmus personelin oryantasyon surecine
yardimci olmak

C.Gerektiginde soru yazmak

C1. Konularla ilgili ¢ozumlu sorular yazmak

C2. Soru yazarken yayinin driin kalitesiyle paralel davranmak
C3. Sorunun zorlugunu yayinla paralel tutmak

C4. Sorulari 6lgme-degerlendirme acgisindan degerlendirmek

C5. Yanlis sorulari yazarla birlikte diizeltmek

D. Akademik arastirma yapmak
D1. Konuyla ilgili akademik calismalari izlemek
D2. Farkli yayin calismalariyla kargilastirma yapmak

D3. Genel Yayin Yodnetmeninin is direktifine bagh kalarak
¢alismalarini ytritmek

D4. interaktif yayinlari takip etmek

D5. inceleme konusunda farkli yéntemler gelistirmeye calismak

E.Son onayi vermek

E1.Kaliteli bir iriin koymak adina elestirilere agik olmak

E2. Ortaya ¢ikacak Urunln kalite garantisini vermek

E3. Urliniin yayina hazir hale geldikten sonra son onayini vermek
E4. Son onayl vermeden 6nce yayini gézden gegirmek

ES. Sureg igerisinde kaliteyi 6n planda tutmak
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SONUG

DACUM, bir is icin gerekli islemleri s6z konusu isteki deneyimli
kisilerle birlikte belirleme strecidir. Bu stire¢ sonunda belirlenen bir ig
icin gerekli islemler ayni zamanda o is icgin bireylerin ve konunun
egitim ihtiyacglarbu icerir. Goérev tanimlarini belirlemek, is yasami
kalitesinin iyilestirilmesi acisindan &énemli bir surectir. Gorev
tanimlarini ve isin gereklerini belirlerken DACUM tekniginin etkili
oldugu bu arastirma ile ortaya konulmustur. Bu calismada 2 gin
suren etkilesimli atdlye galismasinda yayin editorlerinin gorevlerinin
ve kumbara teknigiyle goérevlerle ilgili gerekli islemlerin belirlenmesi
saglanmigtir. Diger bir soyleyisle ilk gun genel hatlariyla meslek
alaninin  ve gbérev basliklarinin  belirlenmesi faaliyetlerinde
bulunulmus, ikinci gun kumbara tekniginin uygulanmasi asamasina
gecilmistir. Daha sonra elde edilen veriler DACUM kolaylastiricisi
tarafindan analiz edilmis ve DACUM S$emasi olusturulmustur. Bu
asamalarin tamamlanmasi ile bir yayinevinde calisan editérin isi ve
yapmasi gereken iglemler asagidaki gibi belirlenmigtir:

1. Calistigi ve etkilesim icinde oldugu konu alanlariyla ilgili
akademik ve farkli yayin ¢alismalarini izler, varsa o konu ile ilgili
eksiklikleri giderir.

2. Yayinlarin yazilmasindan, basiimasina kadar tum sureclerde
sorumlulugu oldugu yayini; yazim, bilimsellik ve icerik agisindan
inceleyerek eksik gorduklerini tamamlar, yanliglari duzeltir, tasnif
ve duzenleme yapar, her bir konunun ve sorunun okunup
dizeltilmesini gerektiginde yeniden yazimini yapar.

3. Zumresinde gdrev alan yazarlarla koordinasyonu saglamak tzere
bagll oldugu ilgili koordinatore yardim eder, bilgi verir ve
Onerilerde bulunur.

4. Yayinlarin yazim ve imla yoninden TDK'ya ve OSYM diline
uygun olup olmadigini denetler.

5. Cesitli yayinlarda kullanilmak Gzere kendi alaniyla ilgili yayinlar
(konu ve soru) yazar.

6. Yayinin ham halini alarak gorsel, igerik ve yayinlanabilirlik
acisindan inceler, yayina hazir hale getirdikten sonra yayin
onayini verir, ortaya ¢ikacak urinun kalite garantisini saglarken
kaliteli bir Griin ortaya koymak adina elestirilere agik olur.

7. inceleme konusunda farkli yéntemler gelistrmeye galisir, hizl
okuma ve dil bilgisi kurallarini calismalarinda kullanir.
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8. Yayin bigimine karar verirken basili materyallerin yaninda
interaktif yayinlari da arastirip, kendi konusu dahilinde uygun
bicimde yayin hazirlar.

9. Anlasiimasi zor ya da karistirilabilen, anlam yoninden birbirine
¢ok yakin kavram ya da konulari somut érneklerle netlegtirir.

10. Editor yardimcilarina ya da yayin ekibine yeni katilan Kkisilerin
gelismelerine ve oryantasyon slirecine yardimci olur.

11. Genel Yayin Yonetmeninin ve Koordinatorin is direktifine bagli
kalarak ¢alismalarini yaratar.

12. Yeni yazim gerektiren yayinlar ve vyazarlarla ilgili yayin
koordinatorine geri bildirimler verir.
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