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AVRUPA BIRLIGI’NE TAM UYELIK SURECINDE
KUCUK ISLETMELER CE iSARETINE HAZIR MI?
OSTIM’DE BiR ARASTIRMA

Dilber ULAS®
Bader ARSLAN™

ABSRACT

Small and Medium Sized Enterprises (SMEs} have a significant share in Turkey
which is undertaking preparation program for the membership of European Union. The
letters CE stand for ‘Conformité Européenne’, which means ' European' Conformity’.
The attached CE sign confirms that a product meets the demands of all relevant
guidelines and regulations of the European Union (EU). If a product is in accordance
with all demanded criteria, it can be sold without other restrictions in the European
market. The CE Marking is the "Trade Puassport to Europe®” for non-EU Products. In
order to disseminate the use CE in Turkey, SMEs are responsible for fulfilling
appropriate regulations and necessary technical and legal practices. In this study, we
wanted to examine whether Turkish SMEs in OSTIM (Middle East Industry and
Commerce Center) adapt to the standards of European Union, CE sign, certification of
gquality or not. Second, we examined the capability of Turkish SMEs’ export activities.
Based upon 89 face to face questionnaires held with owners or managers of SMEs in
Ankara we described the research methodology, and then discussed the results. The
study revealed that most SMEs in OSTIM are not aware of the CE sign and export
opportunities open to them.

Anahtar Kelimeler: KOBI, CE isareti, kiigiik igletmeler, uluslararasilagma
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CE lsareti, Avrupa Birligi’nin, 1985 yilnda benimsedifi Yeni Yaklagim
Direktifleri igerisinde yer alan iriinlerle ilgili olup, iiriinlerin insan saghgi, can

Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Istetme Boliimii, Arg.Gor.
" Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi [gletme Boliimii, Arg.Gér.



126 DILBER ULAS, BADER ARSLAN

ve mal guvenlifi, hayvan, bitki yasam ve saglif1, gevre ve tuketicinmn
korunmasi aglslndan asgarl guvenhk kosullarna sahip oldugunu gosteren bir
brrlik 1saretidir | 6 Mart 1995 tarihhh AB-Turkiye Ortaklik Konseyr Kararr’nm
kabulu 1le beraber AB-Turkiye ihskiler1 yen1 bir doneme girmugtir Ulkemz
1996 yilinda Gumruk Birhgi’ne girerek, AB’ye uye ulkelerle bir anlamda tam
rekabete gingmstir Igletmelerimizin AB i1¢inde belirlenmug standartlara uygun
mal uretimu yapmalan zorunluluk haline gelmigtir Gumruk Birliinden itibaren
5 yil icinde, 2001 yilina kadar gereklt duzenlemelerin yapilmasi istenmistir Bu
tarthten ttibaren yurt 1g1 ve yurt dig1 piyasaya surulen sinai urunlerin AB Teknik
Mevzuat: 1le uyomlu olmasi planlanmigtic Bununla birlikte Turkiye’ye tam
uyelife adazyllk statusu verildigi 1cin, AB Teknik Mevzuatina uyum surest
uzatilmigtir © Di1g Ticaret Mustesarlifi’'nin koordinasyonlugunda Bakanlar
Kurulunca hazirlanan kanuna gore CE igaret1 iligtirme zorunlulugunun, 11 Ocak
2002 tarthinden sonraki bir tarih olmasi kararlagtirdmgtir Bugune kadar sadece
AB ulkelerine ihra¢ edilen urunlerde zorunlu olan CE 1gareti uygulamas: artik
ulke icinde uretldecek ya da ithalat yoluyla arz edilecek urunler i¢in de zorunlu
hale gelmektedir Igletmelerimiz AB rekabet kurallarmma uymazlarsa, uye
ulkelerin haksiz rekabet yapildig1 gerekgest ile sikéyet haklari bulunmaktadir
CE 1garet1 bulunmayan mallarm, AB’nde ya da ulke 1¢inde satiginda stkint1 soz
konusu olacaktir Difer taraftan CE 1garetmin konulabilmest 1gin ¢egitle testlerm
yapilmasi, tekmk dosyalarin hazirlanmasi, igletmelere ¢esith maliyetler
getirmektedir Maliyetlerin yukseklifi, zaten finansman sikintilann olan
KOBI'lerin CE igaretine hazirlanmalanimn engelleyen unsurlardan binsi
olmaktadir Dolayisiyla Turk ozel sektorunun belkemifr olan KOBI'ler AB
standartlarini uygulamada ve rekabete uyom saglamada zorluklar ile
karstlagmaktadirlar Bu g¢alismada 1lk olarak AB ve Turkiye’deki KOBI
tammlari kargitagtirilmig ve daha sonra KOBI'lerim AB pazanna girerlerken
kargilagtiklar: sorunlar uzerinde durulmugstur Son olarak ise AB pazarina
girmek 1steyen KOBI’lerin buna hazir olup olmadiklarn ve meveut durumlarinimn
ne oldugu konusunda yapilan araghirma sonuglari verlmigtir

2. AVRUPA BIRLIGI VE TURKIYE’DE KOBI TANIMLARI

Avrupa Birlig1 ulkelerinin 1996 yilinda tavsiye mielifinde almig olduklari
karar 1le ortak bir KOBI tamimi geligtirilmigtiy AB’de KOBI tanimu 250 kigiden
az 1561 caligtiran, yilhik satis crosu 40 milyon Euro’ yu ve bildngosu 27 milyon
Euro’yu gecmeyen 1sletmelerdir ° Turkiye’de KOBI’lere yonelik geliguriimig
tek bir tanim bulunmamaktadir KOSGER’in tammuna gore 1-50 13¢1 caligtiran
maldt sanay1 1gletmeler1 kuguk sanayi; 51-150 15¢1 caliguran rmalat sanay1
isletmeler orta olcekh sanayi 1gletmelendir Halkbank’in tamimina gore 1se 15¢1
sayis1 1-150 arasinda olan, sabit yatinm tutar1 100 mulyar TL’y1 agmayan
isletmeler tegvik belgeli, 15¢1 sayisi 1-250 arasinda olan, sabit sermaye yatinm

L <http //www dtm gov tr/dts/ ABTekmk/WEBCE htm>

! Ayper Egdinct Sonmez, Avrupa Pazarmda Urununuzun Pasaportu, CE Uygunluk Isareti,
T C Bagbakanlik Dig Ticaret Mustegarlig:, IGEME Ihracati Gelistirmne Etud Merkez1, Ankara,
Mayis 2001, 520

*Fahur Akgenuct, KOBI’lerin Temel Sorunlari ve Saglanan Destekler, T C Sanayi ve Tcaret
Bakanlhigt KOSGEB Kucuk ve Orta Olgekh Sanayi Geligtirme ve Destekleme Idares: Bagkanlifh,,
Haziran 2001, 9
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tutart 400 malyar TL’y1 agmayan 1sletmeler normal KOBI tanimina girmektedir
Devlet Istatistik Enstitusu (DIE)’ ne gore 1-150 15¢1 ¢aligtiran igletmeler KOBI
kabul edilmektedir DIE’ye gore 2000 yilinda imaldt sanayunde toplam
208 183 KOBI faaliyet gostermekte olup, 922 715 kis1 isuhdam editmektedir *

Hazine Mustesarlig1, rmalit sanayunde sabit yatinm tutar1 400 milyar
TL’yi agmayan yatirimlar: KOBI kapsaminda degerlendirmektedir 1-9 15¢1
¢aligtiran 15letmeler ¢ok kuguk olgeklr, 10-49 15¢1 galigtiran 1§1etmeler kucguk
olgekl1, 50-250 15¢1 caligtiran 15letmeler 1se orta olgekli 1gletmelerdir °

2.1. KOBI’LERIN, AVRUPA BIRLIGI PAZARINA GIRERKEN
KARSILASTIKLARI SORUNLAR

Ulkemizdeki KOBI'lenn urunlermn AB pazarinda yer edinebiimes: icin
ISO 9000, QS 9000 gib1 kalite sistemlert buyuk oneme sahptir ve bu sistemlere
ait belgeler ve nrunie ilgilh guvenhik sartlari ticarette bir zoruniuluk hahine
gelmastir Gelecekte ISO 14000 ¢evre yonetim sistemlerinin de zorunlu hale
gelmest beklenebilir Butun bu sistemler uretimmn kalitesym arttrmak 1¢m
gerekli oimakla birlikte, KOBI’ler icin maliyeth ve zaman alicr  olmaktadir
KOBI’ler 1¢in uluslararas: arenada, firsatlardan ¢ok tehditlerle dolu bir ortam
bulunmaktadir 2001 yilinda Avrupa Komisyonu tarafindan yapilan bir
aragtirma 1le AB’deks KOBI'lerm en onemh problemlen tespit edilmigtir ok
sayida kucuk igletmeci uluslararasi pazarlara agilmayi istemekie, bununla
birlikte nitelikli 1ggucu temini, finansal kaynak ihtiyacs, altyaps, standartlarin
gereklilif1, yasal duzenlemeler, bilg1 yetersizligl, uluslararas: alanda farkh
yonetim modellerinin 15lemes: gib1 nedenlerden delayr gimgimlerinn bir sure
sonra durdurmak zorunda kalmaktadir

2002 yilinda yaymlanan Avrupa Komisyonu’nun hazirladign “SME’s in
Focus” adli rapora gore® AB’de 205 mulyon KOBI bulunmaktadir ve bu
isletmelerde ¢alisan 122 milyon ki1 toplam 1stithdamin 2/3’unu olugturmaktadir
Isletmelerm %93 unun 1stithdam: 10 kiginm altindadir 1998°den bu yana buyuk
1gletmelerde 1stihdam azalirken KOBI’lerin sagladigi 1stthdam artmigtir
Istthdama ve toplam igyer1 sayisina katkisina bakildifinda dinamik ve esnek
yapilari 1le KOBI'lerm, dugen buyume hizi ve artan 13s1zlik nedenmiyle ABD ve
Japonya’ya karsi rekabet gucunu yitiren AB 1gin 198(’lerin bagmdan 1ttbaren
ekonominin i¢inde bulundugu durgunlugu asmada onemlh bir arag oldugu
gorulmektedir Tablo 1°de Avrupa Birlifi'nde KOBI yapisi verilmigtir
Isletmelerin %99,7°s1 KOBI'dir ve 1stthdamin %71,48°mi1 kargilamaktadir
Tablo 2°de 1se goruldugu gibi Turkiye’de toplam igletmelerin %98.,5’unu
olugturan ve 1stihdamin %65’ 1m saglayan KOBI'lerin uretim ve ihracatlan ¢ok
fazla defildir ve bunlarin artirilmasi g desteklenmes: gerekmektedr
KOBTI'lerin toplam isletmelere orami, uretimdek: paylann ve KOBI’lerdeki

4 KOBI Stratejist ve Eylem Plaw DPT, Ocak 2004, 5 27

* Mustafa H Colakogiu, KOBI Rehberi, KOSGEB Bagkanlifi, Yorum Matbaacihk, Nisan 2002,
Ankara, s 7-8

% SMEs in Focus 2002 Observatory of European SMEs, European Commussien, 2002, s 4
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istihdam orani, dier gelismis iilkelerin aym alanlardaki oranlan ile benzerlik
gostermektedir. Difer taraftan iilkemizdeki KOBI'lerin ihracattaki payr ve
verilen kredilerdeki payma bakildiginda diger iilkelerin oranlanyla
karsilastirilamayacak derecede diigiik oldugu goriilmektedir.

Table 1: Avrupa Bulifi'nde KOBI Yapisi

Toplam Isletme Sayism 16 350 000 {%99.78°s1 KOBI)

Toplam [stihdam 101 350 000 (%71 48"s1 KOBI'lerde 1stihdam)
Orlalama [stihdam 6 1zcr/izletme

KOBI Izgucu Verimbhlih 45 000 Eurofises

Katmadegerde Isgucu Maliyetinin Orant %59

Kaynak: Mustafa H Colakoghi, KORI Rehberi, KOSGEB Baskanhgi, Yorum Matbaaclik, Nisan 2002, Ankara,s 5

Tablo 2: KOBI"lerin Cesith Ulkelerdeki Agirliga (%)

ABD.ALM. ING., FR.,

ITALYA G.KORE ABD | ALMANYA | INGILTERE | FRANSA [ ITALYA | GKORE | TORKIYE
ISLETMELERE ORANI 972 998 96 9% 97 9738 985
ISTIHDAM DA ORANI 04 64 36 494 561 619 65
YATIRIM'DAKI PAY] 38 44 295 45 369 357 9
URETIM DEKI PAYI 362 49 251 54 538 345 40
[HRACAT TAK! PAY] 32 31 222 236 179 202 3
KREDILER DEK1 PAYT 427 356 272 43 31 4638 5
REEL KREDI MALIYETI 47 47 4.7 37 4-9 2.3 15-33

Kaynak: <http/www kosgeb.gov.a/kos htm, hetp://www die.gov.tr >

19-20 Haziran 2000 tarihinde Santa Maria da Feira’da (Portekiz)
diizenlenen Avrupa Konseyi toplantisinda, AB iiye iilke devlet ve hiikiimet
bagkanlari, KOBI'leri desteklemek amaciyla Kiiclik Isletmeler igin Avrupa
Sarti’'mi imzalamuglardir. Sart, AB’nin KOBI politikasmin temel prensipleri
cercevesinde imza atan iilkelere dair su beklentileri icermektedir”:

* Girigimcilerin egitimi,

» Mevzuat ve tiiziiklerin KOBI'ler igin elverisli hale getirilmesi,

¢ I becerilerinin geligtiritmesi,

» Kamu idarelerinin online hale getirilmesi,

» Isletmelerin faalivetlerini kolaylagtiracak vergi sistemleri uygulanmasi,

» Finansman kaynaklarna erigimin kolaylagtirtlmasi,

» Kiiciik isletmelerin teknolojt kapasitesinin gliglendirilmesi,

+ Kiiciik igletmelerin ulusal ve uluslararasi diizeyde daha giiglii ve daha

etkili bir bigimde temsilinin saglanmasi,

7 Santa Mana da Feira European Councii (19-20 June 2000)-Conclusions of the Presidency:
Annex III: European Charter for Small Enterprises.
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Bu Sart 2002 yilinda (Maribor Konferans)) AB’ye aday biitiin iilkeler
tarafindan da kabul edilmigstir. Tiirkiye, sartin yerine getirilip getirilmediginin
kontrolii i¢in olusturulan komisyona 2002 yilindan bu yana rapor sunmaya
baglamigtir. Ozellikle girisimcilik egitimi, isletmelerin daha kolay faaliyet
gostermelerini saglayacak mevzuat diizenlemeleri ve KOBI’lerin internet ve
diger iletigim teknolojilerini kullamminin desteklenmesi (2002 yily itibariyle
KOBI'lerin ortalama %74l internet kullanmaktadir) gibi konularda biiyiik
ilerlemeler kaydedilmigtir. Fakat, finansman imkénlarina ulagim hala sorun
tegkil etmektedir. Tiirkiye, KOSGEB’in koordinasyonlugunda aday iilke
statiisiinde katildig, 2001-2005 yillarim kapsayacak cokyilli program ile
KOBI'lerin gelismesi ve bagarilt olmalan igin gesitli politikalar belirlemistir.
KOBI genel politikalari, istihdam geligtirme, biirokratik, mali, sosyal engelierin
azaltilmasi, i§ yonetimi kalitesinin yiikseltilmesi, ar-ge ¢alismalarinin
desteklenmesi, finans kaynaklarinin gelistirilmesi, KOBI’lerin uluslararas:
pazarlara agcilliminin desteklenmesini kapsamaktadir. Bu politikalar uygulamaya
konulmugtur. Politikalarin bagarili olmasi igin KOBI'lerin bu politikalardan
haberdar edilmeleri, KOBI'lerin egitim programlarina katilimlarinin
saglanmasi, igletme sahibi ve yoneticilerinin katihm i¢in gereken zamam
aywmalar: gerekmektedir. Aksi durumda KOBI’ler icin verilen destekler,
egitimler boga gitmis olacaktuir. Bu konuda KOBI sahip ve yoneticileri
duyarhlik gostermelidirler. KOBI'lerin AB pazarina girerlerken karsilagtiklar:
sorunlar agagida kisaca sunulmaktadir.

. 2.1.1. AVRUPA BIRLIGINDEKI POLITIK, YASAL
DUZENLEMELER VE CE iSARETI

Giinlimiizde iilkeler arasindaki serbest ticaret artmakta ve iilke ekonomileri
birbirlerine bagimh hale gelmektedir. Avrupa Ekonomik Toplulugu (AET)
iilkeleri Roma Anlagmasi’ndan (1957) sonra mallarn, hizmetlerin, insanlarin ve
sermayenin serbesigce hareket edebilecegi bir i¢ pazar olugturmaya
caligmiglardir. 1985 yilindan beri Avrupa Komisyonu ¢esitli iiriin gruplari icin
direktifler yayinlamaktadi®. Giimriik Birligine ragmen, uygulanan standartlar,
teknik diizenleme, test ve belgelendirmedeki farkhliklar nedenleriyle ¢ok sayida
mal grubunun serbest dolagmm gergeklestirilememistir. Mallarin serbest
dolagimimin &niindeki teknik engellerin kaldirilmasi amaciyla, 1969 yilinda
ortak teknik mevzoata gecilmesi, hazirlanacak teknik mevzuatin iiye iilkelere
taginmast kararlagtirilmis ve ¢ikarilan direktifler tek tek iirtinler yerine, iirlin
gruplarmi kapsayacak gekilde diizenlenmiglerdir.” Yeni yaklagim politikasi,
standart nitelifine sahip ve tek tek iriinlerle ilgili mevzuatin uyumu yerine,
benzer mallann bir arada toplanmasiyla olugturnlan mal gruplariyla ilgili, temei
gerekler olarak isimlendirilen ve insan can ve mal glivenligi, hayvan, bitki ve
tabiatin korunmasi ger¢evesinde hazirlanan mevzuatin uyamiagtirilmasini
dngdéren yaklasimi tanimlamaktadir. CE igareti, (riiniin temel gerekler
yoniinden insan can ve mal giivenligi, bitki ve hayvan varlif1 ile ¢evreye zarar
vermeyecefi yonlerinden uygunlugunu gdstermektedir. Béylece ticari ahlaka

& Bu direktiflerin genis agiklamalari <http:/www europa ew.int/eur-lex> adresinde yer almaktadr,
* Directive de la Commission: 70/32/CEE, 17 Décembre 1969; Commission Directive:
70/50/EEC, 22 December 1969,
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uygun olmadan uretilen mallarm satisy ve tuketicilerin kandirilmasi, gevreye
zarar verilmesi engellenmis olacaktir Ornegm, al¢ak gerilim cihazlarn, basit
basmg¢h kaplar, gaz yakan aletler, sicak su kazanlari, makmeler, sivil kullaum
In patlayicilar, otomatik olmayan tart1 aletlery, patlayici ortamlarda bulunan
ckipman, asansorler, dondurucular, mgaat urunler1, tibb1 cihazlar, oyuncaklar,
gez1 amacl tekneler, kigisel koruma donanmimlari, elektrikli aletler ve yolcu
tagima amagh ray uzerinde hareket eden araclar gib1 23 farkh urun grubu icin
direktifler bulunmaktadir Urun, direktiflerdeks kosullart sagliyorsa CE 1garetini
alabilmektedir Diafer taraftan kozmetik urunlen, kimyasallar, ilaglar ve
yiyecekler CE kapsamu diginda kalmaktadir

CE isaret1 bir kalite belges: olmayip, urunun zorunlu olarak tagimasi
gereken teknik ozelliklennin uygun oldufunun 13aretidir Uretic1 farkli pazarlar
1¢in urunlerim gekillendirmek zorunda kalmamaktadir Uyumlastirma iglemler:
ile urunun guvenhk seviyesy yukseltilmig olmaktadir AB’ye uye ulkeler
birbirleriyle dig ticaret iligkisinde bulunurken, AB diginda kalan ulkelere kars:
kotalar, tanifeler, kambiyo kisitlamalar1i gib1 yasal duzenlemelerde
bulunmaktadirlar Bunun amact, ulkelerm ulusal sanayilerini, ekonomilerim
rekabete kars1 korumaktir '* Her ulkenin yasal duzenlemeleri, pohtik 1stikrari,
hukumetm yabanci yatirimeilara ve ithalata kargi genel tutumlart, burokrasist ve
tuketictlere karst bakig agis1 birbirinden farkh oldugundan uluslararasi pazarlara
aciimak 1steyen igletmelenn bu duzenlemelere dikkat etmeler: gerekmektedir !
Bu baglamda CE i1garetimin temel amaclan bir urunun AB Komisyonu
Direktifleri’’nin “temel gereklilikleri”ne uygunlugunu gostermek, urunlerin
pazarda yer bulabilmesine olanak saflamak, urunlerin serbest dolagimini
saglamak ve uygun olmayan urunlerin gumrukler ve uygulayici otoriteler
tarafimdan reddedilmesme 1mkan saglamaktir 2

29 Nisan 1997°de 97/9196 sayili Bakanlar Kurulu karan ile AB teknik
mevzuatl ile 1gii gorev dagilumi yapilarak, Turk urunlermin ihracatinin
artirilmasina yonelik tekmk mevzuat hazirlayacak olan kurumlar Sanayi ve
Ticaret Bakanhgi, Baymdiehik ve Iskan Bakanhigi, Calisma ve Sosyal Guvenlik
Bakanlhgi, Saglik Bakanhgi, Demzeilik Mustesarhifi ve Turk Telekom olarak
belirlenmigtir 11 Temmuz 2001°de Resmi Gazete'de yaymlanan 4703 sayih
“Urunlere Iligkin Tekmk Mevzonatin Hazirlanmasi ve Uygulanmasma Dair
Kanun” 11 Ocak 2001°de yururluge girmistir Bu kanunun 14 maddesine
istinaden hazirlanan “CE Uygunluk Isaretimin Urune Ihstirilmesine ve
Kullanilmasina Dair Yonetmelik™ bu alanda gerekli yontem ve kurallar
belirlemektedir  Uretictmn urunune CE 1garetini iligtirebilmes: 1igm gegith
alternatifler sunulmugtur Birmeisi, urun dusuk niskli urun 1se (ornegin, bazi
makinalar), direktifin guvenhk kosullarina uygunluguo, ureticinin kendisi
tarafindan test edilebilmekte ve bu vrunler hakkinda ureticimin yayimlayacagi

' Ercan Gegez, Muge Arslan Emrah Cengiz, Mert Uydaci, Uluslararasi Pazarlama Cevresi,
Der Yaymlars, Istanbul, 2003, s 181

" Omer Akat, Uluslararasi Pazarlama Karmas. ve Yonetuni, Gelistinlimg 4 Baski, Ekin
Kitabevy, 2003, Istanbul, s7

' Mawme Exporter’s Guide to the Furopean Umeon’s CE Marking Regulations, Mame International
Trade Center, 27 July 1999 356
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uygunluk beyani ile CE isareti, iiretici tarafindan tiriine iligtirilmektedir. Ikinci
olarak Grtin, viiksek risk tagiyan oriin 1se (Grnegin, bazi tibbi cihazlar ve bazi
makinalary onaylanmis kuruluglar (Avrupa Birligi Resmi Gazetesinde adi
yaymimlanmts yetkili test ve belgelendirme kuruluglari- Certified Body)
tarafindan uygunluk degerlendirmesi yaptlmaktadir” Uriine CE isareti
iligtirilmesim ongéren direktifler ilkemizde heniiz yitriirliikte bulunmadigindan,
onaylanmus kuruluglar da ilgili kuruluslarca hentiz tespit edilmemigtir,**

2.1.2. CEVRE: ISO 14000

_ Giliniimiizde ¢evreye duyarli olmanin 6nemi gittrtkge daha gok artmaktadir.
Isletmelerin ¢evreyi kirletmeden uretim yapmalan ve ¢evreye karsi duyarh
olmalan i¢in ISO 14000 Cevre Yénetim Sistemi Standartlarn yayinlanmigtir. Bu
standartlar ile dogal cevreyi koruyacak lretim yontemleri ve standartlar
benimsenmektedir. 1ISO 14001, bir kurulusun ¢evre politikasim ve ¢evreyle
ilgili hedeflerini ortaya koymasini, uygun kosullar1 olugturmasim ve bunu
gostermesini saglar. ISO 14000 zorunlu olmasa bile, standartlara nyan firmalar
ihracat agisindan diger firmalara gére avantaj sahibi olmaktadir®. Giimriik
Birligi sonrasinda bir uriiniin, ¢evre dostu standardinda ambalajlanmasi,
tiketiciye yonelik gerekli bilgiler tasimasi ve standart Slciilerde tiiketiciye
sunulmasi sadece ihracat stratejisinm degil genel sanayi stratejisinin bir araci
haline gelmigtir.'®

2.1.3.1S0 9000 KALITE STANDARTLARI

AB ve EFTA iiyesi iilkelerde, gegerli olan Urin Sorumlulugu Yonergesi,
uretim yapan igletmelerin kusursuzlugunu belgelemesi zorunlulugunu
getirmekiedir. ISO 9000 serisi etkili bir yonetim sisteminin nasil
kurulabilecegini ve siirditriilebilecegini, KOBI’lerin i¢ maliyetlerini
azaltmasina, etkinligini, verimliliini arttirmasina katkida bulunan,
uygulanabilecek kalite glivence standartlarim ortaya koymaktadie.” Tiirkiye’de
ISO 9000 standartlar1 ¢er¢evesinde kalite gitvencesi sistemi belgelendirmesi
yapan kurulug Tiirk Standartlari Enstitiisii’diir. Giiniimiizde diinya pazarlarinda
s6z sahibi olmak isteyen uluslararasi igletmeler kalite standartlarim uygulamaya
koymugken, gelismis llkeler arasinda bir yer edinmeye ¢alisan KOBI’lerin bu
siirecin diginda kalmasi olanaksizdir. Ozellikle GB’ne girdikten sonra tarife digi
engel olarak kargilarina cikan ISO 9000 Kalite Giivencesi Sistemi
Standartlarindan birine sahip olmalari, KOBI'lerin yararina olacagi gibi,
Tiirkiye Ekonomisi i¢inde biiyitk 6nem tagimaktadir.® KOBI'lerin, Tiirk
Standartlar1 Enstitiisti veya akredite edilmis kuruluglardan alacaklan kalite

1 <htip /iwww sanayi gov ti/webedit/gozlem aspx7sayfaNo=1901>; Esra Bostancioglu, Emel

Duzgun Bsrer, Esin Kasapoglu, Yapi Malzemelerinin Gelecefi Ve “CE”  Igaretlemess, Istanbu)
Kultur Universitest, Muhendishik-Mimarlik Fakultes:, Mimarlik Bolumu

1 chttp //www thracatdunyast com/bilgy/resmi/restm3 html>

1 <http /www 15014000 com>,

% <hetp./www turkishtume org/ekim/6_1_tr htr>

7 Colakoglu, op.eit , s 232

® Gulay Coskun Kasap, Turkiye'deki KOBI'ler ve Gumruk BirhE Bariyerler,
<http /hktisat uludag edu wr/derg)/5/guiay2/gulay2 himl>
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glivence sistemi belgeleri (ISO 9000 serisi), cevre ydnetim sistemi belgeleri
(ISC 14000 serisi}) ve Avrupa Birligi tarafindan onaylanmis kuruluslardan
alacaklan CE isareti ile DTM tarafindan uygun gbriilen uluslararasi nitelikteki
diger kalite ve cevre belgelerinin almmast sirasinda yaptiklar1 harcamalarn
belgelendirdiklerinde Dig Ticaret Miistesarhigi, [hracat Genel Midiirligi
tarafindan harcamalarin %350°si desteklenmektedir. Ayrica Halkbank, ISO 9000
ve CE belgeleri alimma yonelik olarak isletmelere yonelik 2 willik azami 10
Milyar TL’lik kredi imkéni sunmaktadir.

2.1.4. YABANCI DILIN KISITLI KULLANIMI

KOBI'lerin ihracat pazarlarina girebilmesi, malivet ve dil sorunu nedeniyle
zor gorillmektedir. AB uyum siirecinde gerekli standartiarin bilinmesi, bilgiye
kolayca erigilmesi, gerekli baglantilarin kurulabilmesi igin yabanct dil bilmek
KOBI’ler icin ayri bir énem kazanmgtir. KOBI sahipleri yurt disinda, is
gezilerinde, fuarlarda, yabanci misafirleri geldiinde temel-giinliik konugma
yaprnak; driinleri, firmalann hakkinda bilgi vermek igin Ingilizce 58renmek
zorundadirlar.

2.1.5. TEKNOLOJI TAKIBI

Teknoloji, yeni bir mal ortaya ¢ikartan veya mevcut mallarn daha ucuz ve
kaliteli bir bicimde iiretimine olanak veren her tiirlii bilgi, beceri ve stirectir.'”
Teknolojik gelismelerin artmasi, iirlinlerin yasam dénemlerinin kisalmasina,
internetin kollaniminin artmasina, igletmelerin miisterilerine elektronik posta,
dogrudan pazarlama ile ulagabilmelerine, daha az maliyetle iiriin iretilmesine,
bilgiye kolayca ulagabilmeye neden olmugtur. Bu baglamda internet
kullanimimm oldugu ve web sayfasi olan KOBI’ler rekabet avantajina sahip
olacaktir. Diger taraftan iilkemizde KOBI’ler yenilik ve defigen teknolojiler
kargisinda yetersiz kalmakta ve bu konuda imkénlar:
degerlendlrememektedlrler KOBI’lerde emek yogun tiretim teknikleri yaygin
olup, siparige gore uretim yapilmaktadir. Bu nedenle KOBI’ler biiyiik
igletmelerin iirettikleri verine, iiretemedikleri firtinleri iiretmek, teslim tarihini
cabuklastirmak, defisik siparigleri karg:ﬂayabllmek esneklik ag1smdan bizyiik
isletmelere gore daha fazla rekabet gliciine sahiptirler. 2 KOBI'lerde yeni bir
iiriin dretilmesi, Uriin kalitesi veya standardinin yikseltilmesi, maliyet digtiriicii
ve standart yikseltici mahiyette yeni tekniklerin uygulanmasi, iiretimle ilgili
olarak yeni bir teknoloji gelistirilmesi veya yeni teknolojinin yurt kogullarina
uyumu konusunda bilimsel esaslara uygun ve arastirma gelistirme
faaliyetlerinin her safhasini belirleyecek mahiyette hazirlanacak ¢aligma ve
teknoloji uyarlamasma iligkin harcamalarin %350’sini, sdz konusu harcamalar
faturalandinidiga takdirde Turkiye Teknoloji Geligtirme Vakfi ve TUBITAK
tarafindan kargilanmaktadir

® Gegez, Arslan, op.cit., 227.

* Akgemci, op.cit., s.36.

2 TFamer Miiftiioglu, Istetme iktisadz, Turhan Kitabevi, Ankara 1989, s 443
2 <hitp:/fwww aso.org.t/disticaret/ihracattadevletyardimlari.html#bolum6:.
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2.1.6.YETERLI MALI KAYNAK BULUNAMAMASI

KOBT’ler, ayn bir finansman bolumune sahip bulunmamakta, sermaye
piyasast 1mkénlarindan yararlanamamakta, kredi temininde zorluklarla
kargilagmaktadirlar KOBI'lerin banka krediler: 1¢indeki pay: sadece yuzde 5
duzeymdedir Avrupa’da bir KOBI, bankadan en fazla %7 reel faizle ve bir
yildan uzun vadelerle kredi saglayabilirken, Turkiye’de hazine bile en az %12
faizle bor¢lanabilmektedir Firma ya da projeye degil gosterilen ternimata gore 3
ay kred: vadesi veritmektednr™ Bununla birlikte Halkbank, 11k 2 yilx odemesiz 7
yil vadeli FIBOR+2 1le KOBI'lere yonelik Avrupa Yatirim Bankasi kredisi
vermektedir Bunun yaninda, Halkbank tarafindan faizi %10 ile %25 arasinda
defigen KOBI Tesvik Kredisi verilmektedir 30 Haziran 2004 tanhinde
04 05 2004 tarth ve 25452 sayili Resm1 Gazete’de yayinlanan 2004/7131 sayih
Bakanlar Kurulu kararina istimnaden hazirlanan protokol, Samay: ve Ticaret
Bakanlifi, KOSGEB, Ziraat Bankasi, Halkbank ve Vakifbank tarafindan
imzalanmig ve 150 kigi altinda 1stthdam hacmine sahip, imaldt sanayiunde
faaliyet gosteren ve ihracat yapan KOBI'lere 6 ay vadeli kred: imkém
saflanmistir

2.1.7. IHRACATTA DEVLET DESTEKLERI

Ing Ticaret Mustegarligt KOBI'lerin thracatina yonelik devlet yardimlan
vermekte ve Ar-Ge’yi, fuarlara katithhmi, pazarlama aragtirmasini, tanitimlar,
gevre maliyetlerim destekleyerek, egitim, 1stthdam yardimi sunmaktadir DTM,
TSE ve akredste edilmis kuruluglardan alinabilecek IS0 9000 ve ISO 14000
sertsi, AB tarafindan onaylanmig kuruluglardan almabilecek CE igareti ve
uluslararas: nitebkiek: diger kalie, cevre belgelerim almak 1icin yapilan
harcamalarm en fazla %50°sin1 desteklemektedir KOBI'lere yonelik destek
programlarmun temel hedef kitlesi1 imalat sanay: sektorundeki KOBI'lerdir
Daha ¢ok geligmems ve gelisme egiliminde olan 1illerdeki KOBI'lere oncehk
verilmesy gerekirken uygulamanin gelismig bolgelerde asir1 yogunlagmasi,
tesvik politikalarina tepki duyulmasina neden olmustur Bununla birlikte son
yillarda, bagta gelismemis illere yonelik olarak yemu bir yatinm tegvik sistemi
gozlenmektedir Gunumuzde banka (Eximbank-Halkbank), yasal duzenlemeler
ve 1gletmeler uggeninde, uretim, 1stthdam ve thracat konularinda yem bir
perspektife gecildigi gozlenmektedir Ancak henuz bu duzenlemelern ulke
ekonomus1 nzerindeki etkilert gorulmemugtir

2.1.8.YONETIM VE NITELIKLI ISGUCU KAYNAGININ KISITLI
OLMASI

KOBI’lerde yonetim 1slevi 15letme sahibi tarafindan yerme getinlmekte ve
tum yonetim yetkiler: kendinde toplanmakta, yonetimi profesyonel yoneticilere
devretme konusunda ¢ekingen davramlmakta, 15letme sahibi amaci kend: bagina
belirlemektedir™ Planlama, 1stabistiki yontemlere gore degil, sezgiye
dayanilarak yapilmaktadir KOBI sahipleri, profesyonel yoneticinin, kendilert

B Rifat Hisarcikhoglu, TOBB-Halkbank Kredi Protokolu Terent, 29 Subat 2004,
<www tobb org tr/duyarnlar/kobikred/bulten pdf>
® Muftueglu, op.at , s 435
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gib1 1gletmeye bagli caligmayacagini, 1gletme yonetimine gereken onemi
vermeyecefinl dusunmektedirler Profesyonel bir yoneticimin yapacagi hataly bir
degerlendirme sonucunda sirketin ngrayacagy maddir zarar, dogrudan dogruya
mal salubine yanswacaknr Buna karsilik, profesyonel yoneticmnin ugrayacagl
zarar ayni olmayacaktir ©* Meslek1 ve tekmk bilgilerin yetersiz kalmasi, ucuz
1sgucune yonelme, sorunlarin giderilmesinde uzman eleman istthdamindan
kacinma, uzman yonetic1 1stememe, yetki devretmeme gib nedenlerle yanhis
kararlar alinabilmektedir Her seyden once, KOBI sahip/yoneticilerinin bu
konudaki duguncelerinin defismesi gerekmekiedir KOBI'lerde alt duzeylerde
caligan personel genellikle mtelikli 1ggucunden olugmaktadir Bununla birlikte,
mitelikl 15guecn, diger flrmalara kaptirilabilmekte, 1ggucunun egitim harcamalari
fimanse edilememektedir * KOBI'lerde emek yogunlugunun misbeten yuksek
olugu ve alinan sipariglere gore farkh 1sler yapma zorunlulugu gib1 nedenlerden
dolay1, ¢cok yonlu nitelikh elemana daha ¢ok 1ht1yag duyulmakta ancak, bunlarm
tedarik edilmes1 konusunda sorunlar yaganmaktadir’

2.1.9.KALITELI MALZEME TEDARIKi

KOBI'lerde gesith malzemelerin siparis hacmi kuguk oldugundan dolayi,
fiyat mmdinnminden faydalanma imkém buyuk isletmelere gore daha az
olmaktadir KOBI’ler 1stenilen kalite, miktar ve zamanda malzeme tedarikinde
sorunlar yasamaktadir Hammadde yetersizhifa 1se duguk kapasite 1le calismaya
neden olmaktadir AB’ne tam uyelik surecinde 1gletmelerimizin uretimlermm
kalitels olmast 1¢in kalitelt malzeme tedank etmeler buyuk onem tagimaktadir

ARASTIRMANIN AMACI VE KAPSAMI

Gumruk Birlif1 sureci 1le brrlikte, KOBI'ler daha fazla rekabet 1le kargsi
kargiya kalmiglardir Bu aragtirmada, KOBI'lerm AB standartlari, CE 1garets ve
kalite belgelenn 1cm uyum caligmalari yapip yapmadiklari, AB pazarmna
gurmelerinde karsilagtiklan sorunkarm neler oldugu aragtinlmegtir Aragtirma
Ankara ilinde bulunan OSTIM Orgamize Sanay1 Bolgesi’nde faaliyet gosteren
89 15letme 1le simirlandirdmigtir

VERI TOPLAMA YONTEMI

Caligmanin amacini gergeklestirmek 1¢in OSTIM’ de bulunan ymalat
sanayinde ¢alisan KOBI yoneuciler: 1le anket yapilmugtir OSTIM, ortaklarinin
gayretivle kurulmug olan bir sanayi bolges: olup, faaliyet gosteren 3500
firmanin % 31°mu ticaret (1083), % 69’1 mmalit ve diger faahyet alanlan (2415
KOBI) olugturmaktadir Firmalar elekinik ve elektromk, yan sanay: ureticilert,
msaat makinelenn ve malzemeleri, makine ve makine pargalan, plasiikk ve

% Huseymn Ozgen, Selen Dogan, “Kuguk Ve Orta Olgekl: Isletmelerin Ulusiararas: Pazarlara
Agilmada Kargilagtiklarr Temel Yonetim Sorunlan™, Dhs Ticaret Mustesarhigh Dergisi, Nisan
1998 <hitp #www dtm gov tr/ead/DTDERGInisan%8/kebi htm>

* Adnan Celik, Tahtr Akgemici, Gingmmenlik Kulturu ve KOBDler, Nobel Yayin Dagiam,
1998, 5 78

¥ M Tamer Muftuoglu, Turkiye’de Kucuk ve Orta Olgekli Isletmeler; Sorunlar ve Oneriler,
3 Baski Desen Ofset A § , Ankara, 1993
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kauguk, saghk gerecleri, sekttrlerinde faaliyette bulunmaktadirlar. CE isaretinin
ihstirtimesi zorunlu olan uiriin gruplan (ingaat, makine, saglik gerecleri, elekirik,
elektronik) aragtirma kapsamina alinmigtir. 150 anket 12 Subat 2004 tarihinde
daginlmis ve Mart ayinda 89 anket geri donmiistur. Anketlerin ddniig oram
%59 dur.

ARASTIRMA BULGULARI VE DEGERLENDIRME

OSTIM’de bulunan KOBI'lerden aragtirmaya katilan 89 KOBI’nin %
76 4’uinde 15letme miilkiyet sahipliginin ve yoneticilifin ayni kigide biitlinlegtigi
belirlenmigtir (Tablo 3). Igletme sahipleri, isletmelerinde fiilen galigmaktadir.
Yoneticibkte ekonomik, finansal, sosyal ve politik ozelliklerin agirlikli olmasi
nedeniyle KOBI sahiplerinin girigimeilik ve yoneticilik konularinda
egitilmeleri, KOBI’lerin faaliyetlerini bagan ile siirdéirebilmeleri agisindan
onem kazanmaktadir. Igletme sahiplerinin e§itim durumlarima bakildiginda
%32.4’liniin ilkogretim, %27,9'unun lise-meslek, %7 4 iniin yiiksekokul,
%32 4’uniin ise Universite mezunu oldugu belilenmistir (Tablo 4). Isletme
sahibi olmayip, KOBI'lerde yénetici konumunda olan 21 kiginin ise
%52 4’ liniin Universite, %38 4 lintin lise, %9.5 unun ilkdgretim mezunu oldugu
belirlenmigtir (Tablo 5).

Tablo 3: Isletme Sahibs ve Yonetteihigin Aynt Kigide Butunlestifn KOBI Sayis:

Frekans %
Evet 68 764
Hayur 21 236
Toplam 89 100.0

Table 4: KOBI Sahuplerinin Ofremm Durumian

Frekans %
Ikojretim 22 324
Lise-Meslek 9 279
Yuksekokul 5 74
Universite 22 324
Toplam 63 00,0

Table 5: KOBI Yoeneticiennin Egitim Durumu

Frekans %

fIkogretm 2 0.5
Lise-Meslek 8 38.1
Umversite Li 524
Toplam 2t 1000




136 DILBER ULAS, BADER ARSLAN

Isletmelerin sektsr dagilimlarina bakildiginda, % 51,7’sinin elektrik-
elektronik, %3.4’iinlin yan sanayi, %124’ 0 ingaat, %13,5 makine, %11
plastik, %16.9 saghk sektdrlerinde ¢aligtiklars belirlenmigtir. (Tablo 6).

Tablo 6: Lgletmelerin Sektorel Dagilim

Frekans %
Elekink-Elektronik 46 517
Yan Sanay: 3 34
Ingaat 11 124
Makine 12 135
Plastk 1 1.1
Saghk 15 169
Toptamn 88 080
Cevapsiz 1 1.1
Toplam 39 1600

Isletmelerin %23.,6’sinn 1980°den 6nce, %64 iiniin 1980-2000 yillart
arasinda ve %124’uniin 2000 yilindan sonra kuruldugu belirlenmigtir.
Isletmelerin %57,3'11 yani yarisindan fazlast yirmi yildan fazla siiredir faaliyette
bulunmaktadir. (Tablo 7).

Tablo 7: Igletmelenn Kurulug Yib

Frekans %
1980 oncest 21 236
1981-1990 30 337
1991-2000 27 303
2000 zonrast 11 124
Toplam £0 100.0

Caligan personel sayisi dikkate alindifinda, igletmelerin biyikliikleri
agisindan %57.,3’indin ¢ok kiiciik isletme, %39,3%iinln kiiclik igletme,
%3 4 tiniin orta boy igletme oldugu belirlenmistir (Tablo 8).

Tablo 8: Caligan Toplam Personel Sayisi

Frekans %
1-9 51 57.3
10-50 35 393
51-150G 3 34
Toplam 29 100.0




AVRUPA BIRLIGI’NE TAM UYELIK SURECINDE 137

CE Uygunluk Isareti

CE isareti, ilgili direktiflerde belirtilen sartlara uygunluk gdsteren nihai
firinler tizerinde kullanilmaktadir. Nihai iiriinde kullamlmak iizere tretilen
biitiin sistem ve finitelerin treticileri, ilgili direktiflerin gerektirdigi tiim sartlan
saglayacaklar, calismalarmi yapacaklar teknik dosyalarim hazirlayacaklar ve
"Ureticinin Beyanat1" diye adlandirilan bir deklarasyonu doldurarak iiriinlerinin
CE igaretinin kogullarina uygun olarak iiretildiZini beyan edecekierdir.

Aragtirmada CE igaretip bulunup bulunmadig: sorusuna 86 igletmeden
cevap almabilmigtir. Bu igletmelerin de biyiik bir kismmda (%386), CE isareti
bulunmamaktadir. %4,7 sinde CE isareti bulunurken, %9,3’iinde ise bu konuda
caligmalarin oldugu belirtilmigtir. (Tablo 9).

Tablo 9: CE garett Olan KOBI Sayist

Frekans %
Evei 4 47
Hayir 74 860
Caligmalanmiz var 8 9.3
Toplam 26 1000

ISO 9000 ve Cevre 1SO 14000 Standartlar

OSTIM genelinde 1SO 9000 belgesi bulunan 97 firma, TSE belgesi olan 27
firma ve marka tescili olan 113 adet firma bulunmaktadir. Belgesi olan firma
sayisi rakamliardan da amlagildign gibi oldukga diigitktiir. Yetkililer bunun
nedenlerini, firmalarin kalite belgesi almak konusunda yeterli gerekge ve
motivasyona sahip olmamalari, standartlarn KOBI'lere ¢ok fazla kirtasiye
islemi cikanyor olmas: olarak belirtmektedir. Kalite belgesi alan firmalar,
ihracat yapan ya da ana sanayiye tedarik¢i olarak calisan firmalardir.
Aragtirmada 87 igletmenin %57.5’unda kalite belgesinin oldugu, %9,2’sinde
ise bu konuda g¢aligmalarin oldugu, kaliteye yaklagim konusunda
igletmecilerimizin héld ¢ok fazla gayret gostermedikleri belirlenmistir (Tablo
10).

Tablo 10: Kalite Belgeler: Olan KOBIE Sayis1

Frekans %
Evet 29 333
Hayir S50 515
Caligmalanmiz var g 9.2
Toplam 87 100G

ISO 9000 belgesi olup olmadigina cevap veren 88 igletmenin %18,2’inde
ISO 9000 belgesinin oldugu, %70.,5’inde ise olmadigl, %1.4’tinde bu konuda
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caligmalarin oldugu belirlenmistir (Tablo 11). Genel olarak hangi belgelere
sahip olduklarim sordugumuzda 66 isletmenin yarsmimn kalite belges:
kullanmadii, %27,3’tnin 1SO 9000, %18,2’sinin ise TSE belgesine sahip
oldugu belirlenmistir (Tablo 12). Bununla birlikte arastirmay: yaptifinnz
OSTIM’de g¢evre yonetim sistemi kurma yolundaki ¢aligmalarn siirdiigi,
igletmelerden kaynaklanan evsel atiklarin ve sanayi atiklarmin kategorilerine
gére ayn toplanmasini saglamak tizere sanayicilerin egitildigi belirtilmigtir.

Tablo 11: ISQ 9000 Belges: Olan KOBI Sayis

Frekans %
Evet Var 16 182
Hayir Yok 62 705
Cahigmalarimiz var 10 114
Toplam 88 1000

Table 12: KOBI'lenn sahip olduklart belgeler

Frekans ki

IS0 9000 18 273

TSE 12 18,2

Kalite belgest kullanmiyornz 34 515
Dnger 2 30

Toplam 66 1000

Yabana Dil

Aragtirmaya katlan 86 isletmemin yarisinda yabanci dil bilen eleman
bulunurken, %1,2’sinde bu konuda g¢aligmalar bulunmakta, %48,8"inde ise dil
bilen eleman bulunmamaktadir (Tablo 13). Yabaner dil biliyorum diyen
KOBYT'lerde ise ne diizeyde yabanci dil bilindiginin tespit edilmesi ayrica
onemlidir.

Tablo 13: Yabanci Dil Bilen Elemam Olan KOBI Sayisi

Frekans %
Evet 43 50,0
Hayir 42 458
Cevapsiz 1 1.2
Toplam 86 1000
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Teknoloji

Internet ile ticaret, yasal diizenlemelerin yetersiz olmasi ve yeterli bilgi
diizeyine sahip olunmamasi nedenleriyle isletmelerin ¢ok fazla ragbet
etmedikleri bir yontem olarak kabul edilmektedir. Oysa iletisim af iizerinden
diyalog kurabilen KOBI'ler hammadde ve sermaye mallarim daha verimli bir
sekilde tedarik edebilir, boylece maliyetlerinden kisarak iiretkenliklerini
arttrabilirler. Internette web sitesi olan igletmeler, iiriinlerini katalogla satiga
gbre daha izl ve kolay tanitabilirler. Arastirmaya katilan 87 igletmeden
%88.,5 unun bilgisayar: bulunmaktadir (Tablo 14).

Tablo 14: Bilgisayart Olan KOBI sayis1

Frekans %o
Evel 77 B85
Hayr 10 115
Toplam 87 1000

KOBI sahibi olan kli¢iik girigimcilerin bilgisayar almalar igin minimum
500 dolar ve internet aboneligi icin 60 milyon lira seviyesinde sabit harcama
yapmalar1 gerekmektedir. KOBI’lerin ¢ogunda bilgisayar bulunmakta, bununia
birlikte bilgisayarin uluslararasi pazarlara ulasmada ya da bilgiye ulagmada bir
ara¢ olarak nasil kullanilabilecegi bilinmemektedir. Internetin ¢ok hizli ve ¢ok
ucuz oldugu Uzakdogu'da web sayfasit olmayan bir firma bulmak zordur. Bizde
ise web sitesi olan KOB! sayist ¢ok fazla degildir. Uzakdogu'daki ihracat
patlamasimnm arkasinda internet destegi oldugu belirtilmektedir.

Mart 2001 yihnda, Tiirkiye genelinde 13 ilde (Istanbul, Ankara, Izmir,
Karabiik, Mersin, Burdur, Canakkale, Mardin, Balikesir, Adana, Gaziantep,
Denizli, Kayseri), 1258 TOSYOV {lyesi arasinda yapilan ankette web sitesi olan
firma sayisi sadece %l diizeyinde gikmistir” OSTIM’de yaptigimz
aragtirmada ise %65,5’inin web sitesi oldugu belirlenmistir (Tablo 15).
Uluslararasi rekabet giicii kazanmalan agismdan KOBI'lerin kendi tanptimlarm
web sitesi ile yapmalan onemlidir. Gelismelere bdylece daha kolay uyum
saflayabileceklerdir.

Tablo 15: Teknolojiye Uyumlan- WEB sitesi olan KOBI sayisi

Frekans %
Evet 57 655
Hayw 30 345
Toplam 87 1000

ETOSYOV, “Krizin KOBI'ler Uzerindeki Etkileri Aragtirmasi”, Mart 2001,
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Veri tabanl pazarlama, satis giiclinii (telefon ve posta gibi)} ve diger
pazarlama iletigim kaynaklarmi kullanarak, miigterilerin demografik, sosyo
ekonomik ozelliklerine, satin alma aligkanliklarina yonelik her tUrldl miigteri
iletigim (adres, telefon, e-mail) bilgisini elektronik ortamlarda saklayan,
glincellegtiren ve bunlan miigteriler ile iligkileri gelistirmek tizere degerlendiren
bir pazarlama yaklagimidir. Aragtirmaya katilan 88 igletmenin ¢ok az bir
kismmin %14,8’inin veri tabanli pazarlamas: bulunmaktadir (Tablo 16)

Table 16: Veri Tabanli Pazarlamasi Olan KOBI Sayis:

Frekans %
Evet 13 148
Hayir 73 830
Caligmalarimiz var 2 23
ik 1000

Yeterli Mali Kaynak Bulunmamast

Igletmelerin sermaye yapilarma bakildifinda %35,9’u agirhikli olarak
ozkaynak kullanirken, %40,9°u banka kredisi, %22,7’si leasing, %1,1’i
factoring kullanmaktadir (Tablo 17).

Table 17; Sermaye Yapilant
Frekans %o
Banka Kredisi 36 409
Leasing pH 227
Ozkaynak 31 352
Factoring 1 1,1
Toplam 83 1000

Devlet Destekleri

KOBI'lerin yapilmasu istedikleri yardimlar 6zellikle vergi ve tegvikler
(%48 .8) ile finansal kredi (%41,3) izerinde yogunlagmaktadir (Tablo 18).

Tablo 18: Yapitmas) Istenilen Yardimlar

Frekans %

Finansal kredi 33 413
Vergi ve tegvikler 39 488
Kalite giivence belgeleri i 8.8
Diger 1 13

Toplam 80 1000
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Isletmelerin 9%89,8’inde ihracata yonelik devlet yardimi ahnmadi8
belirlenmigtir (Tablo 19). Aragtirma sonucuna gore isletmelerin yaridan fazlasi
ihracat yapmamaktadir. Ihracat yapuig1 halde devlet yardimi almamalarmin
nedeni ise KOBI’lerin bu yardimlardan haberdar olmamalar olabilir.

Tabloe 19: lhracata Yonelik Devlet Yardim Alan KOBI Sayis1

Frekans Yo
Evet 8 0.1
_Hayir 79 8.8
_Caligmalarimiz var 1 1.1
Topiam 38 1000

Yonetim- Nitelikli isgiicii

Kiigiik igletmelerde caligan personel sayisi azdir. igletmelerin %9,1’inde
dig ticaret konusunda personelin efitim aldifi, %87,5’unda ise almadif
belirlenmigtir (Tablo 20). Ihracat yapan igletmelerin sayis1 az oldugu gibi AB’pe
uyum siirecinde di ticaret konusunda eitim alan personel sayis1 da ¢ok az
sayidadr. Nitelikli iggiicii konusunda kiigiik igletmelerin sorunlar yasadifa
unutulmamalidir.

Table 20: Dng Ticaret Konusunda Personel Egitime Alan KOBI Sayis1

Frekans T
Evet 8 41
Hayir 1 875
Calismalanmz var 3 34
Toplam 38 1000

Yenilikleri takip eden, KOBI'lerin uluslararasi geligmelerden haberdar
olmalarim sagl iyan bilgi, beceri ve deneyime sahip Uist diizey yOneticilere sahip
olunmasi KOBI'ler igin bir avantaj olmaktadir. Igletmelerin %21,6’sinda iist
diizey personel istihdam edildigi belirtilirken, %75’inde lst diizey yonetici
istihdam edilmedigi belirtilmigtir (Tablo 21).

Table 21: Ust Duzey Yonetici Istthdam Etme Durumu

Frekans %
Bvet 19 21.6
Haywr 66 750
Cahsmalarimiz var 3 34
Toplam 88 1000
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Katliteli Malzeme Tedariki

Isletmelerin sadece %54 ,5’inde istenilen nitelikte hammadde bulunabildigi
belirlenmigtir (Tablo 22). Rekabetin ka¢inilmaz oldugu giiniimiizde kaliteli
iretim igin, nitelikli hammaddenin tedarik edilmesi daha da &nem
kazanmaktadrr,

Tablo 22: Istenilen Nitelikte Hammadde Buiabilen KOBI Sayist

Frekans Yo
Evet 48 545
Hayir 39 44,3
Caligmalarsomiz var 1 1,1
Toplam 88 1000

KOBI'lerin AB pazarina agiimada iilke iginde yagadiklan problemleri
siralamalan istenmigtir. Oncelikli olarak kiicik sanayinin ihracatim
kolaylagtirict ortamm bulunmamas1 (%39,77), tegvik tedbirlerinin yetersiz
olmasi1 (%27,27), biirokratik engeller (%17,04) ve planl bir stratejinin
olmamasi yaganan problemier olarak (%15,92) belirtilmigtir (Tablo 23).

Tablo 23: AB Pazarina A¢ilmada Ulke [¢inde Yaganan Problemler

Frekans ki
Kuguk sanayinin 1hracatinl kelaylagtine: aygun ortamin
bulunmamasi {vergl gibi) 35 39,77
Tegvik tedbirlermin yetersizisfh 24 27,27
Burokratik engeller 15 17,04
Planli bir stratejinin 13lememnesi 14 1592
Toplam g8 100

KOBI’lerin uluslararasi pazarlara agitmada firma diizeyinde yagadiklar
problemler ise 6ncelikli olarak yabane: dil sorunu (%34,09), ucuz ve kaliteli
hammadde bulma zorlugu (%26,13), teknoloji ve ar-ge yetersizhgi (%22,74) ve
ihracat pazar aragtirmasmin maliyetli olmasi (%17,04) olarak belirlenmistir
(Tablo 24).

Tablo 24: AB Pazarina Agilmada Firma Puzeyinde Yaganan Soruniar

Frekans %
Do sorunu 30 34,09
Ucuz ve Kalitell Hammadde Bulima Guglugu 23 26,13
Ihtacat Pazar Aragtirmasinm Maliyet 13 17,04
Teknoloyi ve Ar-Ge Yetersizlig 20 2214
Toplam it 100
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Aragtirmaya katilan 88 isletmenm %36.4’unde mevzuattaki degisikliklerin
takip edildigy, %61 .4 unde 1se takip edilmedigy belirlenmugtir (Tablo 25)

Tablo 25: Mevzuattaki Degigikliklert Takip Edebilen KOBI Sayist

Frekans %
Evet 32 364
Hayir 54 614
Cevapsiz 2 23
Toplam 88 100 ¢

Turkiye ile AB iligkilerimn 1963°den bu yana uzun bir sureyr kapsamasi ve
bu surede styasi krizlerin yaganmasi AB’ne tam uyelik konusunda kamuoyunda
olumsuz goruslere neden olmaktadir Bununla birlikte 86 KOBI’min
%77.9’unun AB’ne girmeyr 1stedigi, %20,9’unun 1stemedigi belirlenirken
(Tablo 26), 85 KOBI'mn % 56,5’unda Gumruk Birhgmmn firmalara otumlu
katkida bulunmadi@imin, %43,5’unda 1se Gumruk Birhigimm firmalara olumlun
katki sagladiginin dusunuldugu behrlenmigtir (Tablo 27) Burada Gumruk
Birligr’nin 1gletmeler: nasil etkiledsg1 konusunda KOBI sahiplerinin cok fazla
bilgr sahibr olmadiklari sopucu da ortaya cikmaktadir KOBI'lerin %751
ishithgme girmek istediklerim  %22,7°st 1stemediklerim belirtmiglerdir (Tablo
28)

Tablo 26: AB’ye Gimek Isteyen KOBI Sayis1

Frekans %
Evet 67 779
Hayir 18 2009
Toplam 86 1000

Table 27: Gumruk Birhiinn Firmalara Olumlu Katky Sagladifina Inanan KOBI Sayis

Frekans %
Evet 37 43,5
Hayir 48 56.5
Toplam 35 1000

Tablo 28: AB'ne Uyum Sorecinde Ana ve Yan Sanayi ile Isbirlifine Girmek Isteyen KOB{

Sayis
Frekans %o
Evet 66 750
Hayit 20 227
Cevapsiz 2 23
Toplam 83 1000
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KOBI'’lerin sadece %45.,3’ii kendini yabanci firmalarla rekabet edecek
glicte gérmektedir (Tablo 29).

Tablo 29: Kendilerini Yabanci Firmalarla Rekabet Edecek Giigte Géren KOBI Sayisi

Frekans %
Evet 39 45,3
Hayw 44 512
Rekabet etmeye ¢aliginz 3 35
Toplam 86 1000

SONUC

Giimriik Birligi anlagmasi ile birlikte, Avrupa Birligi’nde dretim igin
standartlarin olmasi, iilkemizdeki toplam igletmelerin %98,5 unu olusturan
KOBI'leri zor durumda birakmigtir. CE igareti, [SO 9000, ISO 14000 belgeleri
ile birlikte insan can ve mal giivenlifine, cevreye duyarh olarak liretim
yapilacak, tiiketici korunacak ve ticari ahldka uygun olmadan yapilan iiretim
engellenmis olacaktir. CoZu kalite belgesi istege bagh iken, CE igareti iirtiniin
giivenligi ile ilgili oldufundan iiriin i¢in zorunlu tutulmakta ve Urlinlin Avrupa
Direktifleri ile diizenlenmis temel gereklere uygunlugunu ifade etmektedir.
Kimyasallar, ilaglar, kozmetik, gida triinlerinin AB’de serbest dolagimmm
saglanmas: icin CE isareti gerekmezken; makine, elektrikli arag, ingaat
malzemeleri, tbbi cihazlar gibi iiriinlere CE igaretinin konulmasi
gerekmektedir. CE igaretini tagimasi gerektigi haide tagimayan iiriiniin AB iiyesi
iilkelere thracati miimkiin olmayacag: gibi mevzuat uyumu tamamlandiktan
sonra, i¢ piyasada satigi da miimkiin olmayacaktir. OSTIM’de aragtirma
kapsamina aldigmmiz KOBI’lerin %86’sinda CE isaretinin olmadifi
belirlenmigtir.

KOBI'ler AB pazarina agilmada iilke icinde ve firma diizeyinde ¢esitli
sorunlarla kargilagtiklanin dile getirmektedirler. Ihg Ticaret Miistegarligr’ mn
efitim programlan yiiriitmesine, KOBI’lere gesitli konularda destek olmasina,
KOSGEB'm maliyetlerin bir kismim kargpilamastma ragmen, KOBI'lerin biiyiik
bir kismi bu desteklerden, egitimden yararlanmamakta, degisiklikleri ve
bilgilendirme toplantifarim1 takip etmemektedirler. Yiirtirliige giren
yonetmelikleri takip eden, mevzuat hakkinda bilgi sahibi olan KOBI sayis1
aragtirma sonucunda da goriildiigu gibi ¢ok azdir. CE isareti veren onaylanmig
bir kurulus olmasa bile CE isaretinin gerektirdiZi maliyetlerin bir kismt devlet
yardimi geklinde ustlenilmektedir. Bundan haberdar olan KOBI sayis1 ise gok
fazla degildir. Bunun nedenleri; isletme sahiplerinin ig yerlerinden
ayrilamamalarn ya da yapilan toplantilar1 ciddiye almamalari olabilir.

reticilerimiz, tiriinlerinin hangi direktifler kapsamma girdigini tespit etmeli ve
gerekiyorsa iiretim bandinda degisiklige giderek, belgelendirme i¢in hazirhk
caligmalarina baglamalidirlar. KOBI'lerin yarisi kendilerini yabanci firmalarla
rekabet edecek giicte gorememektedir. Bu konuda KOBI'lerin, rekabet giicii
kazanmalar; i¢in yabanci dil, veri tabanh pazarlama, ¢lektronik ticaret, fuarlara
katilim ve dier konularda gerekli egitim ve destekleri almalart, CE isareti ile
ilgili olarak hizla bilin¢lendirilmeleri gerekmektedir.
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OZET

Almanya™mn, Solingen kentindeki KomTech Enstitiistiniin bir Tiirk-Alman
aragtirma projesi olarak gerceklegtirdifii bu caligmasinda, 2003 baharinda meydana
gelen [rak savag: ile ilgili yazili basinda ¢tkan haberler incelenmigtir. Irak savagimmn
resmi, agafidaki dort gazeteden harcketle kargilagnrmali analizlerle cizilmeye
caligilmigtir, Gazetelerin formatlarma gore Almanya igin nitelikli gazete alaminda
Frankfurter Allgemeine Zeitung, bulvar alamnda ise Bild gazeteleri, Tiirkiye icin ise
nirelikli gazere alamnda Zaman Gazetesi ve bulvar formatinda ise Hiirrivet gazeteleri
secilmigtir. Hgili gazerelerden savagla ilgili olan toplam 1.323 vaywn icerik ve form
yoniinden ele alanarak incelenmigtir.

Her iki iilkenin genelde medya ve dzelde yazlt basin sistemleri ¢ok farkl olmasina
ragmen, incelenen dort gazete arasinda olaganiistii bir benzerlik var. ABD savag
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propagandasiun uluslararast medya kurumlar: i hagir olarak sundugu ve gok gensg
boyutlarda dafumunt ustlendift malzemelere ragmen, hem Alman hem de Turk yazili
basimi, kendv 1¢ polirk gundemlerint uygulamaya koymuglardir Incelenen donemde
Alman yazili basimy daha ziyade atlantik birligine one ¢rkarirken, Turk basiny 1se Kurt
sorunu uzernde yogunlagpugtr Dnger bur tfadeyle, Turk ve Alman basuu Irak ta
havanm kavbeden binlerce msandan sozederek, brlerek ya da bilmeden eski Amertkan
karsuliim canlandvnng ya da yemden Amertkan karsuhgimun olugmasina katiada
bulunmugtur

“Avrupa Amertkaya Hayir diyebilir” Bu sonug, Irak savagt ie dgii yapilan haber
ve yorumlarin ortak paydast diyebiliniz Ayni zamanda kendr icinde tezat tegkil eden bu
ortak paydayr Orhan Pamuk Subat 2003 te Frankfurter Allgemewne Zetung da goyle
dillendirtiyordu “Avrupa, Almanya ve Fransa mn yardumt ile kendr kimhigm
tarimlamaya caligiyor Amerikan taleplerine direnen gabalart kutluyorum” Pamuk
makalesint su sozlerle tamamlayacak kadar da gergeker “Avrupalilar da Amertkallar
da dunyamin gert kalan kismiun “Ban” olarak tammlayip reddertiklert fekrt ve gucu
temsil etttklerond bihyorlar () Gerekli gordullerinde yeniden birlegerek bir daha
yuzbinlerce msam bombalama ve oldurme konusunda hemfrkir olacaklardir”

Anahtar Kelimeler Almanya, Turkive, ABD, Irak, 2003-Irak-Savagt, Igertk
analizi, Frankfurter Allgememne Zettung, BILD-Zewung, Hurriver, Zaman, Savag, Savag
habercthi§r, propaganda, Amertkan kargiulift

Schiagworter Deutschland, Turke1, USA, Irak, Trak-Krieg, 2003, Inhaltsanalyse,
Frankfurter Allgemeine Zertung, BILD-Zewtung, Hurriyet, Zaman, Kneg,
Kriegsberichterstattung, Propaganda, Anti-Amerikamsmus

1. Methodische Vorbemerkungen

Der vorliegende Aufsatz verbindet zweir Arbeitsgebiete mitemander, die
am Solmmger KomTech-Institut seit vielen Jahren bearbeitet werden, bislang aber
noch kaum mitemander verknupft worden Zum emnen gibt es das Arbeitsgebiet
~Massenmedien und Kneg® (Albrecht/Becker 2002), zum anderen 1st das
KomTech-Institut 1n Deutschland an fuhrender Stelle anf dem Gebiet der
deutsch-turkischen Medienbeziehungen tatig (Becker/Behmisch 2003) Der
folgende Aufsatz untersucht exemplarisch, wie ausgewahlte Zeitungen die
Vorberettungen zum US-brnitischen Angnff und den Krnieg mm Irak
wahrgenommen und kommumaziert haben Daber werden quantitative und
qualitative Methoden benutzt, Vergleiche zur Medienberichierstattung wahrend
des Zweiten Golfkrieges und zu Ergebnissen aus anderen Analysen gezogen
Angesichts der starken Ablehnung gegen den Krieg sowohl ber emem GroBteil
der deutschen als auch der turkischen Bevolkerung soll auch danach gefragt
werden, welche Argumentationsmuster jenseits der direkten Kriegsdiskussion mn
den untersuchten Medien dominieren Untersuchungsgegenstand simd die
beiden deutschen Tageszewtungen Frankfurter Allgemeine Zemtung (FAZ) und
Buld-Zeitung und die berden turkischen Tageszestungen Hurrtyet und Zaman'

Nach der Suddeutschen Zettung aus Munchen 1st die Frankfurter
Allgemerne Zertung miut emer gegenwarhig taghichen Auflage von 380 000 Stuck
die zweistgroBte uberregionale Tageszeitung in Deutschland Von threr

! Beiden tutkischen Zestungen ser an dieser Stelle herzlich fur die kostenlose Uberlassung aller
von uns fur diese Analyse benotigien Zeitungsausgaben gedankt
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Geschichte, Reputation und publizistischen Bedeutung her ist diese liberal-
konservative Zeitung ganz sicherlich die bedeutendste Zeitung Deutschlands.
Durch die hohe Anzahl eigener Korrespondenten kann die FAZ weitgehend
unabhingig von Nachrichtenagenturen tiber politische, wirtschaftliche und
kulturelle Entwicklungen in der ganzen Welt berichten. Seit einigen Jahren
steckt die FAZ in einer groBen strukturellen Krise: Sinkende Auflagen,
dramatischer Riickgang junger Leser, Riickgang des Anzeigenvolumens um
rund 30% und politische Offnung in Richtung auf neue liberale Leserschichten.

Die auferdem untersuchte Bild-Zeitung aus dem Axel Springer-Konzern ist
Branchenfithrer bei den deutschen Boulevardzeitungen. Bild findet zur Zeit
taglich mehr als 4 Mio. Kéufer. Die Auswahl der Bild-Zeitung geschah nicht
nur wegen der enorm grofen Auflage, sondern auch deswegen, weil, deren
Konzernfilhrung nach dem 11. September 2001 politisch bemerkenswerte
Beschlisse gefasst hatte, die auch fiir die vorliegende Analyse von Interesse
sind. Hatte die Bild-Zeitung am 13. September 2001 getitelt , Wir sind alle
Amerikaner”, so wurden nach dem Terroranschlag auf das World Trade Center
und das Pentagon alle Journalisten des Springer-Konzerns verpflichtet, sich in
ihrer journalistischen Arbeit fiir eine “Forderung des transatlantischen
Verhiltnisses und die Solidaritdt in der freiheitlichen Wertegemeinschaft mit
den Vereinigten Staaten” einzusetzen.

Die tirkische Tageszeitung Hiirriver gehort zum Wirtschafts- und
Medienkonzern von Aydin Dogan in Istanbul. Mit den TV-Sendern Kanal D
und Furo D, der Filmproduktionsfirma Varan, den beiden Radio-Sendern
Foreks und Radio Radikal D, den Tageszeitungen Hiirriyet, Milliyet, Radikal
und der Sportzeitung Fanatik ist die Dogan-Gruppe in der Tiirkei der bei
weitem machtigste Medienkonzern mit ausgesprochen einflussreichen
Verbindungen bis in die hochste tiirkische Staatsspitze hinein. Mit einer
weltweiten Auflage von rund 800.000 Stiick pro Tag ist Hirriyet nicht nur die
am meisten verkaufte Zeitung der Tiirkei, sondern auch die auflagenstirkste
tiirkischsprachige Zeitung Europas. Téglich wird sie in die USA und mehrere
Lénder in Europa versand. Ein Drittel des Seitenumfangs von Hiirriyet ist im
Boulevardformat geschrieben, die anderen Zwetdrittel sind in Aufmachung und
Inhalt ernsthafter Natur. In Deutschland ist die Deutschlandausgabe von
Hiirriyer mit einer tiglichen verkauften Auflage von rund 40.000 Stick
absoluter Meinungs- und Marktfithrer bei den knapp 3 Mio. tiirkischen
Migranten. Seit Anfang 2002 verdffentlicht Hiirriyer einmal pro Woche eine
achtseitige deuntschsprachige Beilage.

Die tiirkische Zeitung Zaman gehort wie der TV-Kanal Samanyolu TV, das
monatliche Kulturmagazin Sizinti, die religidse Vierteljahresschrift Die Fontine
(in deutsch) (www .fontaene.de) und die Nachrichtenagentur Cihan zur
Mediengruppe des islamischen Bildungsnetzwerks um Fethullah Giilen folgt
(www.fouelen.de)? Zaman zielt auf eine islamische Elite, tritt fiir einen
modernen wnd weltoffenen Islam ein und betont (wie ihr religidser Griinder) die

* Zur Gillen-Bewegung gibt es inzwischen eine ausgezeichnete Dissertation in deutscher Sprache.
Vel. dazu Bekim Agai: Zwischen Netzwerk und Diskurs. Das Bildurﬁsnetzwerk um Fethullah
Gitlen, Schenefeld: EB-Verlag Dr. Brandt 2004 (= Bonner Islamstudien, Band 2).
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allgemeine Bedeutung von Bildung und Erzichung. Zaman ist keine
Boulevardzeitung, vielmehr macht sie optisch einen sehr modernen Eindruck,
im Layout durchaus vergleichbar der deutschen Wochenzeitung Die Zeit.
Zaman erscheint in sechzehn Lindern in verschiedenen Sprachen mit einer
weltweiten tiglichen Auflage von rund 440000 Stiick. Die Deutschlandansgabe
von Zaman hat eine verkaufte Tagesauflage von rund 20.000 Exemplaren.

Sehr wohl und mehr als kritisch um die Schwiichen einer quantitativ
orientierten Inhaltsanalyse Bescheid wissend (Becker/Limann 1973}, haben
wir uns dennoch dazu entschlossen, diese Methode (als eine von mehreren) fiir
die vorliegende Untersuchung zu benutzen. Das geschieht aus folgenden
Griinden. Zum einen soll eine Vergleichbarkeit mit anderen Analysen
hergestellt werden konnen und zum anderen kann auf diese Weise die groBe
Textmenge reduziert. SchlieBlich kann eine quantitative Inhaltsanalyse eine an
deren Ergebnisse ankniipfende qualitative Analyse vorstrukturieren helfen. Bei
unserer qualitativen Analyse stehen wir in der Tradition der Ideologiekritik im
Kountext der Kritischen Theorie, so wie sie exemplarisch von Jurgen Ritsert
(1972) operationalisiert worden ist.

Fiir die Inhaltsanalyse untersuchten wir fur alle vier Zeitungen (FAZ, Bild,
Hiirriyet, Zaman®) die folgenden Tage: 1. Periode (Bericht vom US-
AuBenminister Colin Powell an den UN-Sicherheitsrat): 5., 6. und 7. Februar
2003, 2. Periode (Zerwlirfnis beim NATO-Treffen): 10. und 11, Februar; 3.
Periode (Bericht des Vorsitzenden der UN-Riistungskontrollkommission Hans
Blix an den UN-Sicherheitsrat): 14., 15. und 16. Februar; 4. Periode (Bericht
des Vorsitzenden der UN-Riistungskontrollkommission Hans Blix an den UN-
Sicherheitsrat): 7. und 8. Mérz; 5. Periode (Spitzentreffen auf den Azoren mit
einem Ultimatum an den irakischen Prisidenten Saddam Hussein): 16., 17. und
19. Miirz; 6. Periode (Angriff auf den Irak): 20., 21. und 22. Mirz; 7. Periode
(Der Fall von Bagdad): 8., 9. und 10. April; 8. Periode (US-Priasident George
W. Bush erklirt das Ende des Krieges.): 2., 3. und 4. Mai 2003.

Unsere quantitative Inhaltsanalyse dupliziert methodisch eine
Akteursanalyse wie sie von einer Gruppe von Wissenschaftlern bereits wahrend
des zweiten Golfkriegs mit Erfolg angewandt wurde (InterKom 1993). Gezihlt
wurden alle Artikel, in denen der Irak-Krieg/Konflikt eines der Hauptthemen
war. Fiir die Textsorten Nachricht — Reportage — Kommentar — Leserbrief und
0O-Ton (d.h. Verdffentlichungen von dritter Seite, z.B. UN-Erkldrungen) wurden
folgende inhaltlichen Dimensionen quantitativ codiert: Akteure (d.h.
Handlungstrager), die Zuschreibung von Verantwortung fiir den Krieg fiir die
beiden Akteure USA und Irak (unklar - beide — Irak — USA), die Haltung zum
Krieg (gerechtfertigt — nicht gerechtfertigt — abwigend ~ keine Aussage) und
die Parteinahme (keine Aussage — ambivalent — Irak — USA). In die Akteursliste
wurden maximal die drei wichtigsten Hauptakteure pro Artikel gleichwertig
aufgenommen, also fiir die Analyse keiner weiteren Gewichtung unterzogen.
Bei der FAZ waren das auf diese Weise 575, bei der Bild-Zeitung 228, bei

? Be1 der Zeitung Zaman konnten die Ausgaben vom 5, 6. und 7. Februar (t. Periode) und vom
14,15 und 16 Febmar 2003 (3 Penode) micht mit m die Analyse embezogen werden, da sie
beim Verlag micht mehr vorratig waren
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Hiirrivet 305 und bei Zaman 216 Artikel. Insgesamt liegen dieser Analyse also
1.324 Artikel zugrunde.

2. Quantitative Analyse von FAZ und Bild-Zeitung

Ein bemerkenswerter Unterschied zwischen FAZ und Bild-Zeitung zeigt
schon ein erster Blick. Wihrend bei der FAZ knapp 58% der Artikel auf die 5
Perioden vor Kriegsbeginn entfallen, zeichnet sich bei der Bild-Zeitung das
genau umgekehrte Bild ab. Bei ihr ndmlich fallen iiber 57% der Artikel auf die
Kriegsphase. Wihrend also die FAZ als Qualitétspresse ihre selektive
Aufmerksamkeit prioritir den Kriegsursachen und -bedingungen vor den
kriegerischen Handlungen widmet, kapriziert sich Bild als Boulevardpresse dem
Muster von crime and action, also den Kriegshandlungen selbst.

Abbildung 1: Die Hauptaktewre in FAZ und Bild-Zeitung
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Bei der Nennung der Hauptakteure zeigt sich sowohl fiir die FAZ als auch
fiir die Bild-Zeitung eine sehr klare Dominanz des Irak. In der FAZ ist der Irak
mit 27,6% aller Akteursnennungen der wichtigste Akteur und mit 24% aller
Nennungen in der Bild-Zeitung. In der FAZ folgt auf dem zweiten Rang die
USA mit 20,3% und auf dem dritten Rang Deutschiand mit knapp 10%. Bei
Bild nimmt den zweiten Rang Deutschland mit 14% Anteil ein und den dritten
Rang die USA mit 11%. Dieses Ergebnis spiegelt die, zu erwartende und nicht
weiter verwunderliche, dichotomische Zuspitzung auf die beiden
Kriegskontrahenten USA und Irak wider. Es féllt freilich auf, dass in beiden
Zettungen der wichtigste US-Partner, ndmlich GrofBbritannien, nur wenig
Beachtung findet. Der hohe Anteil Deutschlands in der Berichterstattung ist
durch die Verortung der beiden Blitter in Deutschland erklirbar, aber auch
durch die Thematisierung der Anti-Kriegs-Haltung der deutschen Regierung
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und die Diskussion um Auswirkungen auf die deutsche Innenpolitik und die
deutsche Volkswirtschaft,

Bei den beiden Hauptwidersachern Saddam Hussein und George W. Bush
zeigt sich die stirkere Personahisierung im Boulevardmedium Bild-Zeitung sehr
deutlich. Der Anteil von George W. Bush mit 7% der Akteursnennungen in der
Bild-Zeitung st gegeniiber der FAZ mit 3,42 % mehr als doppelt so hoch, und
auch der Anteil von Saddam Hussein liegt mit 11% in der Bild-Zeirung sehr
deutlich iiber dem Wert in der FAZ mit dort 6,24% der Nennungen. Bei der
Bild-Zeitung fillt auf, dass die alliierten Soldaten mit 8,3% Anteirl gegeniiber
2,82% in der FAZ eine besonders starke Beachtung finden. Diese Form der
selektiven Wahrnehmung hdngt mit dem kriegerischen Aktionismus der Bild-
Zeitung zusammen, und damut, dass die Bild-Zeitung tdglich ein
Kriegstagebuch® verdffentlichte und somit vorgab, direkt, authentisch und
hautnah von der Front zu berichten.

Gegeniiber dem Irak und den USA und gegeniiber Saddam Hussein und
George W. Bush finden die Vereinten Nationen mit ihren Bemiihungen und den
Diskussionen im Sicherheitsrat sowohl in der FAZ mit 7,2% Anteil der
Nennungen als auch in der Bild-Zeitung mit 4,3% einen nur sehr geringen
Aufmerksamkeitsgrad. Auch die Friedensbewegung spielt mit 4,6% Anteil in
der FAZ und 4,1% in der Bild-Zeitung eine ebenfalls nur geringe Rolle. Zur
Friedensbewegung findet man in beiden Zeitungen in erster Linie Berichte und
Anktindigungen zu Aktionen. In der FAZ gibt es aber auch einzelne
Hintergrundberichte uiber die Friedensbewegung und eine Beschaftigung mit
ihren Argumenten. Bei der Bild-Zeitung fallt auf, dass die Friedensbewegung,
s0 sie uberhaupt erwidhnt wird, in personalisierter Form vorkommt. Generell
fallt auBerdem auf, dass andere groBe und wichtige internationale Akteure wie
GroBbritannien, Frankreich oder Russland sowohl in der FAZ als auch 1n der
Bild-Zeitung keine groBe Beachtung finden. Fiir beide Zeitungen und bei der
Darstellung beider Lander lasst sich festhalten, dass bei den handelnden
Personen Hussein und Bush derart intensiv im Vordergrund stehen, dass alle
ubrigen Personen/Akteure fast ausgeblendet werden.

1 Die Veroffentlichungsflut von soienannten Tagebuchern 1n den Kriegen der letzten Dekade
schemnt ewne von mehreren Antworten aunf staathche Zensurmabnahmen in der
Knegsbenchterstattung zu semn Tagebucher schemen Authentizitat und subjektive Betroffenhest
wider zu geben, wo Prnzipien von ,pool-reporting” oder ,embedded journalism® emen
eigenstandigen und knhschen Journalismus nicht mehr zulassen. Freilich erwelsen sich solche
Tagebucher ber naherem Hinsehen als Propaganda Zlata Filipovi_’s ,Le Joumal de Zlata* aus
dem BOSHIBI’I-K.[‘IC% von 1993 st nur 1im Kontext des ideologischen Umfeldes der anti-serbischen
frz Fotografin Alexandra Boulat verstandlich, der 1n den USA veroffentlichte Internet-
Briefwechsel zwischen dem albanischen Madchen Adona (d1 Kujtesa Bejtullahu) und dem
kalifornischen Studenten Finnegan Hamill vom Januar 1999 wahrend des Kosovo-Krieges war
eme gemeimnsame PR-Aktion des National Pubhic Radio (NPR) und des Cable News Network
(CNN), und selbstverstandlich 1st das Kriegstagebuch des ehemaligen deutschen
Verteidigungsministers Rudolf Scharping, das 1999 unter dem Titel ,,Wir durfen nicht wegsehen®™
kurz nach Ende des Kosovo-Kneges erschien, nur im Kontext der PR-Aktivitaten der deutschen
PR-Ageniur Hunzinger fur den deutschen Verteidigungsmenister wahrend des Kosovo-Knieges
verstandlich Naturlich befurworten alle diese propagandistischen Tagebucher die
Kriegshandlungen von NATO und/oder USA Auch i Iralljc- neg verkommt die Authentrzitat
sogenannter Tagebucher zur Ideologie In dem Buch ,,Embedded - The media at war 1n Irag An
oral history* von Bill Katovksy und Timothy Carlson (2003) geben vormals emgebeitete
Journalisten ganz offen 1hr Unvermogen zu objektiver Benchterstattung zu Thre sogenannten
Tagebucher aus dem Schutzengraben seien vom Zusammenleben mit ,thren Marines™ gepragt
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Differenziert man die irakischen Akteure, gucki also danach, wie die von
uns untersuchten Zeitungen die Binnenkrifte innerhalb des Irak wahrnehmen,
so zeigt sich die dominante Position von Saddam Hussein bet der FAZ mit
einem Anteil von 55% aller Nennungen und mit 64% bei der Bild-Zeitung mehr
als deutlich. Dieses Ergebnis korrespondiert mit dem bereits gesagten. Wie
Abbildung 1 bereits zeigt, wird der abstrakte Begriff Irak hiufiger als Akieur
genannt als konkrete andere irakische Akteure. In der FAZ wurde der abstrakte
Begriff Irak fast 2 _mal so oft verwendet wie alle anderen irakischen Akteure
zusammen. Bei der Bild-Zeitung liegt dieser Anteil nur knapp 1 _mal so hoch.

Im Vergleich von Bild-Zeitung zu FAZ fillt zum einen auf, dass der Anteil
der irakischen Soldaten als Akteure mit 15% bei der Bild-Zeitung gegeniiber nur
7% bei der FAZ mehr als doppelt so hoch ist. Das erklirt sich durch die
Frontberichterstattung der Bild-Zeitung und das tigliche Kriegstagebuch.
Exiliraker, Kurden’ oder gar irakische Zivilisten finden sowohl in der FAZ als
auch in der Bild-Zeitung eine nur sehr geringe Beachtung. Die Binnensicht zeigt
freilich aber auch einen prignanten Unterschied zwischen beiden Zeitungen.
Wihrend bei der FAZ Exiliraker, Kurden und irakische Zivilisten auf insgesamt
29% kommen, liegt dieser Wert bei der Bild-Zeitung bei weniger als der Halfte
bei ndmlich nur 13%.

Auch die Binnensicht auf die US-britischen Akteure zeigt fiir FAZ und Bild
ein unterschiedliches Bild. Wihrend bei der FAZ George W. Bush mit 28%
Anteil klar in Fihrung liegt, nehmen bei der Bild-Zeitung die alliierten Soldaten
mit 41% den ersten Rang ein: Wiederum eine statistische Spiegelung der
Tatsache, dass Bild eine starke Frontberichterstattung betreibt und tiglich
Kampfhandlungen aus dem Kriegstagebuch veréffentlicht. Die Berichte in ihrer
Vehemenz noch iibertrumpfend zeigt gerade die Bildwahl der Bild-Zeitung eine
deutliche Konzentration auf Kriegsmaterial und Soldaten - auch wenn es sich
dann im konkreten Fall ,,nur um einen schwerbewaffneten Polizisten handelt.

Abbildung 2: Binnensicht der irakischen Akteure in der FAZ
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* Dass Kurden alts Akteure im Irak-Krieg eine nur sehr geringe Beachtung finden, ist insofern und
durchaus bemerkenswert als sie im medialen Kontext von Deutschland durchaus prisent sind,
allerdings meist im_innenpolitischen Kontext und dann tiberwiegend in kriminalisierter und
diskriminatorischer Perspektive (Brosius/Scheufele 2001). Medienbilder kennen eben keinerlei
realjtitsadiquate Konsistenz, es sei denn die der Inkonsistenz, also die einer cigenen
Konstruktion.
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Abbildung 3: Binnensicht der irakischen Akteure in der Bild-Zeitung
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Abbildung 4: Binnensicht der US-britischen Akteure in der FAZ
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Abbildung 5: Binnensicht der US-britischen Akteure in der Bild-Zeitung
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In der Aufmerksamkeitsverteilung bei den Akteuren steht in der Bild-
Zeitung George W. Bush nach den Soldaten an zweiter Stelle, aber der Anteil
von 35% liegt deutlich (iber dem entsprechenden Wert in der FAZ. Parallel zur
bevorzugten Wahrnehmung von Saddam Hussein zeigt sich auch in diesem
Charakteristtkum eine Tendenz zur Personalisierung, wie sie fiir die
Boulevardpresse bekannt ist. Dieser Tendenz entsprechend wird der
Hauptkriegspartner GroBbritannien in der Berichterstattung der Bild-Zeitung in
erster Linie personalisiert durch Tony Blair dargestellt. Bei der FAZ liegt der
Anteil mit 19% sogar deutlich tiber dem Wert bei der Bild-Zeitung mit 11%.
Generell gilt jedoch, dass in der Berichterstattung die USA die Akteure auf US-
britischer Seite deutlich dominieren. Deutlich schlagen dabei bei der FAZ auch
Hintergrundberichte und Portraits zur politischen und militérischen
Fihrungsriege der USA zu Buche, wihrend bei der Bild-Zeitung diese beiden
Akteure nur auf medialen Nebenschauplitzen erwihnt werden.

Eine Medienprisenz der US-amerikanischen Innenpolitik zum Irak-Thema
ist sowohl in der FAZ als anch in der Bild-Zeitung verschwindend gering. Die
FAZ listet den abstrakten Gesamtakteur USA 1,7mal so hiufig auf wie alle
anderen konkreten US-amerikanischen Akteure zusammen, wihrend bei der
Bild-Zeitung alle anderen konkreten US-amerikanischen Akteure zusammen
genommen 1,8mal so oft genannt werden wie die USA als kollektiver Akteur.

Bei einer Bewertung des Krieges sind beide Zeitungen sehr zuriickhaltend.
Fir die beiden Textsorten Nachricht und Reportage ist dies auch durchaus
angemessen. Trotz reiBBerischer Schlagzeilen und Bildunterschriften bei der
Bild-Zeitung wird in dieser Boulevardzeitung im Text selbst nicht weniger
neutral berichtet als in der Qualititszeitung FAZ. Die bewertende Zuriickhaltung
in der Textsorte Kommentare ist darauf zuriickzufiihren, dass sich dort die
Kommentatoren mehr iber das Verhalten der deutschen Regierung in der
AuBenpolitik dulemn - die sie im iibrigen als Innenpolitik verurteilen - als sich
Gedanken iiber irgendeine Rechtfertigung des Krieges zu machen. Die
Zeitungen begehen also denselben Fehler, den sie der Regierung vorhalten:
Beide Institutionen, sowohl die Presse als auch die Regierung, betreiben
Innenpolitik und beschiftigen sich wenig mit der Situation im Irak - besonders
vor Kriegsausbruch. Generell lasst sich festhalten, dass Artikel, die eher die
Kriegspolitik der USA und GrofBbritanniens beflirworten, sich fast mit jenen
Artikeln, die diese Politik verurteilen, die Waage halten.

Die Abbildungen 6 und 7 zeigen die Haltungen beider Zeitungen zum
Krieg. Hierin geben die Zahlen in den Balken die absolute Zahl der analysierten
Artikel mit der jeweils spezifischen Bewertung wieder, wihrend auf der linken
Seite die kumulierten Prozente innerhalb einer Textsorte abzulesen sind.

Bei der Frage nach einer Parteinahme fiir oder gegen den Krieg, also bei
der Frage nach einer Rechtfertigung des Krieges, sprechen beide Zeitungen eine
sehr klare Sprache: Man trifft ndmlich iiberwiegend iiberhaupt keine Aussage.
Bei der FAZ wird innerhalb eines Artikels deutlich abwiigend argumentiert,
wihrend die Bild-Zeitung klarer auf eine Aussage zuspitzt. Allerdings halten
sich - wie bereits erwihnt - unterschiedliche Meinungen die Waage.
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Abbildung 6: Haltung zom Krieg in der FAZ
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Wenn Partei ergriffen wird, dann fast durchgehend fiir die USA., In der
FAZ gibt es dagegen nur emen einzigen Kommentar und nur einen einzigen
Leserbrief, die sich fiir die Position des Irak aussprechen; in der Bild gibt es
eine positive Parteinahme fiir den Irak in einem Kommentar und in zwei
Leserbriefen. Diesen fiinf Artikeln stehen aber dreifig Parteinahmen fiir die
USA gegeniiber. Ab- und auswagend verhilt sich bei der Frage nach einer
Parteinahme fast nur die FAZ mit 11 Artikeln gegeniiber nur einem in der Bild.
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3. Qualitative Analyse von FAZ und Bild-Zeitung

Fiir die Bild-Zeitung beginnt der Irak-Krieg am 6. Februar 2003 mit einer
7ecm groBen Schlagzeile auf Seite 1: ,Jetzt Krieg“ (und in viel kleineren
Buchstaben dartiber gesetzt die Zeile: ,,Terror-Beweise gegen Saddam*). Noch
im Vorfeld des Krieges heiBt dann die Schlagzeile von Bild am 19. Februar:
»Irak-Krieg - Kanzler umgefallen? Ob der deutsche Bundeskanzler Gerhard
Schroder umgefallen sei, bezieht sich darauf, ob er sein ,,Nein“ zum Krieg
aufrecht erhalten wird. Politisch richtungsweisend fiir Bild ist die bald darauf
folgende vierteilige Serie des konservativen Publizisten Amulf Barning mit dem
programmatischen Titel ,Deutschland braucht Amerika“. Martialisch, und
dieses mal mit 9cm groBen Lettern, heifit es am 21. Miérz: ,Krieg! und
»Bagdad brennt mit 6cm GréBe am 22. Mirz. (In dieser Zeit titelt der Express,
eine regionale Boulevardkonkurrenz der Bild-Zeirung in K8ln und Ditsseldorf,
in 6cm GroBe mit ,Marsch auf Bagdad®, ,,Bomben auf Saddam® und ,,Bagdad
brennt” und ,Saddams Psycho-Krieg“.) Das Boulevard gibt nur vor, zu
berichten, in Wirklichkeit geht es aber um den heimlichen Genuss von Gewalt,
Grofe, Militidr, Ménnlichkeit, Blut, Rausch und Zerstorung. Die eigentliche
Botschaft der Bild-Zeifung in dieser Phase heift: ,Krieg ist geil!™ Und man
sollte wissen, dass die Bild-Zeitung selbst sehy wohl weill, was sie tut. Schon
1966 veroffentlichte sie eine wissenschaftliche Analyse tiber sich selbst, in der
es ideologiekritisch und ganz in der Tradition der Frankfurter Schule heifit:
»Bild geht auf die verborgenen Wiinsche und Antriebe der Leser ein, indem ein
gewisses Mal} an Sensationen und Sex, an Berichten von Ungliicksfélien und
Verbrechen vorgestellt wird. Der Leser hat so die Mdglichkeit seine Es-
Anspriiche ersatzweise zu befriedigen, ohne dass er damit den eigenen Bestand
und das gesellschaftliche Gefiige gefihrdet” (Bild-Zeitung 1966, 192).

Doch zum ersten Mal in der Geschichte der Bild-Zeirung passierte wihrend
des Irak-Krieges etwas, mit dem keiner gerechnet hatte: Journalisten und Leser
verweigerten sich der vorgegebenen Kriegs-Begeisterung. Was Hans-Magnus
Enzensberger in anderem Zusammenhang schon fiir die norwegische
Presselandschaft beobachtet hatte (2002), traf im Irak-Krieg auch fiir die Bild-
Zeitung zu: Dieser Leser waren weitaus besser als ihre Zeitung. Am 31. Mirz
2003 distanzierte sich der Gesamt- und Konzernbetriebsrat der Axel Springer
AG in einer offentlichen Erklirung von der ,liberwiegend einseitigen
Berichterstattung {iber den Krieg im Irak™ durch Zeitungen des eigenen
Verlages, riigte die platte Ubemahme US-amerikanischer Propaganda, die
fehlende Berichterstattung iiber weltweite Friedensdemonstrationen und die
journalistische Tolerierung von Vélkerrechtsbruch durch die USA. Da schon im
Januar 2003 81% der deutschen Bevdlkerung einen Militiarschlag gegen den
Irak abgelehnt und sich diese Anti-Kriegsstimmung in den ersten Kriegstagen
keineswegs geéindert hatte, da sich Ende Mérz vielmehr immer noch 84% der
Deutschen gegen einen Krieg ausgesprochen hatten, musste sich die Bild-
Zeitung diesem Trend anpassen und vollig umschalten. Nun gab es sogar eine
Ausgabe, in der unter der Uberschrift ,.So reagiert die Welt auf den Angriff* nur
noch Irak-Kriegsgegner zu Wort kamen: Wladimir Putin, Jacques Chirac, Kofi
Annan, Romano Prodi, Papst Johannes Paul II. und die Volksrepublik China.
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In einer zweiten Phase ihrer Kriegsberichterstattung tat die Bild-Zeitung
endlich das, was ihr der schweizer Blick bereits am 27, Mirz 2003 vorexerziert
hatte. Als Aufmacher hatte diese Boulevard-Zeitung ihrer ersten Seite die
groBlettrige Uberschrift ,.Die Wut auf Bush wichst® gegeben, und im
Blattinneren hatte sie rund sechzig Anti-Kriegs-Leserbriefe verdffentlicht. Erst
in dieser zweiten Phase finden sich nun auch kritische Leserstimmen in Bild.
George W. Bush wird in diesen Briefer zum Feindbild, ein anderer Leser zeigt
sich ,,entsetzt” tiber die Filhrungsetage im WeiBlen Haus, und wieder ein anderer
Leser ist ,,stolz auf unseren Kanzler*.

Zwar briillt die Bild-Zeitung auf ihrer ersten Seite am 10. April 2003 das
Wort ,,Sieg”™ mit 1lecm GroBe noch zwei Zentimeter groBer als das Wort
LKrieg!® am 21. Mérz mit ,nur* 9cm, doch zeigt sie ihren gelduterten
LPazifismus* am 8. April: Da findet sich doch glatt auf der letzten Seite dieser
Zeitung eine Abbildung des beriihmten Guernica-Bildes (1937) von Pablo
Picasso mit einer ausfiihrlichen Hommage an diesen groBen Maler, Pazifisten
(und Kommumisten)}. Und Bild vergisst in diesem Text sogar micht den Hinweis
auf das mehr als makabre Schauspiel, dass die Kopie gerade dieses Bildes im
UN-Hauptgebiude in New York wihrend der Rede von US-Aufienminister
Collin Powell am 11. Februar 2003 verhiingt wurde, um die USA mit einem
pazifistischen Bild nicht zu verfirgern und um mehr als eine Milliarde TV-
Zuschauver nicht auf den Widerspruch zwischen Powells Kriegsrede und
Picassos Aufschrei gegen Krieg aufmerksam zu machen.

Kontrir zu Bild beginnt der Krieg fiir die FAZ vollig unspektakuliir, fast
herablassend und alie Gefahren herunter spielend. Weder am 5. noch am 6.
Februar 2003 widmet die FAZ ihren Hauptkommentar auf der ersten Seite dem
Irak-Krieg. Und im Blattinneren spiirt man liberall das vornehme, professorale
Bemiithen um gediegene Ausgewogenheit, eine Linie, die die FAZ bis zu
Kriegsende durchhilt. Der 5. Februar bringt verschiedene politische Stimmen
pro und contra einen Kriegen gegen den Irak, verdffentlicht auf Seite 5 eine
ganzseitige bunte Anzeige der Emirates-Fluggesellschaft mit einem groB Portrét
von Scheich Ahmed Bin Saeced Al Maktoum und dem deutschen FuBballidol
Franz Beckenbauer, es folgen zwei abwigende Leserbriefe zu einem mdéglichen
Irak-Krieg, ein Artikel gegen die Gefahren des Anti-Amerikanismus von Janusz
Reiter, dem fritheren polnischen Botschafter in Deutschland, und im Feuilleton
der FAZ dann ein Exempel fiir streitbaren Qualitdts-Journalismus: ein Artikel
des englischen Schriftstellers Jan McEwan pro Krieg - ein Artikel der indischen
Autorin Arundhati Roy contra Krieg.

Der Leitartikel auf Seite 1 der FAZ vom 10. Februar 2003 spricht zum
ersten Mal vom Irak-Krieg, aber typisch genug fiir die deutsche Debatte, nicht
aus aufien-, sondern aus innenpolitischer Perspektive, geht es doch in diesem
Kommentar um die schlechte performance der Berliner SPD-Regierung unter
Bundeskanzler Gerhard Schréder. Und hier wirft die konservative FAZ dem
sozialdemokratischen Kanzler im Kontext seines Nein zu einem Irak-Krieg vor:
»Der Bundeskanzler ist zur Zeit kein Gesprichspartner fiir Washington. Das gab
es noch nie in der Geschichte seit dem Zweiten Weitkrieg.” Auf dieser
vorwurfsvollen Linie gegeniiber deutschen Kriegsgegnern verbleibt die FAZ bis
zu Kriegsende. Im Leitartikel vom 9. April heifit es veriichtlich-ironisch, dass
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solche Kriegsgegner in einer ,seibstverlichenen Aura“ lebten, in der sie
glaubten, , Konflikte mit friedlichen Mitteln 16sen zu kénnen*. Und am
folgenden Tag heiBt es genauso veriichtlich, dass jetzt die Iraker entscheiden
miissten, ob der Krieg gerechtfertigt gewesen sei, aber ,nicht jene, die glauben,
es besser zu wissen und fiir die Iraker (und gegen die Amerikaner) sprechen zu
miissen.*

In der fiir die FAZ bewihrten klassischen Arbeitsteilung - konservativ im
Politik-, aber liberal im Kulturteil - verdffentlichte diese Zeitung schon im
Feuilleton vom 10. Februar 2003 ihren ersten Medienartikel iiber den Irak-
Krieg, ndmlich einen Essay iiber ,,embedded journalism®”. Die FAZ als
Paradebeispiel des Beobachters, der sich selbst beobachtet: Es foigen 2. B.
Essays iiber die Kriegsberichterstattung aus der Sicht des irakischen Fernsehens
(28. Mirz), die Medienberichterstattung wihrend des Zweiten Golfkriegs von
1991 (1.April), die visuelle Bedeutung des Bildes von George W. Bush anf dem
US-Flugzeugtriger Abraham Lincoln (6. Mai) oder schlieBlich am 14. April
2003 die Kurzfassung einer Studie iiber die Irak-Kriegsberichterstattung im
deutschen Fernsehen, die die Feuilleton-Abteilung der FAZ bei dem
Forschungsinstitut Medien-Tenor selbst in Auftrag gegeben hatte (Kegel 2003).

,»Wir sind alle Amerikaner: Dieses war der politische und mediale Tenor
in Deutschland und insbesondere in der Bild-Zeitung im September 2001 nach
dem Anschlag auf das World Trade Center. Dagegen heifit es im Feuilleton der
FAZ am 21. Mirz 2003 fiir jeden der lesen kann: ,,Wir alle sind Gilgamesch®,
will sagen, ein wissenschaftlich fundierter Artikel verweist auf die
kulturhistorischen Wurzeln des jungen Europa im alten Orient. Und wie bereits
im Afghanistan-Krieg (Becker 2003), so glanzt auch im Irak-Krieg die FAZ mit
ihren seit langem bekannten und gepflegten Spezialisten, Fachjournalisten und
Wissenschaftlern aus dem und tiber den Orient. Und es war keine geringere als
die groBe Dame der deutschen Orientalistik, némlich die am 27 Januar 2003
verstorbene Annemarie Schimmel, die hiufig und geme in der FAZ publizierte,
und die diesen Krieg nicht mehr erleben musste.

Von Anfang bis Ende des Irak-Krieges kann und will sich die FAZ weder
auf den einen Satz ,,Wir sind alle Amerikaner” noch auf den anderen ,,Wir alle
sind Gilgamesch” festlegen. (Und jenseits der FAZ und ihrer Nah-Ost-Experten
sei an dieser Stelle der Hinweis darauf erlaubt, dass es der Mythos will, dass die
Gottin Europa in einer Hohle bei Sidon im Stid-Libanon geboren wurde.)
Offener Anti-Amerikanismus ist nicht Sache der FAZ, und es gibt itm sicherlich
nicht im Politikteil, schon gar nicht auf Seite 1. Aber im Blattinneren, also
wiederum im Feuilleton, ist dann in einem Meinungsartikel am 8. April 2003
doch sehr hart von ,einer von Milliondren und Industrieclans beherrschten
Rumpfdermokratie wie Amerika" die Rede, ,,wo zur Not das Verfassungsgericht
eine zZwielichtige Wahl entscheidet™ (Schiimer 2003). Der eher latente Anti-
Amerikanismus der FAZ zeigt sich freilich auch in einer Karikatur von
Burkhard Mohr {vgl. Abbildung 8), die durchaus ernste Fragen nach der
Qualitat des atlantischen Verhiltnisses zwischen den USA und Europa
thematisiert.
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Abbildung 8: Der untereinander im Irak-Krieg zerstritiene Westen aus der Sicht des
Karikaturisten Burkhard Mohr

Quelle: Frankfurter Allgemetne Zermng 20, Marz 2003, 8. 8.

4. Quantitative Analyse von Hiirriyef und Zaman

Der dominanteste Akteur sowohl in Hirrivet mit 11,04% aller
Akteursnennungen als auch in der Zaman mit 15,90% sind eindeutig die USA.
Bei den weiteren Akteuren zeigt sich fiir beide Zeitungen aber ein
unterschiedliches Bild. In Hiirriyer folgt auf dem zweiten Rang der tiirkische
Premierminister Tayip Erdogan mit 6,78% und auf dem dritten Rang die Tiirkei
mit 5,90%. Aus der Sicht von Hiirriyet liegen der Irak und die militirische

Abbildung 9: Die Hauptakteure in Hiirriyet und Zaman
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Fiihrungsriege der Tiirkei mit jeweils 5,57 % gleich auf. In Zaman liegt der
Irak mit 8,95 % auf dem zweiten Rang, und anf dem dritten Rang folgt die
Tiirkei mit 6,94%. Fiir Saddam Hussein zeigt sich fiir beide Tageszeitungen
nahezu eine Gleichverteilung von 5,36% Anteil in Hiirrivet und 5,25% Anteil in
Zaman. George W. Bush findet in Hiirriyet mit 5,14% mehr Beachtung als in
Zaman mit nuar 3,55% der Akteursnennungen.

Dieses Ergebnis spiegelt zum einen die Zuspitzung in der Berichierstattung
aunf die beiden Kontrahenten USA und Irak wieder, und zwar in beiden
tirkischen Zeitungen. Zum anderen aber zeigen schon diese ersten, und doch
recht mageren, Zahlen die Rolle der beiden Blitter als turkische Zeitungen recht
deutlich. Denn die besonders intensive Nennung gerade tiirkischer Akteure ist
zum einen auf das , Kurdenproblem® zuriickzufiihren, und zum anderen der
tlirkischen Rolle als lokale Macht geschuldet. Anffallig ist im iibrigen der
geringe Anteil von Akteursnennungen sowohl fiir die Kurden als auch fiir
GroBbritannien.

Die Unterschiede zwischen den beiden Zeitungen werden besonders dann
deutlich, guckt man danach, wie differenziert sie die innerirakischen und die
US- britischen Akteure wahrnehmen. Bei der Binnenansicht der irakischen
Akteure zeigt sich filr beide Blatter die dominante Stellung von Saddam
Hussein mit 37% der Nennungen in Hiirriver und 47% in Zaman. Doch schon
Saddam Husseins Sohne Uday und Qusay sind in Hirriyer mit 6% der
Nennungen stirker vertreten als in Zaman mit dort nur 1%. (Husseins S&hne
werden wegen ihrer Militdreinheiten erwéhnt, die zum Schutze des Vaters bereit
stehen.) Auch die sonstige Fiilhrungsriege des Irak findet in Hiirrivet mit 15%
mehr Beachtung als in Zamarn mit 9%,

Ein dhnliches Bild zeigt sich auch in Bezug auf die irakischen Soldaten mit
8% der Nennungen in Hiirriyet, aber nur 3% in Zaman. Und Zaman (nicht:
Hiirriyer) sollte mit seiner skeptischen Einschidtzung der irakischen Kampikraft
recht behalten. Zaman raumte den Irakern gegen eine so starke Ubermacht wie
die USA keinerlei Chancen ¢in, Iraks Militdr sei nicht in der Lage, sich ldnger
als einige Wochen zu verteidigen und all dieses war laut Zaman bereits im
Zweiten Golfkrieg nicht anders.

Der stirkste Unterschied zwischen beiden Medien aber zeigt sich in Bezug
auf die Akteursnennungen von irakischen Zivilisten, der Minderheit der
Kurden und der Opposition. Diese Gruppen sind mit insgesamt 41% in Zaman
weitaus stirker vertreten als in Hirriyer mit 34%. Von den drei Gruppen
vereinen in Hiirriyet die Kurden 27% der Akteursnennungen auf sich, in Zaman
sind sie mit 24% vertreten. Aber in beiden Zeitungen werden die Kurden
deutlich stiarker erwihnt als die beiden anderen Akteure. Die irakischen
Zivilisten spielen in Zaman mit 15% der Nennungen eine weitaus wichtigere
Rolle als mit 4% in Hiirriyet. Exil- Iraker finden in beiden Zeitungen mit 3%
der Nennungen in Hiirriyet und 1% in Zaman nur wenig Beachtung.

Hinter all diesen Zahlen liegt das ,Kurdenproblem®; man will dieses
~Problem® nicht noch stirker in den Vordergrund rticken als es sowieso schon
der Fall ist. Wihrend sich viele Intellektuelle fiir eine Gleichberechtigung von
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Kurden und Tiirken in einer tiirkischen Nation aussprechen, spielen eben alle im
Parlament vertretenen Parteien und auch die Medien dieses ,,Problem* mit allen
Mitteln herunter. Sowohl Hiirriver als auch Zaman sprechen sich entschieden
gegen eine liberalere Politik gegeniiber den Kurden aus.

Bei der Binnenansicht auf die US-britischen Akteure geben Hiirriyet und
Zamanr ein unterschiedliches Bild ab. Bei Hiirriver bekommt George W. Bush
einen Anteil von 32,19% der Akteursnennungen, bei Zamarn liegt Bush bei
29,87%. Den alliierten Soldaten kommen in beiden Tageszeitungen gleich viel
Bedeutung zu. Der Anteil der alliierten Soldaten als Akteure betrigt bei
Hiirriver15,07% und bei Zamarn 16.88%. Dieser hohe Anteil von Soldaten als
Akteuren kénnte damit begriindet werden, dass beide Zeitungen ihren Lesern
klar signalisieren wollen, dass sie die tiirkischen Interessen in dieser Region am
besten durch ein eigenes Heer sichergestellt werden kénmen. Der politischen
Fiithrungsriege der USA kommt in Hirriyet ein Anteil von 23,29% der
Akteursnennungen zu, wihrend dieser Anteil bei Zaman nur bei 12,99% liegt.

Den US-Senatoren kommt weder in Hiirriyet mit 0.68% der Nennungen
noch in Zamanr mit 0% irgendeine nennenswerte Bedeutung zu. GroBe
Bedentung kommt aber Grofbritannien, dem Hauptkriegspartner der USA, zu.
In Zaman betrigt der Anteil von Akteursnennungen fiir das Vereinigte
Konigreich 31,17%, wihrend Hiirriver mit 15,07% der Nennungen den Briten
seine Aufmerksamkeit schenkt. Hierbei konzentriert sich die Berichterstattung
der beiden Tageszeitungen sich in erster Linie auf den britischen Premier und
dessen engen Schulterschluss mit den USA. Der militdrischen Fithrungsriege
schenkt Hiirriver mit einem 15,75%-Anteil Aufmerksamkeit und Zaman mit
9,09%. Beide Zeitungen berichten viel von Truppenbewegungen der USA und
deren Koalitionspartnern. In Hiirriyet werden die Angriffe aus dem Golfkrieg
von 1991 wieder in Erinnerung gerufen und als US-,Blitzkrieg™ dargestellt.
Beide Tageszeitungen prognostizieren, dass der Krieg (oft fillt auch der Begriff
~Eroberung*) nur wenige Wochen davern wird.

Zusammenfassend ldsst sich formulieren: Hiirrivet ist wesentlich
westlicher ausgerichtet als Zaman und schenkt daher den USA daher mehr
Aufrnerksamkeit - und auch mehr Vertrauen. Zaman hingegen interpretiert den
Irakkrieg viel stirker als einen Eroberungszug der USA gegen die muslimische
Welt.

Wendet man sich von den Akteursnennungen ab und dem Problem der
Bewertung des Krieges zu, dann féllt auf, dass beide tiirkischen Tageszeitungen
sehr stark werten; dies ist ein markanter Unterschied zu den deutschen
Zeitungen. Die gréBere Intensitit in der Bewertung wird allerdings dann schnell
verstindlich, berticksichtigt man, dass die Ttirkei durch einen Krieg im direkten
Nachbarland und bei der Existenz einer Volksgruppe (Kurden), deren
Angehdrige in beiden Lindern gleichermallen wohnen, viel stirker und
existentieller betroffen ist als Deutschland.
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Sowohl Hiirrivet als auch Zaman versuchen bei ihren Nachrichten so
neutral wie miglich zu bleiben (vgl. Abbildung 11). Die Zeitung Hiirriyet
macht bei 46 4% aller Bewertungen keine klare Aussage dariiber, wer die
Hauptverantwortung fiir den Irakkrieg trigt und bei Zaman ist dieser Anteil mit
50,5% aller Bewertungen hnlich hoch. Guckt man danach, ob der Irak oder die
USA gleichermaflen fiir den Krieg verantwortlich seien, wihlen beide
Zeitungen einen vorsichtigen Mittelweg: Hiirriyer bietet diese Losung bei 3.3%
ihrer Bewertungen an und Zaman bei 0,9%.Anteil. Aber dennoch gibt es
jenseits einer neutralen Nachrichtengebung in beiden Tageszeitungen eine klare
Schuldzuweisung fiir den Krieg. Beide Zeitungen unterscheiden klar zwischen
»Téter und ,,Opfer”. In Hiirriyet ist der Irak zwar mit 22% der Nennungen der
Kriegshauptverantwortliche, und in Zaman entfallen in diesem Zusammenhang
auf den Irak 18,5%. Aber: Deutlich mehr wird den USA die Rolle als Aggressor
und Urheber des kriegerischen Konflikts zugewiesen. In Hiirriver entfallen hier
auf die USA 28% der Zuweisungen und 30,1% in Zaman. Die Karikatur von
Osman Turhan (vgl. Abbildung 10) aus Zaman bringt sowohl die Doppelmoral
der USA als auch die Skrupellosigkeit eines Saddam Hussein recht gut auf den
Punkt.

Abbildung 10: Die Doppelmoral der USA aus der Sicht des tiirkischen
Karikaturisten Osman Turhan

Quelle: Zaman, 10 Februar 2003, 5 19
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Interpretativ sei bei dieser grofen Schuldzuweisung an die USA, bei dieser
negativen Charakterisierung der USA in einer traditionell sehr US-freundlichen
tiirkischen Kultur, an die fiir die Tiirkei ungiinstigen Ergebnisse des Golfkrieges
Anfang der neunziger Jahre und an gegenwirtige Nachkriegsprobleme erinnert.
Zum einen erhielten die Kurden im Nordirak einen autonomen Statns
zugesprochen, zum anderen gibt es seit Ende des Irak-Krieges eine militirische
Kooperation zwischen den USA und von ihr ausgeriisteten kurdischen Kurden-
Kémpfern.

Einerseits ist Hiirrivet eine liberal nationalistische und andererseits ist
Zaman eine moderat-islamische und konservative Zeitung, und obwohl sie sich
wegen ihrer ideologischen Unterschiede innerhalb der politischen Kultur der
Tiirkei in keiner Form nahe stehen, sind sie sich in einem wesentlichen Punkt
einig: Einen eigenstindigen, von den USA gar anerkannten, Kurdenstaat darf es
nicht geben.

Abbildung 11: Hauptverantwortung it Yergleich von Hiirriyet mit Zaman
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Auwch bei den Textsorten Reportage und Kommentare wird sehr deutlich
gesagt, dass die Kurden der Tiirkei in Zukunft Kopfschmerzen bereiten
kénnten. Auch die Textsorten Interviews und Leserbriefe geben dasselbe Bild
wieder. Es ist immer dieselbe Antwort: Durch einen Kurdenstaat kénnte der
Status quo der Tiirkei und der zwischen Kurden und Tiirken gestort werden
bzw. newen separatistischen Bewegungen Aufschwung geben. Aus genau
diesem Grund ist die Haltung der tiirkischen Presse zum Krieg ambivalent. Man
will auf der emen Seite die Position der USA unterstiitzen, um sie als Partner zu
behalten, auch dafiir, dass die USA bei der Aufnahme der Tiirkei in die EU
Unterstiitzung leisten. Auf der anderen Seite gibt es die Kooperation der US-
Amerikaner mit den Kurden, die einen eigenstindigen Staat fordern. Und genau
an diesem Punkt hort die Ambivalenz der tiirkischen Presse auf.
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Mit einem Anteil von 27,3% der gemessenen Meinungen ist Zaman der
Meinung, dass der Krieg ungerechtfertigt ist. Sie weist in ihrer Berichterstattung
auf die Probleme hin, die nach Saddam Hussein sein werden. (Sehr zu recht,
wie wir heute alle empirisch wissen.) Dass genau diese Auffassung bei Hiirriyes
nur 23,3% Anteile bekommt, kénnte gut daran liegen, dass sich in der
Berichterstattung von Hiirrivet die Rolle der Tiirkei nach einem Ende von
Saddam Hussein verbessern konnte. Z. T1. spekuliert Hiirriyer nimlich damit,
dass eine neve Nachkriegslage und eine neue politische Filthrungsriege im Irak
der Tiirkei eine nevartige dominierendere Rolle in der Region zumessen kénnte,
die sie bis dato noch nie gehabt hatte. Andererseits redet Hiirriver gleichzeitig
aber auch von Nachteilen. Wiirde die Tirkei in den Irak einmarschieren, dann
ginge das némlich nicht ohne groBe Verluste.

Guckt man nach einer Parteinahme fitr den Irak oder fiir die USA, dann
stellt sich Zaman mit 30,1% seiner Bewertungen sehr deutlich auf die Seite des
Irak. Demgegentiber stelit sich Hiirriyvet mit 25,2% hinter die US-Amerikaner
und derep Verbiindeten. In diesem Zwiespalt zwischen Hiirriyet und Zaman
positioniert sich Zaman folgendermaBen: Obwohl Saddam Hussein ein Tyrann
war, der seine Bevolkerung nicht gut behandelt hat, ist der Krieg trotzdem nicht
gerechtfertigt und ohne Saddam Hussein wird sich die Situation in der ganzen
Region verschlechtern. Nach dem Krieg konnte es dann zu einer Stirkung der
Schiiten in der Region kommen. Und Zaman befilrchtet, dass der Iran dadurch
zu einer gréfleren Regionalmacht werden kénnte.

Ob der Irak Massenvernichtungswaffen besitzt oder nichit, ist der
tirkischen Presse nicht sonderlich wichtig, wichtig ist ihr vor allem die
Kurdenfrage und die Haltung der USA gegeniiber den kurdischen Kimpfern
nach dem Krieg. Deswegen ist und bleibt die Parteinahme der tiirkischen Presse
gegenttber den USA im Irak-Krieg sehr ambivalent.

3. Qualitative Analyse von Hiirriyet und Zaman

Mitten im Irak-Krieg erfuhr die an Medienfragen interessierte
Weltoffentlichkeit von einem erstaunlichen Phinomen: Ein afrikanischer
Kriegsreporter hatte seinem einheimischen Zeitungspublikum tagtiglich
detaillierte Frontberichte geschildert, bis sich zufillig herausstellie, dass dieser
Journalist gar nicht im Kriegsgebiet war, sondern sich seine Berichte daheim in
seiner Wohnung sitzend selbst ausgedacht hafte. Und tagelang war dieser
Schwindel keinem Leser aufgefallen (Hoppe 2003). Was lernen wir daraus?
Weder in Friedenszeiten noch erst recht im Krieg ist die Realitit das
Ausschlaggebende, sondern eben die durch die Medien definierte Realitt,

Im Falle der Tiirkei erhielt diese (in der Wissenschaft eigentlich gut
bekannte) soziale Realitdtskonstruktion im September 2003 freilich eine
besonders pikante und deftige Note. Da verdffentlichte nimlich die zum Dogan-
Konzern gehdrende Zeitschrift Radikal das sogenannte ,,Rote Buch", eine Art
Satzung, des Generalsekretariats des Nationalen Sicherheitsrats. Revolutionér
ist diese Verdffentlichung fiir den gegenwirtigen Demokratisierungsprozess der
Tiirkei deswegen, weil es fiir die tiirkische Offentlichkeit bis dato {iberhaupt
keinerlei offentlichen Informationen liber diesen Nationalen Sicherheitsrat
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gegeben hatte. Und Radikal gab bekannt, dass das Generalsekretariat dieses
eigentlichen Machtzentrums der Tiirkei das staatliche Fernsehen und die
halbamtliche Nachrichtenagentor Anadolu zwei Jahrzehnte lang mit selbst
fabrizierten Meldungen versorgt hatte, insbesondere dann, wenn es um ,,innere
und duBere Gefahren" und die ,territoriale Integritdt des Staates” ging
(Hermann 2003). Und genau das gilt in erster Linie und vor allem fiir die
mediale Kriegsberichterstattung der Tiirkei.

Erstens lasst sich festhalten, dass nicht die Interessen der Iraker oder die
der Amerikaner bestimmen die Kriegsberichterstattung der tiirkischen
Zeitungen bestimmen, sondem eigene Angste und Befiirchtungen vor einem nur
dkonomischen oder politischen status que in der Region. Die tiirkische Presse
und die tirkischen Eliten fragen nicht nach der Moralitit der Kriegs-Angriffe
und sie sehen sich auch nicht als eine Partei in diesem Krieg.

Das zweite Gesamtergebnis zeigt sich in Abbildung 9 zeigt deutlich darin,
dass die beiden Hauptakteure USA und Irak sehr, sehr unterschiedlich haufig
erwihnt werden. Diese Diskrepanz verweist darauf, dass die tiirkische
Wahrnehmung der USA bei weitem wichtiger ist als die des Irak. Obwohl der
Irak der Tiirkei in geographischer, politischer und kultureller Hinsicht néher ist,
kommen die USA in den Nachrichten hiufiger vor als der Irak. Diese selektive
Wahrnehmung verweist anf die Macht- und Abhingigkeitsverhdltnisse der
Tiirkei gegeniiber den USA. Es ist der Dominanzstatus der Status der USA-
Johan Galtung (1965) wiirde hier von top dog sprechen -, der die
Berichterstattung in den tiirkischen Tageszeitungen derartig stark beeinflusst.
Die deutlich niedrigere Erwahnung des Irak und eine kaum differenzierte Sicht
auf unterschiedliche Akteure innerhalb des Irak weisen diesem Land die
klassische Position eines under dog zu. Diese Ergebnisse korrespondieren gut
mit vielen Studien ans dem Umfeld der Nachrichtenwerttheorien, aber auch mit
Ergebnissen aus der Friedensforschung: Der Feind wird rigide zu einer intern
nicht differenzierten Einheit homogenisiert, nur der Freund kennt differenzierte
Binnenstrukturen. Selbstverstindlich hat der Feind einen Diktator,
selbstverstdndlich ist der Freund demokratisch strukturiert.

Ein Freund-Feind-Denken zeigt sich in der tiitkischen Presse auch darin,
dass das Militdrische in der Berichterstattung an heraus gehobener Stelle steht.
Auch wenn Form und Thema, tiber den Irak-Krieg zu schreiben, variieren, so
haben dennoch alle Texte eines gemeinsam, stets weisen sie ndmlich einen
Militarbezug auf. Demgegenitiber spielen in tiirkischen Zeitungen alle anderen
Themen wie V8lkerrecht, Menschenrechtsverletzungen, humanitire Probleme
oder die Innenpolitik im Irak eine nur sehr periphere Rolle. Sie sind einfach
kein Thema fiir die Presse.

Drittens lisst sich festhalten, dass die Berichterstattung der tiirkischen
Presse iiber die Zukunft des Iraks sehr oberflichlich und unvollkommen ist. Sie
ist einfach nicht umfassend. Die Tatsache, dass z. B. irakische Meinungsfiihrer
und Intellektuelle iiber die Probleme und Anliegen ihres Landes in der
tiirkischen Presse nicht zuor Wort kommen, wird im Laufe der Zeit zu einer
wachsenden Entfremdung zwischen dem Irak und der Tirkei fithren, wird einer
anti-tiirkischen Radikalisierung innerhalb des Irak Vorschub leisten. Diese
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Dialogunfahigkeit der tiirkischen Presse ist Besorgnis erregend, denn sowohl
mit kurdischen als auch mit schiitischen Gruppen muss ein Dialog gefiihrt
werden, denn nur so kann es zukiinftig in der gesamten Region eine
funktionierende Zivilgesellschaft geben und nur auf diese Weise kdnnen klar
definierte Menschenrechtsstandards erreicht werden. Die tiirkische Presse - unrd
die tiirkische Politik insgesamt - bleiben aufgerufen, auch mit schwierigen
gesellschaftlichen Gruppierungen einen Dialog zu beginnen. Wer andere
lediglich als unwissend abwertet, erklirt sich selbst unfihig fiir einen Dialog,
der selbstverstindlich gleichberechtigt sein muss.

Nochmals: Die quantitativen Daten zeigen eindeutig, dass die Tiirkei im
vorliegenden Untersuchungszeitraum keine explizite Irakpolitik kennt. Dieses
aber wire fiir eine regionale Macht, wie sie die Tiirkei darstellt, unerlisslich.
Ein Nachbarland, das bis zur englischen Herrschaft im Ersten Weltkrieg, 376
Jahre unter turkischer Herrschaft stand, kann und darf fiir die tlirkische Presse,
tiirkische Intellektuelle und die titrkische Politik nicht uninteressant sein. Die
Tirkei ist offensichtlich nicht (darf man sagen noch nicht?) in der Lage, sich
sehr nichtern und ohne alte imperiale Grofmannssucht um ihr vergangenes
Erbe bei gleichzeitiger Suche nach newen Erfahrungen zu bemiihen. Macht,
militdrische Strategie und wirtschaftliche Expansion sind wichtige Dimensionen
in den internationalen Bezichungen, denen sich die Tiirkei nicht oder nur kaum
stellt. Da die Tiirkei aufler der Idee, auf alle Fille einen autonomen Kurdenstaat
zu verhindern, keine erkennbare regionale Politikstrategie verfolgt, erscheint sie
in der AuBenpolitik als hiiflos und defensiv.

Viertens zeigen die quantitativen Daten deutlich und klar, dass sich die
tiirkischen Eliten nicht genau entschieden haben, ob sie sich fiir oder gegen die
Invasionspolitik der USA richten sollen. Dennoch filhlen sie sich aber
gezwungen, auf eine gemeinsame Wertebasis mit den USA zu verweisen. Und
niichtern und pragmatisch werden diese Werte hoherrangig als das Vélkerrecht
eingestuft. Einerseits geht Zaman hier einen wesentlichen Schritt weiter, indem
diese Zeitung jenseits von Pragmatismus einen kulturellen Konsens mit den
USA im Menschenrechtsdialog sucht, andererseits rat der enorm wichtige
Zamgn-Kolumnist $ahin Alpay, ein linksliberaler Professor fiir
Politikwissenschaft, von einer tlirkischen Unterstiitzung der US-amerikanischen
Militdrpolitik ab. Er befiirchtet sonst eine Stirkung radikaler Islamisten.

Wegen der militidrischen Uberlegenheit der Amerikaner geschieht gegen
deren Willen nichts in der Welt: Diese US-Dominanz wird in fast jeder
Zeitungs-Kolumne im Blick behalten. So wird beim Leser hiufig der Eindruck
erweckt, dass der Kolumnist Wichtiges verschweigt und sich nicht frei
artikulieren kann, Diese Attitiide entspricht denn auch der klassischen und weit
verbreiteten Ohnmachtserfahrung der liberalen Intellektuellen in der Tiirkei.
Das biirgerliche Milieu empfindet die Ubermacht der USA als eigene
Niederlage und bewertet das als eine Situation der Ausweglosigkeit.

Dass sich die Antwort der Schwachen in einer Situation der
Ausweglosigkeit in Form von Selbstmordanschligen zeigen kann, haben die
Anschlige in Istanbul vom 19. Dezember 2003 gezeigt. Das eigene Leben zu
opfern, nur um dem Gegner eine mdglichst hohe Zahl von Menschenleben
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abzuverlangen, zeigt einerseits eine extreme Niederlage der eigenen Psyche,
muss andererseits aber auch als Reaktion gegeniiber der Macht begriffen
werden, die das politische Denken und Handeln der Menschheit bestimmt, Der
tiirkische Nachrichtendienst konnte diese Selbstmordanschlige nicht rechizeitig
erkennen und verhindern, da die Tater ganz offensichtlich im Inland einen sehr
fruchtbaren Nihrboden vorfinden konnten. Einen derartig hasserfiillten
Widerstand, der natiirlich Momente von Religion und Kultur nur zur
ideologischen Rechtfertigung benutzt, leisteten islamistische Gruppen nicht
einmal in der Kolonialzeit.

6. Zusammenfassung: Interpretation und Ausblick

Im Gegensatz zum Zweiten Golfkrieg (1991), zu den Kriegen in ex-
Jugoslawien (1991-1999) und im Gegensatz zom Afghanistankrieg (2001) ist
der US-britische Krieg gegen den Irak (2003) ein eindeutig volkerrechtwidriger
Angriffskrieg ohne irgendeinen iiberzeugenden rechtlichen oder moralischen
Legitimationsgrund gewesen. Drei Kabinettsmitglieder von George W. Bush
haben iiber genau diese mangelnde Legitimation inzwischen in aller
Offentlichkeit selbst nachgedacht. Zum einen ist an das Interview des US-Vize-
Verteidigungsministers Paul Wolfowitz in der Zeitschrift Vaniry Fair vom Mai
2003 zu erinnern. Dort hatte er geschrieben, dass der dem Irak unterstellte
Besitz von Massenvernichtungsmitteln ein Vorwand gewesen sei, um die
Weltdffentlichkeit zu tduschen. Im Januar 2004 iiberraschte der ex-US-
Finanzminister Paul O’Neill die internationale Offentlichkeit mit einem
dhnlichen Hinweis in einem Interview mit dem TV-Sender CBS. Er sagte
nimlich, dass der Irak-Krieg eine bereits kurz nach dem Amtsantritt von George
W. Bush zum neuen US-Prisidenten im Januar 2001 beschlossene Sache
gewesen sei. Und Anfang Februar 2004 gab US-Aubenminister Colin Powell in
einem Interview mit der Washingron Post zu bedenken, dass er nicht wisse, ob
er vor einem Jahr die Militiraktion empfohlen hitte, hitte er gewusst, dass
Saddam Hussein keine verbotenen Waffen besitze.

Ohne an dieser Stelle in weitere Details und weiteres Quellenstudium von
Politikerzitaten einsteigen zu wollen, sei hier an insgesamt 10 Irak-Kriegsligen
der US-amerikanischen und der britischen Regierung erinnert, so wie sie die
deutsche Illustrierte Stern im Sommer 2003 avflistete (Franz 2003): 1. Die al-
Qaeda-Liige (unterstellte Kooperation Saddam Hussein/al Qaeda), 2. die Nijger-
Liige (angeblicher Uranankauf aus dem Niger durch den Irak), 3. die 45-
Minuten-Lige (angebliche Einsatzbereitschaft irakischer
Massenvernichtungswaffen innerbalb ven 43 Minuten), 4. die
Massenvernichtungsliige (angebliche Massenvernichtungswaffen im Irak) , 5.
die Biowaffen-Liige (angebliche Biowaffen im Irak), 6. die Reichweiten-Liige
(Unterstellung, der Irak habe trotz erfolgter Demontage seiner Samud-Raketen
mit einer Reichweite von 200 Kilometern weitere Raketen dieser Art), 7. die
Streubomben-Liige (viel groBerer Kriegs-Einsatz dieser Bomben durch die USA
als vorher angekiindigt), 8. die Jessica-Lynch-Liige (vom US-Militir
manipulierte Befreiungsoperation einer US-Soldatin aus einem irakischen
Krankenhaus), 9. die Bunker-Liige (Fehlinformation tiber die erfolgreiche
Bombardierung eines Bunkers, im dem sich angeblich Saddam Hussein
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anfgehalten habe) und 10. die Statuen-Liige (Stiirzung der Hussein-Statue in
Bagdad durch US-Militér, nicht durch die irakische Bevélkerung).

Zusitzlich zu diesen Kriegs-Liigen sollte man sich drei kriegsrelevante
Fotos des US-Prisidenten in Erinnerung rufen, die um den ganzen Giobus
gingen. Da gibt es erstens George W. Bush neben einem Feuerwehrmann auf
einem Autowrack nach dem 11. September 2001; da erscheint zweitens der US-
Prisident im Mai 2003 im Kampfanzug anf dem Flugzeugtriger Abraham
Lincoln und nimmt mit diesem Bild Anleihe an gleich drei #hnliche Filmmotive
(David Prowse in .,Die Rilckkehr der Jedi-Ritter, Bill Pullman in
»Independence Day* und Tom Cruise in ,,Top Gun*), und drittens gibt es das
Bild vom Dezember 2003, auf dem George W. Bush seinen Soldaten im Irak
einen Truthahn (der in Wirklichkeit nur aus Plastik war) serviert. Alle
Bildszenen haben eines gemeinsam. Sie wurden von PR-Leuten inszeniert und
fiir eine weltweite TV-Offentlichkeit arrangiert.

Vor dem Hintergrund dieser hier nur skizzierten intensiven, teuren,
strategischen, systematischen und bewussten weltweiten Medienkriegsfithrung
der USA, einer Mischung aus info war, Werbung, Liigen, public relations,
public diplomacy, militainment und einer Kooperation von CNN mit dem
Pentagon, restimierte Ignacio Ramonet, Chefedakteur von ,Le Monde
Diplomatique®™:

»Im Rausch ihrer Macht haben Bush und seine Umgebung die Biirger
Amerikas und die gesamte Weltoffentlichkeit hinters Licht gefiihrt. Ihre Liigen
sind, wie Professor Paul Krugman meint, ,der schlimmste Skandal in der
politischen Geschichte der Vereinigten Staaten, schlimmer noch als Watergate,
schlimmer noch als Irangate’ (Ramonet 2003, 12).

Vor diesem Hintergrund also lisst sich als erstes Ergebnis sowohl fur die
deutsche als auch die tiirkische Presse festhalten: Gemessen an dem gewaltigen
Propaganda-Aufwand der USA war das Kommunikations-Ergebnis in
Deutschland und der Tiirkei ein gewaltiger Flop. Anstatt der US-Propaganda zu
folgen, entwickelten deutsche und tlirkische Zeitungen ihre eigene, ihre
innenpolitische agenda. Arbeitete sich die deutsche Presse am atlantischen
Biindnis ab, ging es der tiirkischen Presse um die Kurdenfrage.

Man kann dieses erste Ergebnis auch zynisch formulieren. Deutsche Presse
und deutsche Politik instrumentalisierten tausende von Kriegstoten, um einen
alten/neuen Anti-Amerikanismus zu pflegen/zu entdecken. Und dieser Anti-
Amerikanismus ist das zweite Ergebnis der vorliegenden Inhaltsanalyse.
Bestitigt wird dieses Ergebnis durch eine weitere deuische Inhaltsanalyse. Das
Bonner Institut Medien-Tenor kam erstens zu dem Ergebnis, dass Saddam
Husseins Terror in den deutschen TV-Programmen kein Thema war, stattdessen
aber die US-amerikanischen Militiraktionen iiberwicgend negativ bewertet
wurden (Medien-Tenor 2003).

Aus geistesgeschichtlicher Sicht hat Anti-Amerikanismus in Deutschland
erstens eine weit in das 19. Jh. zuriick reichende Tradition und zweitens kannte
und kennt diese Tradition immer eine politisch-rechte als auch eine politisch-
linke Variante. Argumentierte der rechte deutsche Anti-Amerikanismus stets
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kulturell (kein Benehmen, keine tieferen Werte, keine Kultur), nahm der linke
dentsche Anti-Amerikanismus stets Bezug auf Skonomische Tatbestéinde
(GroBkapital, Bandarbeit, Ford, schwache Gewerkschaftsbewegung). Beide
Varianten des deutschen Anti-Amerikanismus lassen sich in der Presse iiber den
Irak-Krieg wiederfinden, wurden auch geme populistisch benutzt. Lange nach
dem Irak-Krieg titelte der Kdlner Express auf s¢iner ersten Seite in der Ausgabe
vom 2. November 2003: ,,US-Investoren vor Ubernahme von Schlésser. Ami-
Angriff anf unser Alt“. Da die bosen ,,Amis” — hie ,,unser* gutes deutsches Bier.
Der seit dem 11. September 2001 weltweit anwachsende Anti-Amerikanismus
(Knowlton 2002)° wurde durch den Irak-Krieg noch verstirkt. Eine Uberschrift
wie die eben zitierte aus dem Kolner Express wire eben vor dem Irak-Krieg in
der deutschen Presselandschaft kaum denkbar gewesen.

Aber: Ein Phinomen wie Anti-Amerikanismus ist nicht nur motiv- und
geistesgeschichtlich zu sehen, sondern eben auch sozialwissenschaftlich. Das
aber heifit: Ein und dasselbe Argument kann unter anderen und neuartigen
Bedingungen auch andere und neue geselischaftliche Funktionen erfiillen.
Genau eine solche Zisur markiert der Irak-Krieg fiir ein neues Selbstverstindnis
von Europa, besonders Deutschiand. Hatte Jirgen Habermas die US-
Intervention des Irak im Zweiten Golfkrieg von 1991 noch gerechtfertigt, so
formuliert er im Irak-Krieg von 2003: ,Die normative Autoritit Amerikas liegt
in Triimmermn" (Habermas 2003). Hinter diesem Argumentwechsel liegen nicht
einfach nur andere vélkerrechtliche Bedingungen fiir einen Krieg, nicht nur
lineare weitere zwolf Jahre, sondem die Erkenntnis darin, dass nach dem Ende
der Ost-West-Konfrontation gemeinsame Interessen zwischen den USA und
Europa abgenommen und unterschiedliche Interessen zugenommen haben. Der
withrend des Irak-Krieges in der Presse virulent gewordene Anti-
Amerikanismus ist also nicht nur eine Fortsetzung alter Klischees, sondemn triigt
auch einer neuen auBenpolitischen Interessenslage Rechnung. Klassisch
formulierte diese newe Position bereits wihrend des Irak-Krieges der Altmeister
einer links-pragmatischen deutschen Aunenpolitik Egon Bahr:

B8 wire schade, wenn [die Europder] versagten, [sich zusammen zu
raufen]. Sie blieben sicherheitspolitisch dann ein Protekiorat der Amerikaner,
wie es Brzesinski formuliert hat. {...] Europa sollte eine erkennbare Alternative
in seinem Gesellschaftsmodell, in seiner Bewaffnung und in seiner Politik
entwickeln, damit die islamische Welt nicht nur die eine geschlossene westliche
Welt wahmimmt, sondemn sicht, dass es zwei westliche Modelle von Politik und
Gesellschaft gibt. [...] Wir Europder kénnten die Stirke des Rechts zu etablieren
versuchen und das Recht des Stirkeren Amerika iiberlassen, so, wie es sich das
ohnehin rausnimmt.” (Bahr 2003).

In diesem Sinne ist es nicht weiter verwunderlich, dass es gerade Mohssen
Massarrat war, ¢in Politikwissenschaftler iranischer Herkunft an der Universitit
Osnabriick, der noch withrend des Irak-Krieges eine Friedensprogrammatik fiir

$ In dieser von der International Herald Tribune ?rﬁsenticrten weltweiten Befragung des
renommierten Pew Research Center sank das positive Image der USA innerhalb von einem Jahr
in Deutschland um 17%-Punkte von 78% auf 61%, in der Tirkei sogar um 22%-Punkte von 52%
auf nur noch 30%.
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ein neues Verhiltnis zwischen Europa und dem Nahen und Mittleren Osten
entwarf (Massarrat 2003). Und Gregor Schollgen (2003), Historiker an der
Universitdt Erlangen und Berater im Auswirtigen Amt, sah in der Opposition
der deutschen Bundesregierung gegen den US-britischen Irak-Krieg sogar ein
Signal fiir Deutschlands Riickkehr auf die Weltbiihne. Ausdriicklich unterstlitzte
Schéllgen Bundeskanzler Gerhard Schidder, der in einer Regierungserklirung
am 14. Mirz 2003 ,auf eine angemessene Betonung der deutschen Interessen
Wert gelegt hatte” und daranf, dass es fiir Dentschland, ,.eine Unabhiingigkeit
unserer Entscheidungen in der Welt von morgen” geben miisse.

Und ein dritres Ergebnis. Wir alle wissen, dass sich Bilder des Fremden
und auBenpolitische Wahrmehmungen im Lanfe von Zeit veréindern kénnen. So
gab es besonders im Medium Film viele Generationen lang ein siiflich-
exotisches Medienbild vom Irak. Paradigmatisch dafiir stehen Filme wie der
englische Spielfilm ,.Bagdad” von Charles Lamont (1949) (mit u.a. Magreen
O Hara, Paul Christian und Vincent Price) die deutsche Lustspiel-Revue ,.Die
Diebin von Bagdad“ von Carl Lamac (1952) (mit v.a. Theo Lingen, Sonja
Ziemann und Rudolf Prack) ader der franzdsische Spielfilm ,.Shéhérazade” von
Pierre Gaspard-Huit (1963) (mit v.a. Anna Karina, Gérard Barray und Antonio
Vilar). Unter anderen politischen Bedingungen jedoch kippte dieser exotisch-
erotische in den kriegslistern-gefdhrlichen Orientalismus (Said 1981) um,
gekront von dem Feindbild Saddam Hussein als typischen Vertreter eines
,orientalischen Despotismus® - dies der so verhidngnisvolle und foigenreiche
Begriff von Karl Marx. Im Zweiten Golfkrieg von 1991 waren sich Bild und
FAZ in diesem Feindbild einig. Nannte Bild damals den irakischen Staatschef
wKriegsverbrecher”, ,,Wahnsinniger” and ,,Teufel“, so bediente auch die FAZ
damals das Bild des irrationalen Arabers, wenn sie Saddam Hussein als
~kriegsliistern, ,brutal® und ,,psychopatisch” bezeichnete (InterKom 1993,
118). Gegenwiirtig sind solche Begriffe in der Qualititspresse wie der FAZ
selten geworden. Aber auch im gehobenen Boulevard iiberleben sie alle
Zeitldufte: Da ist sich z.B. die einst links-liberale IHustrierte Stern nach dem
Ende des Irak-Kriegs nicht der Formulierung zu schade, dass sich die Iraker
zwar ,itber Saddams Ende freven, sich aber jetzt nach einem netten Diktator
sehnen® (Reuter 2004, 26).

Das Spannende an der Berichterstattung tiber den Irak-Krieg 2003 liegt
nicht darin, dass das Feindbild Irak/Saddam Hussein noch vorhanden ist,
sondern daran, dass seine Ausstrahlungskraft und Wirkmaéchtigkeit deswegen
eingebiifit haben, weil es mit dem offenen oder latenten Anti-Amerikanismus
seine gestalterisch notwendige Antipode eines Freundbildes verloren hat. Auch
Freundbilder konnen politisches Lernen behindern. Trifft es denn
sozialpsychologisch zu, dass in Zeiten zunehmender Entgrenzungs- und
Narzismus- und Hedonismusphinomene gerade Feindbildern Abgrenzungen
zichende gesellschaftliche Funktionen zukommen und ein allgemein
erschiittertes Bediirfnis nach Sicherheit befriedigen (Briiggen/Jiger 2003), dann
bezieht sich diese Argumentation auch auf Freundbilder. Auch ihnen kime die
Funktion der Stirkung eines gesellschaftlich geschwichten Ich zu. Wie jiingst
Heikki Luostarinen (2003) entfalten konnte, waren sowohl das finnische
Medienbild als auch die finnische Bevélkerung gegeniiber der UdSSR solange



170 8. ATES, .BECKER, R. BRUNHART, H {ICEK, T.OBERHOFER, A OK, G. TASKARA

positiv eingestellt, gab es also solange eine Freundschaft zwischen Finnland und
der UdSSR, wie es fiir Finnland Sinn machte. Mit dem Wandel der Sowjetunion
zu Russland hat sich dieses finnische Freundbild gedndert. Es ist einfach
abhanden gekommen. Kénnte der Irak-Krieg fiir das deutsche Freundbild von
den USA ecine dhnliche Funktion haben wie der Wechsel von einer UdSSR zu
einem Russland fiir das finnische Freundbild gegeniiber seinem grofien
gstlichen Nachbarn? Solches Nachdenken iiber Freundbilder kénnte dazu
fithren, die inzwischen wissenschaftlich ritualisierten Theorien iiber Feindbilder
in Frage zu stellen und einen Satz von Theodor W. Adorno viel ernster zu
nehmen, als das bislang der Fall war. In seiner groBen Abhandlung iiber den
Antisemitismus schrieb Adorno bereits 1947: , Nicht erst das antisemitische
Ticket ist antisemitisch, sondern die Ticketmentalitit iiberhaupt.”
(Adorno/Horkheimer 1968, 243)

Ein viertes Ergebnis fillt besonders dann ins Auge, wenn man sich
auflerdem weitere Zeitungen auflerhalb unseres Samples ansieht. Am 20. Mirz
2003 hatte der Aufmacher von Bild den folgenden Wortlaut: ,Dramatischer
Kriegsbefehl des US-Prisidenten: Totet Saddam!®, und das Solinger Tagebiatt
titelte an diesem Tag: ,Die US-Kriegsmaschine rollt“. In zwei anderen
deutschen Zeitungen hieBen die Aufmacher an dem selben Tag aber vollig
anders. In der Tageszeitung (alternativ-griin) stand ,Flucht vor dem Krieg.
Wenn der Krieg gegen Saddam Hussein beginnt, werden Miliionen Iraker
flichen” und das Newe Deuntschland (reform-kommunistisch) formulierte
Stoppt den Krieg! Widerstand fiberall - jetzt erst recht!™ Mit anderen Worten:
Wihrend die normale, die etablierte Presse besonders das Wort , Krieg™ grofi
heraus bringt, stellen die beiden deutschen Zeitungen, die sich am Rande des
politisch etablierten Kultur bewegen, Worter wie ,,Flucht” und ,,Widerstand“ in
den Mittelpunkt ihres journalistischen Résonmements. Man sieht an diesen
vergleichenden Beispielen gut, dass es verschiedene Md&glichkeiten fiir ,,agenda
setting® gibt. Freilich hat gerade auch unsere quantitative Analyse ergeben, dass
iber Friedensdemonstrationen, Anti-Kriegsmirsche und soziale
Protestbewegungen nur marginal berichtet wird. Und auch dieses Ergebnis hat
inzwischen seine unrtihmliche Tradition (Liegl/iCempf 1994; Hocke 1995). Als
Ausnahme aus dieser strukturellen Verdringung friedensjournalistischer
Méglichkeiten sei hier auf einen Artikel {liber das politische Engagement der
deutschen Friedenspolitikerin Eva Quistorp in der FAZ vom 8. April 2003
hingewiesen.

Nun gab es freilich in verschiedenen Lindern der EU nicht nur friedliche
Anti-Kriegsdemonstrationen von Angehérigen des besorgten Biirgertums,
sondern auBerdem auch sehr militante und mehrere Tage lang anhaltende
Protestformen, deren soziale Akteure wiitende Arbeiter waren. Auf zwei solcher
militant-sozialen Proteste sei hier nur kurz aufmerksam gemacht. Da gab es zum
einen in ltalien vom 24.-27. Februar 2003 Protestaktionen der disobbedienti
gegen einen Zug mit US-amerikanische Militirwaifen und am 11. Marz
gewaltformige Aktionen italienischer Hafenarbeiter gegen die Beladung von
US-Containern mit Militirwaffen. Da gab es zum anderen vom Januar bis zum
Mirz 2003 ausgesprochen militante Aktionen auf dem irischen Flughafen
Shannon. Diese Proteste der irischen Anti-Kriegs-Bewegung richteten sich
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gegen den Umschlag von US-Soldaten und Material im Rahmen der
Kriegsvorbereitungen, da sie hierin eine Verletzung des Neutralitétsstatus’ von
Itland sah. Uber solche Aktionsformen gegen den Irak-Krieg fand man in der
gesamten dentschen Presse keinerlei Informationen, wohl aber tiber die Medien
Telefonkette und chatroom oder alternative Internetdienste wie
www indvmedia.org, www disinfopedia.org oder www vellowtimes.otg.

Es wire ein grober analytischer Irrtum zu glauben, dass die stark
kriegskritische Berichterstattung der deuischen Presse pazifistischer Natur
gewesen sei. Nach dem von Bundeskanzler Gerhard Schrdder am 20. Oktober
2002 verkitndeten Nein zum Irak-Krieg hatte der ,,von oben verordnete
Regierungspazifismus“ erfolgreich als ,agenda setting” gewirkt. Sehr spitz
spieBte genau diesen Zusammenhang die Osterreichische Autorin und
Filmemacherin Hito Steyeri auf:

~Die plotzlich ausgebrochene Medienkritik folgt &hnlichen
nationalistischen Motiven, die sic auch der opaken Bildpolitik der allilerten
Angreifer unterstellt. Hier iiberschneidet sich die Neuentdeckung
journalistischer Standards mit der unterwiirfigen Befolgung der deutschen
Regierungslinie. Diese wird vom Fernsehen in allen Kriegen befolgt, die
journalistischen Standards nicht unbedingt. Somit erzeugt dieser Krieg neben
einer Zone der Opazitit auch seine eigene national-pazifistische Medienkritik .
(Steyerl 2003).

Und so, als ob Gerhard Schréder diese Kritik von Hito Steyerl gelesen
hitte (allerdings nor affirmativ, nicht distanziert-kritisch), kann dann die FAZ in
ihrer Schlagzeile am 15. Januar 2004 auf Seite I verklinden: ,Berlin schlieBt
einen Einsatz i Irak nicht mehr ans*.

Als fiinftes Ergebnis gilt es zu vermelden, dass in der Irak-
Kriegsberichterstattung zwei so unterschiedliche Linder wie die Tiirkei und
Deutschland mit zwei sehr unterschiedlichen Pressesystemen mehr
Gemeinsamkeiten als Unterschiede aufweisen. Schon 1963 machte Bernard C.
Cohen in seiner klassischen Studie iiber das Verhiltnis von Presse zu
AuBenpolitik mehr als deutlich, dass gerade in der AuBenpolitik
Presseberichterstattung und Politikwahrnehmung durch die politischen Eliten in
einem symbiotischen Wechselverhiltnis zueinander stehen. Dieses Muster
diirfte fiir alle Lander gelten, erst recht und insbesondere aber fiir die Tirkei,
seit eben bekannt ist, dass der Nationale Sicherheitsrat die Medien des Landes
im Sinne der politischen Elite manipuliert hat. Aus diesen Griinden geht man
keinesfalls fehl in der Annahme, wenn man in der tiirkischen
Pressewahrnehmung des Irak-Krieges auch einen Spiegel der
Kriegswahrnehmung durch die tiirkische Fithrung sieht. Und dieser Spiegel hat
viele blinde Flecken: Presse und Politik reagierten nimlich auf den gesamten
Irak-Krieg reaktiv-defensiv.

Fiihrt man sich die politische Situation der Tiirkei vor Augen, ist dieses
Defensivverhalten nicht verwunderlich. Die gesamte Sozialisation der
tiirkischen Staatseliten, einschlieBlich die des Militidrs, wird von den USA
gepriigt. Eine Internalisierung dieser von auBen kommenden Enkulturation geht
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oft genug so weit, dass sich Angehdrige der tiirkischen Elite gliicklich in dieser
Abhéngigkeit der Tiirkei von den Vereinigten Staaten fiihlen und deswegen
sogar gerne auf jede eigenstindige AuBenpolitik verzichten. Da aber im Irak-
Krieg die politischen und strategischen Interessen der beiden Linder so ganz
offensichtlich nicht mehr gleich, sondern eben unterschiedlich waren, kam es zu
Problemen, Verwerfungen und Briichen.

Obwohl, dhnlich wie in Deutschland, in beiden tlirkischen Zeitungen ¢ine
direkte Kritik gegenitber den USA nicht zu erkennen war, suchte man trotzdem
einen Ausweg aus dieser verfahrenen Situation. Gespaltene Gefiihle
beherrschten den Blick auf Amerika. Die sichtbar werdende Dominanz der USA
auch in dieser Weltregion, die oft keine Riicksicht auf die Interessen der Tiirken
nimmt, war gerade fiir viele Intellektvellen in der Tiirkei mehr als
beunruhigend. Deswegen war der Presse Europas Gegenstimme gegeniiber der
USA sehr willkommen. Trotz aller Unterschiede der Presseberichte war Europa
der Stichwortgeber fiir die tiirkische Kritik an Irakpolitik der Amerikaner.
Obwohl die USA in der Ttrkei bis dahin eigentlich als Land von Demokratie
und Menschenrechten galten, verloren sie im Irak-Krieg aus Sicht vieler Tiirken
ein sehr hohes MaB ihrer alten Glaubwiirdigkeit.

~ouropa kann Nein zu Amerika sagen*: Das ist das durchgehende, aber
recht ambivalente Charakteristikum der Irak-Kriegsberichterstattung sowohl in
den hier untersuchten tiirkischen als auch in den deutschen Zeitungen. In der
FAZ vom 15. Februar 2003 fihrte dazu der bekannte tiirkische Schriftsteller
Orhan Pamuk weiter aus: “Europa versucht mit Hilfe von Deuntschland und
Frankreich seine eigene Identitiit zu definieren. Ich begriife die Bemiihungen,
den amerikanischen Forderungen zu widerstehen.” Aber Pamuk ist Realist
genug, seinen Artikel dann mit folgenden Worten zu enden:

~Europier und Amerikaner sind sich bewusst, dass sie die Idee und die
Starke dessen ausmachen, was der Rest der Welt voller Abneigung, den
Westen® nennt. [...] Wenn sie es fiir nétig halten, werden sie auch darin
iibereinstimmen, ein weiteres Mal Hunderttausende zu bombardieren und zu
toten.” (Pamuk 2003)
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