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TURKIYE UNIVERSITELERINDE UZAKTAN EGiTIM MERKEZLERI
UYGULAMALARININ YETISKIN EGITIMI ACISINDAN DEGERLENDIRILMESI

Celik, Demet
Doktora Tezi,
Yasam Boyu Ogrenme ve Yetiskin Egitimi Anabilim Dali
Yetiskin Egitimi Programi
Tez Danismani: Prof. Dr. Meral Uysal

Temmuz, 2017, xv + 217 Sayfa

Bu arastirmada, Tiirkiye tiniversitelerinde uzaktan egitim merkezlerinin (UZEM)
(1) kiiresellesme ve tniversitenin dontisiimii baglaminda yonetmeliklerde belirlenen
amag ve faaliyet alanlarinin kavramsal yapisinin, (2) idari, fiziki ve finansal durumu ile
teknik olanaklarinin, (3) program tiirlerinin ve (4) yoneticilerin UZEM’lerin amag, islev
ve sorunlaria iliskin gorislerinin neler oldugunun belirlenmesi amaglanmistir.
Arastirma, nitel ve nicel verilerin birlikte kullanildig1 karma modelde tasarlanmis bir
aragtirmadir. 2015 - 2016 Egitim - Ogretim yilinda Tiirkiye’de toplam 109 devlet ve 84
vakif tlniversitesi olmak iizere toplam 193 {iniversite ve bu iiniversitelere bagli 83
UZEM bulundugu tespit edilmistir (YOK, 2016a). Arastirma, sozii edilen dénemde tiim
UZEM’ler dahilinde gergeklestirilmis, bir 6rneklem belirlenmesi yoluna gidilmemistir.
Arastirma amaglarmin ilk {i¢ sorusu ile ilgili veriler dokiiman inceleme teknigi ile
dordiincii amag sorusu ile ilgili veriler goriisme teknigi ile toplanmistir. Arastirmada,
(1) kiiresellesme ile birlikte hiz kazanan neoliberal egitim politikalarinin hakimiyeti
sonucu egitim gindemindeki kavram ve soOylemlerde degisimler oldugu, UZEM
yonetmeliklerinde amag ve faaliyet alanlarinin bu siirece uyumlu olarak diizenlendigi ve
UZEM’lerin piyasacilik hedef diizeylerinin genel olarak orta ve yiiksek diizeyde oldugu

sonucuna ulasilmistir. (2) UZEM’lerin biiyiik boliimiiniin piyasacilik hedef diizeyinin
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orta ve yiikksek seviyede olmasi, UZEM’lerin idari kadrolarindan, fiziki durumuna,
finansal durumundan teknik olanaklarina kadar hemen her alana yansimis ve UZEM’ler
bu ¢er¢evede yapilandirilmistir. (3) Neoliberalizmin egitim alanindaki etkileri sonucu
tiniversitenin gecirdigi doniistimlerin, UZEM’lerde agilmakta olan programlar tizerinde
etkili oldugu, UZEM’lerin genel olarak piyasa ile baglantili programlar acarak
uygulamali alanlara doniik olan ve is diinyasinin ihtiyaglarini karsilamaya yonelik
uygulamalara daha fazla egilim gosterdigi, program a¢ma egilimlerinin ise orta ve
yiiksek piyasacilik diizeyinde yogunlastigi goriilmiistiir. (4) UZEM’lerin islevleri,
tiniversiteye gelir getirmek, yliz ylize e8itime destek olmak, uzaktan egitim programlari
acmak, egitim hakkindan faydalanamayanlara egitim imkani sunmak, zaman ve
mekandan tasarruf etmek ve tniversiteye prestij saglamak olarak ifade edilmistir.
Etkililik ve verimlilik, 6gretim iiyelerinin yeterliligi ve maddi katkilar baglaminda ifade
edilmistir. UZEM’lerde programlarin piyasa ihtiyaglarina gore acilmasi, liniversitenin
0zel sektor ve sanayi ile igbirligi yapmasina yonelik vurgu, UZEM’lerdeki piyasalagma
egilimlerini ortaya koymustur. UZEM’lerin yetiskin egitimi agisindan yeri ve anlamina
bakildiginda UZEM’lerde yetigkinlerin 6grenme 0Ozelliklerine iliskin diizenlenmeler
yapilmadigi, alanda egitim almig personelin burada gorev almadigi, UZEM’lerin biiyiik
Olciide tniversiteye mali kaynak yaratan Orgiitlenmeler olarak algilandigi ve
yapilandirildigi, bu c¢ergevede de UZEM’lerde yetiskin egitiminin piyasalagmasina

yonelik uygulamalarin 6n planda oldugu goriilmiistiir.

Anahtar Sozciikler: Neoliberalizm, uzaktan egitim, yetiskin egitimi, egitimde
piyasalagsma, yasam boyu 6grenme
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SUMMARY

ASSESSMENT OF THE PRACTICES OF DISTANCE EDUCATION CENTERS IN
UNIVERSITIES OF TURKEY IN TERMS OF ADULT EDUCATION

Celik, Demet
PhD Dissertation,
Department of Lifelong Learning and Adult Education
Adult Education Programme
Thesis Advisor: Prof. Dr. Meral Uysal

July 2017, xv + 217 Pages

In this study, it is intended to determine what (1) the conceptual structure of the
fields of activity and the purpose, which is determined in the regulations in terms of
globalization and transformation of the university, (2) the administrative, physical and
financial status and technical utilities, (3) program types and (4) the opinions of the
directors on purpose, function and problems of the distance education centres (DECSs).
are in the universities of Turkey. The research is designed with a mixed model, in which
qualitative and quantitative data were used together. In 2015-2016 academic year, it was
determined that there was the total of 193 universities in Turkey, as 109 public and 84
private ones, and 83 DECs under them (YOK, 2016a). The study was conducted in all
DECs, but a sample determination was not made. The data about the first three
questions of the study were collected by means of document analysis technique and the
ones about the fourth question of purpose was collected by interview technique. In the
study, it was concluded that (1) concept and discourses in the agenda of education were
changed as the result of the neoliberal education policies, which gained speed with
globalization, and the DEC regulations’ purpose and operation fields are organized in
compliance with this process, and it was also found that the market sensitivity levels

were medium or high. (2) The fact that most of the DECs have medium or high levels of
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market sensitivity reflected on almost every single field, ranging from the DECs'
administrative staff to physical conditions, and to financial and technical utilities and
the DECs were structured within this frame. (3) It was seen that the transformation of
the universities, as the result of neoliberalism on education, was effective on the
programs, under the DECs; the DECs leaned more towards the practices that are
intended to fulfill the needs of the business world and towards opening programs that
are related to the market in general; and their tendency to open programs was intensified
on the medium and high market sensitivity levels. (4) It was stated that DECs functions
are to provide income to university, to support education directly, to open distance
education programs, to provide education opportunities for those who cannot benefit
from the right of education, to save time and space, and to give prestige to university.
Efficiency and productivity were defined in terms of sufficiency of the academic
members and funds. Opening the DEC programs according to the market needs, and the
emphasis of the university to cooperate with the private sector and industry displayed
the tendency of becoming a part of the market in the DECs. Considering the DECs
place and meaning in terms of adult education, it was seen that there were not any
adjustments in the DECs in relation with the learning characteristics of adults; the
personnel, who were educated in this field were not hired in these departments; and the
DECs were mainly perceived and structured as the organizations which provide
financial funds for the university; and the practices towards the market sensitivity of the
adult education was foregrounded in the DECs, within this frame.

Keywords: Neoliberalism, distance education, adult education, marketization in
education, lifelong learning
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ONSOZ
“Tiirkiye Universitelerinde Uzaktan Egitim Merkezleri Uygulamalarinin Yetiskin
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finansal durumu ile teknik olanaklarinin, program tiirlerinin ve yoneticilerin
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BOLUM I

1. GIRIS
1.1. Kavramsal Cerceve ve Tarihsel Arka Plan

Kiiresellesme ve iletisim teknolojilerin sundugu olanaklarin etkisiyle
yiiksekogretim alaninda gergeklesen doniisiimlerin  ortaya c¢ikardigi pratikler
degerlendirildiginde, diinyada uzaktan egitime olan ilgi ve talebin hem bireysel
diizeyde hem de hiikiimetlerin egitim politikalar1 baglaminda arttig1 goriilmektedir. Bu
siirecte iletisim teknolojilerindeki ilerlemelerin yam1 sira kiiresellesme siirecinin
etkileri diinyada farkli boyutlarda yayilirken egitim alaninda kapsamli doniisiimler
gerceklesmis, bu doniisiimlerin gerceklestigi zeminde uzaktan egitim de farkli
boyutlarda 6nem kazanmaya baslamistir. Yetiskin egitimi agisindan, uzaktan egitim
uygulamalarindaki ve bu programlara katilma oranlarindaki ciddi artislar ile bu alanda
ortaya ¢ikan yeni sorunlar, yetiskin egitimi alaninda ¢alisan arastirmacilarin dikkatinin
son yillarda bu alana dogru kaymasina neden olmustur.

Diinyada 19.ylizyildan bu yana gerceklestirilen uzaktan egitim uygulamalart,
cogunlugunu yetiskin 6grenenlerin olusturdugu bir kitleye sunulan egitim etkinlikleri
olmakla birlikte, hem devlet hem de 06zel kurum ve kuruluslar tarafindan
gerceklestirilmektedir. S6zii edilen kurumlar iginde, bilgiyi iiretme ve bunu topluma
yayma islevine sahip olan iniversiteler, bu alanda en yogun hizmet veren kurumlar
arasnda yer almaktadir. Universite Geray (2002:322) tarafindan daha kapsamli bir
sekilde tanimlandig: iizere, arastirma ve bilim {iretme, bilimsel verilere dayal1 6gretim
yapma, yayinlar yapma, bilimi halka yayma ve mal etme, yakin ¢evresiyle bolgesiyle
toplumsal iligkiler kurma, toplumsal sorunlarin ¢6ziim bulmasina yardim etme gibi
temel islevlere sahip olan kurumdur. Genel olarak bakildiginda “iiniversiteler,
cagimizin O6nemli meseleleri {izerine egilmek i¢in bilginin iiretilmesi, saklanmasi,
yayllmast ve uygulanmasi gibi temel fonksiyonlarimi yerine getirmektedir”
(Rajasingham, 2011). Universiteler, bir yandan sozii edilen islevleri yerine getirirken

bir yandan da yetiskin egitimine yonelik ¢alismalar yapmaktadir. Geray (2002: 22),



yetiskin egitimi yapan orgiitleri siniflandirirken {iniversitelerin, ana gorevi yetigkin
egitimi yapmak olmasa da yetiskin egitimi veren resmi Orgiitlerden biri oldugunu
bildirmektedir. Lowe (1985: 120) ise 1960’lardan bu yana tiniversitelerde halka
yonelik programlarin veya iiniversite yayim hizmeti bolimii gibi yetiskin egitimi
hizmetleri diizenleyecek bircok 6zel bolimiin kurulmaya basladigini ifade etmektedir.
Gortldugu tzere, yetigkin egitimine yonelik uygulamalar tarihsel siire¢ iginde
tiniversitelere girmistir ve bu alandaki ¢alismalar son yillarda ¢esitlenerek daha da
artmaktadir.

“Universitenin egitim olanaklarinin  agirlikli olarak kullanildigi egitim
merkezleri, iiniversiteye bagli vakif ve derneklerin (siirekli egitim merkezi, Yasam
Boyu Egitim Merkezi, Mezunlar Dernegi gibi) cok farkli konularda diizenledigi
etkinlik ve kurslar yetiskine yonelik egitim etkinlikleri arasinda sayilabilir” (Ural,
2009a: 190). Sozii edilen arastirma ve egitim merkezlerinden biri de uzaktan egitim
merkezleridir (UZEM) ve buralarda diizenlenen panel, konferans tiirii akademik
etkinlikler ve yetiskinlere yonelik diizenlenen egitim ¢alismalar1 da bu tiir etkinlikler
arasinda yer almaktadir. UZEM’ler; 6n lisanstan sertifika programlarina kadar her
diizeyde uzaktan egitim programlar1 diizenleyerek egitim hizmeti sunmanin yani sira
uzaktan egitim iizerine arastirma yapmay1 amaclayan orgiitlenmelerdir.

Tiirkiye’de tniversite diizeyindeki uzaktan egitim uygulamalarinin 1950’li
yillardan itibaren basladigr bilinmektedir. Bu anlamda “Tirkiye’deki ilk uzaktan
egitim uygulamasmi, 1956 yilinda Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Banka ve
Ticaret Hukuku Arastirma Enstitiisii baslatmistir” (Kaya, 2002: 30). Daha sonra 1982
yilindan itibaren “Anadolu Universitesi Acik Ogretim Fakiiltesi” gibi fakiilteler
aracilifiyla uzaktan egitim hizmeti verilmistir. Uzaktan egitim, Ozellikle 2000’1
yillarin basindan itibaren kurulan UZEM’ler araciligiyla yapilmaya baslanmustir.
Zamanla tniversitelerin, kendi biinyelerinde arastirma ve uygulama merkezi adi
altinda bu tiir merkezler kurma yonelimlerinin hizla artmakta oldugu ve iiniversite
diizeyinde gergeklestirilen uzaktan egitim uygulamalarinin giliniimiizde yogunluklu
olarak UZEM’ler araciligiyla gerceklestirildigi gozlenmeye baslanmistir. Bugiin, bu
yeni tip Orgilitlenmelerin giderek yayginlasmasi dikkat ¢ekici bir durumdur. Yetiskin
egitimi acisindan, bu merkezlerin yayginlasmasi, programlara katilim oranlarinin
giderek artmasi, bu merkezlerin amag ve isleyislerinin nasil oldugunun belirlenmesi,
hangi programlarin acilacagina dair yonelimlerin degerlendirilmesi gibi bir dizi

problemi beraberinde getirmektedir. S6z konusu problemler, uzaktan egitim olgusunun



diinyadaki gelisim ¢izgisine paralel olarak ortaya c¢ikmakta ve donemin egitim
giindemindeki problemlerle baglantili olarak gelismektedir. Bu nedenle uzaktan
egitimin tarihsel olarak nasil bir gelisim gosterdigini ifade etmek 6nem tasimaktadir.
Bu noktada yukarida sozii edilen kosullar uzaktan egitimin, iginde sekillendigi
toplumsal ekonomik ve siyasi kosullar ekseninde bir zemin olusturmaktadir. Bu zemin
lizerinde bu tlir programlarin yani sira bu tiir egitim veren kurumlarin isleyis
mekanizmalarinin, ama¢ ve kapsamlarinin bilinmesi 6nem tasimaktadir. Bugiin
gelinen noktanin belirlenmesi icin tarihsel siiregte uzaktan egitimde gerceklesen

degisimlerin tespit edilmesi gerekli goriilmektedir.

1.1.1. Uzaktan Egitim

Uzaktan egitime iligkin literatiirde farkli tanimlar bulunmaktadir. Keegan
(1996) uzaktan egitimin, Ogrenen ve Ogreticinin fiziksel olarak farkli mekanlarda
bulundugu sistem oldugunu belirtmektedir. Alkan (1981) ise “gelencksel 6grenme-
O0gretme yontemlerinin sinirliliklart nedeniyle smif i¢i etkinliklerini  yiirlitme
olanagimin bulunmadigr durumlarda, egitim etkinliklerini planlayicilar ile 6grenenler
arasi, iletisim ve etkilesimin 6zel olarak hazirlanmis Ggretim iiniteleri ve cesitli
ortamlar yoluyla belirli bir merkezden bir 6gretme yontemi” oldugunu belirtmistir.
Hizal’a (1983) gore ise “uzaktan egitim geleneksel egitim uygulamalarinin 6gretim
yasl, zamani, yeri, yontemi, amaglar1 ve benzeri sinirliliklarina baglh kalmaksizin; 6zel
olarak hazirlanmis yazili geregler, kitle iletisim programlar1 kisa siireli yliz yiize
Ogretimin bir sistem biitiinliigli i¢erisinde kullanilmasi ile yiiriitiilen etkinliklerdir”.
Uzaktan egitimde her donem farkli araglarin kullanilmasi, tanima iliskin farklh

yaklagimlarin dogmasina neden olmaktadir.

1.1.1.1.Tarihsel Siirecte Uzaktan Egitim

Temelde uzaktan egitim yeni bir olgu degildir ve tarihsel olarak, neredeyse iki
yiizyil Oncesine dayanan uzun bir ge¢mise sahiptir. Bu zaman dilimi, 6grenmenin
nasil gergeklestigi ve bilginin nasil iletildigine iliskin 6nemli degisiklikler
icermektedir (Moore ve Kearsley, 2011: 129). Ilk olarak posta servisi iizerinden
yapilan yazigmalardan baglayarak, radyo ve televizyonla devam eden siirecte, en son
internetin kullanilmasi s6z konusu olmustur. Williams ve Pabrock (1999), bu siirecin

tic asamadan olustugunu ifade etmistir. Buna gore ilk asama (1860-1960) basili
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materyallerin, radyo iletisiminin kullanildig1 donemdir. Ikinci asamada (1960-1990)
iki yonlii ses ve video iletisimi ile bilgisayar temelli uzaktan egitim teknolojisi
kullanilmistir.  Ugiincii asama ise (1990’lardan giiniimiize), hibrit teknolojilerin
kullanilmaya baslandig1, uzaktan egitimde sanal siniflarin olusturuldugu ve 6gretimin
biiyiik 6lgiide internet teknolojileri kullanilarak gerceklestirildigi donemdir. Isman’in
(2014) belirttigi gibi, uzaktan egitimin gelisim evreleri arasinda kesin bir ¢izgi yoktur
ve bu evreler birbiriyle i¢ ice gegmis durumdadir. Ancak son yillarda bilgi ve iletisim
teknolojilerindeki hizli gelismeler, uzaktan egitimin biiylik oranda elektronik bir

ortamda yapilmasini ve online bir nitelik kazanmasini saglamistir.

1.1.1.1.1. Uzaktan Egitimin Diinyadaki Tarihsel Gelisimi

Diinyadaki ilk uzaktan egitim uygulamalarinin baslangic tarihine iligkin olarak
literatiirde farkli bilgiler bulunmaktadir. Ancak genel olarak uzaktan egitimin 19.
yiizyilin bir iiriinti oldugu kabul edilmektedir.

Uzaktan egitim uygulamalarmin ilk olarak 1840 yilinda ingiltere’de, bir
stenograf olan Isaac Pitman tarafindan baglatildig1 kabul edilmektedir. “1856 yilinda
ise uzaktan egitim alaninda oOrgiitlii girisimler baslamig, Almanya’da Langenscheid
adiyla 6gretim malzemeleri yayinlayan ve o yillarda uzaktan egitim uygulayan dil
okulu kurulmustur” (Kaya, 2002: 28). Ardindan yine “Almanya’da 1884’de
ogrencileri {iniversite giris smavina hazirlayan Rustinches Uzaktan Ogretim Okulu
acilmustir. 1898 yilinda Isveg’te, Hans Hermod kendi adiyla anilan ve uzaktan egitim
uygulayan liseyi kurmustur” (Kaya, 2002: 28). Amerika’daki c¢aligmalar ise
19.yiizyilda baslamistir. Amerika’da uzaktan egitiminin kdkeni Anna Eliot Ticknor
tarafindan 1873 yilinda kurulan ‘Evde Calismayr Destekleme Dernegine’ kadar
dayandig1 kabul edilse de diizenli uzaktan egitim g¢aligmalarinin baglamasi 1874
yilinda gerceklesmistir (Verduin ve Clarck, 1994: 16). Bu tarihten itibaren, uzaktan
egitim uygulamalar yiiksekdgretim diizeyinde yapilmaya baslanmais, lisans ve yiiksek
lisans programlart agilmistir. “1883 de kurulan New York’taki Mektupla Egitim
Universitesi de bir siire bu uygulamalari devam ettirmistir. Bu girisimlerden sonra,
1891 yilinda Wisconsin Universitesinde uzaktan egitim derslerinin yayginlastirilmasi
konusunda karar almis, 1892 yilinda ise, Chicago Universitesinde uzaktan egitim

boliimii olusturulmustur” (Hizal, 1983: 21). Bu donemlerde, Ispanya, Polonya,



Avustralya gibi diinyanin birgok iilkesinde yiiksekogretim diizeyinde uzaktan egitim
programlarinin yayginlasmaya basladigi goriilmiistiir.

Diinyada 1930’lu yillarda uzaktan egitimde mektupla 6gretimin yanina
radyonun kullanildig1 egitim programlar1 eklenmistir. Radyo yayinlarinin baglamasi,
uzaktan egitim sisteminde onemli bir asamay1 temsil eder. Ik radyo yaymi (1920),
Amerika’da baglamistir. Daha sonra birgok iilkede radyo yayinlariyla egitim
uygulamalar1 yayginlastirilmistir. “Hazirlanan programlarla ¢ocuklara ¢iftcilik, ulasim
ve bilim gibi konular hakkinda bilgiler verilmistir. Yaklagik bir milyon 6grenciye
ulagtirillan programlar biyografiler, vatandaslik dersleri, edebiyat incelemeleri ve
oyunlastirmalardan olugsmustur” (Kaya, 2002: 112). Televizyonla uzaktan egitim ise
diinyada ilk defa Amerika’da yapilmistir. “Televizyon araciligiyla verilen egitsel
nitelikli yaymlar okul miifredatina paralel bir bigimde verilmis, 1967°de ileri diizeyde
egitim vermeyi amaglayan programlar yapilmistir” (Usun, 2006: 214).

“Uzaktan egitimde asil hizli degisimler, 1990’11 yillarda web’in (world wide
web) kesfedilmesiyle gerceklesmis, Amerika’da bazi iiniversitelerde online (¢cevrimici)
dersler verilmistir” (Karatas; 2008). Internetin kullanilmaya baslamasi ve internet
temelli egitimin tiniversitelerde yayginlastirilmasi g¢abalart sonucu yetiskinler igin
egitim veren birgok sanal egitim kurumu da ortaya ¢ikmistir (Eastmond, 1988: 33).
Daha oOnce var olan Open University gibi kurumlara sanal iiniversite (virtual
University) gibi kurumlar eklenmis bunun yani sira geleneksel kampiis ortaminda yiiz
yiize Ogretim yapan universiteler de kendi kurumlarinda internet temelli uzaktan

egitim yapmaya baglamistir.

1.1.1.1.2. Uzaktan Egitimin Tiirkiye 'deki Tarihsel Geligimi

Tiirkiye’de uzaktan egitim, 1920’li yillardan itibaren egitim giindeminde yer
almaya baslamistir. Isman, Tiirkiye’deki ilk calismalarm 1920°li yillardan sonra
basladigini soyle ifade etmektedir (2014: 807):

“Tirkiye’de ilk uzaktan egitim g¢aligmalari, 1924 yilinda Dewey’in
sundugu 6gretmen egitimi ile ilgili olan raporuyla giindeme gelmis ve
1927 yilinda kavram olarak olusmaya baslamistir. Raporda
ogretmenlerin uzaktan egitim yoluyla egitilmesi diisiincesi yer
almistir. Daha sonra, mektupla o6gretim siireci baslamistir. 1939
yilinda ilk defa toplanan Milli Egitim Surasinda da bu konuya
deginilmis ve fakiiltelerin halkevleriyle yogun iliski kurmalari,



Anadolu’da tiniversite haftalar1 diizenlenerek yetiskinlerin egitilmesi
konusu teklif edilmistir.”

Milli Egitim Suralarinda konuya iligkin teklifler sunulmus, 1950 yilinda
Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi, Banka ve Ticaret Hukuku Arastirma
Enstitiisiinde uzaktan egitimle bir kurs agilmasi diisiiniilmiis olsa da heniiz bu yillarda
somut bir uygulama gergeklesmemistir. “Tiirkiye’de uzaktan egitimle ilgili ilk
uygulama, 1961 yilinda Milli Egitim Bakanlig1 biinyesinde mesleki ve teknik alanda
mektupla Ogretim yapmak {izere Mektupla Ogretim Merkezi’nin kurulmasi ile
olmustur” (Tekin, 1996: 157). 1974 yilinda Mektupla Yiiksek Ogretim Merkezi; daha
sonra ise Yaygm Yiiksek Ogretim Kurumu (YAYKUR) kurulmustur. “Mektupla
ogretim, acik yiiksekdgretim, disardan bitirme ve orgiin yliksekdgretim programlarini
biinyesinde toplayan YAYKUR bu programlar sayesinde ¢esitli boliimlerde
ortadgretim Ogretmenligi, ilkokul 6gretmenligi, teknik ve sosyal bilimler ile yabanci
diller alanlarinda uzaktan yiiksekdgrenim hizmeti vermistir” (Isman, 2014: 810).
“Gerek mektupla Ogretim uygulamasi gerekse YAYKUR uygulamasi, zamanin
iktidarlarinca iiniversiteye girememis yiiz binlerce lise mezununun iiniversite
kapilarinda olusturdugu siskinligi indirecek birer emniyet siibab1 olarak goriilmiistiir”
(Bilir, 2009: 64).

1976 -1977 yillar1 arasinda Eskisehir iktisadi ve Ticari Ilimler Akademisindeki
lletisim Bilimleri Fakiiltesi ve Televizyonla Egitim Enstitiisiiniin diizenledigi
sempozyumlar, projeler, uzman yetistirme gibi faaliyetlerle uzaktan egitimin
gelismesine katkida bulunarak, ilgili yasal diizenlemeler yapildiktan sonra iiniversite
catis1 altinda uzaktan egitime gec¢ilmesini Onermistir (Tekin, 1996: 158). Uzaktan
egitim uygulamalariin diizenli ve siirekli bir uygulamaya dontismesi 1983 yilinda
2547 sayili Yiiksek Ogretim Yasasi ile Anadolu Universitesi biinyesinde Agik dgretim
Fakiiltesinin kurulmasiyla olmustur. Farkli nedenlerden dolayr orgilin egitimden
yararlanamayan ve ortadgretimi digardan bitirmek isteyenler i¢in de 1992 yilinda Acik
Ogretim Lisesi, 1998 yilinda ilkdgretim diplomas: veren Agik Ogretim Okulu
kurulmustur (Gtilbahar, 2009). 1997 yilinda {iniversiteler arasinda bir akademik ag
kurulmustur (Karatas, 2008: 12). 1999 yilinda da ‘Universiteler Arasi Iletisim ve Bilgi
Teknolojilerine Dayali Uzaktan Yiiksekogretim Yonetmeligi® c¢ikarilmis ve
tiniversitelerin internet {izerinden hizmet veren uzaktan egitim programlar1 agmalarina

olanak saglanmistir (Ozkul, 2009: 713). Bu gercevede 2000’li yillarin basindan



itibaren Tiirkiye’de tniversitelerin uzaktan egitime yonelik uygulamalar1 artmaya

baslamistir.

1.1.1.2.Tiirkiye 'de Uzaktan Egitim Uygulamalar

Giliniimlizde Tirkiye {niversitelerinde gerceklestirilen uzaktan egitim
uygulamalari, UZEM’ler ve UZEM’ler disindaki farkli birimlerde olmak iizere iki ayr1
kategoride ele alinabilir. Buna gore, Tiirkiye’de iiniversite diizeyindeki uzaktan egitimi
uygulamalart UZEM’ler disinda; ‘Uzaktan Egitim Meslek Yiiksek Okulu’, ‘Agik
Ogretim Sistemi’, ‘A¢ik Ogretim Fakiiltesi’, ‘Uzaktan Ogretim Koordinatorliigii’,
“Web Online’, ‘Online Ogretim Koordinatdrliigii’, ‘Uzaktan Ogretim Birimi’, ‘Sosyal
Bilimler Enstitiisii Uzaktan Egitim Yiiksek Lisans’ olmak iizere 8 baslik altinda
toplanabilecek cesitli birimler tarafindan yapilmaktadir. Yiiksek Ogretim Kurulu
(YOK, 2016a) verilerine gore, Tiirkiye’de halen 8 vakif ve 7 devlet iiniversitesi olmak
lizere toplam 15 ftniversitede bu tiir uzaktan egitim hizmetleri verilmektedir.
Tiirkiye’de tiniversite diizeyinde bu tiir uygulamalar s6z konusu olsa da uzaktan
egitimin sunumu, daha cok iiniversitelerdeki uzaktan egitim merkezleri araciligiyla

yapilmaktadir.

1.1.1.2.1. Tiirkiye Universitelerindeki Uzaktan Egitim Merkezleri

Tiirkiye tiniversitelerindeki UZEM’ler, ilk kurulmaya bagslandigi 2000’11 yillarin
basindan itibaren hizla artmaya baslamistir. 2015 - 2016 Egitim-Ogretim yilinda
Tiirkiye’de toplam 193 iiniversitede 83 UZEM bulunmaktadir. 83 UZEM’den 62’si

devlet iiniversitelerinde, 21°i ise vakif iiniversitelerinde yer almaktadir (YOK, 2016a).

1.1.1.2.1.1. UZEM lerin Kurulusu ve Yasal Dayanaklar

Tiirkiye {iniversitelerindeki uzaktan egitim uygulamalari Yiiksek Ogretim
Kurulunca (YOK) belirlenen usul ve esaslara gore diizenlenmektedir. UZEM’lerin
yasal dayanagini da 4/11/ 1981 tarihli ve 2547 sayili Yiiksekogretim Kanununun 7.
maddesinin birinci fikrasinin (d) bendinin (2) numaral alt bendi, 14. maddesi ve
44 maddesinin (e) fikrasi ile 14 Aralik 1999 tarih ve 23906 sayili Resmi Gazetede
yayimlanarak vyiiriirliige giren “Universitelerarasi1 Iletisim ve Bilgi Teknolojilerine

Dayali Uzaktan Yiiksekogretim Yonetmeligi” olusturmaktadir (Resmi Gazete, 2011).



Tiirkiye iiniversitelerinde uzaktan egitime yonelik calismalar 1999 yilinda YOK
tarafindan ‘Universiteleraras1 Iletisim ve Bilgi Teknolojilerine Dayali Uzaktan
Yiiksekogretim Yonetmeliginin’® yayimlanmasi ve Enformatik Milli Komitesinin
kurulmasi ile baslatilmistir. 2001 yilindan itibaren de bu yonetmelik g¢ercevesinde
belirlenen usullere gore uzaktan egitim programlar acilmaya baslanmustir. Ornegin,
2001 ile 2003 yillar1 arasinda ODTU’de uzaktan yiiksek lisans programlari, Sakarya
Universitesi, Mersin Universitesi, Anadolu Universitesinde ise &n lisans programlari
agilmistir (Mutlu, 2012). Universitelerde, uzaktan egitim programlari agilmaya devam
ederken bir yandan da 2000’li itibaren uzaktan egitim merkezi adi altinda agilan
arastirma merkezlerinin kurumsallasmaya basladig1 goriilmektedir.

UZEM ’lerin kurulusunda YOK tarafindan olusturulan yonetmeliklere uyulmasi
zorunlu goriilmiistiir. YOKiin belirledigi bu usul ve esaslara uygun olarak uzaktan
egitimin belirli standartlarda gergeklesmesi icin {niversiteler uzaktan egitim
merkezleri kurmaya baglamigtir. 2547 sayili Yiikksekdgretim Kanununun 44. ve 46.
maddelerine dayanilarak hazirlanan’ (YOK, 2014) “Yiiksekdgretim Kurumlarinda
Uzaktan Ogretime Iliskin Usul ve Esaslar” ile uzaktan egitim faaliyetlerinin temel
standartlar1 belirlenmistir. Bu yoOnetmelik, yiiksekogretim kurumlarinda, bilgi ve
iletisim teknolojilerine dayali 6n lisans, lisans ve yiiksek lisans diizeyinde uzaktan
Ogretim programlar1 acilmasi ile birinci ve ikinci 6gretimde bazi derslerin uzaktan
Ogretim yontemiyle verilmesine iliskin usul ve esaslar1 neler oldugunu belirlemistir.
Bu usul ve esaslar, yliksekogretim kurumlarinda uzaktan oOgretim programlarinin
acilabilecegi alanlar, uzaktan Ogretim yoluyla verilecek dersler ve kredi miktarlari,
ders materyalinin hazirlanmasi, siavlarmin yapilma sekli, yliksekdgretim kurumlari
arasinda bu amagcla yapilacak protokoller ile uzaktan 6gretime iliskin diger hususlar ile
yapilacak &demeleri kapsamaktadir (YOK, 2014). Uzaktan egitim merkezlerinin
kurulusunda, yukarida ifade edilen usul ve esaslar cergevesinde bazi temel
uygulamalarin yapilmasi gerekmektedir. Bunlar, Baris ve Mevsim (2014) tarafindan

su sekilde ifade edilmistir:

“l.Adim: Uzaktan egitim uygulama ve aragtirma merkezinin y6netmeligi
hazirlanarak once iiniversitenin mevzuat ve egitim komisyonlarinda, ardindan
iiniversite senatosunda goriisiilerek onaylanmasi adimudir.

2.Adim: Uzaktan egitim uygulama ve aragtirma merkezinin agilis1 ile ilgili
gerekce yazilir. Bu boliimde merkezin iiniversiteye katkisi, {iniversitede hali



hazirda yiiriitiilmekte olan diger programlara katkisi, aragtirma ve projeler
acisindan degeri ile sosyal katkilart belirtilir.

3.Adim: Uzaktan egitim uygulama ve arastirma merkezi acilis talep dosyasi
hazirlanir. Bu dosya igerisinde 6nceki adimlarda hazirlanan yonetmelik ve
gerekce ile merkezde gorev alacagi Ongoriilen personelin 6zgecmisleri
konulur.

4.Adim: Uzaktan egitim uygulama ve arastirma merkezi agils talep dosyasi
iiniversite yonetimine sunulur. Onaylandig: takdirde YOK’e gonderilir.

5.Adm: YOK’e gonderilen dosya ilgili kurullarca onaylandiktan ve
yonetmelik resmi gazetede yayimlandiktan sonra merkez kurulmus olur.”

Uzaktan Egitim Merkezlerinin kurulusunun tamamlanabilmesi i¢in, merkezlerin
idari yapilanma, personel durumu, fiziki mekan ve teknik altyapi anlaminda belirlenen

kosullar1 karsilar diizeyde hazir olmasi gerekmektedir.

1.1.1.2.1.2.UZEM ’lerdeki Programlar, Katilimcilar ve Egilimler

Yiiksek Ogretim Kurulu (YOK) genel kurulunca en son 20. 02. 2014 tarihinde
belirlenen Yiiksek Ogretim Kurumlarinda Uzaktan Ogretime Iliskin Usul ve
Esaslarinda belirtildigi tizere, “Yiiksekogretim kurumlarinin; 6n lisans, lisans ve
yiiksek lisans diizeyinde diploma programlari ile senatolari tarafindan uygun
goriilmesi halinde, birinci ve ikinci 0gretim programlarindaki bazi dersleri uzaktan
ogretim yoluyla verilebilir” (YOK, 2014). Buna gére UZEM’lerde programlarin
hangi alanda ve diizeyde acilacagina iliskin karar {iniversite senatosu tarafindan
verilmektedir. Universitelerde, uzaktan egitim yoluyla verilecek dersler belirlendikten
sonra bunlar senatonun onaymna sunulur. Yonetmelik geregince, programlarin
icerikleri hazirlanarak YOK onayina sunulur ve kabul edilen programlar dgrencilere
donem baslamadan 8 hafta 6nce duyurulur. Boylece programlarin acgilmasinda yasal
siire¢ tamamlanmis olur.

UZEM’ler diploma programlarinin yani sira, uzaktan 6gretim yoluyla sertifika
programlari acabilir ve hizmet i¢i egitim kurslar1 da diizenleyebilir. S6zii edilen usul
ve esaslara gore “uzaktan 6gretim yapilmasina karar verilen 6n lisans, lisans ve yliksek
lisans programlarina, yiiksekdgretim kurumlarina 6grenci yerlestirmeye iliskin genel
esaslara gore 6grenci kabul edilir” (YOK, 2014). Ancak formasyon ve sertifika tiirii
programlarda bu tlirden bir merkezi yerlestirme yapilmaz. Dolayisiyla orglin egitim

sistemi icinde degerlendirilebilecek olan 6n lisans, lisans, yiiksek lisans ve lisans
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tamamlama programlarinin disinda kalan sertifika ve formasyon tiirli programlar
sadece Tlniversiteye kayithh Ogrencilere degil ayni zamanda bu egitimlerden
yararlanmak isteyen yetiskinlere de sunulmaktadir. Bu yoniiyle UZEM’ler orgiin
egitim hizmeti disinda yetiskin egitimine yonelik de programlar agar. Bu tiirden
uzaktan egitim uygulamalarina katilan yetiskin 6zellikleri, programlar hakkinda bazi
ipuclart sunmaktadir. Bu 06zellikler, uzaktan egitim programlarinin amaglari, hangi
programlarin agildigi, hangi hedef kitleye yonelik diizenlendigi hakkinda bilgi
vermektedir.

Uzaktan egitime katilan yetiskin Ogrenenin kim olduguna ya da temel
ozelliklerine iliskin olarak literatiirde fakli belirlemeler yapilmaktadir. Uzaktan egitim
uygulamalarina katilan yetigkinler tipik olarak, hem bir iste caligmak gibi yetiskin
hayatinin gesitli sorumluluklarini tagiyan ve hem de kendi bireysel ortamlarinda egitim
alan ve genelde yar1 zamanli 6grenme etkinliklerine katilan yetiskinlerdir (Eastmond,
1998: 33; Kortesoja, 2005: 4; Holmberg, 2008: 37; GAO, 2011: 39). Uzaktan
egitimde katilimcr profili ve 0Ozellikleri, uygulamalar hakkinda 6nemli ipuglari
sunmaktadir. Bu bakimdan yetiskin egitimi arastirma literatiiriine yetiskinlerin katilma
olgusunun, en ¢ok ilgi goren arastirma konulardan biri oldugu goriilmektedir.

Ayhan (1990), 1920’1i yillarda baslayan katilma arastirmalarinin, 1960’lardan
itibaren de konunun yogunluklu olarak incelendigini ve 6zellikle de yetiskinlerin halk
egitimi etkinliklerine katilma konusunda gosterdikleri nedenleri ve bunlarin
temelindeki giidiilenme konusunun arastirildigini belirtmektedir. Yetiskin egitiminde
“katilmay1” agiklamak i¢in birgok arastirma yapilmistir. Katilma arastirmalarinda
genelde, is gelistirme ve mesleki gelisim amaglarinin, katilim i¢in bir motivasyon
oldugu goriilmiistir. Bunun disinda 6grenme sevgisi, sosyal etkilesim, sosyal tesvik
ve iletisim becerilerini artirmay1 iceren motivasyonlardan da soz edilmistir (Isaac,
2011: 1001). Ote yandan ozellikle uzaktan egitime katilma iizerine yapilan
arastirmalar da artmaya bagslamistir. Son donemlerde diinyada yetiskinlerin uzaktan
egitime neden katildigin1 arastiran birgok arastirma yapilmistir (Kortesoja, 2005; Liu,
2008; Shattuck, 2013; Abdullah, Parasuraman, Muniapan, Koren ve Jones, 2008;
Ghani, Said ve Nasir, 2008; Liang, 2006; Vonderwell ve Zachariah, 2005; Isaac,
2011; Penny, 2011). Yetiskin Ogrenenlerin uzaktan egitime katilmalarinda mesleki
gelisim yada becerileri artirmanin en temel motivasyonlar oldugu goriilmiistiir.

Uzaktan egitim programlari incelendiginde, ¢esitli amaglarla farkli programlar

acildig1 goriilmektedir. Alkan’a (1981: 87-88) gore, okuma-yazma Ogretiminden
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akademik derece kazandirmaya dek uzanan degisik nitelikteki bu programlar,
disaridan sinif gegme ve bitirme sinavlarina hazirlama, mesleki yetisim kazandirma,
calisanlarin verimliligin artirma gibi degisik amaglarla hazirlanip uygulanmaktadir.
Uzaktan egitimde O0gretim alanlari bakimindan da bir ¢esitlilik géze ¢arpmaktadir.
Sagliktan; egitim, fen bilimleri, ekonomi, yabanci dil, muhasebe ve bankaciliga kadar
cok farkli alanlarda uzaktan egitim programlari agilmaktadir. Uluslararas1 diizeyde
yapilan bir arastirmada Graff ve Holmberg (1988: 17), uzaktan egitimde en ¢ok
egitim, O0gretmen yetistirme ve ekonomi alanlarinda, en az da tarim ve tip alanlarinda
program agildigini belirlemistir.

Tiirkiye’de iiniversite diizeyinde uzaktan egitim programlarina bakildiginda
uzaktan egitimin daha ¢ok devlet iniversiteleri tarafindan sunuldugu goériilmektedir.
Engin’in (2013:118) yaptigi ¢alismada, “uzaktan egitim uygulayan tniversitelerin
cogunlugunu devlet iiniversitelerinin olusturdugu, program diizeylerine gore 6grenci
sayilarinin en ¢ok lisans tamamlama programlarinda oldugu, daha sonra lisans, 6n
lisans ve en disiik yiiksek lisans diizeyinde oldugu” belirtilmistir. Tiirkiye
tiniversitelerindeki UZEM’lerde ise akademik programlar (6n lisans, lisans
tamamlama, lisans, lisansiisti programlar), mesleki amagli programlar (Sertifika
programlari) ve sosyal icerikli (baz1 dersler, etkinlikler) programlar olmak iizere ii¢
tiir program agilmaktadir.

Iletisim teknolojilerindeki ilerlemeler gergevesinde uzaktan egitimin sunumunun
kolaylasmasi, bu alana yonelik egilimleri artirmistir. Sanal {iniversitelerin kurulmasi,
bircok iiniversitede uzaktan egitim ortaminin ve kampiis ortamimnin bir arada
kullanildigt karma egitim modelin uygulamaya baslamasi, uzaktan egitim
programlarinin agilmasi bu siirecin bir sonucu olmustur. Hatta birgok tiniversite
baslangigta kampiis temelli endiistriyel donem modelinde Ogretim yaparken,
giinimiizde uygulamalar ¢ogunlukla uzaktan egitim araciligiyla online bir ortamda
yapilan bilgi ¢agr modeline doniismeye baslamistir (Rajasingham, 2011:3). Bu
doniislim silirecinin ve yayginlasma egiliminin nasil gergeklestiginin ve egitim
giindeminde nelerin degistiginin anlagilmasi, uzaktan egitim uygulamalarinin
degerlendirilebilmesi i¢in 6nemlidir. S6zii edilen bu doniisiim siireci, bir yoniiyle yeni
iletisim  teknolojilerinin  getirdigi  yeniliklerle ilintiliyken bir yOniiyle de
kiiresellesmenin getirdigi dontisiimlerle ilintilidir.

Jarvis (2004: 226), uzaktan egitimin, endiistriyel kapitalizmin ve bilgi

teknolojilerinin tirtinii oldugunu ve piyasa tabanli gili¢ler tarafindan gelistirildigini
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belirtmektedir. Russel (2007: 9) ise uzaktan egitimin teorik temellerini ve giinliik
pratiklerini anlamanin hem 6grenenlerin 6zelliklerine ve 6zel teknolojilere, hem de
pazar giiclerinin o donemde hakim olan faaliyetlerine bagli oldugunu ifade etmektedir.
Bu baglamda uzaktan egitim uygulamalarini anlamak ve degerlendirebilmek igin
uzaktan egitimin, i¢inde sekillendigi ¢ergevenin, kiiresellesme olgusunun genel olarak
egitimde 6zelde yliksekogretimde yarattigi doniistimlerin bilinmesine ihtiya¢ vardir.
Dolayistyla tiniversitelerdeki uzaktan egitim uygulamalarinin degerlendirilebilmesi ve
UZEM’lerin yayginlasma egilimlerinin anlasilabilmesi, amag¢ kapsam ve isleyisinin
belirlenebilmesi i¢in bunun egitim glindemini belirleyen temel problemlerle
iligkilendirilmesi UZEM’lerin bagli bulunduklar1 iiniversite kurumunun déniigiimiiniin
ele alinmasina ihtiya¢ duyulmaktadir. Bunun igin dncelikle tiniversitenin tarihsel ve

toplumsal olarak yaslandig1 genel baglamin ortaya konulmasi 6nem tasimaktadir.

1.1.2. Universitenin Kokeni

Tarihi ve toplumsal bir kurum olarak iiniversite, uzun ge¢misi boyunca farkl
kosullar altinda cesitli doniisiimler gecirerek bicimlenmistir. Ilk iiniversitelerin,
tarihsel olarak nerede ve hangi donemde ortaya ¢iktigi sorusu, iniversitenin ne
olduguna iligkin tartismalarla baglantili olarak literatiirde farkli bakis agilarina gore
temellendirilmistir.

Universitenin kokenine iliskin belirlemeyi pozitivist bir bakis acisindan
degerlendirmek, onun giiniimiizden yaklagik 9 ylizyill once Ortacag Avrupa’sinda
ortaya ¢iktigini ifade etmeyi gerektirir. Ote yandan Timur’un (2000: 34) belirttigi gibi,
“liniversiteler, Ogretim sisteminin son halkasi, yonetici zlimreleri yetistiren birer
yiiksekokul olarak ele alinirsa, her donem ve uygarlikta rastlanan evrensel bir kurum
olarak karsimiza ¢ikacaklardir.” Bu anlayis, liniversitenin kokenini Stimer Uygarligina
kadar geri gotiirmektedir. ilkcagda Mezopotamya’dan Yunan uygarhigina, daha
sonralar1 Islam uygarligindan Cin’e kadar hemen her toplumsal sistemin bir iiniversite
modeli bulunmaktadir. Antik Yunandaki Platon’un ‘Akademi’si ve Aristoteles’in
‘Lykeion’u, ortacagda Islam uygarliginin medreseleri ve Cin’deki mandarinlik sistemi
birer on liniversite modeli olarak sekillenmistir. Dolayisiyla “bir iist yap1 kurumu olan
tiniversiteler, tarth boyunca, farkli uygarliklarin ve kiiltlirlerin 6zelliklerine gore

degisen renklere biirtinmiisttir” (Timur, 2000: 23).
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Sistematik entelektiiel diislincenin ilk basamagini olusturan ve muti disipliner
bir yapiya sahip olan bir kurum olarak {iniversitenin Ortacag Avrupa’sinda
kuruldugunu kabul eden anlayis (Shin ve Teichler, 2014:1),iiniversiteleri gliniimiizden
yaklasik 9 yiizy1l 6nce olusmaya baslayan ve ilk modellerinin 11. ve 12. yiizyillardan
itibaren Avrupa’da goriilmeye baslandigr kurumlar olarak betimlemektedir. Buna gore
tiniversite o tarihten giiniimiize kadar toplumsal, ekonomik tarihsel kosullar altinda
cesitli yapisal doniisiimler geg¢irmis, bu da ortagag modelinden sonra iki farkli
tiniversite modelinin daha olugsmasina neden olmustur. Bu baglamda tarihte {i¢
{iniversite modeli ortaya ¢ikmistir. Bunlar; “Ortagagdaki Kilise Merkezli Universite,
Ulus Devletler Diinyasmin Universitesi (Humboldt Universitesi) ve Bilgi Toplumu
Universitesidir (multiversite)” (Tekeli, 2003: 128).

Tarihsel olarak 12. yiizyilldan itibaren gelismeye baslayan Kilise Merkezli
Universite modeli, 15. yiizyila kadar etkisini siirdiirmiistiir. Bu model, bir sehir orgiitii
olarak, feodal bir statii i¢inde dogmustur (Timur, 2000: 42). Universite teriminin
kokeni olan ‘universitas’, “ortacag doneminde cagdas meslek Orgiitleri gibi bir
topluluk ya da loncadan daha fazla bir anlam tasimamustir. Universiteler, bir arastirma
ve inceleme etkinligini degil, bu tiir loncalar1 ifade etmistir” (Kurul, 2004: 28-29).
Kavram, “Oxford Ingilizce Sézliigiine gére etimolojik olarak ‘biitiin’, ‘evrensel’
anlamindan tiiremis, biitiinii olusturan, bir araya gelen anlami korunarak, lonca, birlik
anlamma da evrilmistir” (Narin, 2012). Universitedeki ogretim faaliyetlerini
diizenlemek amaciyla kurulan bu loncalar, 6gretmenler ya da Ogrenciler tarafindan
orgiitlenmistir. Ik gelisme doneminde, ilki Bologna Universitesi’nde (1088) ve
ikincisi Paris Universitesi'nde olmak {iizere iki farkli lonca ortaya ¢ikmistir. Bologna
modelinde O6grencilerin, Paris modelinde ise O6gretim {iiyelerinin denetimi hakim
olmustur (Tekeli, 2003: 128). Ortagag {iniversitesinde, Onceden belirlenen bir
programa gore bilimsel, siyasal ve teolojik bilgileri iceren bir egitim verilmistir.
Baskaya’nin (1999:3) belirttigi iizere, bu donemde tliniversite, tarima dayali egemenlik
sistemini mesrulastirma islevi gormiistiir. Bu dogrultuda da kilise hakimiyetindeki
iniversite, mevcut yapinin yeniden liretimi islevini yerine getirmistir.

Universiteler, zamanla Avrupa’da yayilmaya baslamis,1500’lere gelindiginde,
sayilar1 72’yi bulan tiniversitelerin 6nemli bir kismi, Katolikler ile Protestanlar
arasindaki rekabet sonucu kurulmustur (Antalyali, 2007: 29). Protestan yapilanmasi,
Ortagag diisiincesine bir meydan okuma olarak belirmistir (Kurul, 2004: 47). Kalvinist

ve Protestan iiniversitelerin gelismesiyle, daha once ice kapali bir sistem olan
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tiniversite, miitevelli heyetlerinin olusturulmasiyla topluma agilmaya baslamistir
(Tekeli, 2003: 128). Ancak topluma agilmis olsa da iiniversitelerde bu donemlerde
onemli diisiinsel atilimlar yapilamamuis, bilimsel ¢caligmalar daha ¢ok tiniversite diginda
akademilerde gerc¢eklesmistir. Bu donemin en belirgin 6zelligi, iniversitenin Skolastik
diisiinceyi, akademilerin ise bilimsel diisiinceyi temsil eden kurumlar olarak
belirmesidir. Bu noktada, bilimsel bilginin iiretilmesi i¢in iiniversite disinda farkli
merkezlerin kurulmaya baslandigi 17. yilizyil bir yandan da modern bilimin
kurulmasina sahne olmustur.

Tarihsel olarak 18. ve 19. yiizyillarda, biitiin diinyay1 etkileyen iki 6nemli
gelisme olan Fransiz Devrimi ve Sanayi Devrimi, ayni siiregte tiniversiteyi de derinden
etkilemistir. Bu donemde “endiistriyel kapitalizmin gelismesi, iiniversitenin konum ve
islevlerini de kapsamli bir sekilde etkilemistir” (Ergur, 2003:188). Bu siirecte, ortacagi
temsil eden dini diislincenin degil bilimsel diisiincenin hakim oldugu ilk tiniversiteler
zamanla yayllmaya baglamistir. Fransa’da Skolastik kilise tniversiteleri yerine
Napolyon’un 1806°da ¢ikardigi yasayla “Grandes Ecoles” denilen elit yiikksekdgretim
kurumlart kurulmustur” (Tekeli, 2003: 130). Timur’un (2000: 66) belirttigi iizere
“Napolyon Universitesi’nin, modern iiniversitenin olusmasinda &nemli bir katkisi
olmustur. Modern iiniversitenin bir ideal olarak, Fransiz Devriminin ve Napolyon
Savaglarinin etkisiyle sekillenen Almanya’nin iirlinii oldugu kabul edilmektedir.”
Buna gore “modern {iniversite, William von Humboldt tarafindan kurulan ve arastirma
ve dgretimin birligi ilkesi dogrultusunda &rgiitlenmis olan Berlin Universitesi (1810)”
olarak tarihe ge¢mistir (Tekin, 2003: 148).

Modern iiniversite, Onceleri Avrupa’nin, sonra da diinyanin yeni ulus
devletlerinin profesyonel ve ideolojik ihtiyaglarini karsilamak gibi islevlerinin ¢ogunu
Ronesans ile Sanayi Devrimi arasindaki modern donemin baglangici sayilacak bir
zaman diliminde kazanmistir (Scott, 2002: 196). Dolayisiyla “modern tniversite
anlayisi, klasik formuna 19.ylizyilda Almanya’da ulagsmis, daha sonra da basat bir
model haline gelerek 20. yiizy1l sonlarinda kitlesel yiiksekogretimin gelismesine kadar
olan siiregteki iiniversite diigsiincesini karakterize etmistir” (Anderson, 2009: 37).

Alman felsefesinin, daha sonralari Humboldt Universitesi olarak yerlesen
Alman tiniversite modeli lizerinde derinden etkileri olmustur. Bu {iniversite diislincesi
temelde; “Kant, Fichte, Schleiermacher ve Wilhelm von Humboldt gibi Alman
filozoflarin goriisleri dogrultusunda sekillenmistir” (Kwiek, 2002: 139). Kant

felsefesindeki ‘akil’ kavrami ve Schiller’den Hegel’e Alman idealistlerindeki ‘kiiltiir’
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kavrami, bu iiniversite anlayisinin temelini olusturmustur. “Alman idealistler kiiltiiri,
incelenen biitlin bilgi ve bu bilgiler ¢ercevesinde bireyin karakterinin sekillenmesi
olarak goérmiistiir” (Kiiciikcan ve Giir, 2009: 45). Boylece tiniversite, bir ulusa iliskin
bilgi birikimini olusturarak bunu yeni nesillere aktarmakla gdrevlendirilmistir.
“Universiteden, kiiltiir olusturucu bir islevi yerine getirmesi, 6grencisine verdigi diinya
goriisiiyle onu toplumun bilissel yapisini koruyucu bir ulus devlet yurttasi haline
getirmesi beklenmistir” (Tekeli, 2003: 130). Bu baglamda Humboldt Universitesi,
ulusun kiiltiirel dontisiimiinii saglamak bakimindan ulus devletle baglantidir. Dénemin
sosyal, ekonomik ve politik kosullar1 altinda modern tiniversitesinin ortaya ¢ikisi ulus
devletin dogmasiyla olmustur. Dolayisiyla “liniversitenin, yalnizca ulusal biling
tiretiminde, yurttaglar1 bir arada tutmak i¢in ulusal tutkal gérevi yapmasinda, ulusal
baglilig: tesvik etmede ve kiiltlirel konularda rolii yoktur, ayn1 zamanda siyasi agidan
da ulus devleti destekleyen bir rolii vardir” (Kwiek, 2005: 332).

Universitede, ulus devletin ihtiyaglarinin, akli temele alan arastirma ve bilim
tarafindan karsilanmasi gerektigi diistiniilmiistiir. “Bilim, kiiltiirel yeniden {iiretimi ve
toplumsal biitlinlesmeyi saglama kapasitesi bakimindan, daha 6nce din tarafindan
gerceklestirilen islevleri yerine getirebilecek tek gii¢ olarak goriilmiistiir” (Tekin,
2003: 147-148). Bilimsel arastirmalar yapmak, Humboldt Universitenin en &nemli
Ozelliklerinden biri” olarak goriilmektedir (Anderson, 2009: 39). Bilimsel
arastirmalarin da “bilim i¢in bilim” ilkesi dogrultusunda yapilmasi, Humboldt
Universitesinin bilime bakisini 6zetlemektedir. Humboldt Universitesi, ‘arastirma ve
ogretimin birligi’ ilkesi dogrultusunda bilimsel ¢alisma ve arastirma yapmayi
hedefleyen bir kurumdur. Bu modelde arastirma ve 6gretim, sadece mesleki egitime
yonelik caligmalar yapmak olarak goriillmemistir. Giimiis ve Kurul’un (2011: 23)
belirttigi gibi “liniversite, mesleki ve teknik yliksekokuldan farkli bir kurumdur.
Universitenin temel islevi, bir meslege yonelik olmayan egitim, 6gretim ve arastirma
yapmaktir”.

Universitede arastirmalarin gerceklesebilmesi, biinyesinde ¢esitli ortamlarin
bulunmasini gerektirmistir. Boylece, “bilimsel iretimin yapilamasinda daha 6nceki
donemlerden farkli olarak von Humboldt, laboratuvarlarin, kiitliphanelerin ve bunun
icin gerekli alt yapinin kurulmasimi onermistir” (Tekeli, 2003:131). Bunun yani sira
“liniversitelerde bir alanda uzmanlagsmis bir 6gretim iiyesi onciiliigiinde kiirsiiler ya da
enstitiiler kurulmasi ihtiyaci, {iniversitede genis bir ilgi alam olan bilgin yerine,

uzmanlagmis profesyonel bilim adami ortaya ¢ikarmistir” (Kiigiikcan ve Giir, 2009:
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45). Modern ftniversitede, 6zerklik 6nemli goriilmiistiir. “Bilimsel bilgi iiretiminin
yapilmasi ve arastirmanin gelistirilmesi, iiniversitenin tam olarak otonom olmasini
gerekli kilmistir. Buna gore {iniversite, bir akademisyenler komiinitesi olarak bilimsel
ve Orgiitsel otonomiye sahip olmalidir” (Tekeli, 2003: 131). Arastirma ve 6gretimde
Ozgirliik, tiniversite 6zerkligi, bagimsiz disiplinlerin artmasi ve uluslararasilagmasi 6n
plana ¢cikmistir (Anderson, 2009: 39). “Kurgulanan 6grenme ve Ogretme O6zgiirligi
(Lehrfreiheit, Lernfreiheit), liniversiteyi sadece devletin dis siyasi baskilarindan degil,
ayni zamanda lonca tipi akademik fraksiyonlarin ve gruplarin baskilarindan da
korumak amacmi tasimaktadir” (Kiigiikcan ve Giir, 2009: 45). Universitenin, genel
olarak kendini ¢evreleyen siyasi, dini ve iktisadi diinyaya kars1 oOzerkliginin
savunulmasi liniversite lizerindeki miidahaleleri engelleyecek bir mekanizma olarak
goriilmiistiir (Aytag ve Yilmaz, 2009: 410).

Glumiis ve Kurul’un (2011: 23) belirttigi gibi, “bu donemde devletin temel
gorevi, 6gretim iiyelerini gorevlendirmek, maaglarint 6demek ve galismalart i¢in 6zgiir
bir ortam yaratmaktir”. Bundan dolayr “Humboldt, profesorlerin iiniversite tarafindan
degil, devlet tarafindan atanmasini 6nermistir” (Kiigiikcan ve Giir, 2008: 45). Bunun
disinda iiniversite, her kesimden gelen 6grencilere acik hale gelmis ve {iniversitenin
tamamen devlet tarafindan finanse edilmesi Ongorilmiistiir (Tekeli, 2003:131).
Erisilebilir tiniversite egitimi, firsat esitligi ve toplumda tam katilmanin bir yolu olarak
gerekli oldugu diisiincesiyle ulus devletin temel ilkelerinden biri olan firsat esitligini
saglanmak amaglanmistir (Fallis, 2011:5). Dolayisiyla modern iiniversite, kamu
gelirleriyle finanse edilen bir yapiya sahip olarak firsat esitligi ilkesini 6n plana
almistir. Dolayisiyla bu iiniversite modeli, kamusal iiniversite anlayisiyla hizmet
vermistir. Kurul (2010) Humboldt iiniversitesinin 3 temel niteligini su sekilde ifade

etmektedir:

“l.Universite, tiim bilim alanlarindaki egitim &gretim etkinliklerinin arastirma
etkinlikleri ile birlikte ve bir biitiinliik i¢inde yiiriitiildiigi bir kurumdur.

2.Universite, mesleki ve teknik yiiksekokuldan farkli bir kurumdur. Universitenin
temel islevi, herhangi bir meslege yonelik olmaksizin egitim, dgretim ve arastirma
yapmaktir. Amag, kisilerin kendilerini tanimasin1 ve gelistirmesini saglamaktir.
Ogretme ve dgrenme ozgiirliigii ve “bilim igin bilim” iiniversitenin vazgegilmez
ilkeleri arasindadir.

3.Universite devlete degil, ulusa baghdir. Devletin temel gérevi, 6gretim iiyelerini
gorevlendirmek, maaslarin1 6demek, ¢aligmalari i¢in 6zgiir bir ortam yaratmaktir”.
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Alman {iniversite modeli, kinci Diinya Savasina kadar yaygm bir sekilde
kullantlmistir. Timur’un (2000: 238) da belirttigi gibi, 1945 sonrasinda iiniversite
sistemi diinyanin her yaninda nicel ve cografi anlamda olaganiistii bir gelisme
gostermistir.  Bu yeni donem artik elit yiiksekOgretimin  bittigi, Kkitlesel
yiiksekogretimin basladigi donem olmustur. Humboldt modelinden bu yeni modele
gecis, Universitede Onemli doniisiimlerin gergeklesmeye baglamakta oldugunun bir
gostergesi olmustur. Starkie (2008: 411), lkinci Diinya Savasmin Avrupa
yiiksekogretim politikalarin1 analiz etmek i¢in temel bir baslangi¢ noktasi oldugunu
belirmektedir. Buna gore, “1950’lerden itibaren gerceklesen ekonomik biiylime
Avrupa iilkelerinde olumlu bir etki yatarak savas sonrast kurulan Avrupa Toplulugu
tiyesi iilkeler arasindaki politika, egitim ve kiiltiir gibi konulardaki isbirligini
artirmistir”. Avrupa’daki refah devleti uygulamalari, bu dénemde yiiksekdgretimin
Oonemli goriildiiglinii ortaya koymustur.

Modern tiniversite, egemenligini zamanla baska bir modele birakmistir. Modern
tiniversite anlayisi, ulus devlet iizerinde ve devletin kamu hizmetleri iizerinde kiiresel
baskilarin oldugu, Keynesyen refah devletin ‘altin caginin’ sona erdigi ve bilgi tabanli
toplum ve bilgi giidiimlii ekonomilerin belirmesini de igeren bir ¢ergevede yerini yeni
diizenle biitinlesen yeni bir iiniversite modeline birakmistir (Kwiek, 2005: 324).
Bdylece modern {iniversite olarak nitelendirilen Humboldt Universitesinden, yeni
donemin sundugu multiversiteye gegerken, iiniversitenin uzun tarthi boyunca
karsilasmadigl doniisiimlerden biri yasanmistir. S6zii edilen bu siirecte yeni ortaya
¢ikan model “Amerikan Universite Modeli” olarak da adlandirilmistir. Clark Kerr ise
1963’te bu modeli ‘multiversite’ olarak adlandirmistir (Fallis, 2011:6). Boylece, bu
yeni {iniversite modeliyle “modern Avrupa tniversiteleri, 20.yiizyilda otoritelerini
Amerikan iiniversitelerine birakmistir” (Bilgi¢, 2012: 9). Kerr’e gore, idealist felsefe
kokenli, Humboldt damgali klasik iiniversite, artitk cagini tamamlamisti. Yeni
donemde tiniversite bir Ideaya, Bildung (egitim) istencine gore degil, yeni ihtiyaglara
yanit arayan toplumsal islevlere gore bi¢cimlenecekti. Bu yiizden de ¢ogulcu bir yapiya
sahip olacaktt (Timur, 2000: 258). Bu gelismeleri takip eden siirecte bu anlayis,
pragmatist Amerikan felsefesinin, yiiksekogretim alanindaki yansimasmin bir
gostergesi olmustur.

“Multiversitede, Alman {iniversitelerinin kiirsiiler ve enstitiiler bi¢imindeki
uzmanlagmasimin yerini ¢ok daha esnek olan boliimler (departments) almig, bu

tiniversite, artik kendini sadece bilim diinyasina hapsetmemistir” (Tekeli, 2003:132).
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Boylece multiversite, toplumla i¢ ice olan, mezuniyet Oncesi ve sonrasi egitim,
mesleki egitim, arastirma danismanlik gibi hizmetleri barindiran bir yapiya sahip bir
kurum olarak disariya agik, piyasanin taleplerine uygun davranan bir nitelige
biiriinmiistiir. Humboldt Universitesindeki ‘bilim icin bilim’ anlayis1 degismis,
multiversitede egitim ve arastirma c¢ogunlukla pratik sorunlarin ¢dziimiine yonelik
olmaya baglamistir. Multiversite, bu yonleriyle de literatiirde girisimci / piyasact
{iniversite olarak da adlandirilmaya baslanmistir. Universitenin geldigi son asama olan
bu model, 6zellikle 1970’11 yillarda daha da belirginlesen kiiresellesme pratikleriyle
ilintili olarak daha da hizli bir doniisiim siirecine girmistir. Cilinkii bu donemde ““artik
kapali, ulusal ekonomiler, mal ve hizmetler, uluslararasi olmaya baslamistir.
Kapitalizmin refah devleti / sosyal devlet donemi krize girmis ve sermaye sinifinin
ihtiyaglarma uygun yeni bir donem baslamistir” (Giimils ve Kurul, 2011: 21).
Sermayenin kiiresellestigi ve ulus devletin roliiniin degistigi, refah devletinin sonunun
geldigi bu asamada iiniversite sermayenin yogun olarak baskisi altinda oldugu bir
déneme girmistir.

Temelde iiniversite, tarthi boyunca piyasadan uzakta ve ondan yalitilmis bir
kurum olmanmustir (Unal, 2011: 93). Ilk donemlerde iiniversite egitimi dini bir
yonelimle yapilmis ancak zamanla sermayenin giiclenmesiyle tniversitedeki dini
yonelimlere son verilmistir. Onder (2008: 12-13), bilim iizerinde kilise ile sermaye
hakimiyetinin yer degistirdigini belirterek bu donemde Aydinlanmanin yasanmasini ve
bilimsel 0Ozerkligin olmasini, aslinda sermayenin heniiz gelismemis olmasina
baglamak gerektigini belirtmektedir. Dolayisiyla her donemde {iniversitenin piyasa ile
belirli diizeyde iliskileri olmustur. Ancak 6zellikle 70’lerden sonra {iniversitenin bu tiir
iligkilerinin son derece yogun oldugu, egitimin piyasa ihtiyaglar1 c¢ercevesinde
bicimlendirildigi gdzlenmeye baslanmistir. Kurul (2009), bu durumu su sekilde ifade
etmektedir:

“80 oncesinde tiniversiteler sosyal devlet ya da refah devletinin kurumlarindan
biriydi. Yiikselen sinif miicadelesinde de emekg¢i siniflarin belli ihtiyaglarina
da karsilik verebiliyor idi. Piyasalarla iligkisi vardi ancak sermaye sinifinin
istedigi diizeyde bir iliski degildi, daha sinirh bir iliski idi. Universitelerin
kaynaklarin1 devletten almakla birlikte, asil yoniiniin halka doniik, toplumun
sorunlarina doniik olmasi temenni ediliyordu. Oysa 80 sonrasi donemde
iniversitelerin bilingli bir bigimde piyasalarla uyumlulastirilmasi ¢aligmalari
baslad1.”
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Goriildigi tizere, egitimin piyasa iliskisi son yillarda etkisi daha ¢ok hissedilen
kiiresellesme ile beraber daha yogun olarak egitim giindemine girmistir. Bu ¢ergevede
olusan yeni donemin siyasi arka planmni bilmek yasanan doniisiimii anlamada 6nem

tasimaktadir.

1.1.3.Kiiresellesme Ve Yiiksekogretimin Doniisiimii

Kiiresellesme temelde, diinyada 20.yiizyilin son ¢eyreginden bu yana yasanan,
toplumsal, ekonomik ve ideolojik yapida degisim ve doniisiimler yaratan bir siiregtir
ve bu olgu eszamanli olarak Tiirkiye’de de kapsamli degisikliklere neden olmustur.
Literattirde farkli bigimlerde tanimlanan kiiresellesme, ekonomik, siyasi, kiiltiirel ve
teknolojik boyutlarda birbiriyle iligkili olan bir siireci ifade etmektedir.

“Kiiresellesme, en genel anlamda, ekonomilerin biitiinlesmesi, diinya ¢apinda
iletisim olanaklarinin hizla artmasi1 ve diinyanin giderek daha fazla karsilikli baglilik
icine girmesiyle sonuglanan oldukga karmasik bir siire¢ler biitiiniine isaret etmektedir”
(Yang ve Vidovich, 2002: 209). Temelde ekonomik anlamda kapitalizmin kar elde
etme arayisindan kaynaklanmaktadir. “70’li yilarda kapitalizmin yasadig1 yapisal krizi
asmak i¢in uygulanan yeniden yapilandirma politikalarina dayanan kiiresellesme”
(Sayilan, 2007), “sermayenin bu donemde asir1 birikerek deger yitirmesi ve bu
potansiyeli tekrar kazanmak i¢in bir onceki doneme ait sinirlamalardan kurtularak
hareket alanlarini genisletecek uygulamalara yonelmesiyle bigimlenmistir” (Ercan,
2002).

Kiiresellesmeyle birlikte esnek iiretim ve calisma kosullarmin getirilmesi,
sermayenin ve isgiicliniin serbest dolasim imkaninin saglanmasi, daha onceleri kar-
pazar konusu olmayan cesitli hizmetlerin piyasa kosullarina adapte edilmesi s6z
konusu olmugtur. Bunun yani sira bu donemde yeni siirece engel olusturan hukuki,
sosyal ve sendikal orgitliliiklerin - sinirlandirilmas:  yoluyla kiiresel ekonomi
mekanizmasinin ¢alismasini engelleyen biitiin kurallar ortadan kaldirilarak sermaye
i¢in birikim alan1 yaratmak amaglanmistir. S6z konusu siireg, diinyada refah yaratmak
baglaminda kagilmayacak bir siire¢ olarak yansitilmistir. Ancak Amaral ve
Magalhaes’in (2004: 81) belirttigi gibi, “ulusal sinirlarin aginmasi ve ulusal devletlerin
rollerinin zayiflamasiyla 6zdeslestirilen evrensel refah icin tek yol olarak sunulsa da
aksine bu siire¢ evrensel refahi desteklemektense zenginle fakir arasindaki ugurumu

artirmig ve diglama ve esitsizlige dayali bir anlayis sistemini getirmistir.”
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Yurttaglara daha iyi bir gelecek saglamak i¢cin miimkiin olan en iyi mekanizmanin
piyasa oldugu sdylemiyle ekonomik, sosyal ve kiiltiirel yapilar, kiiresel Olgekte
doniistiiriilmiistiir (Apple, 2009: 105; Giroux, 2009: 32; Unal, Kurul ve Aksoy, 2005:
136). Bu siiregte devletin temel yiikiimliiliikleri yeniden tanimlanmis, devletin egitim
ve saglik gibi alanlara miidahale etmesi engellenmeye baglanmistir. Kiiresellesmenin
temelini olusturan bu neoliberal ekonomi politikalarnin birgok iilkede uygulanmaya
baslamasi, egitim sistemlerinin kiiresellesmenin olusturdugu baskilardan derinden
etkilenmesine ve egitimde yeni donemin gereklerini karsilayacak doniisiimler
yasanmasina neden olmustur.

Son yillarda bu dontigiimlerin etkilerinin dogrudan gdzlendigi alanlardan biri
yiiksekdgretim alani olmustur. Peter Scott (2002: 193) kiiresellesmenin iiniversite
lizerinde yarattig1r doniisiimii, ilk ortaya ¢iktig1 giinden bu yana baska hicbir faktoriin
gerceklestiremedigini belirtmistir. Dolayisiyla modern iiniversiteden, yeni donemin
sundugu multiversiteye gegerken kiiresellesen bilgi ekonomisinin, yiiksekdgretimin
rolii iizerinde cesitli yonlerden doniistiiriici etkileri olmustur. Scott (2002: 198),
kiiresellesme karsisinda {iniversitenin ii¢c Onemli sorunla karsi karsiya kaldigini
belirtmistir. Bunlar, “lniversitenin temel roliindeki degisme, finansal zorluklarin
ortaya c¢ikmasi ve iletisim teknolojilerinin, iiniversite iizerinde yarattig1
degisikliklerdir.” Buna gore, ilk olarak “iiniversitelerin ulusal kiiltiirii belirleyip yayma
gorevi vardir. Kiiresellesme sonucunda yiiksekogretimin ulusal misyonu ile
kiiresellesme arasinda bir uyumsuzluk meydana gelmistir” (Scott, 2002:198).
“Kiiresellesme modern tlniversitenin iki dayanak noktasini olusturan ulus devlet ve
refah devleti destegini zayiflattigi i¢in ulus devletin toplumsal ve ekonomik
gelismedeki roliiniin ve yiiksekdgretimin, ulusal bilince katkida bulunan ulusal bir
servet oldugu goriisliniin ¢okmesi”, bu donemde tniversiteyi derinden etkilemistir
(Kwiek, 2002: 148). Kiiresellesme tiniversitenin bu islevlerini zayiflatmis, onun politik
biitiinlesme i¢in bir ara¢ olmaktan, iiretim siirecinin bir pargasi, uluslararas1 ekonomik
biitlinlesmenin yiiriitiiciisii olmaya dogru kaymasina neden olmustur (Neave, 2000: 16-
17).

Ikinci olarak, “iiniversite geleneksel olarak kamu gelirleriyle finanse
edildiginden {iiniversitelerin gelir saglamak i¢in bagimli oldugu sosyal devletin
zayiflatilmas1” ve sorumluluklarmin yeniden formiile edilmesi, iiniversiteyi
etkilemistir (Scott, 2002: 198). Devlet tarafindan finanse edilecek kamu sektorii

faaliyetleriyle, refah devletinin islevlerinin yeniden belirlenmesi s6z konusu olmustur
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(Kwiek, 2002: 148). Bu siirecte devletin topluma karsi genel sorumluluklart yeniden
tanimlanmaya baglanmistir. Devlet, kiiresel baglamda genellikle toplumsal hizmetler
ve biiyiimenin dogrudan saglayicis1 olmaktan ziyade, giderek bir kolaylastirici
diizenleyici, ortak ve katalizor olarak goriilmeye baslanmistir (Kwiek, 2002: 137).

Scott’in (2002: 198) belirttigi iizere, liniversitenin karsilagtigi iiciincii zorluk;
iletisim teknolojilerinin etkisiyle egitimin homojenlesmesi ve ulusal kiiltiirlerin
kendine 6zgli farkliliklarinin erimesi olmustur. Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki
ilerlemelerin artisi, tiniversitelerde teknoloji tabanli 6gretime olan egilimin artmasina
neden olmustur. Yang ve Vidovich (2002: 216) bu konuda, “teknoloji destekli
Ogretimin; rahat, kendinden adimli, bireysellesmis ve interaktif, daha ucuz ve daha
hizli, zaman ve mekanda esnek gibi ifadelerle tanimlandigin1 ve teknolojinin, bilgiye
ulagsma imkanlar1 olmayan kisilerin 6grenme firsatlarin1 artirict ve genisletici
oldugunu” belirtmektedir. Bilginin yeni teknolojiler araciligiyla toplanmasi,
saklanmas1 ve gerektiginde kullanilmasi kiiresellesmenin gelisimini ve yayilmasini
kolaylastirmistir. Aymi1 zamanda yiiksekogretim agisindan yeni teknolojiler,
Ogrenilecek derslerin ve egitim igeriklerinin sanal ortamda bulunmasina imkan vererek
kisi bagina maliyeti azaltmakta ve egitmenler igin sinif, ders materyali gibi geleneksel
altyapiya gereksinim duymadan egitim sunma firsatlarini gelistirmektedir. Biitiin bu
olumlu etkileri bir yana yeni teknolojiler asil olarak egitimi pazar yaklagimiyla
birlestirerek, egitimin uluslararasi ticaretinin yapilabilecegi bir meta oldugunun altini
¢izmektedir (McBurnie, 2002: 173). Sayilan’in (2009: 256) belirttigi gibi, “bir yandan
iletisim ve bilisim teknolojilerindeki degisim kiiresel iletisimi ve 6grenme ortamlarini
cogaltarak kolaylastirmakla birlikte asil olarak ticaretin, sermayenin serbestge
dolasmasina nesnel bir zemin saglamigtir.”

Tiim diinyada yliksekdgretim sistemleri, sozii edilen bu ii¢ boyutta kiiresellesme
sirecinin  etkilerinden kurtulamamis ve yeni donemin getirdigi dayatmalar
gergevesinde donlismeye baslamistir. Neoliberal politikalar temelinde gergeklesen bu
doniistimler,  iniversiteleri  Ozellikle finansman  baglaminda  etkilemistir.
Kiiresellesmenin yiiksekdgretim sistemi lizerindeki en 6nemli etkilerden biri de bu
sekilde tiniversitenin finansal zorluklarla karsi karsiya kalarak yavas yavas piyasaya
dontik faaliyetler igerisine girmesi olmustur. Bu donemde sosyal devletin rolleri
yeniden tanimlanarak devletin iniversiteye ayirdigi kaynaklar simirlandirilmaya
baslanmig ve iiniversitenin arastirma ve egitim faaliyetlerinin; piyasa ihtiyaglarina gore

diizenlenmesi hedeflenmistir. “Boylece yiliksekogretim pazarlari, kapitalist liretim
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bigimine agilmigtir. Uretilen bilginin degisim degeri yaratacak nitelikte olmasi, onun
bir piyasasinin olmasi ya da bu piyasanin yaratilmasiyla miimkiindiir. Piyasa
olustugunda, iiniversite i¢inde liretilen bilgi metalasmis demektir” (Kurul, 2010a). Bu
cercevede, “liniversiteler kar getiren merkezler haline donlismeye ve pazar talebini
kargilamak ve cesitli 0gretimsel lriinler i¢in bir pazar ortami yaratmak hedefiyle
hareket etmeye baslamistir” (Yang ve Vidovich, 2002: 217). Universitelerde bilgiyi
tiretmek ve aktarmak yerine bilginin bir meta haline doniistiiriilerek ticari ¢ikar
saglama amacina hizmet etmesinin beklendigi bir anlayis yayginlasmaya baslamistir.

Unal (2011: 94), yiiksekogretime ydnelik devletin kamu kaynaklarmi
kisitlamas1 konusunda “devletin, sermayenin iiniversiteyi daha derinlemesine kontrol
etme ihtiyacina yonelik olarak, yiiksekogretime aktardigi kamu kaynaklarini kismakta
oldugunu ve iiniversitelerin piyasa kurallarina uygun olarak islemesini kolaylastiran
diizenlemeleri yapmakta” oldugunu belirtmektedir. Buna gore devlet egitimin
ilkogretim gibi sosyal getirisi yiiksek olan alanlarina fazla kaynak aktararak ve
bireysel getirisi fazla olan yiiksekdgretim gibi alanlara daha az kaynak ayirarak
yiiksekdgretimin finansmanin1 kismaktadir. Boylece, olusan mali yiik, ‘kullanicilar
oder’ anlayisiyla bireylere devredilmektedir. Unal’a (2011:106), gore “devletin
aktardig1 kaynaklar1 olabildigince azaltarak ‘kaynak yaratma’ ihtiyacini ve sdylemini
iretmek {niversitenin bilgi ve emek giicii iiretiminde piyasadan ve devlet
kurumlarindan ‘talep yaratarak’ bilginin igerigini ve bilim pratiklerini degistirmek”
s0z konusu olmustur. Boylece bilginin ve bilimin donilismesi {iniversitenin piyasayla
biitiinlesmesinin bir sonucu olarak ortaya cikar. Devletin, finansal acidan {iniversite
tizerinden elini ¢ekmesi, liniversitelerin farkli kaynaklar yaratma arayisina girmesini
gerektirmistir.

Kaynak arayisinda, egitim ve arastirmaya ayrilan biitcelerin birbirinden
ayrilmasi yoniinde bir egilim olusmustur. “Yiiksekdgretim kurumlarinin paydaslari,
kamu kesimi yaninda Ogretim alaninda oncelikli olarak bu hizmetten yararlanan
ogrenciler, arastirma alaninda ise sanayi kuruluslari olarak kabul edilmistir” (Kutlu ve
Ulutiirk, 2011:419). Bu nedenle “6gretim giderlerinin karsilanmasinda &grencilerin
katk1 pay1, harglar, mezunlardan ve baska kaynaklardan gelen bagislar” toplanmaya
baslanmistir (Yang ve Vidovich, 2002: 214; Lee, 2004: 165). Arastirma giderlerinin
karsilanmasinda ise is diinyasiyla yapilan ¢aligmalardan alinan finansmanla destek

saglanmaya calisilmistir. Sanayi destegi saglanmasi (iiniversite - sanayi igbirligi),
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Teknoloji Gelistirme Bolgeleri (Teknokent) kurulmast yoluyla da sanayinin destegi
saglanmaya calisilmaktadir.

Ural’a gore (2009a), “glinlimiizde tiniversitelerin, dogrudan sanayinin i¢inde yer
almak yerine, arastirma parki, bilim parki, bilim kenti, kurucu merkez, girisimci
merkezi, yenilik merkezi, endiistriyel park, teknoloji kenti gibi ortamlar olusturarak,
ortiilii bir girisimcei nitelik kazanmaktadir”. Apple (2006: 93) ise, “temel ve uygulamali
arastirmaya dayanan teknik bilgi yaratilmasi i¢in tiniversiteleri kullanmanin oldukga
verimli oldugunu, endiistride calisacak egitimli personel ve bilime dayanan endiistri
arastirmalarinin, iiretmenin maliyetinin ve riskinin bdylece iiniversiteler vasitasiyla
kamuya yikilmakta” oldugunu belirtmektedir. Unal (2011:106) da “iiniversitelerin fen
bilimleri alaninda teknoloji transferi, patent, lisans anlagsmasi gibi yollara bagvurarak,
sosyal bilimler alaninda ise danigsmanliklar, seminerler, kamuoyu arastirmalar1 gibi
hizmetleri vermek tizere ticari iliskiler i¢ine girmekte oldugunu” belirtmektedir. Bu

kaynak yaratma arayisin1 Giimiis ve Kurul (2011:140) ise soyle ifade etmektedir:

“Heniiz ‘kiiresellesmemis’ {iniversiteler i¢in dahi mali baskilar sonucunda kaynak
yaratmaya zorlanan tiniversiteler, siirekli egitim merkezleri ve gerekse uzaktan egitim
merkezleri yoluyla farkli yas gruplarindaki farkli egitim ihtiyaglarina sahip yetiskin
Ogrencilere ulagsmaya c¢alismalari, ikinci Ogretim ve yaz okulu uygulamalari,
teknoparklar, sanayi ile ortak caligmalar bilinen {iniversite takvimini, egitim ve
aragtirma hizmetlerinin {iretimini biiyiilk 6l¢iide farklilagtirmakta, mevcut calisma
kapilarini kirmaktadir.”

Universitede bilim ve teknoloji iiretimindeki temel egilim, kar getiren
alanlardaki ¢aligmalarin desteklenmesine doniik olmaya baslamistir. Sermaye, bu tiir
AR-GE faaliyetlerini kendisine baglayarak kazang elde etme ¢abasina girmektedir. Bu
durumun pratikteki sonucu, “bir yandan kamu kaynaklarinin 6zel sektor tarafindan
AR- GE faaliyetleri i¢in ucuz yoldan kullanilmasini saglanmasi, diger yandan da
tiniversitelere ve 0gretim elemanlarina gelir saglamasi” olmaktadir (Kutlu ve Ulutiirk,
2011: 425). Onder’in (2008: 22) belirttigi iizere, “sanayi ile isbirliginde {iniversitenin
muhatab1, yapist geregi gilindelik kar hesabina gore planlama yapan sermaye
kuruluglar1 degil, uzun vadeli kalkinma planin1 merkeze alan, toplumsal ¢ikarlara gore
planlama yapan kamu kuruluslar1 olmalidir.”

Universitelerde, genel olarak kar getiren ticari bir kazang saglayan alanlarm
desteklenmesi egilimi, arastirma fonlarmin da daha oOnemli goriilen alanlara
kaydirilmasina neden olmustur. “Teknoloji rekabetinde dne gegmek isteyen iilkelerin

oncelikli alanlar1 da genellikle uygulamali fen bilimleri ile saglik bilimleri konularinda
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olmakta, sosyal bilimler basta olmak iizere diger bilim alanlarina yeterli kamu kaynagi
aktarilamamaktadir” (Kutlu ve Ulutiirk, 2011: 420). Ozellikle uygulamali arastirmalar
desteklenmekte birlikte, temel bilimlere yatirim gerilemektedir ve bu bilimler degersiz
gorilmektedir. Kurul (2009), AB tarafindan yayimlanan 6. Cerceve Programinda
asagidaki arastirma alanlarinin daha oncelikli olarak caligilmasi gerekliligi tizerinde

duruldugunu ifade etmektedir:

“Saglik i¢in biyoteknoloji ¢caligmalari
Enformasyon toplumu teknolojileri

NANO teknolojiler, bilgiye dayali cok amacli malzemeler ve yeni iiretim siirecleri
(esnek ve akilli imalat sistemleri)

Gida kalitesi ve sagligi

Siirdiiriilebilir gelisme, global sistemler ve eko sitemler (siirdiiriilebilir enerji
sistemleri, siirdiiriilebilir ulagtirma sistemleri).

Bilgiye dayali toplumda yonetim

Genis arastirma alanlari ile ilgili faaliyetler (Bilim ve teknolojik ihtiyaglar i¢in 6ngorii
destek politikalari, KOBI’lerin teknolojik kapasitelerinin gelistirilmesi, uluslararasi
isbirligi, yurttag ve isadamlart ile ilgili elektronik ticaret, giivenlik vb. ile ilgili
aragtirma, komiinikasyon ve hesaplama altyapisi, komponentler ve mikro sistemler,
enformasyon yontemi ve ara yiizler)”

Goriildugii iizere daha ¢ok sermayenin pratikte isine yarayacak, teknoloji yonii
baskin alanlara daha fazla yonelim vardir. Bu durumda “aragtirma Oncelikleri hem
sirket ihtiyaclarina doniik olmaktadir hem de sozii edilen arastirmalar, sermayenin
kendi arasindaki rekabet icin kullanilmaktadir” (Gilimiis ve Kurul, 2011: 98).
Dolayisiyla tiniversitede bu yonde iretilen bilgi, daha ¢ok sermayenin ihtiyaglari
dogrultusunda tiretilmekte ulusal ve uluslararasi diizeyde calisan sirketlerin kendi
arasindaki rekabet icin kullanilmaktadir. Oysaki ¢ikar saglamayan bilginin
aragtirtlmasi, yasamin anlagilmasina yarayan ve insanligin hizmetine sunulan bilginin
tiretilmesi tiniversite diislincesinin en 6nemli bilesenlerinden biridir. Bu durumu Derek

Bok (2007: 31) soyle ifade etmektedir:

“Baz1 problemler, higbir ticari deger icermedigi halde arastirmayi hak eder; eski Misir
bilimi ya da epistemoloji gibi kimi alanlarsa pek az insan tarafindan okunduklari halde
akademik cabay sart kosar. Rus Edebiyat1 ya da ahlak felsefesi gibi konular pek az
lisans dgrencisinin ilgisini ¢ekse de, ya da is bulmada 6zel bir avantaj saglamasa da
miifredatin degerli birer bilesenidirler.”
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Bilginin degerinin pragmatik anlamda ise yarar olmasi, ekonomik getirisi ile
Ol¢iilmesi, evrensel anlamda bilgi iiretilen iiniversite anlayisinin zedelenmesine ve
sadece piyasa i¢in bilgi liretilmesine neden olmaktadir. Ancak diinyada oldugu gibi
iilkemizde de sozii edilen piyasa yoOnelimli iiretimin daha da artmakta oldugu

gozlenmeye baslanmistir. Kurul (2010), bu durumu soyle ifade etmistir:

“Tirkiye universitelerinde tekno - bilim ydnelimli, piyasa yonelimli akademik
yapilanmalar, devlet ve piyasa giidiimlii arastirmalar, stirekli egitim merkezleri,
uzaktan egitim merkezleri, teknoparklar, 6grenim harci, ikinci 6gretim ve yaz okullar
gibi uygulamalar, entelektiiel miilkiyet haklarina iliskin diizenlemeler, bilginin ve
iiniversite egitiminin metalastirilmasi ve ticarilestirilmesine iliskin somut politikalar1
icermektedir.”

Universitelerin  piyasayla iliskisi, akademisyenlerin bu tiir iliskilerden
etkilendigini ortaya koymaktadir. Unal (2011), iiniversitelerin piyasayla iliskisi kadar
akademisyenlerin de piyasayla bu tir bir iliski i¢cinde oldugunu, bu tiir iliskiler
araciligiyla elde edilen gelirlerin kazanglarin bir kisminin iiniversiteye aktarilmak
suretiyle tUniversitenin hem bu iligkileri tesvik ettigini hem de kontrol ettigini
vurgulamaktadir. Blumenthal ve Campbell’in  (2000: 6) yaptigi bir arastirmada
Ogretim lyelerinin olusan ticarilesme ortamindan % 35’¢ % 14 oraninda etkilendigi,
sanayiden destek alan Ogretim iiyelerinin almayanlara nazaran, arastirma konusu
segerken ticari kaygilardan daha fazla etkilendigi ortaya ¢cikmustir. Unal (2011: 107) da
piyasa yonelimli bir yiiksekogretim ortaminda, yalnizca akademisyenlerin degil ayni
zamanda ders igerikleri ve miifredat da bu durumdan etkilendigini sOyle ifade

etmektedir.

“Miihendislik, molekiiler biyoloji gibi is alanlariyla daha fazla ilgili boliimlere 6grenci
talebi arttig1 icin kadro tahsisi ve kaynak tahsisi (sosyal bilimler ve insan bilimler
aleyhine) artar, ayn1 zamanda da iiniversite i¢inde olusan boliimler arast hiyerargik
konumlanis nedeniyle iiniversitenin ‘yarattii’ kaynaklarin dagiliminda bu boliimler
avantajli olur. Bundan belki de daha o6nemli olan nokta, bu iliskiler icinde
programlarin igeriklerinin de degismesidir. ‘Piyasa yonelimli’, konular hatta dersler
lisans ve lisansiistii programlarin i¢erigini, niteligini degistirir. Bdylece iiniversitenin
kiiresel kapitalizme uygun olarak yeniden yapilandirilmasiyla, yalnizca bilgi
tiretiminin degil, ayn1 zamanda emek giiciiniin yeniden iiretiminin de kontrol altinda
tutulmas1 saglanmis olur.”

Piyasa ile tiniversite iliskisi, {iniversitede acilacak programlarin se¢iminden,
ders icerigine Ve liretilen bilginin niteligine kadar bir¢cok alanda etkili olmakta bu da
emek giiciiniin kontrol altinda tutulmasmna ortam hazirlamaktadir. Yiiksekdgretim

programlarinin piyasanin ihtiyaglar1 dogrultusunda olusturulmasi, yiiksekogretimi
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ticarilestirilmis ve 6zellestirilmis bir hizmete doniistiirmektedir. Derek Bok (2007: 5)

s0zii edilen bu ticarilesme yonelimlerini sdyle ifade etmistir:

1.Ekonomik giiglerin {iniversite tizerindeki etkisi (mesela bilgisayar bilimi
boliimlerinin ve bagl lisans programlarinin artmast)

2.Sirket kiiltlirliniin {iniversiteye tesiri (mesela kampiislerde CEO, net faaliyet kar
veya marka gibi terimlerin giderek daha fazla kullanilmasi)

3.0grencinin kariyerini ilgilendiren derslerin miifredattaki agirliginin artmasi (6rnegin
mesleki derslerin artisi)

4.Universite harcamalarinda tasarrufa gitme cabasi (sdzlesmeli Ogretmenlerin ise
alinmasi) ya da sirketlere 6zgii idari yontemlerin uygulanmasi

5.Sayisallagtirilmas1 gercek anlamda miimkiin olmayan meseleleri sayisallagtirma
cabalar1 (6rnegin deger mevzusunun nitel degil parasal terimlerle ele alinmast).

Boyle bir ortamda, yiiksekdgretim saglama, daha ¢ok pazar dinamiklerinin
taleplerine uygun olarak diizenlenmektedir (Lee, 2004: 32). “Universitelerde
gerceklesen degisim / doniisiim, bilimsel bilgi {iretiminin ve emek giliciiniin yeniden
tiretiminin, sermayenin c¢ikarlarina uygun bicimde ve ‘piyasa disiplini’ altinda
yapilmasini giivence altina almaya ydnelik” olmaktadir (Unal, 2011: 93). Bdylece
sOzii edilen bu yonelimler, yiiksekdgretim alaninin sermayenin istek ve ihtiyaclarina
uygun bir bi¢cime doniistiiriilmesi anlamina gelmektedir. Bu noktada Avrupa Birliginin
90’11 yillarin sonundan itibaren uygulamaya koydugu Bologna Deklarasyonu,
tiniversitelerde kiiresellesme pratiklerinin net bir bicimde uygulanmasi i¢in harcanan
cabalarin bir gostergesi olmustur. Bu bakimdan Bologna Siireciyle egitim giindemine

lyice yerlesen temel olgularin agiklanmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.

1.1.4. Bologna Siireci ve Yetiskin Egitimi

Universitede koklii doniisiimlerin gerceklestirildigi bu siirecte Avrupa Birligi
(AB), Diinya Bankas1 (DB), Diinya Ticaret Orgiitii (WTO), Uluslararas1 Para Fonu
(IMF), Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii (OECD) gibi kiiresel orgiitlerin
(Kwiek, 2002: 147) yiiksekogretime iligkin ilgileri giderek artarken 90’11 yillarin
sonundan itibaren Avrupa Birliginin uygulamaya koydugu Bologna Deklarasyonu,
tiniversitelerde kiiresellesme pratiklerinin net bir bicimde uygulanmasi i¢in harcanan
cabalarin bir gostergesi olmustur.

Avrupa’daki yiiksekogretim sistemlerini kapsayacak standart bir model

kurulmasi yoluyla multiversite olarak adlandirilan iiniversitenin yeni doniisiimler



27

gecirmesi i¢in ortam hazirlanmistir. “Avrupa’nin, kiiresellesen diinyada birleserek ve
genisleyerek tek bir pazar ve tek bir blok halinde ‘diinyanin en rekabet¢i bilgi tabanl
ekonomik giicii’ olma hedefi” (YOK, 2006: 46), 1999°da ulus devletin akademik
kiltiriini etkileyecek olan yliksekogretim sisteminin uyumlulastirilmasi i¢in ortam
hazirlayan Bologna Deklarasyonunun yayinlanarak bir Avrupa Yiiksekogretim Alani
olusturulmasi ¢abalari temelinde baslatilmistir (Benton, 2007). Boylece Bologna
Stireci, Avrupa Birligine bagl iilkelerin yliksekdgretim sistemleri lizerinde 2010 yilina
kadar tamamlanmas1 hedeflenen bazi1 degisiklikleri ifade eden bir siirectir. Bu
dogrultuda Bologna Siireci resmi olarak “Avrupa Yiiksekogretim Alani (European
Higher Education Area) ve Avrupa Arastirma Alaninin (European Research Area)
olusturulmasini hedeflemektedir” (Giimiis, 2010).

Avrupa Yiiksek Ogretim Alam1 (EHEA) olusturma anlayisi, iiniversiteler arasi
anlasilabilir ortak bir ¢er¢eve, karsilastirilabilir dereceler, lisans ve lisansiistii egitim
diizeyi ile Avrupa kalite giivencesi ve bir Avrupa Kredi Transfer Sistemi (ECTS)
yardimiyla (Pechar, 2007: 112), uluslararas1 yiliksekogretim sistemleri arasi gegisin
kolaylasmas1 ve bu sayede hareketlilik ve istihdammin artirilmasi (YOK, 2011a)
hedefine dayanmaktadir. Ortak bir yiliksekdgretim alani araciligiyla, “hizmetlerin
serbest dolasimi Oniindeki engellerin ortadan kaldirilmasi, diplomalarin taninmasi ve
akreditasyon mekanizmalariyla kalite giivence sistemlerinin uygulanmasi, ortak bir
‘Avrupal’ biling ve Kkiiltiiriiniin olusturulmasi, bilim ve teknolojide Avrupa
yiiksekOgretim sektoriiniin  rekabet giictiniin gelistirilmesi amaglanmistir” (Aktan,
2007: 6). Bologna siireci, sozii edilen bu amaclar1 gerceklestirmek iizere, egitimden
Ogretime, program igeriklerinden oOl¢me degerlendirmeye kadar yiiksekogretim
alaninda her diizeyde koklii degisiklikler yapmak {izere olusturulan politikalara
dayandirilmistir. Bu uygulamalar temelde Avrupa Yiiksek Ogretim Alani (EHEA)
araciligiyla yiiksekogretimin ticarilesmesine yonelik ¢alismalart igermektedir.

Bologna Siireci; kiiresellesen diinyada bilginin, ekonomik ve toplumsal
gelismede rekabet saglayict itici giic oldugu temelinde, bu bilgiyi iireten ve aktaran
temel kurum olarak tiniversitelerin roliinii yeniden belirlemeye, diizenlemeye dayanan
bir siiregtir. Bu siiregte de tiniversitenin ¢agdas, elestirel bakis agisina sahip yurttas
yetistirme, toplumsal giindeme iliskin konularda arastirma yapma, toplumsal fayda
icin caligma gibi rolleri geri plana itilerek, egitimin yeniden yapilandirilmasi ile
kiiresellesme siirecine ve is piyasast kosullarina uyum saglanmasi olarak yeniden

diizenlenmistir. Avrupa yiiksekogretim alant ve Avrupa arastirma alani yaratma
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yoluyla aslinda elde edilmek istenen temel hedef, egitim politika ve uygulamalarimin
degistirilmesi olmustur. Kwiek (2007: 90), bu siirecin aslinda “giderek daha g¢ok
biitlinlestirilen Avrupa isgilicii pazarinda akademik ve mesleki nedenlerle hareketlilik
saglamak amaciyla diplomalarin taninmasi i¢in Avrupa Arastirma fonlarinin bagka
yere yonlendirilmesi” oldugunu belirtmistir. Gliimiis ve Kurul’a gore (2011) Bologna

Siireci:

“Egitimi; gelisim, bilinglenme, yaraticilik, elestiri, hiimanizma ve toplamda emek ile
hayattan uzaklastirip neoliberal muhafazakar bir siirdiiriim aracina,

Kamu tiniversitelerini; 6zellestirerek yiiksekdgretim sirketi ne(miitevelli heyetleri ile
yonetilen parali kar eden kurumlara),

Ogrenciyi; kamusal egiti mi kaldirip parali egitimi karsilayabilmeleri i¢in miisterilere
(dolayistyla kredilerle yasam boyu banka borglusuna),

Bilgi emekgileri - akademisyenleri; kurumsal 6zerklik ve akademik ozgiirlikleri
kaldirip performansa dayali soOzlesmeli, parga basi ¢alisan bilim isc¢ilerine
doniistiirmektedir.

Diinyada ve Tiirkiye’de giderek yiikselen yiiksekdgrenim mezunlarimin issizligine
ragmen parali yiksekogretimi Kkitlesellestirerek ve meslekleri degersizlestirerek
mezunlari, emekgileri emek piyasasinda birbirinin rakibi haline getirmekte,

Yasam boyu Ogrenme altinda insani ve mesleki gelisim hakki sayilmasi gereken
hizmet i¢i egitimi de piyasalastirmakta, metalastirmakta ve degersizlestirmektedir.”

Bologna Siireci {iniversitede her boyutta etkiler yaratan diizenlemeler
icermektedir. Bu politikalar egitim giindemine son yillarda daha ¢ok yerlesen “bilgi
toplumu”, “yasam boyu Ogrenme”, “rekabetcilik”, “verimlilik”, ‘“akreditasyon”,
“kredilendirme” gibi kavramlarla sekillendirilmistir. Bu g¢ergevede bilgiye dayali bir
toplum yaratmak sdylemi 6n plana ¢ikarildigindan, bilgi toplumu kavrami bu siirecin
temelini olusturmaktadir. Bilgi toplumu, goriiniiste bilgiye dayali bir toplum, bilginin
on planda oldugu bir yasam gibi sdylemlerle bilginin idealize edildigi bir sdylemle
kavramsallastirilsa da kavramin, 6zii itibariyle baska anlamlar iceren bir yapida oldugu
goriilmektedir. Unal’m (2011:108) belirttigi gibi, “bilgi toplumu aslinda kiiresel
kapitalizmden farkli bir toplumsal diizeni ifade etmemekte ve sonug¢ olarak, bilginin
bir meta olarak almip satildig:1 ve bilgi ile iligkili tiim yapilarin buna goére yeniden
bigimlendirildigi bir toplum anlamina gelmektedir”. Bu yoniiyle de bilgi toplumu
diisiincesi, bilgi ekonomisi kavramiyla beraber dillendirilerek aslinda bilgi
toplumunun ekonomik rekabeti saglamadaki islevinin alt1 ¢izilmektedir. Bologna

siireci temelde diinyanin en rekabetci bilgi tabanli ekonomisini sekillendirmek igin
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ekonominin gii¢lendirilmesi, insan sermayesi kullanma ve istihdam ve hareketliligi
ara¢ olarak kullanma fikrine dayandirilmaktadir (Kellermann, 2007: 149). Bu
cercevede tiniversitelerden beklenen islev, iiniversitelerin, bu amaci yerine getirecek
bir gorev ustlenmesidir. Bu anlayisla T{niversiteler, kendi programlarini ve
miifredatlarini, is diinyasinin istek ve ihtiyaglart dogrultusunda diizenleyerek daha az
maliyetle bilgi ekonomisinin ihtiyaci olan nitelikli insan giiciinii yetistirecek bir
mekanizma olusturacaklardir. Bu dogrultuda Bologna kararlari, bilgi toplumunda
istthdam ve hareketliligin saglanmasi i¢in genis ¢apli bir ¢er¢eve olusturmaktadir.
Bologna siireci cergevesinde yukarida sozii edilen nitelikli is giicliniin
tiretilmesinin ~ 6n  kosulu, {niversitenin  uluslararas1  diizeyde standartlara
kavusturulmast olarak belirlenmistir. Boylece ortak miifredatlarin olusturulmasi ve
derslerin ortak standartlarla Olclilmesi, diplomalarin uluslararas1 diizeyde taninir
olmasit bu alanda ihtiyag duyulan emek giiciiniin iiretilmesi ve sermayenin bunu
uluslararas1 diizlemde kullanabilmesi hedefinden kaynaklanmaktadir. S6zii edilen
amaglarin gergeklestirilmesi bakimindan sistemin Oniindeki engellerin kaldirilarak
ortak bir g¢ergeve, ortak bir zemin olusturmasi, {niversitelerde tretilen bilginin
piyasaya sunulabilmesi i¢in onun standartlagtirmasi gerekmistir. Boylece belirlenen
ortak Olciitler yardimiyla herhangi bir yerde aliman bir diploma ya da katilim
belgesinin Avrupa’nin her yerinde gecerli olmasi yoluyla ortak bir miifredata gore
egitilen is giliciiniin istihdami kolaylasmaktadir. Bunun i¢in akreditasyon kavrami

kullanilmistir. Uzunyayla ve Ercan (2008: 129) bunu soyle ifade etmektedir:

“Tiirkiye’deki giindemde onemli bir yer tutan bu kavram, mesleki yeterlilikler
cercevesinde ele alinmakta akreditasyon siireciyle iiniversitelerden mezun olanlarin
mesleki becerilerdeki eksikliklerin tespit edilerek, bu becerilerinin uluslararasi
diizeyde tanimnabilecek sekilde gelistirilmesini saglayan bir siire¢ olduguna isaret
edilmektedir.”

Akreditasyonla bireylerin uluslararasi alanda istihdam edilebilmesinin
kolaylagsmasi igin standartlastirilmis bir sistemde ortak bir 6l¢li yaratilmigtir. Bologna
Stireci ile ifade edilen bu sistemde miifredata iligkin igerigin ve Olgme ve
degerlendirme Ol¢iitlerinin standartlastirilmasinin yani sira iiniversite c¢alisanlarindan
da verimliligi saglamak bakimindan yiiksek performans beklenmektedir. “Performans,
kamu idarelerinin temel ilke ve politikalarina, hedef ve onceliklerine yonelik basari
gostergeleri ile bunlara ne kadar ulastiklarini; pratikte ise verilen gorevi ne kadar

basardiklar1 ve daha da Onemlisi, ‘rekabet’ veya ‘gelir yaratma’ potansiyelini
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anlatmaktadir” (Giimiis ve Kurul, 2011: 63). Performans, {iniversite biinyesinde
calisan akademisyenlerin ve calisanlarin piyasaya uygun bir sekilde verimliliginin
saglanmasi anlamima gelmektedir. Ancak calisanlarin performans Olgiitlerine gore
degerlendirilmesi ise akademisyenler arasi rekabetin gelismesine ve dayanisma
kiiltiiriiniin azalmasina neden olmaktadir.

Rekabet, politika belgelerinde 6nemle durulan bir kavram olmustur. Kavram,
“dinamik ve rekabet giicli yiiksek bilgiye dayali diinyanin en gii¢lii ekonomisini
olusturma” baglaminda ifade edilmistir (Durman, 2008). Avrupa’nin Kkiiresel
ekonomik yaristan giiclii bir sekilde c¢ikabilmesinin 6ziinde rekabet edebilir olmasi
yatmaktadir. Hedeflenen nokta, Avrupa’nin kiiresel ekonomik yarista dnde olmasi
oldugundan, bunu saglamanin yolu, bilgi toplumu yaratmak olarak goriilmiistiir.
Kasworm’un (2011: 104) belirttigi gibi, “yetiskin yiiksekdgretiminin gelecegi de bu
bilgi tabanli ekonomik gelismeye ve buradaki yetiskin yiiksekdgretiminin roliine ve
yasam boyu 6grenme gergevesi altinda yeni bilginin yayilmasina odaklanmistir”. Bilgi
toplumu olusturmada yetiskin egitimi acgisindan bir ara¢ olarak goriilen yasam boyu
O0grenme anlayisinin yayginlastirilmas: hedeflenerek yetiskin egitiminin tarihsel
stirecteki diger islevleri arka plana atilmaya baslanmistir. Kiiresellesme ile birlikte
yetigkin egitiminde yasanan bu doniisiime iliskin olarak Sayilan (2009: 259-260),
kamu kesiminin tasfiyesiyle birlikte, yetiskin egitiminin toplumcu amaglar: ile sosyal
programlar1 kiiresel dlgekte sivil topluma, toplumsal hareketlere ve goniilliiliige terk
edilirken, mesleki yetistirme ve niteliklendirmenin, uluslararasi standartlara ve
piyasanin taleplerine baglandigini ifade etmistir. Dolayisiyla bunu ger¢eklestirmenin
bir yolu olarak da yasam boyu Ogrenme kullanilmigtir. So6zii edilen sistemde,
ekonomik biliylimenin motoru olarak goriilen iiniversitelere, ekonomik rekabet¢iligi
saglamak ve yeni bilgi tabanli ekonomi i¢in iyi yetigsmis isciler saglamak (Kwiek,
2005: 324; ICDE, 2009: 10; Kellermann, 2007: 8) gorevi bigilmistir.

Bilgi tabanli ekonominin artan taleplerini karsilamak i¢in isbirlik¢i ¢alisma
kapasitesine sahip yetenekli uluslararasi alanda yer degistirebilecek nitelikli is giicii
ihtiyact oldugu ifade edilmistir (O’Lawrence, 2007; Hope, 2010: 17; McBurnie, 2002:
175-176). Daha onceleri, hayati boyunca siirdiirecegi bir meslek i¢in hazirlanan
yetigkinler, bu yeni ekonomide biitlin hayat1 boyunca meslek hayati i¢in hazirlanmak
durumunda kalmaktadir (Lee, 2004: 157; O’Neill, Singh ve O’Donoghue, 2004: 315).
Bu nedenle bireylerin, piyasa talepleri dogrultusunda siirekli kendilerini yenilemeleri

noktasinda zorlanmasi s6z konusu olmustur. Degisen kosullara uyum saglamak ve
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hizla artan bilgiye sahip olmak i¢in yetiskinlerin egitiminin yasam boyu siirdiiriilmesi
diisiincesi Avrupa Birligi (AB), Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii (OECD) gibi
uluslararasi orgiitler ve hiikiimetler tarafindan desteklenmis ve yasam boyu egitim
anlayis1 istthdam ve is piyasasi politikalariyla daha da biitiinlestirilmistir  (Illerisa,
2003: 13). Boylece yasam boyu egitim anlayisi temel ¢ikis noktasindan farkli bir yone
dogru kaydirilmistir.

Yasam boyu egitim anlayisi temelde 1960’larla baslayan donemde insani ve
demokratik bir yaklasimla daha esitlik¢i egitim amaglarina hizmet etmistir (Sayilan,
2001; Uysal, 2014: 558). Bu siirecte insancil degerleri zenginlestirmek, katilimci,
demokratik ve sorumlu bir yurttas olarak bireyin kisisel ve toplumsal yoniinii 6ne
cikarmak amaclanmistir. Ancak 1990’lara gelindiginde bu insancil amaglar yerine is
yerinin verimini artirmak ve daha c¢ok iiretmek i¢in emekg¢inin yagam boyu 6grenmesi
gerektigi diislincesi 6ne c¢ikarilmistir (Okgabol, 2007: 152). Bu anlayis, Diinya

3

Bankasinin “yasam boyu 6grenme, bilgi ekonomisi i¢in bir egitimdir” (The World
Bank, 2003: xiii) ifadesinde net bir bicimde anlasilmaktadir. Mesleki egitim ve yasam
boyu 6grenme yaklasiminin birlestirilmesi egilimi (Starkie, 2008: 415), yasam boyu
ogrenmeyi istthdam i¢in gerekli olan mesleki nitelikleri kazandirmaya indirgedigi i¢in
yetiskin egitiminin siyasal, sosyal ve kiiltiirel islevleri bir yana birakilarak sadece
mesleki egitime yonelik egilimlerin artmasi s6z konusu olmustur.

Universite ile is piyasasi arasindaki baglantinin giderek artirilmasi {iniversite
programlarina dogrudan yansimistir. Boylece yetiskin egitiminde mesleki yetistirme
daha da 6n plana alinmaya baslanmis, bu durum {niversite miifredatlarina dogrudan
yansimistir. Konuya iliskin olarak Kortesoja (2005:7), kiiresel bilgi ekonomisinde
hiikiimet politikalarinin, rekabeti desteklemek ve ekonomik gelismeyi saglamak
amaciyla yetigkinler i¢in, iiniversite miifredati ile mesleki egitim arasindaki iliskiyi
giderek daha da artirdigimi belirtmistir. Grubb ve Lazerson (2005) ise Amerika’da
20.yiizy1l baglarinda yetiskin egitiminin odaginin, son donemlerde yiiksekogretimde
‘yeni meslekilesme’ (new vocationalism) olarak tanimlanan olguya dogru kaymaya
basladigin1 belirtmistir. Bu anlayis, bireylerin nitelikli iggilicii haline gelerek isgiicii
piyasasina girebilmeleri i¢in mesleki egitime agirhik verilmesini gerektirmektedir.
Ancak, ’yeni meslekilesme” olarak tanimlanabilecek bu yaklasim yasam boyu
ogrenme kavramini degersizlestirmis, neoliberal bir anlayisin bir aract haline
getirmistir (Duman, 2005: 32). Ciinkii egitimin sadece mesleki nitelik veren bir

anlayisa indirgenmesini ve piyasada bir meta haline gelmesini 6n goren yaklasim 6n
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plana ¢ikmistir. Bu durumun ortadan kalmasi da yagam boyu egitimin, sadece mesleki
niteliklerin kazandirilmasina indirgeyen anlayisin terk edilmesini gerektirmektedir.
Bu tiirden yasam boyu egitim etkinliklerinin diizenlenmesinde, bireylerin kendilerini
gelistirmelerine ve gergeklestirmelerine olanak taniyan, herkes i¢in yasamlari boyunca
stirebilecek olan, programlarin planlanmasi ve uygulanmasi i¢in gerekli ¢aligmalar
yapmak lizere yetiskin egitimine onemli gorevler diismektedir. Bu konuda Duman
(2000: 75), yasam boyu 6grenme amacina yonelik olarak tiniversitelere bazi1 gorevler

diistligiinii su sekilde ifade etmistir:

“Universiteler, tim 6grencilerde yasam boyu dgrenme aliskanliklarmin ve
becerilerinin kazanilmasi yoniinde bir istegin gelistirilmesini amaglamalidir.

Universiteye giristeki yas engelleri hem mesleki hem de genel anlamda
ortadan kaldirilmalidir.

Universiteler, lisans, yiiksek lisans ve doktora programlarmin yani sira
mesleki ve mesleki olmayan programlarin topluma sunulmasinda etkin bir rol
istlenmek durumundadirlar. Calisanlarin, kadinlarin ve egitim hizmetinden
yeteri kadar yararlanamamig kesimlerin bu tiir programlara ulasilabilirligi ve
giidiilenmesi sorununa tiniversiteler 6zel bir ilgi gostermelidir.

Universiteler, akademik ve mesleki topluluklar arasinda uygun baglantilar
gelistirmeli ve bu yolla yar1 zamanli yasam boyu egitim programlarinin
onemliligini ve nitel etkililigini glivence altina almaya 6zen gostermelidir.

Universiteler, akademik planlamalar1 iginde yasam boyu &grenme
gereksinimlerinin ~ saptanmasi  ve programlarin  gelistirilmesine &nem
vermelidir.

Universitelerdeki ~ 6gretim  elemanlarnin ~ gretim  etkinliklerinin
zenginlestirilmesi ve arastirma cabalari, genel ve mesleki yasam boyu egitim
programlariyla  desteklenmelidir. Bu noktada {niversiteler, kendi
elemanlarinin ~ gelistirilmesi ~ konusunda  da  sorumluluk  almak
durumundadirlar.”

Universitelerin, sadece meslek kazandirmak islevini degil bu tiir islevleri de
yerine getirilmesi gerekmektedir. “Universiteler, dgrenciler igin kendisini ve dis
diinyay1 anlayip, kavrayip, o0zgiirlestigi, daha 6zgiir, esitlik¢i bir toplumun kurulmasi
icin daha rahat ve giivenilir bir yasam i¢in daha anlamli bir yasam i¢in 6grendigi,
diisiindiigii, yazdig1 kendini ifade ettigi mekanlar olmalidir” (Giimiis ve Kurul, 2011:
143).

Bilgi ekonomisi 6miir boyu gerekecek becerilere sahip bireyler ararken siirekli

yenilenen bilgileri 6grenme sorumlulugunu da bireyin kendisine devretmistir. Boylece
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‘yasam boyu 0grenme’ kavrami, ‘yagam boyu egitimin’ yerine kullanilirken aslinda
devletin egitime iligkin sorumlulugu da, bireylerin kendisine yiiklenmistir. Bu konuda
Amaral ve Magalhaes (2004: 95), Bologna Siirecinin devletin sosyal sorumlulugunu
azaltmak i¢in yapilmis baska bir neoliberal hareket olarak yorumlanabilecegini
bildirmistir. Bireylerin piyasada istihdam edilmesinin kosulu, ‘yararlanan o6der’
anlayisiyla kendilerine yatirim yaparak ‘beseri sermayeye’ sahip olmasi ile dl¢iilmeye
baslanmistir. Oysa yetiskin egitiminin temel hedeflerinden biri sosyal, ekonomik ve
egitimsel durumu ne olursa olsun herkesin yasam boyu egitim olanaklarindan
yararlanabilmesidir. Bu durum; toplumlar, kusaklar, cinsiyetler arasinda ve iginde
catigmalari, esitsizlikleri azaltma gizilgiiciine sahip {icretsiz yetiskin egitimi
hizmetlerinin sunumunu zorlastirmaktadir (Miser, 2002: 59).

Yasam boyu Ogrenme anlayisinin bireylerin degisen isglicii piyasasindaki
kosullara uyum saglamak bakimindan siirekli kendilerini yenileyebilmesi anlayisina
indirgenmesi sonucu bireylerin kisisel donanim kazanabilmek icin esnek egitime
olanak veren egitim programlarina olan talebi artmistir. “Bu durum, emek piyasasini
diizenlemek icin kullanilan geleneksel diploma ve derecelerin gecersizlesmesi ile
sonuglanmis ve bunun yerine, 6zel yeteneklerin gelismisligini kanitlayan modiiler
sertifikalar talep edilmeye baslamistir” (Hirtt, 2004). Sertifika programlari ekonomik
maliyetin katilimciya ait oldugu, kisa siirede elde edilen belgeler sunarak esnek
tiretime gecen diinyada esnek isgiicii piyasasina eleman yetistirme amaclayan

programlardir. Derek Bok (2007: 13), bunu soyle ifade etmektedir:

“Ogellikle Ikinci Diinya savasindan sonra gittik¢e karmasiklasan bir toplumda,
pek cok alandan profesyonelin yeni bilgiler ve yeni beceriler edinme ihtiyaci
hissetmesiyle, yetigkinlerin egitimi alaninda da firsatlar belirmis ve sertifika
programlari, mesleki becerilerini gelistirmeyi hedefleyen pek ¢ok 6grenciyi
¢ekmisgtir.”

Zamanla daha da yayginlasan bu programlar araciligiyla piyasalarin bu sertifika
ve katilim belgeleriyle, bir yandan kisa siirede nitelikli iggiicli ihtiyacini karsilarken bir
yandan da bu egitimleri veren kurumlarin bu programlardan kar elde edilmesi
hedeflenmektedir. Bok’un (2007: 163) da belirttigi gibi, “cogu sertifika programi,
hocasina 6denen sinirli maaslarin ve neredeyse higbir 6grenciye burs verilmemesinin
gosterdigi gibi, liniversite birinci sinif bir program sunmakla degil, 6grenciler aleyhine

olacak bi¢imde, bu alanda kar edip baska amaclar i¢in kullanmakla ilgilenmektedir.”
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Dolayisiyla iiniversitelerin sertifika, formasyon, hizmet i¢i egitim kursu tiiriinden
programlara egilim gostermesi bu alanda elde edilen ekonomik fayda ile dogru orantili

olmaktadir. Unal bu konuya iliskin gériisleri su sekildedir (2011:110):

“Bilimsel / teknik bilginin ve egitimin piyasadaki hareketinin iizerinde
gerceklestigi zemin (diizen), ‘kariyer gelistirme’ programlari, ‘yasam boyu
O0grenme’ paketleri, interaktif 6§renme programlar1 gibi {iniversitelerde veya
tiniversitelerle baglantili bir bicimde {iretilen metalarin piyasadaki hareketleri
ve bunlar araciligryla kurulan insan iligkileriyle ortiliidiir. Bu ‘egitim’
programlarinin gercekte insanlarin gergek dgrenme ihtiyaglariyla, kendilerini
gelistirme ve yetkinlestirme siirecleriyle iliskisi yoktur. Hatta bunlar, iste
kullanabilecekleri bilgi ve becerilerle de cok az iliskilidir. Insanlarm bu
programlar etrafinda birbiriyle kurduklart iligkiler, so6zii edilen diizen
geregidir.”

Yukarida sozii edilen bu durumda bireyler gergek egitim ihtiyaclar1 degil
piyasanin istek ve ihtiyaglar1 ¢ercevesinde olusturulan programlara devam ederek
istihdam edilebilir olmanin yolunu aramaktadir. Ozellikle kariyer gelistirme, kisisel
gelisim adi altinda ifade edilen programlar da bu sisteme hizmet etmektedir. Kisisel
gelisim, bu programlarin hedeflerinden biridir. Unal ve digerleri (2005: 144), bu

durumu soyle ifade etmektedir:

“Glinlimiizde meslek egitiminin kurumsal olarak okul yapilar seklinde degil,
ancak, piyasa iiretim big¢imindeki ve oOrgiitlenmesindeki degisimlere baglh
olarak bireysel niteliklere yonelen ve cogunlukla ‘yasam boyu egitim’,
‘bireysel 6grenme’ ve ‘kisisel gelisim gibi adlar altinda sunulan bir bi¢cimi de
gelisme yoniindedir. Bu anlamda uzun zamandir betimlenen ‘mesleki egitim
modelleri’ arasina bir ekleme daha yapmak gerekmektedir. Bu model, okul ve
firma disim1 kapsayan bir baglamda ‘piyasa’ modelidir. Ancak bu modelin
daha oOnce ortaya konan ‘piyasa’ modellerinden Onemli bir farki
bulunmaktadir. Onemli 6lciide istihdam garantisi ve beklentisi yaratmamakta,
bireylerde ‘istihdam edilebilirlik’ artig1 yarattigi duygusu uyandirmaktadir.”

Kariyer gelistirme, kisisel gelisim tiirii programlar yukarida sézii edilen bu
modele uygun bir bigimde, yetiskinlerin birtakim nitelikler edinerek bunun is verimi
ya da mesleki anlamda istihdam edilebilirlik baglaminda bir firsata doniistiirmesi i¢in
tesvik yaratilmaktadir. Mesleki yetistirim amaciyla sertifika, katilim belgesi tiirtinde
belgeler veren kurumlarin basinda iiniversiteler gelmektedir. Universitelerde sadece bu
programlarin degil genel olarak egitimin meslekilestirilmesi, mevcut kosullarda
iniversitelere olan talebi artirmistir. Goddard (1998), “2025 yilinda yaklasik 150
milyon kisinin yiiksekdgrenim talebinde olacagini” belirtmistir. Diinya Bankas1 (DB),
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Birlesmis Milletler Egitim Bilim ve Kiiltiir Orgiitii (UNESCO), Ekonomik Kalkinma
ve Isbirligi Orgiitii (OECD) gibi uluslararasi kuruluslarin raporlarina goére ise diinyada
yiiksekogrenim goren O6grenci sayist 1985°te yaklasik 20 milyonken, 1995°te 38
milyona, 2001°de 85 milyona ulasmis, 2020’de ise 200 milyon olacagi tahmin
edilmistir (YOK, 2007). Talebin katlanarak biiyiimesi, {iniversite egitiminin yoksulluk,
dislama ve bagimliliktan kagmak i¢in bir anahtar olarak, giderek kiiresellesen daha
rekabet¢i olan bir ekonomide, hayatta kalmak i¢in kapi1 olarak goriilmesinden
kaynaklanmaktadir (Rajasingham, 2011). Ancak iiniversitelere yonelik artan talep,
giderek ¢esitlenen 6grenci tipleri, kaynak sikintilari, farkli 6grenme ihtiyaclart gibi
cesitli egitimsel sorunlar1 da beraberinde getirmistir. Bu noktada bu sorunlarin
iistesinden gelmek i¢in; yeni iletisim teknolojilerin sundugu olanaklar 1s181nda, yeni
Ogretim bicimlerinin benimsenmesi gerektigi diisliniilmiis, bu durum da temelde
zaman ve mekan sorununu ortadan kaldiran uzaktan egitime ilginin artmasi s6z konusu

olmustur.

1.1.5.Yetiskinlerin Uzaktan Egitimi

Yiiksekogretim alaninda Bologna kararlart hizli bir sekilde uygulanirken
yiiksekdgretime artan talep ve egitimdeki ticarilesme yliksekogretim kurumlarinda
farkli arayiglara sebep olmus, bilgi toplumuna ve esnek iiretime gegcen diinyada
sermayenin iiniversiteye yonelttigi talepler de farkli boyutlarda artmaya baslamistir.
“Universite programlarinin talebe uyum gdstermesi ve dgretimde cesitlilik taleplerini
karsilar hale gelmesi beklenmeye baslanmis, bunun i¢in modiiler egitim programlari,
cift ana dal programlari, uzaktan egitim programlari vb. gelistirilmistir” (Tekeli, 2003:
133). Uzaktan egitim, bu siiregte dnemli bir alternatif olarak goriilmeye baslanmis,
yiiksekogretim politikalarinda, uzaktan egitimin yayginlastirilmasini desteklemeye
yonelik ¢abalar artmistir.

Avrupa Birligi (EU), Avrupa Komisyonu (EC) ve Diinya Bankasi (WB) gibi
olusumlar, politikacilar ve diger yetkililer internet temelli egitim uygulamalarini
yikksekdgretim kurumlarma yerlestirmek amaciyla birgok ¢alisma yapmistir
(MacKeogh ve Fox, 2008: 136). Ornegin uzaktan egitime iliskin, UNESCO tarafindan
2009’da Paris’te diizenlenen Diinya Yiiksekogretim Konferansinin sonug bildirgesinde
“bilgi ve iletisim teknolojilerinin tam entegre olmalarim1 desteklemek ve

yiikksekdgretimin artan taleplerinin karsilanmasi icin agik ve uzaktan Ogretimleri
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desteklemek” gerektigi ifadesi ile yer bulmustur (YOK, 2011a). Bologna belgelerinde
stk sik uzaktan egitim olanaklarinin artirilmasi desteklenmesi ve bu alana daha ¢ok
kaynak ve yatirim yapilmasi gerekliligi vurgulanmistir.

Avrupa Birligi (AB) yiiksekOgretim politikalarinda, uzaktan egitim
uygulamalari, yasam boyu Ogrenme anlayis1 ile yeni teknolojilerin bir araya
getirilmesiyle (Starkie, 2008: 420; Kew, 2006: 621) {iniversitelere yonelik artan
talebi karsilamak i¢in gelistirdigi stratejilerden biri olarak goriilmistiir (Bourlova ve
Bullen, 2005: 397; Volery ve Lord, 2000). Bu zeminde, geleneksel egitim kurumlarina
gitme zorunlulugu olmadan, uzaktan dersler ve egitim programlari araciligiyla yasam
boyu Ogrenmenin; Ogrenenlerin giinliik hayatinin bir pargasi haline gelmesi
amaclanmistir (Wagner ve Head, 2008: 28; O’Lawrence, 2007; Barr ve Miller, 2013:
3; Anderson, Brown, Murray, Simpson ve Mentis, 2006). Ozellikle son yillarda
gelisen internet temelli uzaktan egitim, herkes igin yasam boyu Ogrenmeyi
yayginlagtirmanin yolu olarak goriilmiistiir.

Yetigkinlerin biiylikk cogunlugunun egitim olanaklarindan faydalanmasini
saglamak {izerine kurgulanmis goriinen biitin bu c¢abalar, temelde farkl
motivasyonlara dayanmaktadir. O’Lawrence’in (2007) belirttigi gibi, e-0grenme
uygulamalarinin iiniversitelerde yayginlastirilmasi gabalari, is hayatin1 aksatmamadan
yeni beceriler edinmek icin bilgi cagi iscilerine duyulan ihtiyag ve egitimin
masraflarin1  diisiirme ihtiyacindan kaynaklanmaktadir. Internet temelli egitim
ortaminin zaman ve mekan sinir1 tanimayan dogasi, yeni ekonomik diizene bilgi is¢isi
yetistirmeyi kolaylastirmaktadir (Haughey, Evans ve Murphy, 2008: 2). Bu durumda
talebin esnek ve hizli bir sekilde gerceklestirilmesi uzaktan egitimin sunumunun, ucuz
bir alternatif olarak goriilmesine neden olmustur (Reushle, McDonald ve Postle, 2009:
61). Bu da uzaktan egitimin ticarilesmesiyle sonuglanmis, diinya ¢apinda biiyiik bir
uzaktan egitim piyasasi olusmustur. Mayo (2009), ticarilesme ve sirketlesme siirecinde
kamu kaynaklarinin azalmasiyla alternatif kaynaklar yaratmak ig¢in {iniversitelerin
uzaktan egitime yoneldigini, rnegin Ingiltere’de Thatcher’le baslayan bu siirecte;
uzaktan egitim yoluyla, yabanci 6grencilere yiiksek {iicretler karsiliginda, cesitli
diizeylerde dereceler satarak varliklarini devam ettirmeye calistiklarin1 belirtmistir.
Giroux (2009: 32) ise “Amerika’da iniversitelerin giderek daha fazla kampiissiiz,
online egitim piyasasina atildigini, egitim kurumlarmin giderek daha fazla kar eksenli

ve online bir nitelige biiriinmesi gibi dramatik sonuglara yol agtigin1” bildirmistir.
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Boylece olusan pazarda egitim ve isgiicii politikalar1 destegiyle yetiskinler bu pazarin
birer miisterisi olmaya dogru yonlendirilmistir.

Son yillarda yapilan cesitli arastirmalar, internet temelli uzaktan egitim
alanindaki pazarin giderek biiyiimekte oldugunu dogrulamaktadir. Docebo tarafindan
yapilan bir ¢aligmada, “diinya e-6grenme pazariin 2011°de 35.6 milyar dolar” oldugu
tespit edilmistir. Bu rakamm 2016’ya kadar 51.5 milyar dolara erigmesi
beklenmektedir. Toplam biiylime orani1 ylizde 7.6 olurken diinyanin farkli bolgelerinde
bu oran daha da fazla oldugu belirtilmistir (Docebo, 2014:4). Bu bolgeler igerisinde
en biiyiik pazar paymin Amerika ve Avrupa’ya ait oldugu tespit edilmistir. ‘Amerikan
e-6grenme pazarinin 2010 yilinda 18.2 milyar dolar oldugu, 2015 te ise bunun 24.2
olacagl’ tespit edilmistir (Ambient Insight, 2011). Olusan ticari ortamda, uzaktan
egitim uygulamalar1 yetiskinlerin birer miisteri olarak ve egitimin de bir piyasa {iriinii
olarak goriilmesi anlayisini ortaya koymaktadir. Biitlin bu cabalar, bireylerin yeni
ekonomik diizenin gerektirdigi durumlara uyum saglamalar1 i¢in, yasam boyu
O0grenme ve internet temelli egitim uygulamalariin bir ¢ikis noktas: olarak goriilmesi
anlayisina dayanmaktadir. Oysaki John Lowe’un (1985: 250) belirttigi gibi, “yetiskin
egitiminin gelecegi hakkinda en ciddi kaygi da onun gittikce ekonomik verimliligin
gereklerine tabi hale gelmesidir.”

Temelde refah devleti doneminin iiriinii olan uzaktan egitimin ¢ikis noktasi,
egitim imkanlarimi artirmak, egitimden yararlanamayanlara egitim saglamaktir.
Uzaktan egitim uygulamalar1 ilk olarak esitlik¢i ve insani hedeflerle, egitimden
faydalanmayanlara ulasmak ve dezavantajli kesimlere olanak yaratmak amaciyla
baslatilmistir. Uzaktan egitimle, ekonomik, kisisel ya da sosyal nedenlerle egitime
erisemeyenlere, egitimini yarida birakip geri donmek isteyenlere ya da yetiskin
hayatinin sorumluluklar1 yaninda egitim olanaklarindan yararlanmak isteyenlere bir
firsat sunulmas1 hedeflenmistir. Ornegin Ingiltere’deki Open University (The British
Open University) bu amagla kurulmus ve diinyada uzaktan egitimin gelismesi i¢in ¢cok
onemli bir gorev Ustlenmistir. Bunun yani sira Tiirkiye’de radyo ve televizyon
lizerinden verilen egitimsel yaymlar, A¢ik Ogretim Fakiiltesi uygulamalar1 da yine
kitlesel egitim saglamak tlizere olusturulmustur.

Refah Devleti doneminde egitim olanaklarini artirmak, dezavantajli kesimlere
egitim saglamak amaciyla konulan uygulamalar, 70’li yillardan itibaren kapitalizmin
yeniden yapilanma siirecine girmesiyle birlikte, doniisiime ugramaya baslamistir. Bu

donemde, birgok uygulama neoliberalizmin getirdigi uygulamalarla ve dayatmalarla
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degismeye ve piyasalasmaya baglamistir. Boylece kiiresellesen diinyada uzaktan
egitimde teknoloji kullanimi ile ve uluslararasi bir alanda maddi kazang saglamaya
doniik uygulamalara olan egilim artmistir. Diinyada bunun bir &rnegi Ingiliz Open
University lizerinden gergeklesmistir. Temelde egitimi Kkitlesellestirme amaciyla
kurulan Open University, Jarvis’in (2004: 225) belirttigi iizere, “diinya ¢apinda ofisler
acmaya ve liberal olanlar gibi mesleki nitelikli dersler sunmaya baslamigtir”. “Uzaktan
egitim, tiim diinyaya yayilmaya ve uzaktan egitim kurumlar1 giderek daha da hizla,
neredeyse tamamen mesleki hale gelmeye baslamistir” (Jarvis, 2014: 46; 2004: 225).
Bunun gibi diinya capinda birgok {iiniversite, uzaktan egitim yoluyla uluslararasi
diizeyde bu anlayis temelinde egitim verme ¢abasi i¢ine girmistir.

Tiirkiye’de ise bu déniisiimlerin temel uygulayicist Yiiksek Ogretim Kurulu
(YOK) olmustur. YOK, yiiksekogretimin yeniden yapilandirilmasina iliskin yaptig
aciklamada “yiiksekogretim kurumlarinin  mali  kaynaklarinin  ¢esitlendirilmesi,
zenginlestirilmesi ve kaynak kullaniminda esneklik saglanmasi kurgulanacak sistemin
temel ilkelerinden biri olacaktir” (YOK, 2011c) ifadesini kullanarak egitimin
finansmanini karsilamak i¢in farkli mekanizmalarin da kullanilacaginin agikca ortaya
koymustur. Raporda, piyasanin ihtiyaglarina cevap verebilmek ve rekabet kosullarina
uyum saglayabilmek i¢in, sunulan {iriinlerin gesitlendirilmesi gerektigi ifade edilmistir.
Buna gore “karar alma mekanizmalar1 ve yonetim sistemi, egitim sekli (birinci ve
ikinci Ogretim, uzaktan Ogretim, yasam boyu egitim vb. agirlikli) gibi konularda
farklilasmaya imkan taniyan; ayrica devlet, vakif, 6zel veya uluslararas: iiniversite
modelleri hayata gegirilebilir” ifadesi kullanilmistir (YOK, 2011c). Ercan (2002) bu
amagla; yaz okullari, tezsiz yiiksek lisans ve sertifika programlarinin agildigini,

uzaktan egitim ve proje uygulamalarinin gergeklestirildigini soyle ifade etmistir:

“Bazi Tlniversiteler Ogrencilere egitim pazarlamayr temel almakta ve
ogrencileri de bu anlamda miisteri olarak goriirken, baz1 {iniversiteler ise tam
anlamiyla piyasanin istekleri dolayinda proje iireten ve bu anlamda nitelikli
bilgi pazarlanmasi konusunda uzmanlagma egilimi ig¢ine girmislerdir. Bdylece
ogrenciler, Ozellikle proje yonelimli girisimei Universitelerde isgiiglerinden
yararlanilan isgiler olarak siirece eklemlenmektedir. Diger yandan ozellikle
son yillarda bilgisayar da gozlemlenen degisim egilimleri uzaktan egitim,
internet ortaminda egitimin hizla giindeme alinmasina neden oldugu 6lgiide
bircok sermaye kesiminin ilgisini ¢ekmektedir. Ozellikle Avrupa Toplulugu
icinde etkinligi c¢aligmalarini siirdiiren isverenler masasi/birimi bireysel
esneklestirilmis egitim modeli kavramlastirmasi dolayinda uzaktan egitimin
gerekliligini yine rekabet ve etkinlik adina savunurken, egitim konusunun
degisen icerik ve ¢ehresi ile bu degisimin sermaye diinyasi ile olan iliskilerini
daha bir gozler 6niine sermektedir Bu gruba gore egitimin esnek yapisi ile
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isgiicli piyasasiin talepleri kolayca birlesebilir. Bu anlamda yerel isverenler
ile okullar arasinda yapilacak bir isbirligi Avrupa Toplulugunun kiiresel bir
ekonomide yerel olanaklar1 harekete gecirecegi gibi, bu isbirligine aracilik
edecek bilgisayar alt yapisiin gelisimi bu sektoriin ivme kazanmasina olanak
saglayacaktir. Ozellikle uzaktan egitimin dnemi iizerinde duran bu anlayis
genel olarak kurumsal bir yapi olarak okullarin islevlerini onemli Olciide
etkilemektedir.”

Diinyada uzaktan egitimin piyasalasmasina yonelik egilimler, es zamanli siirecte
Tirkiye’de de goriilmeye baslanmistir. Engin (2013:118) Tiirkiye’de tiniversitelerin
uzaktan egitim deneyimlerinin heniiz olduk¢a sinirli oldugunu internet teknolojilerinin
egitimde kullaniminin yayginlagsmasi ve bu teknolojiler araciligiyla yapilan uzaktan
egitime gilivenin artmasi ile tniversitelerin maddi getirisi de olan bu uygulamalara
yoneldigini belirtmistir. Coban (2014: 219), diinyada uzaktan egitim uygulamalarinin
tecimsel yonelimlerin agirlig1 altinda siirdiiriildiigii, Tiirkiye’de de benzer siireclerin
yasandigr ve Tiirkiye’de neoliberal kemer sikma politikalari nedeniyle egitimin
payindaki diisiisiin uzaktan egitimle dengelenmeye calisildigr ifade edilmistir. Bu
arastirmalar, Tirkiye’de uzaktan egitim uygulamalarin, diinyadaki piyasalasma
siirecini daha yavas da olsa takip ettigini gostermektedir. Bu cabalar sonucunda
uzaktan egitim genis kitlelere hizmet verme hedefi bakimindan bir ara¢ olmaktan
cikarak, ekonomik anlamda kazang elde etme amacina dogru yonlendirilmeye
baslanmistir. BoOyle bir cercevede internet temelli uzaktan egitim, Kasworm‘un
(2011:125) belirttigi gibi, “yetiskin yiiksekogretimini bu dijital c¢agda daha da
girisimei, piyasa odakli ve gelir getiren bir temele dogru kaydirmistir.”

Ogrenenler acisindan  bakildiginda, internet temelli uzaktan egitim
uygulamalarinin, yetiskin 6grenenler i¢in sundugu temel kolaylastirict islevlerin yani
sira bazi sikintili yanlarinin da bulundugunu ifade etmek gerekir. Duman’in (1998)
belirttigi gibi internet temelli egitim; “yetiskinlere bagimsiz ve 6z yonelimli 6grenme
becerilerini gelistirme olanag: verir.” Bunun yamn sira, 6grenenlere ve kolaylastiricilara
degisik kontrol imkénlar1 sunabilme, genis kitlelere hizmet edebilme gibi olduk¢a
onemli avantajlar barindirir. Teknoloji okur-yazart olmayan &grenenlerin uyum
saglamasindaki giicliik, uygun bilgisayar donanimina sahip olma zorunlulugu, iletisim
teknolojilerine bagimli olmasi, calisan 6grenenlerin dinlenme zamanini almasi,
giidiilenme diizeyi diisiik bireyler i¢in etkisiz olmasi, etkilesim siirlilig1 gibi birtakim
sitkintilar da ortaya konmustur (Karatag, 2008: 7). Bu baglamda, c¢esitli

dezavantajlarina ragmen internet temelli uygulamalarin bir egitim araci olarak yetiskin
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egitimine Onemli katkilar1 oldugu sdylenebilir. Ancak, yukarida belirtildigi iizere
yetigskin egitiminde bir egitim aract olarak ©nemli faydalar saglayabilen bu
uygulamalara artan talep, bir yandan da uluslararas1 politikalar tarafindan desteklenip
yayginlastirilarak uzaktan egitimde uluslararasi diizeyde bir pazar olusturuldugunun
bir gostergesi olarak yorumlanabilir. Ozellikle 90’1 yillardan itibaren daha yogun
olarak uygulanan neoliberal politikalar ekseninde, uzaktan egitim uygulamalar
baslangigta bir ara¢ olarak gorev yaparken zamanla verimli bir egitim piyasasi
olusturmanin yolunu ac¢tigindan bir amag olarak algilanmaya baslanmistir. Kamusal
tiniversiteden piyasaci tiniversiteye dogru gergeklesen doniisiim siireci, liniversitelerin
hizmet anlayisini temelden degistirmistir. Bu baglamda, uzaktan egitim uygulamalar1
yetigskin egitiminin toplumcu amaglarina yonelik olmaktan c¢ikarak piyasaci
yonelimlerin agir bastigi bir yone kaymaya baslamistir. Arastirma, temelde bu

probleme odaklanmaktadir.

1.2. Tlgili Literatiir

Bu bolimde, uzaktan egitim alaninda yurtdisinda ve yurtiginde yapilan

akademik calismalara yer verilmistir.

1.2.1. Yurtdisinda Yapilan Arastirmalar

Black’in (2013: 4) belirttigi iizere, uzaktan egitim arastirmalarina iliskin 1lgi
20.ytizyilin ikinci yarisindan itibaren ortaya ¢ikmis, bu donemde uzaktan egitimde
elverisli arastirma bulgusu igeren bazi olgular gézlenmeye baslanmigtir. Holmberg’in
(2008:134) uzaktan egitim arastirmalart literatiiriinii inceledigi arastirmasina gore
uzaktan egitim arastirmalari, uzaktan egitimin kosullari, 6grencilerin gereksinimleri,
bu gereksinimleri karsilamak i¢in alinan tedbirleri, metodolojiyi, medya kullanimini,
organizasyon ve yOnetimi, sosyal, finansal ve egitimsel agidan uzaktan egitim
sistemlerinin biitiiniiniin degerlendirilmesi ile ilgili olan problemleri anlama ve
aciklamaya dayanmaktadir.

Olaf (2009), bir Delphi galismasiyla, uzaktan egitim arastirmalarini inceleyerek
3 diizeyli bir smiflandirma sistemi gelistirmistir: “makro diizey”, “mezo diizey” ve
“mikro diizey”. Makro diizey, uzaktan egitim sistemleri ve teorilerini; mezo diizey,
yonetim, organizasyon ve teknolojiyi ve mikro diizey de, uzaktan egitimde 6gretim ve

ogrenmeyi icermektedir. Olaf, bu {i¢li diizeyi kullanarak taninmis 5 uzaktan egitim
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dergisini incelemis ve sonucta uzaktan egitim arastirmalarinin ¢ogunun “mikro
diizeyde” yapildigini tespit etmistir. Arastirmada sadece birka¢ ¢aligmanin mezo ve
makro diizeyde yapildig1r goriilmiistiir. Ayrica politika, dagitim teknolojisi, esitlik ve
kiiltiirel uygulamalar ile ilgili konularin yetersiz diizeyde temsil edildigi ortaya
ctkmistir. Ornegin, “egitimin kiiresellesmesi” ve “kiiltiir otesi beklentileri” igeren
yalnizca bir konunun bulundugu ortaya ¢ikmistir (Olaf, 2009: 3).

Kortesoja (2005), “Factors Influencing Nontraditional Age Student
Participation in Postsecondary Education” isimli doktora c¢alismasinda geleneksel
olmayan yastaki Ogrenenlerin motivasyonlar1 ve Ozellikleri ile iiniversite ya da bir
mesleki (vocational) teknik okulda, diploma ya da sertifika veren bir programa
katilimlar1 arasindaki iligkinin nasil oldugunu arastirmistir. Sonugta bir yeterlilik
belgesi (credential) programina katilanlarin katilim sebeplerinin biiyiik oranda “yeni
bir ig i¢in yetistirilmek™ ve “belge kazanmak” oldugunu bulunmustur. Kortesoja’ya
gore, bu ¢alisma, yiikksekogretimde meslekilesmenin arttigini gostermektedir.

Liu (2008:2) “A Study to Analyze the Attitudes Toward Online Learning from
International Students at University of Arkansas” isimli c¢alismasinda, Arkansas
Universitesinde ~6grenim goren uluslararas1  dgrencilerin - online  dgrenmede
davraniglarini analiz etmistir. Bu amagla, 6grencilerin demografik durumlarinin online
kurslara katilmalarina etkisini, online derslerin  6grencilerin  beklentilerini
karsilamadaki etkisini, 6grencilerin online derslerin bilgisini anlamakta zorluk yasayip
yasamadigini, Ogrencilerin online kurslara neden katildigimi ve online kurslarin
ogrencilerin akademik beklentilerini karsilayip karsilamadigini arastirmistir. Sonucta,
ogrencilerin rapor edilen davraniglar1 ve toplumsal cinsiyet, ulus, liniversite, yas gibi
demografik ozellikleri arasinda dikkate deger bir iliski oldugunu ifade etmistir.

Abdullah, Parasuraman, Muniapan, Koren ve Jones (2008) “Motivating Factors
Associated with Adult Participation in Distance Learning Program” isimli ¢aligma ile
Malezya'da ve yurt disindaki egitim kurumlari i¢in yetiskin programlarinin tasarimi ve
sunumunda yetigkinlerin uzaktan Ogrenme yoluyla egitimlerini tamamlamalarini
saglayan motivasyonun anlagilmasini amaglamistir. Bu dogrultuda insan kaynaklari
alaninda egitim alan bir master 6grencisinin uzaktan egitime katilimini incelenmistir.
Arastirmada derinlemesine bir ampirik inceleme yapilmistir. Arastirmada, insan
kaynaklar1 alaninda uzaktan egitime katilan bir yetigkinin bu yiiksek lisans programin
tamamlamadaki kararliligt ve motivasyonu arastirilarak 6grenme siireci ve katilim

siireci degerlendirilmistir. Arastirmada, uzaktan egitimde yetigkin katiliminin gesitli
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faktorlerden etkilendigi ve buradaki yetiskinin 6grenme siirecinde 6z yonetimli olma
yetenegini  gosterdigi  goriilmiistiir. Arastirma sonucunda, yetiskinin, yakin
arkadaslariyla sik sik yaptig1 tartismalarin, 6gretim materyalleri aligverisinin, 6gretim
gorevlileri ve diger Ogrencilerle yapilan telefon goriismelerinin uzaktan egitim
calismalarinin tamamlanmasi ve basarisini etkileyen faktorler oldugu goriilmiistiir.

Ghani, Said ve Nasir (2008), “Determinants of Malaysian Adult Learners
Distance Learning” isimli caligmalarinda, uzaktan egitim almak igin bir yiiksekogretim
kurumu segmede 6nemli olarak algilanan faktorleri belirlemeye ¢aligmistir. Bunun i¢in
Malezya Devlet Universitesinde sosyal bilimler alanindaki bir uzaktan egitim
programinda okuyan birinci sinif 6grencilerine, toplam bin bes yiiz anket uygulanmis
ve dokuz yiiz seksen gegerli yanit alinmigtir. Bulgularin yorumlanmasi ile elde edilen
sonuglara gore, yetiskinlerin tercih ettikleri yiikksekdgretim kurumunu etkileyen ilk iig
faktor; yiiksekogretim kurumunun niteliklerinin taninmasi, kariyer gelistirme
olanaklarinin fazla olmasi ve kisisel memnuniyettir. Bu c¢alismanin sonuglarinin,
liniversite, isveren ve akademisyenlere yetiskin Ogrenenlerin tercih ettikleri
yiiksekogretim kurumunu segerken énemli olarak algilanan faktorlerin neler oldugunu
gostermesi bakimindan 6nemli oldugu belirtilmistir.

Jr-Shiuan Liang (2006), “Motivations for Older Adult’s Participation in
Distance Education: A Study at the National Open University of Taiwan” isimli
doktora tezinde, yash yetiskin Ogrenenler tarafindan ifade edilen motivasyonu
olusturmada etkili olan faktorleri incelemis ve bu motivasyonun yash yetigkinlerin
sosyo demografik 6zellikleri ile iligkisinin nasil oldugunu, uzaktan egitimde 6grenme
ortam1 algist ve dgrenen memnuniyetini bulmustur. Buna ek olarak calisma, her bir
etkenin Ogrenen memnuniyetine gorece katkisini ortaya koymustur. Sozii edilen
arastirma ve bu calismanin betimleyici amaclarinda uygulama icin kesitsel arastirma
dizayn1 se¢ilmistir. Calismadaki katilimcilar, National Open University of Taiwan’da
2005 bahar doneminde 6grenim goren, 55 yas ve daha iistiindeki 6grenenler olmustur.
Arastirmada, 990 yashh Ogrenene anket uygulanmis elde edilen bulgularin
yorumlanmasi sonucu motivasyonun yash yetiskinlerin uzaktan egitime katilma
nedenlerinde etkili oldugu goriilmiistiir. Arastirma sonuclarina gore; gerceklestirmek
ve siirdiirmek, entelektiiel uyarim, kagis ve sosyal iletisim ve uyum saglamak olmak
tizere dort temel motivasyon yaslt yetiskinler tizerinde etkili olmustur.

Yoo ve Wenhao’nun (2013), “Engaging Online Adult Learners in Higher
Education: Motivational Factors Impacted by Gender, Age and Prior Experiences”
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isimli galismalarinda arastirmacilar, bir niversitede yetiskin 6grenenlerin online
lisans programlarina katilimima katki yapan motivasyonal faktorleri incelemistir.
Anket sorularina verilen yanitlar temelinde bu arastirma, yetiskinlerin online
programlardan hangilerine katildiklarina dair se¢imlerini etkileyen 4 Onemli
motivasyonal faktér tanimlamistir: “igsel motivasyon”, “kisa donemli dissal
motivasyon”, “uzun dénemli dissal motivasyon” ve “teknolojik isteklilik” Toplumsal
cinsiyet farkliliklarinin igsel motivasyonda etkili oldugu bulunmustur. Calismada, yas
farkliliklarinin  6grenenlerin kisa ve uzun donemli digsal motivasyonlarinda etkili
olabilecegi goriilmiistiir.

Vonderwell ve Zachariah (2005), “Factors that Influence Participation in
Online Learning” isimli ¢aligmalarinda, bir iiniversitede online derse kayitli 6grenci
katilimin1 hangi faktorlerin etkiledigini arasgtirmistir. Arastirmada olay incelemesi
yontemi kullanilmistir. Elde edilen bulgular, online 6grenmede katilimin ve katilim
bicimlerinin, baz1 faktorlerden etkilendigini ortaya koymustur. Buna gore, teknoloji ve
ara ytiz ozelliklerinin, igerik alan1 deneyiminin, 6grenci rollerinin ve gérevlerinin ve
asir1 bilgi yiikiinlin online 6grenmede etkili oldugu goriilmiistiir. Arastirmada, 6grenci
katilimini ve katilim modellerini yakindan izleyerek, 6gretim elemanlarinin 6grenci
ihtiyaglarin1  belirlemesine ve buna gore Ogrenmeyi desteklemesine yardimci
olabilecegi sonucuna ulasilmistir.

Isaac (2011) “Barriers to Adult Education Participation, Distance Education,
and Adult Learning” isimli caligmasinda yetigkinlerin egitime katilimindaki
motivasyonlar1 ve engelleri tartismistir. Arastirma, yetiskinlerin ¢esitli nedenlerden
dolay1 yetiskin egitimine katildigini ortaya koymaktadir. Bununla birlikte katilimda,
birgok zorlukla da yiiz ylize geldigi ve gerek geleneksel egitimde gerek uzaktan
egitimde yetiskinlerin 6grenme i¢in zorluklarin {istiine gidebilecegi ifade edilmistir.
Teknolojinin, yetiskin 6grenmesinde boylesine 6nemli bir rol oynadigir vurgulanmas,
O0grenimini yarida birakip geri donen yetiskinlerin ek zorluklarla karsilastigr ve bazi
zorluklarin 6grenenin kontroliinde oldugu, diger taraftan kurumlarin diger zorluklari
azaltabilecekleri belirtilmistir.

Genel olarak literatiir incelemelerinin gosterdigi iizere uzaktan egitimde
yapilan aragtirmalar genellikle teknoloji odakli olmustur. Konuya iliskin aragtirmalarin
cogunlukla, yiiz ylize egitim ortamlariyla internet ortamlarin karsilastirilmasi, egitim
teknolojileri, durum saptama ve degerlendirme c¢aligmalari, motivasyon, &grenci

destegi, 6gretim dizayni, gibi konularda oldugu goriilmiistiir.
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1.2.2. Tiirkiye 'de Yapilan Arastirmalar

Literatiir taramasi1 dogrultusunda Tiirkiye’de, genel olarak “uzaktan yetiskin
egitiminin” degerlendirildigi calismalarin olduk¢a yetersiz diizeyde oldugu tespit
edilmistir. Turkiye’deki arastirmalar gogunlukla, 6grenme-6gretme siiregleri, uzaktan
egitim ile yiliz ylize egitim ortamlariin karsilastirilmasi, program degerlendirme gibi
konularda yogunlagmistir.

Merigelli, Tasdemir ve Ulusoy (2014), “Tiirkiye’de Uzaktan Egitimin Ogretim
Programlar1 ve Ogrenme Yonetim Sistemleri Agisindan Incelenmesi” isimli
caligmada, Tirkiye’de uzaktan egitim veren {iniversite ve bu iiniversitelerdeki
merkezlerin sayisinin 6zellikle son yillarda ciddi bir bicimde arttigin1 temele alarak bir
aragtirma yapmustir. Bu calismada, 2014 yili itibariyle Tiirkiye’deki uzaktan egitim
faaliyetlerinin belli degiskenler acisindan genel durumunun ortaya komasi
hedeflenmistir. Buna yonelik olarak iilkemizde uzaktan egitim veren 60’in {izerinde
tiniversitenin ilgili boliimleri web sayfalari tizerinden incelenmistir. Veriler 6n lisans,
lisans, yiiksek lisans kurs ve sertifika programlart ile en ¢ok kullanilan &grenme
yOnetim sistemlerine yer verilmistir. Calismada, Tirkiye’de en ¢ok acilan yiiksek
lisans programlarinin genel olarak isletme, yonetim, saglik, egitim ve bilisim ve
yonetim ana basliklar1 altinda toplandigi goriilmiistiir. On lisans diizeyinde en gok
acilan programlarin bilgisayar programciligi, ¢ocuk gelisimi, isletme yonetimi as¢ilik
ve moda tasarimi oldugu ifade edilmistir. Agilan kurs ve sertifika programlarinda ise
cesitlilik oldugu goriilmiistiir. Arastirma sonuglarina gore, yazilim gelistirme ve
programlama, yonetim finans ve muhasebe, bilisim teknolojileri, gorsel tasarim,
egitim, smav hazirlik, isletme, sekreterlik ve istatistik alanlarina yonelik kurs ve
sertifika §gretim programlarinin en ¢ok agilan programlar oldugu goriilmiistiir.

Engin’in  (2013) ‘Universitelerde Teknoloji Yogun Uzaktan Egitim
Sistemlerinin Uretim, Uygulama ve Yonetim Siireclerinin Incelenmesi’ isimli doktora
calismasinda, Tiirkiye’deki tiniversitelerde uygulanan teknoloji yogun uzaktan egitim
sistemlerinin {iretim, uygulama ve yonetim siireglerinin genel karakteristikleri,
uygulanan ara¢ ve yontemler ve yasanan sorunlar agisindan incelenmistir. Arastirma,
iliskisel tarama modeli g¢ercevesinde planlanmis ve uygulanmistir. Arastirmada bir
yandan 6l¢ek uygulamasi yoluyla meveut programlarda kullanilan tiretim uygulama ve
yonetim siireclerinin karakteristikleri, diger yandan odak grup goriismesi yolu ile

kullanilan ara¢ ve yontemler ve iiniversitelerde yasanan sorunlar belirlenmistir. Elde
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edilen veriler temel betimsel istatistiklerin yan1 sira, parametrik istatistik teknikleri ile
¢Oziimlenmis ve arastirma amaglar1 dogrultusunda yorumlanmistir. Aragtirmanin tiim
denenceleri. 05 diizeyinde sinanmustir. Elde edilen bulgulara goére, {iniversitelerin
uygulamalarinda mali destek konularinda goriilen eksiklikler en ¢ok kurumsal destek
uygulamalarini  olumsuz etkilemektedir. Bazi {iniversitelerde, ders gelistirme,
O0grenme-6gretme sliregleri, ders yapisi, 6grenci destegi 0gretim elemani destegi ve
Olcme degerlendirme ile ilgili arag¢ ve yontemlerin kullaniminin yetersiz oldugu ve bu
dogrultuda ¢esitli sorunlarin yasandigi tespit edilmistir. Bunun yani sira,
tiniversitelerin uzaktan egitim deneyimlerinin siirli oldugu ancak {iiniversitelerin
giderek bu tiir uygulamalara yoneliminin arttig1 goriilmustiir.

Kaban’in (2013), ‘Uzaktan Egitim Kalite Standartlarinin Belirlenmesi ve
Atatiirk Universitesi Uzaktan Egitim Sisteminin Incelenmesi’ isimli doktora tezinde
bir alan yazin taramasi ve belge incelemesi ile elde edilen veriler temel alinarak
Uzaktan Egitim Kalite Standartlarinin belirlenmesi ve kullanilabilirligine yonelik
uzaktan egitim calisanlarmin gériisleri dogrultusunda Atatiirk Universitesi Uzaktan
Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezinin degerlendirilmesi amaclanmstir.
Arastirmada nitel ve nicel yontem bir arada kullanilmistir. Aragtirmanin nitel
kisminda, uluslararast uzaktan egitim kurumlarmin belirledigi uzaktan egitim
standartlar1 lizerinde belge incelemesi yapilmistir. Segilen standart maddelerinin
tamami iki tur (N=9, N=14) uzman goriisii alma agsamasi ile degerlendirilip, Uzaktan
Egitim Kalite Standartlar1 olarak belirlenmistir. Arastirmanin nicel kisminda ise
uzaktan egitim standartlar1 belirleme envanteri ile belirlenen standartlarin 6nemine ve
kullanilabilirligine iliskin uzaktan egitim c¢alisanlariin  goriigleri  alinmustir.
Uygulamaya en az dort yillik uzaktan egitim deneyimi olan iiniversiteler arasindan
uygun drnekleme ydntemi ile secilen Ankara Universitesi, Gazi Universitesi, Istanbul
Universitesi ve Sakarya Universitesi uzaktan egitim c¢alisanlar1 (N=56) katilmistir.
Katilimcilar arasinda yoneticiler, 6gretim elemanlari, teknik personel ve igerik
gelistirme gibi farkli rollere sahip ¢alisanlar yer almistir. Calismada sonug olarak
uzaktan egitim uygulamalarimi degerlendirme envanteri kullanilarak ATAUZEM’in
belirlenen standartlart % 79 oraninda karsiladig: tespit edilmistir.

Dogan (2014), ‘Yiiksekogretim Kurumlarinda Web Tabanli Uzaktan Egitim
Programlar1 Bilesenleri: Uygulamalar ve Sorun Alanlar’’ isimli doktora tezinde,
giinlimiizde sayilar1 hizla artan web tabanli uzaktan egitim programlarinin daha etkin

bir hale getirilmesi i¢in web tabanli uzaktan egitim programlarinda bulunmasi gereken
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ana bilesenlere yonelik bir Oneri ortaya konarak bu bilesenlere ait alt Olgiitlerin
tanimlanmast yapilmistir. Arastirma deseni olarak nitel arastirma yontemlerinden
bi¢cimlendirici (formative) arastirma yontemi kullanilarak web tabanli uzaktan egitim
programlar1 derinlemesine incelenmistir. Aragtirmanin ¢alisma grubunu, web tabanli
uzaktan egitim hizmeti sunan, farkli cografi bolgeler icerisinde farkli il merkezlerinde
bulunan ve web tabanli uzaktan egitim konusunda farkli deneyim siirelerine sahip 4
yiiksekdgretim kurumu olusturmaktadir. Arastirma verileri uzaktan egitim hizmetlerini
yoneten ve siirdiiren ilgili merkez temsilcileri ile yapilan goriismelerden, bu merkezler
tarafindan aragtirmaci ile paylasilan belgelerden ve merkezlerin web siteleri incelemesi
sonucunda elde edilen bilgileri kapsayan nitel verilerden olugsmaktadir. Bu arastirmada
farkli yiiksekogretim kurumlarinda halihazirda var olan uzaktan egitim hizmetlerini
yoneten ve slirdiiren ilgili uzaktan egitim merkezleri ile yapilan goriismelerin analizi
ve belgelerin incelemesi neticesinde web tabanli uzaktan egitimde yiiksekogretim
kurumlarinda diizglin c¢alisanlarin ve eksik olan gelistirilmesi gereken durumlarin
analizi yapilarak var olan durum tespiti yapilmustir. Ilgili merkezlerin tecriibeleri ve
alan yazin ile beraber var olan durumun nasil iyilestirilmesi gerektigi, bir uzaktan
egitim programinin etkili bir sekilde yapilandirilmasi ve siirdiiriilmesi i¢in hangi
bilesenlerin olmasi gerektigi konusunda bir dneri hazirlanmistir. Aragtirma sonucunda
73 sayfalik goriisme transkriptlerinin ¢oziimlenmesi sonucunda ortaya c¢ikan 727 kod
13 temel kategori icerisinde hiyerarsik alt kategoriler ile yapilandirilarak web tabanl
uzaktan egitim programlarina ait bilesenler ortaya konulmustur. Bu kategoriler
program agilis siireci, mevzuat, Tirkiye yiiksekdgretim yeterlilikler cercevesi,
program yapisi, Ogretim tasarimi, 6lgme degerlendirme, iletisim / etkilesim, destek,
teknik, program degerlendirmesi, akreditasyon, basar1 faktorleri ve problemlerdir.
Aslan’in  (2008), “Tiirkiye Universitelerinde Neoliberal Degisim: Ogretim
Uyelerinin Kavram ve Uygulamalara iliskin Degerlendirmeleri” isimli doktora tezinde
Ankara'daki devlet {liniversitelerinde gorev yapan Ogretim iiyelerinin goriislerinden
yararlanarak, kapitalist kiiresellesme siirecinde Tiirkiye tiniversitelerinde meydana
gelen degisimi/donilisiimii, liniversiteye yiiklenen anlam ve islevler ile {iniversite
isleyisi agisindan c¢oziimlemek amaciyla gerceklestirilmistir. Arastirmada, 6gretim
tiyelerinin iiniversiteye yiikledikleri anlam ve toplumsal islevler ile Tiirkiye
tiniversitelerinin gecirmekte oldugu degisimi nasil anlamlandirdiklar1 belirlenmistir.
Arastirma  betimsel nitelikte olup, nitel aragtirma yontemi kullanilarak

gerceklestirilmistir. Arastirma, Ankara ilinden amach Ornekleme teknigi ile segilen
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dort devlet {niversitesinin sosyal, saglik ve fen bilimleri alanlarindaki cesitli
fakiiltelerinden O0gretim tiyeleri ile gerceklestirilmistir. Toplam 36 6gretim {iyesi ve bir
rektor ile derinlemesine goriisme yapilmistir. Goriismelerde dort temel ve ¢ok sayida
alt sorudan olusan yar1 yapilandirilmis bir goriisme formu kullanilmistir. Arastirma
bulgularia gore, 6gretim iiyelerinin biiyiik bir cogunlugu, gelismis iilke tiniversiteleri
ile karsilasgtirlldiginda, Tiirkiye'de faaliyet gosteren {niversitelerin ¢ok azinin
islevlerini layikiyla yerine getirdigini ve tniversite kavramiyla uyustugunu
diisinmektedir. Ogretim iiyeleri, Tiirkiye'de degerli {iniversiter kurumlar olmakla
birlikte, biiylik bir cogunlugunun lise diizeyinde egitim kurumlar1 olduklar1 iizerinde
yogunlagmislardir.

Ogretim iiyeleri neoliberal politikalarla birlikte, iiniversiteye yiiklenen anlam
ve Universitenin iglevlerine iliskin 6nemli bir degisimin oldugunu diisiinmektedirler.
Ogretim iiyelerinin iiniversitenin islevlerine iliskin belirttikleri degisim, genel olarak
tiniversitelerin, 6gretim, arastirma ve topluma hizmet islevlerinin degigsmesi degil, bu
islevlerin kapitalist kiiresellesme siirecinin gereksinimleri dogrultusunda yeniden
tanimlanmas1 ve onlarin goreli 6nem ve agirliginin yeniden diizenlenmesi bigiminde
oldugudur. Bu siirecte, aragtirmalarda toplumsal sorunlar énemini kaybederken, alt
yapist uygun tiniversitelerde arastirma faaliyetlerinin arttigi ve bu aragtirmalarin
piyasanin beklentileri dogrultusunda kurgulandigi goriilmektedir. Arastirma
sonuglarina  gbre, Ogretim lyeleri neoliberal yiiksekogretim politikalarinin
tiniversitelerde ayrilan kamu kaynaklarinin azaltilmasina yol agtigi bu nedenle de
tiniversitelerde 6zelles(tir)me / ticarilesme(tir)me / sermayeles(tir)me uygulamalarinin

artigin1 diisiinmektedirler.

1.3. Problem

Kiiresellesme ve iletisim teknolojilerindeki ilerlemelerin egitim alanina
yansimalart sonucu son yillarda diinyada bu baglamda kapsamli doniisiimler
yasanmaya baslanmistir. Ekonomik, sosyal, politik ve kiiltiirel kosullarin belirledigi
bu cergevede birgok yeni durumla karsi karsiya kalinmig, toplumlar bilgi ve
enformasyon artisi, egitim kurumlarina katilma oranlarindaki artis, rekabete dayali bir
1§ giicli pazarinin egitim alaninmi belirlemesi, egitimin ve yetistirimin degisen kosullara

uydurulmasi gibi durumlar1 deneyimlenmek durumunda kalmuistir.
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Kiiresellesmenin egitim alaninda ortaya c¢ikardigi dontisiimler, sistemin temel
yiiriitiiciilerinden biri olarak goriilen iiniversiteler diizeyinde kokli doniigiimler
yasanmasini  saglayacak politikalar aracilifiyla bircok degisikligin  hayata
gecirilmesine yonelik ¢alismalart hizlandirmistir. Giiniimiiz {iniversitenin kokeni
olarak goriilen modern {iniversite diigiincesi bu dontisiimler temelinde zayiflayarak
yerini “akademik kapitalizmin” gelismesini ve egemen olmasini saglayan bir
{iniversite anlayisina birakmustir. “Universite, firma / isletme mantig1yla pazar aktorii
olan ve paray: veren adina calisan firma benzeri bir yapiya ve uzaktan egitim, yasam
boyu egitim veya talep iizerine hizmet veren bir kuruma donlismeye” baglamigtir
(Erbas, 2008: 185). Bu doniisiim siireci, 90’11 yillarin sonundan itibaren Avrupa
Birligi’nin (AB) Bologna Siireciyle yiiriirliige koydugu egitim politikalariyla daha da
hiz kazanmustir.

Bologna Siireci, “diinyanin en rekabet¢i bilgi tabanli ekonomik giicii olma”
(YOK, 2006: 46) amaci ile yola c¢ikan ve pratikte “iiniversitelerin piyasa ile
uyumlulagtirmasint” (Giimiis ve Kurul, 2011: 44) saglayan bir yol haritas1 ¢izmistir.
Bu yol haritasiyla, {iniversitenin elestirel bakis agisina sahip, ¢agdas yurttas yetistirme
toplumsal alana iligskin aragtirma ve bilimsel ¢alismalar yapma tiiriindeki iglevleri arka
plana atilarak, tiniversite rekabete dayali bir is giicii pazarina eleman yetistiren bir
kurum olmaya indirgenmistir. Boylece yetiskin yiiksekdgretiminin gelecegi, bu bilgi
tabanli ekonomik gelismeye, bu gelismede yliksekdgretime yiiklenen role ve yasam
boyu 6grenme gercevesi altinda yeni bilginin yayilmasina odaklanmistir (Kasworm,
2011: 104). Yetiskin egitimi acisindan bu yondeki egitim politikalarinin odak
noktasini; “bilgi toplumu” olarak adlandirilan bu ortamda, dénemin tiim degisimlerine
ayak uyduracak, “yagsam boyu 6grenmenin” mesleki egitime indirgendigi bir anlayisla
stirekli kendini yenileyecek nitelikte bir iggiicii yetistirilmesi anlayis1 olusturmustur.
Yasam boyu dgrenmenin, Avrupa Birligi (AB) ve Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi
Orgiitii (OECD) gibi uluslararas1 orgiitler ve hiikiimetler tarafindan; is piyasasi ve
istihdam politikalariyla biitiinlestirilmesi sonucu, mesleki egitime yapilan vurgu,
kavramin diger anlamlarim1 geri plana atmistir. Bunun en 6nemli somut sonucu,
yetiskin egitimi programlarindaki hizli artis ve yetiskinlerin bu programlara katilmasi
yoniinde yapilan tesviklerin katilim oranlarinda dikkate deger artiglara yol agmasi
olmustur (Illerisa, 2003: 13). Bu siiregte, geleneksel iiniversite programlari yerine, kisa
stirede daha cok Ogrenene yogunluklu olarak mesleki egitimin verildigi sertifika

programlar1 daha kullanighh goriildiiglinden bu programlara yonlendirme artmaya
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baglamistir. Bu kosullarda, alinan egitimin masraf ve sorumlulugu da bireylerin
kendilerine yiiklenerek devletin egitimdeki rol ve sorumluluklarmin azaltilmasina
dayanan neoliberal ekonomi politikalar1 uygulanmaya baglanmistir. Bu siirecte, esnek
ve daha az masrafli oldugu belirtilen 6grenme ortamlar1 olusturma yoniinde cabalar
belirginlesmeye baslamistir. Diinyada 1990’11 yillardan itibaren internetin egitim
alaninda kullanilmaya baslanmasi, uzaktan egitimin zaman ve mekandan bagimsiz bir
O0grenme ortami olusturma bakimindan sagladig1 kolayliklar, uzaktan egitime olan ilgi
kurumsal ve bireysel diizeyde giderek artmistir. Allen ve Seaman’in (2014)
“Amerika’da 2800 kolej ve tiniversite lizerinde yaptiklar1 bir arastirmada, en az bir
online ders alan Ogrenen sayisinin 2002’de 1.6 milyondan; 2012°de 7.1 milyona
cikt1g1” goriilmiistiir. Online Ogrenenlerin toplam {iniversiteye kayitli 6grenenlere
oran1 2002°’de % 9.6 iken 2012 de % 33.5’e ¢ikmistir.” “Istatistikler Amerika’da
2013’te 2 milyonu sadece uzaktan egitim alan yaklasik 4.6 milyon lisans d6grencisinin
uzaktan egitime katildigin1 gostermistir” (National Center for Education Statistics,
2015). Uzaktan 6grenen sayisinda hizli bir artis yasandigi birgok arastirma tarafindan
dogrulanmistir (Smith, 2003; O’Lawrence, 2007; Gantes, 2010; Burns, 2011).

Diinya genelinde uzaktan egitime artan talep ve bu yondeki tesvikler, egitim
alanindaki ticarilesmeyi artirmis ve bu durum, bir “uzaktan egitim piyasasinin”
olusmasi ile sonuglanmistir. Kiiresel olarak rekabet¢i bir temele yaslanan bu ortamda,
online 6grenme firsatlar olusturma cabalari, yetiskin egitiminde piyasalagma siirecini
hizlandirmaya baslamigtir. Kasworm (2011:529) dijital egitim ortamimin Kkolay
ulasilabilir bir nitelikte olmasinin, yetiskin yiiksekdgretimini bu dijital cagda daha da
girigimei, gelir getiren cabalara egilim veren ve piyasa temelli hale getirdigini
belirtmistir. Son yillarda online 6gretimden faydalanmaya baslayan tiniversitelerde,
kar amaci giiden uzaktan yetiskin egitimi programlarmin artmasi bunun bir gostergesi
olmustur (Barr ve Miller, 2013: 3). S6z konusu egilimler de uzaktan egitim olgusunun,
kolaylastirict bir arag olarak goriildiigii anlayisin zayiflamaya basladigini1 ve onun daha
cok gelir getirici bir arag¢ olarak goriilmeye baglandigini ortaya koymustur. Stein,
Glazer ve Wanstreet’in (2010: 51) belirttigi gibi tiniversiteler son yillarda, yetiskin
agirlikli olan bu egitim piyasasinda kayitlarin artmasi icin yarigmaya bagslamistir.
Egitimin bir pazar haline getirildigi boyle bir siiregte bu pazarin miisterileri yetiskin
agirlikli oldugu icin ve yiiksekogretim kurumlari yetigkinlerin bu programlara kayit
olmast i¢in yogun ¢aba harcayarak hizla yeni merkezler, kurumlar kurma ¢abasinda

girmeye baglamistir. Bu sliregte artan iletisim teknolojilerinin sundugu olanaklarla



50

gelisen uzaktan egitim bir ara¢ olarak goriilerek ilk ¢ikis noktasi olan, egitimi
kitlesellestirmek, egitimden yararlanamayanlara, dezavantajli kesimlere hizmet
sunmak hedefinden ziyade, sistemin dayattigi kosullarda fayda iiretecek bir araca
indirgenmeye baslanmaistir.

Tirkiye tniversitelerinde uzaktan egitim uygulamalari, yiliksekokul, fakiilte
enstitii ve koordinatorliikkler olmak {izere farkli birimler tarafindan sunulmaktadir
(YOK, 2016a). “Uzaktan egitim arastirma ve uygulama merkezi” (UZEM) ad1 altinda
kurulan birimler ise son yillarda hizli bir artis gostererek uzaktan egitim hizmeti veren
orgiitlenmelerden biri olmustur. UZEM’lerin {iniversitelerde 6zellikle 2000°1i yillarin
basindan itibaren kurulmaya basladigi ve giderek yayginlastigi goriilmektedir. 2010
yili verilerine gore, Tiirkiye’de 102 devlet tiniversitesi ve 54 vakif tniversitesinde
(YOK, 2010) UZEM bulunmaktayken, 2016°da 193 devlet ve vakif iiniversitesinde 83
UZEM’in bulundugu tespit edilmistir (YOK, 2016a). UZEM’lerin, yeni kurulan
tiniversitelerde bile faaliyete gecmese bile Oncelikli olarak kurulan arastirma
merkezleri arasinda oldugu goriilmistiir. Dolayistyla bugiin  bu yeni tip
orgiitlenmelerin yayginlagmasi yetiskin egitimi agisindan dikkat c¢ekici bir durum
olmustur.

Tiirkiye tiniversitelerindeki UZEM’ler bir yandan yiiksekogretimde artan
talebi karsilamak {iizere bir secenek olarak goriilerek tliniversitelerde giderek artmaya
devam ederken, bir yandan da Avrupa Birligi (AB) yiiksekogretim politikalarina
uygun bir temelde bilgi toplumunda nitelikli is giicli yetistirmek amaci ger¢evesinde
olusan gereksinimleri karsilamaya yonelik olarak, amac ve faaliyet alanlarini bu siireci
niteleyen unsurlara uyumlu olarak diizenlenmeye baglamistir. UZEM’ler, 6n lisans,
lisans tamamlama, lisans ve yliksek lisans ve sertifika diizeyinde uzaktan egitim
programlar1 diizenleyerek egitimin yani1 sira uzaktan egitim iizerine arastirma yapmayi
amaglayan oOrgiitlenmelerdir. Tirkiye tiniversitelerindeki UZEM’lerin a¢cmis oldugu
programlar genel olarak incelendiginde, sertifika programlarinin, diger programlara
gore daha yogun acildigi goriilmektedir. Herhangi bir alanda mesleki beceri
kazandirmaya ya da var olan becerileri artirmaya yonelik olarak diizenlenen ‘mesleki
egitim’ programlarinin yogun ilgi géren programlar oldugu goriilmistiir. Sertifika
programlarinin, belirli licretler karsiliginda, kisa bir siirede yetigkinlere yonelik olarak
diizenlenen ve genelde mesleki beceri kazandirmay1 hedefleyen programlar oldugu
géz Oniine alindiginda bu durum, “yetiskin egitiminin mesleki G6grenme ve

sertifikasyon siirecine” (Kaya, 2015), dolayisiyla “yetiskin egitimini isglicii
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yetistirimine” (Yildiz, 2012) indirgenmis olmasina yonelik ¢abalar1 ifade eden
vurgulart dogrulamaktadir. Bu tlir programlarin neler oldugunun belirlenmesi,
UZEM’lerin isleyis ve yapilanma durumlariin belirlenmesi Tiirkiye’deki uzaktan
egitim uygulamalarindaki yonelimin degerlendirilebilmesi bakimindan énemli bir veri
kaynagi olusturmaktadir. Kortesoja’nin (2005) belirttigi gibi, “yiliksekogretime
yetiskin katilimi hem politik bir mesele olarak hem de arastirma alani olarak
onemlidir”. “Yetigskin 6grenenlerin deneyimlerini arastirmak, uzaktan egitimin nasil
gelistigini, genisledigini ve ulusal egitim sistemlerinin kurumsal merkezli alanda nasil
doniistiiglinii daha iyi anlama olanagi1 vermektedir” (Joo, 2014: 42).

Engin’in (2013: 28) belirttigi gibi, “uzaktan egitim, egitim teknolojisinin
bireysel ve kitlesel egitimi ayni yapi i¢inde biitiinlestiren uygulama modellerinden
birisidir, bir egitim teknolojisi uygulamasidir”. Bu acidan bakildiginda, uzaktan egitim
uygulamalarinin iiretim, uygulama ve yonetim siireci olmak tiizere li¢c boyutu vardir.
Bu bakimdan yetiskinlerin uzaktan egitimini anlamak bakimindan bu uygulamalarin
amaglar, programlar, yoneticiler ve siire¢ baglaminda da degerlendirilmesi 6nem
tasimaktadir. Tiirkiye’de, yiiksekdgretim diizeyinde uzaktan egitim uygulamalarina
iligkin ¢esitli arastirmalar yapilsa da 6zel olarak UZEM’lerin yayginlasma egilimi ve
UZEM tiirti yeni orgiitlenmelerin yetiskin egitimi baglaminda elestirel olarak yeterince
caligtimadig1 sdylenebilir. YOK (2015) tez veri tabanindan elde edilen verilere gore,
uzaktan egitimin yetiskin egitimi agisindan degerlendirildigi calismalarin yetersiz
oldugu goriilmiistiir. Bu da yetiskinlerin uzaktan egitimine yonelik arastirmalara olan
ithtiyaci ortaya koymaktadir. Bu dogrultuda uzaktan egitim uygulamalarinin, yetiskin
egitimi agisindan amaclar, uygulamalar ve sorunlar agisindan incelenmesi 6nemli bir
ihtiya¢ olarak belirmistir. Boylece, iiniversitelerde kurulan UZEM’lerin, amag¢ ve
faaliyet alanlarinin, hangi alanlarda hizmet irettiklerinin, hangi hedef kitlelere
yoneldiklerinin, kaynaklarinin neler oldugunun ve idari, teknik ve fiziki durumlarinin
ve karsilagtiklart sorunlarin neler oldugunun belirlenmesine ihtiya¢ duyulmaktadir.

Diinyada egitim alanindaki  dontisiimlerin  yetigkin ~ egitimi  {izerinde
gerceklestirdigi etkiler baglaminda, Tiirkiye iiniversitelerinde yetigkinlere sunulan
uzaktan egitim uygulamalarinin degerlendirilmesi 6nem tasimaktadir. Bu dogrultuda,
UZEM’lerin kiiresellesme ve iiniversitenin doniisiimii baglaminda yonetmeliklerde
belirlenen amag¢ ve faaliyet alanlarina iligkin kavramsal yapmn; idari, fiziki ve

finansal durumu ile teknik olanaklarinin; program tiirlerinin ve yoneticilerin
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UZEM’lerin amag, islev ve sorunlarma iliskin goriislerinin neler oldugunun

belirlenmesi bu arastirmanin problemini olusturmaktadir.

1.4. Amacg

Tiirkiye tniversitelerinde UZEM’lerin amag ve faaliyet alanlarinin ve program

tiirlerinin; idari, fiziki ve finansal durumu ile teknik olanaklarinin ve yoneticilerin

UZEM’lerin amag, islev ve sorunlarina iligkin goriislerinin neler oldugunun yetiskin

egitimi acisindan belirlenmesini amaglayan bu arastirmada asagidaki sorulara cevap

aranacaktir:

1. UZEM Yonetmeliklerinde belirlenen amag¢ ve faaliyet alanlarinin kavramsal

gergevesi ve yapist nedir?

2. UZEM’lerin idari, fiziki ve finansal durumu ile teknik olanaklar1 nelerdir?

a)
b)

c)

d)

UZEM’ler nasil bir sayisal gelisim gostermektedir?

UZEM’lerin fiziki ve teknik olanaklar1 nelerdir?

UZEM’lerde ¢alisan personelin, ¢aligma alanina ve akademik unvanina
gore dagilimi nedir?

UZEM’lerin finansal durumu nedir?

3. Program tiirlerinin UZEM’lerdeki dagilimi nasildir?

4. UZEM yoneticilerinin UZEM’lerin amag, islev ve sorunlaria iliskin goriisleri

nelerdir?

a)
b)

c)
d)

e)

f)
9)

UZEM’lerin tiniversite sistemi igindeki islevi nedir?

UZEM’lerin etkililik ve verimliligi nasil tanimlanmaktadir?
UZEM’lerde program a¢cma kararlar1 neye gore verilmektedir?
UZEM’lerde karsilasilan sorunlar ve bu sorunlara bulunan ¢6ziim
Onerileri nelerdir?

UZEM’lerde programlara katilim bireysel mi kurumsal yonlendirmeyle
mi gerceklesmektedir?

UZEM’lerde gelecege doniik beklentiler nelerdir?

UZEM yoneticilerinin goriis ve dnerileri nelerdir?
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1.5. Onem

Bu arastirmanin, Tirkiye’de iiniversite diizeyinde sunulan uzaktan egitim
uygulamalarini degerlendirmek bakimindan 6nemli oldugu diisliniilmektedir. Son
yillarda kiiresellesme olgusunun, egitim alaninda doéniisiimler yarattigi ve bunun
sonucunda egitim kurumlarinda cogunlukla, kar amacli uygulamalara egilim
gosterildigi goriilmektedir. Uzaktan egitim alaninda da bu tiir egilimlerin oldugu,
uzaktan egitimin pedagojik degeri bir yana birakilarak daha ¢ok maddi kaygilarla bu
uygulamalarin ¢ogaltildig1 distliniilmektedir. Dolayisiyla bu siire¢, uzaktan egitimin
temel amag¢ ve faaliyet alanlarindan, uygulamada agilmasi hedeflenen programlara,
programlarin sunulus bi¢cimine ve fiziksel ve idari yapilanmadan ve ortaya ¢ikan yeni
sorunlara kadar genis bir ¢ergevede ¢esitli etkiler yaratmaktadir.

Yukarida sozii edilen cercevede bu sorunlarin anlasilmasi, bu durumlarin
temelindeki egilimlerin bilinmesi 6nem tagimaktadir. Bdylece elde edilen veriler
15181nda; hem genel olarak hem de yetiskin egitimi baglaminda UZEM’lerdeki uzaktan
egitim uygulamalarinin nasil gergeklestirildigini ortaya koymak séz konusu olabilir.
Bu baglamda, Tiirkiye tniversitelerindeki UZEM’lerin hangi alanlarda ve hangi
yonelimlerle uzaktan egitim hizmeti sundugunu belirlemenin, yetiskin egitimi
acisindan uygulamalardaki yonelimleri gorebilmek ve eksiklikleri diizeltebilmek
bakimindan 6nemli olabilecegi disiiniilmektedir. UZEM yoneticilerinin gorisleri
dogrultusunda ortaya c¢ikarilan temel egilimin ve ihtiyag ve beklentilerin neler
oldugunu ortaya konmasmim, UZEM’lerde yeni agilacak akademik programlarin
diizenlenmesinde bir rehber olabilecegi diisiiniilmektedir. Ayrica, UZEM’lerdeki
mevcut durumun analizinin, daha sonra yapilacak arastirmalar icin de bir kaynak

olarak rehberlik yapmak bakiminda 6nemli olacagi diisiiniilmektedir.

1.6. Varsayimlar

Bu arastirmada, UZEM’lerin web sayfalarinda yer alan bilgilerin gecerli
oldugu, UZEM’lere gonderilen bilgi formundaki sorulara verilen yanitlarin dogru
oldugu varsayilmistir. Ayrica, katilimcilarin kendilerine yoneltilen sorulara igtenlikle

yanit verdigi varsayilmistir.
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1.7. Smmirhhiklar

Bu calisma, 2015 - 2016 Egitim - Ogretim yilinda Tiirkiye’deki devlet ve vakif
tiniversiteleri biinyesinde agilan uzaktan egitim merkezlerinin web sayfalarindan ve
yonetmeliklerinden elde edilen verilerle sinirhidir. Arastirma, 1. amag sorusuna iliskin
iliskin olarak Tirkiye iiniversitelerindeki UZEM’lere ait yonetmeliklerin ‘merkezin
amag ve faaliyet alanlar1’ baglikli boliimiiyle sinirlidir. 2.amag Sorusuna iligkin olarak
UZEM’in idari, fiziki ve finansal durumu ile teknik olanaklarina iliskin UZEM’ler
tarafindan verilen bilgilerle simirlidir. Arastirma 3.amag¢ sorusuna iliskin olarak da
2015-2016 Egitim-Ogretim yilinda UZEM’lerde agilan ve web sayfalarinda sunulan
programlara iligkin bilgilerle ve 4.ama¢ sorusuna iliskin olarak da yoneticilerin,

sorulara verdikleri yanitlarla sinirlidir.

1.8. Tanimlar

Yeni Iletisim Teknolojileri: Hem kullanicilar arasindaki hem de kullanicilar
ile enformasyon arasindaki karsilikli iletisimi, i¢lerinde bulunan mikroislemcilerle

saglayan ve ya gelistiren iletisim araglaridir (Timisi, 2003: 83).

Uzaktan Egitim: En yalin ifadesiyle, 6grenci ile 6gretmenin ayni ortamda
olmamasi durumunda kullanilan bir egitim teknolojisi olarak tanimlanabilir. Daha
genis bagka bir tanima gore de uzaktan egitim; Ogrenenlerin &gretenlerden farkl
zaman ve yerlerde bulundugu ve aralarindaki etkilesimin basiliya da elektronik
iletisim ortamlar: araciligiyla gergeklestigi 6gretim bigimidir.

Uzaktan egitim; kaynak ve alicilarin 6grenme-6gretme stireglerinin biiyiik bir
boliimiinde birbirlerinden ayri (uzak) ortamlarda bulundugu, alicilarina “6gretim yasi,
amaglari, zamani, yeri ve yonetimi” vb. konusunda “bireysellik”, “esneklik” ve
“bagimsizlik” olanagi taniyan, O6grenme-0gretme slireglerinde yazili ve basihi
materyaller, isitsel araclar (telefon, radyo), gorsel-isitsel teknolojiler (televizyon,
video) ve yliz yiize egitim (akademik danigmanlik) gibi materyal, arag, teknoloji ve
yontemlerin kullanildigi, kaynak ile alicilar arasindaki iletisim ve etkilesimin ise
televizyona ve bilgisayara dayali etkilesimli/tiimlesik teknolojilerle saglandigi planh
ve sistematik bir egitim teknolojisi uygulamasidir (Usun, 2006).

Uzaktan egitim ve agik Ogretim siklikla birbiriyle karistirilan kavramlardir.
Temelde uzaktan egitim Ogrenci ile 0gretmenin zaman ve mekan olarak ayrilmis

olmas1 durumunu ifade ederken, agik 6gretim genellikle yiiksekogretimde kullanilan
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ve Onceden organize edilmis, goniilli ya da zorunlu 6grenme siireglerini igeren bir

egitim sistemi olarak tanimlanmaktadir (Erturgut, 2008).

Uzaktan Ogrenme: Uzaktan dgrenmeye daha ¢ok beceri olarak génderme
yapilir, oysa uzaktan egitim, beceri dahilindeki (uzaktan Ogrenme becerisi) bir
aktivitedir, ancak buna ragmen her iki tanimlama da hala zaman ve mekan farkliliklar

ile simirhidir (Volery ve Lord, 2000).

Harmanlanmis Ogrenme (Karma Ogrenme), (Blended Learning):
Ozellikle bilgisayar tabanli teknolojilerin vurgulandigi, iki ayr1 dgrenme / 6gretme
modelinin, geleneksel yiiz ylize 0grenme sistemi ve dagitik 0grenme sisteminin

birlesimidir (Osguthorpe ve Graham, 2006).

Online Egitim: Bir elektronik aga bagli olarak olusturulan ve internet
teknolojileri kullanilarak yapilan, katilimcilarin ayn1 mekanda bulunma zorunlulugunu

ortadan kaldiran egitimdir.

Online Ogrenme: Literatiirde uzaktan egitim semsiyesi altinda ortaya gikan,
bilgisayar teknolojileri ve internet kullanimi temelinde gergeklesen online 6grenme;
online egitim, elektronik dgrenme (e-6grenme) web temelli 6gretim ve sanal 6grenme
yerine de kullanilmaktadir (Gantes, 2010: 146).

Online 6grenme ve e - grenme, uzaktan egitimi tanimlamakta kullanilan diger
terimlerdir. Her iki terim de 6gretmen ve 6grenci arasinda, internet kullanma sayesinde
O0grenme i¢in Ogrencilere yardim etmede bakimindan ¢ift tarafli bir iliskiyi ifade eder

(Barr ve Miller, 2013: 3).

Yetiskin Egitimi: Zorunlu egitimini tamamlamis bireylerin, gereksinimlerine
gore diizenlenmis olan ve bu bireylerin O6grenmelerine olanak saglayan planli,

programli ve diizenli egitim siire¢lerinin tiimiidiir (Duman, 2000: 35).

Internet Temelli Egitim: Tartisma listeleri, e-posta, forum, ¢coklu ortam, sanal
siif, telekonferans ve video konferans, telefon, televizyon, CD, DVD gibi “ara¢ ve
yontemleri kullanarak, belirlenen konu alanlarindaki 6grenmenin tamamen teknolojik

ortamlar iizerindeki etkinliklerle gerceklestigi egitim ortami (Avsar, 2012: 11).

Internet Temelli Yetigskin Egitimi: Yetiskinlerin 6grenme &zellikleri dikkate

alinarak tasarlanan internet temelli egitim (Avsar, 2012: 11).
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Bilginin Metalagsmasi: Bilginin kullanim degerini yitirerek, dogrudan piyasada
degisim igin iiretilmesi, yani degisim degeri olan bir iirline doniismesidir. Kapitalizm
metalar arasi iligkilerin egemen oldugu genellesmis bir meta degisim sistemidir.
Kapitalist liretim bigiminde her nesne gibi bilgi de sahip oldugu herhangi bir 6zel
kullanim degeri ya da bireysel / toplumsal yararlilig1 icin degil, degisim degeri i¢in
tiretilir; nesnelerin kullanim degerleri de 6zel bir iriindiir. Bilginin metalagmasi,
bilginin kendinde bir ama¢ olmaktan cikarak aragsallagsmasi yani bilginin 6znesine

biitiiniiyle digsallasmasi1 anlamima gelmektedir (Ozsoy, 2011: 130).

Yiiksekogretimin Metalasmasi: YiiksekOgretimin metalagmasi, egitim
sirecinin ticari bir amacgla meta bi¢cimine doniisiimiine isaret etmektedir. Egitimin
metalagmasi, temel egitim siirecinin kesintiye ugratilmasi ve egitim deneyiminin
pargalanip, soyut, seylestirilmis ve sonu¢ olarak satilabilir seylere ya da seyler

paketine indirgenmesini gerektirir (Noble, 2006).

Yiiksekogretim Piyasasi: Universiter yapi icinde gergeklestirilen egitim/
ogretim etkinlikleri ve bilimsel bilgi iiretimi etkinliklerinin degisim araciliiyla
orgiitlendigini, yani bilginin ve egitim/6gretimin meta formunda iiretildigini ifade eder

(Unal, 2011:113).

Piyasalastirma / Ticarilestirme: Uretilen mal ve hizmetlerin piyasa
kurallarina agilmasi, kurumlarin ve bireylerin eylem ve stratejilerini piyasa glidiimiine

sokmas1 anlamina gelir (Ozsoy, 2011: 126).

Piyasac1 / Girisimci Universite: Girisimci iiniversite kavrami, 20.yiizyilin
sonlarindan itibaren hakim olmaya baglayan, “sirket tiniversite” yada “Amerikan
Universitesi” olarak da isimlendirilen ve neoliberal politikalarca sekillendirilmis,
piyasa ihtiyaglarini karsilamaya yonelmis bir tiniversite anlayisini betimlemektedir.

Bir baska tanima gore girisimci {niversite, “rekabet¢i, kendi finansal
kaynaklarin1 yaratabilen, yerel is cevreleriyle iliskilenmis, isletmelerle ortaklik
iligkisinde piyasa odakli bir yaklagim benimseyen, diinya dl¢ceginde 6grenim talebini
karsilayan iiniversitedir” (Cetin, 2007:226).

Ogretim ve arastirma faaliyetlerinin yani sira, teknoloji transferi, yenilik,
ekonomi ve topluma (piyasaya) katkida bulunmak gibi iglevleri tiniversitenin gorevleri

arasinda sayan iiniversite modelidir (Miiftiioglu, 2011: 635).
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Kamusal / Kamucu Universite: Genel anlamda kamucu iniversite, kamu
yararini amag¢ edinen, kamu kaynaklariyla finanse edilen ve yararlanmak isteyen
herkese egitim hizmeti sunan bir {iniversite modelidir. Bir baska tanima gore ise,
toplumcu tniversite, insani gelisimi, toplumsal aydinlanmayr amaglayan ve genel

yarara hizmet eden kamusal tiniversite anlayigidir (Chiragov, 2015:7).

1.9. Kisaltmalar

AB Avrupa Birligi

ECTS Avrupa Kredi Transfer Sistemi

EHEA Avrupa Yiiksek Ogretim Alani

ERA Avrupa Arastirma Alani

IMF Uluslararas1 Para Fonu

OECD Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii
SEM Stirekli Egitim Merkezi

UZEM Uzaktan Egitim Merkezi

UNESCO Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir Orgiitii
wWB Diinya Bankast1

WTO Diinya Ticaret Orgiitii

YAYKUR Yaygin Yiiksek Ogretim Kurumu

YBO Yasam Boyu Ogrenme

YOK Yiiksek Ogretim Kurulu



BOLUM II

2. YONTEM

Bu boliimde arastirmanin modeli, arastirmanin yapilacagi evreni, arastirmada

kullanilacak veri toplama teknikleri ile verilerin analizi yer almaktadir.

2.1. Arastirma Modeli

Tirkiye tniversitelerindeki uzaktan egitim merkezleri uygulamalarini
kiiresellesme ve yiiksek6gretimin doniisiimii baglaminda yetiskin egitimi agisindan ele
alan bu arastirma, nitel ve nicel verilerin birlikte kullanildigi karma modelde
tasarlanmig bir arastirmadir (Patton, 1990: 484). Creswell’e (2017:2) gore karma
yontem, arastirmacinin arastirma problemlerini anlamak i¢in hem nicel veriler (kapali
uclu) hem de nitel veriler (agik uglu) topladig: iki veri setini birbiriyle biitlinlestirdigi
ve daha sonra bu iki veri setini biitiinlestirmenin avantajlarint kullanarak sonuglar
cikardigi, saglik, sosyal ve davranig bilimleri alaninda kullanilan bir arastirma
yaklagimidir. Arastirma bu Ozellikleri karsilayacak bir bicimde desenlenmis ve

yuriitilmistir.

2.2. Arastirma Evreni ve Calisma Grubu

YOK verilerine gére, 2015 - 2016 Egitim - Ogretim yilinda Tiirkiye’de
toplam 109 devlet ve 84 vakif iiniversitesi olmak tiizere toplam 193 iniversite
bulunmaktadir. Bu {iniversitelere bagli olarak da EK-A’da sunuldugu gibi devlet
tiniversitelerinde 62, vakif tiniversitelerinde 21 olmak tizere toplam 83 uzaktan egitim
merkezi bulundugu tespit edilmistir (YOK, 2016a). Arastirma, sozii edilen bu
donemde devlet ve vakif finiversitelerinde agilan tim UZEM’ler dahilinde
gerceklestirilmis, bir 6rneklem belirlenmesi yoluna gidilmemistir. Arastirma amaglari
farkli dokiiman kaynaklarindan bilgi toplamay1 gerektirdigi i¢in her bir amag¢ sorusu
ile ilgili evrenin biitlinline ulagsma yiizdesi farkli olmustur.

Arastirmanin birinci amag¢ sorusu ile ilgili olarak, Necmettin Erbakan

Universitesi UZEM ve Istanbul Esenyurt Universitesi UZEM yonetmeliklerine
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ulagilamadigindan, arastirma 81 UZEM yonetmeligi iizerinde gerceklestirilmistir.
Evrene ulagsma oran1 % 98’dir.

Arastirmanin ikKinci amag¢ sorusu ile ilgili olarak UZEM’lerin idari, fiziki ve
finansal durumu ile teknik olanaklarin1 belirlemeyi amaglayan bilgi toplama arac1 83
UZEM’den 71’ine uygulanmistir. Evrene ulasma oran1 % 86°dur.

UZEM’lerin program analizi yapmay1 amaglayan ii¢lincli amag sorusu ile ilgili
olarak 83 UZEM’den 7’sine ilgili UZEM’lerden bilgi alamama, UZEM’lerin heniiz
aktif olmamasi nedeniyle ulagilamamistir. Evrene ulagsma orani % 92’dir.

Aragtirmanin dordiincli amag sorusu ile ilgili olarak 5 UZEM miidiirii, 9 UZEM

miidiir yardimcist olmak iizere 14 yonetici ¢calisma grubunu olusturmustur.

2.3. Veri Toplama Teknikleri

Arastirma i¢in gerekli veriler dokiiman inceleme ve goriisme teknigi yoluyla
toplanmistir. Arastirma amaglarinin ilk ti¢ sorusuyla ilgili veriler dokiiman inceleme
teknigi ile dordincii amag¢ sorusu ile ilgili veriler goriisme teknigi yolu ile
toplanmistir. Dokiiman incelemede var olan dokiimanlardan yararlanma ve dokiiman
iiretme olmak iizere iki ayr1 yaklasim kullanilmistir.

Dokiiman inceleme tekniginde ilk adim uygun dokiimanlar1 bulmaktir. Ikinci
adim ulagilan dokiimanlarin 6zgiinliiglinlin ve dogrulugunun arastirilmasi, {igiincii
adim arastirmacinin kodlama ve kataloglama konusunda kendisine bir sistematik
olugturmasi, dordiincli adim ise igerik analizinin yapilmasidir (Merriam, 2013:142-
143). Arastirmada oOncelikle arastirma amacina uygun verilerin dokiimanlarin neler
olacagina karar verilmistir.

Aragtirmanin birinci amag¢ sorusu i¢in UZEM yonetmelikleri, {iglincli amag
sorusu i¢in UZEM’lerin web sayfalarinda yer alan program dokiimleri dokiiman
incelemesine esas olacak temel veri kaynaklar1 olarak kabul edilmistir. Arastirmada
birinci amag sorusuna iliskin olarak kullanilan yonetmelikler EK-D’de gdsterilmistir.

Arastirmanin ikinci amag¢ sorusu i¢in dokiiman incelenmesine esas olacak
ayrintili  bilgi bulunmadigindan ilgili veriler aragtirmaci tarafindan {retilmistir.
Merriam’in da belirttigi gibi dokiiman iiretmenin amaci “arastirilan olay veya kisi ve
durum hakkinda daha fazla bilgi edinmektir” (2013:141). Bu amagla ikinci amag
sorusu i¢in EK-C’de sunulan “Tiirkiye Universitelerindeki UZEM’lerin Idari, Fiziki ve

Finansal Durumu ile Teknik Olanaklarina iliskin Bilgi Formu” gelistirilmistir.
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Arastirmanin dordiincli amag sorusu ile ilgili olarak goriisme teknigi kullanilmig
ve bu amagla EK-B’de sunulan “yar1 yapilandirilmig goriisme formu” gelistirilmistir.
Goriisme formu yaklasimi, goriisme sirasinda sorulacak sorulara iligkin bir listeye gore
goriismenin yapilmasma dayanir. Burada “goriismeci Onceden hazirladigi konu ve
alanlara sadik kalarak hem Onceden hazirlanmis sorulari sorma, hem de bu sorular
konusunda daha ayrintil1 bilgi alma amaciyla ek sorular sorma 6zgiirliigiine sahiptir”

(Yildirim ve Simsek, 2006:122).

2.4. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirmada, veriler her bir amag¢ sorusuna iliskin olarak, ayr1 ayri toplanip
birinci ve dordiincii amaglar daha ¢ok nitel, ikinci ve liglincli amaca dair veriler daha
cok nicel olarak verinin niteligine gore analiz edilmistir.

Aragtirmanin birinci amag sorusu ile ilgili olarak UZEM yonetmeliklerine ilgili
web sayfalarindan ve resmi gazetelerden ulagilmistir. Igerik analizi yapilirken
oncelikle elde edilen tiim yonetmelikler bir araya getirilmis ve “merkezin amag¢ ve
faaliyet alanlar1” boliimleri okunmustur. Yildirim ve Simsek’in (2006: 246) belirttigi
izere, tipik bir nitel arastirmada tema veya kategoriler iki sekilde olusturulabilir:
Arastirmaci, arastirma problemi ile ilgili alan yazim1 tarayarak bu kategorileri
olusturabilir veya bu tema veya kategoriler verinin analizi sirasinda aragtirmact
tarafindan olusturulabilir. Bu arastirmada da her iki yaklasim birlikte kullanilarak
kategori ve temalar olusturulmustur. Arastirma amacina uygun olarak ‘“kamucu
tiniversiteyi niteleyen kavramsal yap1” ve “girisimci/ piyasaci Uiniversiteyi niteleyen
kavramsal yap1” olmak iki kategori belirlenmistir. “kamucu niteleyen kavramsal yap1”
kategorisine iliskin 11 tema, “girisimci/piyasaci liniversiteyi niteleyen kavramsal yap1”
kategorisine iliskin 11 tema olusturulmustur. Daha sonra metinler tekrar okunarak iki
kategoriye iligkin olan temalar metin {izerinde kodlanmis, SPSS paket veri programi
araciligiyla yiizde ve frekans dagilimlar elde edilmistir. Sayisal veriler metinlerde yer
alan temalara iliskin alintilar birlikte kiiresellesme ve yiiksekogretimin doniisiimii
baglaminda yorumlanmistir. Tablo 1 ve Tablo 2’de iki kategoriye iliskin temalar yer

almaktadir.
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Tablo.1

Kamucu Universiteyi Niteleyen Kavramsal Yapt

Tema Puan
Egitim-Arastirma Birligi 2
Egitimde Kamu Finansmani 0
Nitelikli Egitim 8
Dayanisma 1
Egitimde Firsat Esitligi 4
Evrensellik 16
Elestirel Diistinme 4
Ozgiirliik 7
Demokratiklik 1
Kiiltiirii Gelistirme 8
Toplumsal Ihtiyaglar Sorunlar 6
Toplam Puani o/
Tablo.2

Girisimci Piyasact Universiteyi Niteleyen Kavramsal Yapi

Tema Puan
Universite- Sanayi- Toplum Isbirligi 193
Bilgi Toplumu 174
Kariyer Gelisimi 88
Kisisel Gelisim 6
Rekabeteilik 18
Verimlilik 63
Toplam Kalite Yonetimi 17
Akreditasyon 65
Kredilendirme 22
Mesleki Bilgi Glincellemesi 37
Uluslararas1 Standartlar 42
Toplam Puan 725

Arastirmada, UZEM’lerin kamucu {niversiteyi hedefleme diizeyini
belirleyebilmek amaciyla; “hi¢c kamucu degil”, “cok diisiik diizeyde kamucu (1-3
puan)”, “diisiik diizeyde kamucu (4-5 puan)” olmak iizere ii¢ diizeyli bir siniflandirma
yapilarak UZEM yonetmeliklerindeki temalarin tekrarlanma sikligina gore her bir
UZEM’in bu smiflandirma dogrultusundaki puani hesaplanmistir. UZEM
yonetmeliklerinde piyasaci tiniversiteyi hedefleme diizeyini belirleyebilmek amaciyla
da; “disiik diizeyde (1-5 puan)”,” orta diizeyde (6-10 puan)” ve “yiiksek diizeyde
(11-21 puan)” piyasact olmak tizere li¢ diizeyli bir siniflandirma yapilarak, UZEM
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yonetmeliklerindeki temalarin tekrarlanma sikligina goére her bir UZEM’in bu
siiflandirma dogrultusundaki puani hesaplanmistir.

Arastirmanin ikinci amag sorusu ile ilgili olarak gelistirilen bilgi toplama araci
resmi izin alindiktan sonra UZEM’lere posta yoluyla ulastirilmistir. Bilgi toplama
aract UZEM’lere 13.04.2016 tarihinde postalanmig ve 5 aylik siire igerisinde 71
UZEM’den geri doniis gerceklesmistir. Veriler 71 UZEM’den toplanan veri iizerinden
analiz edilmistir. Ilgili veriler kategorilestirilerek SPSS paket veri programi yardimiyla
¢Ozlimlenmis, ilgili kategorilerdeki ylizde ve frekans dagilimlar1 elde edilerek
yorumlanmustir.

Aragtirmanin {iglincii amag¢ sorusuna iliskin olarak 76 UZEM’in web
sayfalarinda yer alan programlarin dokiimii elde edilmistir. Dokiimler incelenerek
acilan programlar “6n lisans”, “lisans tamamlama”, “lisans”, “yiiksek lisans”,
“sertifika”, “ortak dersler” ve “kampus i¢i dersler” olmak tizere 7 program tiirii altinda
siniflandirilmistir. Daha sonra SPSS paket veri programi yardimiyla her bir program
tiirlinlin toplam program sayisi icindeki yiizde ve frekans dagilimlart elde edilmistir.
Ayrica sertifika programlari kendi icinde “mesleki egitim programlar’” ve “kisisel
gelisim programlar1” olarak iki grup altinda siniflanmig, bu programlarin yiizde ve
frekans dagilimlar1 da elde edilerek arastirma amaglari ¢ergevesinde yorumlanmastir.

Dordiincii amag sorusu ile ilgili olarak UZEM yoéneticilerinin tamamindan
telefon ve elektronik posta yoluyla goriisme talep edilmistir. 5 UZEM miidiirii ve 9
UZEM miidiir yardimcis1 gériisme talebine olumlu yanit vermis, gériisme 14 yonetici
ile gerceklestirilmistir. 4 goriisme yiiz yiize, 10 goriisme ise online ortamda
gerceklestirilmis ve 1-1,5 saat siirmiistiir. Goriismeler sirasinda goriisme formunda
sorulan sorular1 diginda arastirma amaclarina aciklik getirecek ek sorulara da yer
verilmis ve goriismeler 21.07.2016 / 19.12.2016 tarihleri arasinda 6 aylik bir siirede
tamamlanmistir. Gorlisme teknigi ile elde edilen veriler lizerinde igerik analizi
yapilmistir. Yildirnm ve Simsek’e (2006: 228) gore “nitel arastirma verileri; verilerin
kodlanmasi, temalarin bulunmasi, verilerin kategori ve temalara gore diizenlenmesi ve
tanimlanmasi1 ve bulgularin yorumlanmas: olmak iizere dort asamada analiz edilir.”
Kategori, icerik analizinde elde edilen kavramlarin birbirleriyle iliski olarak belirli bir
tema altinda smiflandirilmasidir. Kavramlarin incelenmesi sonucunda birbirleriyle
olan iligkileri ortaya ¢ikarilir ve bu iliskiler de daha iist diizey bir tema ile agiklanir.
Yukarida ifade edilen aciklamalar cercevesinde nitel verilerin analizi asagida

belirtildigi sekilde yapilmistir:



1.

2.

3.
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Verilerin kodlanmasi: Yonetici goriislerinden elde edilen metinlerde, anlaml
bulunan boliimler isaretlenmis, verilerin ortaya cikmasi ve belirgin hale
gelmesi  saglanmistir.  Veriler kodlandiktan sonra, bir kod listesi
olusturulmustur. Verilerin incelenmesi ve analizi bu listedeki kodlar {izerinden
yapilmistir. Yoneticilere sorulan sorularin yanitlarinin, farkli sorular altinda
ifade edildigi durumlarda yanatlar, ilgili sorunun altina alinarak diizenlenmis ve
kodlanmustir.

Temalarin belirlenmesi: Temalarin belirlenmesi icin kodlar diizenlenmis,
birbirine benzer kodlar bir araya getirilmistir. Buradan bir tema listesi
olusturulmustur.

Verilerin kategori ve temalara gore diizenlenmesi ve tanimlanmasi: Temalar,
arastirma sorular1 altinda ifade edilerek, temalarin ait oldugu kategoriler
belirlenmistir. Verilerin ¢oziimlenmesi islemi bittikten sonra nitel veriler,
kategori ve tema olarak yapilandirilmistir. Elde edilen veriler, tablolar iizerinde
tekrarlanma sikligina gore yazilmistir.

Bulgularin yorumlanmasi: Arastirma bulgulari sunulduktan sonra her kategori
basligi ile 1ilgili bulgular literatiir dogrultusunda degerlendirilerek bu

bulgulardan ortaya ¢ikan sonuglar yorumlanmaistir.
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3. BULGULAR

Bu boliimde Tiirkiye tiniversitelerinde UZEM’lerin amag ve faaliyet alanlarinin,
idari, fiziki ve finansal durumu ile teknik olanaklarinin, program tiirlerinin ve
yoneticilerin UZEM’lerin amag, islev ve sorunlarina iligkin goriislerinin neler

oldugunu ifade eden bulgulara yer verilmistir.

3.1.Tiirkiye Universitelerindeki UZEM’lerin Amagc ve Faaliyet Alanlar

Tiirkiye tiniversitelerindeki UZEM’lerin yonetmeliklerinde belirlenen amag ve
faaliyet alanlarinin kavramsal c¢ergevesi ve yapisina iliskin veriler, UZEM
yonetmeliklerindeki ‘merkezin amag ve faaliyet alanlari’ baglikli boliimlerin 2 farkli
kategori altinda belirlenen toplam 22 tema dogrultusunda analiz edilmesiyle elde

edilmistir. Kategori ve temalar, Tablo 3’te gosterilmistir:

Tablo.3

Kategoriler ve Temalar

Kategori 1. Kamucu Kategori 2. Girisimci Piyasaci

Universiteyi Niteleyen Puan  Universiteyi Niteleyen Kavramsal Puan
Kavramsal Yap1 Yap1

Evrensellik 16 Universite- sanayi- toplum isbirligi 193
Nitelikli egitim 8 Bilgi toplumu 174
Kiltiirti gelistirme 8 Kariyer gelisimi 88
Ozgiirliik 7 Akreditasyon 65
Toplumsal ihtiyaclar sor. 6 Verimlilik 63
Egitimde firsat esitligi 4 Uluslararasi standartlar 42
Elestirel diistinme 4 Mesleki bilgi giincellemesi 37
Egitim-arastirma birligi 2 Kredilendirme 22
Demokratiklik 1 Rekabetcilik 18
Dayanigsma 1 Toplam kalite yonetimi 17
Egitimde kamu finansmant 0 Kisisel gelisim 6
Toplam Puanm 57 725
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Tablo 3’te gorildiigii tizere 1.kategori, “kamucu iniversiteyi niteleyen
kavramsal yapi” olarak ifade edilmistir. Birinci kategori altinda yer alan 11 tema,
“nitelikli egitim”, “egitim ve arastirma birligi”, “egitimde kamu finansmani”,
“toplumsal ihtiyaglar / sorunlar”, “egitimde firsat esitligi”, “dayanisma”, “evrensellik”,
“clestirel diistinme”, “Ozgilirlik”, “demokratiklik”, “kiltirti gelistirme” olarak
belirlenmistir. 2. kategori ise “girisimci piyasaci Universiteyi niteleyen kavramsal
yap1” olarak ifade edilmistir. Bu kategori altindaki 11 alt tema; “akreditasyon”,
“mesleki bilgi giincellemesi”, “uluslararasi standartlar”, “bilgi toplumu”,
“kredilendirme”, “liniversite-sanayi ve toplum isbirligi”, “rekabetcilik”, “kisisel
gelisim”, “verimlilik”, “toplam kalite yonetimi”, ‘“kariyer gelistirme” olarak
belirlenmistir. Kategorilere iliskin temalarin belirlenmesinde, arastirmanin giris
bolimiinde belirtilen ve kamucu ve girisimci {iniversitenin temel niteliklerini
betimleyen bolimler ile yonetmeliklerdeki “merkezin amag ve faaliyet alanlarina”

iliskin bdliimlerden yararlanilmistir.

3.1.1. Kategori 1. Kamucu Universiteyi Niteleyen Kavramsal Yap:

UZEM yonetmelikleri {izerinde 1.kategori olarak belirlenen ‘“kamucu
liniversiteyi niteleyen kavramsal yap1” ¢ercevesinde icerik analizi yapilmis, elde edilen
veriler asagida sunulmustur. Kamucu iiniversiteyi niteleyen kavramlarin metinlerde

kullanilma siklik ve oranlar1 Tablo 4°te gosterilmistir:

Tablo.4

Kamucu Universiteyi Niteleyen Kavramlarin Yéonetmeliklerde Kullamilma Siklik ve
Oranlart

Tema Siklik (f) Yiizde (%)
Evrensellik 16 28.07
Kiiltiirii gelistirme 8 14.03
Nitelikli egitim 8 14.03
Ozgiirliik 7 12.28
Toplumsal ihtiyaglar ve sorunlar 6 10.52
Egitimde firsat esitligi 4 7.01
Elestirel diisiinme 4 7.01
Egitim-aragtirma birligi 2 3.50
Dayanisma 1 1.75
Demokratik 1 1.75
Egitimde kamu finansmani 0 0
Toplam 57 100
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Tablo 4’te goriildiigii tizere, UZEM yonetmeliklerinde kamucu {iniversiteyi
niteleyen ozelliklere iliskin olarak en ¢ok iizerinde durulan temanin, % 28.07 oraniyla
‘evrensellik’ oldugu goriilmistiir. Genel olarak bakildiginda kamucu tiniversitede
evrensellik kavrami evrensel diizeyde farkli diisiincelerin bulustugu ve evrensel
bilgilerin iiretildigi bir yer olarak tanimlanmaktadir. Universite, biinyesinde iiretilen
bilginin biitiin insanhiga hizmet ettigi bir orgiitlenme olarak, evrensellik ilkesi
temelinde egitim Ogretim etkinliklerini ylriitmektedir. Metinlere bakildiginda ise

evrensellik kavraminin benzer bigcimlerde su sekilde ifade edildigi goriilmiistiir:

“Evrensel degerleri temel alan, sunan... bir merkez olmak”.!

“(...) ilkemizin temel degerleri ve stratejik hedeflerine uygun egitim sunmak,
evrensel gecerliligi olan bilgi ve beceriler ile donatilmis bireyler yetistirmek;
... Tirkiye’nin ve Diinya’nin ihtiyaci olan agik ve uzaktan egitim alaninda
evrensel boyutta hizmet vererek ve bunu siirekli gelistirerek Tiirk insaninin
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yasam boyu egitim ve geligsme siirecine katkida bulunmaktir”.

“Universitemizin evrensellesmesine déniik “e-iiniversite” olma yolundaki
gelisiminde, e-6grenme siirecini hayata gegirmektir.”"

Gorildiugi iizere, evrensellik kavrami evrensel bilgilere dayali olarak egitim
yapmak, yasam boyu egitime katkida bulunmak amaciyla evrensel bilgilere uzaktan
egitim aracilifiyla ulasmak olarak ifade edilmistir. Bu baglamda biitiin bilgi dallarinda
evrensel nitelikteki bilgi tiretmeyi ve bunlar1 yayma hedefinden s6z edilmistir. Bunun
gerceklesmesi icin ise iletisim teknolojilerinin sagladigi olanaklarla uzaktan egitim
sunmaktan s6z edilmistir. Yonetmeliklerde evrensellikten sonra lizerinde yogun olarak
durulan diger bir tema ‘nitelikli egitim’ olmustur. Nitelikli egitim 6grenenlerin ufkunu
acan, genis bir pencereden bakabilen evrensel diisiinebilen, dogaya topluma cevreye
duyarh bireyler yetistirmeyi esas alir. Nitelikli egitim, 6zgiir bir toplum olusturmak
amactyla insanlar1 gelistiren bilimsel ve egitimsel etkinliklerin tiimiinii igermektedir.
Dolayisiyla iiniversitenin genel baglamda nitelikli bir egitim vermesi beklenir. Bu

tema % 14.03 oraninda bazi UZEM’lerde su sekilde yer bulmustur:

“(...) gelecegin ihtiyaci olan nitelikli bireylerin yetistirilmesi amaciyla (...)

egitim vermektir”.V

“(...) UZEM Kkaliteli egitimi saglamak i¢in en son teknolojik araglar ve
pedagojik stratejileri kullanir... Uzaktan egitim teknolojilerini etkili bir
sekilde kullanarak egitimin niteligini arttiran (...)”"
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“(...) nitelikli 6n lisans, lisans ve lisansiistii programlariyla tercih edilen bir
uzaktan egitim merkezi olmaktir.” !

Metinlerde bazi UZEM’lerin nitelikli egitimi, teknoloji destekli egitim
yapmakla iligkilendirmekte oldugu dikkat cekmektedir. Baz1 UZEM’lerde ise uzaktan
egitim yardimiyla kaliteli egitim verme ve nitelikli bireyler yetistirmeden soz
edilmistir. Bu anlayista nitelikli bireyler, donemin yeni kosullarina uyum saglayabilen
bilgi toplumunun ihtiya¢ duydugu niteliklerle donanmis bireyi tasvir etmektedir.
UZEM yonetmeliklerinde ‘kiltiirii gelistirme’ temasi, nitelikli egitimle ayni oranda
ifade edilmistir. Ulke kalkinmasina sosyo kiiltiirel alanda destek olmak ve nitelikli ve
paylasimer bir akademik kiiltiir olugturmak iizerinde durulmustur. Kiltiirii gelistirme

kavrami metinlerde, % 14.03 oraninda su sekilde yer bulmustur:

“Ulke kalkinmasina sosyo -kiiltiirel (...) yonden katki saglamaktir (...)
kiiltiirel, sosyal, ...etkinliklerde Tiirkiye’de onde gelen ve diinyada saygin

(...) bir iiniversite olmaktir” "

“Toplumsal sorumluluklarinin bilincinde, akademik c¢alismalarinda niteligi
onemseyen, disiplinler arast1 yaklasima agik, bilgiyi paylasan,
degerlendirmelerinde akademik oOlgiitleri esas alan, {iretkenligi ve yaratici
diisiinceyi destekleyen bir ortam olusturmak ve bunu siirekli kilacak kiiltiirii
yerlestirmek.”Vl

“Siirekli iyilesmeyi ortak kiiltiir haline getirmek.”™

Kiiltiir kalkinmaya sosyo-kiiltiirel yonden katki saglamak, nitelikli akademik
kiltlirii yayginlastirmak ve bir deger olarak iyilesmeyi yayginlastirmak olmak iizere ii¢
boyutta ifade edilmistir. Genel olarak bakildiginda {iniversitenin en temel
ozelliklerinden biri, bu ulusal kiltiirii olusturmak, yaymak ve yurttaglari ulus kiiltiiriin
degerleriyle yetistirmektir. Bu baglamda iiniversite sadece bilimsel bilgi iiretme ve
egitim verme goreviyle degil ayn1 zamanda kiiltiir olusturucu bir géreve sahip olarak
bunu yeni kusaklara yaymakla da gérevlidir.

Kamucu {iniversiteyi betimleyen kavramlar arasinda ‘ozgirlik’, ‘esitlik’
‘demokratiklik’ gibi kavramlarin da bulundugu sdylenebilir. Ural (2013),
tiniversitenin “biitiin zamanlarda gegerliligi koruyan degismez ilkeler iizerine insa
edildigini ve tiniversitenin bir 6zgiirliikk alan1 olmas1 ve 6zerk bir yapiya sahip olmasi
yaninda evrensel bir sahipliginin bulunmasi bu ilkelerden yasamsal degerde olanlar

oldugunu” belirtmektedir. Universiteyi evrensel anlamda bilginin {iretildigi ve
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yayildig1 bir yer yapan ve ona iist diizey bir egitim kurumu olma vasfin1 veren
evrensellik, ozgirliik, esitlik, elestirel diislinme gibi niteliklerin doneme gore
degismesi degil, kalic1 olmasi beklenmektedir. Bilimsel olarak elestiri yapabilmesi i¢in
ise iiniversitenin ozgiirliik anlayis1 temelinde orgiitlenmesi gerekir. “Universiteler,
ogrenciler i¢in kendisini ve dis diinyayr anlayip, kavrayip, ozgiirlestigi, daha 6zgiir,
esitlik¢i bir toplumun kurulmasi i¢in daha rahat ve giivenilir bir yasam i¢in daha
anlamli bir yasam icin 6grendigi, diisiindiigii, yazdig1 kendini ifade ettigi mekanlar
olmalhidir” (Giimiis ve Kurul, 2011:143). Bu cercevede, verilere bakildiginda soz
konusu temalar iizerinde sinirh oranda duruldugu goriilmiistiir. Ornegin metinlerde

Ozgirliik temast, % 12.28 oraninda benzer sekillerde soyle ifade edilmistir:

“Aktif olan ve acilmasi planlanan uzaktan egitim programlari ile gelismekte
olan bilimsel metotlara dayali egitim programlar1 olusturulmakta, 6grencilerin
Ozgirliik alanlar1 genisletilerek daha 06zglr bir tniversite olusturulmasi
hedeflenmektedir”. *

“Ozgiirliikii (... ) bireyler yetistirebilmektir”

“Ogrencilerin egitimsel sorunlar1 tartisabilecekleri, ¢oziimler iiretebilecekleri
ve kendilerini Ozgiirce ifade edebilecekleri Ggrenme ortamlarini
gelistirmek.””™"

Yonetmeliklerde, ozgiirliikten 7 kez s6z edilmistir. Bu da 6zgiir diisiincenin
serpilip gelistigi bir kurum olarak iiniversitenin bu islevinden siirl diizeyde soz
edildigi ve kavramin bu yoniiyle daha geri planda algilandigini diislindiirmektedir.
Kamucu iiniversitenin temel iglevi, gercegin bilgisine ulasma ve onu yayma olarak
goriildiigiinden bunu basarabilmesi ancak iiniversitenin 0zgiir ve 6zerk olmasi ve
piyasa giidiimlii diisiincelerden arinmasiyla miimkiindiir. Lima Bildirgesinde (2003)
belirtildigi gibi “liniversite, temel ozgiirliikklere ve bariga duyulan saygiy: pekistirici,
ozgilir ve esitlik¢i bir toplum kurmaya yardim ederek genel anlamda toplumda
herhangi bir ayrim yapmadan egitim hakkini giivence altina almalidir”. Bu durumda
ozgiirliigiin olmasi, demokrasinin varliim zorunlu kilmaktadir. Universitenin
Ozgiirliigii ve Ozerkligi ancak demokratik bir ortamda miimkiin olabilmektedir. Bu
baglamda iiniversitenin demokratik ilkeler ¢ercevesinde orgiitlenmis olmasi Snem
tagimaktadir ancak verilere bakildiginda, metinlerde bu temanin sinirh diizeyde yer
buldugu goriilmiistir. Bu baglamda ‘demokratik’ temast metinlerde, yalnizca bir

UZEM yonetmeliginde ve % 1.75 oraniyla su sekilde yer almistir:
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“Tlim akademik ve yonetsel etkinliklerin diiriist, agik, demokratik ve katilimc1
bir anlayisla yerine getirilmesini siirekli kilmaktir” X"

Universitelerin kendilerinden beklenen sorumluluklar1 yerine getirmelerinin,
Ozerk, demokratik bir yapilanmaya sahip olmalaria ve bilimsel 6zgiirliige saygili bir
ortamda yer almalarina baglidir. Bunun yolu ise egitimin bir ticari metaya
doniistiiriilmesinin yan1 sira, iiniversitenin ticarethaneye, Ogrencinin ise miisteriye
doniismesinin engellenmesidir (Isikli, 2011). Daha esitlik¢i ve demokratiklesen
tiniversite, toplumsal anlamda insanliga daha genis capta yenilik¢i fikirler sunabilir,
insan yasami i¢in daha anlamli isler gergeklestirebilir.

Universiteyi 6zgiir diisiincelerin 1s181nda 6zgiin ve yeni bilgilerin iiretildigi bir
merkez yapan en temel niteliklerden biri elestirel diisimmedir. ‘Universiteler, bilginin
genis bicimde toplumsal amagclar i¢in iretildigi ve yayildigi kurumlardir.
Universitelerin sessizligi durumunda, toplumsal elestirel diisiinceler iireten ve bunlar
ifade eden toplumsal kurumlar kalmayacaktir’ (Giimiis ve Kurul, 2011: 16). Elestirel
diistincenin gelistirilmesi, tiniversitenin bilimsel anlamda geligsmesini saglar. Verilere
bakildiginda elestirel diistinmenin, % 7.01 oraniyla metinlerde benzer sekillerde yer
buldugu goriilmiistiir:

“Teknoloji destekli egitimi; elestirel diisiinme, problem ¢ézme ve iletisim
becerilerini gelistirecek yontemlerle sunarak... Bilimsel diisiinme ve ¢alisma

bicimini benimsemis; kamusal yararlar1 gozeten, yaratici ve -elestirel
diisiinebilen 6grenciler yetistirmek”.*"

Elestirel diisiinebilen Ogrenciler yetistirmek amaci sadece 4 UZEM
yonetmeliginde yer bulmus, yonetmeliklerin cogunlugunda bu kavram yer almamustir.
Universiteler, genel olarak bakildiginda, toplum icin birer aydinlanma merkezidir.
Toplumu ileriye gotiirecek giiciin iiretilebilmesi i¢in elestirel diislincenin iiniversitede
yerlesik olmasi gerekir. Oysaki sozii edilen niteliklerin, neoliberal politikalarin
tiniversite sistemi lizerindeki baskist paralelinde yiprandigini ve bu ilkelerin giderek
Oonemini kaybetmeye basladigini sdylenebilir.

Genel olarak bakildiginda kamucu iiniversite, egitimin ve arastirmanin temelde
bir arada yapildig1, bu iki niteligin birbirini destekledigi bir anlayisla hareket etmistir.
Ancak bu anlayis, kiiresellesme siireciyle beraber yavas yavas asinmaya baslamis ve

arastirmanin ve egitimin farkli tiniversitelerde toplandig: bir iiniversite anlayisi ortaya
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cikmaya baglamistir. Arastirma ve egitimin ayrismaya baslamasi, {iniversitenin
girisimci piyasact iniversiteye dogru doniisimiiniin gostergelerinden biri olarak
yorumlanabilir. Bu doniisiimde egitime temelde sermaye i¢in gerekli olan nitelikli
eleman1 yetistirmek islevi yiiklenirken arastirmaya ise sanayi kuruluslariyla isbirligi
yaparak ve bunlarin destegi ile bilgi iiretme islevi yiiklenmeye baslanmistir. Arastirma
verilerine bakildiginda ise egitim-arastirma birligi temasimin metinlerde, Tablo 4’te de
goriildigi tizere, % 3.50 oraninda yer buldugu gorilmiistiir. Egitim-arastirma birligi,
bir UZEM yo6netmeliginde iKi kez olmak tizere su seklide ifade edilmistir:

“ (...) ulusal ve uluslararas1 diizeyde yetkin, saygin ve isbirligine acik bir

egitim ve arastirma kurumu olmaktir”. ¥

UZEM’in, ulusal ve uluslararasi diizeyde toplumsal kurum ve kuruluslarla
isbirligi yapan bir merkez olma amacina yonelik bir vurgu yapildigi goriilmektedir.
S6z konusu ifade disinda, egitim-arastirma birligi temast UZEM yonetmeliklerinin
tamamina yakininda yer bulmamustir. Genel olarak bakildiginda, iiniversitenin
gecirdigi doniisiim siireci, liniversitenin hedef aldigi hizmet kitlesi temelinde de bir
degisim yaratmistir. Bu anlamda tniversitelerin genel olarak toplumsal sorunlara
duyarli ve bu baglamda olusan ihtiyaglar1 karsilamaya doniik olmasi biliylik 6nem
tasimaktadir. Ancak metinlerde toplumsal sorunlar konusundaki genel anlayisin,
sanayi kuruluslariin istek ve ihtiyaclar1 dogrultusunda ¢aligsmalar ve igbirligi yapmak
cercevesinde goriildigli dikkati ¢ekmistir. Toplumsal ihtiyaglar-sorunlar temasi

metinlerde, % 10.52 oraninda benzer bigimlerde su sekilde yer almistir:

“Toplumsal sorunlarin ¢6ziimiine yonelik sosyal sorumluluk projelerinin
uzaktan egitim ile yiritilmesi i¢in sivil toplum kuruluslari ve meslek
orgiitleriyle isbirligi yapmak”.*"'

Toplumsal sorunlarin ¢éziimiine yonelik ¢alismalar yapmak, sinirli sayidaki
UZEM’de bir amag olarak algilanmistir. UZEM’lerin biiylik ¢ogunlugu isbirligine
iliskin ifadelerde sanayi kuruluslariyla olan c¢alismalari ve sivil toplumun destegini
giindeme getirmistir. Mesleki oOrgiitlerle olan isbirligi vurgusu ise UZEM’lerde
mesleki diizeydeki sorunlarin 6n plana alindigina iliskin bir bulgu olarak goriilebilir.

Kamucu {iniversiteyi niteleyen Ozelliklerden biri de egitimde kamu

finansmaninin kullanilmasidir. Ancak 70’li yillardan itibaren hizla uygulanan neo-
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liberal politikalar egitimde kamu kaynaklarmin kisilmasina dayanmaktadir. Devletin
yiikiimliiliiklerinin yeniden tanimlandigi bu siirecte, devletin genel rolleri degistirilmis,
egitimdeki rolii daha da azaltilmistir. Bu baglamda, egitim daha ¢ok kamu disindan
gelen kaynaklarla finanse edilmeye baslamistir. Bu siirecte iiniversiteler, arastirma
gelistirme caligmalart i¢in sanayi ve Ozel kuruluslarla igbirligine giderek, 6gretim
giderlerini karsilamak i¢in de yararlanan 6der anlayisiyla harclar, mezunlardan alinan
gelirler ve c¢esitli bagislar toplama yoluna gitmistir. UZEM’lerden elde edilen
metinlerde, kamusal finansmana ait hi¢bir verinin bulunmadigi tespit edilmistir. Ciinkii
UZEM’ler, kamusal finans bir yana; merkez araciligiyla verilen dersler ve acilan
programlarla daha ¢ok kar elde etme amacini tasidigindan, kamu finansmani kavrami
metinlerde hi¢ yer bulmamustir. Universite egitiminin ve burada iiretilen bilgilerin,
degisim degeri i¢in degil toplumsal fayda i¢in toplumun ihtiyaglar1 i¢in kamusal bir
hizmet olarak tiretilmesi gerekmektedir. Kamucu tniversiteyi niteleyen kavramlardan
biri ise ‘dayanisma’ olarak goriilmektedir. Metinlerde dayanisma, % 1.75 oraniyla bir
UZEM yonetmeliginde “béliim iginde uyum ve dayanigmaya onem vermek™™" olarak yer
bulmustur.

UZEM’lerin tamamina yakininin dayanisma yerine rekabetten sz etmesi
dikkat ¢ekici bir durum olmustur. Bu durum, bilgi toplumu kavramiyla baglantili
olarak ifade edilmistir. Bilgi toplumunda ekonomik temelli yarista ayakta kalmanin
yolu, rekabet etmekte goriilmiistiir. Bu nedenle metinlerde dayanisma geri planda
kalmistir. Ote yandan egitimde firsat esitligi kavrami, herkesin egitim olanaklarindan
yararlanmasi i¢in gerekli ortamin yaratilmasini gerektirir. Bu kavram, sosyal devletin
egitimdeki hedeflerinden biri olarak goriilmiistiir. Sosyal devletin heniiz asinmadigi
kamucu {iiniversitenin temel niteliklerinden biriyken, bu kavramin da doniisiime
ugradigr goriilmektedir. Metinlerde firsat esitligi, % 7.01 oraninda su sekilde yer
bulmustur:

“Tirkiye ve diinyadaki tammmis iniversitelerinin {inli akade_misyen_ler

BUZEM faaliyetleri kapsaminda tilkenin en {icra kosesindeki 6grencinin evine

zengin ve etkili ders araglariyla birlikte konuk olacak ve egitimde firsat esitligi
saglanmis olacaktir.” *"

“Tiirkiye’nin ve diinyanin 6nde gelen egitim kurumlarindan olan Hacettepe
Universitesini bilgi ve tecriibesini uzaktan egitim yoluyla daha genis kitlelere
ulastirmak, bireysel ve 6grenci merkezli bir egitim firsati sunmak, zaman ve
mekan gibi ¢esitli nedenlerden dolay1 ortaya cikan egitimde firsat esitsizligini
ortadan kaldirmak, teknoloji kullanimi ve uzaktan egitim yoluyla egitimin
kalitesini arttirmak.”™
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“Bu uygulama ile egitim almak isteyen daha biiyiik kitlelere egitim imkani
saglanmaktadir (...) Egitimde firsat esitligi yaratilmaktadir (...) Bilgi farkli
cografyalardaki cok daha fazla Ogrenmek isteyene ulastirilabilmektedir.
Calisan 6grencilere zamandan bagimsiz olarak istedikleri zaman, istedikleri
kadar 6grenme imkani saglanabilmektedir. Fiziksel engellilere de egitim
imkani saglanmaktadir (...) Zamaninda egitim alamayanlar igin firsat esitligi
saglamaktadir.””™

Metinlerden anlagildig1 {izere; firsat esitligi, uzaktan egitim teknolojileri
yardimiyla zaman ve mekan sorunu olmadan herkese egitim olanaklarin1 sunabilme
tizerinden tanimlanmigtir. Teknolojinin sagladigr imkanlarla bunun kismi olarak
gerceklestigini sdylemek miimkiin olabilir. Uzaktan egitim teknolojilerinin sundugu
ortam bakimindan oOzellikle ¢alisan ve farkli sorumluluklari olan yetigkinler igin
UZEM’ler 6nemli bir firsat sunabilir. Ancak firsat esitligi kavrami yeterli teknolojik
altyapiya sahip olmayanlar i¢in aksine, dijital boliinme kavramiyla da ifade edildigi

gibi firsat esitsizligi durumu ortaya c¢ikabilmektedir.

3.1.1.1. UZEM lerin Kamucu Universiteyi Hedefleme Diizeyleri

UZEM yoénetmeliklerinde kamucu amaglarin ne oranda yer buldugunu ve
UZEM’lerin kamucu tiniversiteyi hedefleme diizeyini belirleyebilmek amaciyla her bir
yonetmelikte, temalarin tekrarlanma sikligina gore kamuculuk puanlar1 hesaplanmis,
buna dayali olarak yapilan smiflandirma dogrultusunda da kamucu {iiniversiteyi
hedefleme diizeyleri belirlenmistir. Tablo 5’te UZEM’lerin kamucu {iniversiteyi

niteleyen kavramlara iliskin puanlar1 gosterilmistir:

Tablo. 5

UZEM ’lerin Kamucu Universiteyi Niteleyen Kavramlara Iliskin Puanlar

Uzaktan Egitim Merkezleri Kamuculuk Puani

Mugla Sitki1 Kogman Universitesi UZEM
Cumhuriyet Universitesi UZEM
Erzincan Universitesi UZEM

Siitcii Imam Universitesi UZEM
Selahaddin Eyyubi Universitesi UZEM
Y1ldiz Teknik Universitesi UZEM
Baskent Universitesi UZEM

Karadeniz Teknik Universitesi UZEM
Uskiidar Universitesi UZEM

(6]
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Harran Universitesi UZEM

Siirt Universitesi UZEM

Yalova Universitesi UZEM

Yasar Universitesi UZEM

Abant Izzet Baysal Universitesi UZEM
Adnan Menderes Universitesi UZEM
Agr1 Ibrahim Cecen Universitesi UZEM
Ahi Evran Universitesi UZEM

Amasya Universitesi UZEM

Atatiirk Universitesi UZEM

Bayburt Universitesi UZEM

Celal Bayar Universitesi UZEM

Dicle Universitesi UZEM

Istanbul Arel Universitesi UZEM
Istanbul Kiiltiir Universitesi UZEM
Sabahattin Zaim Universitesi UZEM
Marmara Universitesi UZEM

Mehmet Akif Ersoy Universitesi UZEM
Yiiziincii Y1l Universitesi UZEM
Adiyaman Universitesi UZEM

Akdeniz Universitesi UZEM

Ankara Universitesi UZEM

Avrasya Universitesi UZEM

Balikesir Universitesi UZEM

Bartin Universitesi UZEM

Beykent Universitesi UZEM

Bing6l Universitesi UZEM

Bozok Universitesi UZEM

Biilent Ecevit Universitesi UZEM
Canakkale 18 Mart Universitesi UZEM
Cankir1 Karatekin Universitesi UZEM
Cukurova Universitesi UZEM

Dokuz Eyliil Universitesi UZEM
Dumlupnar Universitesi UZEM

Diizce Universitesi UZEM

Erciyes Universitesi UZEM

Eskisehir Osmangazi Universitesi UZEM
Fatih Sultan Mehmet Universitesi UZEM
Fatih Universitesi UZEM
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(Tablo 5’°in devami)

Firat Universitesi UZEM

Gazi Universitesi UZEM

Gazi Osman Pasa Universitesi UZEM
Gediz Universitesi UZEM

Giresun Universitesi UZEM

Hacettepe Universitesi UZEM

Hitit Universitesi UZEM

Inénii Universitesi UZEM

Ipek Universitesi UZEM

Istanbul Aydin Universitesi UZEM
Istanbul Bilim Universitesi UZEM
Istanbul Esenyurt Universitesi UZEM
Istanbul Medeniyet Universitesi UZEM
Istanbul Ticaret Universitesi UZEM
Izmir Katip Celebi Universitesi UZEM
Kafkas Universitesi UZEM

Karabiik Universitesi UZEM
Kastamonu Universitesi UZEM
Kirklareli Universitesi UZEM

Mersin Universitesi UZEM

Mevlana Universitesi UZEM

Mustafa Kemal Universitesi UZEM
Mus Alparslan Universitesi UZEM
Namik Kemal Universitesi UZEM
Nevsehir Hac1 Bektas1 Veli Un. UZEM
Okan Universitesi UZEM

Ondokuz May1s Universitesi UZEM
Ordu Universitesi UZEM

ODTU UZEM

Sakarya Universitesi UZEM

Selcuk Universitesi UZEM

Sinop Universitesi UZEM

Trakya Universitesi UZEM

Yildirim Beyazit Universitesi UZEM
Necmettin Erbakan Universitesi UZEM
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Toplam Puan

Tablo 5’te goriildigl lizere 81 UZEM’den sadece 6’sinin yonetmeliklerinde
toplam 4-5 kez kamusal ibare ge¢mektedir. UZEM’lerin biiylik bir ¢ogunlugunun
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yonetmeliginde ise hi¢ kamusal ibare bulunamamaktadir. UZEM’lerin kamucu

tiniversiteyi hedefleme diizeyine iliskin veriler Tablo 6’da sunulmustur:

Tablo. 6

UZEM lerin Kamucu Universiteyi Hedefleme Diizeyi

Diizey Siklik Yiizde (%)
Hi¢ kamucu degil 53 65.4
Cok diisiik diizeyde kamucu (1-3 puan) 22 27.2
Diisiik diizeyde kamucu (4-5 puan) 6 7.4
Toplam 81 100

Tablo 6’da UZEM’lerin 53’linlin (% 65.4) hic kamucu olmadigi, 22’sinin
(% 27.2) cok diisiik diizeyde kamucu oldugu ve 6’smin (% 7.4) ise diisiik diizeyde
kamucu oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla UZEM’lerden hemen higbirinin kamucu

bir egilim gostermedigi goriilmektedir.

3.1.2. Kategori 2. Girigimci Piyasaci Universiteyi Niteleyen Kavramsal Yapt

Kategori 2 olarak belirlenen ‘girisimci piyasact Universiteyi niteleyen
kavramsal yap1’ c¢ercevesinde UZEM yonetmelikleri iizerinde icerik analizi yapilmis

elde edilen veriler, Tablo 7°de gosterilmistir:

Tablo.7

Girisimci Piyasact Universiteyi Niteleyen Kavramlarin Yonetmeliklerde Kullaniima
Stklik ve Oranlar

Tema Siklik (f) Yiizde (%)
Universite-sanayi-toplum isbirligi 193 26.62
Bilgi toplumu 174 24
Kariyer geligimi 88 12.13
Akreditasyon 65 8.96
Verimlilik 63 8.68
Uluslararas: standartlar 42 5.79
Mesleki bilgi giincellemesi 37 5.10
Kredilendirme 22 2.48
Rekabeteilik 18 2.34
Toplam kalite yonetimi 17 3.03
Kisisel gelisim 6 0.82

Toplam 725 100
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Tablo 7°de goriildigi tizere, UZEM yonetmeliklerinden elde edilen metinlerde
tizerinde en yogun durulan temanin % 26.62 oraniyla ‘lniversite-sanayi-toplum
isbirligi’ oldugu goriilmiistiir. Bologna belgelerinde siklikla s6z edilen kavramlardan
‘bilgi toplumunun’ % 24 oraniyla bunu takip ettigi goriilmiistiir. Tabloda goriildigii
tizere akreditasyon, verimlilik kariyer gelisimi gibi temalar diger temalara oranla daha
yogun tekrarlanmistir. Kategori 2’de {izerinde en az durulan tema, % 0.82 oraniyla
kisisel gelisim olmustur. Yonetmeliklerde siklikla tekrarlanan bu temalar temelde
Bologna Deklarasyonu araciligiyla, {iniversitede standart bir model kurularak bilgi
temelli Avrupa olma hedefini gergeklestirmek i¢in olusturulan politikalar1 agiklamak
tizere kullanilmaktadir. Bu baglamda bunlar birbiriyle yakindan iligkili olan ve
tiniversitelerde gerceklestirilmekte olan doniisiim siirecinin ifadesi olan kavramlardir.
Bologna Deklarasyonuna gore temel hedef, Avrupa’nin tiim diinyay1 etkileyen kiiresel
ekonomik yarista ayakta kalmasmi saglamak icin yiiksekogretim alaninda cesitli
onlemler almaktir. Bunun yolu da rekabete dayali bir bilgi toplumu yaratmaktan
gectigi icin bilgi toplumu egitim politikasina iliskin belgelerde onemle {izerinde
durulan bir kavram olmustur.

Tablo 7’ye gore yonetmeliklerde, en ¢ok % 26.6 oraniyla tiniversite / sanayi
toplum isbirligi temasma deginilmistir. Isbirligi kavrami hem ulusal hem de

uluslararasi diizeyde olacak sekilde benzer bicimlerde soyle ifade edilmistir:

“Ulkemizin sorunlarini ¢d6zmeye yonelik ¢aligmalar yapan, Universite/ sanayi
toplum isbirligini saglamada 6ncii bir kurum olmak.” **

“Egitim - 6gretim imkanlarinin paylasimlarini saglayarak {iniversite iginde,
iiniversiteler arasinda, ulusal ve uluslararast1 kurum ve kuruluslarla is
birliginde akademik etkilesimi ve yardimlagmay1 kolaylagtirmak; bu amacla
kurum ve kurulusglarin uzaktan egitim ihtiya¢ ve isteklerine yardimci olmak,
on lisans, lisans, lisansiistii ve yasam boyu yetiskin egitiminde e-6grenme
temelli ders ve programlari gelistirmek ve tniversitede verilmekte olan
dersleri e-6grenme yontem ve materyalleri ile desteklemek.™"

“Uzaktan egitimin teknolojik ve iletisimle ilgili altyapis1 konularinda ulusal ve
uluslararast kurum ve kuruluslarla iletisimi, etkilesimi ve is birligini
saglamak.””

Universitenin sanayi ile olan iliskisine ydnelik vurgu yapilmistir. Bu durum,
tiniversitenin toplumla iliskisinin, toplumun egitim ihtiyaclarindan ziyade sanayi
kuruluglariin ihtiyag ve istekleri baglaminda algilandig1 ve bu ihtiyaglarin, bu kurum

ve kuruluslarla igbirligi iizerinden giderilecegi anlayisini ortiik bir sekilde ortaya
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koymaktadir. Ciinkii iniversitenin sanayi ile igbirligine gitmesi ile tiniversitenin piyasa
ihtiyaglar1 dogrultusunda, piyasanin istedigi nitelikte eleman yetistiren ve bu baglamda
caligmalar yapan bir kuruma doniismesinin yolunun agilmasi s6z konusu olmaktadir.
Piyasa ile iliskilerin artirilmasi {iniversiteleri, egitim hizmetini satan bir
kuruma dontistirmektedir. Ciinkil iiniversite-sanayi igbirligi, tiniversite kaynaklarinin
sermayeye acilmasina olanak tanimakta ve 0grenci ve akademisyenlerin de bu alanda
hizmet liretmesine ve bdylece liniversitenin piyasalagmasi i¢in gerekli ortami yaratarak
sonugta akademik kapitalizm denilen olgunun ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir.
Onder’in (2008: 22) belirttigi gibi ‘sanayi ile isbirliginde {iniversitenin muhatabr,
yapisi geregi giindelik kar hesabina gore planlama yapan sermaye kuruluslart degil,
uzun vadeli kalkinma planin1 merkeze alan, toplumsal ¢ikarlara gére planlama yapan
kamu kuruluslar’ olmalidir’. Yonetmeliklerde s6zii edilen temaya iliskin olarak
‘isbirligi araciliiyla projeler iiretmek’ iizerinde sdyle durulmustur:
“Bu projeler araciligryla orgiin egitimdeki 6grencilerin bir kisim derslerinin
uzaktan 0gretim yontemiyle verilerek haftalik ders takvimlerinin esnekliginin
saglanmast miimkiin olacaktir. Bdylece Ogrencilerin, arastirma, proje

caligmalari, sanayi ve is diinyasi igerisinde yer alma imkanlariin artirilmasi
saglanacaktir.””"V

UZEM’lerin temelde uzaktan egitim yoluyla olusturulan esnek 6grenme ortami
araciliiyla, bireylerin iggiicii piyasasinin istedigi vasiflar1 kazanmak amaciyla egitim
almas1 ve is diinyasina isgilicii yetistirilmesi hedefleri goriiniirlik kazanmaktadir.
Genel olarak bakildiginda, kamucu {niversiteyi niteleyen kavramlarin girisimei
piyasaci iniversiteyl niteleyen kavramlara oranla metinlerde daha az yer buldugu
goriilmiistiir. Bu durum kiiresellesme siirecinin kamusal {iniversiteye iliskin temel
nitelikleri agindirdiginin ve bunlari geri plana attiginin isareti olarak yorumlanabilir

Tablo 7’de gorildigi tizere ‘bilgi toplumu’, yonetmeliklerde en yogun
deginilen ikinci temadir. UZEM’ler bilgi toplumu olma hedefini gergeklestirmek igin

istlendikleri gorevi benzer sekillerde soyle ifade etmistir:

“Bilgi toplumuna gecis siirecinde, Tiirkiye’nin kalkinmasina ve gelismesine
yardimer nitelikteki egitimlerin e-6grenme vasitasiyla yayginlastirilmasi igin
bilimsel ve teknolojik aragtirmalar yapmak veya 6nermek.”"



78

UZEM’ler Tiirkiye’nin bilgi toplumu olmasi yolunda, uzaktan egitimle dersler
ve programlar agarak bu amag¢ dogrultusunda orgiitlenmeyi hedeflemistir. Bilgi
toplumu olma, ekonomik bir hedefle iliskilendirilerek ifade edilmistir. Kavram,
istthdam edilebilirlik boyutunda ekonomik biiylimeyi ve kalkinmayi1 saglayan bir
nitelik tizerinden tanimlanmistir. Bireylerin e-6grenme araciligiyla kendilerine yatirim
yaparak, bilgi toplumu olma yolunda iilke kalkinmasina katkida bulunacagi
anlayisindan s6z edilmistir. Bu nedenle de, ‘bilgi toplumu, yasam boyu 6grenme ve
sertifika programi’ kavramlarinin metinlerin biiyiikk bir bdliimiinde bir arada
kullanildig: tespit edilmistir. Bu durum metinlerde soyle ifade edilmistir:

“(...) kamu ve Ozel kuruluglarin yasam boyu egitim ihtiyacini karsilamak
tizere sertifika programlari araciligiyla bilginin topluma yayilmasi.” "'

“Ihtiyac duyulan alanlarda uzaktan egitim yoluyla, toplumun her kesimine
yonelik diploma, sertifika programlart ve mezuniyet sonrasi egitim
programlar1 diizenleyerek, bilgiyi topluma yaymak ve yasam boyu 6grenme
ilkesini topluma benimsetmek.” Vi

Bilgi toplumu olabilmede yasam boyu 6grenmenin dnemine vurgu yapilarak
yasam boyu Ogrenme anlayisinin yayginlastirilmasi gereginden soz edilmektedir.
Yasam boyu Ogrenme, burada bilgi toplumunda hizli degisen kosullar ve rekabet
ortam1 karsisinda, galisanlarin bu siirece uyumunu saglayacak, degisimler karsisinda
gerekli egitim almalar1 yoniinde caba gostermeleri baglaminda degerlendirilmektedir.
Bu yoniiyle de yasam boyu 6grenme anlayisi, ‘herkesin besikten mezara 6grenmesini’
ifade eden daha kapsayici boyutta degil de, yetiskinlerin kiiresellesen diinyada yeni
olusan degisimlere uyum saglamasi icin siirekli kendini yenileyebilecek beceriler
edinmesini saglayan bir boyutta degerlendirilmektedir. Dolayisiyla yetiskinlerin, yeni
ekonomik diizene uyumlulastirilmas: hedefinin gerceklesmesi amaciyla, genel
anlamda tniversiteler ve 6zelde UZEM’ler bu hizmetin temel saglayicilarindan biri
olma islevi lizerinde durmuslardir. UZEM’ler, yetiskin 6grenenler i¢in ¢esitli diploma,
sertifika programlari araciligiyla sozii edilen bu gorevi gergeklestirmek amaglarindan
s0z etmislerdir. Boylece liretim siirecinin ihtiyaglarina gore, her yas grubu ve meslek
grubu i¢in ¢esitli diizeylerde agilan programlar ve sertifikalarla da bu hedefin yerine
getirilmesini amaglamistir. Bu noktada, UZEM’ler yasam boyu 6grenmeyi neoliberal
bir anlayisla degerlendirerek piyasaya nitelikli eleman yetistirmeye odaklanmistir.
Oysa ki, yasam boyu oOgrenme olanaklarinin yayginlastirilmasi, sadece kavrama

yiiklenen ekonomik anlam iizerinden degil genel olarak her alanda ve her diizeydeki
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yetiskinin okul sonrasi egitim olanaklarina kavusturulmasiyla anlam kazanabilir.
Lowe’un (1985:250) belirttigi gibi, “yasam boyu egitim resmen mesleki bilgi ve
becerileri yenilemeye yonelik oldugu gibi, kisinin siirekli gelismesine de yonelik bir
arag olarak kabul edildigi takdirde bu tehlikeden kaginmak miimkiin olabilir”. “Yasam
boyu 6grenmeye, insanlarin yasam alanlarinda 6grenmeyi etkin hale getirerek onlarin
o6grenme meraklarmi gelistirici bir rol iistlenmesi ve 21. yiizyilin soran, sorgulayan,
elestirel diisiinen, 6grenmeyi 6grenmis, Ozgir, katilimei, bilingli ve etkin yurttaslar
yetistirilmesi gibi amaclar da yliklenmelidir’ (Duman, 2005: 32). Bu egitimi sunmak
yetiskin egitiminin gdérevi oldugundan bu bakimdan yetiskin egitimine énemli gorevler
diismektedir.

Bologna belgelerinde ifade edildigi tizere bilgi toplumu, ‘diinyanin en giiglii
ekonomisi olma hedefine’ dayanmaktadir. Bu hedef, 6ziinde diinyanin diger
bolgeleriyle ve sermayeler arasi rekabete dayanmaktadir. Avrupa’nin diinyada
Ozellikle Amerika ile rekabet edebilir bir noktada olabilmesi hedeflenmektedir.
Rekabet kavrami, bilgi toplumuna ulasmada, bu silirecin itici giicii olarak
goriilmektedir. Metinlere bakildiginda, rekabet¢ilik kavramima % 2.34 oraninda
deginildigi gorilmistir. Rekabetgilik kavraminin Bologna belgelerinde o6nemle
tizerinde durulan bir kavram olmasina ragmen; metinlerde en az deginilen
kavramlardan biri oldugu goriilmiistiir. Ancak, her ne kadar siklikla dile getirilmese de
rekabetgilik kavrami diger tiim kavramlarin yaslandigi bir kavram olarak goriilmelidir.
Cilinkii tim siire¢ rekabet lizerine kuruludur ve kavram oOrtiik olarak metinlerde
bulunmaktadir. Rekabetcilik temas1 metinlerde benzer sekillerde soyle ifade edilmistir:

“Her alanda, bilgiye dayali kiiresel yarig ile birlikte bilisim ve iletisim
teknolojilerinde yasanan 6nemli gelismeler bilginin transferinde de kendini
gostermis ve alternatif bir 6grenim metodu olarak uzaktan egitim ihtiyag
haline gelmistir. Bu nedenle diinya ¢apinda ortaya c¢ikan gelismeleri
izleyerek web tabanli egitim 6gretim ve gelismelere acik, yenilik¢i ve
rekabetci aragtirmalar yapmak, toplumsal problemlerin ¢6ziimiine katkida

bulunmak... Uzaktan Egitim alaninda rekabet¢i ortami yaratan ve bu
ortamda liderlik yapabilen bir merkez olmak” ™

Rekabetcilik giiclii bir ekonomiye sahip olmada, gelisen teknolojileri de takip
ederek uzaktan egitim yardimiyla kiiresel yarista ayakta kalmak i¢in temel motivasyon
olarak algilanmaktadir. Uzaktan egitim rekabet ortamini saglayacak ve bunu
giiclendirecek burada alternatif bir yontem olarak goriilmektedir. Uzaktan egitim

araciligiyla, toplumsal dayanigma, esitlik, adalet gibi nitelikler yerine egitime
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rekabet¢i bir nitelik yliklenerek bu yolla egitilmis bireylerin yetistirilmesi
amaglanmaktadir. Ancak akademik ortamda rekabetin O6n planda olmasi, hem
dayanigma kiiltiiriinii ortadan kaldirmaya hem de egitimin ve bilimsel {iretimin
Ozellikle sermaye gruplarmmin isine yarayacak ortamin yaratilmasi konusunda
sikintilara neden olmaktadir. Miser’in (2002) belirttigi gibi, ‘rekabet, "insanin
kendisiyle rekabeti” olarak; basari, "insanin olabileceginin en iyisi olma ¢abas1" olarak
tanimlandiginda; verimliligi ve iiretkenligi ihmal etmeden sosyal ¢oziilmeyi onlemek,
toplumda isbirligini ve dayanismay1 gliclendirmek olanaklidir’.

Bilgi toplumuna isgiicii yetistirme amaci etrafinda sekillenen ve Bologna
stireciyle dile getirilen politikalar, yukarida ifade edilen yasam boyu Ogrenme
anlayisini, bu amaca hizmet eden bir nitelige indirgemektedir. Bu anlayista bu
isgliciiniin nitelikli olmas1 ve bu temelde rekabet edebilirligin artmasi1 beklenmektedir.
Bu nedenle de politika belgelerinde kalite, verimlilik gibi kavramlar: 6nemle {izerinde
durulan kavramlar olmustur. Tablo 7°de gosterildigi lizere metinlerde ise verimlilik,
% 8.68 oraninda su sekilde ifade edilmistir:

“Uzaktan egitim sisteminin igleyisi ve verimliligi ile ilgili bilimsel
aragtirmalar yapmak ve sonuglarini bilim diinyasiyla paylagmak, 6grencilerin
derse katilimi, basari durumlart ve verimlilikle ilgili gerekli olgme ve
degerlendirmeleri yapmak... Internet tabanl 6gretim faaliyetlerinin verimli

ve etkin yuritilmesini saglamak... Yiiksekogretimin yeni 6grenci kitlelerine
yayillmasini saglamak suretiyle verimliligi artirmak™*™

“Kamu ve 0zel sektdr kurumlarinin egitim programlarini e-6grenme
ortamlarina uyarlayarak, verimlilik ve basarilarinin gelistirilmelerine katkida
bulunmak’ Teknolojinin sagladigi ¢oklu ve etkilesimli ortam imkanlar ile
egitimin etkinligini ve verimliligini artirmak.””*

Metinlerde ifade edildigi iizere verimlilik temas1 uzaktan egitimin verimliligi,
yiiksekogretim sisteminin verimliligi ve Ogrencilerin verimliligi boyutlarinda ele
alimmustir. Uluslararasi sermayenin, tek bir bolgede degil uluslararasi alanda yatirim
yapmasi dolayisiyla bu bolgelerde calisacak nitelikli is giicii gereksinimini karsilamak
durumunda olmas1 nedeniyle, egitimde verimlilik 6nemli bir kavram olmustur. Bunun
yan1 sira Kalite, standartlar gibi kavramlar da bu baglamda sermaye i¢in 6onemsenen
kavramlar olmustur. Tablo 7’ye gore, toplam kalite yOnetimi temasi, metinlerde
% 3.03 oraninda kullanilmistir. Toplam kalite yonetimi metinlerde benzer sekillerde

sOyle yer bulmustur:
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“(...) uzaktan egitim yontemi ile sunulan egitim uygulamalarinda program

kalite ve Ogrenci olanaklart bakimindan uluslararasi diizeyde soz sahibi

olmaktir” ¥

“Iletisim ve bilgi teknolojilerine dayali uzaktan egitimi kalite standartlari
olglisiinde yiriiten, Tirkiye’nin en iyi uzaktan egitim tniversite birimleri
arasinda yer almak”. "

“Egitimde Kalite Y6netimi’ni siirdiiriilebilir kilmak> o

UZEM’lerde, ‘etkin ve verimli bir kalite yOnetim sisteminin kurulmasiyla
merkezde belirlenmis olan hedefleri gergeklestirme ve egitimin kalitesini siirekli
Olecmek’ ten s6z edilmistir. Aslinda, toplam kalite yonetimi, kamuda yerlesmis olan
yonetim anlayigini tamamen degistirerek yeni bir yonetim ve denetim Orgiitlenmesi
olusturulmasi hedefine dayanmaktadir. Bu anlayis kamu hizmetlerinin 6zellikle egitim
ve saglik gibi alanlarda toplam kalite yOnetiminin yayginlastirilarak daha
denetlenebilir ve sistemin islemesini ve sermayenin bu alandaki hakimiyetini
kolaylastirabilir hale getirmesi diisiincesine dayanmaktadir. Bdylece kalite
yiiksekogretimin piyasalasmasina neden olan ve akademik caligmanin bu yodndeki
calismalarin hizmetine sunuldugu bir anlayis1 ifade etmektedir. Burada goriildiigii
lizere egitim sistemleri belli kalite standartlarina ve ortak dlgeklere gore diizenlenerek
merkezi bir kontrol mekanizmasinin islemesi i¢in uygun bir ortam yaratilmak
istenmektedir. Sermayenin daha ¢ok kar elde etme arayis1 nedeniyle egitim
sistemlerinin verimliliklerinin ve denetimlerinin artirilmasi kalite vurgusuyla ifade
edilmistir. Uluslararas1 standartlar temasi, stiregle ilintili olarak UZEM’lerde
uluslararas: standartlara uygun bir egitim - O08retim ortami olusturma ve sunma
baglaminda vurgulanmistir. Bu yolla, ulusal ve uluslararasi diizeyde taninir, tercih
edilir bir egitim kurumu olmaktan s6z edilmistir. Uluslararasi standartlar kavrami
% 5.79 oraninda sOyle yer bulmustur:

“(...) insan odakl1 egitim, arastirma ve uygulama faaliyetleri cergevesinde,

giiniin ve gelecegin ihtiyaci olan nitelikli bireylerin yetistirilmesi amaciyla

internet teknolojilerine dayali uluslararasi standartlarda calismalar ortaya
koymaktir.”**"

“Universite tarafindan uzaktan egitim yoluyla yiiriitiilecek olan diploma ve

sertifika programlarinin standartlarini belirlemek.””*V

Standartlastirma, Avrupa’nin diinyadaki en rekabetci ve giiclii niteliklere sahip

olan bilgi toplumu olma ¢abasinin bir adimidir. Standartlastirma araciligiyla,
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yiikksekdgretim kurumlarinin tek bir c¢ergeveye gore yonetilmesi sonucu ortak
niteliklere sahip bireylerin yetistirilmesi hedeflenmektedir. Bdylece merkezi bir
kontrol sistemi egitimsel igerigin standartlasmasini saglamistir. Standart bir egitim
miifredatina gore egitilen bireylerin, Avrupa’nin her alaninda istihdam edilebilmesi ve
bu yolla da sermayenin yatirim yaparken isine yarayacak egitilmis bireylerin
kullanilmast s6z konusu olacaktir. Uzunyayla ve Ercan’m (2011:201) belirttigi gibi,
“egitimin piyasalastirilmasi, merkezi bir kontrol sistemini ve bu kontrol sisteminin
belirledigi kriterlere uygun bir standartlagsmay1 ortaya ¢ikarmistir.”

Egitimin belirlenen ortak ¢erceveye gore diizenlenmesi, isgiicii yetistirme ve
istihdam etmede standartlastirma yoluyla sermayenin hareket alanimin artirilmasini
kolaylastirmas1 ¢abasini ifade etmektedir. Bu durumda piyasalastirilan egitimin belli
Olciitlere tabi tutulmasi yoluyla piyasaya isgiicii yetistirmede standart kaliplarin
benimsenmesi, temelde kiiresel ortamda sermayenin rahat hareket edebilmesinin
saglanmasi ¢abasi olarak goriilmelidir. Bu bakimdan yukarida sozii edilen siirecin
islerlik kazanmasi, uluslararasi standartlar belirleme ile miimkiin olacagindan bu tema
da UZEM’lerde siklikla sozii edilen bir tema olmustur. Egitimde ortak standartlarin
isleyebilmesi i¢in kredilendirme kavramindan yararlanilmaktadir. Kredilendirme ise
bu sistemdeki ortak Olglitleri saglayan mekanizmadir. Kredilendirme temasi,
metinlerde % 2.48 oraninda su sekilde yer almistir:

“Kurs, seminer, konferans ve ders gibi programlart belirlemek,

kredilendirmek, sertifika, katilim belgesi, ders gecme belgesi ve benzerlerini

vermek, bu programlara kayit, kabul, sinav, basari, ders ge¢me ve benzeri

islemleri diizenlemek ve sunmak, 6gretim faaliyetlerinde gorev alacak 6gretim
elemanlarin1 goérevlendirmek, isbirligi ve koordinasyonu saglamak.””**""

Piyasalastirilan egitimin belli Olciitlere tabi tutulmasi yoluyla piyasaya isgiicii
yetistirmede standart kaliplarin benimsenmesi, temelde kiiresel ortamda sermayenin
rahat hareket edebilmesinin saglanmasi ¢abasi olarak goriilmelidir. Bilgi toplumunda
istihdam ve hareketliligin saglanmasi i¢in egitimde ortak bir ¢erceve olusturulmasi igin
kullanilan akreditasyon gibi kavramlarin da metinlerde kullanilmis oldugu
goriilmektedir. Akreditasyon derslerin degerlendirilmesinde ortak bir ¢ergeve
olusturmak baglaminda vurgulanmistir. Bu tema metinlerde, % 8.96 oraniyla sdyle yer

bulmustur:
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“Universite i¢i ve {iniversite dist projelerde ihtiyag duyulan yazilim
otomasyonlarini ve ders igeriklerini gergeklestirmek, akreditasyonlar1 yapmak,
bu konularda danigmanlik yapmak ve gerekli koordinasyonu saglamak.” V"

Akreditasyon yiiksekogretim sistemlerinin uyumlulastirilmasi yakinlastirilmasi
icin uluslararas1 alanda taninabilir ortak bir degerlendirme c¢ergevesi olusturma
siirecine isaret etmektedir. Ote yandan, bilginin hizla degistigi bilgi toplumunda eski
bilgilerin yerine yenilerini koymak ve birtakim becerileri gelistirebilmek, 6nemli bir
egitim ihtiyacin ortaya koymustur. Bu ihtiya¢, metinlere mesleki bilgi giincellemesi
temastyla yansimistir. Mesleki bilgi giincellemesi temasi, metinlerde % 5.10 oraniyla
sOyle ifade edilmistir:

“Uzaktan egitim yoluyla mezuniyet sonrast egitim programlari diizenleyerek
mesleki bilgi giincellemesine yardimci olmak.” "

“Mesleki egitim kurslarmin diizenlenmesi.”™

Mesleki bilgi giincellemesi, hizla degisen bilginin olustugu bilgi toplumunda
mesleki anlamda, eksik kalan becerilerin tamamlanmasi i¢in bir firsat olarak
gosterilmistir. Her hangi bir egitim programindan mezun olan yetiskinlerin, yeni
degismeler karsisinda donemin gerektirdigi donanimlara sahip olabilmesi ve is yerinde
verimli olabilmesi icin gerekli goriildiigiinden, bu eksikligin kapatilmasi istenmektedir.
Sistemin bu sekilde islemesi ise yetigskinleri bilgi edinmek i¢in siirekli kendilerine
yatirnm yapmak ve yeni belgeler alarak stirekli bu agig1 kapatma baglaminda
zorlanmasina neden olmaktadir. Yetigkinlerin mesleki bilgi gilincellemesi yapabilmesi
icin One siiriilen programlar ise genellikle mezuniyet sonrasi agilan ¢esitli kurslar ve
sertifika tlirli programlardir. Mezuniyet sonrast agilan bu programlar yasam boyu
O0grenme adi altinda egitimin ticarilesmesine katkida bulunmaktadir. Bir yandan da
cesitli amaclar i¢in alinan sertifika belgeleri, katilim belgeleri bir yandan da bir belge
enflasyonuna yol agmaktadir.

Mesleki bilgi giincellemesi ile ilintili olarak kariyer gelisimi ve kisisel gelisim
temalarindan s6z etmek gerekir. Kariyer gelisimi, tiniversite alt yapisi kullanilarak bu
tiir hizmetlerin verilmesi konusunda ¢6ziim yontemleri gelistirmek, {iriin ve danismanlik
hizmetleri vermek baglaminda vurgulanmistir. Kariyer gelisimi, % 12.1 oraninda

yonetmeliklerde su sekilde ifade edilmistir:
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“(...) bireylerin ve kamu, o0zel sektor, ulusal ve uluslararasi kurum ve
kuruluslarin uzaktan egitim kapsamindaki egitim taleplerinin danismanlik,
isbirligi ve projelendirme hizmetleri yoluyla yiiriitmek.” *

“Farkli birimlerde veya ulusal ve uluslararas1 diizeyde diger iiniversitelerde
ihtiya¢ duyulmasi durumunda uzaktan egitim sistemlerinin kurulmasi ya da
Universite alt yapisi kullanilarak bu tiir hizmetlerin verilmesi konusunda
¢oziim yontemleri gelistirmek, tiriin ve danismanlik hizmetleri vermek.” i

UZEM’lerin mesleki becerileri giincellemek i¢in ya da mesleki bilgi edinmek i¢in
basvurulan kurumlar olma noktasinda hizmet verme amaci vurgulanmaktadir. UZEM’ler
kariyer gelistirme amaciyla basvurulan mesleki egitim kurumlarina doniismektedir. Bu
durum genel olarak yetiskin egitiminin mesleki egitim verme iglevinin 6n plana
c¢ikmasina ve diger sosyal ve Kkiiltiirel islevlerinin geri planda goriilmesine neden
olmaktadir. Yetiskinler a¢isindan bakildiginda "yetiskin birey yalnizca bir isgiicii
degildir; o ayn1 zamanda her seyin hizla degistigi diinyada bir estir, anadir, babadir,
komsudur, vatandastir ve nihayet bir insandir" (Bilbiil, 1991: 24). Dolayisiyla
yetiskinlerin sadece is giiciine indirgenmesi anlayisina dayanan egitim politikalardan
ziyade yetiskin egitiminden beklenen, yetiskinlerin tiim bu 6zelliklerini gbz ardi etmeden
farkli sorumluluklar1 ve ilgi alanlar1 g6z Oniinde bulundurularak egitim politikalarinin
belirlenmesidir. Yukarida s6zii edilen baglamda yetiskin egitimi veren lniversitelerin
sadece bir meslegin tiim inceliklerini kazandiran degil, temel mesleki nitelikleri
kazandiran kurumlar olmalar1 beklenmelidir. Ciinkii tiniversiteler ayn1 zamanda bireylerin
Ozgiirce kendini ifade etmesini saglamak, esitlik¢i ve bariscil diisiince ve davraniglarin
yayginlagsmasini saglamak, toplumsal kiiltiirii yaymak gibi baska islevleri de olmalidir.
Yonetmeliklerde, kariyer gelisimine daha ¢ok vurgu yapilmasi ve kisisel gelisim iizerinde
en az vurgu yapilmis olmasi dikkat ¢ekici bir durum olmustur. Kisisel gelisim, metinlerde

% 0.82 oraninda su sekilde yer bulmustur:

“Kigisel gelisimine 6nem veren ve ilerletmek isteyenler i¢in hazirlanmig
zaman ve mekandan bagimsiz bir egitim programi sunmak” X"

UZEM’ler, ‘calisanlarin ve dgrencilerin memnuniyetini ve kisisel gelisimlerini
esas alan bir merkez olma amaci’ gergevesinde bu kavrama iliskin amaglarini ifade
etmiglerdir. Burada, kigisel gelisimin en az deginilen tema olmasi, dikkat ¢ekici bir
durum olmustur. Ciinkii bu durum, bir beceri ya da mesleki nitelik kazanmaya yonelik

olmayan ve sadece kisisel gelisime yonelik olarak diizenlenen amag ve faaliyetlerin,
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sadece bazi UZEM’lerde vurgulanmasi ve genel olarak metinlerde siirlt bir yer
tutmasi, bilgi toplumuna nitelikli is¢i yetistirme hedefi etrafinda bicimlenen ve
yukarida betimlenen anlayisin, bu kavrami daha arka planda gordiigiinii ortaya
koymaktadir. Dolayisiyla mesleki gelisim ve istthdam edilebilirlik kavramlarinin 6ne
cikarilmasi, bu kavrama yapilan vurgunun smirli bir diizeyde kalmasiyla

sonuc¢lanmistir.

3.1.2.1.UZEM lerin Girisimci Piyasaci Universiteyi Hedefleme Diizeyi

UZEM yonetmeliklerinde piyasaci amaglarin ne oranda yer buldugunu ve
UZEM’lerin piyasaci Universiteyi hedefleme diizeyini belirleyebilmek amaciyla her
bir yonetmelikte temalarin tekrarlanma sikligina gére UZEM’lerin girisimci piyasact
universiteyi niteleyen kavramlara iliskin puanlart hesaplanmig, buna dayali olarak
yapilan smiflandirma dogrultusunda da girisimci piyasact lniversiteyi hedefleme
diizeyleri belirlenmistir. Tablo 8’de UZEM’lerin girisimei piyasaci {iniversiteyi

niteleyen kavramlara iliskin puanlar1 gosterilmistir:

Tablo.8

UZEM ’lerin Girisimci Piyasact Universiteyi Niteleyen Kavramlara Iliskin Puanlar

Uzaktan Egitim Merkezleri Piyasacilik Puani
Diizce Universitesi UZEM 21
Bartin Universitesi UZEM 19
Cankar1 Karatekin Universitesi UZEM 18
Cukurova Universitesi UZEM 18
Kafkas Universitesi UZEM 16
Agr1 Ibrahim Cegen Universitesi UZEM 15
Hacettepe Universitesi UZEM 15
Ipek Universitesi UZEM 14
Ordu Universitesi UZEM 14
Sakarya Universitesi UZEM 14
Adiyaman Universitesi UZEM 13
Ahi Evran Universitesi UZEM 13
Akdeniz Universitesi UZEM 13
Osmangazi Universitesi UZEM 13
Siirt Universitesi UZEM 13
Sinop Universitesi UZEM 13
Yiiziincii Y1l Universitesi UZEM 13
Amasya Universitesi UZEM 12
Baskent Universitesi UZEM 12
Harran Universitesi UZEM 12
Kirklareli Universitesi UZEM 12
Mus Alparslan Universitesi UZEM 12
Bozok Universitesi UZEM 11
Gazi Osman Pasa Universitesi UZEM 11
Gediz Universitesi UZEM 11
Hitit Universitesi UZEM 11

(devam ediyor)
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(Tablo 8°in devam)

Karadeniz Teknik Universitesi UZEM 11
Mevlana Universitesi UZEM 11
Trakya Universitesi UZEM 11
Avrasya Universitesi UZEM 10
Yalova Universitesi UZEM 10
Yildiz Teknik Universitesi UZEM 10
Adnan Menderes Universitesi UZEM 9

Bingdl Universitesi UZEM

Dokuz Eyliil Universitesi UZEM
Medeniyet Universitesi UZEM
Karabiik Universitesi UZEM

Mehmet Akif Ersoy Universitesi UZEM
Namik Kemal Universitesi UZEM
Uskiidar Universitesi UZEM

Yasar Universitesi UZEM

Abant izzet Baysal Universitesi UZEM
Balikesir Universitesi. UZEM

Celal Bayar Universitesi UZEM

Dicle Universitesi UZEM

Fatih Universitesi UZEM

Gazi Universitesi UZEM

Giresun Universitesi UZEM

Inénii Universitesi UZEM

Kastamonu Universitesi UZEM

Sitk1 Kogman Universitesi UZEM
Okan Universitesi UZEM

On Dokuz Mayis Universitesi UZEM
Erciyes Universitesi UZEM

Fatih Sultan Mehmet Universitesi UZEM
Katip Celebi Universitesi UZEM
Marmara Universitesi UZEM
Canakkale 18 Mart Universitesi UZEM
Mustafa Kemal Universitesi UZEM
Selguk Universitesi UZEM

Ankara Universitesi UZEM

Atatiirk Universitesi UZEM

Biilent Ecevit Universitesi UZEM
Erzincan Universitesi UZEM

Firat Universitesi UZEM

Siitcii Imam Universitesi UZEM
Bayburt Universitesi UZEM

Beykent Universitesi UZEM

Istanbul Arel Universitesi UZEM
Istanbul Aydin Universitesi UZEM
Istanbul Kiiltiir Universitesi UZEM
Istanbul Ticaret Universitesi UZEM
Mersin Universitesi UZEM

Selahaddin Eyyubi Universitesi UZEM
Yildirim Beyazit Universitesi UZEM
Dumlupiar Universitesi UZEM
Istanbul Bilim Universitesi UZEM
Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi UZEM
Haci Bektas’1 Veli Universitesi UZEM
Cumbhuriyet Universitesi UZEM

P OWWWWwhrArREAAAERELEDMLEDMNOOOIOOICIOIO OO N~~~ 0000 0 000 00000000 00 WWWWWWWWO

ODTU UZEM 1
Istanbul Esenyurt Universitesi UZEM Bilgi yok
Necmettin Erbakan Universitesi UZEM Bilgi yok

Toplam Puani 725
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Tablo 8’de goriildiigii tlizere 81 UZEM yonetmeliginden sadece 21’inin
yonetmeliklerinde toplam 1-5 kez girisimci piyasaci ibareler gegmistir. UZEM’lerin
bliyiik bir cogunlugunda ise piyasaci sdylemler daha siklikla yer bulmustur. Piyasaci
ibarelerin en ¢ok Diizce, Bartin, Cankir1 ve Cukurova Universiteleri, en az ise ODTU
ve Cumbhuriyet Universiteleri UZEM y&netmeliklerinde bulundugu goriilmektedir.

Tablo 9°da UZEM’lerin piyasacilik hedef diizeyi gosterilmistir:

Tablo.9

UZEM lerin Girisimci Piyasact Universiteyi Hedefleme Diizeyi

Diizey Siklik (f) Yiizde (%)
Diisiik (1-5 puan) 21 25.9
Orta (6-10 puan) 31 38.3
Yiksek (11-21 puan) 29 35.8
Toplam 81 100

Tablo 9’da goriildigii gibi 81 UZEM’den 21°i (%25.6) disiik, 31’1 (%38.3)
orta, 29’u (% 35.8) yiiksek diizeyde piyasaci amaclar ifade etmistir. Dolayisiyla
UZEM’lerin biiyiik oranda piyasa yonelimli oldugu gériilmiistiir.

Tablo 3’te de goriildigi tizere, UZEM yonetmeliklerindeki kavramlarin
tekrarlanma sikligina gore kamuculuk puanlar1 57 iken, piyasacilik puanlar1 toplamda
725°tir. Bu dogrultuda UZEM yonetmeliklerinde girisimei piyasaci sdylemlerin daha
on planda oldugu goriilmiistiir. “Kamuculuk” kategorisi ac¢isindan iiniversiteler
arasinda bir farklilasma olugmadigindan bundan sonraki bulgularda gapraz analizlerde

sadece “piyasacilik” derecesi bakilmistir.

3.2. UZEM’lerin Idari, Fiziki ve Finansal Durumu ile Teknik Olanaklar

Bu boliimde, Tirkiye tiniversitelerindeki UZEM’lerin personel durumu, fiziki
ve finansal kosullarina iliskin mevcut durumun yani sira teknik olanaklara iliskin
veriler sunulmustur. Arastirmada bazi UZEM’ler tarafindan izin verilmemesi, bazi
UZEM’lerin aktif olmamas1 gibi nedenlerden dolayr 83 UZEM’den 12’sine iliskin

verilere ulasilamamustir.
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3.2.1. UZEM lerdeki Personel Durumu

Tiirkiye tiniversitelerindeki UZEM’lere iliskin yasal gerceve, 2547 sayili
kanunla belirlenen usullere gore diizenlenmistir. Bu kanun temelinde, her bir merkezin
kendine ait yonetmeligi olusturularak burada idari organlarin gorev ve sorumluluklari
belirtilmistir. Buna gore “merkezlerin akademik, idari ve teknik personel ihtiyact 2547
say1l1 Kanunun 13 {incli maddesi uyarinca rektor tarafindan goérevlendirilecek personel
tarafindan karsilamaktadir” (YOK, 2016b). UZEM’lerde idari, akademik ve teknik
olmak iizere {i¢ tiir personel gorev yapmaktadir. Idari personel merkezin yonetimi ile
ilgili isleri tstlenmektedir. Akademik personel uzaktan egitim merkezinde agilmakta
olan programlara iligkin igerik ilireterek bunlar1 sanal ortamda sunmaktadir. Teknik
personel yazigmalarin yapilmasi, uzaktan egitim materyallerinin bakimi, onarimi ve

korunmasi, kayit islemleri gibi ¢esitli gérevleri yerine getirmektedir.

3.2.1.1. UZEM lerdeki Idari Personel Durumu

Tiirkiye’deki UZEM’ler idari yapilanma olarak rektorlige bagli olarak
kurulmaktadir. UZEM’lerin temel idari organlari ise miidiir, miidiir yardimcisi ve

yonetim kurulu liyelerinden olusmaktadir.

3.2.1.1.1. UZEM Miidiirleri

UZEM yoénetmeliklerine gére merkez miidiirii, rektor tarafindan secilerek 3 yil
stire ile gorevlendirilen tliniversitenin aylikli ve devamli statiide gorev yapan Ogretim
tyelerinden biri olarak tanimlanmaktadir. UZEM yo6netmelikleri incelendiginde,
hemen hemen hepsinde merkez miidiiriiniin gorevlerinin benzer sekilde belirlenmis

oldugu goriilmiistiir (Resmi Gazete, 2010):
“a) Merkezi temsil etmek,
b) Merkezin birimlerini Merkezin amaglar1 dogrultusunda yonetmek,
¢)Yonetim Kurulunu toplantiya ¢agirmak, baskanlik etmek ve alinan kararlart
uygulamak,
¢) Universitenin birimleri, diger uygulama ve arastirma merkezleri ve
rektorliige bagli bolimlerde uygulanan programlar ve faaliyetlere iliskin
koordinasyonu saglamak,
d) Merkezin ¢aligma, hedef ve planlar ile y1llik faaliyet raporunu hazirlamak,
Yonetim Kurulunun gériisti alindiktan sonra rektorlige sunmak,
e)Merkezin idari islerini yiirlitmek, personel ihtiyacini belirlemek ve
rektorliige sunmak,
) Yurt i¢i ve yurt disindaki benzer merkezler ile igbirligi yapmak,
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g) Internet iizerinden e-6grenim yapacak olan on lisans, lisans, lisansiistii ve
doktora programlart bolim baskanlarinin, ilgili kurum yoneticilerinin
goriislerini almak.”

Merkez midirii yukarida s6z edilen sorumluluklari yerine getirmek fizere,
kendi segecegi midiir yardimcilariyla birlikte merkezin yonetimi goérevini
iistlenmektedir. UZEM’lerde gorev yapan midir yardimcilar1 yonetmeliklerin
belirledigi ¢ergevede miidiire ¢alismalarinda yardimer olmak {izere miidiirce onerilen
ve rektor tarafindan gorevlendirilen 6gretim tiyeleridir.

Miidiir yardimcilari, en fazla iki kisi olacak sekilde iiniversitenin 6gretim
elemanlari arasindan segilerek gorevlendirilir. “Yonetim kurulu ise merkez miidiirt, iki
midiir yardimcisi ile lniversitenin tam zamanli 6gretim {yeleri arasindan rektor
tarafindan {i¢ yil siire ile gérevlendirilen iki {iye ile birlikte en az bes kisiden olusur’
(Resmi Gazete, 2014). Arastirmada miidiir olarak gorev yapan Ogretim liyelerine
iliskin olarak, “UZEM miidiirlerinin bagli oldugu fakiilte / meslek yiiksekokulu”,
“UZEM miidiirlerinin akademik alan1” ve “UZEM miidiirlerinin akademik unvanina”
iliskin 3 ayr1 veri elde edilmistir. Tablo 10°’da UZEM miidiirlerinin bagli oldugu

fakiilte / meslek yiiksekokuluna iliskin verilere yer verilmistir:

Tablo.10

UZEM Miidiirlerinin Bagl Oldugu Fakiilte/Meslek Yiiksek Okulu

Fakiilte/Meslek Y.O. Say1 (n) Yiizde (%)
Egitim Fakiiltesi 26 36.61
Miihendislik Fakiiltesi 17 23.94
Iktisadi ve Idari Bil F. 11 15.49
Fen-Edebiyat Fakiiltesi 7 9.85
Meslek Yiiksek Okulu 3 4.22
Ziraat Fakiiltesi 2 2.81
[lahiyat Fakiiltesi 2 2.81
Giizel Sanatlar Fakiiltesi 1 1.40
Saglik Bilimleri Fakiiltesi 1 1.40
fletisim Fakiiltesi 1 1.40
Toplam 71 100

Tablo 10’da gorildigii tizere, toplam 71 UZEM midiirii 10 farkh fakiilte ya da
yiiksekokulda gorev yapmaktadir. Merkez miidiirlerinin yogunluklu olarak % 36.61
orantyla egitim fakiiltelerinde gorev yaptigi tespit edilmistir. Bunu % 23.94 oraniyla
miihendislik fakiiltelerine bagl olarak goérev yapan UZEM miidiirleri takip etmistir.

Arastirmada, egitim fakiiltelerine bagli midiirlerin yogunluklu olarak bilgisayar
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ogretimi ve teknolojileri (BOTE) alanindan olmas1 dikkat ¢ekici bir bulgu olmustur.
Toplam 26 egitim fakiiltesi ogretim iiyesinden 18’i BOTE alaninda gérev
yapmaktadir. Miihendislik fakiiltelerine baglhh miidiirler ise daha ¢ok bilgisayar,
elektrik - elektronik ve makine mihendisligi alanlarinda gorev yapan Ogretim
tiyeleridir. 71 UZEM’den 3’i ¢esitli iiniversitelere bagli meslek yiliksekokullarinda
gorev yapmaktadir. Miidiirlerin en az temsil edildigi fakiilteler ise %1.40 oraniyla
giizel sanatlar, saglik bilimleri ve iletisim fakiilteleridir.

Piyasacilik agisindan duruma bakildiginda miidiirlerin biiyiik ¢ogunlugunun,
piyasacilik hedef diizeyi yiiksek UZEM’lerde gorev yaptig1 goriilmektedir. 71 UZEM
midiriinden 18’i piyasacilik hedef diizeyi diisiik, geri kalan biiyiik ¢ogunlugu
piyasacilik hedef diizeyi yiiksek UZEM’lerde ¢aligmaktadir. Tablo 11°de piyasacilik
hedef diizeylerine gore midiirlerin bagli oldugu fakiilte / meslek yiiksekokuluna iliskin

veriler sunulmustur.

Tablo.11

UZEM lerin Piyasacilik Hedef Diizeylerine Gére Miidiirlerin Bagh Oldugu Fakiilte
Meslek Yiiksek Okulu

Piyasacilik Hedef Diizeyi

, Diisiik Orta Yiiksek .
Fakiilte / Meslek Y.O. Topl Yiizd
a c esie (1_5 (6-10 (11_21 oplam uzde

puan)  puan) puan) (%)
Egitim Fakiiltesi 3 14 9 26 36.61
Miihendislik Fakiiltesi 7 4 6 17 23.94
Iktisadi ve Id. Bil. Fakiiltesi 3 4 4 11 15.49
Fen-Edebiyat Fakiiltesi 1 5 1 7 9.85
Meslek Yiiksek Okulu 0 0 3 3 4.22
Ziraat Fakdiltesi 0 0 2 2 2.81
[lahiyat Fakiiltesi 1 0 1 2 2.81
Giizel Sanatlar Fakiiltesi 1 0 0 1 1.40
Saglik Bilimleri Fakdiltesi 1 0 0 1 1.40
fletisim Fakiiltesi 1 0 0 1 1.40
Toplam 18 27 26 71 100

Tablo 11°’de goriildiigii gibi miidiirlerin biiyiik boliimiinii olusturan egitim,
miithendislik, iktisat ve fen edebiyat fakiiltelerinden gelenler piyasacilik hedef diizeyi
yiksek UZEM’lerde gorev yapmaktadir. Glizel sanatlar, saglik ve iletisim
fakiiltelerinden gelen miidiirler ise, sayisal olarak az olmakla birlikte diisiik diizey

piyasaci egilim gosteren UZEM’lerde gorev yapmaktadir.
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UZEM miidiirleri akademik alan bakimindan; fen bilimleri, egitim bilimleri,
sosyal bilimler, din bilimleri ve giizel sanatlar olmak tizere 5 ayr1 akademik alandan
gelmektedir. UZEM’lerde gorev yapan midiirlerin biiyiik ¢ogunlugu fen bilimleri
alanindan gelmekte, sosyal bilimler alaninda gorev yapan 6gretim iiyeleri bunu takip

etmektedir. UZEM miidiirlerinin akademik alani, Tablo 12’de gosterilmistir:

Tablo.12

UZEM Miidiirlerinin Akademik Alan

Akademik Alani Say1 (n) Yiizde (%)
Fen Bilimleri 25 35.21
Sosyal Bilimler 22 31.00
Egitim Bilimleri 21 29.58
Din Bilimleri 2 2.81
Giizel Sanatlar 1 1.40
Toplam 71 100

Tablo 12°de goriildiigii tizere, UZEM miidiirlerinin biiyiik bolimii olan % 35’i
fen bilimleri alanindandir. Fen bilimleri alaninda calisan 25 miidiirden 17’si
miihendislik alanindan, geri kalanlar ise kimya, matematik ve biyoloji gibi alanlardan
gelen 6gretim iyeleridir. UZEM miidiirlerinin % 31’1 sosyal bilimler alaninda ve
% 29.58’1 egitim bilimleri alaninda ¢alisma yapan 6gretim tiyeleridir. UZEM’lerde en
az temsil edilen alanlarin din bilimleri ve giizel sanatlar oldugu goriilmektedir.
UZEM’lerde din bilimleri alanindan 2, giizel sanatlar alanindan ise 1 midiir gorev
yapmaktadir.

Piyasacilik agisindan duruma bakildiginda, Tablo 13’te UZEM’lerin piyasacilik

hedef diizeylerine gore miidiirlerin akademik alanina iligkin veriler sunulmustur:

Tablo.13

UZEM'lerin Piyasacilik Hedef Diizeylerine Gore Miidiirlerin Akademik Alant

Piyasacilik Hedef Diizeyi

Akademik Alani Digik ~ Orta  Yiiksek Toplam Yiizde
(1-5 (6-10 (11-21 (%)
puan)  puan) puan)
Fen Bilimleri 7 6 12 25 35.21
Sosyal Bilimler 6 10 6 22 31.00
Egitim Bilimleri 3 11 7 21 29.58
Din Bilimleri 1 0 1 2 2.81
Giizel Sanatlar 1 0 0 1 1.40

Toplam 18 27 26 71 100
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Tablo 13’te goriildiigii gibi, piyasacilik hedef diizeyi yiiksek UZEM’lerde
biiyiilk oranda fen bilimleri, sosyal bilimler ve egitim bilimleri alanindan gelen
miidiirler biiyilk goérev yapmaktadir. Miidiirlerin daha ¢ok fen bilimleri alanindan
olmasi, fen bilimleri alaninda piyasacilik egiliminin yiiksek oldugunun bir gostergesi
olarak goriilebilir.

UZEM miidiirlerinin akademik unvanina bakildiginda ise UZEM'’lerde;
profesor, dogent, yardimci dogent ve Ogretim gorevlisi olmak iizere, 4 akademik
unvanin temsil edildigi tespit edilmistir. Verilere gore, UZEM miidiirlerinden yaridan
fazlasinin yardimer dogent olarak gorev yaptigi dikkat c¢ekici bir bulgu olmustur.

Bulgular, Tablo 14’te gosterilmistir:

Tablo.14

UZEM Miidiirlerinin Akademik Unvani

Akademik Unvan Sayi(n) Yiizde (%)
Yardimc1 Dogent Dr. 36 50.70
Profesor Dr. 16 22.53
Dogent Dr. 14 19.71
Ogretim Gérevlisi Dr. 5 7.04
Toplam 71 100

Tablo 14’te goriildigii tizere, 71 UZEM miidiiriinden 36’s1 yardimer dogent, 16’s1
profesor ve 14’1 dogent kadrosunda gorev yapmaktadir. En az temsil edilen unvanin
da ‘6gretim gorevlisi’ oldugu goriilmiistiir.

Piyasacilik acisindan duruma bakildiginda Tablo 15°te UZEM’lerin piyasacilik

hedef diizeylerine gére miidiirlerin akademik unvanina iliskin veriler gosterilmistir:

Tablo 15

UZEM lerin Piyasacilik Hedef Diizeylerine Gore Miidiirlerin Akademik Unvani

Piyasacilik Hedef Diizeyi

Akademik Unvani D(lﬁgk ((8_?% 381 f_ szelk Toplam Y(l;/i;ie
puan)  puan) puan)
Profesor Dr. 5 7 4 16 22.53
Dogent Dr. 7 2 5 14 19.71
Yardimci Dogent Dr. 5 17 14 36 50.70
Ogretim Gérevlisi Dr. 2 2 1 5 7.04

Toplam 19 28 24 71 100
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Tablo 15’te goriildiigii gibi, miidiirlerin en ¢ok yardimci dogentlerden olugmast
bir yandan yeni kurulan {niversitelerin heniiz akademik kadrolagmasini
saglayamadigini, diger yandan geng kusakta (yardimci dogentler arasinda) piyasacilik

egiliminin daha yiiksek oldugunu gosterdigi sdylenebilir.

3.2.1.1.2. UZEM Miidiir Yardimcilar

UZEM’lerde gorev yapan midiir yardimcilari, yonetmeliklerin belirledigi
cercevede, miidiire yardimer olmak iizere gorevlendirilen 6gretim iiyeleridir. Miidiir
yardimcilari, en fazla iki kisi olacak sekilde tiniversitenin 6gretim elemanlar1 arasindan
secilerek gorevlendirilir. Arastirmadan, elde edilen bulgulara gére bazi UZEM’lerde,
sadece bir miidiir yardimcisi bulundugu, bazilarinda ise hi¢ midiir yardimcisin
bulunmadigi tespit edilmistir. Aragtirmanin yapildigi donemde; gorev degisikligi ya da
merkezin aktif olmayis1 gibi nedenlerden dolayr miidiir yardimcist sayisinda eksiklik
olabildigi tespit edilmistir. Bazi1 UZEM’lerde ise personel sikintis1 nedeniyle miidiir
yardimcilarin  bulunmadigt ve UZEM’in merkez midiiri ve yonetim kurulunca
yonetildigi tespit edilmistir.

Tiirkiye tiniversitelerindeki UZEM’lerde gorev yapan midiir yardimcilarina
iligkin olarak asagida “UZEM miidiir yardimcilarinin bagli oldugu fakiilte / meslek
yiiksekokulu”, “UZEM miidiir yardimcilarinin akademik alani” ve “UZEM miidiir
yardimcilarinin akademik unvanina” iliskin bulgulara yer verilmistir. Arastirmadan
elde edilen verilere gore, UZEM’lerde gorev yapan miidiir yardimecilarinin 10 farkl
fakiilte ya da yiiksekokula bagl olarak gorev yaptigi tespit edilmistir. Tablo 16’da
UZEM miidiir yardimcilarinin bagl oldugu fakiilte / meslek yiiksekokuluna iligskin

veriler gosterilmistir:

Tablo.16

UZEM Miidiir Yardimcilarinin Bagh Oldugu Fakiilte / Meslek Yiiksek Okulu

Fakiilte Sayi(n) Yiizde (%)
Egitim Fakiiltesi 31 31.95
Miihendislik Fakiiltesi 17 17.52
Meslek Yiiksek Okulu 17 17.52
Miidir Yardimeist Yok 14 14,43
Fen-Edebiyat Fakiiltesi 7 7.21
Iktisadi ve Idari Bil. F. 5 5.15
[letisim Fakiiltesi 3 3.09
Tip Fakiiltesi 1 1.03
Giizel Sanatlar Fakiiltesi 1 1.03
Hukuk Fakiiltesi 1 1.03
Toplam 97 100
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Tablo 16’da goriildiigii tizere, UZEM’lerde miidiir yardimcilarinin yogunluklu
olarak egitim fakiiltesinden, miihendislik fakiiltesinden ve ¢esitli meslek
yiiksekokullarindan geldigi tespit edilmistir. UZEM miidiir yardimcilarinin % 31.31
oranindaki biiyiikk cogunlugu egitim fakiiltesindendir. UZEM miidiirlerinde oldugu
gibi miidiir yardimcilarinda da en fazla BOTE alanindan dgretim {iyesi UZEM’lerde
yoneticilik yapmaktadir. Bunu takip eden miihendislik fakiiltesinden % 19.19
oraninda, cesitli meslek yliksekokullarindan ise % 17.17 oraninda miidiir yardimcisi
bulunmaktadir. Gorev degisikligi, heniiz atama yapilamamasi ve personel sikintisi1 gibi
bir takim nedenlerden dolayr miidiir yardimcis1 bulunmayan 14 UZEM bulundugu
goriilmiistiir. 71 midiir yarimeisi iginden, % 1.01 oraniyla 1’er miidiir yardimcisinin
ise tip fakiiltesi, giizel sanatlar fakiiltesi ve hukuk fakiiltesinden olmasi dikkat ¢ekici
olmustur.

Piyasacilik agisindan bakildiginda, UZEM’lerin piyasacilik hedef diizeylerine
gore miidiir yardimcilarinin bagli oldugu fakiilte / meslek yiiksekokuluna iliskin

veriler, Tablo 17°de gosterilmistir:

Tablo.17

UZEM lerin Piyasacilik Hedef Diizeylerine Gore Miidiir Yardimcilarinin Bagh
Oldugu Fakiilte / Meslek Yiiksek Okulu

Piyasacilik Hedef Diizeyi

Fakillte / Meslek Yiiksek Okulu ~ Dusik  Orta  Yiksek  Toplam  Yuzde

(15 (610  (11-21 (%)
puan)  puan) puan)

Egitim Fakiiltesi 5 11 15 31 31.95

Miihendislik Fakiiltesi ) 5 7 17 17.52

Meslek Yiiksek Okulu 6 4 7 17 17.52

Fen-Edebiyat Fakiiltesi 0 4 3 7 14,43
Iktisadi ve Idari Bil. F. 2 3 0 5 7.21
fletisim Fakiiltesi 1 2 0 3 5.15
Tip Fakiiltesi 0 0 1 1 3.09
Giizel Sanatlar Fakiiltesi 0 0 1 1 1.03
Hukuk Fakiiltesi 1 0 0 1 1.03
Miidiir Yardimeis1 Yok 5 9 0 14 1.03
Toplam 25 38 34 97 100




95

Tablo 17°de piyasacilik hedef diizeyi orta ve yiiksek UZEM’lerde daha fazla
miidiir yardimcisinin ¢alistigi goriilmektedir. Miidiir yardimcilarinin biiyiik bolimiinii
olusturan egitim ve miihendislik fakiilteleri ile meslek yiiksekokullarindan gelenler
piyasacilik hedef diizeyi yiiksek UZEM’lerde gorev yapmaktadir.

Midiir yardimcilarinin akademik alanlarina bakildiginda ise, UZEM’lerde
egitim bilimleri, fen bilimleri, sosyal bilimler olmak lizere temelde 3 akademik
alandan midiir yardimcisinin ¢alistig1 tespit edilmistir. Ancak verilere gore, hi¢ miidiir
yardimcist g¢alismayan UZEM’ler bulunmaktadir. UZEM’lerde miidiir yardimcilig
gorevini yapan ogretim iyelerinin agirlikli olarak egitim bilimleri alanindan geldigi

gorilmistir. Miidiir yardimcilarinin akademik alanlari, Tablo 18’de goriilmektedir:

Tablo.18

UZEM Miidiir Yardimcilarinin Akademik Alani

Akademik Alan Sayi(n) Yiizde (%)
Egitim Bilimleri 42 43.29
Fen Bilimleri 27 27.83
Sosyal Bilimler 14 14.43
Miidir Yardimeist Yok 14 14.43
Toplam 97 100

Tablo 18’de goriildigii iizere, toplam 97 miidiir yardimcisinin yariya yakini olan
% 43.29’u egitim bilimleri alanindan gelmektedir. Egitim bilimleri alaninda daha ¢ok
bilgisayar 6gretimi ve teknolojileri egitimi (BOTE) alani ile Tiirk Dili ve Edebiyati ve
tarth Ogretmenligi alanlarindan gelen Ogretim iyelerinin bulundugu goriilmistiir.
Verilere gore egitim bilimlerine iliskin bu orani, % 27.83 orani ile fen bilimleri alani
takip etmistir. Fen bilimleri alanindan gelen miidiir yardimcilar1 agirlikli olarak
mithendislik fakiiltelerinde gorev yapmaktadir. UZEM’lerin % 14.43’iinde ise hig
miidiir yardimcisinin gérev yapmadig1 gérilmiistiir.
Piyasacilik acisindan duruma bakildiginda, Tablo 19°da UZEM’lerin
piyasacilik hedef diizeylerine gdére miidiir yardimcilarinin akademik alanina iligkin

verilere yer verilmistir:
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Tablo.19

UZEM' lerin Piyasacilik Hedef Diizeylerine Gore Miidiiv Yardimcilarimin Akademik
Alant

Piyasacilik Hedef Diizeyi
Diisiik Orta Yiiksek Toplam Yiizde

(15 (610 (11-21 (%)
puan)  puan) puan)
Egitim Bilimleri 8 12 22 42 43.29
Fen Bilimleri 9 7 11 27 27.83
Sosyal Bilimler 4 8 2 14 14.43
Miidiir Yardimcisi Yok 5 9 0 14 14.43
Toplam 26 36 35 97 100

Tablo 19°da goriildiigii izere miidiir yardimcilarinin biiyiik boliimiinii olusturan
egitim bilimleri alanindan gelenler, biiyiik oranda orta ve yliksek hedef diizeyine sahip
UZEM’lerde ¢alismaktadir. UZEM’ler egitim merkezleri olup egitim bilimcilerin
bulunmasi uygun goziikmekle birlikte egitimin ticarilesmesi egilimine daha fazla dahil
olunmasi giderek ticari siireglere aract konuma diisme riskini birlikte getirmektedir.

UZEM’lerdeki miidiir yardimeilarinin akademik unvanlarina bakildiginda bir
cesitlilik gbze carpmaktadir. UZEM miidiir yardimcilarinin; profesor, dogent, yardimei
dogent, 6gretim gorevlisi, uzman ve arastirma gorevlisi olmak tizere, 7 farkli akademik
unvana sahip olduklar1 tespit edilmistir. Bunlarin yami sira hi¢ miidiir yardimcisinin
bulunmadigt UZEM’ler de bulunmaktadir. UZEM miidiir yardimcilarinin akademik

unvanlar1 Tablo 20°de yer almaktadir:

Tablo.20

UZEM Miidiir Yardimcilarinin Akademik Unvani

Akademik Unvan Say1 (n) Yiizde (%)
Yardimci Dogent Dr. 32 32,98
Ogretim Gorevlisi Dr. 29 29,89
Miidiir Yardimeisi Yok 14 14,43
Uzman 8 8,24
Dogent Dr. 7 7.21
Profesor Dr. 3 3.09
Okutman 3 3.09
Aragtirma Gorevlisi 1 1.03

Toplam 97 100
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Tablo 20°ye gore, UZEM miidiir yardimcilarinin gérev unvanina bakildiginda
yoneticilerin yartya yakininin yardimeci dogent kadrosunda oldugu tespit edilmistir.
Toplam 97 miidiir yardimcisindan % 43.29’u yardime1 dogent kadrosunda, % 27.83’1
Ogretim gorevlisi kadrosunda gorev yapmaktadir. Burada hi¢ miidir yardimcisi
bulunmayan UZEM’lerin de bunlar1 takip ettigi tespit edilmistir.97 miidiir yardimcinin
’inin aragtirma gorevlisi oldugu dikkati ¢ekici bir bulgu olmustur.

Piyasacilik acisindan duruma bakildiginda, Tablo 21’de UZEM'’lerin
piyasacilik hedef diizeylerine goére miidiir yardimcilarinin akademik unvanina iliskin

veriler gosterilmistir:

Tablo.21

UZEM’lerin Piyasacilik Hedef Diizeylerine Gore Miidiir Yardimcilarinin Akademik
Unvani

Piyasacilik Hedef Diizeyi

Digik  Orta  Yiiksek Toplam Yiizde

Akademik Unvan (1-5 (6-10 (11-21 (%)
puan)  puan) puan)

Profesor Dr. 3 0 0 3 32,98
Dogent Dr. 1 5 1 7 29,89
Yardimci Dogent 7 13 12 32 14,43
Ogretim Goérevlisi 8 6 15 29 8,24
Okutman 2 0 1 3 7.21
Uzman 0 5 3 8 3.09
Aragtirma Gorevlisi 0 0 1 1 3.09
Miidiir Yardimeist Yok 5 9 0 14 1.03
Toplam 26 38 33 97 100

Tablo 21’de goriildiigi iizere, piyasacilik hedef diizeyi orta ve yiiksek
UZEM’lerde, daha ¢ok miidiir yardimcist ¢alismaktadir. Miidiir yardimcilarinin biiyiik
bir ¢cogunlugunu olusturan yardimer dogent ve 6gretim gorevlileri piyasa hedef diizeyi
yiikksek UZEM’lerde ¢aligmaktadir. Miidiir yardimcilariin bilyliik oranda yardime1
dogent ve dgretim gorevlilerinden olusmasi, miidiirlere iliskin bulgularda ortaya ¢iktig1

gibi, hem yeni kurulan Universitelerin henliz akademik kadrolagsmasini
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saglayamadigini, hem de gen¢ kusakta (yardimci dogentler arasinda) piyasacilik

egiliminin daha yiiksek oldugunun bir gostergesi olarak yorumlanabilir.

3.2.1.2. UZEM lerde Akademik Personel Durumu

Tiirkiye tniversitelerindeki UZEM’ler iiniversite rektorliigiine bagl birimler
olarak kurulmaktadir. Bu nedenle UZEM’lerin kendine ait bir akademik kadrosu
bulunmamaktadir. Bu nedenle UZEM’lerdeki programlarda ders yiiriiten Ogretim
tiyeleri rektorliilk tarafindan yapilan gorevlendirme ile calismaktadir. Dolayisiyla
UZEM’lerde calisan 6gretim iiyelerine iliskin, hangi alandan ne kadar 6gretim iiyesine
ihtiya¢c duyulacagi da sabit bir durum olusturmamaktadir. UZEM’lerde agilan
programin sliresine ve diizeyine gore, 0gretim iiyesi sayilart da yillara ve donemlere
gore degisiklik gostermektedir.

UZEM’lerde gorev yapacak olan Ggretim elemanlarinin gérevlendirilmesinde
“uzaktan Ogretim ders materyali hazirlamis veya hazirlayacak 6gretim elemanlarina
oncelik verecek sekilde egitim-6gretimi siirdiiren ve hizmeti yliriiten birim kurulunun
goriisii de dikkate alinarak ilgili yiiksekdgretim kurumunun yonetim kurulunca karar
verilir’ (YOK, 2014). UZEM’lerde yillik galigan 6gretim iiyesi sayist Tablo 22°de

gosterilmistir:

Tablo.22

UZEM lerde Yillik Calisan Ogretim Uyesi Sayist

Ogretim Uyesi Sayi(n) Yiizde (%)
1-19 arasi 45 62.5
20-39 arasi 17 23.61
40-59 aras1 2 2.77
60-79 arasi1 2 2.77
80-99 aras1 1 1.38
100-119 aras1 2 2.77
120-139 aras1 1 1.38
140 ve ustii 2 2.77
Toplam 72 100

Tablo 22’de goriildiigii tizere, UZEM’lerin yaridan fazlasinda ortalama 1-19
aras1 Ogretim iiyesi gorev yapmistir. 71 UZEM’in % 62.5’inde diger UZEM’lere
oranla daha az dgretim iiyesi gorev yapmistir. Bu UZEM’lerin de biiyiik ¢ogunlugunda
sadece ortak derslerin verildigi tespit edilmistir. Genellikle yeni kurulan ve heniiz

kurumsallasmamis UZEM’lerde nicelik olarak daha az 6gretim {liyesinin gorev yaptigi
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goriilmiistiir. UZEM’lerin az Ogretim {iyesi ile ortak dersleri ve bazi programlari
uzaktan egitimle vererek orgiin egitimde ayni programlar ig¢in harcanacak masraf,
zaman ve mekan sikintilarmi ortadan kaldirma egiliminde oldugu goriilmiistiir. Ote
yandan, digerlerine oranla daha ¢ok Ogretim iiyesinin gorev yaptigt UZEM’lerin ise,
daha kurumsallagmis oldugu ve acilan programlarin ¢esitlilii ve sayisinin fazla
oldugu goriilmiistiir. Ornegin, Karadeniz Teknik Universitesi UZEM ve Marmara
Universitesi UZEM’de yillik 110-119 aras1, indnii Universitesi UZEM’de, 120-139
arasi, Ankara Universitesi UZEM ve Sakarya Universitesi UZEM’de yillik ortalama
140°dan fazla Ogretim iiyesinin gorev yaptigi tespit edilmistir. Tablo 23’te
UZEM’lerin piyasacilik hedef diizeylerine gére UZEM’lerde gorev alan ortalama

akademik personel sayis1 gosterilmistir:

Tablo.23

UZEM lerin Piyasacilik Hedef Diizeylerine Gore UZEM lerde Gorev Alan Ortalama
Akademik Personel Sayisi

Gorev Yapan Ortalama

Piyasacilik Diizeyi UZEM Sayis1 Akademik Personel Sayist
Diisiik (1-5 puan) 18 33
Orta (6-10 puan) 27 24
Yiiksek (11-21 puan) 26 24
Toplam 71 26

Tablo 23°te goriildiigii tizere, UZEM’lerde gorev yapan ortalama akademik
personel sayisinin olan en ¢ok oldugu UZEM’lerin diisiik piyasacilik hedef diizeyine
sahiptir. Yonetmeliklerinde gegen piyasacilik temalarinin yiiksekligi ile gorev alan
akademik personel sayisi arasinda kii¢iik de olsa ters yonde bir durum bulunmaktadir.
Bu durum kamusal-sosyal amaglarin daha 6ne ¢iktigi durumlarda katilimeiligin da

daha genisledigi seklinde yorumlanabilir.

3.2.1.3. UZEM lerde Teknik Personel Durumu

UZEM’lerdeki idari, teknik ve akademik diizeydeki tiim personel, rektorliige
bagli olarak gorevlendirme ile ¢alisan personeldir. Bu nedenle ‘UZEM’lerin akademik

ve idari personelin yani sira teknik personel ihtiyact da miidiiriin talebi {lizerine, 2547
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sayil1 Kanunun 13 {incii maddesine gore rektor tarafindan goérevlendirilecek personel
ile karsilanmaktadir’ (Resmi Gazete, 2010).

UZEM’lerde gorevlendirilen teknik personel, uzaktan egitim merkezi ile ilgili
her tiirlii teknik alt yapmin hazirlanmasini bunlarin  kontroliinii saglamayla
gorevlendirilmistir. Bununla beraber, ders kaydi, ders takibi, ders materyallerinin
sisteme yiiklenmesi, canli derslerin organizasyonu gibi gorevler de iistlenir. Ayrica
ders igerigini olusturan gorsel materyallerin hazirlanmasi, videolarin hazirlanmasi ve
icerikle ilgili teknik islerin yapilmasi da teknik birimin kontroliinde olan islerdir.
Arastirma verilerine gore, miidiir ve midiir yardimcis1 disinda tek bir personelle
calisan UZEM’ler vardir. Bunun yani sira bazi UZEM’lerin ise ¢ok sayida personel
calistirdig1 goriilmiistiir. Bu durum kimi UZEM yoneticilerince, tiniversite biit¢esinin
kisitl olmasi ile iliskilendirilerek UZEM’lere rektorliik tarafindan yeterli sayida
personel saglanmadig1 yoniinde agiklanmistir. Kimi UZEM’lerin de personel ihtiyacini
yonetmelikte belirtilen ¢er¢evede kismi zamanli Ogrenci calistirarak karsiladigi
bilgisine ulasilmigtir. 2015-2016 Egitim-Ogretim yilinda UZEM’lerdeki teknik
personelin toplam 228 kisiden olustugu tespit edilmistir. Bunlarin da yariya yakinini
memur kadrosunda ¢alisan personel olusturmaktadir. UZEM’lerde en az c¢alisan
personelin ise miihendis kadrosunda gorev yaptigi tespit edilmistir. Tablo 24’te

UZEM’lerde ¢alisan teknik personelin goérev unvani gosterilmistir:

Tablo.24

UZEM' lerde Calisan Teknik Personelin Gorev Unvani

Gorev Unvani Sayi (n) Yiizde (%)
Memur 100 43.86
Tekniker 74 32.46
Uzman 43 18.86
Miihendis 11 4.82
Toplam 228 100

Tablo 24°te goriildiigi tizere, 71 UZEM’de toplam 228 galisan teknik personel
oldugu tespit edilmistir. Bu personelin yariya yakini1 olan % 43.86’sin1 memurlar, %
32.46’sm1 ise teknikerler olusturmaktadir. Genellikle bilgisayar ya da elektrik
mithendisligi unvani olan personelin orani ise % 4.82°dir. Tablo 25’te bilgi saglanan

71 UZEM’den ii¢ ve daha fazla ¢alisan1 olan UZEM’ler gosterilmektedir:
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Tablo.25

Uc ve Daha Fazla Calisant Olan UZEM ’ler

UZEM Memur Tekniker ~Uzman Miihendis Toplam
Atatiirk Universitesi UZEM 8 9 1 0 18
Gazi Universitesi UZEM 11 2 15
Marmara Universitesi UZEM 10 14
Sakarya Universitesi UZEM 11
Celal Bayar Universitesi UZEM 10
Dicle U. UZEM 10

ODTU UZEM

Ankara Universitesi UZEM
Inénii Universitesi UZEM
Karadeniz T. Universitesi UZEM
Akdeniz Universitesi UZEM
Amasya Universitesi UZEM
Dokuz Eyliil U. UZEM

Gediz Universitesi UZEM

Yasar Universitesi UZEM

Bartin Universitesi UZEM

Fatih S. M. Universitesi UZEM
Firat Universitesi UZEM
Istanbul Arel Universitesi UZEM
Mugla Sitk1 K. Universitesi UZEM
Selguk Universitesi UZEM
Trakya Universitesi UZEM
Biilent Ecevit Universitesi UZEM
Cumhuriyet Universitesi UZEM
Cukurova Universitesi UZEM
Erciyes Universitesi UZEM

Ist. Aydin Universitesi UZEM

Ist. Ticaret Universitesi UZEM
Kafkas Universitesi UZEM
Mersin Universitesi UZEM

Haci Bektas1 V. U. UZEM

Ordu Universitesi UZEM
Uskiidar Universitesi UZEM
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(BN
(BN

Toplam* 100 74 43 228

*Toplamda 1-2 ¢alisani olanlar da déhil tiim UZEM ler yer aliyor.

Tablo 25’te goriildiigii {izere, en cok UZEM ¢ahisam Atatiirk Universitesi
UZEM’de bulunmaktadir. Gazi, Marmara, Sakarya, Celal Bayar ve Dicle
Universiteleri UZEM’lerde de 10 veya daha fazla teknik-yardimci personel

bulunmaktadir.
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UZEM’lerde calisan teknik personelin egitim durumuna bakildiginda ise,
calisanlarin lise, 6n lisans, lisans, yliksek lisans ve doktora olmak iizere 5 diizeyde
egitim aldig1 tespit edilmistir. Bunlardan lisans diizeyinde egitim almis olanlarin en
biiyiik orani teskil ettigi tespit edilmistir. Tablo 26’da teknik personelin egitim durumu

gosterilmistir:

Tablo.26

UZEM ’lerde Calisan Teknik Personelin Egitim Durumu

Mezun Olunan Diizey Say1 (n) Yiizde (%)
Lisans 104 45.61
Yiiksek Lisans 54 23.68
On Lisans 38 16.66
Lise 18 7.89
Doktora 14 6.14
Toplam 228 100

Tablo 26’da goriildiigli iizere, toplam 228 teknik personelden yariya yakini
lisans diizeyinde egitim almistir. Bunu % 23.68 oraniyla yiiksek lisans mezunlar takip
etmistir. En az mezunun ise % 18 oraninda lise ve % 6.14 oraninda doktora diizeyinde
oldugu tespit edilmistir.

UZEM’lerde calisan teknik personelin akademik alanina ait verilere
bakildiginda, fen bilimleri, sosyal bilimler, ilahiyat ve giizel sanatlar olmak iizere, 4
ayr1 akademik alandan miidiir yardimcisinin UZEM’lerde ¢alistigr tespit edilmistir.

Tablo 27°de UZEM’lerde ¢alisan diger personelin alani gosterilmistir:

Tablo. 27

UZEM lerde Calisan Teknik Personelin Alan

Alan Say1 (n) Yiizde (%)
Fen Bilimleri 101 45.87
Egitim Bilimleri 52 24.06
Sosyal Bilimler 45 18
Akademik Alan1 Yok 16 6.81
[lahiyat 7 2.50
Giizel Sanatlar 7 2.50

Toplam 228 100
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Tablo 27’ye gore, 71 UZEM’de galigsmakta olan 228 personelin % 45.87’sini
olusturan ¢ok biiyiik bir boliimii fen bilimleri alaninda, % 24.06’s1 egitim bilimleri
alaninda, % 18’1 de sosyal bilimler alaninda egitim gormiistiir. Personel i¢inde lise
diizeyinde egitim alanlarin ise akademik alani1 olmamasi dolayisiyla bunlar “akademik
alan1 yok” kategorisinde temsil edilmistir.

UZEM’lerdeki personel durumu genel olarak degerlendirildiginde, UZEM’lerin
cogunlukla personel eksikliginden kaynaklanan sorunlarla karsi karsiya kaldigi
goriilmektedir. Rektorliik tarafindan gorevlendirmelerde, genel olarak UZEM’lerin
cogunda personel sayisinda kisitlama yapildigr goriilmektedir. UZEM’lerin, egitim
alanmnin disinda miihendislik fakiiltelerinden ve fen-edebiyat fakiiltelerinden veya
oldukga farkli alanlardan gelen Ogretim {iyelerince yonetildigi goriilmektedir.
Cogunlukla yetiskinlere hizmet veren merkezlerde alanda yetismis eleman sayisi
yeterli degildir. Hem ydneticiler bakimindan hem de ders veren &gretim iiyeleri
bakimindan neredeyse tamamina yakininda yetigkin egitimi almis eleman
bulunmamaktadir. Ozellikle ders veren egitimcilerin, yetiskin dgrenmesinin
ozelliklerini bilmesi biiylik onem tagimaktadir. Bu durum, yetiskin 6zelliklerini bilerek
onlarin ilgi, ihtiyagc ve istekleri dogrultusunda plan ve programlar olusturma
baglaminda sorunlar1 ¢ozebilmektedir. Bu nedenle UZEM’lerde yetigskin egitimi
alaninda egitim almis personelin gérev almast Onem tagimaktadir. UZEM’lerde
yetiskin egitimi alaninda egitim almig olan tek bir personelin bulunmasi en dikkat
cekici bulgu olmustur. Ankara Universitesi UZEM’de calisan ve doktora diizeyinde
O0grenimini siirdiirmekte olan bir personel disinda uzaktan egitim alaninda higbir
elemanin ¢aligmadigi tespit edilmistir. Bu durum, 6grenenlerin biiylik ¢cogunlugunu
yetiskinlerin olusturdugu tiniversitelerde akademik bir alan olarak yetiskin egitimi
alanindan yeterince yararlanilmadigini ortaya koymustur. Genel olarak bakildiginda bu
alanda ¢alisan personelin, biiyiik oranda egitim bilimleri alanindan olmasi1 beklenirken,
bulgular fen bilimleri alanindan gelen personelin daha yogun oldugunu
gostermektedir.

Cogu alanda personelin ortalama % 30’unun egitim fakiiltesinden oldugu, geri
kalan % 70’unun ise farkli alanlardan gelen 6gretim {iyesi ya da diger personelden
olustugu goriilmiistir. Bu durum, egitim fakiiltelerinin almasi gereken goérev ve
sorumluluklarm farkli alanlardan gelen personelce dolduruldugunu gostermistir. Bu
konuda Duman (2000:167), “Universitelerin yetiskin egitimi agisindan halen

yiiklenmekte olduklar1 sorumluluklar ve yerine getirdigi islevin yetersiz oldugunu ve
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tiniversitelerin, yasam boyu Ogrenmenin merkezleri haline getirilmesi i¢in egitim
fakiiltelerinin konuya sahip ¢ikmas1 gerektigini” belirtmektedir. Dolayisiyla
egitimciler tarafindan sahip c¢ikilamayan bu alanlarin genelde fen bilimleri ve
miihendislik boliimlerinden gelen personel tarafindan yiiriitiilmesi, isin uzmanlari
tarafindan yapilmamasi baglaminda bir eksiklik olarak yorumlanabilir.

Piyasacilik diizeyleri agisindan bakildiginda, Tablo 28’de UZEM'’lerin
piyasacilik hedef diizeylerine gore c¢alisan teknik personelin alanina iliskin veriler

sunulmustur:

Tablo.28

UZEM lerin Piyasacilik Hedef Diizeylerine Gore Calisan Teknik Personelin Alan:

Piyasacilik Hedef Diizeyi

Diisiik Orta Yiiksek Toplam  Yiizde (%)
(1-5 (6-10 (11-21
puan)  puan) puan)

Fen Bilimleri 31 41 29 101 45.87
Egitim Bilimleri 13 13 26 52 24.06
Sosyal Bilimler 14 21 10 45 18

Akademik Alan1 Olmayan 6 9 1 16 6.81
Mahiyat 1 6 0 7 2.50
Gizel Sanatlar 0 5 2 7 2.50
Toplam 65 94 68 227 100

Tablo 28’de goriildiigii tizere, piyasacilik diizeyi orta ve yiiksek UZEM’lerde
en ¢ok fen bilimlerinden gelen teknik personel gorev yapmaktadir. Piyasaci egilimi
yiksek UZEM’lerde egitim bilimleri kokenli personel sayist gorece artis
gostermektedir ki, bu durum egitim bilimcilerin de rant-getiri-kar araciligina daha

fazla alet olacag riskini birlikte getirmektedir.

3.2.2. UZEM lerin Sayisal Gelisimi

Tiirkiye tiniversitelerinde UZEM’ler ilk olarak 2000°1i yillarin basindan itibaren
kurulmaya baslanmistir. 1999 yilinda yayimlanan bir yonetmelikle ilk UZEM’ler
agilmaya baslanmistir. Ornegin, Ankara Universitesi UZEM ve Sakarya Universitesi

UZEM, 2000°li yillarin basinda ilk agilan merkezlerdir. UZEM’lerin kurulus yillari,
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temelde 3 kategoride siniflandirilmistir. UZEM’lerin kurulus yillari, Tablo 29°da

gosterilmistir:

Tablo.29

UZEM lerin Kurulus Yillar

Kurulus Yillar Sayi(n) Yiizde (%)
2012-2016 arast 42 59.15
2006-2011 arast 26 36.61
2000-2005 arast 3 4.22
Toplam 71 100

Tablo 29°da goriildiigi tizere, Tirkiye’de UZEM’lerin yayginlasma egilimi,
2006 yilindan sonra hizla artmaya baslamistir. Ozellikle de, vakif iiniversitelerinin
uzaktan egitim merkezi kurma g¢aligmalarinin, 2006 yilindan sonra daha c¢ok arttig1
goriilmiistiir. UZEM’lerin 2006 - 2011 yillart arasinda, % 36.61 oraninda kuruldugu
ancak en belirgin artisin, son 5 yil iginde gerceklestigi Tablo 29°da goriilmektedir.
Incelenen merkezlerin gok biiyiik ¢ogunlugunun, % 59.15 oraniyla 2012-2016 yillar1
arasinda kuruldugu goriilmiistiir. S6zii edilen bu donemde Tiirkiye’de, yeni acilan
tiniversiteler de nicelik olarak artmistir. Tiirkiye’de tiniversiteler biinyesinde kurulan
UZEM’ler, tniversite sayisindaki artisa paralel olarak hizla artmaya devam
etmektedir.

Piyasacilik diizeyleri agisindan bakildiginda, Tablo 30’da UZEM'’lerin

piyasacilik hedef diizeylerine gore kurulus yillarina iligkin veriler sunulmustur:

Tablo.30

UZEM lerin Piyasacilik Hedef Diizeylerine Gore Kurulus Yillar

Piyasacilik Hedef Diizeyi

Diisiik Orta Yiiksek Toplam Yiizde (%)
Kurulus Yili (1-5 (6-10 (11-21
puan)  puan) puan)

2012-2016 arasi 7 17 18 42 59.15
2006-2011 arasi 9 10 7 26 36.61
2000-2005 arast1 2 0 1 3 4.22

Toplam 18 27 25 71 100
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Tablo 30’da goriildiigi iizere, UZEM’ler ilk kuruldugu yillarda piyasacilik
egilimleri diisiikken zamanla gorece artmaya baslamistir. 2012-2016 arasinda diisiik
piyasacilik diizeyinde 7 UZEM kurulurken, kalan 35 UZEM’in piyasacilik diizeyinin
orta ve iist diizeyde yogunlasmasi, UZEM’lerin piyasalasma egilimini belirgin bir

sekilde ortaya koymaktadir.

3.2.3. UZEM lerin Fiziki ve Teknik Olanaklar

UZEM’lerin, kurumsal diizeyde faaliyetlerini yiiriittigii fiziksel mekani
bakimindan {i¢ ayr1 durum ortaya ¢ikmaktadir. Buna gore, bazi UZEM’ler 6zel olarak
fiziksel bir mekadna sahipken bazis1 {iniversiteye ait baska bir alanda faaliyet
yapmaktadir. Bazisinin ise higbir fiziksel mekana sahip olmadigi goriilmistiir.

Bulgular, Tablo 31°de gésterilmistir:

Tablo.31

UZEM lerin Fiziksel Olanaklar

Fiziksel Durum Sayi(n) Yiizde (%)
Kendine ait bir binasi var 19 26.76
Kendine ait bir binasi yok ama mekan1 var 50 70.42
Kendine ait bir binas1 / mekan1 yok 2 2.81
Toplam 71 100

Tablo 31°de goriildiigl tizere, UZEM’lerin bir kisminin kendine ait bir binasi
olmamasina ragmen lniversite i¢inde herhangi bir boliimde ya da katta uzaktan egitim
uygulamalarinin diizenlendigi, yonetildigi bir mekani1 bulunmaktadir. Bu sekilde
faaliyetlerini gerceklestiren merkezlerin orani % 70’dir. S6zii edilen bu mekan,
rektorliik binasinda, egitim fakiiltesi binasinda bir kat oldugu gibi baska bir fakiiltede
ayrilmis birka¢ oda ya da smif da olabilmektedir. UZEM’lerin % 26.76’11ik boliimii ise
kendine ait bagimsiz bir binada dgretim yapmaktadir. UZEM’lerin % 2.8’inin ise
kendine ait bir mekani da binasi da bulunmamaktadir. Bunlar arastirmanin yapildigi
donemde heniiz yeni kurulma agsamasinda olan UZEM’ler oldugundan heniiz merkez
olarak nitelendirilebilecek fiziksel bir mekana sahip olmadiklarini belirtmislerdir.

Tablo 32’te kendisine ait bir binasi olan UZEM’lere iligskin veriler sunulmustur:
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Tablo.32

Kendisine Ait Binasi Olan UZEM ’ler

UZEM Kendisine Ait Binasi Var

[ERN

Amasya Universitesi UZEM

Ankara Universitesi UZEM

Atatiirk Universitesi UZEM

Bartin Universitesi UZEM

Baskent Universitesi UZEM

Biilent Ecevit Universitesi UZEM

Celal Bayar Universitesi UZEM
Cumhuriyet Universitesi UZEM

Dicle Universitesi UZEM

Dokuz Eyliil Universitesi UZEM

Gazi Osman Pasa Universitesi UZEM
Gediz Universitesi UZEM

Istanbul Medeniyet Universitesi UZEM
Karadeniz Teknik Universitesi UZEM
Mersin Universitesi UZEM

Mugla Sitki Kogman Universitesi UZEM
Ondokuz May1s Universitesi UZEM
ODTU UZEM

Sakarya Universitesi UZEM

N = T T e T o T T o e o e S S SE N SN SN

Tablo 32’de goriildiigli lizere, 19 iniversitede UZEM igin 6zel bir bina
yapilmistir. Kendine ait bir binasi olan UZEM’lerin genelde kurumsallagmis
{iniversitelerde bulundugu gériilmiistiir. Ote yandan, UZEM’lerin egitim etkinliklerini
sunarken fiziksel kosullarimi ve genel olanaklarin, dersleri sanal ortamda verecek
diizeyde yeterli diizeyde olmasi beklenmektedir. UZEM’lerde gorev yapan yonetici
goriisleri degerlendirildiginde bu konuda farkli uygulamalar yapildig: ifade edilmistir.
Bir UZEM’de hangi olanaklarin olmasi gerektigi, hangi olgme degerlendirme
esaslarinin uygulanacagi, igerik ve program diizeyinde hangi kosullarin uygulanmasi
gerektigi lizerinde {ilke ¢apinda uygulanan belirli bir standart olusturulmadigit UZEM
yoneticilerince dile getirilmektedir. Barigs ve Mevsim’in (2014) belirttigi {lizere, bir
UZEM in saglikli bir sekilde calismasi igin UZEM’lerde asagidaki mekanlarin

bulunmasi gerekir:
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“Biiro: Icerik tasarimcilarin ¢alisabilecegi ideal biiyiikliikte bir mekan.

Yonetim odast: Yonetim kurulu, miidiir ve miidiir yardimecilarinin yonetim

islerini organize edebilecekleri bir mekan.

Stiidyo: Ders videolarinin ¢ekimi ve montaji i¢in kullanmak iizere gerekli

diizenlemelerin (yalitim, 151k vb.) yapildig1 bir mekan.

Canli ders odasi: Gerek e - ders paketlerindeki ses kayitlarinin yapilmasi

gerekse ihtiyag duyan 6gretim elemanlarinin kullanabilecegi bir mekan.”

Piyasacilik diizeyleri ac¢isindan bakilirsa, UZEM’lerin piyasacilik hedef

diizeylerine gore fiziksel olanaklar1, Tablo 33’te goriilmektedir:

Tablo.33

UZEM lerin Piyasacilik Hedef Diizeylerine Gore Fiziksel Olanaklart

Piyasacilik Hedef Diizeyi

Disiik Orta  Yiiksek  Toplam  Yiizde
(-5 (6-10 (11-21 (%)
puan) puan) puan)
Kendine ait bir binas1 var 6 6 7 19 26.76
Kendine ait bir binas1 yok ama mekani var 12 21 17 50 70.42
Kendine ait bir binas1 / mekan1 yok 0 0 2 2 2.81
Toplam 18 27 26 71 100

Tablo 33°te goriildiigii izere, kendine ait bir binasi olmayan ancak tiniversitede

fiziksel bir mekani1 olan UZEM’lerin tamamina yakini orta ve yiiksek diizeyde piyasaci

egilim gostermektedir.

UZEM’lerde igerik tasarimi, canli ders, video ders, e-ders paketi hazirlama gibi

aktiviteler icin asagida listelenen donanima ihtiya¢ duyulmaktadir (Baris ve Mevsim,

2014):

“Bilgisayar: Igerik tasarimcilarinin ve e-ders paketi hazirlayan personelin kullanacag,
basit gorsel islemlerin gergeklestirilebilecegi 6zellikte bilgisayarlar.
Kamera: Isik, reflektdr, tripod vb. ekipmaniyla birlikte, yiiksek yogunluklu (HD)

cekimler yapabilecek nitelikte kamera.

Web Kamera: Canli derslerde ve sanal sinif uygulamalarinda kullanilmak {izere web

kamera.

Kulaklik-Mikrofon: Canli ders yaparken veya takip ederken kullanmak {izere

mikrofonlu kulaklik.”
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Yukarida sozii edilen bu ekipmanlarin tamami, uygulamada tim UZEM’lerde
bulunmasa da en az teknik olanaklarla bile uzaktan egitim programi agildigt
goriilmektedir. Buna gére, UZEM’lerin sahip oldugu teknik olanaklar Tablo 34’te

gosterilmisgtir:

Tablo.34

UZEM lerin Teknik Olanaklar:

Teknik Olanaklar Say1 (n) Yiizde (%)
Bilgisayar 387 44.53
Stiidyo 128 14.72
Derslik/Laboratuvar 114 13.11
Kamera 96 11.05
Baski makinasi 29 3.33
Akalli tahta 29 3.33
Ses sistemi 32 3.68
Optik Okuyucu 21 241
Sanal sinmif 10 1.15
Akallr simif 15 1.72
Konferans Salonu 8 0.92
Toplam 869 100

Tablo 34’te gosterildigi tizere, UZEM’lerde var olan teknik olanaklarin
% 44.53’0 bilgisayar olusturmaktadir. Bilgisayar donanimi tim UZEM'’lerde
bulunmustur. UZEM’lerin sahip oldugu teknik olanaklarin % 14.72’sini stiidyo
olusturmaktadir. Stiidyolar, derslerin ¢ekiminin yapildig1 kaydedildigi mekanlardir.
Icerisinde kamera, ses sistemi ve bilgisayar gibi cesitli araglar bulunmaktadir.
UZEM’lerin % 13.11’inde derslik / laboratuvar bulunmaktadir. Akilli smiflar ise,
Ogretim iiyesinin bilgisayar, akilli tahta ve video konferans sistemi kullanarak ders
verdigi smifi ifade etmektedir. Farkli mekanlarda bulunan o6gretim elemani ile
katilimcilar bu smnifta, interaktif olarak birlestiren bu sistemde video konferans ve
canlt yaymn sistemi kullanilir. Tablo 34’te goriildiigli iizere, 71 UZEM’de toplam 15
akillr sinif bulundugu tespit edilmistir. UZEM’lerde yaygin olarak bulunmayan olanak
ise konferans salonlar1 olmustur. 71 UZEM’den 8’inde konferans salonu
bulunmaktadir. UZEM’lerin kendilerine ait teknik olanaklar bulunmasa da bazilarinin,
{iniversiteye ait teknik olanaklar1 kullandigi goriilmiistiir. Ornegin bazilarmin
konferans salonlarin1 ve bilgisayar laboratuvarlarini kullanarak video ¢ekimi yaptigi
tespit edilmistir. UZEM’lerdeki teknik olanaklarin fazla ya da az olusu, UZEM’in

kurumsallasmis olup olmamasina ve agilan derslere gore degismektedir.
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Piyasacilik diizeyleri acisindan bakilirsa, UZEM’lerin piyasacilik hedef

diizeylerine gore teknik olanaklarina iligkin veriler, Tablo 35’te sunulmustur:

Tablo.35

UZEM lerin Piyasacilik Hedef Diizeylerine Gore Teknik Olanaklar

Piyasacilik Hedef Diizeyi

Diistik Orta Yiiksek Toplam Yiizde

(1-5 (6-10 (11-21 (%)

puan)  puan) puan)
Bilgisayar 86 150 151 387 44.53
Stiidyo 47 45 36 128 14.72
Derslik/Laboratuvar 16 64 34 114 13.11
Kamera 39 21 36 96 11.05
Bask1 makinasi 14 10 5 29 3.33
Akall tahta 12 6 11 29 3.33
Ses sistemi 9 10 13 32 3.68
Optik okuyucu 7 12 2 21 241
Sanal smif 8 1 1 10 1.15
Akallr simif 8 15 1.72
Konferans salonu 4 3 1 8 0.92
Toplam 250 325 294 869 100

Tablo 35°’te goriildiigi gibi piyasa yonelimi diisik UZEM’lerle orta ve yiiksek
UZEM’ler arasinda biiyiik bir ayrisma olmadigi, ancak orta ve yiiksek piyasacilik
diizeyindeki UZEM’lerin gorece daha ¢ok teknik olanakla donatildigi goriilmiistiir.
Toplam teknik olanaklar i¢inde en ¢ok bilgisayarlarin kullanildigi, bunlarin da orta ve

yiiksek piyasacilik diizeyi olan UZEM’lerde bulundugu goriilmektedir.

3.2.4. UZEM lerin Finansal Durumu

UZEM’ler genel olarak rektorliige bagl birimler olduklarindan, elde ettikleri
gelirler, doner sermaye araciligiyla merkezi biitceye dahil etmektedir. ‘Mevzuat geregi
uzaktan 6gretim gelir ve giderlerinin biitcelestirilmesinde yili merkezi yonetim biitce
hazirlama rehberindeki esaslara uyulur’ (YOK, 2014). Yd&netmelikle belirlenen
cercevede UZEM’lerde elde edilen kaynaklarin % 70’1 {niversite biit¢esine
devredilmektedir. Bu nedenle elde edilen gelirin dogrudan UZEM biitcesine katkisi
bulunmamaktadir. Universite biitgesine saglanan kaynagin geri kalani1 olan % 30’u ise

UZEM’de ¢esitli giderleri karsilamak tizere kullanilmaktadir. 2547 sayili kanunun



111

ilgili bendine gore bu giderler, ilgili yliksekdgretim kurumunun ihtiyaci olan mal ve
hizmet alimlari, her tiirlii bakim, onarim, kiralama, devam etmekte olan projelerin
tamamlanmasina yonelik insaat isleri ve diger ihtiyaglar ile yonetici paylar1 igin
kullanilmaktadir'. UZEM’lerin iiniversite biit¢esine ortalama aktardig1 kaynak Tablo

36’da gosterilmistir:

Tablo.36

UZEM ’lerin Universitenin Biitcesine Yillik Ortalama Aktardigi Kaynak

Kaynak Miktari (Lira) Say1 (n) Yiizde ( %)
Imilyon ve iistii 23 32.39
101bin - 999 bin arasi 15 21.12
100 bin ve alt1 13 18.30
Hic kaynak yaratmiyor 14 19.71
Yanit yok 6 8.45
Toplam 71 100

Tablo 36’da goriildiigii iizere, toplam 71 UZEM’in 6’sin1 olusturan % 8.45°1,
tiniversiteye Ozel bilgiler oldugu gerekgesiyle bu soruyu yanitsiz birakmistir. Hig
kaynak yaratmadigini sdyleyenlerin orani ise, % 19.71 olarak goriilmektedir. Bu
gruptaki UZEM’ler, sadece ortak dersler actiklarini ya da kendi kayith 6grencilerine
program agtiklarin1 ve bu nedenle de hi¢ gelir elde edemediklerini belirmislerdir.
Ancak her ne kadar dogrudan olmasa bile dolayli yollardan bu dersler i¢in harcanacak
masraflarin azaltilmasi aracilifiyla tasarruf saglanmaktadir. UZEM’lerin % 18.30’u
100 bin ve alt1 gelir elde ettigini belirtmistir. Bunlar da ortak dersler, baz1 yiiksek
lisans programlari ve birkag sertifika programi agan UZEM’lerdir. 101 bin ile 999 bin
aras1 gelir elde eden UZEM orami ise % 21.12°dir. UZEM’lerin biiyik bir
cogunlugunu olusturan 23 tanesi ise 1 milyon ve istli gelir elde ettigini belirtmistir.
Boylece UZEM’lerin % 32.38’inin 2015 - 2016 Egitim - Ogretim yilinda 1 milyon
liranin iizerinde kaynak elde etmis oldugu tespit edilmistir. Ankara Universitesi

Atatiirk Universitesi, Yildiz Teknik Universitesi, Trakya Universitesi ve On Dokuz

! Déner sermaye gelirlerinden tahsil edilen kismin, tip ve dis hekimligi fakilteleri saglik uygulama ve
arastirma merkezleri ile agik 6gretim hizmeti veren yiksekégretim kurumlari icin asgari ylzde 35'i,
ziraat ve veteriner fakdilteleri, sivil havacilik yiiksekokulu, sirekli egitim merkezleri ile blinyesinde
atolye veya laboratuvar bulunan yliksekoégretim kurumlari igin asgari ylzde 30’u, diger yiksekégretim
kurumlari igin ise asgari ylzde 15'i, ilgili yiksekdgretim kurumunun ihtiyaci olan mal ve hizmet alimlari,
her tlrli bakim, onarim, kiralama, devam etmekte olan projelerin tamamlanmasina yénelik insaat
isleri ve diger ihtiyaglar ile yonetici paylari icin kullanilir. Bu oranlari ylizde 75'ine kadar artirmaya
Universite yonetim kurulu yetkilidir (http://www.yok.gov.tr/web/denklikbirimi/2547-sayili-kanun)
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Mayis Universitesi UZEM’ler bunlara 6rnek olarak gosterilebilir. Bunlar genelde
kurumsallagsmis olan ve uzun yillardir uzaktan egitim hizmeti veren UZEM’lerdir.
So6zii edilen UZEM’ler gelirlerini 6zellikle sertifika programlarindan elde etmektedir.
Sertifika programlari, 50 liradan baglayan fiyatlarla sunulmakta, bu rakam kimi
programlar i¢in 2 bin lirayr bulmaktadir. Sertifika programlari, birka¢ haftalik ya da
birka¢ aylik donemler i¢in agildigindan dolayi, kisa siirede farkli programlar
araciligiyla onemli bir gelir elde edilebilmektedir. Bunun yani sira bazi UZEM’lerdeki
yiiksek lisans programlar1 da ticretli olarak yapilmaktadir. Devlet tiniversitelerinde
ogrencilerden ikinci 0gretim ticreti alinirken, vakif iiniversitelerinde bu rakamlar ii¢
bin liray1 bulabilmektedir. Ayn1 sekilde bazi UZEM’ler ise formasyon kurslarinin ¢ok
karli bir alan oldugunu ve bu nedenle bu kurslar1 agmaya egilimin fazla oldugunu
belirtmektedir.

Piyasacilik diizeyleri acisindan bakilirsa, Tablo 37°de UZEM’lerin piyasacilik
hedef diizeylerine gore lniversitenin biitcesine yillik ortalama aktardigi kaynaga

iliskin veriler sunulmustur:

Tablo.37

UZEM lerin Piyasacilik Hedef Diizeylerine Gére Universitenin Biitcesine Yillik
Ortalama Aktardig1 Kaynak

Piyasacilik Hedef Diizeyi

Gelir Toplam Yiizde
Disik  Orta  Yiiksek P (%)
(1-5 (6-10 (11-21
puan)  puan) puan)
Imilyon ve iistii 11 6 6 23 32.39
101bin - 999 bin arasi 4 8 15 21.12
100 bin ve alt1 6 6 13 18.30
Hig kaynak yaratmriyor 6 5 14 19.71
Yanit yok 5 1 6 8.45
Toplam 18 27 26 71 100

Tablo 37’de goriildiigii iizere, diisiik piyasacilik hedef diizeyine sahip
UZEM’lerin biiyiik boliimii 1 milyon ve stii gelir elde eden UZEM’lerdir. Toplamda
ise orta ve {ist piyasacilik hedef diizeyine sahip olanlarin toplamda daha ¢ok gelir elde

ettigi goriilmektedir. Piyasalagsma egilimi arttik¢a gelir elde etme orani artmaktadir.
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3.3. Tiirkiye Universitelerindeki UZEM’lerde Acilan Programlar

Tiirkiye Universitelerindeki UZEM’lerde hangi alanlarda ve ne oranda program
acildigina iliskin bulgular bu béliimde sunulmustur. Evreni olusturan 83 UZEM’den
7’sine iliskin bilgilere UZEM’lerden izin alamama, UZEM’lerin heniiz aktif olmamasi
gibi nedenlerden dolayr ulasilamadigindan, arastirmada 76 UZEM’den elde edilen
veriler yer almistir. Arastirmada elde edilen veriler, Tirkiye iniversitelerindeki
UZEM’lerde acilan program tiirlerinin 6n lisanstan sertifika programlarina kadar
uzanan bir yelpazede ¢ok gesitli tiirlerde oldugunu gostermistir. UZEM’lerde
2015-2016 Egitim- Ogretim yilinda, &n lisans, lisans tamamlama, lisans, tezsiz yiiksek
lisans, ortak dersler, kampiis i¢i dersler ve sertifika programlari olmak iizere 7 farkli
diizeyde program agilmistir. UZEM’lerde agilan programlarin sayilart ve oranlari

Tablo 38’de gosterilmistir:

Tablo.38

UZEM lerde A¢ilan Programlarin Sayilar: ve Oranlari

Programlar Say1 (n) Yiizde (%)
Sertifika 2699 84.6
Ortak Dersler 230 7.0
Tezsiz Yiiksek Lisans 104 3.4
On lisans 77 2.4
Lisans Tamamlama 28 0.9
Lisans 26 0.8
Kampiis i¢i Dersler 24 0.8
Toplam 3188 100

Tablo 38’de goriildiigii {izere, 2015-2016 Egitim-Ogretim yilinda Tiirkiye
tiniversitelerindeki UZEM’lerde 7 program dahilinde toplam 3188 ders agilmistir. Bu
derslerden biiylik bolimii olan 2699 dersin, sertifika programlarina ait oldugu tespit
edilmistir. 230 ortak dersin yani sira UZEM’lerde 104 yiiksek lisans programi ve 77
on lisans programi ag¢ilmis olmasi, UZEM’lerin sertifika disinda bu 3 programi
acmaya egilimli oldugunu gostermistir. Genel olarak en az acilan programlarin ise
tiniversitelerin kendi Ogrencilerine verdikleri gesitli boliimlere ait dersler oldugu
gorilmiistiir. Buna gére UZEM’lerde diger programlara ortalama % 1 pay ayrilmistir.
Tiirkiye’deki UZEM’lerde program cesitligine gidildigi ve farkli alanlarda dersler

acildig1 goriilmiistiir. Genel olarak bakildiginda yiiz yilize egitimle verilen derslerin bir
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boliimiiniin uzaktan egitim ortaminda da sunuldugu, sertifika programlari gibi
programlarin ise biiyiik oranda yalnizca uzaktan egitim ortaminda sunuldugu tespit

edilmistir.

3.3.1.UZEM lerde A¢ilan Program Tiirleri

2015-2016 Egitim-Ogretim yilinda UZEM’lerde acilan 7 tiir programdan
sertifika programlar1 disinda kalanlar merkezi bir yerlestirme sinavi dogrultusunda
ogrenci kabul etmistir. Sertifika programlart merkezi bir yerlestirmeyle degil bireysel

talep dogrultusunda 6grenci kabul etmistir.

3.3.1.1. UZEM lerde Acilan Sertifika Programlart

UZEM’lerde agilan sertifika programlari, diger programlardan farkli olarak
egitim hizmetinin daha kisa siirede verildigi ve merkezi bir yerlestirme ile degil,
bireysel olarak 6grenenlerin istek ve ihtiyaglar1 dogrultusunda belirli bir ticret karsilig
kayit oldugu programlardir. Sertifikalar, 6zellikle yetiskinlerin daha yogun olarak
katildiklar1 programlardir. Bu nedenle asagida sertifika programlarinin hangi alanlarda

acildigina dair daha detayli bilgilere yer verilmistir.

3.3.1.1.1. Sertifika Programlarimin Universitelere Gore Dagilimi

Tiirkiye’deki UZEM’lerde en yogun agilan programlar, yetiskin 6grenenlerin en
yogun katildig1 sertifika programlar1 olmustur. UZEM’lerin % 33.3’iinde de sertifika
programlar1 bulundugu gériilmiistiir. 2015-2016 Egitim-Ogretim ylinda, UZEM’lerde
acilan derslerin % 84.6’s1 yani toplamda 3188 dersin, 2669’smin sertifika
programlarina ait oldugu goriilmiistiir. Verilere gore, sertifika derslerinin ¢ok biiyiik
cogunlugu birkag UZEM’de toplanmistir. Bu durum bazi UZEM’lerin bu alandan
oldukca iyi maddi kazang elde etmesiyle paralel bir ¢izgide gerceklesmistir. Olduk¢a
fazla sertifika programi olan iiniversitelerin, 6zel sirketlerle isbirligi yaparak ders
miktarin artirdigt bulgulara yansimistir. Tablo 39°da sertifika programi agan devlet

tiniversitelerinin dagilimi gosterilmistir:
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Tablo.39

Sertifika Programi Acan Devlet Universitelerinin Dagilimi

UZEM’ler Say1 (n)

Selcuk Universitesi UZEM 2060
Hitit Universitesi UZEM 28
Sakarya Universitesi UZEM 27
Balikesir Universitesi UZEM 15
Yildiz Teknik Universitesi UZEM 13
Kirklareli Universitesi UZEM 11
Ortadogu Teknik Universitesi UZEM 10
Ankara Universitesi UZEM

Dicle Universitesi UZEM

Karadeniz Teknik Universitesi UZEM
Mehmet Akif Ersoy Universitesi UZEM
Abant izzet Baysal Universitesi UZEM
Gazi Universitesi UZEM

Yildirim Beyazit Universitesi UZEM
Kafkas Universitesi UZEM

Akdeniz Universitesi UZEM

On dokuz Mayis Universitesi UZEM
Amasya Universitesi UZEM

Canakkale On Sekiz Mart Univ.UZEM
Adiyaman Universitesi UZEM

Mugla Sitk1 Kogman Universitesi UZEM
Marmara Universitesi UZEM

Karabiik Universitesi UZEM

Harran Universitesi UZEM

N
NEFRrRrRPrRPRPRPNWWWARN©O©O©

Toplam

Tablo 39°da goriildiigii iizere, 2015-2016 Egitim-Ogretim yilinda, Tiirkiye’deki
UZEM’lerden 27°si sertifika programi agmistir. Bu programlardan 3 tanesi vakif
tiniversitelerinde, 24 tanesi ise kamu tiniversitelerinde bulunmaktadir. Tiirkiye’de
kurumsal iiniversite olarak nitelendirilebilecek olan Ankara Universitesi, ODTU,
Yildiz Teknik Universitesi gibi birgok iiniversite bu dénemde sertifika programi
agmustir. Selcuk Universitesindeki sertifika programlarinin oldukga fazla olmasi dikkat
cekici bir durum olmustur. Tiirkiye’deki UZEM’lerdeki 2223 sertifika programindan,
2060’smin Selguk Universitesi UZEM tarafindan agildig1 tespit edilmistir. Selguk
Universitesi UZEM, bu programlarin bilyiikk ¢ogunlugunu, e-Nocta isimli 6zel bir
sirketle isbirligi yaparak buradaki programlar1 kendi ders yelpazesine dahil etmistir.

Selguk Universitesi UZEM web sayfasina konulan http://www.enocta.com/e-katalog/

linki ile bu sirketin gosterdigi ders katalogundan segilen dersleri 6grenenlere sunulmusg
oldugu tespit edilmistir. Buna benzer sekilde Gediz UZEM’de de yogun sertifika
programlari agildig1 ve toplamda 273 sertifika programi oldugu tespit edilmistir. Okan


http://www.enocta.com/e-katalog/
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Universitesi ise sertifika programlarinin biiyiik cogunlugunu TUSIAD ve Istanbul
Kalkinma Ajans: ile isbirligi yaparak olusturdugu “e - Ogrenme Portali” araciligiyla
“Kobim-E” ismindeki sertifika programi araciligiyla 6grenenlere uzaktan egitim
sundugu goriilmiistiir. Bu noktada dikkat ¢eken unsur, oldukca yiiksek sayida sertifika
programina sahip olan UZEM’lerin bunlart 6zel kurum ve kuruluslarla isbirligi i¢inde
vermesi olmustur. Tablo 40’ta sertifika programi acan vakif dniversiteleri

gosterilmistir:

Tablo.40

Sertifika Programi Acan Vakif Universitelerinin Dagilimi

UZEM’ler Say1 (n)
Gediz Universitesi UZEM 273
Okan Universitesi UZEM 165
[stanbul Ticaret Universitesi UZEM 8
Toplam 446

Tablo 40’ta gorildigi tizere, Ozellikle 2 vakif tniversitesinde -Gediz
Universitesi ve Okan Universitesinde- oldukca yiiksek sayida sertifika programi
acilmis oldugu tespit edilmistir. Bu donemde vakif {iniversitelerine bakildiginda ise 3
tiniversitede bu tiir programlarin bulundugu goriilmiistiir. Sertifika programi acan
tiniversitelerin bilyiik oranda kamu iiniversitesi oldugu ve toplamda s6zii edilen donem
igerisinde 24 kamu tiniversitesinde sertifika programi acildig: tespit edilmistir.

UZEM’ler sertifika programlar1 disindaki programlart kendi 68renci kitlesine,
sertifika programlarini ise herhangi bir sinirlama olmadan iiniversite disindaki yetiskin
ogrenenlere sunmaktadir. UZEM’lerdeki sertifika tiiri programlart belirli ticretler
karsiliginda agilan programlardir. Bu tiir programlar UZEM’lerin yayginlagmasindan
once de var olan ancak son yillarda daha da artan programlardir. Glimiis ve Kurul’un
(2011:76) belirttigi tizere “sertifika programlari, yiiksekogretim sistemi i¢inde yaygin
olmasa da vardi ve diploma ekine yonelikti. Oysa bugiin yayginlasan bicimiyle
programlar, ‘yetkin miihendislik’ tiirli ayristirma, metalastirma ve ticarilestirmeye
dontiktiirler.” Ciinkii sertifika programlart kisa siirede daha diisik bir maliyetle
verilen ve ekonomik olarak iiniversiteye dnemli bir finansman kaynagi olan egitim
hizmetleridir. Bok’un (2007: 163) da belirttigi {izere, “cogu sertifika programi,
hocasina 6denen sinirli maaslarin ve neredeyse higbir 6grenciye burs verilmemesinin

gosterdigi gibi, liniversite birinci sinif bir program sunmakla degil, 6grenciler aleyhine
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olacak bicimde, bu alanda kar edip baska amaclar i¢in kullanmakla ilgilenir”.
Dolayistyla UZEM’lerin bu tiir programlar a¢ma egilimleri, bu programlarin
niteliginden ve toplumsal fayda getirmesinden daha ziyade iniversite i¢in bu

programlarin birer finansman kaynagi olarak goriilmesinden kaynaklanmaktadir.

3.3.1.1.2.UZEM lerde A¢ilan Sertifika Programlarinin Tiirleri

Tirkiye UZEM’lerinde sertifika programlari genel olarak farkli ihtiyaclara
yonelik olarak agilmistir. Bunlar programlarin hedeflerine gore, mesleki sertifika
programlari’ ve ‘kisisel gelisim sertifika programlar’’ olarak 2 kategori altinda
smiflandirilmistir. Mesleki sertifika programlari, herhangi bir alanda mesleki beceri
kazandirmaya ya da var olan becerileri artirmaya yonelik olarak diizenlenen
programlardir. Kisisel gelisim sertifika programlar ise c¢evre, toplum, gibi alanlarda
Ogrenenlerin kisisel ihtiyaglar ya da genel kiiltiir diizeyinde bilgilerini artirmak
amaciyla katildiklar1 programlardir. Asagida bu alanlarin  niceliksel durumu

gosterilmistir. Sertifika programlarmin tiirlerine ait veriler Tablo 41°de gdsterilmistir:

Tablo. 41

UZEM lerdeki Sertifika Programlarinin Tiirleri

Program Say1 (n)
Mesleki sertifika programi 2458
Kisisel gelisim sertifika programlari 211
Toplam 2699

Tablo 41°de goriildiigii tizere, UZEM’lerde bulunan 2669 sertifika programinin,
biiyiik orani mesleki egitim vermek amaciyla agilmigtir. UZEM’lerde toplamda 2458
adet mesleki sertifika programi bulunmaktadir. Kisisel gelisim sertifika programlarinin
ise 211 adet oldugu tespit edilmistir. Buradan, yetiskinlerin sertifika programlarina
olan yoneliminde mesleki temelli programlara olan egilimin, kisisel gelisim tiirii

programlara oranla ciddi diizeyde yiiksek oldugu goriilmektedir.

3.3.1.1.2.1. UZEM lerde A¢ilan Mesleki Sertifika Programlar:

UZEM’lerde en yogun olarak acilan sertifika programlarinin, mesleki sertifika
programlart oldugu goriilmektedir. Mesleki sertifika programlarinin sayisinin oldukga
fazla olmasi, 6zellikle iki UZEM’de (Selguk UZEM, Gediz UZEM) oldukga fazla
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program agilmasindan kaynaklanmigtir. UZEM’lerde diizenlenen mesleki sertifika
programlarinin alanlara goére dagilimi incelendiginde, genel olarak is diinyasiyla ilgili
programlarin olduk¢a yogun olarak acilmis oldugu goriilmistir En az agilan
programin ise ascilik oldugu tespit edilmistir. Mesleki sertifika programlarinin

alanlarina gore dagilimimi gosteren veriler, Tablo 42°de gosterilmistir:

Tablo.42

UZEM lerde A¢ilan Sertifika Programlarinin Alanlara Gére Dagilimi

Program Say1 (n)
Is diinyasyla ilgili prog. 1961
Bilgisayar teknolojisi 289
Ekonomi finans 113
Egitim 38
Saglik 19
Hukuk 16
Is giivenligi 15
Reklameilik medya 4
Turizm 2
Ascilik 1
Toplam 2458

Tablo 42°de goriildiigii iizere UZEM’lerde 2015-2016 Egitim-Ogretim yilinda
10 farkli alanda, toplam 2458 mesleki sertifika programi agilmistir. Bu programlardan
biiylik bir bolimii olan 1961°i, is diinyasiyla ilgili programlardir. Bunu takiben,
bilgisayar teknolojisi ile ilgili programlarin 289, ekonomi finans alaninda ise 113
program acilmis oldugu goriilmiistiir. Turizm, reklamcilik ve ascilik alanlarinda ise en
az programin acilmis oldugu dikkat cekici bir bulgu olmustur. Is diinyasiyla ilgili
programlar incelendiginde, is ortaminda verimliligi ve basariy1r artirmak igin
diizenlenen programlardan, yeni bir mesleki nitelik yada beceri kazanmaya kadar, ¢ok
farkli amaglara yonelen programlarm bulundugu goriilmiistiir. Ornegin is ortamindaki
motivasyonu ve verimliligi artirmak i¢in agilan ‘motivasyon’, ‘etkili problem ¢ozme
teknikleri’, ‘takim calismast’, ’profesyonel hayatta etki icin kisisel imaj’, krizde deger
yaratmak’, ‘kazanan takim - satig giicii yonetimi’, ‘ofiste ergonomi egitimi’, ‘is ve
hayata ylirekten adanmak egitimi’, 'miisteri sen bizim her seyimizsin egitimi’ gibi
programlarin yani sira belli alanlarda mesleki becerileri artirmaya yonelik programlari
kapsamaktadir. Bu alandaki programlar da ‘bireysel bankacilar i¢in miikemmele iliski
yonetimi egitimi’, ‘miikemmel miisteri hizmetleri egitimi’, ‘insan kaynaklar1 yonetimi

uzmanlhig’, ‘kat hizmetleri yonetimi sertifika programi’, ‘gisede miisteri odaklilik
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egitimi’, “liriin tanitim elemanlar1 yeterlilik programlari’, ‘kalite kontrol, AR-GE ve
inovasyon ve proje uzmanligi sertifika programi’, ‘cagri merkezi gorevlisi uzmanligi
egitimi’ gibi mesleki becerileri artirma ya da bir meslek kazandirmaya yonelik
programlar1 kapsamaktadir.

UZEM’lerde bilgisayar-teknoloji alanindaki programlarin da yogun olarak
acildig1 gorilmektedir. Toplamda 289 bilgisayar - teknolojiyle ilgili program agildigi
tespit edilmistir. Bilgisayar teknolojilerinin hizla degismesi ve gelismesi, bu
programlara olan talebi de artirmistir. Bu alanda agilan programlar, ‘AUTOCAD ve
3DS MAX Egitimi’, ‘Adobe Flash Professional’, ‘Web uygulamalar1 gelistirme
egitimi’,” MS Microsoft Office TR egitimleri’, ‘web programlama’, ‘web 2.0
Fundamentals’, ‘Java programming with Java SE 6.0°,° Photoshop CS5’,
‘Microsoft.Net Framework 4: Web aplications with visual studio 2010 and visual C
2010, ‘Software test management’ gibi programlar1 kapsamaktadir.

Ekonomi—finans tizerine agilan programlarin da genel baglamda yiiksek oldugu
goriilmistiir. Bu alanda toplamda 113 program oldugu tespit edilmistir. ‘Temel finans
bilgisi’, ‘temel muhasebe bilgisi’, ‘uluslararasi ticaret’, ‘ulusal ve uluslararasi
piyasalar’, ‘satis ve pazarlama yonetimi’, ‘temel yatirim araglar’’, ‘ekonomiyi
anlamak’ gibi programlar bu alanda ac¢ilmis olan programlardir.

Ekonomi ve finanstan sonra gelen programlar ise egitim alaninda agilmigtir. Bu
alanda 38 program oldugu tespit edilmistir. Egitim alaninda, ‘pedagojik formasyon’,
‘akademik makale yazimi uzmanlik sertifika programr’, ‘cevrimi¢i egitmen yetistirme
sertifika programi’, ‘egiticilerin egitimi sertifika programi’, ‘e-egitmen’ gibi
programlar bulunmaktadir.

Saglik, hukuk ve is giivenligi alanindaki programlarin ise birbirine yakin
diizeyde oldugu tespit edilmistir. Buna gore saglik alaninda, ‘genel kromatografi ve
teorik HPLC kursu’, saglik ve ilkyardim egitimleri’, ‘sik goriilen goz hastaliklari, tani
ve tedavi yontemleri’, ‘uyku ve uyku sagligr’, ‘ergen psikolojisi’, ‘internet bagimlilig
ve tedavi yontemleri’, ‘cocuklarda goz sagligi ve gozde ilkyardim uygulamalart’, “aile
ve genel saglik’, ‘is yeri hekimligi’ gibi toplamda 19 program agildig1 goriilmektedir.
Hukuk alaninda agilan 16 program ise ‘hukukcu olmayanlar I¢in hukuk egitimi, ‘temel
is hukuku egitimi’ ‘bankacilar i¢in temel hukuk egitimi’, ‘bankacilar i¢in ¢ek hukuku
egitimi’ gibi alanlarda agilmustir. Is giivenligi alaninda ‘is giivenligi uzmanhgy’,‘is
saglig1 ve is gilivenligi profesyonel egitimi’ adi altinda 15 program acildigi tespit

edilmistir.
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Reklamcilik ve medyaya iliskin agilan toplam 4 programin ise ‘sosyal medya
uzmanhgr’, ‘internet reklamciligi temel seviye kursu’, ‘sosyal medya ve dijital
pazarlama uzmanlig1’ gibi programlar oldugu tespit edilmistir. Turizm alaninda agilan
2 program ise ‘inan¢ turizmi ve rehberligi’ ve ‘otelcilik sertifika programidir’.
Verilere gore ‘temel ascilik sertifika programinin’ ise sadece 1 UZEM’de agilmis
oldugu tespit edilmistir.

Genel olarak degerlendirildiginde, mesleki egitime yonelik sertifika
programlarina olan talebin olduk¢a yiiksek olmasi dikkat c¢ekici bir bulgu olmustur.
Bu durumun, genel olarak kiiresellesmenin egitim giindemine getirdigi doniistimlerden
beslendigi soylenebilir. Neoliberalizmin egitimdeki etkileri sonucu iiniversitenin
gecirdigi dontistimler, burada agilmakta olan programlar iizerinde oldukc¢a Onemli
degisiklikler yaratmistir. Hem bu programlara katilan yetiskinler agisindan hem de
tiniversite yonetimi agisindan tercih edilen ve acilan programlar, piyasa ihtiyaglari
dogrultusunda belirlenmeye baslamustir. Universiteler, genel olarak piyasa ile
baglantili programlar acarak uygulamali alanlara doniik olan ve is diinyasinin
ihtiyaglarin1  karsilamaya yonelik arastirmalara daha fazla egilim gostermeye
baslamistir. Giimiis ve Kurul’un (2011:15) belirttigi gibi “programlar bakimindan,
ulusal politikalar, piyasa ile baglantil1 fakiilteler ya da boliimleri uygulamali boliimleri
6zendirme yonelimindedir. Temel arastirmadan, uygulamali ya da is ¢evrelerine doniik
(entrepreneurial) arastirmalara dogru yonelis s6z konusudur.” Bu da piyasa disinda yer
alan bazi bilimlerin arka planda goriilmesine neden olmakta bu tiir alanlar giderek
deger kaybetmektedir. Bu nedenle, yetiskinler genel olarak is piyasasinda var
olabilmek igin siirekli bir nitelik edinmek durumunda kalarak bu tiir egitimlere
yonelmeye ve uygulamali bilimler alaninda egitim almaya daha egilimli olmaya
baslamistir. Bu durumda yetiskin egitiminde yonelimler, mesleki egitimin baskin
oldugu bir ¢izgiye dogru kaymaya baslamaktadir. Oysa Lowe (1985 : 250) bu konuda

sOyle soylemektedir:

“Yetigkin egitiminin gelecegi hakkindaki en ciddi kaygi, onun gittikce artan
Olgiide ekonomik verimliligin gereklerine tabi hale gelmesi noktasinda
toplanmaktadir. Mesleki becerilerin gelistirilmesine yonelik faaliyetler, her
tirli tesviki goriirken Oteki faaliyetler ihmale ugrayabilecektir. Yasam boyu
egitim, resmen mesleki bilgi ve becerileri yenilemeye yonelik oldugu gibi
kisinin siirekli gelismesine de yonelik bir arag¢ olarak kabul edildigi taktirde,
bu tehlikeden kaginma miimkiin olabilir.”
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Gorlldugi gibi yetigkin egitiminin mesleki egitimi iceren boyutunun, diger
boyutlar1 ihmal edilmeden gergeklestirilmesi onem tasimaktadir. Lindeman da yine
ayni ¢ergevede, 1926’da yazdigi ‘Halk Egitiminin Anlam1’ isimli eserinde, bu konuyu
vurgulamistir. Lindeman (1969:11) bu baglamda, yasamin 6grenme oldugunu, bu
yiizden egitimin herhangi bir sekilde bitmeyecegini, egitimin, mesleki olmayan
ideallerle baglantili oldugunu halk egitiminin mesleki egitimin biraktig1 yerden
basladigini, amacinin biitlin hayata anlam kazandirmak oldugunu bildirmistir. Bu
anlamda yetiskin egitiminin, mesleki egitime indirgenmemesi gerektigini, onun
meslek egitimi olarak goriilmemesi gerektigini bildirmektedir. Dolayisiyla yetiskin
egitiminin diger boyutlar1 da dikkate alinmadan sadece mesleki egitim {izerinde
yapilmasi, yetigkin egitiminin diger alanlarinin arka planda goriildiiglinii isaret

etmektedir.

3.3.1.1.2.2.UZEM lerde A¢ilan Kisisel Gelisim Sertifika Programlart

2015-2016 Egitim-Ogretim yilinda, UZEM’lerde acilan 2699 sertifika
programindan 211’1 kisisel gelisim sertifika programidir. Kisisel gelisim sertifika
programlari, herhangi bir alanda Ogrenenlerin genel kiiltiir diizeyinde bilgi ve
becerilerini artirmak amaciyla katildig1 programlardir.

UZEM’lerdeki kisisel gelisim sertifika programlarina bakildiginda, bireysel
gelisimden, ailede ve toplumda mutlu olmanin yollarin1 gésteren ¢esitli derslere kadar
farkli programlar agildigi goriilmektedir. Bunlara Ornek olarak, ‘nasil mutlu
olabilirim?’, ‘yaratic1 diisiinme ve inovasyon teknikleri egitimi’, ‘stresle basa ¢ikma
egitimleri’, ‘beden dili egitimi’,‘duygusal zeka: duygularinizi anlamak egitimi’, ‘kendi
talihini yaratmak egitimi’, ‘diinyamizda neler oluyor egitimi’, ‘evlilikte mutlulugun
ipuclart egitimi’, ‘cocuk yetistirmenin piif noktalar1 egitimi’, ‘¢evrenizdekilerin size
daha yakin davranmasini saglaymn egitimi’ gibi programlar verilebilir. Kisisel gelisim
programlarinin  bir boyutunu da hobi kazandirmaya yonelik programlar
olusturmaktadir. Bu alandaki, ‘hizli okuma teknikleri’, ‘keman-ud-klasik kemenge
kursu’, ‘i¢ mekan bitki bakimi kursu’, ‘kedim-ilk 6 ay’, ‘evimi boyatiyorum egitimi’,
‘dijital fotografcilik egitimi’, ‘kelime tarama oyunu egitimi’, ‘zengin final oyunu
egitimi’ gibi programlar bu kategoride toplanabilir. Arastirmadan elde edilen bulgulara
gore, kisisel gelisim diizeyindeki programlara olan egilimin mesleki sertifika

programlarina oranla olduk¢a diisiikk oranda talep gordiigii ortaya ¢ikmistir. Bu da
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mesleki sertifika programlar1 digindaki programlarin daha geri planda goriildigiinii
gostermektedir.
Tablo 43’te UZEM’lerin piyasacilik hedef diizeylerine gore agtigi sertifika

program tiirlerine iligkin veriler sunulmustur:

Tablo.43

UZEM lerde Piyasacilik Hedef Diizeylerine Gore A¢ilan Sertifika Programi Tiirleri

Acilan Mesleki ve Kisisel Gelisim

Piyasacilik Hedef Diizeyi UZEM Sayist Sertifika Programi Ortalamas:
Diisiik (1-5 puan) 19 1.58

Orta (6-10 puan) 29 78.72*

Yiiksek (11-21 puan) 26 13.69

Toplam 74 36.07

*Orta grubu Selcuk Universitesi 2060 programla sisirmektedir.

Tablo 43’te goriildiigii gibi, sertifika programlarina piyasacilik agisindan
bakildiginda diisiik diizey piyasaci egilim gosteren UZEM’lerle orta ve yiiksek diizey
arasinda bir farklilagma goziikmektedir. Piyasacilik hedef diizeyi diisiik olan 19
UZEM’de, agilan sertifika programi en azdir (ortalama 1.58). Orta piyasacilik hedef
diizeyinde olan 26 UZEM’de sertifika programlarinin sayisinin oldukg¢a yiiksek oldugu
ancak Selguk Universitesi UZEM’in bu say1y1 yiikselttigi goriilmektedir. Buna ragmen
yine de orta ve yiiksek piyasacilik diizeyindeki UZEM’lerde sertifika program agma

egilimi en fazladir.

3.3.1.2. UZEM lerde Acilan Ortak Dersler

Tiirkiye iniversitelerinde UZEM’lerde acgilan programlarin yogunlugu
bakimindan ikinci sirayi, ortak dersler olusturmaktadir. Tablo 44’te UZEM’lerde

acilan ortak derslerin dagilimi goriilmektedir:



Tablo.44

Ortak Derslerin UZEM lere Gore Dagilimi
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UZEM

Ortak Ders Sayist

Mersin Universitesi UZEM

Katip Celebi Universitesi UZEM
Kirklareli Universitesi UZEM
Uskiidar Universitesi UZEM

Okan Universitesi UZEM

Ordu Universitesi UZEM

Fatih Sultan Mehmet Universitesi UZEM
Ankara Universitesi UZEM

Biilent Ecevit Universitesi UZEM
Istanbul Ticaret Universitesi UZEM
Karadeniz Teknik Universitesi UZEM
Erciyes Universitesi UZEM

Ipek Universitesi UZEM

Yildirim Beyazit Universitesi UZEM
Canakkale 18 MART Universitesi UZEM
Harran Universitesi UZEM

Mus Alparslan Universitesi UZEM
Bozok Universitesi UZEM

Ondokuz May1s Universitesi UZEM
Firat Universitesi UZEM

Mugla Sitkt Kogman Universitesi UZEM
Diizce Universitesi UZEM
Kastamonu Universitesi UZEM
Osmangazi Universitesi UZEM
Mevlana Universitesi UZEM

Gazi Universitesi UZEM

Yalova Universitesi UZEM
Adryaman Universitesi UZEM
Atatiirk Universitesi UZEM

Amasya Universitesi UZEM

Karabiik Universitesi UZEM

Ahi Evran Universitesi UZEM

Sinop Universitesi UZEM

Hac1 Bektas1 Veli Universitesi UZEM
Gediz Universitesi UZEM

Hitit Universitesi UZEM

Sakarya Universitesi UZEM

ODTU UZEM

Dicle Universitesi UZEM

Mehmet Akif Ersoy Universitesi UZEM
Marmara Universitesi UZEM

Bayburt Universitesi UZEM

Kafkas Universitesi UZEM

Siit¢ii Imam Universitesi UZEM
Cukurova Universitesi UZEM
Istanbul Arel Universitesi UZEM
Gazi Osman Pasa Universitesi UZEM
Siirt Universitesi UZEM
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(devam ediyor)
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(Tablo 44’iin devami)

Cankir1 Karatekin Universitesi UZEM
Celal Bayar Universitesi UZEM
Cumhuriyet Universitesi UZEM
Dokuz Eyliil Universitesi UZEM
Istanbul Bilim Universitesi UZEM
Istanbul Esenyurt Universitesi UZEM
Necmettin Erbakan Universitesi UZEM
Baskent Universitesi UZEM

Bingdl Universitesi UZEM
Dumlupinar Universitesi UZEM
Erzincan Universitesi UZEM

Fatih Universitesi UZEM

Giresun Universitesi UZEM
Hacettepe Universitesi UZEM

Inonii Universitesi UZEM

Istanbul Aydin Universitesi UZEM
Istanbul Aydin Universitesi UZEM
Mustafa Kemal Universitesi UZEM
Namik Kemal Universitesi UZEM
Selahaddin Eyyubi Universitesi UZEM
Yasar Universitesi UZEM

Sabahattin Zaim Universitesi UZEM
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Tablo 44’te goriildigi tizere, UZEM’lerden 30’u 4-8 arasi ortak ders agmustir.
Mersin ve Katip Celebi Universiteleri UZEM’lerde ortak derslerin tamamina yer
verilmistir. UZEM’lerde agilan tiim programlarin % 7’sini  ortak dersler
olusturmaktadir. Ortak dersler, tiim tiniversite 6grencilerinin almaya yiikiimli oldugu;
Atatiirk ilkeleri ve inkilap tarihi, Tiirk dili, yabanci dil ve temel bilgi teknoloileri gibi
zorunlu derslerden olusmaktadir. Tablo 45’te UZEM’lerde ortak derslerin agilma

sayilar1 ve oranlarina yer verilmistir:

Tablo.45

UZEM' lerde Agilan Ortak Derslerin Sayilari ve Oranlari

Ortak dersler Say1 (n) Yiizde (%)
Atatiirk Ilkeleri ve I.Tar.I 72 31.30
Tiirk Dili I 34 14.78
Atatiirk {lkeleri ve LTar.II 32 13.91
Tirk Dili 11 29 12.61
Yabanci Dil I 29 12.61
Yabanci Dil 11 24 10.43
Temel Bilgi Teknoloileri | 7 3.04
Temel Bilgi Teknoloilerill 3 1.30

Toplam 230 100
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Tablo 45°te goriildiigii iizere, 2015 -2016 Egitim-Ogretim yilinda, UZEM’lerde
toplam 230 ortak ders agilmistir. Ortak derslerin biiyiik cogunlugunu % 31.30 oraniyla
Atatlirk ilkeleri ve inkilap tarihi olusturmaktadir. En az agilan ortak ders ise % 1.30
orantyla temel bilgi teknolojileri dersi olmustur. Bu durum iiniversiteler bazinda
gosterildiginde, UZEM’lerin % 52.4’linde ortak dersler acildigi tespit edilmistir.
Dolayisiyla iiniversitelerin biiylik gogunlugunun ortak dersleri uzaktan egitim merkezi
araciligiyla verme egilimleri dikkat c¢ekicidir. Baz1 {iniversiteler ortak dersleri hem
uzaktan egitim hem de orgilin egitimle vermekte iken bazi iiniversiteler ise ortak
derslerin tamamin1 uzaktan egitim araciligiyla vermeyi tercih etmistir.

UZEM’lerde tiiniversitenin kendi Ogrencilerine verilen derslerin, yiliz yiize
egitimdense uzaktan egitimle verilmesinin, dogrudan olmasa da dolayli olarak
tiniversiteye oldukca Onemli bir tasarruf saglandigi goriilmektedir. Yiiksekogretim
Kurumlarinda Uzaktan Ogretime iliskin Usul ve Esaslara gore “uzaktan 6gretimde her
ders ya da dersin subesinde Ogrenci sayisi On lisans programinda 150, lisans
programinda 100, ytliksek lisans programinda ise 50 dgrenci ile sinirlidir. Bu simirlar
asildiginda birden fazla sube acilabilir ancak bir 6gretim elemani en fazla iki sube
yiiriitebilir” (YOK, 2014). Bu da orgiin egitimdeki her bir smifin ortalama 40 kisi
oldugu diisiiniildiiglinde zaman ve tiicret baglaminda yar1 yartya maliyetlerden tasarruf
etme anlamina gelmektedir. Bu anlamda hem zamandan hem mekandan tasarruf etme
amaci, ortak derslerin uzaktan egitim ortamina tasinmasini kolaylastirmistir. Bunun
yani sira yiiz yiize egitimle verilen dersler i¢in harcanan temizlik, 1sinma, elektrik,
personel ihtiyaci gibi masraflarin uzaktan egitim ortaminda ihtiya¢ olmaktan ¢ikmasi
dolayisiyla ortak dersler i¢in uzaktan egitime yonelimin arttig1 goriilmiistiir.

Yukarida so6zii edilen bu durum bazi tiniversitelerdeki UZEM yonetmeliklerine
de yansimistir. Ornegin, Akdeniz Universitesi ve Mustafa Kemal Universitesi UZEM
yonetmeliklerinde bu durum, “yaz okulu, ortak dersler gibi alanlarda, uzaktan egitim
yontemiyle orgiin egitimi destekleyerek 6grenci ve idari merkezli egitim maliyetlerini
azaltmak” hedefiyle ifade edilmistir (Resmi Gazete, 2013). Boylece iiniversite
yonetimleri, bu tiir uygulamalar1 kaynak sikintisini ¢ézme baglaminda iiniversite
blitcesine bir katki olarak gérmekte ve desteklemektedir. Bu durum, uzaktan egitimin
tiniversite i¢in kar yaratma hedefiyle olmasa da artan ders yiikiinii uzaktan egitim
ortaminda azaltma ve bu yolla tasarruf etme anlaminda olumlu bir durum olarak

yorumlanabilir.
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3.3.1.3. UZEM lerde A¢ilan Tezsiz Yiiksek Lisans Programlari

UZEM’lerde agilan tiim programlarin, % 3.4’tnii tezsiz yiiksek lisans
programlari olusturmaktadir. Tablo 46’da tezsiz yiiksek lisans programlarinin

UZEM’lere gore dagilimi goriilmektedir:

Tablo.46

Tezsiz Yiiksek Lisans Programlarinin UZEM lere Gore Dagilimi

UZEM Tezsiz Yiiksek Lisans Programi Sayisi

Ordu Universitesi UZEM 14
Fatih Sultan Mehmet Universitesi UZEM
Amasya Universitesi UZEM

Karabiik Universitesi UZEM

Bayburt Universitesi UZEM

Okan Universitesi UZEM

Ipek Universitesi UZEM

Kafkas Universitesi UZEM

Siitcii Imam Universitesi UZEM
Balikesir Universitesi UZEM
Akdeniz Universitesi UZEM

Mersin Universitesi UZEM

Biilent Ecevit Universitesi UZEM
Hitit Universitesi UZEM

ODTU UZEM

Gazi Osman Pasa Universitesi UZEM
Kirklareli Universitesi UZEM

Erciyes Universitesi UZEM

Bozok Universitesi UZEM

Haci Bektast Veli Universitesi UZEM
Dicle Universitesi UZEM

Cukurova Universitesi UZEM

Mus Alparslan Universitesi UZEM
Firat Universitesi UZEM

Kastamonu Universitesi UZEM
Mevlana Universitesi UZEM

Ahi Evran Universitesi UZEM

Sinop Universitesi UZEM

Mehmet Akif Ersoy Universitesi UZEM
Istanbul Arel Universitesi UZEM
Siirt Universitesi UZEM

Cankir1 Karatekin Universitesi UZEM
Cumhuriyet Universitesi UZEM
Dokuz Eyliil Universitesi UZEM
Istanbul Bilim Universitesi UZEM
Istanbul Esenyurt Universitesi UZEM

PP RPRPRPRPRPRPRPRPRPERPRPREPNNNMNNNNMNNNOWOOWOWONDAEDNDNDNCIOO®OO

Tablo 46’da goriildiigii gibi, tezsiz yiiksek lisans programina en ¢ok yer
verenler, Ordu, Fatih Sultan Mehmet, Amasya, Karabiik ve Bayburt Universiteleri
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UZEM’lerdir. UZEM’lerde agilan tezsiz yiiksek lisans programi diizeyindeki derslerin,
diger program tiirlerindeki derslere gore daha ¢esitli oldugu goéze carpmaktadir.
Burada ytiksek lisans programlari, akademik amaclarla degil, temelde bireylerin bir
alanla iligkili olarak bilgi diizeyini gelistirme amaciyla kaydolduklar tezsiz yliksek
lisans programlari olarak agilmaktadir. Tablo 47°de UZEM’lerde agilan tezsiz yiiksek

lisans programlarinin sayilart ve oranlar goriillmektedir:.

Tablo.47

UZEM lerde A¢ilan Tezsiz Yiiksek Lisans Programlarimin Sayilart ve Oranlari

Yiiksek Lisans Programlar Say1 (n) Yiizde (%)
Isletme 28 26,9
Egitim 18 17,3
Saglik 11 10,5
Ekonomi 10 9,61
Kamu Yo6netimi 7 6,73
Miihendislik 7 6,73
Kurumsal Yoneticilik 7 6,73
Bilgisayar Bilisim 4 3,84
Sosyal Hizmetler 4 3,84
Insan Kaynaklar1 3 2,88
Pazarlama /Reklamcilik 2 1,92
Gazetecilik 2 1,92
Hukuk 1 0,96
Toplam 104 100

Tablo 47°de goriildigii tizere, tezsiz yiiksek lisans alaninda digerlerine oranla
isletme, egitim ve saglik alaninda bir yogunluk bulunmaktadir. Ac¢ilan 104 yiiksek
lisans programindan % 26.9’unu isletme, % 17.3’linii ise egitim alaninda ac¢ilan dersler
olusturmaktadir. Ote yandan, pazarlama-reklamcilik ve gazetecilik gibi sosyal bilimler
alaninin % 1.92 oraninda, hukukun ise % 0.96 oraninda program actigi tespit
edilmistir. Genel olarak bakildiginda, yiiksek lisans alaninda da uygulamali bilimlere
olan egilim gbéze carpmaktadir. Kar getiren ticari bir kazan¢ saglayan alanlarin
desteklenmesi egilimi, aragtirma fonlarinin da daha Onemli goriilen alanlara
kaydirilmasina neden olmustur. Kutlu ve Ulutiitk’iin (2011: 420) belirttigi gibi,
“teknoloji rekabetinde 6ne gegmek isteyen iilkelerin, oncelikli alanlar1 da genellikle
uygulamali fen bilimleri ile saglik bilimleri konularinda olmakta; sosyal bilimler basta

olmak iizere diger bilim alanlarina yeterli kamu kaynagi aktarilamamaktadir”. Boylece
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Ozellikle uygulamali arastirmalarin desteklenmesi ve temel bilimlere yatirim

gerilemesi s0z konusu olmaktadir.

3.3.1.4. UZEM ’lerde A¢ilan On Lisans Programlar

UZEM’lerde tiim programlarin % 2.4°tnii On lisans programlar
olusturmaktadir. UZEM’lere dagilimi agisindan, 2015-1016 Egitim - Ogretim yilinda
UZEM’lerin % 34.5’1 6n lisans programi agmustir. Tablo 48’de 06n lisans programi

acan UZEM’lere iliskin veriler sunulmustur:

Tablo.48

On Lisans Programlarinin UZEM lere Gére Dagilimi

UZEM Program Sayis1

Kirklareli Universitesi UZEM

Ordu Universitesi UZEM

Ahi Evran Universitesi UZEM
Akdeniz Universitesi UZEM

Mehmet Akif Ersoy Universitesi UZEM
Fatih Sultan Mehmet Universitesi UZEM
Okan Universitesi UZEM

Biilent Ecevit Universitesi UZEM
Istanbul Arel Universitesi UZEM
Marmara Universitesi UZEM

Siitcii imam Universitesi UZEM

Sinop Universitesi UZEM

Karabiik Universitesi UZEM

Bayburt Universitesi UZEM

Hac1 Bektas1 Veli Universitesi UZEM
Canakkale 18 Mart Universitesi UZEM
Amasya Universitesi UZEM

Balikesir Universitesi UZEM

Mersin Universitesi UZEM

Hitit Universitesi UZEM

Gazi Osman Pasa Universitesi UZEM
Erciyes Universitesi UZEM

Dicle Universitesi UZEM

Mevlana Universitesi UZEM

Cankir1 Karatekin Universitesi UZEM
Katip Celebi Universitesi UZEM
Necmettin Erbakan Universitesi UZEM
Ibrahim Cecen Universitesi UZEM
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Tablo 48’de goriildiigii gibi UZEM’lerin her birinde en fazla 8 Onlisans
programi acilmistir. Kirklareli Universitesi UZEM, Ordu Universitesi UZEM, Ahi
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Evran Universitesi UZEM, Akdeniz Universitesi UZEM’de 6-8 arasi Onlisans
programi agmistir.

UZEM’lerde toplam 12 farkli tiirde 6n lisans programinin agilmistir. Buna
gore, UZEM’lerde bilgisayar-bilisim derslerinden; saglik, isletme ve modaya kadar
cok farkli tiirlerde programlarin agilmis oldugu tespit edilmistir. On lisans programi
dahilindeki toplam 77 dersin biiyiik ¢ogunlugunun ise fen bilimleri alaninda oldugu
gorilmiistiir. Sosyal bilimler alaninda farkl tiirlerde ¢esitli programlar agilmis olsa da
bunlarin nicelik olarak fen bilimleri kadar olmadig1 goriilmistiir. Veriler Tablo 49°da

sunulmustur:

Tablo.49

UZEM lerde A¢ilan On Lisans Programlarimn Sayilar: ve Oranlar

On Lisans Programlar Say1 (n) Yiizde (%)
Bilgisayar-Bilisim 29 37,6
Saglik 15 19,4
Isletme 11 14,2
Ekonomi 7 9,09
Hukuk 3 3,89
Turizm 3 3,89
Egitim 2 2,59
Kamu Hizmetleri 2 2,59
Medya ve Reklameilik 2 2,59
Sosyal Bilimler 1 1,29
Teknik Bilimler 1 1,29
Moda 1 1,29
Toplam 77 100

Tablo 49°da gosterildigi lizere UZEM’lerde en yogun acgilan On lisans
programlari bilgisayar-bilisimle ilgili programlardir. Toplam 77 dersin 29’u (% 37.6)
bu alanda agilmistir. Saglik ¢atisi1 altinda toplanan cesitli programlarin agilma orani
ise, % 19.4 olarak bulunmustur. Ote yandan, isletme programlarinin da bunu takip
ederek, % 14.2 oraninda agildig: tespit edilmistir. Burada gortildiigii  iizere, 6n lisans
diizeyinde, daha ¢ok uygulamali alanlarda program agilmistir. Sosyal bilimler, teknik
bilimler ve moda alanlarinda ise birer program agilmis bu da % 1.29 oraniyla temsil
edilmistir.

Genel olarak bakildiginda UZEM’lerde 6n lisans programalart diizeyinde,
bilgisayar, saglik, ekonomi tiiriinden uygulamali alanlara yonelik bir egilim oldugu
dikkat ¢cekmektedir. Sosyal bilimler tiirlinde temel bilimlerin ise sadece bir UZEM’de

bulunmasi, giinliik hayatta pratik olarak fayda getirmeyecek alanlarin desteklenmedigi
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ve bu dogrultuda, uygulamali alanlardaki programlar aracilifiyla ekonomik gelir
getiren alanlara yatirim yapma diislincesininin olustugu seklinde yorumlanabilir. Bu
baglamda, genel olarak goriildiigii lizere yiiksekogretimde ticarilesmenin en gii¢lii kok
saldig1 alan beseri bilimler degil fen bilimleridir ve de Ozellikle isletme ve tip
fakdilteleri ticari danigmanlik anlayisini ileri gotiirmekte ve girisimei faaliyetler i¢inde
bulunmaktadir (Bok, 2007:7). Bu da uygulamali alanlarin daha 6n plana ¢ikmasina

neden olmaktadir.

3.3.1.5. UZEM lerde A¢ilan Lisans Tamamlama Programlari

UZEM’lerde acilan tiim programlarin % 0.9’unu lisans tamamlama
programlart olusturmaktadir. Tablo 50°de UZEM’lerde agilan lisans tamamlama

programlarinin dagilimi goriilmektedir:

Tablo.50

UZEM'’lerde A¢ilan Lisans Tamamlama Programlarinin Dagilimi

UZEM Program Sayisi

Mevlana Universitesi UZEM
Amasya Universitesi UZEM
Cukurova Universitesi UZEM
Okan Universitesi UZEM
Hitit Universitesi UZEM
Harran Universitesi UZEM
Gazi Universitesi UZEM
Akdeniz Universitesi UZEM
Fatih Sultan Mehmet Universitesi UZEM
Dicle Universitesi UZEM
Bozok Universitesi UZEM
Firat Universitesi UZEM

Siirt Universitesi UZEM
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Tablo 50°de goriildiigii gibi, en cok Mevlana Universitesi UZEM’de toplam 6
lisans tamamlama programi agilmistir. UZEM’lerin biiyiik boliimiinde ise lisans
tamamlama programlarinin 1-3 arasinda ac¢ildigi goriilmiistiir. UZEM’lerde agilan

lisans tamamlama programlarinin say1 ve oranlari, Tablo 51°de gésterilmistir:
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Tablo.51

UZEM'’lerde A¢ilan Lisans Tamamlama Programlarinin Sayilar: ve Oranlart

Lisans Tamamlama Prog. Say1 (n) Yiizde (%)
Saglik 15 53,5
Mahiyat 9 32,1
Isletme 2 7,14
Ekonomi 1 3,57
Teknik Bilimler 1 3,57
Toplam 28 100

Tablo 51°de goriildiigii tlizere, 28 lisans tamamlama programinin yaridan
fazlasi, % 53.5°1 saglik alaninda agilmistir. Bunu % 32.1 oramyla ilahiyat lisans
tamamlama programlar: takip etmistir. Burada da uygulamali bilimlere daha cok yer
verildigi dikkat ¢ekmistir. EKonomi ve teknik bilimlerin ise % 3.57 oraniyla en az
acilan programlar arasinda oldugu, saglik alaninda ebelik/hemsirelik boliimlerinin ve
ilahiyat alaninin olduk¢a yogun talep gordigii dikkat ¢ekmistir. Genel olarak is
piyasasi kosullarina bakildiginda her iki alandan da Tiirkiye’de istihdam olanaklarinin
genis oldugu goriilmistiir. Dolayisiyla lisans tamamlama programlari, piyasanin
ihtiya¢ duydugu bu alanlarda mesleki niteliklerin kazanilmasina yonelik ag¢ilan bu tiir

programlarin yogun talep gérmesine neden olmustur.

3.3.1.6. UZEM lerde A¢ilan Lisans Programlari

Tablo 20°de goriildigi gibi, UZEM’lerde acilan programlarin % 0.8’ini lisans
programlar1 olusturmaktadir. UZEM’ler genelindeki dagilima bakildiginda ise
UZEM’lerin % 13’linde lisans programi agilmis oldugu tespit edilmistir. Tablo 52°de

UZEM’lerde agilan lisans tamamlama programlarinin dagilimi gosterilmistir:
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Tablo.52

UZEM'’lerde A¢ilan Lisans Tamamlama Programlarinin Dagilimi

UZEM

Program Say1s1

Ordu Universitesi UZEM

Marmara Universitesi UZEM

Hitit Universitesi UZEM

Bayburt Universitesi UZEM

Biilent Ecevit Universitesi UZEM
Balikesir Universitesi UZEM

Mus Alparslan Universitesi UZEM

Fatih Sultan Mehmet Universitesi UZEM
Karabiik Universitesi UZEM
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Tablo 52°de goriildiigii iizere, 26 lisans programindan 8’i Ordu Universitesi,

4’ii Marmara Universitesi UZEM’de agilmistir. Diger UZEM’lerde ise 1-3 aras lisans

tamamlama programi agilmistir.

UZEM’lerde agilan lisans programlarina bakildiginda bilgisayar-biligim,

isletme ve sosyal bilimler alanlarinda esit bir dagilim oldugu goze ¢arpmaktadir. Tablo

53’te lisans programlarmnin sayilar1 ve oranlarina iliskin veriler gosterilmistir:

Tablo.53

UZEM'’lerde A¢ilan Lisans Programlarinin Sayilart ve Oranlart

Lisans Programlari Say1 (n) Yiizde (%)
Bilgisayar - Bilisim 5 19,2
Isletme 5 19,2
Sosyal Bilimler 5 19,2
Kamu YoOnetimi 3 11,5
Ekonomi 3 115
Halkla fliskiler 2 7,69
Miihendislik 2 7,69
Uluslararas: iliskiler 1 3,84
Toplam 26 100

Tablo 53’te

gosterildigi tizere, bilgisayar-bilisim, isletme ve sosyal bilimler

alanindaki programlar, % 19.2 oraninda acilmistir. Toplam 26 lisans programindan en

az agilan program % 3.84 oraniyla uluslararas: iliskiler alaninda agilmistir. Burada

dikkat ¢ceken nokta lisans diizeyinde, bilgisayar-bilisim ve igletme gibi uygulamaya

doniik programlarin digerlerine gore daha fazla olmasidir. Bununla birlikte sosyal

bilimler alaninda agilan programlarin da bu oranda olmasi dikkat ¢ekici bir bulgu

olmustur.
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3.3.1.7. UZEM ’lerde Acilan Kampiis I¢i Dersler

UZEM’lerde agilan kampiis i¢i dersler, tiniversitelerin kendi biinyesinde kayitl
ogrencilerine verdigi derslerdir. UZEM’lerde agilan tiim programlarin % 0.8’ini
kampiis i¢i dersler olusturmaktadir. UZEM’lerin genelinde bakildiginda ise toplamda
76 UZEM’den % 8.3’tinde kampiis i¢i derslerin agilmis oldugu tespit edilmistir. Tablo
54’te UZEM’lerde acgilan kampiis i¢i derslerin dagilimi goriilmektedir:

Tablo.54

UZEM lerde Acilan Kampiis Ici Dersler

UZEM Program Sayis1
Yildirim Beyazit UZEM 15
Uskiidar Universitesi UZEM 2

Istanbul Kiiltiir Universitesi UZEM
Karabiik Universitesi UZEM
Mersin Universitesi UZEM

Kafkas Universitesi UZEM
Erzincan Universitesi UZEM

Ordu Universitesi UZEM
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Tablo 54°te goriildiigii iizere, en ¢ok Yildirim Beyazit Universitesi UZEM’de
kurumsal temelli dersler uzaktan egitimle verilmistir. Erzincan Universitesi UZEM ve
Istanbul Kiiltiir Universitesi UZEM’de de ikiser kampiis ici ders uzaktan egitimle
verilmistir. Ancak UZEM’lerde genel olarak kampiis i¢i ders agmaya yonelimin zayif
oldugu gortlmiistiir. Tablo 55’te UZEM’lerde agilan kampiis i¢i derslerin say1 ve

oranlarina iligkin bulgular sunulmustur:

Tablo.55

UZEM lerde A¢ilan Kampiis Ici Derslerin Sayilar: ve Oranlart

Kampiis i¢i Dersler Say1 (n) Yiizde (%)
Kurumsal Temelli Dersler 15 62,5
Bilgisayar Isletmecilik 3 12,5
Egitim 1 4,16
[statistik 1 4,16
Ileri Arastirma Uyg. 1 4,16
Yab. U. O. Segme Sin. 1 4,16
Trafik Hayattir 1 416
Girigimcilik 1 4,16

[\
~

Toplam 100
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Tablo 55’te goriildiigi tizere en dikkat ¢ekici bulgu, sadece 1 iiniversitede
toplam 15 kurumsal temelli dersin verilmesi olmustur. Kurumsal temelli dersler
% 62.5 oraniyla en ¢ok acilan dersler olmustur. Bununla birlikte sézii edilen donemde
UZEM’lerde agilan 24 dersin % 12.5 oran1 da bilgisayar isletmecilik dersine aittir.
Istatistik, ileri arastirma uygulamalari, girisimsilik gibi dersler ise % 4.16 oraniyla en
az acilan derslerden bazilart olmustur. Genel olarak bakildiginda, UZEM’lerde,
kampiis i¢i derslerin uzaktan egitimle verilemesine yonelik yogun bir ilginin olmadig:
gorilmiistiir.

UZEM’lerde acilan tiim sertifika, ders, yiiksek lisans ve tamamlama
programlarina bakildiginda, Selguk, Gediz ve Okan Universiteleri UZEM’lerin en ¢ok
program agan UZEM’ler oldugu goriilmiistiir. Tablo 56’da UZEM’lerde agilan tiim

programlara iliskin veriler sunulmustur:

Tablo.56

UZEM lerde Agilan Tiim Programlar

UZEM Tiim Programlar
(Sertifika, Ders ve Tamamlama)

Selguk Universitesi UZEM 2060
Gediz Universitesi UZEM 274
Okan Universitesi UZEM 181
Hitit Universitesi UZEM 38
Ordu Universitesi UZEM 34
Sakarya Universitesi UZEM 28
Kirklareli Universitesi. UZEM 28
Balikesir Universitesi UZEM 22
Fatih Sultan Mehmet Universitesi UZEM 21
Yalova Universitesi UZEM 19
ODTU UZEM 15
Ankara Universitesi UZEM 15
Biilent Ecevit Universitesi UZEM 15
Dicle Universitesi UZEM 14
Istanbul Ticaret Universitesi UZEM 14
Karadeniz Teknik Universitesi UZEM 14
Mehmet Akif Ersoy Universitesi UZEM 14
Amasya Universitesi UZEM 14
Yildiz Teknik Universitesi UZEM 13
Akdeniz Universitesi UZEM 13
Mevlana Universitesi UZEM 13
Karabiik Universitesi UZEM 12
Mersin Universitesi UZEM 12
Gazi Universitesi UZEM 11
Marmara Universitesi UZEM 11
Bayburt Universitesi UZEM 11
Erciyes Universitesi UZEM 10
Ipek Universitesi UZEM 10

(devam ediyor)
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(Tablo 56 'nin devami)

Ahi Evran Universitesi UZEM

Kafkas Universitesi UZEM

Yildirim Beyazit Universitesi UZEM
Canakkale 18 MART Universitesi UZEM
Harran Universitesi UZEM

Katip Celebi Universitesi UZEM

Mus Alparslan Universitesi UZEM
Bozok Universitesi UZEM

Sinop Universitesi UZEM

Ondokuz Mayis Universitesi UZEM
Firat Universitesi UZEM

Siit¢ii Imam Universitesi UZEM

Sitk1 Kogman Universitesi UZEM
Diizce Universitesi UZEM
Kastamonu Universitesi UZEM
Uskiidar Universitesi UZEM
Cukurova Universitesi UZEM
Osmangazi Universitesi UZEM
Istanbul Arel Universitesi UZEM
Haci Bektas1 Veli Universitesi UZEM
Adiyaman Universitesi UZEM
Gaziosmanpasa Universitesi UZEM
Siirt Universitesi UZEM

Abant Izzet Baysal Universitesi UZEM
Atatiirk Universitesi UZEM

Cankir1 Karatekin Universitesi UZEM
Celal Bayar Universitesi UZEM
Cumhuriyet Universitesi UZEM
Dokuz Eyliil Universitesi UZEM
Istanbul Bilim Universitesi UZEM
Istanbul Esenyurt Universitesi UZEM
Necmettin Erbakan Universitesi UZEM
Ibrahim Cegen Universitesi UZEM
Baskent Universitesi UZEM

Bingdl Universitesi UZEM
Dumlupinar Universitesi UZEM
Erzincan Universitesi UZEM

Fatih Universitesi UZEM

Giresun Universitesi UZEM
Hacettepe Universitesi UZEM

Inonii Universitesi UZEM

Istanbul Aydimn Universitesi UZEM
Istanbul Medeniyet Universitesi UZEM
Mustafa Kemal Universitesi UZEM
Namik Kemal Universitesi UZEM
Selahaddin Eyyubi Universitesi UZEM
Yasar Universitesi UZEM

Sabahattin Zaim Universitesi UZEM
Avrasya Universitesi UZEM

Beykent Universitesi UZEM

Istanbul Kiiltiir Universitesi UZEM
Bartin Universitesi UZEM

Trakya Universitesi UZEM

Yiiziincii Y1l Universitesi UZEM
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Tablo 56°da goriildiigii iizere, Selcuk Universitesi UZEM, Gediz Universitesi
UZEM, Okan Universitesi, Hitit Universitesi, Ordu Universitesi, Sakarya Universitesi,
Kurklareli Universitesi, Balikesir Universitesi, Fatih Sultan Mehmet Universitesi
UZEM’lerde 20°nin {izerinde program agilmistir. Selcuk, Gediz ve Okan
Universitelerindeki UZEM’lerde c¢ok sayida sertifika programmin bulunmas: bu
UZEM’lerde programlarin toplamini belirgin 6l¢iide artirmigtir.

Tablo 57’de piyasacilik diizeyine gére UZEM’lerde agilan her tiirli ders ve

programlarin ortalamasi goriilmektedir:

Tablo.57

Piyasacilik Hede Diizeyi Agisindan UZEM lerde Ac¢ilan Tiim Programlarin (Sertifika,
Ders ve Programlar) Ortalamas:

Tiim Programlarin (Sertifika,

Piyasacilik Diizeyi UZEM Sayis1 Ders ve Program) Ortalamast
Diisiik (1-5 puan) 20 8.65

Orta (6-10 puan) 29 84.45*

Yiiksek (11-21 puan) 26 20.23

Toplam 75 41.97

*Orta grubu Selguk Universitesi 2060 programla sisirmektedir.

Tablo 57°de goriildiigii tlizere, piysacilik agidan diisiik piyasact egilim
gosterenler diger iki gruptan (orta ve iist) ayrismaktadir. En az program (8.65) diisiik
piyasacilik hedef diizeyine sahip 20 UZEM’de agilmistir. UZEM’lerin program agma
egilimleri orta ve yliksek piyasacilik diizeyinde yogunlagmistir. Ancak Selguk
Universitesi UZEM’de agilan sertifika programlarmin orta diizeydeki piyasacilik
egilimini artirdidi goriilmektedir. Buna ragmen orta ve yiiksek piyasacilik hedef
diizeyine sahip UZEM’lerde program sayisinin yiiksek oldugu goriilmiistiir.
UZEM’lerin piyasa yoOnelimi arttikca agilan program sayisinda da bir artis
gerceklesmistir.
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3.4. Tiirkiye Universitelerindeki UZEM Yoneticilerinin UZEM’lerin Amac, Islev
ve Sorunlarna fliskin Gériis ve Onerileri

Tiirkiye tniversitelerindeki UZEM’lerde gorev yapan yoneticilerle yapilan
goriismelerin ¢éziimlenmesiyle elde edilen veriler asagida sunulmustur. 2015-2016
Egitim - Ogretim yilinda Tiirkiye iiniversitelerinde bulunan 83 UZEM’de gorev yapan

14 yonetici ile yapilan gériismeler sonucunda asagidaki bilgilere ulagilmistir.

3.4.1. UZEM Yéneticilerinin Demografik Ozellikleri

UZEM yoneticilerinin genel profilini ortaya koymak amaciyla ydneticilerin
demografik 6zellikleri sunulmustur. Buna gore, 14 yoneticinin 13’1 erkek 1’1 kadindir
ve yoneticilerin yas aralifi, 33 ile 57 arasinda degismektedir. Yoneticilerin yariya
yakini bilgisayar &gretim ve teknolojileri egitimi (BOTE) alanindan gelmektedir.
Gazetecilik, matematik-bilgisayar, cografya, maliye ve elektrik mithendisliginden 1’er,
istatistik alanindan da 2 yonetici bulunmaktadir. UZEM yoéneticilerinin akademik
unvanina bakildiginda ise, gorev yapanlarin yogunluklu olarak yardime1 dogent oldugu
goriilmustiir. 14 yoneticiden 7’°si yardimer dogent, 2’si profesor, 3’1 6gretim gorevlisi,
11 uzman ve 1’i de dogent unvanina sahiptir. Yoneticilerin UZEM’lerdeki gorev
stireleri ise 2,5 aydan 7 yila kadar degisen siireleri igermektedir. Ancak yoneticilerden

biiylik boliimii 2 yildir bu gorevi siirdiirmekte oldugunu bildirmistir.

3.4.2.UZEM Yéneticilerinin Goriis ve Onerileri

UZEM yoneticilerinden alinan goriis ve Oneriler dogrultusunda dolusturulan

kategori ve temalarin analizi agagida sunulmustur.

3.4.2.1. Uzaktan Egitim Merkezlerinin Yiiksekogretim Sitemindeki Yeri ve Islevine
1liskin Goriisler

UZEM’lerin temel islevlerini ve uzaktan egitim merkezlerinin yiiksekdgretim
sitemindeki yerini anlayabilmek amaciyla UZEM yoneticilerine, “uzaktan egitim
merkezleri, size gore tiniversite sistemi iginde hangi islevleri yerine getirmektedir ve
hangi islevleri yerine getirmelidir?” sorusu yoneltilmistir. Céziimleme sonucunda, bu
soruya iliskin veriler ‘uzaktan egitim merkezlerinin yiiksekdgretim sitemindeki yeri ve
islevine iligkin gorisler Kategorisi’ altinda siralanarak asagida belirtilen temalara

ulasilmigtir. Tablo 58°de ilgili soruya iliskin veriler gosterilmistir:
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Tablo.58

Uzaktan Egitim Merkezlerinin Yiiksekogretim Sitemindeki Yeri ve Islevine Iliskin
Temalarin Tekrarlanma Siklig

Tema Say1 (n)
Maddi kazang saglamak 11
Yiiz yiize egitime destek olmak (ortak zorunlu dersleri yiiriitmek vb.) 10
Uzaktan egitim programlar1 agmak (diploma vermek, yiiksek lisans programi 5
acmak)

Zaman ve mekan tasarrufu yapmak 4
Yasam boyu 6grenmeye katkida bulunmak

Egitim hakkindan faydalanamayan insanlara yeni bir egitim imkéni tanimak

Universitenin prestijini artirmak 1
Toplam 37

Tablo 58’de goriildigii tizere UZEM’lerin yiiksekogretim sitemindeki yeri ve
islevi kategorisi altinda, yonetici goriislerinden elde edilen veriler dogrultusunda 7
tema elde edilmistir. Buna gore; “maddi kazang saglamak”, “yasam boyu 6grenmeye
katkida bulunmak”, “yiiz yiize egitime destek olmak”, “yer ve zaman tasarrufu
yapmak”, “egitim hakkindan faydalanamayan insanlara yeni bir egitim imkani
tanimak”, “uzaktan egitim programlar1 agmak”™ ve “liniversitenin prestijini artirmak”
olarak belirlenen temalar, asagida gosterildigi iizere literatiir dogrultusunda analiz

edilmistir:

e Maddi Kazang Saglamak
Goriismelerden elde edilen verilere gore, UZEM’lerin {iniversite sistemi
icerisindeki yeri ve islevine iligkin olarak yoneticilerin en ¢ok degindikleri temanin,
“maddi kazang saglamak” oldugu tespit edilmistir. Buna goére, 14 UZEM yoéneticisinin
tamamina yakini, UZEM’lerin Universite i¢in kaynak yaratmak ve maddi anlamda kar

elde etmek amaciyla kuruldugunu soyle ifade etmistir:

“Biitceye girdi olacak diye ve herkesin orgiinde bir sikisikligi var bunu
¢bzmek i¢in uzaktan egitime sariliyorlar bir sey ¢ikar mi diye (...).” (Y6).

“(...) ayn1 zamanda maddi anlamda da bir getirisi var iiniversiteye.” (Y2).



139

“Bence bir¢ok iiniversite bundan kar elde etmek amaciyla falan giriyor (...)
Bence bu kadar UZEM’in artmas1 bazi {iniversitelerin bu isten iyi gelir elde
etmis olmasiyla ilgili. istanbul Universitesi, Atatiirk Universitesi bu isten iyi
gelir elde etmeye baslayinca bu, digerlerinin istahini kabartmistir. Formasyon
derslerini diisiiniiniin. Onu oturup bir ekip olarak bir kere olusturuyorsunuz ve
devaml1 kullanabilirsiniz (...) Universiteye bir agidan maddi gelir agisindan
kar oluyor.” (Y12).

Tiirkiye’de tiniversitelerin uzaktan egitime yonelmesi ve bunun yiiriitiilmesi
icin UZEM’lerin kurulmasi ve s0zli edilen merkezlerin giderek hizla artmaya
baslamasi, yoneticilerce iiniversitelerin  maddi gelir elde etme istegiyle
iligkilendirilerek ifade edilmistir. Uzaktan egitim merkezlerinde agilan programlardan
bazilarina, Ogrencilerin belirli {icretler karsiliginda kabul edilmesi ve bu yolla
buralardan kar elde edilebilmesi, liniversitelerin giderek bu tiir merkezleri kurma
egilimlerini artirmaktadir. Uygulamalarin gosterdigi lizere, liniversite biinyesinde
kurulan ve son yillarda hizla ¢ogalan siirekli egitim merkezi ya da uzaktan egitim
merkezi tiirii yapilanmalarin, liniversiteler i¢in maddi anlamda kar saglayan merkezler
oldugu goriilmektedir. Bu durum ozellikle son yillarda genel olarak tiim diinyada
etkisi hissedilen kiiresellesme siirecinin olusturdugu temelde uygulanan neoliberal
politikalar gergevesinde, her alanda oldugu gibi egitim alaninda yiiriirliige konulan
yeniden yapilanma politikalariyla iligkili olarak goriilebilir. Neoliberal ekonomi
politikalar1 temelinde olusturulan uygulamalarla son yillarda devletin rollerinin
yeniden belirlendigi ve genel anlamda kamusal diizeydeki sorumluluklarinin yeniden
tanimlanarak bu yondeki rol ve sorumluluklarimin azaltildigi bir = siiregte,
tniversitelerin kars1 karsiya kaldigi cesitli baski ve zorlanmalar nedeniyle kaynak
bulmak i¢in farkli alanlara yonelmesi bu durumun somut bir sonucu olarak goriilebilir.
Neoliberal politikalarin genel olarak egitim alaninda yarattigi en ciddi etkilerden
birinin finansal zorluklar olmasi nedeniyle bu tiir zorlanmalarla kars1 karsiya gelen
tiniversiteler de finansal sorunlarin ¢6zlimii i¢in farkli arayislara girmeye baslamis;
UZEM tiirii orgiitlenmeler bu tiir islevleri yerine getirecek birer kaynak saglama araci
gibi goriilmeye baslanmistir. UZEM’lere temelde finansal sorunlari ¢6zme ve
tiniversiteye gelir elde etmeyi saglamak bakimindan bir islev yiiklenmis, UZEM’lerin
bu sekilde islevlendirilmesi de i¢inde bulundugumuz dénemin ekonomi politikalariyla
sekillendirilmistir. Bir kamu {niversitesinde gorev yapan bir profesér, bu durumu
sistemle iliskilendirerek soyle ifade etmistir: “Neoliberalizm parayr kistik¢ca uzaktan

egitimden gelen para da ek bir kaynak oluyor.” (Y3). Goriildigi iizere, diinyada
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oldugu gibi Tirkiye’de de sistemin dayattigi biitge kisitlamalar1 ya da tiniversiteler
icin ayrilan maddi fonlarin azaltilmasi tlirlinden bazi uygulamalarin iiniversiteleri
kaynak arayislarina itmeye basladig1 ve iiniversitelerin bu durumun iistesinden gelmek
amaciyla cesitli yollara bagvurdugu ifade edilmektedir. Temelde UZEM’lerin
kurulusunun bu hedefi gergeklestirmede bir segcenek oldugu, tiniversitelerin finansman
sikintist nedeniyle olusan ihtiyaglarin bunun disinda gesitli yollardan elde edilmesine
yonelik cabalarinin bulundugunu da belirtmek gerekir. Bu baglamda, sozii edilen
acigim; genel olarak Ogrencilerden alinan harglar, formasyon kurslar1 ve hizmet i¢i
egitim dersleri diizenlenmesi, Teknokentler kurulmasi, sanayi kuruluslariyla isbirligi
yapilmasi gibi ¢esitli kaynaklardan elde edilen gelirlerle tamamlanmaya c¢aligildigt
gbozlenmis, bu durum yoneticiler tarafindan da dile getirilmistir. Ornegin
yoneticilerden bazilari, 6zellikle formasyon derslerinin iiniversiteye oldukca iyi gelir

getirdigini sOyle ifade etmistir:

“Bizim amacimiz formasyon a¢makti. Ciinkii hizla gelistirebilecek kolay ve
art1 para getirecek olan bir alan. Simdi sinifta yapilmasina ragmen ¢ok para
getiriyor uzaktan egitimle yapmaya kalkarsaniz 10’a katlar gelir.” (Y12).

“Bu noktada en ¢ok geliri getiren formasyon egitimi.” (Y'1).

“(...) kaynak yeterliligini artirmak ve kendi kaynaklarini olusturmak igin
sertifika programlar1 tercih ediliyor... Uzaktan egitim merkezleri para
kazanacak aract kurum gibi (...) Gelirler servis derslerden ve sertifikalardan
geliyor.” (Y11).

“liniversitelerde bu har¢ vb. katki paylar1 iiniversitelerde bir finansman
kaynagi ve bu kaynagi en etkin sekilde kullanabilmek i¢in hemen hemen tiim
tiniversitelerde bu yapiliyor” (Y9).

“Bir yan1 boyle bir diger yani da hizla acilisinin nedeni ashinda 6zel
iiniversiteler bunu cazip hale getirdiler bir para kaynag: tezsiz yiiksek lisans
vs.” (Y10).

UZEM’lerde, daha cok gelir getirecek alanlardaki programlar1 agmaya yonelik
bir egilim olusmaya baslamistir. Ancak bu egilimler uzaktan egitimin pedagojik
degerini bir yana birakarak degisim degeri {lizerine yogunlagilmasi sonucunu
dogurmaktadir. Uzaktan egitimin 6zellikle yetigkinler i¢in dikkate deger faydalar ve
kolaylastirict bir niteligi olmasma ragmen bu anlayis bu faydalardan ziyade maddi
fayday1 6n plana ¢ikarmaktadir. Bu durumda UZEM’ler araciligiyla gelir elde etme

arayisl, iiniversitelerde bilginin metalasmasina ortam hazirlayarak egitimin de ticari bir
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etkinlige donlismesine zemin hazirlamaktadir. Bu durumda, neoliberalizmin egitim
alaninda 6zellikle yiiksekogretimde yarattig1 baskilarin, uzaktan egitimi bir gelir kapisi
olarak goren bir anlayisa indirgemesi, diinyada neoliberal politikalarca sekillendirilen
hizmetlerin giderek parali hale gelmeye baslamasi, e-60grenme uygulamalarinin da
bunlardan biri oldugu diisiincesi temelinde bir yoneticisi tarafindan soyle ifade
edilmistir:

“(...) Giderek her seyi neoliberalizm kapsaminda parali hale getirmeye

calistyorlar, O kapsamda degerlendiriyorlar boyle bir egilim var.

Neoliberalizm bilgi toplumu meselesi bu. Yasam boyu 6grenme de bireyleri

miisteri haline getiren bir sey. E-ticaret, e-6grenme bunlarin hepsi kapitalizmin
yeniden yapilanma ve para déndiirme amact oldugu anlagiliyor.” (Y3)

Yukarida ifade edilen bu anlayis, genel olarak hedef kitlesinin biiyiik oranda
yetiskinlerden olustugu uzaktan egitimin giderek piyasalastigi ve bunun paralelinde
yetiskin egitiminin de piyasalasmayla karsi karsiya geldigi seklinde yorumlanabilir.
Bir kamu tniversitesinde profesor olan bu yoneticinin belirttigi gibi, bilgi toplumu
olma hedefiyle somutluk kazanan bu politikalar, yetiskinler i¢in mesleki niteliklerin
Ogretilmesine indirgenmis anlamdaki yasam boyu Ogrenme anlayist cergevesinde
egitimden yararlananlar1 birer miisteriye ¢eviren ve egitimi ticarilestiren bir anlayisi
ortaya koymaktadir. Bu ortamda, ekonomik anlamda gii¢clii bir Avrupa olma
cercevesinde yetiskinlerin nitelikli birer is giicii olmasi amacina hizmet edecek sekilde
egitilmesini ve yetigkin egitiminin de bu baglamda is ve istihdam politikalarina
baglanmasi egilimlerinin artisin1 ortaya koymaktadir. Bu baglamda yiiksekogretimden,
bilgi toplumunun gerektirdigi niteliklere sahip olan insan giiciinii yetistirmesi ve
yiiksekogretimin, ekonomik gelismenin motoru olmasi beklenmeye baglanmistir.
Universitelerin yiiksek niteliklerle donanmus, iyi yetismis bir insan giicii yetistirmesi,
teknoloji yogun bilimsel ¢aligmalar yapmasi, yasam boyu Ogrenme ihtiyaglarini
karsilamasi, daha c¢ok mezun vermesi tlriinden c¢alismalar beklenmektedir.
Aragtirmada, {iglincli amaca iligkin bulgularin gosterdigi iizere, bu ortamda
yetiskinlerin, bu sozii edilen yeni doneme uyumlulastirilmasi amaciyla egitim
programlart bu cergevede diizenlenmektedir. S6zii edilen bu durum, giderek bu tiir
amaglarin akademik amagclarin Oniine ge¢cmesi ve egitimin temel amaclarindan
uzaklasilmasi yoniinde bir tehlike olusturmaktadir.

“Universitelerdeki bu ticari faaliyetlerin, entelektiiel degerlere baskin ¢ikmasi

ve iiniversite programlarinin bu entelektiiel niteligine gore degil, kazandiracag: paraya
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gore degerlendirilmesi tehlikesi” (Bok, 2007: 16) genel olarak uzaktan egitimin
niteligini dislirmektedir. Clinkii uzaktan egitim, yetiskin 0grenenler i¢in zaman ve
mekan agisindan esneklik gibi bazi avantalara sahip bir model olarak, onlara gelisim
Odevleriyle bir arada yiiriitebilecekleri bir 6§renme ortami sunmakta, boylece egitim
ortamlarini ¢ogaltmaktadir. Bu nedenle uzaktan egitim, yiiz ylize egitim ortamindan
faydalanamayacaklar i¢in yetigskin egitiminde Onemli faydalar saglayabilir. Ancak
uzaktan egitim uygulamalarimin ticari bir etkinlik olarak algilanarak piyasalastirilmasi,
herkesin egitim olanaklarindan faydalanmasini zorlastirmaktadir. Bdylece, egitim
hizmeti sadece bundan faydalananlarin bedelini O6deyebilecegi bir yapiya
biiriindiiriilmektedir. Sayilan’mn (2011: 266) belirttigi gibi, “diinyanin her yerinde
giderek daha ¢ok piyasaya terk edilen egitim ve bilgi edinme siiregleri, dogas1 geregi
buna ancak gelirlerinin bir kismini ayirabilenlerin elde edebilecegi bir ayricaliga
doniismektedir. Genis kitlelerin payimna ise egitimden, bilgiden, meslekten diglanma
diismektedir”. Bu durum, herkesin egitimden yararlanmasini degil sadece parasi olanin
egitim almasini sagladigindan egitim alaninda var olan esitsizlikleri daha da

artirabilmektedir. Bir yonetici s6zii edilen bu durumu soyle ifade etmistir:

“Bu sadece e - dgreneme ya da uzaktan egitim ile ilgili degil genel olarak
egitim alaninda masraflar1 adaya ya da egitim almak isteyene kaydirmak
egilimi var (...) Cogunlugu, yilizde 55’i baska sekilde egitim alamayacak
insanlardan olusuyor. Calisiyor, her ay ben 50 - 100 lira oraya koyarim diyor.
Mesela tiiketici kredisi ¢ekse birisi ya da sagdaki soldaki altinlari toplasa yilda
2 bin liraya o kursu aliyor... Orda bir hizmet gidiyor. Hi¢ olmamasindansa
parali da olsa insanlara bir hizmet gidiyor” (Y3).

Egitim hizmetinin kullanan 6der ya da hizmetten faydalanan bedelini 6der
mantig1 ¢cercevesinde bu hizmetin, egimden yararlananlarca finanse edilmesi diisiincesi
ifade edilmektedir. “Burada egitimi iiretenler icin kar elde etmek belirleyici olurken;
egitim hizmetinden yararlananlar i¢in de gelecekte elde edilecek kazang belirleyici
olmakta boylece de bireyin gelecekte elde edecegi kazancin bugiinkii maliyetini
yiiklenmesi gerektigi sonucuna varilmaktadir” (Ercan, 1998: 25- 30). Goriildiigii iizere
bu yonetici tarafindan desteklenen bu anlayis giderek egitimin ticarilesmesi
egilimlerinin hiz kazanmasina ve 6zellikle uzaktan egitimin pedagojik degeri bir yana
birakilarak kar elde etme amaci etrafinda sekillenen amaglar 6n plana gecmesiyle

sonuglanmistir. Genel olarak verilerin gosterdigi iizere, uzaktan egitimin dogrudan
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ticarilesmis bir etkinlige doniistiigli noktasinda yoneticiler arasinda bir fikir birligi

oldugu goriilmektedir. Bu anlayis, bazi yoneticiler tarafindan soyle ifade etmistir:

“UZEM’ler bir ticari kap1 olarak goriiliiyor. Universitelerde kaynak problemi
var kaynak problemini halletmenin bir yolu olarak goriildiigi igin buralar
aciliyor. Uzaktan egitimin bir egitim tarafi yok (...).” (Y13).

“Uzaktan egitim merkezi agilip {niversiteye gelir elde etme niyetiyle
acildigini diisiiniiyorum.” (Y14).

“Kar saglama araci olarak kullaniliyor bunu inkar demeyiz.” (Y6).

“Aslinda ticarilesme Dbirka¢ {iniversitenin ¢ok absiird rakamlar elde
etmesinden kaynakli.” (Y1).

Yoneticiler Tirkiye’de UZEM’lerde akademik anlamda nitelikli bir egitim
sunma iglevinin arka plana atildigini, bunun yerine UZEM’lerin gelir elde etmek,
tiniversiteye kaynak yaratmak amaciyla hareket ettiklerini ve bu nedenle de uzaktan
egitimi ticari bir etkinlik olarak gordiiklerini ifade etmislerdir. Genel olarak
yoneticilerin ¢ogunlugu nitelik sorunundan s6z etmistir. Yoneticiler uzaktan egitim
uygulamalarinin  niteliginin ~ diisiik oldugunu, bu anlamda yeterli 06zenin
gosterilmedigini ifade ederek ¢ogunlukla ticari hedeflerin 6n plana gectigini
bildirmistir. Bu durum, hedef Kitlesinin biiyiik oranda yetigkin 6grenenlerden olustugu
uzaktan egitim uygulamalarinin bu yoniiyle piyasalasmis bir etkinlige donlisme
tehlikesiyle kars1 karsiya kaldigi seklinde yorumlanabilir. Yetiskin egitiminin
piyasalagmasina iliskin olarak Sayilan (2011:260) bu durumu soyle ifade etmektedir:

“1990’lardan itibaren giindeme gelen yasam boyu Ogrenme yaklasimi da
benzer bigcimde bireyin piyasaya doniik nitelikler kazanmasi igin siirekli
egitime yaptig1 vurgu ile alandaki neoliberallesmeyi derinlestirdi. Gerek insan
sermayesi gerekse yasam boyu Ogrenme, yetigkin egitiminin toplumcu
boyutunu kéreltti. insan sermayesi acik¢a piyasanin istihdam politikalarmna ve
kar diirtiisiine baglanarak, yasam boyu 6grenme ise 6grenmek isteyen bireye
yaptig1 vurguyu derinlestirdi. Bunun sonucunda, yetigkin egitimini ekonomik
faaliyetlerin bir verimlilik 6gesi olarak goren yaklasimlar basat hale geldi.
Insani kapasiteyi insan sermayesine doniistiirme konusundaki kapitalizmin
yapisal / igsel diirtiisii neoliberal ¢cagda gerceklesme olanagi buldu.”

Kiiresellesmenin hiz kazandig1 bu donemde, yetiskin egitimi genel olarak piyasa
faaliyetleri ¢ergevesinde sekillendirilerek, yasam boyu 0&grenme politikalariyla
yetigkinlerin piyasaya yliksek nitelikli eleman olmalar1 baglaminda yetistirilmesine

doniik egilimlerin artmasi1 ekonomik verimlilik amacinin 6n plana ge¢mesiyle
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sonuglanmistir. Bu anlamda da egitimin piyasalagmasi, yetiskinlerin diger egitim
ihtiyaglarimin arka planda goriilmesine neden olmustur. Bu durum, ydneticiler
tarafindan genel olarak kabul edilmekle birlikte, bazi yoneticiler Tiirkiye’deki
uygulamalarin heniiz diinya Ol¢egindeki kadar hizli bir doniistime girmedigini de
belirtmistir. Ornegin bir yonetici, Tiirkiye’de egitimin piyasalasmasmin devam
etmekte oldugunu ifade ederek diinya 6l¢egine gére bunun Tiirkiye’de heniiz biiyiik
oranda yasanmadigimi ancak Ozellikle Amerika’da piyasalasmaya yonelik

uygulamalarin yogun oldugunu bildirmistir:

“Piyasalasmaya devam ediyor denilebilir (...) Ama bizde vahsi bir doniisim
yok (...) Bence elestirilse de toplumsal hizmeti yerine gidiyor. Keske parasiz
olsa da. Ama sey boyle kurulmus. Vahsi kapitalizmin bekledigi kadar diinya
capinda da olsa biiyiik bir pazarin olugsmadigini diigiiniiyorum (...) ama e-
Ogrenme iiniversite alaninda da ABD pazar1 disinda biiyiik bir hareketlenme
yok ben géremiyorum.” (Y3).

“Devlet tiniversitelerinde de rekabet yok... O yiizden diinyada uzaktan egitim
alaninda icerik gelistirme anlaminda iiniversitelerimiz iyi degil yani tiim
Tiirkiye i¢in konusuyorum rekabet edebilecek seviyede de degiller.” (Y11).

Yoneticilerden bazilari, uzaktan egitim alaninda bir piyasalagmanin yasandigin
ancak, Tiirkiye’de bunun diinya 6l¢egine gore heniiz daha zayif oldugunu ¢iinkii gesitli
yollarla bu wuygulamalarin denetlendigini ancak oOzellikle Amerika’da bu
uygulamalarin ciddi anlamda piyasalastigin1 ifade etmektedir. Bir devlet
tiniversitesinde gdrev yapan yoOnetici ise, ayni bicimde diinyada uzaktan egitimin
biiyiik bir pazar olusturdugunu ancak Tiirkiye’de bunun olusmasmin YOK tarafindan

desteklenmedigini ifade etmistir:

“Ben burada YOK’iin dogru bir politika ve strateji ile bu isi yiiriitmedigini
diistiniyorum ( ...) Diinyadaki gelismeleri inceledigimizde diinyada uzaktan
egitimdeki payin ylizde onunu olusturuyor. Amerika’daki egitim pazarinin
ylizde otuzu Avrupa’da yiizde yirmisi ama Tiirkiye’de yiizde biri yalnizca (...)
Uzaktan egitim bdyle trendi yakalamisken YOK’iin kat1 politikalarla bu isi
ytriitmesi ¢ok zor (...)” (Y10).

Buna gore yonetici, UZEM’lerin maddi amaglarla kurulan merkezlerin nitelik
gelistirme baglaminda 6zenli bir ¢alisma yapmadan, teknolojinin kolaylagtirdigr egitim
sunma olanaklarindan yararlanildigint belirtmektedir. Bunun sonucunda da maddi

gelir elde etme kaygisinin, nicelik olarak UZEM’lerin sayisini ¢ogalttigini ortaya
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koymaktadir. Goriildigli lizere, diinyada capinda bir uzaktan egitim piyasasinin
olustugunu ifade ederek Tiirkiye’deki YOK’iin devlet iiniversiteleri iizerindeki
uygulamalarinin destekleyici olmadigini bu durumda, vakif iiniversitelerinin bu
alanda daha 6n planda oldugunu ifade etmektedir. Genel olarak bakildiginda, yukarida
sOzii edilen anlayis ¢ergevesinde olusan alginin, liniversite diisiincesine zarar verdigi
ve bu anlayis ve uygulamalarin, ‘lniversitenin ¢ikar giitmeyen ve nesnel bir 6gretim
ve arastirma kurumu olma itibarin1 zedeleyebilme’ (Bok, 2007:115) ihtimali oldugunu
gostermektedir. Universitenin bu sekilde ticarilesmesi, onun gercegin bilgisine ulasma
hedefini baltalamakta hedefini kar elde etmeye indirgemektedir. Bu durum, maddi
anlamda kar elde etme pahasina iiniversitenin temel islevlerini zayiflatmakta ve onu

degersizlestirmektedir.

e Yiiz Yiize Egitime Destek Olmak

UZEM’lerin tiniversite sistemi icerisindeki yeri ve islevine iligkin iizerinde en
¢ok durulan temalardan biri ise “yliz yiize egitime destek olmaktir”. Burada yliz yiize
egitim ortamindaki bazi programlarin tiniversiteye olusturdugu is ylikii ve maliyetlerin
iistesinden gelinebilecegi diisiincesi yoneticilerin uzaktan egitime olan yo6neliminin
nedeni olarak ifade edilmistir. UZEM biinyesinde ¢esitli programlar acarak ve
ozellikle ortak zorunlu derslerin burada verilmesini saglayarak bu iglevin saglanacagi
diistiniilmiistiir. Dolayisiyla, 14 UZEM yoneticisinden 10’u kampiis ortamindaki

egitime destek olmak su sekilde ifade edilmistir:

“(...) orgiin sistemindeki bazi dersleri uzaktan egitimle ile verebiliyoruz.”
(Y3).

“Uzaktan egitimle tiniversitede egitime destek yapiyoruz. Yani iiniversiteye
egitim Ogretim faaliyetlerine teknik anlamlida altyapi sagliyoruz. Hocalarin
canli ders ve igerik hazirlamasina katkida bulunuyoruz.” (Y2).

“(...) universitelerde bilhassa yeni tniversitelerde hoca sayisinin az oldugu
boliimlere egitim destegi sagliyor.” (Y5).

Yoneticiler yiiz yiize egitime genel anlamda destek olmaktan s6z ederken bazi
yoneticiler, uzaktan egitimin, kampiis temelli ortamin yerine getirdigi islevleri
tamamen karsilayabilecek bir sistem olmadigini diistinmektedir. Bu durum uzaktan
egitimin bir destek hizmeti gibi algilandiginin bir gostergesi olarak yorumlanabilir. Bu

durumu bazi yoneticiler su sekilde ifade etmistir:
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“(...) ogrencilere daha gesitli daha zengin bir egitim icerigi sunuyor. Uzaktan
egitim normal yliz yiize egitimin yerini alabilecegini zannetmiyorum.
Tiirkiye’de 2009°dan beri yayginlasmaya basladi ama diinyada daha bir eski.
Biz daha geriyiz.” (Y5).

“Uzaktan egitim ¢ok daha fazla sayida Ogrenciye ulagsmayi sagliyor. Ama
uzaktan egitimin egitim acisindan ¢ok da faydali oldugunu disiinmiiyorum
agikeasi yani yliz ylize egitimin yerini tuttugunu sanmiyorum agik¢asi. Ama
teknolojik acgidan bazi faydalari var. Soyle sdyleyeyim, devamli uzaktan
egitim degil de uzaktan egitimin imkanlarin1 kullanarak yliz yiize egitime
destek  verilmeli. Tamamen uzaktan egitim yapilmasii faydal
bulmuyorum.”(Y6).

Yoneticiler uzaktan egitimin teknolojinin sundugu olanaklar cercevesinde
egitimde 6nemli bir kolaylastirict oldugunu belirtmekle beraber bu sistemin tek basina
etkili olamayacagii da diistinmektedir. Bu anlamda tiniversiteler UZEM’leri egitim
hizmetini sunmada bir teknik destek ve kolaylastirict olarak gérmektedir. S6zii edilen
bu durum, bir kamu {iniversitesinde gorev yapan bir yonetici tarafindan uzaktan
egitimin hizmet verebilecegi alanlarin ¢ok genis olmasi baglaminda sOyle
degerlendirilmistir:

“(...) uzaktan egitim merkezinin spektrumu ¢ok genis. Her alana

uygulanabiliyor. Merkez kurulup diger fakiilteleri destekleyici bir unsur olarak
gortliyor.” (Y5).

Cesitli programlar aracilifiyla yiiz ylize egitim ortami ortaminda olusan ders
yiikiinli azaltmak ve s6z konusu dersleri ¢esitlendirmek agisindan yiiz ylize egitime
teknik diizeyde yardimec1 olmak, UZEM’lerin islevine iligkin bir diger anlayis olarak
ifade edilmistir. Ancak bu konuda ydneticilerin genel olarak uzaktan egitimin tek
basina kullanilmasindan yana olmadiklari, bunun yerine yiiz yilize egitimle uzaktan
egitimin bir arada kullanilmasiyla gerceklestirilen karma egitim modelinin
kullanilmasiin daha verimli olacagi yoniinde goriis bildirdikleri tespit edilmistir. Bu
baglamda bireylerin uzaktan egitim ile yiliz yilize egitimi belirli oranlarda aldiklar
o6grenme modeli karma 6grenme ya da harmanlanmis 6grenme modeli olarak (blended
learning) ifade edilmektedir. Gergekten de literatiirde de karma 6grenme modelinin,
diger modellere gore daha etkili olduguna iliskin bulgulara rastlanmaktadir. Ornegin
Fook, Kong, Lan, Atan ve Idrus’un (2005) bir ¢alismalarinda, ‘e-6grenme yoluyla
verilen egitimlerde ortaya ¢ikan eksiklerin tamamen ortadan kaldirilamamasi, bu
ortamlarda iletisim ve etkilesimin sinirh diizeyde kalmasi ve yiiz yiize 6grenmeye

ithtiya¢ duyulmasi nedeniyle harmanlanmis 6grenmenin daha etkili oldugu’ sonucuna
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varilmistir. Ote yandan, UZEM’lerde yiiz yiize egitime destek olmak bakimindan
tistlenilen islevin ozellikle ortak zorunlu dersleri de igerici bir mahiyette oldugu
gorilmistlir. Bulgulara gore, yoneticilerden ¢ogu yiiz yiize egitime destek olmak
temasini, genel olarak ortak dersleri uzaktan egitim ortaminda vermek baglaminda
degerlendirerek bunun saglayacagi faydalardan séz etmistir. Ortak zorunlu dersler,
Atatiirk ilkeleri ve inkilap tarihi, edebiyat ve yabanci dil olmak iizere iiniversiteye
kayitli olan tiim 6grencilerin almalarinin zorunlu oldugu dersleri kapsadigi igin egitim
hizmeti sunmada hedef kitlenin en biiyiik oldugu alanlardan biri olarak goriilebilir. Bu
baglamda iiniversite i¢in mekan, zaman ve maliyet agisindan bu derslerin uzaktan
egitim ortaminda verilmesinin, {iniversite biit¢esine bir tasarruf saglanmasi anlaminda
olumlu bir etki yarattigi disiincesiyle genel olarak desteklendigi goriilmektedir.
UZEM yoneticilerinin 9’u UZEM’lerin {iniversite sistemi c¢erisinde temelde ortak

zorunlu dersleri verme iglevinin 6n planda oldugunu su sekilde ifade etmistir:

“Hem ortak dersler anlaminda hem de uzaktan egitim 6grencileri anlaminda
tiniversiteye katkida bulunuyoruz.” (Y2).

“(...) tniversitemizdeki bazi durumlardan tasarruf etmek i¢in ortak dersler de
uzaktan egitim ile veriliyor.” (Y7).

“Biz ortak zorunlu dersleri uzaktan egitimle veriyoruz (...) Sadece boliimlerin
ortak derslerini yiiriitmek i¢in kullaniyoruz uzaktan egitimi. Ortak derslerde
ise yariyor.” (Y12).

“Turkiye’de su anda Gniversitelerin uzaktan egitime ge¢melerinin asil nedeni,
YOK ortak dersleri aslinda.” (Y10).

“Tiirkiye’de UZEM’ler genel olarak ortak zorunlu dersleri yiiriitmekle mesgul
oluyor agikcasi ve bunlarla bogusmaktan baska seylerle ugrasmaya pek firsat
bulamiyor (...) Bizim kendi iiniversitemizde yaklasik 8-9 bin &grenciye
uzaktan egitim veriyoruz ortak zorunlu dersleri.” (Y1).

Yoneticiler genel anlamda tiniversitede mekan ve maliyet sorunlarini gidermek
anlaminda ortak dersleri yiiriitebilmede UZEM’lerin 6nemli bir isleve sahip oldugu
noktasinda ortak bir kaniya varmistir. Ortak derslerin, tiniversitenin yiiz ylize 6grenim
goren kendi 6grencilerine verdigi dersler olmasi, bu hizmet karsiliginda 6grenenlerden
ek tlicret alinmasi konusunda bir getiri saglamamaktadir. Ancak, yoneticilerin bu
durumu maddi agidan 6nemli bir getiri saglamasa da, iiniversitede bu hizmet sonucu
ortaya ¢ikacak maliyetlerin azaltilmasi baglaminda bir tasarruf olarak gordiigi tespit

edilmistir.
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o Uzaktan egitim programlart a¢mak (diploma vermek, yiiksek lisans
programi agmak)

UZEM yoneticileri igin UZEM’lerin {iniversite sistemi igerisindeki yeri ve
islevine iliskin bir diger tema ise, ‘uzaktan egitim programlar1 agarak egitim hizmeti
vermek, diploma vermek’ olarak belirlenmistir. Bunun i¢in 14 yo6neticiden 5’1 diploma
vermek, on lisans, lisans ve yiiksek lisans diizeyinde programlar agmak gerektigi

tizerinde su sekilde durmustur:

“Bizim iiniversitede 3 amagla yapiliyor uzaktan egitim. Birincisi, uzaktan
egitim yiiksek lisans programlari agmak (...)” (Y7).

“Hangi islevleri yerine getiriyor derseniz, birincisi diploma veriyor (...)
Uzaktan egitim ders vermelidir, diploma vermelidir.” (Y3).

“(...) On lisans, lisans ve yiiksek lisans programlari agmak isteyenlere her tiirlii
rehberlik yapmak destek olmak. Yonetmeliklerin anlamlandirilmasinda rehber
olmak (...) Yoksa uzaktan egitim merkezinin bir anabilim dali agma yetkisi
yok. Boliim agar boliimiin tiim teknik altyapisint UZEM verir.” (Y11).

UZEM vyoneticileri, uzaktan egitim programi agmak isteyenlere teknik destek
sunmak ve diploma vermek amaci iizerinde durmustur. UZEM’ler genel olarak araci
bir kurum olarak goriilmektedir. Universite senatosunun kararlari dogrultusunda
uzaktan egitimde program a¢mak isteyenler i¢in bu dersleri yiiriiten bir kurum olarak
gorev yapmaktadir. Yoneticilerin, bu tiirden uzaktan egitim programlarinin sayisinin
artirtlmas1 gerektigine iliskin ortak bir kanilart oldugu goriilmektedir. Genel olarak
bakildiginda 6zellikle lisans programlarina yonelik derslerin uzaktan egitim ortaminda
sunulmasi, yontem cesitliligi acgisindan olumlu katkilar saglayabilmektedir. Ancak
uygulamalar yiiksekOgretimi zenginlestirebilmekten ziyade bu hizmeti disa agarak

piyasalastiran bir yone dogru kayma egiliminin baskin oldugunu ortaya koymaktadir.

e Yasam Boyu Ogrenmeye Katkida Bulunmak

UZEM’lerin tniversite sistemi igerisindeki yeri ve islevine iliskin bir diger
tema ise ‘yasam boyu Ogrenmeye katkida bulunmak’ olarak ifade edilmistir. 14
yoneticiden 4’1l yasam boyu 6grenmeye katkida bulunma bakimindan, UZEM’lerin
onemli bir islevi oldugunu sdyle vurgulamistir:

“Oncelikle yasam boyu 6grenmede agtig1 sertifika kurslariyla uzaktan egitim
bireylere egitim vermeyi sagliyor.” (Y5).
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“(...) UZEM’ler yasam boyu dgrenme anlaminda hizmet vermelidir (...) Biz
de yasam boyu Ogrenmeye katkida bulunmak icin g¢esitli etkinlikler
yaptyoruz.” (Y3).

UZEM’lerde genel olarak yasam boyu 6grenme politikalar1 temelinde farkli
alanlarda programlar ag¢ilmasina ragmen; yasam boyu 6grenmenin, yoneticilerin biiyiik
bir ¢cogunlugu tarafindan dogrudan dile getirilmemis oldugu dikkat ¢ekici bir bulgu
olmustur. Ancak her ne kadar dogrudan soz edilmese de, kavramin hem ilgili
UZEM’lerin yonetmeliklerinde siklikla vurgulandigi hem de programlarin bu ilke
dogrultusunda agildigr goriilmektedir. Duman’in (2000: 69) belirttigi gibi, “yasam
boyu Ogrenme, besikten mezara kadar devam eden temel bir siire¢” olarak ele
alindiginda, bu yoniiyle bireylerin yasamlar1 boyunca karsilastiklar: biitiin 6grenme
etkinliklerini ifade ederken daha ¢ok okul sonrasi egitim etkinliklerini isaret eden bir
kavram olarak belirlenmektedir. Bu anlamda da UZEM’ler yliz yiize egitim ortami
disinda zaman ve mekan bakimindan esnek bir egitim ortami sunduklarindan yasam
boyu 0grenme diisiincesini gelistirecek ve destekleyecek diizeyde onemli bir isleve
sahiptir. UZEM’ler, uzaktan egitim ile yetiskinlerin 68renme ihtiyaglarina yanit
verebilme baglaminda kolaylastirict bir ortam sunmaktadir. Ancak genel olarak
bakildiginda son yillarda yagam boyu 6grenmenin, bilgi toplumu meselesiyle iligkili
boyutunun 6n plana ¢ikarildigi goriilmektedir. Yasam boyu 6grenme, bu anlamiyla
bilgi ekonomisine nitelikli is giicii yetistirme anlayisini temele alarak tim egitim
etkinliklerini bu amaca hizmet etmesi baglaminda degerlendirilmektedir. Bunun igin,
geleneksel diplomalar, alinan belgeler, bilginin son derece hizli bir sekilde degistigi ve
arttig1 bilgi toplumu olarak nitelendirilen bu ortamda yetersiz gelmeye basladigindan
yetiskinlerin bu diizende olugan degisimlere kendilerini uyduracaklar1 ve yeni diizenin
gerektirdigi bilgi ve becerilerle donanacagi bir ortamda yetersiz goriildiigiinden bu
ac1gin kapatilmasi baglaminda yonlendirilmeleri s6z konusu olmaktadir.

Unal vd. (2005: 147) belirttigi gibi yasam boyu egitim, is giicli piyasasimnin
esnek oOrgiitlenmesini ve esnek is kosullarin1 kagmilmaz goérmeyi, digsal denetimi
kabul etmeyi, piyasada kalabilmek igin siirekli olarak egitim paketlerini satin almayi,
yasami is yasamindan ibaret gormeyi ve bunlarin tiimiinii i¢sellestirmeyi igerir. Bu tiir
bir anlamin yiiklendigi yasam boyu 6grenme kavrami, bu durumda mesleki niteliklerin
Ogrenilmesi i¢in gosterilen ¢abalari igeren bir anlama indirgenmistir. Bu yeni bilgi ve
becerilerle donanmak i¢in de yasam boyunca siiren 6grenme diisiincesi temelinde

yetiskinler kendilerini egitecek uygulamalara katilmak ve bir takim belgelerle
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niteliklerini belgelendirmek durumunda kalmaktadirlar. Bu durumda, bireyler aldiklar
egitimin her tiirlii masraf ve sorumlulugunu iistlenmek durumunda kalmaktadirlar. Bu
sistemde en esnek ¢Ozlim, kisa siireli egitim uygulamalariyla elde edilen sertifika tiirii
belgeler edinilmesinde goriilmektedir. Bu durumda da UZEM’ler sertifika
programlarint yasam boyu 6grenme diisiincesine hizmet etmek bakimindan 6nemini

vurgulamistir. Bu durum, bazi yoneticiler tarafindan sdyle dile getirilmistir:

“Bunlar bir sekilde kendilerini gelistirmeleri  gerekiyor. Sertifika
programlariyla aldiklar1  egitimleriyle kendi kalifiyelerini artirmalar
gerekiyor. Yani diplomalar yetersizdir. Daha ¢ok kalifiye daha ¢ok yonlii
elemanlar1 piyasalar daha ¢ok tercih ederler (...) Universiteler bizde de
elindeki imkéanlara gore sertifika programlarin1 agmaya calistyor ve bence bu
dogru bir hareket yani.” (Y5).

“(...) e-0grenmeyi bir tlir birikim alani olarak gérmek istiyorlardi mesela
enformasyon toplumu bilgi toplumu kuramlari hep kendini gelistirecek bir
pazar olusturacak bir alan olarak da e-Ogrenmeyi gosteriyordu. Yani
sermayenin kendisini yeniden iiretebilecegi bir yeni alan olarak
konumlandirtyordu bu ikisini géz oniine aldigimiz zaman dolayisiyla e-
ogrenme bu kapsamda 6nemli bir yer tutuyor... Esas para ¢ok iyi giivenilir bir
sertifika programi acip ondan yilda on bin kisini yararlanmasini saglamakla
olur.” (Y3).

“Yasam boyu 6grenme anlaminda sertifika programi var (...) AB ye uyum
siireci kapsaminda tiim Tiirkiye’ye yerlesiyor artik. Yani herhangi bir meslegi
yapmak isterken o yeterlilik sertifikalarin1 alacak yani hatta mesela iletigim
fakiiltesinden mezun oluyor c¢ocuk kurgucu olarak ise girebiliyor. Ama
kurguculukla ilgili mesleki yeterlilik almadiysa o ise giremeyecek. O belgeyi
almak zorunda. CV’ye konulacak ek belge.” (Y3).

“Neden insanlar ftiniversite diplomasi almak istiyor (...) Cunkii mesleki
anlamda diplomaya ihtiyaglar1 oldugu i¢in ve 6grenmek istedikleri igin (...)
Artik biitiin isyerleri belge olmadan ¢aligmay1 kabul etmemeye basladi. Yasa
degisikligi var. Mesleki yeterlilik kurumu tarafindan yapilan bir ¢alisma var.
Yani bir iste calismak istiyorsaniz o isin sertifikasina sahip olmaniz
gerekecek. Boyle bir seye dogru gidiliyor.” (Y2).

Genel olarak yetiskinlere yonelik mesleki yeterlilikleri ispatlamak iizere alinan
sertifika belgelerinin piyasalar tarafindan talep edildigi, UZEM’lerin bu tiir belgeleri
veren kurumlar oldugunu vurgulanmistir. Sertifikalar, belirli {licretler karsiliginda
bireylerin bir alanda bilgi edinmesi amac1 ile diplomaya gore daha hizli ve daha kisa
stirede edindigi ve genel olarak isgiicli piyasasina esneklik kazandiran programlardir.
Bunun sermaye agisindan dogrudan etkisi oldugundan sermayeler sertifika
programlarinin artmasini desteklemektedir. “Uretken sermaye, sertifika programlariyla

daha kisa siirede istedigi nitelikte isgiiciine sahip olabilmekte, egitime yatirim olarak
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bakan sermayeler agisindan ise bu durumun sonucu, bu programlar1 pazarlayarak
egitimden kar elde etmek olabilmektedir” (Uzunyayla ve Ercan, 2011: 128). Bu
anlamda bu tiir belgelerin, yetiskinlerin piyasada ayakta kalabilmek, istihdam
edilebilirliklerini artirmak i¢in, edinmesinin zorunlu oldugu yoniinde bir yonlendirme
olusmaktadir. Bu durum, yetiskinlerin meslek egitimi disinda farkli alanlardaki egitim
ihtiyaglarinin daha arka planda goriildiigiinii diisindiirmekle birlikte, bir yandan da
neoliberal politikalarin diinyada olusturdugu politik uygulamalarla iligkili olarak
gerceklesmekte olup bu politikalarin bu yoniiyle yliksekégretimi nasil doniistiirdiigline
dair de bir fikir vermektedir. Ciinkii neoliberal uygulamalar zemininde olusturulan ve
bu anlayisin bir araci olmaya indirgenen yasam boyu 6grenme anlayisi yetigkinlerin bu
siirecte nitelikli eleman haline gelebilmeleri i¢in harcanan cabalarin bir gostergesi
olarak yorumlanabilir. Yasam boyu 6grenme anlayisi temelinde, formel egitim sonrasi
edinilen sertifika ya da mesleki kurslar ile, maliyetlerin yetiskinlerin kendisi tarafindan
karsilandig1 hizli bir egitim siirecinden gegilerek cesitli alanlardaki mesleki anlamdaki
eksikliklerin tamamlanmasi s6z konusu olmaktadir.

Unal vd. (2005:144) belirttigi gibi, “egitim ve yasam boyu 6grenmenin énemi,
kiiresel isboliimii ¢ercevesinde bilgi lireten is giicli piyasalarinda artarken, diger
piyasalardaki bireylere de ‘kendine yatirnm yap yoksa ayakta kalamazsin’ tehdidi
yapilmakta / umudu dagitilmaktadir”. Bu durumda, yetiskinlere, kendilerine siirekli
yatirim yapmak baglaminda sorumluluk dayatilmakta ve bu baglamda zorlanmalari
s0z konusu olmaktadir. Yasam boyu 6grenme diisiincesinin bu amaca indirgenmesi
yasam boyu 6grenme diislincesini degersizlestirmekte ve diger boyutlarini geri planda
birakmaktadir. Duman (2005: 43) yasam boyu Ogrenmeye diisiincesini soyle ifade

etmektedir:

“Universitelerin, piyasa dogmatizmine teslim olmayan, toplumun YBO
gereksinimlerini karsilayacak YBO merkezleri agmasi 6zendirilmelidir. Bu
merkezler mesleki teknik programlarin yani sira mesleki olmayan ¢ok cesitli
ogrenme etkinlikleri diizenleyen, liniversitenin topluma agilan penceresi olma
islevini yiiklenmelidir. Boylece, {niversitelerin hem ic¢inde bulundugu
topluma, hem kendi c¢alisanlarina yonelik YBO sorumlulugunu iistlenmis
kurumlar haline doniismesi saglanabilecektir.”

Bu nedenle yasam boyu 6grenme diisiincesinin insancil diisiinceler temelinde
herkesin egitim olanaklarindan faydalanmasini talep eden boyutu giiclendirilmelidir.
Bunun i¢in yasam boyu 6grenme anlayisin1 yayginlagtirmak ve yasatmak baglaminda

tiniversitelere onemli gorevler diigmektedir.
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o [Egitim hakkindan faydalanamayan insanlara yeni bir egitim imkdni
tanmimak

UZEM’lerin {iniversite sistemi icerisindeki yeri ve islevine iliskin bir diger

tema ise ‘egitim hakkindan faydalanamayan insanlara yeni bir egitim imkani

yaratmak’ olarak belirlenmistir. Buna goére, 14 yoneticiden 2’si bu tema iizerinde

vurgu yapmistir. Genel olarak yeni bir egitim imkani tanimak olarak yapilan tanim da

su sekilde ifade edilmistir:

“(...) Isinden dolay1 vakit bulamiyor dolayisiyla bu siirede egitim gdremiyor. Bu
haktan faydalanamayan insanlara uzaktan egitim yeni bir egitim imkani tanimig
oluyor.” (Y8).

“Ilk olarak uzaktan egitim, calisanlar icin, gelemeyen Ogrenciler igin bir olanak.
Dolayisiyla uzaktan egitim bir alternatif.” (Y9).

Yetigkinlerin egitim ihtiyacinin, sadece 2 yonetici tarafindan vurgulanmasi,
digerlerinin bu konu iizerinde durmamasi dikkat ¢ekici bir bulgu olmustur. Burada
goriildiigii tizere, sozl edilen 2 yonetici de uzaktan egitimi, yiiz ylize egitim ortaminin
sagladig1 egitim olanaklarindan faydalanamayan yetiskinler i¢in bir firsat olarak
degerlendirerek 6zellikle bir iste calisan ve yiiz yiize egitime katilamayan yetiskinler
icin bunu bir alternatif olarak gormiistiir. Yetiskin 6grenenlerin aile, is ve ¢esitli temel
yasam sorumluluklart dolayisiyla egitim ihtiyaclarini bu rol ve sorumluluklarla bir
arada yiirlitmek gibi bir zorunluluklart oldugundan yiiz yiize ve 6rgiin egitim ortamlari
cogunlukla onlarin bu ¢aligmalarina engel olabilmektedir. Bu baglamda uzaktan egitim
uygulamalar1 bu tiir sorunlarin iistesinden gelmek bakimindan Onemli firsatlar
sunmaktadir. Ancak biiyiik oranda yetiskinlerden olusan bir kitleye egitim hizmeti
veren bir kurum olarak UZEM’lerin yetiskinlerin egitimi ile ilgili bu tiir durumlar1 géz
ontline almadiklar1 ve bu baglamda yeterli diizeyde ifade etmedikleri de sOylenebilir.
Egitim programlarinin igeriginden, calisgan personele kadar yetigkin Ogrenenlerin
ozelliklerinin goz oniine alinarak diizenlemeler yapilmasi gerekmesine ragmen genel

olarak UZEM’lerde bu durumun eksik oldugu goze ¢arpmaktadir.

e Zaman ve Mekan Tasarrufu Yapmak

UZEM’lerin {iniversite sistemi igerisindeki yeri ve islevine iligskin bir diger
tema ise “zaman ve mekan tasarrufu” yapmak olarak belirlenmistir. Buna gére, UZEM

yoneticilerinden 4’1 bu islev lizerinde durmustur:
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“(...) Uzaktan egitim malumunuz hem zaman hem mekéan tasarrufu saglyor...
Kar elde etmiyoruz ama tasarruf saglamis oluyoruz. Bizde 20 Tiirk Dili hocasi
lazim ama 8 hocayla bu isi hallediyoruz kotariyoruz. Yillik biitcede fark
ediyor. YOK esaslarina gore 1 kisi 200 kisiye ders verebiliyor. Yiiz yiize 4
ders verecegine bunlar1 birlestirip tek ders yapiyoruz hocaya o sebeple 1 ders
ticreti aliyor tasarruf yapmis oluyoruz.” (Y5).

“Kaynaklarin mekénin daha etkili kullanilmasi acisindan uzaktan egitim
veriliyor (...) Kampiisiimiizde yer problemi var. Ogrencimiz ¢ok fazla, 17 bin
ogrencimiz var dolayisiyla yer ve zaman tasarrufu yapmak amaciyla (...)”
(Y7).

“Tabii ki, ¢ok ciddi bir tasarruf bu (...) 8 bin 6grencimiz var. Hocadan
tasarruf, derslikten tasarruf, smmavdan tasarruf, ders tiicretinden tasarruf.”
(Y10).

Kampiis ortamindan kaynaklanan mekan ve zaman sorunu, UZEM’lerin bu
anlamda bu sorunlari ortadan kaldirmak konusunda 6nemli bir iglev {istlendigini ortaya
koymaktadir. Ancak bazi yoneticiler, sozii edilen derslerin uzaktan egitimle
verilmesinin, kaynak acisindan higbir gelir getirmedigini ve egitimin niteligi
baglaminda bir iyilestirme saglamadigini1 da belirtmistir. Bazilari ise bunun bir tasarruf
sagladigi lizerinde durmustur. Bu baglamda, tiniversiteler, 6grenci sayisindaki artis
nedeniyle fiziksel olarak mekan bulma sikintist yasadigindan bunun en rahat yolunun
uzaktan egitim hizmeti ile dersleri sunmak oldugunu diisiinmektedirler. Boylece
olusan 1sinma, elektrik, malzeme giderleri, 6gretim iiyelerine ddenecek flicret gibi

maliyetlerden tasarruf ettiklerinden bu durum yoneticiler i¢in cazip goriinmektedir.

e Universitenin prestijini artirmak

UZEM’lerin iiniversite sistemindeki yeri ve islevine iliskin bir diger tema ise,
“liniversitenin  prestijini artirmak™ olarak belirlenmistir. 14 yoneticiden 1’1,
UZEM’lerin, tiniversitelerin prestijini artirmak baglaminda bir islev listlendigini soyle

ifade etmistir:

“Bunun en biiyllk nedeni rektér hocalarimizin bunu bir tiir gdsteris olarak
gbrmesi bunun reel bir karsiligi yok yani. Rektorler agisindan bu bir prestij
(...) Uzaktan Egitim Merkezinin olmasi bizim iiniversite agisindan prestij (...)
Universiteler Uzaktan Egitimi sdyle yorumluyorlar: ‘19 Mayis, Istanbul
Universitesi ve Atatiirk tiir. Acaba bu bir siire sonra A¢ik Ogretime doner mi?’
Plan budur. Adamin derdi uzaktan egitimde yiiksek lisans, lisans vs.
programlar yiiriitmek degil prestijli bir sey olur mu vs. buna bakiyor (Y10).
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Universitenin uzaktan egitim merkezleri kurmasinda bu tiir merkezlerin,
tiniversitenin  sayginligint  artirict  bir  unsur olduguna iligkin bir diisiince
bulunmaktadir. Bu durum, so6zii edilen {iniversitenin daha ¢ok tercih edilmesi
bakimindan prestiji artirict bir unsur olarak yorumlanmaktadir. “Yiiksekogretim
kurumlarinda uzaktan egitimin, okullarda egitim Ogretimin kalitesini artirmak igin
bilisim - iletisim teknolojilerinin ve 6zellikle bilgisayar, ¢oklu ortam teknolojilerinin
kullanilmas1” (Lee, 2004: 166) yoniindeki egilimlerin artmasi dikkat ¢eken bir
durumdur. Universitelerin giderek daha ¢ok teknolojik olanaklarla donatilmasi ve
teknolojiye dayali bir 6gretim verme ¢abalarinin, iiniversitenin sayginligir acisindan
onemli goriildiigli dislincesini ortaya koymaktadir. Tirkiye’deki uygulamalara
bakildiginda, iiniversitelerin teknolojiye dayali 6gretim yapmak konusunda oldukga
istekli olduklar1 goriilmiistiir. Teknolojinin sundugu imkéanlarin ¢ogalmasi ile
tiniversitelerin egitim ortamini giderek bu olanaklara donatmaya egilim gosterdigi ve

bu tiir bir 6gretim yapma yonelimine girmeye baslandigi goriilmektedir.

3.4.2.2. Uzaktan Egitim Merkezinin Etkililigi ve Verimliligine Iliskin Gériisler

UZEM yoneticilerine, “UZEM’lerin etkililigi ve verimliligini nasil
tanimladiklar1 ve bu kavramlar1 nasil degerlendiriyorsunuz?” sorusu yoneltilmis, elde
edilen veriler dogrultusunda yonetici goriislerine iliskin goriisme kayitlarinin analizi
yapilmistir. Elde edilen veriler “uzaktan egitim merkezinin etkililigi ve verimliligi”
kategorisi altinda siralanarak asagida belirtilen temalara ulasilmistir. Literatiir
cercevesinde bu temalar yorumlanmistir. Kategori ve temalar, Tablo 59’da

sunulmustur:

Tablo.59

UZEM lerin Etkililik ve Verimliliklerine Iliskin Temalarin Tekrarlanma Stklig

Tema Say1 (n)
Ogretim iiyelerinin yeterliligi ve performansi 8
bakimindan etkililik ve verimlilik

UZEM’in maddi katki saglamasi bakimindan 5
etkililik ve verimliligi

Ogrencilerin akademik basaris1 bakimindan 3
etkililik ve verimliligi

UZEM teknik personelinin etkililik ve 2
verimliligi

Toplam 18
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Tablo 59’da goriildigii  iizere, etkililik ve verimliligi neye gore
degerlendirdiklerine iligskin yoneticilerden alinan yanitlar dogrultusunda, yoneticilerin
“etkililige” iliskin bir goris bildirmedikleri, “verimlilik” tizerinde yorum yaptiklari
gorilmistir. Bu c¢ercevede “Ogretim lyelerinin yeterlili§i ve performansi

bakimindan”, “maddi katki bakimindan”, “6grencilerin akademik basarist bakimindan”

ve “personel bakimindan” olmak iizere 4 tema olusturulmustur.

o Ogretim iiyelerinin yeterliligi ve performansi bakimindan etkililik ve
verimlilik

Bulgulara gore, etkililik ve verimlilik temasi en ¢ok Ogretim iiyelerinin

yeterliligi ve performansi baglaminda ifade edilmistir. Etkililik ve verimliligi 14

yoneticiden 8’1, 6gretim liyelerinin yeterliligi ve performansi tizerinden tanimlamstir:

“Mesela 10 tane hocanin verecegi dersi 2 tane hocayla hallettigimiz oluyor.
Kagit iizerinde bu maliyetler agisindan bir getiri (...)” (Y6).

“Devlet okutman sayisin1 kisitliyor. Ornegin her fakiilteye bir Devrim Tarihi
hocasi ayirmak miimkiin olmuyor. Uzaktan egitim sisteminin faydasi su: bir
okutmani daha verimli kullanmis oluyor.” (Y3).

“(...) Farkli kampiislere hocalarin gitmesindense hocalar uzaktan egitim tercih
etmeye basladi. Ayni giin 2 farkli fakiilteye gitme sorunu olmuyor.” (Y14).

“ Dersi kaydedip ertesi sene de kullanabiliyorsunuz (...) Hoca agisindan
verimli. Mesela 5 boliimde ayni konular1 anlatiyorsunuz. Hoca igerigi 1 kez
hazirladigi i¢in verimli oluyor.” (Y12).

UZEM’lerde 6gretim elemanlariin verimliligi, daha az dgretim liyesiyle ayni
1sin yiritiilmesiyle iliskilendirilerek ifade edilmektedir. Bir 6gretim elemanini verimli
kullanmak suretiyle bu anlamda {iniversiteye kar elde etmek kaygisi goze
carpmaktadir. Bunun sonucunda ortaya g¢ikacak olan ayni dersi verecek Ogretim
elemanlarin sayisal olarak azaltilmasi da maddi anlamda biitceye katki sunacagi
diistiniilmektedir. Bu da dogrudan maddi bir gelir elde edilmese de kaynaklarin
tasarruflu  kullanimi agisindan verimli bir durum olusmaktadir. Bu durumda,
tiniversitelerdeki doniligiimiin yalnizca egitim icerikleri, yonetsel durum ya da
uygulamalar boyutunda degil ayn1 zamanda personelin performansi ve verimliliginin
de igerdigi seklinde yorumlanabilir. Miiftioglu’'nun (2011: 636) belirttigi gibi,
“liniversitelerin diger {niversite ve kurumlarla rekabeti, kaynak tasarrufu ve

maliyetleri azaltma stratejilerini de beraberinde getirmektedir. Bu baglamda
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akademisyenler ve diger {iniversite emekgilerinden beklenen en diisiik maliyetle en
yiikksek getiriyi saglamalart beklenmektedir.” Bdylece iiniversitelerin kendi 6gretim
elemanlarindan tasarruf ederek az elemanla yogun calistirilmasi, bu anlamdaki ¢abay1
ortaya koymaktadir. So6zii edilen durum, neoliberal politikalarla egitim alaninda
ortaya ¢ikan biitce sorunlarinin, bu durumu telafi edecek ¢6ziim yollar1 aramasindan
kaynakli olarak 6gretim elemanlarinin bu s6z konusu is yiikiinii ortadan kaldirmak i¢in
daha ¢ok calistirilmasi ve bu yolla kar elde edilmesi diisiincesini agiga vurmaktadir.
Burada, 6gretim elemanlarinin performansinin, bu anlamda verimlilik beklentisiyle
yilksek olmasi gerektigi iizerinde duruldugu da tespit edilmistir. Verimlilik
baglaminda hem sayisal olarak az dgretim iiyesiyle daha ¢ok isin yiiriitiilmesi, hem de
var olan 6gretim liyelerinin, beklentileri karsilayacak diizeyde uzaktan egitime iliskin
iyi bir performans sunmasi beklentisi goze ¢arpmaktadir. Bu durum bazi yoneticiler

tarafindan soyle ifade edilmistir:

“Uzaktan egitimde ders anlatacak hocalarin bu alanda tecriibeli olmasini
bundan sonra aramak istiyoruz (...) Yani verimlilik bence burada dersin
iceriginin talep edilen icerikle esdeger olmasi yani karsiliyor olmasi énemli
hocanin o igerigi dogru anlatabilmesi aktarabilmesi 6nemli.” (Y8).

“Egitimin kalitesi agisindan konusuyorsaniz oradaki kalite UZEM’in
yapabildikleri kadar dersi veren hocanin katkisiyla da ilintili.” (Y3).

“Clnkil ogretim liyesi sey yapiyor yani siz ona ne kadar maddi imkan
tanirsaniz ekonomik anlamda, 6gretim {iyesi de igerigin iyi olmasinda goniillii
oluyor.” (Y11).

UZEM yoneticileri genel olarak Tiirkiye’de uzaktan egitimi bir yontem olarak
kullanma agisindan 6gretim {iyelerinin heniiz tam olarak yeterli diizeyde olmadigini,
genel olarak bu yolla egitim hizmeti verme konusunda teknolojiye yabanci olduklarini
ve bunu Ogrenmeye diren¢ gosterdiklerini ifade etmektedirler. Burada ogretim
elemaninin ders aktarimdaki basarisi, uzaktan egitimin verimliligine 6nemli bir katki
olarak goriilmektedir. Bu baglamda yoneticilerin, o6gretim elemanmin yiiksek
kapasitede c¢alisarak hem ders igerikleri hem de ders aktarimi konularinda yiiksek
performans gostermesi beklentisi géze carpmaktadir. “Performans, kamu idarelerinin
temel ilke ve politikalarina, hedef ve oOnceliklerine yonelik basar1 gostergeleri ile
bunlara ne kadar ulastiklarini; pratikte ise verilen gorevi ne kadar basardiklar1 ve daha

da onemlisi ‘rekabet’ veya ‘gelir yaratma’ potansiyelini anlatmaktadir” (Glimiis ve
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Kurul, 2011: 47). Bu anlamda bazi ydneticiler, akademisyenlerin performansinin

disiikliiglinden s6z ederek bunu su sekilde dile getirmislerdir:

“Bizde dersleri kaydet haftada 1 saat derse gelen gelir. Burada hoca, 40 dakika
bilgisayar baginda soru soran olursa cevapliyor. Ama yurtdisinda 6yle degil.
Orda hoca ¢ok vakit ayirtyor (...) Orda 5 kati iicret aliyor hoca. Burada
hocalarin bir kismu bilgisayar kullanmasini dahi bilmiyor.” (Y13).

“Etkili ve verimli oldugu konusunda biz emekleme asamasinda bile degiliz.
Mesela e-ders hazirlama konusunda hocalar1 yetersiz goriiyorum. Daha tam
pismemis. Daha yeni yeni, uzaktan egitimin 6nemi kavranmaya baslandi (...)
Biz heniiz giinii kurtarmaya calisiyoruz. Hocalar yiiz yiize siniftaki gibi icerik
hazirliyorlar uzaktan egitime gore degil o ylizden daha tam verimli degiliz.”
(Y5).

Ogretim elemanlarmin verimliligi, diinyadaki 6rnekleriyle karsilastirildiginda
bazi1 UZEM yoneticileri tarafindan yetersiz olarak goriilmektedir. Ancak bu temaya
iligkin olarak, 6gretim iiyelerinin de piyasa taleplerine uydurulmak suretiyle bu siirecin
pargast haline getirilmesi, Ogretim {iyelerinin yaptig1 isi, mesleki anlamda
degersizlestirilmektedir. Piyasa denetimi altinda ¢alismak, akademik 6zgiirliiklere ve
bu anlamda {iretilecek bilginin igeriginin de bu yonde etkilenmesine neden
olacagindan yapilan isin akademik degerini olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Bu
anlayis, bir kamu iiniversitesinde gorev yapan Ogretim iiyesi tarafindan soyle ifade

edilmektedir:

“Tiirkiye’deki akademisyenler ne kadar akademik kaygi derdinde ne kadar
gelir elde etme derdinde buna bakmak gerekiyor.” (Y6).

Bu anlayis, genel olarak Tirkiye’de uzaktan egitim uygulamalarinin, akademik
amaglarla degil, daha ¢ok gelir elde etme amaciyla yapildigina yonelik bir elestiri

olarak ifade edilmektedir.

o  UZEM’in maddi katki saglamas: bakimindan etkililik ve verimliligi

UZEM’in maddi katki saglamasi, yoneticiler tarafindan etkililik ve verimlilik
Olgiitii olarak ifade edilmistir. Etkililik ve verimlilik, UZEM’in {iniversite biitgesine

yaptig1 maddi katki ¢cercevesinde 5 yonetici tarafindan su sekilde ifade edilmistir:

“Cok verimli ¢alistyoruz (...) 3 milyon lira girdi yapan bagka bir birim yok
gercekten.” (Y3).
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“Verimlilik agisindan da... Asil bakilmasi gereken bu maddi getiri acisindan
suraya baktik. Egitim maliyetleri acisindan derslik ihtiyaci ¢ok fazla. Biz
uzaktan egitim 6ncesinde bir ek bina yapmay1 diisiiniiyorduk ¢iinkii derslikler
yetmiyordu. Ancak uzaktan egitim ile haftalik olarak 160 saatlik derslik bosa
cikti ve bu bir ek bina ihtiyacin1 tamamen ortaya kaldirdi. Egitim maliyetleri
acisindan baktigimmizda elektrik 1sinma gibi durumlara etkisi oldugunu
diistiniiyorum.” (Y1).

“Tabii ki etkili ve verimliyiz. 3 yildir pedagojik formasyon veriyoruz. Tiim her
seyiyle beraber iyi tasarlarsaniz ben yiiz yiize egitim ortamindan daha etkili bir
sistem olduguna inantyorum.” (Y'10).

“Bunu 6lgmek zor. Elimizdeki seyler ne Ogrenci sayisi biitge dolayisiyla
maddi seylerle alakali seyler. Kaliteyi olgecek higbir seyimiz yok yani.”
(Y13).

“Verimliligi nasil 6lgeriz bilmiyorum. Hedeflerimiz kii¢iik. 3 yildir 6grenci
aliyoruz. Kendi hedeflerimizi ulasabiliyoruz o yiizden verimliyiz.” (...) Biz
vakif tiniversitesi oldugumuz i¢in maddiyata bakmak zorundayiz. Ciinkii biz
altyapidan igerige kadar ¢ok minimum harcamalar yaptik. (Az yatirimla daha
cok kitleye ulagsmak gibi). Ciinkii bu is bir maliyet gerektiriyor. Bu maliyeti
eger siz Ogrencilerle karsiliyorsunuz bunu dengelemeniz lazim. Bu kadar
ogrenci gelirse bu kadar harcama yaparim diye denge yapmak lazim. Zarara
girmemek i¢in ekonomik olarak denge kurmak lazim.” (Y14).

UZEM’lerin etkililigi ve verimliligi, biitceye maddi katki saglamasiyla
iligkilendirilmistir. Buna gore, liniversitenin, g¢esitli alanlarda G6grencilere vermesi
gereken hizmetlerin, uzaktan egitimle ortadan kalktigi ve bu nedenle de tasarruf
edildigi diisiincesiyle verimlilik sagladigi belirtilmistir. Baz1 yoneticiler ise, burada
gorev yapan Ogretim elemanlarinin uzaktan egitimi gelir elde etmek amaciyla
yaptiklarint bu nedenle de akademik bir kaygi tasimadiklarmi ifade etmektedir.
UZEM’lerin genel uygulamalarmma ve yonetici goriislerine bakildiginda temelde
ekonomik verimliligin; akademik olarak iyi bir egitim verme diislincesinin Oniine
gecmekte oldugu goriilmistir. Noble (2006) bu konuda, “pedagojik taahhiit ve
ekonomik verimliligin celiskili oldugunu, uzaktan egitim verenlerin, girisimlerini karl
bir hale getirebilmek icin O6gretim giderlerini en aza indirmek ve pedagojik
taahhiitlerini baltalamak zorunda birakildigin1 boylece sadece niteligi azalmis bir emek
giicii degil, ayn1 zamanda niteligi azalmis bir lirlin ortaya ¢iktigini1” sdylemektedir. Bu
durumda verimlilik adina yapilanlar egitimin, akademik igeriklerden c¢aligma

kosullarina kadar her boyutta degismesine neden olmaktadir.
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e Ogrencilerin akademik basarisi bakimindan etkililik ve verimliligi

Yoneticiler tarafindan etkililik ve verimlilik temasina iliskin ifade edilen bir
diger tema ise “akademik anlamda 6grenci basarisidir”. Buna gore 3 yonetici 6grenci

basarisina vurgu yapmistir:

“Uzaktan egitimde platformlarin interaktif yapisiyla ilgili yani platform ne
kadar 6grenci Ogretmen arasindaki iletisim kanallarina miisaade ediyorsa o
kadar etkili ve dolayisiyla verimli olacaktir. Yani tek yonli bir platform
diizenlerseniz bu ne etkili ne de verimli olabilir. Ama siz dgretmen Ogrenci,
Ogrenci - 6grenci arasinda bazi ders materyallerini begeniye acarsaniz ¢ocuga
bir sanal ders uygulamasi imkani1 verirseniz bu uzaktan egitim ortamu etkili
olacaktir. Dolayisiyla verimli olacaktir. Ayrica oyunlastirmayr isin igine
sokarsaniz dgrenmede verimliligi devreye sokarsimiz. Igerik art1 sistemin
kendisi 6nemli.” (Y11).

“Verilmeye calisilan bir egitim hizmeti var ve bunun karsiligi olarak
ogrencilerin basarili olmasini bekliyoruz. Kagit tizerinde baktiginizda da evet
verimlilik ¢ok st diizeyde. Ogrenciler basarili.” (Y1).

“Ogrencinin zaman kazanmasi acisindan ¢ok verimlilik var. Calisip okuyorlar
falan dolayisiyla onlarin avantajma.” (Y12).

Yoneticiler uzaktan egitim ortaminda Ogrenci basarisinin yiiksek oldugunu
vurgularken bazilar1 da yiiz ylize Ogretim ortamima gore basarmin bir miktar
diisebilecegini ifade etmistir. Ayrica Ogrenci basarisinin, genel anlamda birgok
yonetici tarafindan vurgulanmamis oldugu dikkat ¢ekmektedir. Yoneticilerin biiyiik
cogunlugu, verimlilik 68esi olarak maddi kazang ve 6gretim {iyelerinin performansini
daha 6n planda gordiiklerinden bu durumu 6ncelikli olarak gérmemislerdir. Bu durum,
UZEM’lerin kar elde etmeyi hedefleyen kuruluslar olarak goriildiigii diisiincesinin bir
gostergesi olarak yorumlanabilir.

o  UZEM teknik personelinin etkililik ve verimliligi

UZEM’lerin etkililik ve verimliliginin neye gore degerlendirildigine iligkin ifade
edilen temalardan bir digeri ise, “teknik personelin verimliligi” olarak belirlenmistir.

Bazi1 UZEM’ler, verimliligi personelin ¢alismasi bakimindan su sekilde ifade etmistir:

“(...) Mali agidan da personel acisindan da ¢ok verimliyiz (...)12 personelle
cok verimli ¢aligtyoruz (...). Bir personel 5 ayrt1 is yapiyor.” (Y3).

“Personel sayimiz az ama etkili. Operasyonel kisiler ¢alisiyor burada.” (Y9).
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UZEM’lerde calisan teknik personel bakimindan az elemanla ¢ok isin
tistesinden gelmek de bir baska verimlilik 6gesi olarak algilanmaktadir. Yoneticiler,
genel olarak UZEM’lere rektorliik tarafindan yeterince teknik personel saglanmadigini
ve bu nedenle de bu problemi kendi imkanlariyla ¢6zmek zorunda kaldiklarin
bildirmislerdir. Bu bakimdan personelin siirli sayida calismas: da kaynak tasarrufu
baglaminda diistiniilebilir. Genel olarak, verimlilik ve etkililik kavramlarinin piyasayla
iliskili olan kavramlar oldugu sdylenebilir. Bu kavramlarin iiniversitelerde 6n plana
gectigi ve egitim sisteminin, 0gretim elemanindan 6grenene; ders igeriklerinden elde
edilen maddi kazanca kadar verimlilik kavramlariyla 6l¢iildiigii goriilmektedir. Derek
Bok’un (2007: 22) da belirttigi lizere, “para ve verimlilik gibi degerlerin {iniversite
karar mekanizmalarinda daha fazla etkili hale gelmesi ve neyin 6gretilip kimin
atanacagina akademik yargilarin degil piyasanin karar vermesi tehlikesi soz

konusudur.”

3.4.2.3. Uzaktan Egitim Merkezinde Program Acmaya Iliskin Kararlarla Ilgili
Goriisler

UZEM’lerde hangi tiir programlarin ne tiir kistaslara gore agildigini belirlemek
amaciyla UZEM yoneticilerine “uzaktan egitim merkezinde hangi programlarin
acilacagina nasil karar veriyorsunuz?” sorusu yoneltilmistir. Coziimleme sonucunda,
bu soruya iliskin veriler, “uzaktan egitim merkezinde program agmaya iligkin kararlar”
kategorisi altinda siralanarak asagida belirtilen temalara ulagilmistir. Literatiir
cercevesinde bu temalar yorumlanmistir. Buna gore, elde edilen veriler Tablo 60’ta

sunulmustur:

Tablo.60

UZEM ’lerde Program A¢ma Kararlarina Iligkin Temalarin Tekrarlanma Siklig

Tema Say1 (n)
Acilacak programlar, piyasa ihtiyaglarina gore belirleniyor 8
Acilacak programlar, tiniversitedeki bazi 6n lisans ve lisans derslerine olan 6

ihtiyaca gore belirleniyor

Toplam 14
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Tablo 60’ta goriildiigi tizere, UZEM’lerde program a¢ma 6lgiitleri konusunda;
“piyasa ihtiyacglarina gore” ve “lniversitedeki On lisans ve lisans derslerine olan

ihtiyaca gore” olmak iizere 2 tema belirlenmistir.

o Acilacak programlar, piyasa ihtiya¢clarina gore belirleniyor

Arastirmada, 14 yoneticiden 8’inin en ¢ok tizerinde durdugu tema,
“programlarin piyasa ihtiyaglarina gore belirlenmesi” olmustur. Yoneticilerin piyasa
talep ve ihtiyaclarinin program a¢mada bir Olgiit olarak alindigin1 konusundaki

gorusleri su sekilde ifade edilmistir:

“Bir piyasa arasgtirmasi yapiyoruz. Yani bunu agarsak talep gelir mi talep
hangi alanlardan gelir? (...) Gerekli yatirnmlari da bu noktada yapmaya
calistik.” (Y1).

“Var olan programlari inceliyoruz. Doluluk oranlarina bakiyoruz. Piyasaya
bakiyoruz (...) Mesela su universite de hangi programlar var bunlara
bakiyoruz. Tiirkiye’de hangi bdliimler var baktik yonetime rapor sunduk.
Kaygi acikta kalmamak icin (...) Tiirkiye’de hangi alanda ihtiya¢ var ona
baktik.” (Y4).

“Sertifika programlar1 sektorel ihtiyaclara gore belirleniyor. Bir de trendlere
yonelik oluyor.” (Y2).

“Piyasanin ihtiyaglarina gore agiliyor.” (Y7).

“Bolum acarken diinya sartlarinda Tirkiye sartlarinda egilim nereye giderse
ona gore karar veriyoruz. Is sagligi ve giivenligi gibi (...) Talebi yliksek
olabilecek istekliligi yiiksek olabilecek programlari arastirtyoruz ” (Y9).

Universitenin gerek egitim, gerek arastirma etkinliklerinin hizla ve agik bir
sekilde piyasanin gereksinmeleri dogrultusunda yapilandirildigr gériilmektedir (Ergur,
2003: 195). UZEM’ler i¢in de program agmada piyasa ihtiyaclarina cevap vermek en
onemli Olciitlerden biri olarak ifade edilmistir. YoOneticiler fayda hesabi yaparak
verdikleri egitim hizmetinin karsilifinda bu hizmetin getirisi olup olmamasina gore
hareket ettiklerini ifade etmislerdir. Bu noktada yoneticiler, kurumsal olarak elde
edilen gelirlerin UZEM’lerde kalmadigini, elde edilen gelirlerin yiizde yetmisinin
tiniversite biitcesine kaldigint belirtmistir. Egitim hizmetini piyasa ihtiyaglarina
indirgeyen bu anlayigin, egitimin genel olarak getirdigi diger katkilar1 geri plana
atmakta oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Egitim programlarinin piyasa ihtiyaglarina gore

acilmasi, uzaktan egitim alaninda piyasalasmanin hizla arttiginin bir gostergesi olarak
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yorumlanabilir. Yoneticilerden biri de, piyasaya doniik programlardan séz ederken

ozellikle fen bilimleri alaninda bu piyasalasmanin yasandigini soyle ifade etmistir:

“Tezsiz yiiksek lisans programlarinda fen bilimlerine daha ¢ok egilim var. Bir
de herhalde piyasasi daha fazla.” (Y13).

Piyasada kar getirecek alanlara olan egilimin fazla oldugu ve temel bilimlerin
desteklenmedigi ve geri plana atildig1 agilan programlardan da goézlenebilmektedir.
Uygulamali bilimler, 6zellikle fen bilimleri, piyasa ortaminda getiri saglayabildigi i¢in

tercih edilen alanlardan olmaktadir.

e Acilacak programlar, iiniversitedeki bazi on lisans ve lisans derslerine
olan ihtiyaca gore belirleniyor

UZEM yoneticilerinden bir bolimii ise bagl olduklari tiniversitenin senatosu
tarafindan ihtiya¢ goriilen alanlardaki programlarin acildigini ifade etmistir. Buna gore

UZEM yoneticileri diisiincelerini sdyle ifade etmistir:

“Genelde bu boyledir diye tahmin ediyorum 6nce insan elindeki malzemeye
bakar. En ise yarayana gore acar. Biz de elimizdeki hocalara bakiyoruz.
Hocalarimiz hangi dersi acabilir en ise yarayacagimi diisiindiigiimiiz
programlari agiyoruz.” (Y5).

“(...) sadece uygulayiciyiz. UZEM olarak hangi programlarin agilacag
konusunda biz pek s6z sahibi degiliz onu tiniversite senatosu belirliyor” (Y6).

“Program agma yetkisi bizde degil fakiilteler hazirlayip bize gdnderiyor biz de
gerekli eklemeleri yapip diizenlemeleri yapiyoruz. Bu programlarin
acilacagina birimler karar veriyor tamamen.” (Y2).

“Senato karariyla aciliyor dersler.” (Y12).

Universitenin ydnetim tarafindan belirlenen kendi ihtiyaglari, uzaktan egitimde
hangi programlarin acilacagini belirlemektedir. Buna gore liniversitenin o donemki
olanaklari, kaynaklar1 ve On lisans ve lisans derslerine yonelik ihtiyaglari, hangi
programlarin agilacagini belirlemektedir. Yoneticiler bu noktada program agma ile
iliskili olarak s6z sahibi olmadiklarini bu isin iiniversite senatosu karar1 geregince
yapildigini1 belirtmektedir. Dolayisiyla UZEM’ler bu anlamda da tiniversitede gerekli

goriilen dersleri yiiriiten araci bir kurum olarak islevi yiiklenmektedir.
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Genel olarak degerlendirildiginde, neoliberalizmin egitimdeki etkileri sonucu
tiniversitenin gecirdigi doniisiimler, acilmakta olan programlar iizerinde oldukga
onemli degisiklikler yaratmistir. Hem bu programlara katilan yetigkinler agisindan
hem de lniversite yonetimi agisindan tercih edilen ve acgilan programlar, piyasa
ihtiyaclar1 dogrultusunda belirlenmeye baslamistir. Universiteler, genel olarak piyasa
ile baglantili programlar acarak uygulamali alanlara doniik olan ve is diinyasinin
ihtiyaclarim1  karsilamaya yonelik arastirmalara daha fazla egilim gostermeye
baslamistir. Derek Bok’un (2007: 16) da belirttigi iizere, iiniversiteyi kusatan
ekonomi, giderek artan sayidaki 6grenciyi mesleki ¢aligma alanlarina ¢ekmektedir.
Dolayisiyla yetiskin egitimi alaninda son yillarda hizlanan piyasalasma siireci, yetiskin
Ogrenenlerin uzaktan egitim programlarina katilma nedenlerinin basinda mesleki
gelisim amacgli programlarin artisinda bir etken olarak goriilebilir. Kiiresel olarak
rekabetci olan bu ortamda genis bir yelpazede 6grenme firsatlar1 olusturma cabalari
belirginlesmis, bunun i¢in esnek ve daha az masrafli oldugu belirtilen 6grenme
ortamlar1 olusturma yoniinde egilimler sonucu uzaktan egitime olan ilgi artmaya
baslamistir. Bunun sonucunda kamu ve oOzel kurumlarin uzaktan egitim

uygulamalarinda bir artis gerceklesmeye baslamistir.

3.4.2.4. UZEM ’lerdeki Sorunlar ve Céziim Yollarmna Iliskin Goriisler

UZEM’lerde hangi tiir sorunlar yasandigimi &grenebilmek baglaminda
yoneticilere “uzaktan egitim merkeziniz ile ilgili Kkarsilastiginiz sorunlar ve bu
sorunlara buldugunuz ¢6ziim Onerileri nelerdir?” sorusu sorulmustur. Elde edilen
veriler dogrultusunda yonetici goriiglerine iligkin goriigme kayitlarinin  analizi
yapilmistir. Coziimleme sonucunda, bu soruya iliskin veriler bu kategori altinda
siralanarak asagida belirtilen temalara ulasilmistir. Literatiir ¢cercevesinde bu temalar
yorumlanmugtir. Elde edilen yanitlardan olusturulan tema ve temalar Tablo 61°de

gosterilmistir:
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Tablo.61

UZEM lerde Karsilasilan Sorunlar ve Céziimlere Iliskin Temalarin Tekrarlanma
Stkligi

Tema Say1 (n)

Akademik personelle ilgili sorunlar 7
Teknik alt yap1 sorunlari 6
Teknik personelle ilgili sorunlar 5
Ogrenenlerden kaynaklanan sorunlar 4
Uzaktan egitime iliskin bakis acilarindan 3
kaynakl1 sorunlar

Toplam 25

Tablo 61°de goriildiigii tizere, UZEM’lerde karsilasilan sorunlarin neler
olduguna iligkin yoneticilerden alinan yanitlar dogrultusunda; “akademik personelle
ilgili sorunlar”, “teknik alt yapi sorunlar1”, “teknik personelle ilgili sorunlar”,
“Ogrenenlerden kaynaklanan sorunlar” ve “uzaktan egitime iliskin bakis a¢ilarindan

kaynakli sorunlar” olmak {izere 5 tema belirlenmistir.

o Akademik personelle ilgili sorunlar

UZEM’lerde yoneticilerin karsilastiklar1 sorunlara iliskin temalardan biri,
akademik personelle ilgili sorunlardir. Yoneticilerden biiylik bolimii akademik

personelden kaynaklanan sorunlar yasadiklarindan su sekilde s6z etmistir:

“Pedagojik degeri agisindan Tirkiye’de Ogretmenlerin ya da Ogretim
elemanlarinin biiyiik boliimii eksiklik yasiyor ve direng gosteriyor. Dersler
argivleniyor o yilizden hata m1 yaparim vs. diye disiiniiyorlar (...)” (Y11).

“Hocalar1 bu ise dahil etmekte isteksizlik var. Hocalar mesela web sayfasina
ders yiikleyecek bu konuda isteksiz. Direngli hocalar olabiliyor. Bu is
yiirimez diyorlar (...) Hocanin teknik yeterliligi onemli.” (Y4).

“En biiylik sorun tabi hocalar1 uzaktan egitimde 6grenciyle yiiz yiize olmadan
hazirlayacaklari materyalleri hazirlamalart konusunda ikna etmek oluyor. Yani
uzaktan egitimi yliz ylize gibi yapmak istiyorlar sanki.” (Y 14).

“Ortak derslerde 6gretim elemani sikintisi var yani genel olarak (...) Genelde
eski nesil bilgisayardan korkuyor. Tarih, Tirk Dili derslerini veren hocalar
bilgisayardan korkuyor herhalde.” (Y12).

Yoneticiler akademik personelin, genel anlamda yiiz yiize 6gretimde edindigi
aligkanliklardan dolay1r uzaktan egitimde karsilastiklar1 yeniliklere karst direngli

oldugunu, yeni teknolojiler aracilifiyla gergeklestirilen derslerin hazirlanmasi ve
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sunumu esnasinda sikintilar oldugunu ifade etmektedirler. Ogretim {iyelerinin,
derslerin kayit altina alinmasindan kaynakli olarak, hata yapmalari durumunda ortaya
cikacak durumu telafi edememekten dolayi tedirginlik yasadigi ifade edilmektedir.
Hem bu anlamda, hem de 6gretim iiyelerinin uzaktan egitimin teknik boyutuyla ilgili
yeterlilige sahip olmamasi baglaminda egitim almalar1 gerekliligi vurgulanmistir. Bu
noktada yoneticilere, ‘“akademik personelin performanst konusunda sorun
yasadiklarinda buna ne tiir bir ¢6ziim bulduklar1 ve bu duruma iliskin bir tedbir alip
almadiklar1” sorulmustur. Bu soruya karsilik, yoneticilerden biri bu durumu diizetmek
icin bir takim Onlemler almak gerekliligi lizerinde dururken bazi yoneticiler ise buna

pek miidahale edilmedigini soyle belirmistir:

“Cok sikintili bir durum olmadig siirece hocaya miidahale edilmez.” (Y4)

Diger 2 yonetici ise bu anlamda bazi diizenlemeler yapmak gerektigini ifade
etmistir. Bunun i¢in performans degerlendirme sisteminin faydali olabilecegini su

sekilde belirtilmistir:

“Su ana kadar oyle bir sey yapmadik ama yapilmali bence (...) Bu ne yapar?
Hocanin biraz daha planl programli devam etmesini, hocanin bundan sonra
etkilesim seviyesini daha iyi korumasini yani bir slayta bakip dersi okumak
yerine slayttaki anahtar kelimeleri kontrol edip dersi daha da
zenginlestirmesine yardimci olur (...) Hocalari puanliyorsunuz hoca aldigi
puana gore performansini bir anda yiikseltebiliyor.” (Y11).

“Biz canli ders denetimleri yapiyoruz. Hoca ders programi ilan edildiginde
saatinde dersini yapiyor mu materyal yiikklemesi yapmis mi1? Biz belli raporlar
diizenleyip onun baglh bulundugu birimlere gonderiyoruz. Sikayetlerden once
biz otokontrol sagliyoruz.” (Y9)

Yoneticilerden biri 6gretim liyelerinin ders esnasinda gosterdigi performansin
degerlendirilmesini bunun bir rekabet ortami yaratarak ogretim elemanini daha ¢ok
caligmak yoniinde tesvik edecegini diisiinmektedir. Ancak bu tiirden bir rekabet fikri,
bireylerin eksikliklerini kapatma ve kendilerini yenileme ihtiyacindan ziyade sistemin
daha rahat ve kusursuz islemesi adina bireylerin birbiriyle rekabet etmesini daha ¢ok
on plana ¢ikarmaktadir. Bu nedenle performans kriterleri gelistirmek, bu alanda bir
rekabet ortaya cikmasina ve Ogretim elemanlarinin birbiriyle bu anlamda rekabete
girmesine neden olmakta, bu durum ise performanst daha iyi olan 6gretim iiyesinin

calistirtlip digerlerinin sistemden elenmesine neden olabilmektedir. Boylece dgretim
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elemanlarinin birbirleriyle rekabeti, mesleki anlamda yipranma ve zorlanmalara neden

olabilmektedir.

o Teknik alt yap1 sorunlart

UZEM’lerde yoneticilerin karsilastiklar1 sorun alanlarindan biri teknik alt
yaptya iliskin sorunlardir. 14 UZEM vyoneticisinden 6’s1, bu konudaki sorunlar

yasadiklarini su sekilde ifade etmistir:

“Sorunlar genelde teknik diizeyde ufak tefek sorunlar oluyor. Kullandigimiz
platform siirekli giincelleniyor yiizden pek sorun ¢ikmiyor. Ogrenciyle siirekli
iletisim halindeyiz. O yiizden pek sorunumuz olmuyor (Y7).

“Mesela alt yapiyla ilgili canli ders esnasinda sorun olabiliyor. Fiziki sartlar
konusunda bazen problem yasiyoruz (...) Bizim teknik alt yap1 donanimimiz
neye ihtiyacimiz varsa alintyor.” (Y9).

“Uzaktan egitim merkezinde yapmasi gereken sey sudur bence: e -
igeriklerinin belli kuramlar baglaminda hazirlanmasina 6ncii olmali yani igerik
temini ikincisi teknik alt yapiy1 hazirlamak™ (Y11).

Yoneticiler tarafindan, teknik sorunlarin UZEM’ler i¢in genellikle ¢ok sikinti
yaratmadigt ve sorunlarin da yonetim tarafindan iiniversitenin kendi imkanlari
cercevesinde ¢ozildigi ifade edilmektedir. Dolayisiyla teknik problemlerin, genel
anlamda yoneticiler tarafindan diger problemlere oranla ¢ok 6nemli bir problem olarak

goriilmedigi goriilmektedir.

e Teknik personelle ilgili sorunlar

UZEM yoneticileri i¢in en temel problemlerden biri ise personel sikintisi
olarak dile getirilmistir. UZEM’lerde ¢alisan teknik personelin sayica yetersiz oldugu
tizerinde durulmustur. 14 UZEM yoneticisinden 5’1, personel yetersizliginden su

sekilde sOz etmistir:

“Personel sikintist yasiyoruz. Mesela bazi UZEM’ler, 3 kisiyle 10-15 program
yuriitiyorlar ama ylrimiyor aslinda (...) Merkezlere dogrudan kadro
acamiyorsunuz. Rektorliikk biinyesinde acip rektorliikten gorevlendirmeyle
alabiliyorsunuz.” (Y'14).

“Personel sikintis1 ile ilgili sorunlari ¢ok yasiyoruz. Ozellikle dénem
baslarinda ¢ok ciddi is yiikii oluyor. Bununla alakali s6yle bir ¢6ziim bulduk.
Fakiiltemizde baz1 6grencileri kismi zamanli ¢alistirtyoruz. BOTE béliimiinde
okuyan 6grencileri caligtirtyoruz onlara da bize de yardimei oluyor.” (Y1).



167

“UZEM’de idari kadro disinda calisacak personelin ¢ok az olmasi da is
yikiinii olumsuz etkiliyor... Personel en Onemli sorunumuz. Personel
verilmesi ¢ok zorlasti artik.” (Y3).

“UZEM’de en oOnemli sorunlardan biri yetismis insan giicii bunu idari
personelle yapamiyorsunuz mecburen akademik personelle ile yapmak
zorundasiniz ¢ok ciddi bir is giicii var yani yogun emek isteyen bir siire¢ en
onemli problem bu.” (Y10).

Personel azligi, UZEM’lerin en temel sorunlarindan biri olarak goriilmektedir.
Genel olarak yoneticiler yetersiz elemanla UZEM’i idare etmek durumunda
kaldiklarin1 bunun da is yiikiiniin yogun olmasina neden oldugunu ifade etmektedir.
UZEM’lerin kendilerine ait kadrolu personeli bulunmadigindan, teknik personel
tiniversite rektorligline bagli olarak gorevlendirilme ile ¢alisan elemanlardan
olugmaktadir. Genel olarak tiniversite rektorliikleri de sinirli sayida eleman calistirarak
bu anlamda bir verimlilik elde etmeyi hedeflenmektedir. Bu durum, giderleri azaltarak
ve personeli daha tasarruflu kullanarak iiniversite biit¢esinin daha etkili kullanilmasi
diisiincesi ile dogrudan iliskili goriinmektedir. Ciinkii merkezlere yeterli personel
atamas1 yapilmamasi, biitce kesintileri neoliberal politikalarla birlikte devletin rol ve
sorumluluklarmin yeniden tanimlandigi ve miimkiin oldugu kadar devletin finansal
baglamda tiiniversiteler iizerindeki sorumlulugunu azaltici bir etki yaratmasi ile
iliskilendirilebilir. Bu durumda {iniversiteler bu tiir masraf ve maliyetler i¢in kendi
imkanlariyla ¢oziim bulma yoluna giderek genelde az personele yogun is yiikii
bindirerek ¢alismakta ya da ¢alistirdiklar1 personel giderlerini 6deyebilmenin yolunu,
yukaridaki yoneticinin ifade ettigi gibi, farkli alanlarda biitgeye gelen gelirlerden
karsilama yoluna gitmektedir. Bunun i¢in de 6zellikle kar getiren, yogun talep goren
programlar1 agarak buralardan bu ag1g1 kapatmaya calisma egilimine girmislerdir. Bazi
merkezler ise kayith Ogrencileri g¢alistirmak kaydiyla personel sikintisini ¢dzme
cabasina girmektedir. Ancak burada dikkat ¢eken husus, ¢ok yogun is yiikii altinda
personelin sorunlar yagamasi ugruna program sayisini artirma yoluna gidilmesi olarak
goriilmektedir. Bu durumda az personelle yogun gelir elde etme amact dogrultusunda
bir zorlanma yasanmasi s6z konusu olmaktadir. Bu baglamda yoneticilere sorulan

rekabete iligkin soru genellikle olumlu olarak yanitlanmistir.



168

e Ogrenenlerden kaynaklanan sorunlar

Baz1 yoneticiler ise UZEM’lerde Ogrenenlerden kaynakli bazi problemlerle

karsilastiklarini belirtmistir. Buna gore 4 yonetici, goriislerini su sekilde ifade etmistir:

“Kursa baglayip ilk gilinkii heyecanini koruyamamasi, yetiskin oldugu igin
misafir gelir mag¢ olur, takip etmez; dersi arsivden izlemek de sikici gelir
derken belli giinlerden sonra da kursu birakmaya dogru gider.” (Y11).

“Ogrencilerden de bazen sorun aliyoruz. Kayitlar1 izleyemiyorum falan
diyorlar vs.” (Y4).

“En ¢ok yasadigimiz sorunlar 6grencinin sistemi kullanmasiyla ilgili sorunlar
oluyor (...) Bilgisayar icin ilging bir sikinti var. Bilgisayari bilmeyen
Ogrenciye bilgisayar tizerinden ders anlatmaya ¢alisiyoruz.” (Y'12).

“Sertifikasyonlarda yani kendi istekleriyle yazildiklar1 kurslarda sorun
yasamiyoruz. Ancak bazi dersleri 6rnegin ortak dersleri zorunlu veriyoruz bu
tiir derslerde bilgisayarim yok gibi sorunlar 6nlimiize gelebiliyor.” (Y5).

Yetigkinlerin genel 6zellikleri ve ¢ok farkli sorumluluklara sahip olmalari,
derslere katilmada problem yaratabilmektedir. Bu konuda, “ders igerikleri ve sunumu
konusunda, yetiskinlerin 6grenme 6zelliklerinin dikkate alinip alinmadigina” yonelik

bir soru soruldugunda, genel olarak buna dikkat edilmedigi yanit1 alinmistir:

“Ders anlatma konusunda onlara miidahale etmiyoruz ama edilmeli...
Edebiliyor muyuz hayir... Burada ben size sdyleyeyim hocalar 18 - 19
yasindaki ¢ocuklara ders anlatir gibi anlatiyorlar.” (Y'14).

“Yetiskinlere gore degil tabi ki (...) Benim gordiigiim kurumsal diizeyde bazi
sablonlar gelistirilmis durumda. Aslinda yiliksekdgretimde belirli standartlar
olmal1. Universitelerin ya da kurumlarin kendi insiyatifine kalmis gériiniiyor.
Cok daha profesyonel calisan uzaktan egitim merkezleri de var. Ama bizde
oyle degil.” (Y7).

UZEM’lerin biiyiik ¢ogunlugu yetigkinlerin temel oOzellikleri ve Ogrenme
ozellikleri dikkate almmadan egitim verildigi tlizerinde durmustur. Buna gore,
yoneticiler ¢cocuklara 6gretir gibi ders anlatildigini ve uzaktan egitim alaninda belirli
standartlar olusturulmadig1 ifade edilerek uygulamalarin ¢ogunlukla daha el
yordamiyla yapildigi sOylenmistir. Genel olarak Ogrenenlerin yasadigi sorunlara
¢oziim bulma s6z konusu oldugunda ise problemlerin ¢dziimiine iliskin olarak
Ogrenciyi Oncelikli gorerek her tiir cabanin gosterildigine iliskin goriis belirten

yoneticiler, bunu s0yle ifade etmistir:
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“Yapabilecegimiz her seyi yapiyoruz. Oncelik 6grenci.” (Y4).

“Ogrencilerle ilgili problemleri hocalara birakmis durumdayiz. Sistemde
kimin neyi izleyip izlemedigi raporlar1 var. Hoca isterse gider bakar.” (Y3).

Yoneticiler tarafindan oOzellikle teknik sorunlarin ¢o6ziimiine iliskin tim
cabalarin  gosterildigi ifade edilmistir. Ancak yoneticiler, genel baglamda

Ogrenenlerden yana biiyiik problemlerle karsilasmadiklarini ifade etmislerdir.

o Uzaktan egitime iliskin bakis a¢ilarindan kaynakli sorunlar

Uzaktan egitimdeki sorunlardan biri ise uzaktan egitime iliskin bakis
acilarindan kaynakli sorunlar olmustur.14 yoneticiden 3’0 bu konuda goriis
bildirmistir:

“Uzaktan egitim ile ilgili en ¢ok elestirilen konu 6rgiin egitim ortamindaki

bilgiyi tam karsiliyor ama beceriyi karsilamadigini savunuyorlar. Ama ben
beceriyi de karsiladigini diistiniiyorum.” (Y8).

Uzaktan egitimin teorik derslerin 6gretimi konusunda problem yaratmadigi
ancak beceriye dayanan uygulamali derslerin 6gretimi konusunda sorunlar oldugu
ifade edilmektedir. Dolayisiyla uygulamali alanlarin, kampiis temelli ortamda
Ogretiminin daha uygun oldugu disiiniilmektedir. Bazi yoneticiler, bu diisiinceyi

destekler nitelikte soyle demistir:

“Sozel alanlarda “olabilir ama sayisal kesinlikle alanlarda uzaktan egitim,
olmamali yani. Ogrenci tahtayr kullanacak vs. Projeksiyon kullanmakla
tahtay1 kullanmak arasinda ¢ok fark vardir.” (Y13).

“Teorik dersleri kayit altina alimip uygulamali dersler 6rgiin olarak yapilmali.
Yani ortiik bilgiyi 6grenciyle karsilikli iletisim halinde verebilirsiniz.” (Y6).

Uzaktan egitimin yiiz yiize egitimin yerine getirdigi islevleri tamamen
karsilamadigina iliskin genel bir kan1 bulunmaktadir. Yoneticiler bunun i¢in teorik
derslerin uzaktan verilmesine ve beceriye dayanan pratik uygulamalarin ise kampiis
ortaminda yapilmasimin daha uygun olacagindan séz etmislerdir. Yukarida da ifade
edildigi iizere literatiirde, bu konudaki en uygun 6grenme modelinin de harmanlanmis

o0grenme oldugu yoniinde ¢aligsmalar bulunmaktadir.
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3.4.2.5. UZEM lerdeki Programlara Katilimi Saglamaya Iliskin Goriisler

UZEM’lerdeki programlara katilimi saglamaya iliskin bireysel mi kurumsal m1
yonlendirme yapildigi konusunda bilgi alabilmek amaciyla UZEM yoneticilerine
“uzaktan egitim merkezinizdeki programlara katilma, genelde bireysel mi kurumsal
diizeyde mi daha yogun yasaniyor?” sorusu sorulmustur. Elde edilen veriler
dogrultusunda yonetici goriislerine iliskin goriisme kayitlarinin analizi yapilmistir.
Cozliimleme sonucunda, bu soruya iliskin veriler bu kategori altinda siralanarak

asagida belirtilen temalara ulasilmistir. Kategori ve temalar Tablo 62°de gosterilmistir:

Tablo.62

UZEM lerdeki ~ Programlara  Katilimi  Saglamaya  Iliskin ~ Yénlendirmelerin
Tekrarlanma Sikligt

Tema Sayi(n)
Bireysel talebe yonelik katilma 8
Kurumsal yonlendirmeye yonelik katilma 1
Toplam 9

Tablo 62’de gorildiigii tizere, UZEM’lerin agmis oldugu programlara
katilmaya iliskin kategori, yoneticilerden alinan yanitlar dogrultusunda elde edilen
verilere gore, bireysel talebe gore yonlenme, kurumsal yonlendirmeye goére olmak

tizere 2 sekilde belirlenmistir:

e Bireysel talebe yonelik katilma

Yoneticilerin biiylik boliimii bireysel talebe yonelik hizmet verildigi iizerinde
vurgu yapmistir

“Bireyler. Kendileri 6diiyor ticretleri.” (Y1).

“Bireysel geliyorlar aslinda. Grup indirimleri gibi opsiyonlarimiz var ama

kurumsal gelen pek yok. Genelde insanlar kendileri ihtiyag¢ goriip geliyorlar.”

(Y7).

“Ikisini de yasadik ama ¢ogunluk kendisi.” (Y4).

“Genelde kendileri karsiliyor.” (Y5).

Genel olarak yetiskinlerin UZEM’lere bireysel ilgi ve ihtiyaglar dogrultusunda

basvuru yapildig1 ortaya ¢ikmistir. Buna gore, yoneticilere “hangi nedenlerden dolay:
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UZEM’lere bagvurulduguna” dair sorulan soruya ise genelde sertifika programlarina

katilanlarin bireysel istek ve ihtiyaclar dogrultusunda bagvurdugunu belirtmislerdir:

“Tiirkiye sartlarinda insanlar gelirimi nasil artirabilirim meslek kazanabilirim
diye geliyorlar. Ondan sonra kisisel gelisim i¢in geliyorlar.” (Y9).

“Askerlikten kagmak isteyen mesela birka¢ {iniversiteye gitmis yer
bulamamistir bize gelmistir.” (Y11).

“Ogellikle tezsiz programlarda bu var. Akademik beklentisi olmayan
Ogrenciler var. Yar1 yartya diyebiliriz bu programlara katilanlari. Cok da az
degil. Buray1 bir kagis noktas: olarak goriiyorlar. Universiteler de bu acig1 bir
para kaynagi olarak gérebiliyorlar.” (Y7).

“Uzaktan egitime gelen Ogrencinin yliz ylize egitim ortamindan farkli bir
ihtiyaci var. Ya askerlik ya uzaktan egitimde yiiksek lisansa basvuruyorsa yani

ya c¢alistig1 yerle bir baglantis1 vardir. Egitim bilimlerine biraz daha talep var.”
(Y4).

Yetiskinlerin bir UZEM’deki programlara katilmalari, ¢esitli motivasyonlara
bagli olabilmektedir. Genel olarak yonetici goriisleri, yetiskinlerin bir meslek
kazanmak ve bunun araciligiyla gelirini yiikseltmek, erkek adaylar icin askerlik
durumunu erteleyebilmek ve is yerinde ylikselmek amaciyla bu tiir programlara
katilma ihtiyac1 duyduklarini ortaya koymaktadir. Yetiskinlerin genel katilma
egiliminin, mesleki ve bazi sorumluluklar erteleme amacli oldugu tespit edilmistir.
Ozellikle askerlik durumunun ertelenmesi amaciyla vakif iiniversitelerinin, kayit
kosullarinin daha kolay oldugu diislincesiyle daha ¢ok tercih edildigi goriilmiistiir. Bu
noktada yoneticilere, bu konuyla baglantili olarak “6grenenlerin neden iiniversite
disindan bu tiir egitimleri almak yerine tiniversite dahilindeki bir programa kayit
olmay1 istedikleri” soruldugunda, genel olarak {iiniversite dahilindeki programlarin
0zel sektor tarafindan verilen egitim hizmetlerinden daha prestijli oldugu yaniti

almmistir. Ornegin bazi ydneticiler, bunun yanitini sdyle vermistir:

“Prestij i¢cin. Evet, arastirirsaniz belli basli sirketler araciligiyla tiniversiteler
kurs agiyorlar.” (Y10).

“ Universitelerin de hala bir prestiji var.” (Y3).

Piyasa kosullarinda bircok 6zel uzaktan egitimi programi varken yetiskinlerin

tiniversiteleri tercih etmesinin temelinde iiniversitenin saygin bir kurum oldugu
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diisiincesi temelinde yetiskinlerin buralardan aldiklar1 sertifika ya da diplomalar

araciligiyla is bulma olanaklarindan daha ¢ok yararlandigi goriilmektedir.

o Kurumsal yonlendirmeye yonelik katiima

UZEM’lerin  hizmet Kkitlesine iliskin olarak, &grenenlerin  bireysel
yonlendirmeyle mi kurumsal yonlendirmeyle mi geldigi sorusuna verilen bir diger
yanit ise kurumsal yonlendirmenin daha 6n planda oldugu seklinde olmustur. Burada 1
yonetici kurumsal yonlendirmeyle daha ¢ok basvuru yapildigimi soyle ifade

etmektedir:

“Kurumsal yonlendirme var yani. Biz reklam falan yapmiyoruz kendileri
geliyor. Kurumlar diyor ki su sertifika ya da su egitim becerileriniz olursa su
kademede maas alacaksin diyor mesela. Bu tiir ifadeleri duyuyoruz. Ozel
sektor siirekli kendini gelistiren bireyler istiyor. Adam da diyor ki bak ben su
sertifikay1r aldim kisi de aslinda 6zel firma iginde yerini gii¢lendiriyor
perginliyor.” (Y11).

Burada dikkat ¢eken nokta, kurumsal yonlendirmede yetiskinlerin donemin
ihtiyaclarma gore, mesleki niteliklerinin uyarlanmasi amacin tagidigidir. S6z konusu
durum, bilgi toplumunda yetiskinlerin mesleki bilgi ve becerilerinin dénemin
kosullarina uyarlanmasi g¢abalarint 6zetlemektedir. Kiiresellesme siirecinin yetiskin
egitimi Ulizerindeki etkisi, bu sekilde yetigkinlerin yeni donemin kosullarina gore
egitilmesi anlayisina dayanmaktadir. Buna gore bilginin hizla degistigi ve ekonomik
anlamda rekabet edebilir konumda olma amacina hizmet ettigi bu ortamda eskiyen
mesleki niteliklerin yenilenmesi ya da daha farkli bilgi ve becerilere ulasilmasi, bilgi
ve becerilerin bu ortama uydurulmas: amaci tasidig1 icin, bireyler stirekli bilgi ve
becerilerinin  yenilenmesi i¢in yOnlendirilmektedir. Bdylece kurumsal olarak
yetiskinler bu tiir niteliklerini artirmak baglaminda tesvik edilmekte bu da bilgi
toplumunda niteliklerini artirmak i¢in stirekli olarak belge ve diploma pesinde kosan
yetiskinlerin sayisini her gecen giin artirmaktadir. Cogu zaman bireysel talepler 6n
planda zaman zaman da kurumsal yonlendirmeler 6n planda olsa da bu taleplerin
arkasinda ortak olan mekanizmanin, yetiskinlerin uzaktan egitim merkezlerine
basvurmalarinda mesleki amaglarin daha baskin oldugu ve daha nadiren de kisisel

gelisim amaclarinin bulundugu sdylenebilir.
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3.4.2.6. UZEM Yoneticilerinin Gelecege Yonelik Beklenti ve Goriisleri

UZEM’lerde gelecege doniik beklentilerini 6grenebilmek amaciyla yoneticilere
“uzaktan egitim merkeziniz ile ilgili olarak gelecege doniik beklentileriniz nelerdir?”
sorusu sorulmustur. Elde edilen veriler dogrultusunda yonetici goriislerine iliskin
goriisme kayitlarinin analizi yapilmistir. Coziimleme sonucunda, bu soruya iliskin
veriler bu kategori altinda siralanarak agagida belirtilen temalara ulagilmistir. Literatiir
cergevesinde bu temalar yorumlanmigtir. Elde edilen yanitlardan olusturulan kategori

ve temalar Tablo 63’te gosterilmistir:

Tablo.61

UZEM Yoneticilerinin Gelecege Yénelik Beklenti ve Gériiglerine Iliskin Temalarin
Tekrarlanma Siklig

Tema Say1 (n)
Sertifika programlarini artirmak 6
Yiiz yiize egitime destek olmak 4
Uzaktan egitim yapan bir iiniversitesinin / 4
fakiiltesinin ya da yiiksekokulunun kurulmasi
Uzaktan egitim iizerine akademik, bilimsel 2
caligmalar yapmak
Toplam 16

Tablo 63’te gorildigi lizere, UZEM yoneticilerinin  gelecege yonelik
beklentilerine iliskin yoneticilerden aliman yanitlar dogrultusunda; “sertifika
programlarini artirmak”, “yiiz yiize egitime destek olmak”, “uzaktan egitim yapan bir
tiniversite/fakiilte ya da yiiksekokulunun kurulmasi”, “uzaktan egitim iizerine

akademik ve bilimsel ¢alismalar yapmak™ olmak iizere, 4 tema olusturulmustur.

o Sertifika programlarini artirmak

UZEM’lerin gelecege doniik amag ve beklentilerine iliskin olarak, UZEM
yoneticilerinin iizerinde en ¢ok durdugu tema, sertifika programlarini artirmaktir. Buna

gore UZEM yoneticilerinden 6’s1, bu temadan sdyle s6z etmistir:

“Komple sertifika egitimi verecek daha ¢ok havacilikla ilgili sertifika
egitimleri verecek hizmet i¢i egitimleri verecek bir diizene ge¢mek istiyoruz.”

(Y3).

“Sertifika programlarima c¢ok agirlik verilmeli. Ciinkii yetigskin egitimlerine
sertifika programlar1 daha uygun. Malum yetigkinler ¢alisan insanlar.” (Y5).
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“Ben daha c¢ok sertifika egitimi iizerinde yogunlagmak istiyorum. Yani
diploma vermeyelim iiniversite diplomasi onun yerine sertifika programina
donelim. Hi¢ olmazsa madem ticari onun yogunlasmasint istiyorum.” (Y'13).

“Ben buray1 daha ¢ok sertifika merkezine dontistiirmek istiyorum yani (...)
Ben ticari taraftan bakan biriyim. Bunun sertifika egitimi tarzinda olmasinda
fayda var. Universitelerin ticari faaliyette olmasindan yanayimm.” (Y'13).

UZEM yoneticilerinde sertifika programlarinin artirilmasina yonelik bir
beklenti ve istek bulunmaktadir. Ydneticilerin ifadelerinden anlasildigi {izere
yoneticilerden bazilari, bagl bulunduklar1t UZEM’1 bir sertifika merkezine doniistiirme
diistincesinde olduklarmi belirtmistir. Bunun temel nedeni, sertifika programlarinin
yogun olarak yetiskinler icin agilan ve iiniversiteye maddi kazang getiren programlar
olmalaridir. Sertifika programlari ticari bir etkinlik olarak goriilmekte, bu dogrultuda
tiniversitede ticarilesmenin artmasi beklenmektedir. Ornegin ydneticilerden bazilari
konuya iliskin olarak sertifika programlarinin, {iniversite yonetimleri tarafindan kolay

kazang kapist olarak algilandigini s6yle ifade etmistir:

“Uzaktan egitim kolay kazang yani dyle bakiliyor dyle sdyleyeyim. Uzaktan
egitim sertifika programlari ve sorumlulugu yok sertifikay1 aldiktan sonra is
garantisi veriyor musunuz? ‘Hayir’. Peki, ‘sertifikay1 alanlarin yiizde kagi is
buldu ona bakiyor musunuz?’ ‘Hayir’ (...) Cogu iiniversite YLS i¢in yabanci
dil kursu da veriyor. Peki, bu kisilerin YLS kazanamazsa {iniversitenin bir
sorumlulugu var m1 hayir. Yani ben bir gelir elde edeyim ama karsiliginda da
hi¢bir sorumlulugunun olmasin diisiincesiyle pek bir yere varilamaz (...)
Universiteler uzaktan egitim isine hep gelir elde etmek icin bakiyorlar burada
da isini iyi yapmak hep ikinci planda kaliyor.” (Y14).

“Avrupa’ya baktigimizda insanlar temel egitim alip {izerine sertifika
egitimleriyle hayatlarina yon verip yeni is alanlarina yonelebiliyorlar.
Tiirkiye’de de bunun olmamasi igin hicbir neden yok (...) Universiteye
girdikten sonra da diplomayla bir sey yapamam diyerekten sertifika alirsam
sOyle bir is bulurum diyorsa da bunda da bir sakinca yok ac¢ikcasi. Bence alsin
ve o ise yonelsin.” (Y1).

Sertifika programlar1t kolay kazang goziiyle agilan programlar olarak
goriilmekle birlikte, bu tiir programlarin temelde mezun olmus olan ve bir konuda
bilgisini artirmak isteyen yetiskinlere verilmesi gerektigi ancak uygulamada, lisans
diizeyinde 6grenci olanlarin bile bunlari almak zorunda kaldiklar1 vurgulanmaktadir.
Bir kamu iiniversitesinde gorevli olan 6gretim tiyesi ise UZEM’lerin daha c¢ok gelir
elde etmekten ziyade nitelik agisindan iyi egitim vermesinin dncelikli oldugunu ifade

etmistir:
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Bizim de igeriklerimiz yani nitelik anlaminda iyi dolaysiyla da sertifika
programlarinda doluluk orani yiiksek oluyor. Bir de sertifika program agmak
tiniversite i¢in daha kolay. (Y11).

Sertifika programlariin esnek bir yapida olmasi; kisa siireli olmasi ve bir donem
icerisinde tekrar agilabilmesi, gelir getirmesi ve program anlaminda c¢ok farkli
alanlarda acilmast UZEM’lerin lisans veya yliksek lisans tiirii programlar yerine bu tiir
programlari a¢cma egilimini artirmaktadir. Yoneticilerin ifade ettigi gibi, bu
programlarin kolay acilmasi, yasal siireclerin rahat iglemesi de dnem tagimaktadir. Bu
durumda sertifika programlart hem tniversiteye bir gelir getirmesi baglaminda bir
kazang olarak goriiliirken hem de istthdam edilme baglaminda yetiskinlerden gerekli
bilgi ve becerilerle donanmasi icin gerekli ortami kolaylikla saglamaktadir.
Yetigkinlerin istihdam edilebilirligini saglamak bakimindan kolaylik saglamaktadir.
Boylece bir yandan kar elde edilmis bir yandan da is piyasasinasin ihtiya¢ duydugu

donanimlara sahip yetiskinlerin egitimi saglanmis olmaktadir.

o Yiiz yiize egitime destek olmak

UZEM yoneticileri icin, gelecege doniik beklentilerden biri ise “yiiz ylize
egitime destek olmak™ olarak belirlenmistir. Buna gore 14 yoneticiden 4’{i bu amagtan

s0z etmistir:

“Biz orgiin programlara uzaktan egitim ile destek vermek niyetindeyiz.”
(Y11).

“Bizim vizyonumuz uzaktan egitimi, destekleyici bir unsur olarak biitiin
boliimlere sunabilmek.” (Y5).

“Daha ¢ok lisans ve yiiksek lisans diizeyinde sektOriin ihtiyact olan
programlara agirlik vermek istiyoruz.” (Y8).

Yoneticiler, lisans, yiiksek lisans programlar1 acarak UZEM’lerin, yiliz yiize
egitime destek olmas1 gerektigini belirtmistir. Bu baglamda UZEM, bir destek birimi

olarak goriilmiistiir.
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o Uzaktan egitim yapan bir iiniversitesinin / fakiiltesinin ya da yiiksekokulunun
kurulmast

Yoneticilerin gelecege doniik beklentilerinden bir digeri ise, uzaktan egitim
yapan bir tiniversitesinin/fakiiltesinin ya da yiiksekokulunun kurulmasidir. Buna gore
14 yoneticiden 4’1 bu konu lizerinde goriis bildirmistir. Yoneticilerden 2’si, teknik
olanaklarin gelismesiyle birlikte sadece uzaktan egitim veren bir iiniversitesi hayata

gecirmekten s6z etmistir. YOneticiler bunu su sekilde ifade etmislerdir:

“Uzaktan o6gretim fakiiltesinin agilmasimi saglamaya calismak ve 4 yillik
lisans programlarina gegisi saglamak. Hedefimiz bu (...) Hatta Tiirkiye’de bir
e-liniversite yapisinin yapilanmasinin yararlanmasi gerektigini diisiiniiyorum.
Genisleyerek devam etmesi gerektigini diistiniiyorum.” (Y 3).

“Uzaktan egitim {iniversitesi kurmayi disiintiyorum. Online iniversite
yurtdisinda 6n lisans, lisansiistii programlari olan bir tiniversite.” (Y11).

Yoneticiler, sozii edilen bu hedefin gerceklesmesi i¢in heniliz zamana ihtiyag
oldugunu ancak kosullar saglandiginda Tirkiye’de diinyadaki drnekleri gibi sanal
tiniversiteyi kurmayi istediklerini belirtmislerdir. S6zi edilen sanal iniversite kurma
idealine paralel olarak bazi yoneticiler ise bu beklentiyi bir uzaktan 6gretim fakiiltesi

ya da yiiksekokulu kurmak diisiincesi iizerinden ifade etmislerdir.

“Benim elimde olsaydi uzaktan egitim merkezi degil de uzaktan egitim veren
bir meslek yiiksekokulu agmay1 tercih ederdim. Ciinkii eleman, uzman alacak
olsaniz da insanlar daha motivasyonlu galigir.” (Y14).

Burada bir aragtirma ve uygulama merkezi olarak UZEM’lerin rektorliige bagl
birimler olmalar1 bakimindan buralarda ¢alisan personelin kadrolu olmasi s6z konusu
olmadigindan bu yonetici tarafindan bu tiir sorunlarin iistesinden gelmek bakimindan
fakiilte ya da yiiksekokul gibi tiniversite birimlerinde uzaktan egitim hizmeti
vermenin, c¢aliganlarin  motivasyonu  bakimindan  daha nitelikli  olacagi
varsayllmaktadir. Bu nedenle uzaktan egitimin, UZEM’lerden ziyade bir fakiilte ya da

yiiksekokulu iizerinden verilmesinin daha verimli olacagini ifade etmektedir.
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o Uzaktan egitim iizerine akademik, bilimsel ¢alismalar yapmak

UZEM’lerin gelecege doniik beklentilerine iliskin olarak elde edilen bir diger
veri akademik amaglara iliskin olmustur. Bazi yoneticiler bilimsel, akademik

caligmalar yapmak amaclarindan soyle s6z etmistir:

“Aslinda biraz daha seminerler konferanslar diizenleyip bu isi degisik sekilde
yapanlar var onlarla bir araya gelip ¢alistaylar diizenlemek isteriz.” (Y7).

“Tiirkiye genelinde bir calistay diizenleyip herkesin en azindan minimum
diizeyde ne yapmasi gerektigini tartigmak isteriz.” (Y 14).

Yoneticiler uzaktan egitimin akademik anlamda Tirkiye ¢apinda
gelistirilmesi ihtiyacim1 vurgulayarak bunun igin cesitli konferanslar ve calistaylar

yaparak bu sorunlar tartigmak gerekliligi izerinde durmustur.

3.4.2.7. UZEM Yoneticilerinin Gériis ve Onerileri

UZEM yoneticilerinin goriis ve Onerilerini 6grenmek amaciyla yoneticilere,
“uzaktan egitim merkeziniz hakkinda belirtmek istediginiz baska goriis ve Onerileriniz
var m1?” sorusu sorulmus, elde edilen yanitlar dogrultusunda asagida belirlenen
kategori ve temalar olusturulmustur. Goriigmede, yoneticilerin biyiik ¢ogunlugu daha
onceki yanitlar araciligiyla genel anlamda diisiincelerini ifade ettiklerini, bunun
disinda goriis ve Onerilerinin bulunmadigi belirtmistir. 14 UZEM yo6neticinden 7’Si
gorilis ve onerilerde bulunmus, digerleri ise bu soruyu yanitlamamustir. Yoneticilerden

alinan yanitlara gore belirlenen kategori ve temalar Tablo 64’te gosterilmistir:

Tablo.64

UZEM Yéneticilerinin Gériis ve Onerilerine Iliskin Temalarin Tekrarlanma Sikligi

Tema Say1 (n)
Universite; 6zel sektor, kamu kurum ve 8
kuruluslar ve sanayi ile isbirligine gitmeli

Gortiis ve Oneri yok 7
Uzaktan egitime iliskin olumlu bir bakis agis1 5
gelistirilmeli

Herkes i¢in egitim olanaklar1 1
yayginlagtirilmali

Toplam 21
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Tablo 64’te gorildigi tizere, UZEM Yyoneticilerinin goriis ve onerilerine iligkin
tema, yoneticilerden alinan yanitlar dogrultusunda; “iiniversitenin 6zel sektor, kamu

199 <

kurum ve kuruluslar1 ve sanayi ile igbirligine gitmesi”, “uzaktan egitime iliskin olumlu

bir bakis acis1 gelistirilmesi”, “herkes icin egitim olanaklarmin yayginlastirilmasr’

olmak tiizere 3 tema belirlenmistir:

o Universite; ézel sektor, kamu kurum ve kuruluslar: ve sanayi ile isbirligine
gitmeli

UZEM yoneticilerinden yarisinin lniversitenin 6zel sektor, kamu kurum ve
kuruluglar1 ve sanayi ile isbirligi yapmas: konusunda hem fikir oldugu tespit

edilmistir:

“Ogrenci sayimz artirp dzel sektdrle ve diger kamu kuruluslariyla daha fazla
isbirligine gitmek istiyoruz. Maddi agidan g¢ok sosyal faydaya bakiyoruz.
Bolgemize daha faydali olabilmek i¢in.” (Y2).

“KOSGEB ile ve organize sanayi bdlgesiyle ortak bir seyler yapacagiz.” (Y9)

“Mutlaka tiniversite disar1 agilmali buradaki bilgi disar1 agilmadiysa bir anlami
yok. Buranin ¢ok kiiciik bir sanayisi var o yiizden biraz sikint1 yoksa bir¢ok
fabrikanin ¢aligan1 alinip egitim verilebilir.” (Y12).

“Toplumla sanayi ile birbirine yakinlastirmaya calisiyoruz. Bizim kesinlikle
beklentimiz maddi degil. Biz merkezimizin Tiirkiye genelinde atilim
yapmasini saglamak ve bir marka degeri kazandirmak istiyoruz.” (Y1).

Yoneticilerin ¢ogunlugu tiniversitenin bu kurum ve kuruluslarla igbirliginin
faydali oldugunu diisiinmektedir. Yoneticilerin, bulunduklari il genelinde egitim
ithtiyacin1 karsilamak amaciyla 6zel kurum ve kuruluslarla ve sanayi ile ortak
caligmalar yapmak tizere yogun ¢aba harcama egilimi i¢inde olduklar1 ve bunun i¢in
bazi projeler gelistirdikleri is diinyasina yonelik bir¢ok faaliyet hizmet ici egitim
planladiklar1 goériilmektedir. Yoneticiler, tiniversitenin digariya agilmast gerektigini
bunun da ancak bu kurum ve kuruluslarla ve sanayi ile beraber ¢aligmalar yapilarak
gerceklesecegini diisiinmektedir. Goriildiigii tizere, bilginin, ekonomik biiylimenin
motoru olarak goriildiigii bu ortamda {iniversitelerin, 6zel kurum ve kuruluslar ve
sanayi ile isbirligi yapmalari, bir tiir zorunluluk olarak gosterilmeye baslanmus,
tiniversitelerin arastirma merkezleri de bu islevleri yerine getirecek birer ara¢ olarak

goriilmeye baslamistir. Bu durumda tniversiteler, arastirma ve uygulama merkezleri



179

araciliiyla bu tiir islevleri yerine getirebilmek, finansal sorunlarini ¢ézebilmek icin bu
tir kurum ve kuruluslarla daha fazla iliski gelistirmeye baslamistir. Bu durumda
tiniversiteler AR -GE faaliyetleri, patent, proje gelistirme baglaminda bir rekabete
girmeye zorlanmistir. Genel olarak bu tiir faaliyetler ve igbirligi yoluyla liniversitenin;
toplumun ihtiya¢ duydugu egitim hizmetlerini gerceklestirdigi ifade edilse de bu
durum temelde bilginin ticarilesmesi sonucunu dogurmaktadir. Bu ortamda {iretilen
bilginin de sermayenin isine yarayacak bir icerige kavusturulmasi ve bilginin bu
amacla tiretilmesi tehlikesi ortaya ¢ikabilmektedir. Bu durumda iiniversitede {iretilen
bilginin sermayenin hizmetine sunulmasi ya da sermayenin egitim ihtiyaglarinin
{iniversiteler tarafindan karsilanmasi sz konusu olmaktadir. Universitelerin,
UZEM’ler araciligiyla sermayenin egitim ihtiyaglari1 karsilamak pahasina
tiniversitenin temel islevlerini arka plana birakarak bu tiir calismalar yapmasi, tiretilen
bilginin metalasarak bir kar getiren bir araca ddniismesine neden olmaktadir. Unal

(2011:100) konuyu soyle ifade etmektedir:

“Kiiresel kapitalizm kosullarinda bilim ve teknolojinin sermaye acisindan
Oonemi artmakta, Universitelerin bilgi (6zellikle teknik bilgi) tretimini
dogrudan sirket taleplerine yoneltmesini gerektirecek kosullar olusturulmakta,
diger yandan da sirketlere sundugu hizmetlerden elde ettigi kazangla ayakta
kalabilen ve bu nedenle kara yonelmis bir iiniversiter yap1 ve isleyis
olusturulmaya ¢alisilmaktadir.”

Yoneticilerin sOylemleri ve {lniversitelerde gergeklestirilen uygulamalar,
tiniversitelerin temel motivasyonunun bu ¢aligmalar ve igbirligi yardimiyla kar elde
etme, gelir saglama oldugunu gostermektedir. Yoneticilere, kar beklentilerine iliskin
diistincelerini 6grenebilmek amaciyla “liniversitenin, sanayi ve 6zel kurumlarla bu
tiirden bir isbirligi yapmasi tiniversiteye bir kar getiriyor mu?” sorusu soruldugunda;
genel anlamda bu tiir kuruluslarla isbirliginde amaglarinin kar elde etmek olmadig,
bolge kalkinmasina destek olmak oldugu seklinde ifade edilse de bunun aksi
uygulamalarla karsilasilmistir. Ornegin bazi yoneticiler bu durumu sdyle ifade

etmistir:

“Maddi agidan da getiriyor, tanmmirhik agisindan da  Ggrencilerin
mezuniyetinden sonra piyasadaki tercih edilebilirligini de etkiliyor. Clinkdi bir
stirii igsiz var sektorlerde de eleman sikintis1 var. Bu igbirligi projeleriyle ya da
ortak projelerle sanayinin istedigi sektorlere hitap edebilecek sekilde
ogrenciler yetistirilebilir. Ciktiklarinda da is bulmalann kolaylasabilir.
Dolayisiyla tercih edilebilir o tiniversite diye diistintiyorum.” (Y7).
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“Uzaktan egitim merkezleri {iniversite-sanayi isbirliginin gelistirilmesinde de
onemli bir rol alabilir. Bu direk iiniversitenin diger iiniversite arasindaki yerini
endekslerini etkiliyor (...) Kiiciik isbirlikleri ¢ercevesinde yapilmak istenen
birtakim egitim programlar1 mutlaka olacaktir.” (Y6).

UZEM’lerin piyasaya doniik ¢alistig1 ve isbirliginin temelde gelir saglama, kar
elde etme amaci tizerine kurgulandigi bunun i¢in de ortaya {iniversitenin, ¢esitli kurum
ve kuruluglarla igbirligi i¢ine girmesi gerekliligi, temelde maddi gelir elde etme
kaygisin  ortiik  olarak dile getirmesi olarak yorumlanabilir. Ote yandan,
tiniversitelerin bu tiir bir iliski bi¢cimi ve isbirligi gelistirmesi, Universitenin sahip
oldugu kaynaklarin, imkanlarin sermayeye ac¢ilmasi ve tiniversitenin nitelikli 6gretim
elemanlarinin da bu ama¢ ugruna hizmet vermek durumunda kalmasina yol

agmaktadir. Universitenin, sanayi ya da ozel sektdrle isbirligi yoluyla finansman

ithtiyacini karsilamasi, bu tiir kurum ve kuruluslarin yiiksekdgretim alanina miidahale
edebilmesine olanak tanimaktadir. Bu noktada Aslan (2008:105), temel sorunun
tiniversitenin Urettigi bilgilerin ve yiiksek nitelikli insan giiciiniin ¢esitli bi¢cimlerde
sanayide kullanilmasi olmadigini, sorunun iiniversitenin bu isbirligi ile birlikte,

sanayinin denetimi ya da kontroliine girmesi oldugunu sdyle ifade etmektedir:

“Bu isbirligi lniversitenin hareket alanim kisitladigi, tiniversiteyi elestiri
merkezi olmaktan gikardigi ve en 6nemlisi 6zerk yapisina zarar verdigi oranda
iiniversite / kamu adina tehlikeli hale gelebilmektedir. Temel belirleyicinin
piyasa olmasi oraninda bilgi, bireysel /firmasal bir mala doniisecek, ayrica
firmalarin tiniversitede iiretilen bilgiye miidahale ve sonuglarini etkileme ya da
kamuoyuna agiklamama siireci de glindeme gelebilecektir. Bdylece, toplumsal
yarar, tekil sermaye gruplarinin yararina, toplumsal sorumluluk sermaye
kesimine olan sorumluluga, akademik liyakat, iiretime net katki saglamaya
doniisiirken bilginin kullanim degeri, yerini bilginin degisim degerine
birakmig olacaktir.”

Bilimsel bilginin tiretildigi bir kurum olarak {iniversitenin, sanayi ya da o6zel
sektorle isbirliginde; tarafsizlik, bilimsellik gibi onu olusturan temel niteliklerin diger

kurumlar lehinde olacak bigimde degismesi tehlikesi s6z konusu olmaktadir.

o Uzaktan egitime iliskin olumlu bir bakis a¢isi gelistirilmeli

UZEM yoneticilerinden 3’ii ise goriis ve Onerilerine iliskin sorulan soruya;
uzaktan egitime iliskin toplumsal alanda olumsuz bir bakis acist oldugunu, bu anlamda

uzaktan egitimin; yliz ylize egitim ortami gibi etkili olmayacag: yoniinde diisiincelerin



181

hakim oldugunu ancak bu anlayisin ortadan kaldirilmasi gerektigini su sekilde
belirtmistir:

“Ulkemizde uzaktan egitim iizerinde olusmus kotii imaji ortadan kaldirmak

icin el birligiyle calisilmasi gerektigine inaniyorum. Su an usul ve esaslarin

tiim tniversitelerde farkli uygulamalara sebebiyet vermeyecek sekilde yeniden

diizenlenmesi gerektigini diislinliyorum. Ortak ve bilingli bir uygulama
yapilirsa uzaktan egitim iizerindeki kotii imaj1 temizleyebiliriz.” (Y1).

“Yeni programlar a¢gmak, uzaktan egitime olan algiy1 diizeltmek, daha
sonralari farkli programlar da agmak.” (Y11).

“Bizde yonii yonetim belirliyor biz o yonde adim atiyoruz. Cogu
tiniversitelerin UZEM’e kars1 Onyargilart var. Merkez, tanitici olmal
tiniversiteye bilgi sunmali.” (Y4).

Tiirkiye’de uzaktan egitime iliskin toplumsal alanda da akademik alanda da
olumsuz bir bakis acist oldugu diisiincesi yaygin olarak ifade edilmistir. Burada
uzaktan egitime iligkin olumsuz bakis acisi, 6grencilerde, toplumsal alanda olabildigi
gibi, ayni zamanda o {iniversitenin kendi akademik personelinde de olabildigi
vurgulanmaktadir. Basar1 saglanmasina iliskin olumsuz bir bakis agisinin, temelde
yanlig karar ve uygulamalardan kaynaklandig1 belirtilmektedir. Var olan uygulamalar
tizerinden uzaktan egitim ile verilecek derslerde basari elde edilmesinde sorunlar
olabilecegi ifade edilmektedir. Bu olumsuz bakis agisi, uzaktan egitimin akademik
anlamda yeterli olmadig1 ve yeni bilgiler edinmede yiiz yiize egitim ortaminin yerini

dolduramayacagi yoniinde olmaktadir.

e Herkes i¢in egitim olanaklar: yayginlastirilmali

Yoneticilerin goriis ve onerilerin iligkin olarak sorulan soruya verilen bir diger
yanit ise, herkesin egitim imkanlarindan faydalanmasi yoniinde olmustur. Oldukca
yogun bir program kapasitesine sahip olan bir kamu iiniversitesinde gorev yapan
yOnetici, herkes i¢in egitim diisiincesi ¢ergevesinde goriisiinii “Benim 6nerim egitimin
herkese a¢ik olmasi.” (Y8) bigiminde ifade etmistir.

Goriildugi lizere, 14 yoneticiden yalnizca 1’inin bu konuda goriis bildirmis
olmasi dikkat ¢ekici bir bulgu olmustur. Genel olarak, herkes i¢in egitim olanaklarinin
artirtlmas1 sdylemi uluslararasi yetigkin egitimi toplantilarinda {izerinde Onemle
durulan bir konudur. “1990°da Tayland’in Jomtien kentinde yapilan ‘Herkes i¢in

Egitim Diinya Konferansi” konferansinda ‘temel 06grenme gereksinimlerinin
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kargilanmas1’, ‘herkes icin egitim konusunda goriis olusturmak’, ‘erisilebilirligi
evrensellestirmek’ ve ‘esitligi saglamak” (Duman, 2000: 141) yoniinde bazi kararlar
alinmistir. Ancak egitimde firsat esitliginin saglanmasi, egitim olanaklarinin herkesin
kullanimina sunulmasi anlayisinin, yoneticilerin biiyiikk ¢ogunlugu tarafindan
vurgulanmamis oldugu goriilmektedir. Bu kosullarda, egitim hakkinin maddi
kosullarla iligkilendirilmemesi ve egitim olanaklarinin maddi giicii olanlara sunulmast,

egitimde esitsizliklerin daha da derinlesmesinin yolunu agmaktadir.



BOLUM IV

4. SONUCLAR VE ONERILER

Bu boliimde, aragtirmadan elde edilen sonug ve onerilere yer verilmistir.

4.1. Sonuclar

Arastirmaya iliskin sonuglar “kiiresellesme ve yiiksekdgretimin doniisiimii
baglaminda UZEM’lerin amag ve faaliyet alanlar1”, “UZEM’lerin idari, fiziki ve
finansal durumu ile teknik olanaklar”, “UZEM’lerde agilan programlar”, “UZEM
yoneticilerinin goriigleri” ve “UZEM’lerin yetiskin egitimi agisindan anlami ve yeri”

temelinde asagida sunulmustur.

4.1.1. Tiirkiye Universitelerindeki UZEM lerin Ama¢ ve Faaliyet Alanlarina Iliskin
Sonuglar

1. Kiiresellesme ile birlikte hiz kazanan neoliberal egitim politikalarinin
hakimiyeti sonucu egitim giindemindeki kavram ve sdylemlerde degisimler olmus,
UZEM yonetmeliklerindeki amag¢ ve faaliyet alanlar1 bu siirece uyumlu olarak

diizenlenmis, bu stireci niteleyen kavramlar metinlerde siklikla kullanilmigtir.

2. UZEM yonetmeliklerinde kamucu iiniversiteyi niteleyen kavramsal yapi,
girisimei piyasact Universiteyi niteleyen kavramsal yapiyla karsilastirildiginda daha
siirh diizeyde temsil edilmistir. Kamucu iiniversitenin en tipik 6zelligi olan egitim
aragtirma birligi kavraminin yonetmeliklerin tamamina yakininda yer bulmamasi,
ozgirliik, esitlik, demokratiklik ve elestirel diistinme gibi kavramlarin smirli oranda
vurgulanmasi, dayanisma yerine genelde rekabetten soz edilmesi, kamusal finansman
kavramina hi¢ deginilmemesi, kamucu tniversite diisiincesini niteleyen 6zelliklerin

arka planda goriildiigiinii gostermistir.

183
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3. UZEM’lerde iiniversite-sanayi ve toplum isbirligine yonelik siklikla vurgu
yapilmasi, liniversitenin piyasa taleplerini karsilamaya yonelik ¢alismalar1 6n plana
aldigim1 gostermistir. ‘Bilgi toplumu’, ‘yasam boyu 6grenme’, ‘sertifika programlari®
kavramlarinin siklikla bir arada ifade edilmesi, UZEM’lerin esnek ve kolay elde edilen
belgelerle bilgi toplumuna isgiicii yetistirme anlayisina uygun amaglar edindigini ve
bu baglamda UZEM yo6netmeliklerinde girisimci piyasaci sdylemlerin daha 6n planda

oldugunu gostermistir.

4. Tirkiye iniversitelerindeki UZEM’lerin  biiylik  ¢ogunlugunun
yonetmeliginde hi¢ kamusal ibare bulunmamasi, UZEM’lerden hemen higbirinin
kamucu bir egilim gostermedigini ortaya koymustur. UZEM’lerin biiyiik bir
cogunlugunda ise piyasaci sdylemler daha siklikla yer bulmasi UZEM’lerin biiyiik

oranda piyasa yonelimli oldugunu gostermistir.

4.1.2.UZEM lerin Idari, Fiziki ve Finansal Durumu ile Teknik Olanaklarina Iliskin
Sonuclar

1. UZEM’lerin biiylik boliimiiniin piyasacilik hedef diizeyinin orta ve yiiksek
seviyede oldugu, bunun da UZEM’lerin idari kadrolarindan, fiziki durumuna, finansal

durumundan teknik olanaklarina kadar hemen her alana yansidigi goriilmiistiir.

2. Idari personel bakimindan UZEM’lerdeki ydneticilerin biiyiik cogunlugunun
mithendislik ve egitim fakiiltelerinde gorev yapmasi, bir egitim kurumu olarak
UZEM’lerde daha c¢ok egitim fakiilteleri tarafindan almasi gereken gorev ve
sorumluluklarin farkli alanlardan gelen personelce dolduruldugunu gdstermistir.
UZEM’ler egitim merkezleri olup egitim bilimcilerin burada daha fazla bulunmasi
uygun goziikmektedir. Ote yandan idari personelin biiyiik boliimiinii olusturan egitim
bilimleri alanindan gelenlerin, biiyiik oranda orta ve yiiksek hedef diizeyine sahip
UZEM’lerde ¢alismasi, egitimin ticarilesmesi egilimine daha fazla dahil olunmasi,

giderek ticari siireclere aract konuma diisme riskini birlikte getirmektedir.

3. UZEM’lerde, yoneticilerin biiyiik oranda yardimci dogentlerden olugmasi,
yeni kurulan {niversitelerin heniiz akademik kadrolagsmasini saglayamadigini

gostermektedir.
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4. UZEM’lerde goérev yapan ortalama personel sayisinin en ¢ok oldugu
UZEM’lerin diisik piyasacilik hedef diizeyine sahip oldugu goriilmistiir.
Yonetmeliklerinde gegen piyasacilik temalarimin yiiksekligi ile gorev alan akademik
personel kiigtik de olsa ters yonde bir durum bulunmaktadir. Bu durum kamusal-sosyal
amaglarin daha one ¢iktig1 durumlarda katilimeiligin da daha genisledigi seklinde
yorumlanabilir. Piyasaci egilimi yiiksek UZEM’lerde egitim bilimleri kokenli personel
sayis1 gorece artis gostermektedir ki, bu durum egitim bilimcilerin de rant-getiri-kar

araciligina daha fazla alet olacag riskini birlikte getirmektedir.

5. UZEM’lerin ilk kuruldugu yillarda piyasacilik egilimleri distikken,
2012 - 2016 yillar1 arasinda piyasalasma egiliminin belirgin bir sekilde artmasi,
UZEM’lerin piyasaya hizmet veren Orgiitlenmeler oldugu diislincesini

giiclendirmektedir.

6. Biiyiikk bir ¢ogunlugu olusturan “kendine ait bir binasi olmayan ancak
tiniversitede fiziksel bir mekan1 olan UZEM’lerin” tamamina yakini, orta ve yiiksek
diizeyde piyasaci egilim gostermektedir. Dolayistyla kendine ait fiziksel bir mekan1
olmamasi ve sinirhi teknik olanaklarla donatilmasi, -yalnizca bilgisayar, stiidyo ve
derslikle donatilsa bile- UZEM’lerin piyasaya yonelik egilimlerinin orta ve yiiksek

diizeyde olmasina bir engel teskil etmemektedir.

7. Genel olarak bakildiginda UZEM’lerde, piyasalasma egilimi arttikca gelir
elde etme orami artmaktadir. Orta ve {ist piyasacilik hedef diizeyine sahip olan
UZEM’lerin toplamda daha ¢ok gelir elde ettigi goriilmiistiir. 1 milyon ve istii gelir
elde eden UZEM’ler diisiik piyasacilik hedef diizeyine sahip olmasi ise
yonetmeliklerde ifade edilen piyasact soylemlerin smirli diizeyde olmasinin,

UZEM’lerin gelir elde etme yonelimini olumsuz yonde etkilemedigini gostermistir.
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4.1.3. Tiirkiye Universitelerindeki UZEM lerde A¢ilan Programlara Iliskin Sonuglar

1. Neoliberalizmin egitim alanindaki etkileri sonucu iiniversitenin gegirdigi
dontistimler, UZEM’lerde agilmakta olan programlar {izerinde etkili olmustur.
UZEM’ler, genel olarak piyasa ile baglantili ve uygulamali alanlara doniik olan
programlar a¢cmistir. Bunun yani sira, UZEM’lerde is diinyasmin ihtiyaglarini

karsilamaya yonelik programlarin agilmasina daha fazla egilim gosterilmistir.

2. Iyi maddi kazanc¢ elde edilmesiyle paralel olarak UZEM’lerde agilan
programlarin biliylik bolimiinii sertifika programlart olusturmustur. Sertifika tiiri
programlari, UZEM’lerin yayginlasmasindan dnce de var oldugu bilinmekle birlikte
son yillarda daha da arttigi goriilmiistiir. UZEM’lerin bu tiir programlar agmaya
yonelmesi, bu programlarin akademik niteliginden ziyade bunlarin, iiniversite icin
birer finansman kaynagi olarak goriilmesinden kaynaklanmaktadir. UZEM’lerde
mesleki programlara olan egilim, kigisel gelisim programlarina oranla ciddi diizeyde

yiiksektir. Bu durum meslekilesme olgusunu igaret etmistir

3. Zaman, mekdn ve masraflar baglaminda tasarruf saglanmasi nedeniyle
UZEM’lerde en yogun agilan programlardan birinin ortak dersler oldugu, kampiis ici
dersler, lisans ve lisans tamamlama programlarina yonelik yogun bir ilginin olmadigi,
on lisans diizeyindeki derslerin biiylik ¢ogunlugu, fen bilimleri alaninda agildigi,
yiiksek lisans alaninda da uygulamali bilimlere daha c¢ok egilim oldugu goriilmiistiir.
UZEM’lerde, lisans tamamlama programlarin yarisindan ¢ogunu Saglik alaninda,
ebelik - hemsirelik boliimlerinin ve ilahiyat alaninin olusturmasinin her iki alanda da
Tirkiye’de istihdam olanaklarinin genis olmasiyla baglantili oldugu goriilmistiir.
Dolayisiyla UZEM’lerde sertifikadan 6n lisansa kadar hemen her diizeyde agilan
programlar piyasanin ihtiya¢ duydugu mesleki niteliklerin kazanilmasina yonelik

olmus, bu programalar 6ncelikli goriilmiistiir.

4. UZEM’lerde tiim programlarin ortalamasina bakildiginda, piyasacilik agidan
diisiik piyasaci egilim gosterenler diger iki gruptan (orta ve {ist) ayrismis, UZEM’lerin
program agma egilimleri orta ve yiiksek piyasacilik diizeyinde yogunlasmistir.

Dolayisiyla UZEM’ler genelinde agilan programlar, piyasa odakli olmustur.
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4.1.4.Tiirkiye Universitelerindeki UZEM Yéneticilerinin Uzaktan Egitime Iliskin
Goriis ve Onerilerine Iliskin Sonuclar

1. Neoliberal politikalarla birlikte yiiksekogretim alaninda olusan finansal
sorunlarinin listesinden gelebilmek amaciyla UZEM’lere, bu finansal sorunlar1 ¢ozme
ve tniversiteye gelir saglama islevi yiliklenmistir. Maddi anlamda kar elde
edilebilmesi, tiniversitelerin giderek bu tiir merkezleri kurma egilimlerini artirmistir.
UZEM’ler araciligiyla gelir elde etme arayisi, iiniversitelerde bilginin metalagsmasina

ve egitimin ticari bir etkinlige doniismesine zemin hazirlamaktadir.

2. Ticari hedeflere yogunlasilmasi, uzaktan egitimin pedagojik degerinin arka
planda kalmasi ve UZEM’lerde uygulamalarin akademik anlamda diisiik nitelikli

olmasi sonucunu dogurmustur.

3. UZEM’lerin islevlerinden biri, yasam boyu o0grenmeye katkida bulunmak
olarak goriilmiis, bu yondeki séylemler de bilgi toplumu meselesiyle iligkili olarak
ifade edilmistir. UZEM’lerde yasam boyu 6grenme, bilgi toplumuna nitelikli is giicii
yetistirmek hedefi ¢ercevesinde ekonomik boyutta algilamistir.

4. UZEM’lerin islevlerinden biri de iiniversitenin is yiikiinii ve maliyetleri
azaltmak baglaminda yiiz yiize egitime destek olmak olarak ifade edilmistir.
Universitelerde, biitiin dgrencilerin zorunlu olarak aldiklar1 ortak derslerin uzaktan
egitim ortaminda sunulmasimnin mekdn, zaman ve maliyet agisindan {iniversite

biit¢esine bir tasarruf sagladig tespit edilmistir.

5. Biiyiik oranda yetiskinlerden olusan bir kitleye egitim hizmeti veren bir
orgiitlenme olarak UZEM’lerin, egitim hakkindan faydalanamayan insanlara yeni bir
egitim 1mkam yaratmak baglaminda bir islev iistlenebileceginin smnirli oranda
vurgulanmis olmasi, UZEM’lerin yetiskin egitimi ile ilgili bu tiir durumlar1 goz 6niine

almadiklar1 ve dnemli gormediklerini géstermistir.

6. Universiteler biinyesinde UZEM’ler kurulmasinin, iiniversitenin prestijini
artirict bir unsur olarak algilandigi gériilmiistiir. Universitenin sayginligi agisindan
onemli oldugu diislincesi, iiniversitelerin giderek daha g¢ok teknolojik olanaklarla

donatilmasi ve teknolojiye dayali egitim verme ¢abalarini artirmaktadar.
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7. UZEM’lerde temelde ekonomik verimliligin; akademik olarak iyi bir egitim
verme diigiincesinin Oniine gegmekte oldugu goriilmistir. Yoneticilerin biiyiik
cogunlugunun, verimlilik ©6gesi olarak maddi kazang ve O&gretim iiyelerinin
performansin1 daha 6n planda gordiiklerinden bu durumu 6ncelikli olarak gérmedigi
tespit edilmigtir. Bu durumda verimlilik adina yapilanlar egitimin, akademik

iceriklerden ¢alisma kosullarina kadar her boyutta degismesine neden olmaktadir.

8. UZEM’lerde programlarin piyasa ihtiyaglarina gore agilmasi, verilen
hizmetin karsiliginda bu hizmetin getirisi olup olmamasina goére hareket edilmesi,
egitim hizmetini piyasa ihtiyaglarina indirgendigini ve egitimin genel olarak getirdigi

diger katkilarin geri plana atildigini gostermistir.

9. UZEM’lerde en cok karsilasilan sorunlardan teknik sorunlar, genellikle
tiniversitenin imkanlar1 ¢ergevesinde ¢oziilebilirken, akademik personelin, uzaktan
egitimle ilgili yeniliklere direngli olmasi teknolojiyi kullanamamasi ve teknik

personelin sayica yetersizligi bir sorun olmaya devam etmektedir.

10. UZEM’lerde gelecege doniik amag ve beklentilere iliskin olarak sertifika
programlarini artirmak iizerinde ¢ok durulmustur. Bunun temel nedeni, sertifika
programlarinin yogun olarak yetigkinler i¢in agilan ve {niversiteye maddi kazang
getiren programlar olmalaridir. Sertifika programlarinin esnek bir yapida olusu; kisa
stireli olmas1 ve bir donem igerisinde tekrar agilabilmesi, gelir getirmesi ve program
anlaminda c¢ok farkli alanlarda acilmasi UZEM’lerin lisans veya yliksek lisans tiirii
programlar yerine bu tiir programlari agma egilimini artirmaktadir. Bu durumda
sertifika programlari hem tiniversiteye bir gelir getirmesi baglaminda bir kazang olarak
goriilitken hem de istthdam edilme baglaminda yetiskinlerden gerekli bilgi ve
becerilerle donanmasi i¢in gerekli ortami kolaylikla saglamaktadir. Boylece bir yandan
kar elde edilmis bir yandan da is piyasasinin ihtiya¢ duydugu donanimlara sahip

yetiskinlerin egitimi saglanmig olmaktadir.

11.UZEM’ler biiylik oranda bireysel talebe yonelik hizmet vermistir. Bu
anlamda sertifika programlarma bir meslek kazanmak, is yerinde yiikselmek ve

gelirini  yiikseltmek vb. gerekgelerle katilim oldugu vurgulanmigtir. Burada
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yetiskinlerin uzaktan egitim merkezlerine bagvurmalarinda mesleki amaclarin daha

baskin oldugu ve daha nadiren de kisisel gelisim amaglarinin bulunmaktadir.

12. Universitenin 6zel sektdr ve sanayi ile isbirligi yapmasina siklikla vurgu
yapilmasi, kamusal tiniversite anlayisinin arka plana atildigini, UZEM’lerin piyasaci
yonelimlerini ortaya koymustur. Universitelerin bu tiir bir isbirligi gelistirmesi,
tiniversitenin sahip oldugu imkanlarin sermayeye agilmasina ve 6gretim elemanlarinin

da bu amag ugruna hizmet vermek durumunda kalmasina yol agmaktadir.

4.1.5. UZEM 'lerin Yetiskin Egitimi Acisindan Anlami ve Yerine Iliskin Sonuglar

1. Uzaktan egitim temelde, zaman ve mekan agisindan esneklik gibi bazi
avantalara sahip bir model olarak yetiskinlere gelisim o6devleriyle bir arada
yiirlitebilecekleri bir 6grenme ortami sunmakta ve egitim ortamlarini ¢ogaltmaktadir.
Ancak aragtirmada goriildiigii tizere UZEM’ler, uzaktan egitimin bu avantalarina
odaklanip bunlar1 gelistirme ve yetiskinlere bu yonde akademik anlamada nitelikli bir

egitim verme diislincesine uzaktir.

2.UZEM’lerde egitim programlarimin igeriginden, calisan personele kadar
yetiskin Ogrenenlerin ozelliklerinin goz Oniine alindigir diizenlemeler yapilmadigi
goriilmistir.  Yetiskinlerin 6grenme oOzelliklerinin dikkate alinarak programlar
hazirlanmamasi, alanda yetismis hemen hi¢c personel calistirlmamasi, egitim
bilimcilerin gorev almasi gereken UZEM’lerde baska alanlardan gelen personelin s6z
sahibi olmasi, uzaktan egitim uygulamalarinda genelde egitim bilimlerinin, 6zel olarak

da yetiskin egitimi alaninin katkilarinin 6nemsenmedigi sonucunu ortaya koymaktadir.

3. Tiirkiye tiniversitelerinde UZEM’ler nitelikli bir egitim sunmaya degil, daha
cok maddi gelir saglamaya odaklanmis durumdadir. Bu dogrultuda UZEM’ler

tiniversitelere maddi katki saglayan birer arag konumuna indirgenmistir.

4.Tirkiye {Universitelerinde UZEM’ler, kamusal {niversite anlayist
cercevesinde hizmet iiretmemekte, piyasaci hedeflerle egitim hizmeti sunmaktadir.
UZEM’lerin genel olarak piyasa ile baglantili ve is diinyasinin ihtiyaglarin

karsilamaya yonelik, uygulamali alanlara doniik programlar agmasi, uzaktan egitimin
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ticari bir etkinlik olarak algilanarak piyasalastirilmasina neden olmakta ve yetiskin

egitiminin toplumsal amaglarina hizmet etme egilimini ortadan kaldirmaktadir.

5. UZEM’lerde yasam boyu 6grenme anlayisi, ‘besikten mezara kadar herkesin
ogrenmesini’ hedefleyen daha esitlik¢i ve kapsayict boyutta degil, yetigkinlerin bilgi
toplumunda hizli degisen kosullar ve rekabet ortami karsisinda, bu siirece uyumunu
saglayacak sekilde siirekli kendini yenileyebilecek beceriler edinmesini hedefleyen
neoliberal boyutta degerlendirilmektedir. Bu noktada UZEM’ler yetiskinlerin, yeni
ekonomik diizene uyumlulastirilmasi, nitelikli is¢i  yetistirilmesi baglaminda
yetiskinlere yonelik diizenledikleri diploma, sertifika gibi programlar araciligiyla, bu
hizmetin temel saglayicilarindan biri olma islevini iistlenmistir. Ozellikle sertifika
programlarinin bu siirecin islemesinde rolii dnem tasimaktadir. Uzaktan egitim
uygulamalarinin, zaman ve mekan smirliligin1 ortadan kaldiracak bir ara¢ olmasinin
beklendigi bu sistemde kisa siirede ve belirli bir icret karsiliginda verilen sertifika
belgelerinin iiniversiteye hem bir gelir getirmesi hem de bilgi toplumuna isgiicii
yetistirmede daha esnek ve kolay elde edilen belgelerle sorumlulugun ve masraflarin
bireylere yiiklendigi bir anlayisla ¢6ziim elde edilmesinin hedeflendigi goriilmektedir.
Bu durum, hem kaynak arayisindaki {iniversiteler i¢in bir segenek gibi goriilmekte
hem de devletin egitimdeki sorumlulugunu bireyin kendisine yiikleyerek egitimdeki
neoliberal doniligiimlerin hizla uygulanmasina zemin hazirlamaktadir. Biitiin bu
cabalar, yasam boyu Ogrenme ve uzaktan egitim uygulamalar1 yardimiyla,
yetiskinlerin yeni ekonomik diizenin gerektirdigi kosullara uyum saglamalar1 igin
olusturulmus bir diizenek olarak islev yapmakta olup bunun sonucu da egitimin
ticarilesmesi siirecinin hiz kazanmasi olmaktadir. Bu durumda, genel olarak yetiskin
egitimi olanaklarindan herkesin yararlanma olanagini kisitlamaktadir. Bu sistemde
yararlanan &der anlayisi ile masraflarin bireylere yiiklenmesi, dezavantajli kesimlerin
bu tiir imkanlardan yararlanma olasiligin1 giderek azaltmaktadir. Oysaki yasam boyu
o6grenme olanaklarinin yayginlastirilmasi, sadece kavrama yiiklenen ekonomik anlam
tizerinden degil genel olarak her alanda ve her diizeydeki yetigkinin okul sonrasi

egitim olanaklarina kavusturulmasiyla anlam kazanabilir.

6.UZEM’lerde agilan programlarin biiyiik oranda mesleki nitelikli

programlardan olustugu gorilmiistiir. Ancak yetiskin egitiminin diger boyutlar1 da
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dikkate alinmadan sadece mesleki egitime yonelik hizmet sunulmasi, UZEM’lerde

yetigkin egitiminin diger alanlarinin arka planda gorildiigiinii isaret etmektedir.

4.2. Oneriler

“Tiirkiye Universitelerindeki Uzaktan Egitim Merkezleri Uygulamalarinin
Yetigkin Egitimi A¢isindan Degerlendirilmesinin” konu alindigi bu arastirmadan elde

edilen sonuglar dogrultusunda olusturulan 6neriler asagida ifade edilmistir.

4.2.1. Uygulamalara Iliskin Oneriler

1. Arastirmada UZEM miidiirlerinin yalnizca % 30 unun egitim fakiiltelerinden
geldigi goriilmiistir. Ote yandan yetiskin egitimi alanindan hi¢ ydnetici
bulunmamaktadir. UZEM’lerin biiyiik 6l¢iide yetiskinlere hizmet sundugu g6z oniinde
bulunduruldugunda yetigkin egitimi alanindan gelenlerin katkisinin olmamas1 eksiklik
olarak goriilmiistiir. Bu eksiklik programlarda ders veren egitimciler ¢alisan personel
acisindan da gegerlidir. Bu nedenle UZEM’lere yonetici, egitimci ve personel

acisindan egitim ve yetiskin egitimi alaninin katkis1 artirilmalidir.

2. Arastirma sonucglart UZEM’lerin biiyiik 6lglide iiniversiteye mali kaynak
yaratan Orgiitlenmeler olarak algilandigim1 ve yapilandirildigini ortaya koymaktadir.
UZEM’lerin kamusal tiniversite anlayisi ger¢evesinde hizmet tliretmesi bir gereklilik

olarak goriilmelidir.

3. UZEM’lerin, genel olarak piyasa ile baglantili programlar acarak uygulamali
alanlara ve is diinyasinin ihtiyaglarimi karsilamaya doniik program agma egiliminin
yiiksek oldugu goriilmiistiir. Genel olarak bakildiginda iiniversitelerin bu tiir bir iligki
bicimi ve isbirligi gelistirmesi, liniversitenin sahip oldugu kaynaklarin, imkénlarin
sermayeye ac¢ilmasi ve {niversitenin Ogretim elemanlarin buna hizmet vermek
durumunda kalmasina yol ac¢tigi sonucuna ulasilmistir. Bu durumda, iiniversitenin
sanayi ve 6zel kuruluslarla isbirligi yoluyla ¢alismalar yapmasi, bilimsellik tarafsizlik
ilkesine zarar vermektedir. Bu nedenle toplumsal ve bireysel ilgi ve ihtiyaglara yonelik

programlarin a¢ilmast UZEM 06ncelikleri arasinda yer almalidir.
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4. Yoneticilerle yapilan goriismeler UZEM’lerde ticari kaygilarla hareket
edildigini, akademik kaygilarin 6nemsenmedigini ortaya koymustur. Uzaktan egitimin
degisim degeri lizerinde yogunlasamadan akademik anlamda nitelikli bir egitim

verilmesi i¢in ¢aba harcanmalidir.

4.2.2. Arastirmalara Iliskin Oneriler

1. Universite ve toplum iliskisi baglaminda UZEM’ler yoluyla karsilanacak

egitim ihtiyag¢larini belirleyen arastirmalar yapilmalidir.

2. Bu arastirma yetigkin egitimi acgisindan katilim Oriintiilerini ortaya koyan
sonuclar iiretmemistir. UZEM’lerin biiylik 0Olgiide yetiskinlere hizmet sunan
orgiitlenmeler oldugu goz onilinde bulundurularak katilim oriintiilerini ortaya koyan

arastirmalar yapilmalidir.

3. Yurtdisindaki {iniversitelere bagli UZEM’ler ile Tirkiye’de bulunan

UZEM’ler, karsilastirmal1 bir arastirma ile incelenmelidir.
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EKA.

2015-2016 Egitim-Ogretim Yihinda Tiirkiye Universitelerindeki Uzaktan Egitim

Merkezleri

Sayr | Sehir Universite UZEM

1 Bolu Abant izzet Baysal Universitesi IBUZEM

2 Adiyaman Adiyaman Universitesi ADYUZEM
3 Aydmn Adnan Menderes Universitesi UZEM

4 Agr Ibrahim Cegen Universitesi AICUZEM
5 Kirsehir Ahi Evran Universitesi UZEM

6 Antalya Akdeniz Universitesi AKUZEM
7 Amasya Amasya Universitesi UZEM

8 Ankara Ankara Universitesi ANKUZEM
9 Erzurum Atatiirk Universitesi ATAUZEM
10 Istanbul Avrasya Universitesi UZEM

11 Balikesir Balikesir Universitesi BAUZEM
12 Bartin Bartin Universitesi BUZEM

13 Ankara Baskent Universitesi BUZEM

14 Bayburt Bayburt Universitesi BAYUZEM
15 Istanbul Beykent Universitesi UZEM

16 Bingol Bingdl Universitesi BINUZEM
17 Yozgat Bozok Universitesi BOZOK-UZEM
18 Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi UZEM

19 Manisa Celal Bayar Universitesi UZEM

20 Sivas Cumbhuriyet Universitesi CUZEM

21 Canakkale Canakkale Universitesi COMUZEM
22 Cankir Cankir1 Karatekin Universitesi CAKUZEM
23 Adana Cukurova Universitesi CUZEM

24 Diyarbakir Dicle Universitesi DUZEM

25 Izmir Dokuz Eyliil Universitesi DEUZEM
26 Kiitahya Dumlupinar Universitesi DPUUZEM
27 Bolu Diizce Universitesi UZEM

28 Kayseri Erciyes Universitesi ERUZEM
29 Erzincan Erzincan Universitesi UZEM

30 Eskisehir Osmangazi Universitesi UZEM

31 Istanbul Fatih Sultan Mehmet Universitesi FSMUZEM
32 Istanbul Fatih Universitesi UZEM

33 Elazig Firat Universitesi FUZEM

34 Ankara Gazi Universitesi GUZEM

35 Tokat Gazi Osman Pasa Universitesi UZEM

36 Izmir Gediz Universitesi UZEM

37 Giresun Giresun Universitesi GRU-UZEM
38 Ankara Hacettepe Universitesi HUZEM

39 Urfa Harran Universitesi HARUZEM
40 Corum Hitit Universitesi UZEM

41 Malatya Inénii Universitesi INUZEM
42 Istanbul Ipek Universitesi UZEM

43 Istanbul Arel Universitesi ARELUZEM
44 Istanbul Aydin Universitesi IAUZEM
45 Istanbul Bilim Universitesi UZEM

46 Istanbul Esenyurt Universitesi ESUZEM
47 Istanbul Kiiltiir Universitesi UZEM

48 Istanbul Medeniyet Universitesi IMUZEM
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49 Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi 1ZUZEM

50 Istanbul Ticaret Universitesi UZEM

51 Izmir Katip Celebi Universitesi IKCUUZEM
52 Kars Kafkas Universitesi KAUZEM
53 Kahramanmaras | Siit¢ii Imam Universitesi KSUUZEM
54 Karabiik Karabiik Universitesi KBUZEM
55 Trabzon Karadeniz Teknik Universitesi KTUUZEM
56 Kastamonu Kastamonu Universitesi KUZEM

57 Kirklareli Kurklareli Universitesi KLUZEM
58 Istanbul Marmara Universitesi UZEM

59 Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi MAKUZEM
60 Mersin Mersin Universitesi MERUZEM
61 Konya Mevlana Universitesi UZEM

62 Mugla Sitk1 Kogman Universitesi MKSUUZEM
63 Hatay Mustafa Kemal Universitesi MKUUZEM
64 Mus Alparslan Universitesi UZEM

65 Tekirdag Namik Kemal Universitesi NKUZEM
66 Konya Necmettin Erbakan Universitesi UZEM

67 Nevsehir Haci Bektas’1 Veli Universitesi UZEM

68 Istanbul Okan Universitesi UZEM

69 Samsun 19 Mayis Universitesi OMUUZEM
70 Ordu Ordu Universitesi ODUZEM
71 Ankara ODTU UZEM

72 Sakarya Sakarya Universitesi SAUUZEM
73 Diyarbakir Selahaddin Eyyubi Universitesi UZEM

74 Konya Selguk Universitesi UZEM

75 Siirt Siirt Universitesi SIUZEM

76 Sinop Sinop Universitesi SINUZEM
77 Tekirdag Trakya Universitesi TUZEM

78 Istanbul Uskiidar Universitesi UZEM

79 Yalova Yalova Universitesi YUZEM

80 Izmir Yasar Universitesi UZEM

81 Ankara Yildirim Beyazit Universitesi UZEM

82 Istanbul Yildiz Teknik Universitesi UZEM

83 Van Yiiziincii Y1l Universitesi YUZEM
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EK B.

Goriisme Formu

Arastirma Sorusu: Tirkiye {tniversitelerindeki UZEM yoneticilerinin

UZEM’lerin amag, islev ve sorunlarina iliskin goriisleri nelerdir?

Aciklama: Merhaba ismim Demet CELIK. Ankara Universitesi Egitim
Bilimleri Enstitiisii Yasam Boyu Ogrenme ve Yetiskin Egitimi Anabilim Dal1 Yetiskin
Egitimi Programinda doktora ogrencisiyim. “Tiirkiye Universitelerinde Uzaktan
Egitim Merkezleri Uygulamalarinin Yetiskin Egitimi Acisindan Degerlendirilmesi”
konulu bir tez hazirlamaktayim. Bu arastirma Tirkiye tniversitelerindeki UZEM
yoneticilerinin, UZEM’lerin amag, islev ve sorunlarma iliskin goriislerinin
belirlenmesini amaglamaktadir. Goriismenin bir saat kadar siirecegini tahmin
ediyorum. Goriismenin gizli oldugunu ve arastirma raporunda isimlerinizin yer
almayacagint belirtmek isterim. Vereceginiz yanitlar ve yapacagim ses kaydi
arastirmanin amacit disinda kesinlikle kullanilmayacaktir. Goriisme sonunda,
istemediginiz bazi bilgilerin kayittan ¢ikarilmasini isteyebilirsiniz. Katkilariniz igin

simdiden tesekkiir ederim.

Tarih: ..... /..../2016 , Saat: (Baslangig / Bitis) .......... [oviinnnnn

Boliim |

Demografik Bilgiler

1. Gorev yeriniz:

Unvaniniz:

Yasiniz:

Cinsiyetinizz E () K()

Akademik alaniniz:

ag o ~ w

Uzaktan Egitim Merkezinde ne kadar siiredir yoneticilik yapmaktasiniz:
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Bolim 11
Goriisme Sorulari

1. Uzaktan egitim merkezleri, size gore iiniversite sistemi i¢inde hangi iglevleri

yerine getirmektedir ve hangi islevleri yerine getirmelidir?

2.Uzaktan egitim merkezinizde etkililigini ve verimliligini nasil

tanimliyorsunuz ve bu kavramlari nasil degerlendiriyorsunuz?

3. Uzaktan egitim merkezinde hangi programlarin agilacagina nasil karar

veriyorsunuz?

4. Uzaktan egitim merkeziniz ile ilgili karsilastiginiz sorunlar nelerdir ve

burada karsilastiginiz sorunlara nasil ¢6ziim bulmaktasiniz?

5. Uzaktan egitim merkeziniz katilimi saglamaya iligkin olarak katilma genelde

bireysel mi kurumsal diizeyde mi gergeklesiyor?

6. Uzaktan egitim merkeziniz ile ilgili olarak gelecege doniik beklentileriniz

nelerdir?

7. Uzaktan egitim merkeziniz hakkinda belirtmek istediginiz bagka goriis ve

Onerileriniz var m1?
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EKC.

Tiirkiye Universitelerindeki UZEM’lerin idari, Fiziki ve Finansal Durumu ile
Teknik Olanaklarina iliskin Bilgi Formu

Arastirma Sorusu: Tirkiye tniversitelerindeki UZEM’lerin idari, fiziki ve

finansal durumu ile teknik olanaklari nelerdir?

Aciklama: Merhaba, ismim Demet CELIK. Ankara Universitesi Egitim
Bilimleri Enstitiisii Yasam Boyu Ogrenme ve Yetiskin Egitimi Anabilim Dali Yetiskin
Egitimi Programinda doktora &grencisiyim. “Tiirkiye Universitelerinde Uzaktan
Egitim Merkezleri Uygulamalarinin Yetiskin Egitimi Ac¢isindan Degerlendirilmesi”
konulu bir tez hazirlamaktayim. Bu arastirma, Tirkiye Gniversitelerinde UZEM’lerin
idari, fiziki ve finansal durumu ile teknik olanaklarinin neler oldugunun belirlenmesini
amaglamaktadir. Uzaktan egitim merkezinizle ilgili olarak asagida sorulan sorulara

vereceginiz yanitlar i¢in simdiden tesekkiir ederim.

Sorular

1.UZEM’lerde calisan personelin, calisma alanima ve akademik unvanina gore
dagilimi nedir?
a) Idari Personele iliskin Bilgiler:
UZEM miidiiriiniin bagl oldugu fakiilte / meslek yiiksekokulu nedir? ................
UZEM miidiiriintin akademik alani nedir? ...........ccccooieiinneiinnneeceeee
UZEM miidiiriiniin akademik unvani nedir? ..o
UZEM miidiir yardimcilarinin bagh oldugu fakiilte /
meslek yUKSEKOKUIU NEATI? ...
UZEM miidiir yardimcilarinin akademik alant nedir? ...,
UZEM miidiir yardimcilarinin akademik unvani nedir? ...........cccccvveeonnccnnnnes
b) Akademik Personel Durumu
UZEM’lerde yillik calisan 6gretim tiyesi say1st Nedir? .........ccccceeeevcecininenenen.
¢) Teknik Personel Durumu

UZEM’de ¢alisan teknik personelin gorev unvani nedir? ..........cccoevvvveceneerienenen.



UZEM’de ¢alisan teknik personelin egitim durumu nedir? ...........cccccoevviriinnenee.

UZEM’de ¢alisan teknik personelin alani nedir? ..........cococooevvieiinnniiennncicnes
2.UZEM’in kurulus tarihi NEAII? ........c.oeieeeeieieeeeeteeeee ettt esene
3.UZEM’in fiziki ve teknik olanaklar1 nelerdir?

a) UZEM’in yerleskede kendine ait bir binas1 var midir?
() Kendine ait bir binas1 var

() Binasi yok ama kendisine ait bir mekan1 var.

() Kendine ait bir binas1/ mekani1 bulunmamaktadir.

b) UZEM’in sahip oldugu teknik olanaklar1 siralayabilir misiniz? (derslik
sayist, bilgisayarlar, laboratuvarlar V.) ...

4.UZEM’lerin finansal durumu nedir? ( UZEM, tiniversite biit¢esine yillik ortalama ne
kadar kaynak yaratmaktadir?) ..o
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EKD.

“Kamucu iiniversite” ve “Girisimci Piyasaci Universiteyi” Niteleyen Kavramsal
Yapiya iliskin Yararlamilan UZEM Yénetmelikleri

" Abant izzet Baysal Universitesi UZEM, Bartin Universitesi UZEM, Hacettepe Universitesi UZEM
Kirklareli Universitesi UZEM, Mevlana Universitesi UZEM, Uskiidar Universitesi UZEM.

" Celal Bayar Universitesi UZEM, Erciyes Universitesi UZEM, Eskisehir Osmangazi Universitesi
UZEM, Uskidar Universitesi UZEM Yiiziinci Y1l Universitesi UZEM, Yalova Universitesi UZEM

il Mevlana Universitesi UZEM Sakarya Universitesi UZEM, Uskiidar Universitesi UZEM Yiiziincii Y1l
Universitesi UZEM

v Agri Ibrahim Cecen Universitesi UZEM, Atatiirk Universitesi UZEM

v Amasya Universitesi UZEM, Bartin Universitesi UZEM, Cukurova Universitesi UZEM

vi Kafkas Universitesi UZEM Karabiik Universitesi UZEM Yildirim Beyazit Universitesi UZEM
Vil Erciyes Universitesi UZEM, Celal Bayar Universitesi UZEM,

vili Kafkas Universitesi UZEM, Marmara Universitesi UZEM, Yalova Universitesi UZEM, Yildirim
Beyazit Universitesi UZEM

X Sakarya Universitesi UZEM

X Celal Bayar Universitesi UZEM

X {stanbul Esenyurt Universitesi UZEM

X“ Adnan Menderes Universitesi UZEM, Ipek Universitesi UZEM, Kafkas Universitesi UZEM, Sakarya
Universitesi UZEM, Yildirim Beyazit Universitesi UZEM

Xii Cykurova Universitesi UZEM

XV ipek Universitesi UZEM, Kafkas Universitesi UZEM, Sakarya Universitesi UZEM, Yildirim Beyazit
Universitesi UZEM

X Celal Bayar Universitesi UZEM,

xi Adnan Menderes Universitesi UZEM, Ahi Evran Universitesi UZEM, Baskent Universitesi UZEM,
Istanbul Medeniyet Universitesi UZEM, Mevlana Universitesi UZEM, Selguk Universitesi UZEM

il Sakarya Universitesi UZEM

il Bartin Universitesi UZEM

XX Hacettepe Universitesi UZEM

* Mersin Universitesi UZEM, Selcuk Universitesi UZEM.

xi Balikesir Universitesi UZEM, Bartin Universitesi UZEM, Celal Bayar Universitesi UZEM,

Cukurq_va Universitesi UZEM, Erciyes Qniversitesi UZEM, Es.kisehir Osmangazi I:Jniversitesi UZEM,
Gazi Universitesi UZEM Hacettepe Universitesi UZEM, Istanbul Esenyurt Universitesi UZEM
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Kurklareli Universitesi UZEM, Marmara Universitesi UZEM Sakarya Universitesi UZEM Uskiidar
Universitesi UZEM

®iiAsr Tbrahim Cecen Universitesi UZEM, Ahi Evran Universitesi UZEM, Baskent Universitesi
UZEM, Dumlupmar Universitesi UZEM Eskisehir Osmangazi Universitesi UZEM Fatih Sultan
Mehmet Universitesi UZEM Fatih Universitesi UZEM Gazi Universitesi UZEM Gaziosmanpasa
Universitesi UZEM Gediz Universitesi UZEM Hitit Universitesi UZEM Inénii UZEM Ipek Universitesi
UZEM Karadeniz Teknik Universitesi UZEM Mersin Universitesi UZEM Mustafa Kemal Universitesi
UZEM Ondokuz Mayis Universitesi UZEM Ordu Universitesi UZEM Sakarya Universitesi UZEM Siirt
Universitesi UZEM Sinop Universitesi UZEM Uskiidar Universitesi UZEM Yiiziincii Y1l Universitesi
UZEM

xii - Adnan Menderes Universitesi UZEM, Agri Ibrahim Cegen Universitesi UZEM, Ahi Evran
Universitesi UZEM, Akdeniz Universitesi UZEM, Amasya Universitesi UZEM, Ankara Universitesi
UZEM, Avrasya Universitesi UZEM, Balikesir Universitesi UZEM, ,Bartin Universitesi UZEM,
Beykent Universitesi UZEM, Bozok Universitesi UZEM, Biilent Ecevit Universitesi UZEM, Celal
Bayar Universitesi UZEM, Canakkale 18 Mart Universitesi UZEM, Cankir1 Karatekin Universitesi
UZEM, Cukurova Universitesi UZEM, Dicle Universitesi UZEM, Erciyes Universitesi UZEM Erzincan
Universitesi UZEM Eskisehir Osmangazi Universitesi UZEM Fatih Universitesi UZEM Firat
Universitesi UZEM Gazi Universitesi UZEM Gediz Universitesi UZEM Giresun Universitesi UZEM
Hacettepe Universitesi UZEM Harran Universitesi UZEM Hitit Universitesi UZEM Inénii Universitesi
UZEM Ipek Universitesi UZEM, Istanbul Arel Universitesi UZEM Istanbul Esenyurt Universitesi
UZEM Istanbul Medeniyet Universitesi UZEM Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi UZEM Istanbul
Ticaret Universitesi UZEM Izmir Katip Celebi Universitesi UZEM Kafkas Universitesi UZEM,
Karabiik Universitesi UZEM Kahramanmaras Siitcii Imam Universitesi UZEM Karadeniz Teknik
Universitesi UZEM Kirklareli UZEM, Kastamonu Universitesi UZEM Marmara Universitesi UZEM
Mevlana Universitesi UZEM Mustafa Kemal Universitesi UZEM Mus Alparslan Universitesi Mugla
Sitk1 Kogman Universitesi UZEM, UZEM Namik Kemal Universitesi UZEM, Nevsehir Universitesi
UZEM On dokuz Mayis Universitesi UZEM Okan UZEM Universitesi Ordu Universitesi UZEM
Selahattin Eyyubi Universitesi UZEM Selguk UZEM Universitesi Siirt Universitesi UZEM Sinop
Universitesi UZEM Trakya Universitesi UZEM Yalova Universitesi UZEM Yasar Universitesi UZEM
Yildirim Beyazit Universitesi UZEM Yildiz Teknik Universitesi UZEM Yiiziincii Y1l Universitesi
UZEM

¥V {stanbul Medeniyet Universitesi UZEM

v Adnan Menderes UZEM, Agri Ibrahim Cecen UZEM, Avrasya UZEM, Bartin UZEM, Beykent
UZEM, Bozok UZEM, Biilent Ecevit UZEM, Celal Bayar UZEM, Cankir1 Karatekin UZEM, Cukurova
UZEM, Dicle UZEM, Diizce UZEM, Erzincan UZEM Eskisehir Osmangazi UZEM Fatih Sultan
Mehmet UZEM Fatih UZEM Firat UZEM Gediz UZEM Giresun UZEM Hacettepe UZEM Harran
UZEM Harran UZEM Hitit UZEM Ipek UZEM Istanbul Medeniyet UZEM Izmir Katip Celebi UZEM
Kafkas UZEM Kahramanmaras Siitcii Imam UZEM Karadeniz Teknik Universitesi UZEM, Kastamonu
UZEM Mevlana UZEM Mustafa Kemal UZEM Mus Alparslan UZEM Namik Kemal UZEM Okan
UZEM On dokuz Mayis UZEM Ordu UZEM Sakarya UZEM Sel¢uk UZEM Siirt UZEM Sinop UZEM
Trakya UZEM Yildiz Teknik UZEM Yiiziinci Y1l UZEM

*iBartin UZEM, Dicle UZEM, Eskisehir Osmangazi UZEM Gazi UZEM Gediz UZEM, Hacettepe
UZEM, Harran UZEM Harran UZEM istanbul Medeniyet UZEM izmir Katip Celebi UZEM Karadeniz
Teknik Universitesi UZEM, Kirklareli UZEM, Mevlana UZEM Namik Kemal UZEM Sakarya UZEM
Yiiziincti Y1l UZEM

it Adnan Menderes UZEM, Ahi Evran UZEM, Amasya UZEM, Balikesir UZEM, Biilent Ecevit
UZEM, Cukurova UZEM, Diizce UZEM Eskisehir Osmangazi UZEM, Fatih Sultan Mehmet UZEM
Firat UZEM Gazi UZEM, Giresun UZEM Hacettepe UZEM Hacettepe UZEM Hitit UZEM, Inonii
UZEM istanbul Bilim UZEM istanbul Ticaret Universitesi UZEM, Mersin UZEM Mugla Sitki Kogman
UZEM, Sinop UZEM Yasar UZEM
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xviii Baskent UZEM, Cukurova UZEM, Diizce UZEM, Gazi UZEM, Mugla Sitki Kogman UZEM,
Sakarya UZEM Gediz Universitesi UZEM Hacettepe Universitesi UZEM Istanbul Bilim Universitesi
UZEM Istanbul Medeniyet Universitesi UZEM, Mevlana Universitesi UZEM Mustafa Kemal
Universitesi UZEM, Namik Kemal Universitesi UZEM, Siirt Universitesi UZEM

xix A5t fbrahim Cecen UZEM, Akdeniz UZEM Amasya UZEM, Avrasya UZEM, Bozok UZEM,
Canakkale 18 Mart UZEM, Cankir1 Karatekin UZEM, Cankir1 Karatekin UZEM, Diizce UZEM,
Erciyes UZEM Eskisehir Osmangazi UZEM, Fatih UZEM Gaziosmanpaga UZEM, Gazi Osman Pasa
UZEM, Gediz UZEM Harran UZEM, Hitit UZEM, Ipek UZEM, Istanbul Aydin UZEM, istanbul Bilim
UZEM, Istanbul Ticaret Universitesi UZEM, Izmir Katip Celebi UZEM Katkas UZEM, Kastamonu
UZEM Mersin UZEM, Mus Alparslan UZEM Nevsehir UZEM Okan UZEM, Ondokuz Mayis UZEM,
Ordu UZEM, Selahattin Eyyubi UZEM, Selguk UZEM Sinop UZEM, Trakya UZEM Yalova UZEM,
Yasar UZEM, Yildiz Teknik UZEM, Yiiziincii Y1l UZEM

©»* Agr1 fbrahim Cegen UZEM, Dicle UZEM, Dokuz Eylil UZEM, Diizce UZEM, Eskischir
Osmangazi UZEM Hacettepe UZEM, Harran UZEM Inénii UZEM Ipek UZEM, istanbul Bilim UZEM
Istanbul Esenyurt UZEM, Istanbul Sabahattin Zaim UZEM Kirklareli UZEM, Sakarya UZEM, Siirt
UZEM

©*Agrt ibrahim Cegen UZEM, Atatiick UZEM, Bartin UZEM Kafkas UZEM Kirklareli UZEM,
Marmara UZEM Mugla Sitki Kogman UZEM, Ordu UZEM Sakarya UZEM Uskiidar UZEM Yalova
UZEM

xit Balikesir UZEM, Bartin UZEM, Celal Bayar UZEM, Cukurova UZEM, Erciyes UZEM, Eskisehir
Osmangazi UZEM, Gazi UZEM Hacettepe UZEM, Istanbul Esenyurt UZEM Kirklareli UZEM,
Marmara UZEM Sakarya UZEM Uskiidar UZEM

xxiii Akdeniz UZEM

X Atatiirk UZEM, Diizce UZEM, Erciyes UZEM, Firat UZEM Gediz UZEM Hacettepe UZEM Izmir
Katip Celebi UZEM Mehmet Akif Ersoy UZEM, Mugla Sitki Kogman UZEM, Ordu UZEM Sakarya
UZEM Uskiidar UZEM Yasar UZEM, Yiiziincii Y1l UZEM

©xv - Agry [brahim Cegen UZEM, Ahi Evran UZEM, Cankir1 Karatekin UZEM, Dokuz Eyliil UZEM
Eskisehir Osmangazi UZEM, Istanbul Esenyurt UZEM istanbul Medeniyet UZEM, Karadeniz Teknik
Universitesi UZEM, Kastamonu UZEM, Mugla Sitki Kogman UZEM, Sakarya UZEM Siirt UZEM

wovi- Adnan Menderes UZEM, Akdeniz UZEM, Bartin UZEM, Erciyes UZEM Eskisehir Osmangazi
UZEM Gazi UZEM Hacettepe UZEM Istanbul Esenyurt UZEM Kahramanmaras Siit¢ii imam UZEM
Mehmet Akif Ersoy UZEM, Mugla Sitki Kogman UZEM, Mustafa Kemal UZEM Namik Kemal UZEM
On dokuz Mayis UZEM Selahattin Eyyubi UZEM

xovit Adnan Menderes UZEM, Amasya UZEM, Avrasya UZEM, Bartin UZEM, Beykent UZEM, Bozok
UZEM, Canakkale 18 Mart UZEM, Cukurova UZEM, Dicle UZEM, Diizce UZEM, Erciyes UZEM
Erzincan UZEM Eskisehir Osmangazi UZEM Fatih UZEM Firat UZEM Giresun UZEM, Hacettepe
UZEM Harran UZEM Hitit UZEM Inénii UZEM, Istanbul Aydin UZEM istanbul Medeniyet UZEM
[zmir Katip Celebi UZEM Kafkas UZEM Kahramanmaras Siit¢ii Imam UZEM Karabiik UZEM
Karadeniz Teknik Universitesi UZEM, Karadeniz Teknik Universitesi UZEM Kirklareli UZEM,
Marmara UZEM Mustafa Kemal UZEM Mus Alparslan UZEM Okan UZEM On dokuz Mayis UZEM
Ordu UZEM Sakarya UZEM Selguk UZEM Sinop UZEM Trakya UZEM, Uskiidar UZEM, Yalova
UZEM Yasar UZEM, Yildinim Beyazit UZEM Yildiz Teknik UZEM Yiiziincii Y1l UZEM

xoviit Balikesir Universitesi UZEM
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xix Adnan Menderes Universitesi UZEM, Balikesir UZEM, Celal Bayar Universitesi UZEM, Eskisehir
Osman, Gazi Universitesi UZEM, Gediz Universitesi UZEM, Hacettepe Universitesi UZEM, Istanbul
Bilgi Universitesi UZEM, Mevlana Universitesi UZEM Namik Kemal Universitesi UZEM, Siirt
Universitesi UZEM,

X' Amasya UZEM, Avrasya UZEM, Beykent UZEM, Bozok UZEM, Celal Bayar UZEM, Cukurova
UZEM, Dicle UZEM, Diizce UZEM, Erciyes UZEM Erzincan UZEM Eskisehir Osmangazi UZEM,
Fatih Sultan Mehmet UZEM Fatih UZEM Firat UZEM Gazi UZEM Giresun UZEM Harran UZEM
Ipek UZEM Kafkas UZEM Karabiik UZEM Karadeniz Teknik Universitesi UZEM, Kastamonu UZEM
Mehmet Akif Ersoy UZEM Mugla Sitki Kogcman UZEM, Mustafa Kemal UZEM Namik Kemal UZEM,
Nevsehir UZEM Okan UZEM Ondokuz Mayis UZEM Ordu UZEM Sakarya UZEM Selahattin Eyyubi
UZEM Selguk UZEM Siirt UZEM Yasar UZEM, Yiizinci Y1l UZEM

Xi Agr1 ibrahim Cegcen UZEM, Ahi Evran UZEM, Akdeniz UZEM, Bartin UZEM, Beykent UZEM,
Cankir1 Karatekin UZEM, Dicle UZEM, Erciyes UZEM Fatih Sultan Mehmet UZEM Gazi Osman Paga
UZEM, Gediz UZEM Hacettepe UZEM Hitit UZEM Inénii UZEM Ipek UZEM Kafkas UZEM Sinop
UZEM Trakya UZEM Yalova UZEM

Xit Kirklareli Universitesi UZEM,
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