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GIRIS

Kiiltiir genel olarak, “sosyal bakimdan &grenilen ve toplumun bireyleri
tarafindan paylasilarak nesilden nesile aktarilan bir degerler biitiinii yada toplumun
sahip oldugu hergeydir”1 biciminde tanimlanmaktadir. Bu tanimlama kuskusuz
oldukg¢a genis bir igerige sahiptir ve kavradigi alan itibari ile neredeyse toplumun
sosyal ve manevi tiim ilgi alanlarim iginde barindirmaktadir. Bu itibarla; ¢alisma,
ekonomik faaliyette bulunma ve deger iiretme gibi kavramlar da kiiltiiriin bir parcasi,
hatta kiiltiirle karsilikli olarak birbirlerinin belirleyicisidirler.Yani zaman zaman
kiiltiir galisma yasamimin sinirlarini ¢izerken, zaman zaman da c¢alisma yasami ile
ilgili gelismeler ve birimler kiiltiiriin olusmasina yada zaman icinde degismesine
neden olmaktadir.

Tarihsel siiregte miilkiyet, ekonomik gelismeler, simiflar arasindaki
gelismelerin ve dinamiklerin tizerinde olusan ve siirekli degisime ugrayarak gelisen
kiiltiir, toplumsal yapinin her alaninda ve asamasinda etkili olurken, kadin ve
erkeklerin konumlarini ve rollerini belirlemede Onemli etkilerde bulunmustur.
Giiniimiizde kadin yada erkek olarak toplumun ve kiiltliriin ylikledigi anlamlar ve
beklentiler genel olarak toplumsal cinsiyet kavrami ile ifade edilmektedir ve bu
kavram kiiltiirel bir yapiya karsilik gelmektedir.

Toplumsal rol boliisiimiinde; kadinin biyolojik cinsiyetine vurgu yapilarak
kadina, evinin ve ¢ocuklarinin bakimiyla sinirli gérevi olan ve kadinin yaptig isi
katma deger yaratmakla iliskilendirmeyen bir anlayis ¢ergevesinde pasif bir rol
yiiklenirken, erkege tam tersi ekonomik gelir saglayan, katma deger yaratan bir deger

bicilmis ve karar mekanizmasinda etkin bir rol verilmistir. Boylece toplumun kadina

! Geert Hofstede, v.d., “Measuring Organizational Cultures: A Qualitative and Quantative Study
Across Twenty Cases”, Administrative Science Quarterly, June, 1990



ve erkege ylikledigi bu roller “toplumsal cinsiyete dayali rol” kavramiyla kiiltiirel
yapi icinde yerini almistir.

Toplumsal cinsiyete dayali olarak, kadinlarin aleyhine uygulamalar
toplumsal iliskiler ve yapilar i¢inde kendini farki bicimlerde gostermektedir. Kiiltiirel
degerler ve toplumsal cinsiyet ve buna bagli olarak cinsiyete dayali ayrimcilik
kavrami toplumsal iliskiler sisteminde, farkli diizeyde ve sekillerde yeniden
tiretilmektedir. Kadinlarin, g¢alisma yasamina girmesinin engellenmesi ve/veya
sinirlandirilmasi, bazi mesleklere ve islere uygun goriilmemesi gibi uygulamalar,
cinsiyete dayali ayrimcilik seklinde kavramlastiriimaktadir.

Cinsiyete dayali ayrimcilik erkegin ekonomik olarak iiretken ve etkin
olmasmna ve bunun sonucunda da toplumsal deger kazanmasina neden olurken,
kadinin ise giinliik yaptig1 islerin ekonomik deger olarak goriilmemesine, toplumsal
degersizlige ve ikincil konuma itilmesine neden olmustur. Fakat ekonomik ve sosyal
kosullar kadinlarin ¢alisma yasamia girmelerinde itici bir gii¢ olmustur. Boylece
toplumsal cinsiyet gibi cesitli sosyo-kiiltiirel etkenlere karsin kadin, calisma
yasaminda yerini almistir.

Toplumsal yapinin bir pargasi olan c¢alisma orgiitleri de, toplumsal kiiltiiriin
yapisinl biinyesinde tasimakta ve hatta egemen Kkiiltiirel bakis acisi ile hareket
etmektedir. Boylece kadin i¢in biiyiik bir engel olan cinsiyet¢i ideoloji, calisma
yasaminda ve iginde bulundugu orgiitsel yap1 icinde de karsisina g¢ikmaktadir.
Calisma orgiitlerinin ¢alisma sekilleri, yonetim ve yapilanma bi¢imlerinin “erkek
egemen kiiltir’(ataerkil kiilttir, eril kiiltiir) tarafindan olusturuldugu, bunun da
calisan kadinin, orgiit i¢inde cesitli engeller ve buna bagli olarak baskilarla

karsilastig1 goriisii bu tezin temel varsayimlari igcindedir.



Bu calismada, kadinlarin aleyhine olusan cinsiyete dayali ayrimcihigin,
calisma orgiitlerinde yeniden ve farkli boyutlarda tretildigi tezinden hareketle; ve
toplumsal kiiltiiriin bir alt sistemi olan 6rgiit kiiltiiriiniin, kadinlar {izerinde yarattig
etki incelenmektedir.

Bu calismada orgiit kiiltiirii, toplumsal cinsiyet ve cinsiyet ayrimciliginin
kadin c¢alisanlarda yarattii baskinin saptanmasi, temel arastirma konularidir.
Calisma orgiitlerinde toplumsal cinsiyet iliskilerinin analizi, hem orgiit ve yonetim
bilimi ¢alismalari, hem de toplumsal cinsiyet ¢alismalari alanlarindan gelip kesisen
dinamik bir arastirma alanidir.

Calismanin birinci boliimiinde, kiiltiir kavrami ve boyutlar1 genel hatlar ile
incelenecek ve literatiirdeki kiiltiir tanimlarindan yola ¢ikilarak orgiit kiiltiirii ile ilgili
kavramlar analiz edilip bir alt kiiltiir olarak ele alinacaktir.

Calismanin ikinci boliimiinde, toplumsal cinsiyet ve cinsiyete dayali ayrimcilik
kavramlari tizerinde durulacaktir. Bu baglamda; toplumsal cinsiyet kavraminin,
kiiltiirel degerlerle makro diizeydeki yapilanmasi ve cinsiyete dayali ayrimciligin
toplumsal iliskilerdeki uygulama alanlar1 ve sekilleri ele alinmaktadir.

Calisma yasaminda cinsiyete dayali ayrimcilida iliskin bir ¢ok yaklasim
bulunmaktadir. Bu yaklasimlardaki ortak nokta, calisma yasaminda cinsiyet
ayrimciliginin  varligr kabul edilerek, bunun nedenlerinin ara§t1r11ma51d1r.2 Ikinci
boliimde c¢alisma yasaminda cinsiyet ayrimcili§i nedenleri ile ilgili kuramlar
tanitilmakta ve cinsiyet ayrimcili ile calisma yasami arasinda bag kurulmaktadir.

Ugiincii boliimde cinsiyet ayrimciliginin calisma yasamindaki orgiitsel

kiiltiirlerde tekrarlandigi ve giliclendigi goriisiine ek olarak, ¢alisma orgiitlerindeki

2Azize Ergel}eli, Ceren Akgamete, “Bankacilikta Cam Tavan:Kadin ve Erkeklerin Kadin Calisanlar ve
Kadinlarin _Ust Y6netim§ .Yﬁkseltilmelerine Yonelik Tutumlar1”, Prof. Dr.Yildiray Aslan Anisina,
Hacettepe Universitesi, [.I.B.F. Dergisi, C. 22, Ankara, 5.86



siirec ve deneyimin bu esitsizligin {iretiminde kendine 06zgii dinamiklere ve
mekanizmalara sahip oldugu ve olusan bu ortamin ¢alisan kadinlar tizerinde yaratigi
baskilar ortaya konmaktadir.

Son bdliimde orgiitsel kiiltiirdeki cinsiyet ayrimcili§i ¢ercevesinde uygulamali
bir analize yer verilerek, soz konusu kiiltiirel yapmin kadin cahisanlar iizerindeki
mesleki baskinin saptanmasina yonelik olarak bir arastirmaya yer verilmistir. Bu
cergevede; Trakya Bolgesi’ndeki imalat sektoriinde orta-iist diizey konumunda ¢alisan
kadinlar iizerinde yarattig1 baskilar arastirilmistir.

Kuramsal ¢ergevede Orgiit kiiltiirii literatiirii taranarak, farkli orgut kiiltiirti tiirleri
ele alinmis hem pazar ekonomisinin etkisiyle giiniimiiz isletmelerindeki mevcut orgiit
kiiltliriinii yansittig1 gerekcesiyle hem de oOrgiit ve yonetim bilimine ¢ok da uzak
olmayan Quinn’nin gelistirmis oldugu orgiit kiiltlirii 6lcegi se¢ilmis ve orgiit kiiltiirii
ile Jackson’un gelistirmis oldugu mesleki baski dlgegi ile arasindaki iliski Ornekleme

cergevesinde ortaya konmustur.



I. BOLUM

KURAMSAL CERCEVE

1.Orgiit Kiiltiirii

Orgiitlenme toplumsal refah diizeyinin arttirilmasi, daha iyi yasam
kosullarmin gergeklestirilmesi i¢in giinlik yasamin baslica aktorii olmustur.
Toplumlar farkli diisiince de, din de, siyasal anlayisa sahip insanlardan olusmaktadir.
Farkli anlayistaki insanlardan olusan orgiitsel yapilar da kiiltiiriin bir pargasi olmakta,
zamanla Orgiitsel kiiltiir olusmakta ve son asamada Orgiitiin kiiltiirli, artik bu farkl
insanlarin kiiltiiriiniin belirleyicisi olmaktadir. Bu ig¢sel etkilesim dinamik bir yapi
i¢inde stirmektedir.

1.1. Kiiltiir Kavram

Insanin yasamak icin baslangicta miicadele ile baslayan doga ile kurdugu
iliski, toplumsal katmanlarin siire¢ iginde olusan deger yapilari, her toplumsal
katmanin birbirleri arasindaki iliski ve celiskileri, tiretim bigimleri ile elde edilen
deneyimler, miilkiyet ve yonetim bi¢imleri ve hatta insaninin kendisi ile miicadelesi,
On yargi ve/veya inang¢lari onun kiiltliriinii olusturur. Bu iliski hem maddi hem de
manevi bir iliskiler yumagi seklinde siiregelmistir. insanlarin etkinlikleri ve bu
etkinlikler sonucu ortaya c¢ikan deger yargilari kiiltiiriin birer parcasidir. Tarihsel
gegmis, liretim bigimi, toplumsal iliskiler ve insanin gelisme ozellikleri kiiltiirle
iliskili unsurlardir.’ Dolayisiyla kiiltiir, insan iiriiniidiir, simgeler ve kavramlardan
olusmus bir evrene sahiptir.' Bu anlamda kiiltiir; dis cevreye uyum ve igsel
biitiinlesme problemleriyle basa ¢ikmay1 6grenirken, dogru olarak kabul edilecek
kadar yeterince ise yaramis ve bu sebeple, o problemlere iliskin olarak algilamak,

disiinmek ve hissetmek icin dogru yol olarak yeni iiyelere dgretilmesi gereken, o

3 Giines N. Berberoglu, “Orgiit Kiiltiirii ve Yonetsel Etkinlige Katkisi”, Anadolu Universitesi iiBF.
Dergisi, C.VIII, S. 1-2, 1990, s. 153. )

* A. Selami Sargut, Kiiltiirler Aras1 Farklilasma ve Yonetim, Imge Kitabevi, 2. Baski, Ankara,
2001, s. 23



grup tarafindan icat edilmis, kesfedilmis veya gelistirilmis temel varsayimlarin bir
motifidir.”

Dogadan elde edilen ve yasamsal gereksinimlerle kurulan iliskiler, kiiltiiriin
maddi boyutunu olustururken, din, ahlak ve gorenek gibi kavramlar, tinsel yoniinii
olusturmaktadir. Tiim bunlarin toplami, kiiltiirdiir. Kisacasi tarihsel siireg, insanin
maddi ve manevi gelisimi, kiiltlirli olusturmaktadir. Kiiltiir kavramini tek bir kelime
ile anlatmak, tanimlamak kolay degildir. Kolay olmamasinin nedenlerinden biri,
kiiltiir kelimesinin ¢ok anlamli olusunda aranabilir. Kiiltiir, antropoloji dilinde ve
bazi temel kavramlar karsiliginda kullanilan soyut bir kavramdir. Kavramin
tanimlanmasina yonelik zorluklar bulunmaktadir. Kiltiirlin ~ tanimlanmasini
gliclestiren faktorler, kavrama bir ¢ok anlamin yiiklenmis olmasindan ve kavramin
kendi dinamizminden kaynaklanmaktadir. Bunlar: °

e Kiiltiir, bir toplumun yada tiim toplumlarin birikimli uygarhgidir.
e Kiiltiir, belli bir toplumun kendisidir.

e Kiiltiir, bir dizi sosyal siireclerin bileskesidir.

e Kiiltlir, bir insan ve toplum teorisidir.

Bir kavrama bu kadar ¢ok ve cesitli anlamlar yiiklenirse, tanimlanmasinda
glicliiklerin olmasi da dogaldir. Genis ve sinirlar1 belirlenemeyen bir kavram olmasi
nedeniyle kiltiiriin ¢ok degisik ifadelerle yapilan bir ¢cok tanimi bulunmaktadir.
Marx, kiiltiirti “doga’min yarattiklarina karsilik, insanoglunun yarattigr her seydir”
seklinde cok genel bir tanim yapmustir. Kiiltiirle ilgili olarak yapilan ilk tanimlardan
biri de Taylor’a aittir. Taylor’a gore; kiiltiir, ‘bir toplumun iiyesi olarak insanin

kazandig bilgi, sanat, ahlak, gelenek ve benzeri aliskanliklar: kapsayan karmasik bir

> Edgar H. Schein, Organizational Culture and Leadership, Jossey-Bass, London, 1986, s. 5
® Bozkurt Giiveng, insan ve Kiiltiir Remzi Kitabevi, istanbul, 1974, 5.102



biitiindiir’. Taylor’un kiiltiir tanimi, kiiltiir kavraminin biitiin niteliklerini, 6zilinii ve
tiirlerini i¢ine alan en genis bir tanimdir. Bu tanim, kiiltiirlin 6grenilen ve dgretilen,
egitimle yeni kusaklara asilanan bir icerik oldugunu vurgulamasi bakimindan
snemlidir.® Kiiltiir, kisilerin amaglarim ve davramslarmi yonetir ve simirlandirir.
Kiiltiirii olusturan insanlardir fakat Kkiiltir de insani bigimlendirir. Insan, iginde
yasadig1 ¢evrenin kiiltiirel 6zelliklerine gore bigimlenir ve bu ¢evrenin olusturdugu
kiiltiirtin istedigi kisi olur. Boylece birey kiiltiirii toplum kiiltiiriine, toplum kiiltiirii de
bireyin kiiltiiriine baghdir.” Hangerlioglu kiiltiirii; “bir toplumun duyus ve diisiin
birligini saglayan biitiin degerlerin tiimii’ olarak tanimlamaktadir.'’ Bu baglamda dil,
din, teknik, sanat, ekonomi, mitos, bilim ve felsefe; kiiltiiriin 6geleridir. Tosun;
kiilttirti, ‘birey, grup yada toplumun diisiince, inang, duygu, gorenek ve aliskanlik
gibi zihinsel ve ruhsal niteliklerinden olusan psikolojik ve toplumsal ozelliklerinin
tiimii ’llseklinde tanimlamaktadir. Hofstede ise Kkiiltiiri;, “bir grup insam
digerlerinden aywan zihinsel programlama’ olarak tanimlamaktadir. Hofstede’e
gore; programlama aileden baslamakta, okul, arkadas gruplari, ¢alisma ortami ve
icinde yasanilan toplumdan olusmaktadir. Bu baglamda kiiltiir; 6grenme sonunda
olusmakta ve kisinin genlerinden degil, sosyal ortamindan kaynaklanmaktadir."?
Giiveng, kiiltiirtin 6zelliklerini ve siireglerini gbz Oniine alarak; ‘kiiltiir, belirli bir
tarihsellige sahiptir ve bir kusaktan digerine gecmek suretiyle siireklilik kazamvr.

Ikinci olarak kiiltiir, toplumsal iliskiler ile gelismektedir. Daha sonra kiiltiir,

7 Greert Hofstede ve digerleri, a,g,m, s.311

8 Arnon E. Reichers, Benjamin Schneider, “Climate and Culture: An Evolution of Constructs™, (Ed.)
Benjamin Schneider, Organizational Climate and Culture, Jossey-Bass, San Francisco, 1990, s.19

? Seving Kose, Aylin Unal, “Tiirk Yonetim Kiiltiirti Tarihi Acisindan Cagdas Tiirk Isletmelerinde
Yonetim Degerleri” VIIL. Ulusal Yonetim ve Organizasyon Kongresi Bildirgeleri, Nevgehir, May1s
2000, s.4.

' Orhan Hangerlioglu, Felsefe Sozliigii, Remzi Kitabevi, Istanbul, 1989, . s. 231

" Kemal Tosun, Yénetim ve isletme Politikas:, istanbul Universitesi Yaymi, No: 213, Yon Ajans,
Istanbul, 1992, s.26.

"2 Seving Ksse, Aylin Unal, a.g.m., 5.3



bireylerin diger bireylerle iliski kurmasi ile 6grenilebilir bir siire¢ ozelligini ortaya
koymaktadr. Son olarak kiiltiir iglevsel ve degisken ozelliklere sahiptir 13 seklinde
tanimlamistir. Farkli bilim dalina mensup yazarlar, kiiltiirii, toplumun isleyisinin
tamamlayici bir niteligi olarak gostermislerdir. Bu yazarlarin her biri, kiiltiiriin,
sosyal organizasyonlara uyumun Snemli bir yonii olarak vurgulamislar ve kiiltiirii
“insan topluluklarini, ekolojik ortamlarina iliskilendirme hizmeti goren davranis
kaliplar1 sistemi olarak gdrmiislerdir.'*

Bu genel tamimlar 1si@inda kiiltiirtin  bazi &zelliklerini Giiveng soyle
siniflandirmistir;®

1. Kiiltiir, 6grenilir;

Kiltiir, kalittmsal veya igglidiisel olarak degil, bireyin dogduktan sonraki
yasantist i¢inde kazandigi aliskanliklardir. Yani Kkiiltiir Ogrenilen ve egitimle
kazanilan bir seydir.

2. Kiiltiir, tarihidir ve siireklidir;

Insan, kazandiklari aliskanliklar1 ve Ogrendigi yeni bilgileri yavrusuna
anlatan bir varliktir. Boylelikle Kkiiltiir bir kusaktan diger kusaklara ge¢cmekte ve
stirekliligi  saglanmaktadir. Kiiltliriin  siirekliligini gelenek ve gorenekler
saglamaktadir.

3. Kiiltiir, toplumsaldir;

Kiiltiir, stirekliliginin yaninda toplumsaldir. Yani Kkiiltiirel sistemin

ogrettikleri, toplumlarda, orgiitlenmis birliklerde ve gruplarda yasayan insanlarca

'3 Bozkurt Giiveng, a.g.k, s. 102

"“Daniel R. Denison, Aneil K. Mishra, “Toward a Theory of Organizational Culture and
Effectiveness”, Organization Science, Vol. 6, No. 2, March-April 1995, 5.204.

15 Bozkurt Gliveng, a.g.k., s.105



yaratilir ve paylasilir. Bir grubun iiyeleri tarafindan paylasilan ahskanliklar, kabul
edilen davranis, tutum ve degerler o grubun kiiltiiriidiir.

4. Kiiltiir, ideal veya ideallestirilmis kurallar sistemidir;

Kiiltiir, genellikle ideal kurallardan ve davranis oriintiilerinden olugsmaktadir.
Grup yeleri kiiltiiriin olusturdugu bu kurallar1 ve kurala uymayan davranislari
bilirler ve burada ideal olan, olmasi gerekendir.

5. Kiiltiir, degisir;

Kiiltiirler, zaman boyutu iginde c¢evreye uyum gostererek degisime
ugrayabilirler. Kiiltiirel degisme, sistemin biitiiniinde hemen gerceklesmez. Kisiler
kiiltiirlerine biiytik baghlik gosterirler, bu da kisinin kiiltiirel degisiklige direng
gostermesine neden olur. Sistemin bir kesimindeki degisme, sistemin diger
kurumlarim etkiler buna karsi kurumlarin bazilar1 degisimi yavaslatirken, digerleri
degisimi hizlandirabilir.

6. Kiiltuir, gereksinimleri karsilayici ve doyum saglayicidir;

Kiiltiir, insanlar icin gerekli olan temel gereksinimleri karsilar. Doyum,
aliskanliklar1 olusturur ve siirekli kilarken, doyumun yoklugu aliskanliklarin
kaybolmasina neden olabilmektedir. Bu baglamda Kkiiltiirel 6geler, toplumun
tiyelerine doyum ve hizmet saglayarak varolabilir.

7. Kiiltiir, biitlinlestiricidir;

Bir toplumun kiiltiirel 6geleri diizenli ve biitiinlesmis bir biitiinii olusturma
egilimindedir. Fakat kiiltiirler tam anlamiyla biitiinlesmis sistemler olusturamazlar.
Tarihi ve cevresel faktorlerin etkisi ile kiiltiir, tam olarak biitlinlesme olanagi
bulamaz. Burada biitiinlesme bir amagtir. Gergeklesmesi i¢in uzun zamana

gereksinim vardir.



8. Kiiltiir, bir soyutlamadir;
Kiiltiir, soyuttur. Ciinkii kiiltiir, maddi ve gdzlemlenebilir bir olgu degildir.
Fakat bu soyut kavrami destekleyen ve besleyen konular gézlemlenebilmektedir. Bu
anlamda kiiltlirlin soyut niteligi tartisma konusu olabilmektedir. Kiiltiiriin
fonksiyonlar s6yle sm1ﬂand1r11m1§t1r;16
1. Kiiltiir, bir toplumu digerinden ayiran 6zelliklerin timudiir.
2. Kiiltuir, toplumun degerlerini bir biitiin haline getirir.
3. Kiiltiir, dayanismanin en 6nemli temellerinden biridir.
4. Kiiltiir, sosyal yapinin bir kopyasimi verir.
5. Kiiltiir sosyal kisiligin olusmasinda temel bir faktordiir.
Siralanan bu Kkiiltiir fonksiyonlar1 gostermektedir ki, Kkiiltiirtin temel
fonksiyonun basinda, toplumsal (grup) hayati diizenleyici roliiniin bulunmasidir.
Kiiltiirti tanimlarken, kapsayici 6zellikler ile kavramsallastirmak ve kiiltiirii
dinamik bir stire¢ olarak goérmek gerekmektedir. Giiveng, kiiltliriin temel ortak
Ogelerini de su sekilde siralamaktadir:'’
1. Toreler, tarihsel kaynaklar,
2. Aile, soy, akrabalik iliskileri,
3. Yerlesim yeri,
4. Uretim/tiiketim iliskileri,
5. Yonetim (din, devlet, hukuk),
6. Egitim-Bilim,
7. Insan,

8. Dogal cevre.

16 Sulhi Donmezer, Sosyoloji, Hiisniitabiat Matbaasi, Besinci Baski, Istanbul- 1974, .85
17 Bozkurt Gliveng, a.g.k., s.118
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Kiiltir o6gelerini maddi ve manevi Ogeler olarak iki grupta da
siniflandirabilmek miimkiindiir. Manevi kiiltiir 6geleri; toplum yasamini diizenleyen
deger, inang, yasa, gelenek ve ahlak kurallarindan olusurken, maddi kiiltiir 6geleri;
tiretim, teknolojik durum, gruplarin ve bireylerin becerileri ve bilgilerden
olu§maktad1r.18

Ciiceloglu Tablo 1°de kiltiiriin temel boyutlarini farkli kiiltiirel egilimlerle
karstlastirma yoluna gitmistir.'® Geleneksel ve cagdas kiiltiir tiirleri ayrimi yapip,
bunlar1 kiiltiir boyutlar1 ¢ergevesinde karsilastirmistir. Ciiceloglu’nun olusturdugu
geleneksel ve ¢agdas kiiltiir tiirleri orgiitsel psikoloji kuramlarindan McGregor’in X
ve Y kuramiyla, orgiit i¢indeki insana bakisi agisindan benzerlikler gostermektedir.
McGregor, “Isletmede Insan Iliskileri” adli yapitinda; o zamana kadar yapilan
orgilitlerin psiko-sosyolojik yapilari konusunda arastirma sonuglari incelemis ve bu
konuda yeni bir yaklasim modeli gelistirmistir. Gelistirilen bu modelde geleneksel
yonetimi simgeleyen X kuramina karsilik, orgiitsel ve bireysel biitiinlesmeyi
yansitan Y kuramini gelistirmistir. X kurami insanlar1 pasif tanimlarken, orgiit ve
yOnetimin yapisini kat1 otoriter, siki bir denetimin oldugu bir yapi olarak
tamimlamistir. Y kurami ise Orgiitte calisanlarin kararlarda s6z sahibi oldugu aktif
bireylerden olusan ve daha ilimli bir otoritenin oldugu bir 6rgiit ve yonetim yapisini

tanimlamaktadir.?’

"®Enver Ozkalp, Sosyolojiye Giris, Anadolu Universitesi Egitim Saglk ve Bilimsel Arastirma
Calismalar1 Vakfi Yayinlart No:87, Eskisehir, 1992, 5.74

]9D0gan Ciiceloglu, insan ve Davrams, Remzi Kitabevi, 1997, 5.82
*Zeyyat Sabuncuoglu, Melek Tiiz, Orgiitsel Psikoloji, Ezgi Kitabevi, Bursa, 2001, .23
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Tablo-1: Kiiltiir Kavraminin Temel Boyutlan

Kiiltiir Boyutlar:

Geleneksel Otoriter Kiiltiir

Ozgiir Cagdas Kiiltiir

Diinya algilamasi

Tnsanoglu evreni anlayamaz.

Insanin kendisi, evreni anlamak igin
yeterlidir.

Insanin tabiati

Insanoglu kendisi icin neyin iyi,
neyin kotil olduguna karar
verecek nitelikte degildir.

Insanoglu kendisi icin neyin iyi neyin
kott olduguna karar verecek yeterlilige
sahiptir.

Doga ile iligki Insanoglu, kaderine boyun Insan doga ve gevre kosullarini
egmelidir. anlamali, kontrol etmelidir.

Bireysellik/6zgiirlik Birey, iligkilerin niteligi oraninda | Birey, kendisi olarak bir degerdir.
degerlidir.

Degisim Degisim kotii, adet ve Degisim, bir gerekliliktir 6nlenemez.

aligkinliklara bagli kalmak iyidir.

Zaman ile iliski

Insanoglu zamani kontrol
edemez.

Zamani kontrol etmek ve yonetmek
gerekir.

Deger ve esitlik

Mliski kurulan kisinin saygmligs,
statiisii, pozisyonu ve yagi ile

Sayginlik anlaminda herkes egittir.

iligkilidir.

Rekabet Rekabet kotiidiir Rekabet iyidir.

Tletisim Dolayl ifade ve iletigim tarzlari, Direkt ifade ve iletisim tercih edilir.
daha yiiksek bir kalite seviyesini
ifade eder.

Uygulanabilirlik Fikri dneren kiginin pozisyonu ve | Gergekei, pratik ve verimli olmak
yetki derecesi fikrin uygulanabilir | 6nemlidir.
olmasindan daha 6nemlidir.

Maddecilik Birey kadercidir Birey kadercidir.

Egitim Olan bilginin tekrar edilmesi, Eldeki bilginin sorgulanmasi ve yeni

taklit ve ezber 6nemlidir.

biitiinlerin yaratilmasi dnemlidir.

Birey —kurum iligkisi

Bireyin kuruma hizmet etmesi
gerekir.

Kurumun bireye hizmet etmesi gerekir.

Erkek-kadin iligkisi

Erkek, kadina gore iistiin dogar.

Erkek ve kadinin sosyal ve kanuni
acidan esit olmasi gerekir.

Din devlet iligkisi

Devlet ve din arasinda bir ayrim
yoktur.

Devlet ve din kesinlikle birbirinden ayr
olmalidir.

Kaynak: Dogan Ciiceloglu, Insan ve Davramis, Remzi Kitabevi, 1997.

1.2.0rgiit Kiiltiirii

Kiiltiir kavraminin agiklanmasinda ortak bir tanim olmadigi gibi, bu kavrami

orgiitle beraber kullanan bilim adamlar1 ve arastirmacilar “6rgiit kiiltiirt’”” kavraminin

ne oldugu konusunda da tam bir uzlasma saglayamamislardir. Orgiit kiiltiirtinii farkli

bi¢imlerde, farkli yonleri ile degerlendirip tanimlamaya galismislardir.

Kavram iizerinde anlasmazliklar, bir ¢ok disiplinin konusu olmasindan

kaynaklanmaktadir.

Antropologlar,

12

psikologlar,

sosyologlarin  hepsi  kendi




paradigmasini ve arastirma metodolojisini getirmis, bu da tanim {izerinde ortak bir
karara varabilmeyi gﬁglegtirmi§tir.21 Orgiitsel kiiltiirii tanimlamanin zorlugu, orgiit
kavrammin belirsiz olmasindan da kaynaklanmaktadir. Unutulmamaldir ki, aym
toplum ig¢inde bile orgiit kiiltliriiniin varyasyonlari olabilir. Bu farkliliklar, toplumun
farkli sektorleri arasinda veya aym sektordeki farkli orgiitleri arasinda da olabilir.
Bir orgiitiin kiiltiiriiniin olusabilmesi i¢in uzun bir gegmisi ve stirekli ¢alisanlariin
bulunmasi zorunludur.”

Orgiit kiiltiirii kavram1, yonetim ve organizasyon kuraminda 1980’lerde 5nem
kazanmaya baslamistir. Daha onceki yillarda orgiit kiiltiirii kavrami; sosyoloji,
antropoloji ve psikoloji disiplinleri tarafindan incelenmistir. 1930’larda Chester
Bernard ve Elton Mayo, orgiitlerde bi¢imsel olmayan yapilar1 ele alarak bu
orgiitlerin dogasini, deger, norm ve duygularini incelemislerdir. Daha sonralar1 Katz
ve Kahn, her orgiitiin kendine 6zgii bir kiiltiirii oldugunu vurgulamistir. 1960’larda
ABD’de Harsison Trice liderliginde bir grup arastirmacinin baslattigi ¢alismalar ve
Ingiliz Barry Turner’mn “Endiistriyel Alt Kiiltiirin Kesfi” adli calismas: ile
Pettigrew’in “Orgiit Kiiltiirleri Uzerine”” adli makalesi 6rgiit kiiltiirii iizerine yapilan
ilk calismalar olarak 6ne 91kmaktad1r.24

1980’lerden once yapilan bu ¢alismalar, orgiitlerdeki bigimsel olmayan
iliskilerin ve yapilarin Gnemini vurgulayarak, Oorgiit kiltiiri kavraminin

yayginlasmasina zemin hazirlamistir. 1982 yilinda Deal ve Kennedy’nin “Orgiit

*'Alzira Salama, Mark Easterby-Smith, “Cultural Change and Managerial Careers”, Personnel
Review, Vol: 23, No: 3, 1994, s.21-22,

“Amany 1. Shahin, Peter L. Wright, “Leadership in The Context of Culture”, The
Leadership&Organization Development Journal, Vol. 25, No. 6, 2004, 5.509.

» Edgar H. Schein, “Orgiitsel Kiiltiir”, Cev. Atilla Akbaba, Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Dergisi, C. 4, S.3, 2002, s.6.

24 Sarah Rutherford, “Organizational Cultures, Women Managers and Exclusion”, Women in
Management Review, Vol. 16, No. 8, 2001, s.372
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Kiilturu”

ile Peters ve Waterman’in “Miikemmeli Arayis” adh kitaplari,

kiiltiirti kavraminin literatiire girmesine biiyiik katki saglam1§t1r.25

Tablo- 2: Orgiit Kiiltiirii Kavramimin Gelisimi

Tarih | Yazar(lar) Baglik Ana Vurgu
1979 . Oretitsel Killtiir Zaman i?erisinde bir orgiitiin
Pettigrew - kiiltiirlintin ortaya ¢ikmasi ve
Calismasit Uzerine . .
gelismesini izler.
1980 Dandridge, Mitroff (:)rg?tsel Semtplizm: Orgiitlerin d(?rin yapilarini ortaya
& Joyce Org.ut§el Anah‘m cikarirken mit ve sembol
Gelistirecek Bir Konu calismasini tegvik eder.
1982 Kiltiiriin dogasini, kiiltiir tipleri
Deal & Kennedy Kolektif Kulturler ve yonetici kiiltlir lizerine
kapsamli tartigma.
1983 Administrative Science Cesitli perspektiﬂe‘r‘de"n kavram
e lpes tanitir ve agiklar, kiiltiir
Quarterly Kiiltiire s
Ayrilmis Ozel Sayt gallgmalarlnl cesitli yollardan
tesvik eder.
1983 | Jelinek, Smircich & | Giris: Cok Renkliligin
Hirsch Kodu
1983 | cich Kiiltiir ve Orgiitsel
Analiz Kavramlari
1983 Dogal-goriis
Paradigmalari: Coklu
Gregory Kilturler ve
Organizasyonlarda
Kiiltiir Catigmalari
1983 Bir Rumpelstilskin
Orgiitii: Alan
Smith & Simmons | Arastirmalari
Metaforlar1 Hakkinda
Metaforlar
1983 Semiyotik ve Is ve
Barley Orgiitsel Kiiltiir
Catismasi
1983 | Riley Politik Kiiltiin
Yapisalct Bir Izah
1983 | Martin, Feldan, Orgiitsel Hikayelerde
Match & Siktin Benzersizlik Paradoksu
1983 | Jones Islem Masraflari,
Miilkiyet Haklar1 ve

Goksel Ataman Unutkan, isletmelerin Yénetimi ve Orgﬁt Kiiltiirii, Tiirkmen Kitabevi, Istanbul,

1995, 5.36
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Orgiitsel Kiiltiir: Bir

Degisim Perspektifi
1983 | Broms & Orgiit ve Kiiltiirlerde
Gahmberg Kendiyle Iletigim
1983 Organizational Yonetici kiiltlir kavramini pratik
Dynamics, Kiiltir Ozel | bir arag olarak kullanmaya tesvik
Sayisi eder.
1983 | Sahte Ortak Kiiltiir Uzantilar::
Yoneticinin Eylem
Kilavuzu
1983 | Wilkins Kiiltiir Denetimi:
Orgiitleri Anlamak Igin
Bir Arag
1983 | Koprowski Kiiltiirler Mitler: Etkili
Yonetim Ipuglari
1983 | Schein Orgiitsel Kiiltiir Kdltiiriin kapsamli
Yaratmada Kurucunun | tanimi:etiolojisi ve iletiminin
Rolil tartismast
1983 | Pondy, Frost, Orgiitsel Sembolizm Orgiitlere ve dilin, ve sembollerin
Morgan & roliine kiiltiirel perspektiften
Dandridge odaklanan boliimler serisi.
1984 | Schein Orgiitsel Kiiltiiriin Yeni | Kavramin tanimlanmas ve kesfi.
Bilincine varmak
1984 | Trice & Beyer Ayin ve Seremoniler Kiltlirtin tanimi: ayin ve
Yoluyla Orgiitsel seremoniler yoluyla kiiltiiriin
Kiltiir Caligmak calisilmasini savunuyor
1984 | Frost, Moore, Orgiitsel Kiiltiir Kiilttr tanimlaria ve yonetim
Louis, Lundberg & kiilturt, galigma kultiirii ve
Martin orgiitsel kiilttirti toplumsal kiiltiire
baglama meselelerine odaklanan
boltimler
1983 | Wilkins & Quchi Etkin Kilturler: Kiiltlir | Guglu kiiltiirleri doguran kosullart
ve Orgiitsel Performans | arastirir
Arasindaki Tligkiyi
Kesfetmek
1983 [ Martin & Siehl Orgiitsel Kiiltiir ve Cogu kiiltiir aragtirmasinin
Karst Kiiltiir: Sikintilt altindaki varsayimlari elestirir,
Bir Ortak Yagam kavramin kismi yeniden
kavramsallagtirilmasini savunur.
1985 | Morey & Luthans Kiltiirtin Yer Orgiitsel galismalarda kullanildig
Degistirmesini ve haliyle kiiltiir kavrami inceler ve
Orgiitsel Calismada elestirir.
Sahne ve Tema
Kullaniminin Artirmak
1985 | Schein Orgiitsel Kiiltiir ve Kavram dogasi, etiolojisi, kiiltlirel
Liderlik: Dinamik Bir degisimde lider roltiniin
Goriis derinlemesine tartigmasi.
1985 | Sahte Kiiltiirle Tlgili Ortak Ders kitabi, orgiitsel girdi, kurulus
Gergeklikler ve degisme sorunlarina kiiltiirel
perspektifle yaklasiyor.
1985 | Nicholson & Johns | Yokluk Kiiltiir ve Yokluk oranlari degisen tipte
Psikolojik Sozlesme: kiiltiirlerin ¢esitli psikolojik
Yoklugun Kontrolii sozlesmelerle birlikte bir
Kimde? sonucudur.
1986 | Barney Orgiitsel Kiiltiir Kdltiirlin performans ve ekonomik
Devamli Rekabet kar gibi sonuglarini inceliyor.
Avantaji Kaynagi

15




Olabilir mi?

1986 | Haris & Suttun Olen Orgiitsel kiiltiirlin bir agisinin
Organizasyonlarda sonuglarini inceliyor.
Veda Seremonilerinin
Fonksiyonu
1986 | Kets De Vries & Kisilik, Kiiltiir ve Orgiit | Kiiltiir, ydneticilerin kisiliklerinin
Miller stratejiyi etkiledigi bir aragtir.
1987 | Schriber & Gutek Bazi Calisma Zaman Zamanin orgilitsel kiiltiirlerin
Boyutlart: Orgiitsel zengin tanimlarini kolaylastirdig

Kilttur Altyapisal Bir normlarin bilgisi.
Acismin Olgtimii

1988 | Nahavandi & Birlesme ve Birlesmenin basariyla
Malekzadeh Kazanglarda Kiilttirel uygulanmasi iki orijinal orgiitsel
Etkilesim kiilttir arasindaki etkilegim.

Kaynak: Arnon E. Reichers, Benjamin Schneider, “Climate and Culture: An Evolution of Constructs”, Ed. Benjamin
Schnider, Organizational Climate Culture, Jossey-Bass, San Francisco, 1990, s..9-10

Son yillarda orgiit kiiltlirli tizerine bir ¢cok arastirmalar ve yayinlar yapilmis
bdylece bu konu, orgiitsel strateji ve Orgiitsel yapi1 kitaplarinin yanindaki yerini
almistir. Orgiit kiiltiirii hem nitel hem de nicel ¢alismalarin odag: olmustur. Konu
hakkindaki nicel ampirik arastirmalar genel olarak orgiitsel kiiltiiriin icerigine
yogunlasmislardir. Bu arastirmalar 6rgiitsel kiiltliriin boyutlarini tanimlayan 6l¢iim
araglarint gelistirmeyi hedeflerken diger taraftan da oOrgiitsel kiiltiir igeriginin (is
memnuniyeti, ¢alisanlarin performansi, is cirosu ve orgiitlerin performanslart gibi )
belirlenmesine yonelik c¢alismalar iizerine odaklanm1§t1r.26 Orgiit  kiiltiiriiniin
icerigine olan bu ilgi, oOrgilit kiiltiirlinlin ne oldugunun anlasilmasi agisindan
onemlidir.

Orgiit kiiltiirii i¢in bir ¢ok tanim mevcuttur. Runge ve Hames orgiit kiiltiiriinii;
orgit iiyelerinin kendi ve digerlerinin davraniglarini analiz etmek igin referans bir
cerceve olarak kullanilan, sosyal olarak 6grenilmis paylasilan degerler ve beklentiler

olarak tanimlamaktadir.?’ Orgiit kiiltiirii ile ilgili diger tamimlara bakildiginda;

*% Sonja A. Sackmann, Cultural Complexity in Organizations, Sage Publications, International
Educational and Professional Publisher, London, 1997, s.273-275

*7 Janet B. Runge, David S. Hames, “ The Perceived Cultural Compatibility index: An Extension”,
The Leadership&Organization Development Journal, Vol. 25, No.5, 2004, s. 412
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Pettigrew orgiit kiiltiiriinii, “belirli bir grup icin belli bir zaman diliminde gegerli
olan, kabul edilmis anlamlar biitiinii olarak nitelendirirken, kiiltiirtin varhk
nedenlerini; sembol, dil, ideoloji, inang rituel ve mitler” olarak belirtmi§tir.28 Rue ve
Beyers orgiit kiiltiirlinii; orgiit icinde goriinmez bir varlik olarak nitelendirmisler ve
bu varligin giiclii ve genellikle yazili olmayan kurallar, 6n yargilar, ast—iist ve
miisteri ile nasil iliski kurulacagina dair yerlesik adetler ve ¢alisanlarina orgiit icinde
neyin onemli olup olmadigini belirleyen kurallar gibi bir ¢cok yolla belirlendigini
vurgulamislardir.®® Kilmann’a gore, “Bir grubu birbirine baglayan ve grupca
paylasilan normlar, tutumlar, beklentiler, inanglar, sayiltilar, degerler, ideolojiler ve
felsefeler orgiit kiiltiiriinii olusturmaktadir”.*® Peters ve Waterman, drgiit kiiltiiriinii,
paylasilan degerler biitiinti olarak tanlmlamlgtlr.3] Schein ise “Orgiitiin sahip oldugu
sey olarak grubun var olma sorunlari ve i¢ biitiinlesmesine karsi 6grenilmis tepkiler”
olarak tammlam1§t1r.32 Schein baska bir ¢calismasinda kiiltiirli; “orgiit bireylerini dis
cevre icerisinde yasamsal sorunlarini ve igerdeki biitiinlesme problemlerini ¢6zerken,
o grubun bir zaman dilimi siiresince 6grendigi seylerdir” seklinde agiklamistir. Diger
bazi tanimlara gore ise, orgiit kiiltiirii, toplumsal kiiltiiriin bir alt kiiltiiriidir.> Orgiit
kiiltiirli, orgiitii bir arada tutan ideolojidir ve sosyal olarak yapllandlrllmlgtlr.34 Baska
bir tanmima gore, orgiit kiiltiirli; orgiitte is gorenlerin “burada isleri nasil yapariz”
konusunda paylastiklari ortak paydadir.

Her orgiitiin temel degerleri olan inanglar, normlar orgiitte yapilan islerin

¥ Pettigrew, Andrew M., “On Studying Organizational Cultures”, Administrative Science
Quarterly,Vol.23, No.4, 1979, s. 570-581.

%% [smail Bakan vd.. Orgiit Kiiltiirii, Aktiiel Yayinlari, istanbul, 2004, 5.17.

%% fsmail Bakan vd., a.g.e, .18

3! Peters, T., Waterman, R.H., Yonetme ve Yiikseltme Sanati-Miikemmeli Arayis, Cev. S. Sargut,
Altin Kitaplari, Istanbul, 1982. s. 67.

32 Edgar H. Schein, Organizational Culture and Leadership, Jossey-Bass, .ondon, 1986, s. 14.

33 Erol Eren, isletmelerde Stratejik Yénetim ve isletme Politikasi, Der Yayinlari, istanbul, 1997,s.
375

3% Janet B. Runge, David S. Hames, a.g.m., s. 411.
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yoniinii belirler. Bu nitelikler, orgiit calisanlarinin davranislarindaki standartlari,
giinlik konusma dilini, kisinin kendisini ifadesini ve yapilmasi gerekenleri
tanimlar.®

Orgiit kiiltiirii, organizasyonlarin nasil isledigini anlamaya yardim eden bir
kavramdir. Ayrica Kiiltiir, bir kisinin belirli bir organizasyona nasil uyum sagladigini

3

gostermeye yardim eder. Ciinkii “uyum”, kiiltiir icinde rahat hissetmeyi saglar.3 6
Arastirmacilar, bireylerin organizasyona ne kadar ve nasil uyum sagladigini
belirlemede kiiltiiriin 5nemli bir faktdr olabilecegi konusunda hemfikirdirler.*’

Orgiit kiiltiirii “bir organizasyon igindeki kisilerin ve gruplarin davranisini
yonlendiren, normlar, davranislar, inanglar ve aliskanliklar sistemidir”.®

Hofstede, orgiit kiiltiirii tanimlari {izerinde bir goriis birligi olmadigini, buna
ragmen bir orgiit kiiltliriiniin sahip oldugu nitelikler konusunda bir ¢ok yazarin goriis
birligi i¢cinde oldugunu Vurgulamaktadlr;3 ° Bunlar;

1. Biitiinciil olmasi,

2. Tarihsel niteligi,

3. Antropolojik konularla ilgisi,

4. Toplumsal yapisi,

5. Esnek olmasi ve

6. Degisimin zorlugu.

**Ellen J. Wallach, “Individuals and Organizations: The Cultural Match”, Training and Development
Journal, February 1983, s. 9.

*Colin Silverthorne, “The impact of Orgnizational Culture and Person-Organization Fit on
Organizational Commitment and Job Satisfaction in Taiwan”, The Leadership&Organization
Development Jorunal, Vol.25, No.7, 2004, 5.593.

37O’Re111y, Charles A., Chatman, Jennifer, Caldwell, David F., “People and Organizational Culture: A
Profile Comparison Approach to Assessing Person-Organization Fit”, Academiy of Management
Journal, Sep.1991, Vol. 34, 5.487.

BLal Balkaran, “Corporate Culture”, The Internal Auditor, August, 1995,Vol.52, No.4, .56

¥Geert Hofstede v.d., s. 286.
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Orgiitsel kiiltiiriin &zellikleri, ayn1 zamanda &rgiit calisanlarinin paylastigi
ideolojiyi de icerir. Ideoloji, orgiit c¢alisanlarini birbirine baglayan, birbirlerini
anlamay1 kolaylastiran diisiince ve inanglar biitiiniidir.*’ Orgiit kiltiirii ile ilgili
tanimlar su sekilde smiflandirilabilir. Bunlar:"'

1) Bazi tamimlarda, kahramanliklar, torenler, efsaneler gibi manifestolar
tizerinde durulmaktadir.

2) Kiiltiiriin baz1 tanimlari, karsilikli iliskiler yoluyla meydana gelmis, ortak
kabul goérmiis anlamlar1 gdsteren sosyal bir olusum iizerine yogunlasmistir.

3) Kiiltiiriin sembolik yoniine yapilan vurgu {izerine agirlik verilen tanimlar
bulunmaktadir. Buna gore kiiltiir semboliktir ve 6rgiit hakkinda kimin ne diistindiigii
konusunda hikayeler sdyleme yoluyla tanimlanir. Bir sembol kendisinden daha fazla
bir seydir, her sey olabilir ancak burada onemli olan semboliin birey tarafindan
anlamlandirilmis olmasi ve gecmisteki ortak tecriibelerden olusan uzlasmayi
gostermesidir.

4) Kiiltiirlin birlestirici yonii {izerine yapilan tanimlarda kiiltiirin birlestirici
oldugu vurgusu yapilmaktadir ve Orgiitii birbirine baglayan siire¢ olarak
tanimlanmaktadir. Orgiit kiiltiirii fikri, ¢alisanlarda birlik giiciinii arttirir ve ortak bir
sorumluluk hissi yaratir.

5) Kiiltiir biitlinciildiir 6zelligini vurgulayan tanimlar, 6rgiitiin genel yapisini
gosterir.

Orgiit kiiltiir iki bilesenden olusmaktadir. Bunlar:*?

“Giines N. Berberoglu, a.g.m., s. 158

* www.oup.co.uk/pdf/bt/finchan/chapter , erigim tarihi 14 Ocak 2003

“Arnon E. Reichers, Benjamin Schneider, “Climate and Culture: An Evolution of Constructs”,
Organizational Climate and Culture, Ed. Benjamin Schneider, Jossey-Bass, San Francisco, 1990,
s.30.
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1. Kiiltiirlin 6zii, yani ideolojiler, normlar, degerler ve inanglarin igerdigi
insanlar1 birbirine baglayan ve diinyalarini onlara agiklayip yorumlayan anlam aglari,

2. Formlari veya bu anlamlarin iiyelere mitler, adetler (ritiieller) ve semboller
aracilhigiyla aciklandigi, bildirildigi ve iletildigi uygulamalar.

Orgiit kiiltiirii, orgiitiin ilk kuruldugu giinlerde “kurucular” ve/veya “baskin
kisilerin” degerleri, varsayimlari ile olusur. Ogrenme siireci, giderek diger orgiit
tiyelerinin de katilimiyla ortak hale doniisiir ve sonugta ortaya ¢ikan kiiltiirel
varsayimlar sadece liderin degil, orgiitiin tiim iiyelerinin deneyimlerini de kapsar.
Olusan bu kiiltiirel boyutun iki mekanizmasi bulunmaktadir.*® Birinci grupta:

e Liderlerin dikkat ettigi, l¢tiigii ve kontrol ettigi seyler,

e Liderlerin kritik olaylara ve orgiitsel krizlere tepki gosterme sekli,

e Istemli rol modelleme veya yonlendirme,

e Odiillerin ve orantili dagitim1 igin operasyonel kriterler,

e Ise alma, secme, atama, emeklilik ve isten uzaklastirmada operasyonel
kriterlerdir.
Ikincisi ise:

e Orgiitiin tasarimi ve yapist,

o Orgiitsel sistemler ve siirecler,

e Fiziksel alanin, cephenin ve binalarin tasarimi,

e Hikayeler, efsaneler, mitler ve semboller,

) Orgﬁtsel felsefenin, inanglarin ve ayricaliklarin resmi ifadeleridir.

“ Edgar H. Schein (1986), a.g.m., s. 18.
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1.2.1. Orgiit Kiiltiirii Yaklasimlar

Orgiit kiiltiiri kavramimni arastirmacilar kendi amaclarina uygun sekilde
incelemisler ve buna bagli olarak farkli yorumlar ve/veya tanimlamalar
getirmislerdir. Kiiltiir kavrami tarihinin, sosyal bilimler tarihi ile birlikte anilmasi
antropologlarin, sosyologlarin ve ekonomistlerin bu konu iizerinde diisiinmelerine
neden olmustur. Bu baglamda davranig bilimleri arasinda yer alan antropoloji,
toplumlari, toplum tarafindan paylasilan davranislari ve bu davramisa etki eden
kiiltiirel yapiy1 incelemistir.*!

Orgiit Kkiiltiirii, antropolojik bir yaklasimla incelendiginde; deger ve
inanglarin, davranislari ne yonde etkiledigi arastirma konusu olmustur.

Sosyoloji  biliminin arastirma alani; grup davranislari, sosyal insan
davranislart vb. konular {izerinedir. Sosyolojik ag¢idan orgiit kiiltiirti ile ilgili
calismalarda; orgiit icindeki bigimsel olmayan yapilarin, 6rgiit kiiltiirii tarafindan ne
sekilde etkilendigi arastiriimaktadir.

Sosyal psikolojinin orgiit kiiltiirline katkisi, sembollerin ortaya ¢ikisi ile
ilgilidir. Ciinkii sembollerin, orgiit kiiltiiriiniin gelisiminde 6nemli katkisi olmustur.
Sosyal psikologlara gére orgiit tiyelerinin gordiigii yada yasadiklar1 bir olay, orgiit
kiiltiiriiniin sekillenmesinde belirleyici bir rol oynamak‘[adlr.45

Ekonomistler ise orgiit kiiltliriiniin, orgiit ekonomisine ve ¢alisanlarin sosyal
refahina yapacagi katk tizerinde durmaktadirlar.*

Orgiit kiiltiirti konusunun ¢ok ¢esitli disiplinlerin konusu olmasi, orgiit

kiiltiirtinti, tanimlama ve kategorize etmede sorunlu bir alan haline getirmistir. Bu

* Can Baysal, Erdal Tekarsan, Davrams Bilimleri, istanbul Universitesi. isletme Fakiiltesi Yayn,
No.191, 1987, s.56.

> Alj Riza Terzi, Orgiit Kiiltiirii, Nobel Yayinlari, Ankara, 2000, s. 21.

% ismail Bakan, vd., a.g.k., s. 23
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sorunlar ise Orgiit kiiltiirii {izerine farkli yaklasimlari ortaya cikarmistir. Bu
yaklagimlar:

Rasyonalist  yaklaguim,  orgiitin -~ amaglarimi  etkili  bir  sekilde
gergeklestirebilmenin yolu olarak &rgiit kiiltiiriinii gérmektedir. Bu baglamda Kkiiltiir,
ortak amaglara ulasabilmek icin paylasilmis diistinceler, ideolojiler, degerler,
sayiltilar, beklentiler, tutumlar, belirli bir toplulugun birlikte olusturdugu normlar
olarak tanimlanmaktadir.

Islevsel yaklasim, orgiit kiiltiiriiniin nasil olustugunu, hangi islevlere sahip
oldugunu ve nasil yayildigini belirtmistir.*’” Bu yaklasim, orgiitii dogal bir sistem
olarak goriir ve gerekli islevi basarmak suretiyle orgiitsel yasamin siirecegini
varsayar. Bu anlamda orgiit kiiltiirli, Orgilitsel yasama olan katkilar1 agisindan
incelenir.*®

Sembolik  yaklagim ise, Orgiit kiiltiiriinli  semboller merkezi olarak
adlandirmaktadir. Buna gore Kkiiltiir, insanlarin zihinlerinde olusmaktadir ve bu
nedenle zihinlerde ne oldugunun tam olarak bilinemeyecegi belirtilerek, gostergeler
ve sembollerin bilinebilecegi ileri siiriilmektedir. Bdylece kiiltiir, sosyal olarak
olusmus semboller ve anlamlar Sriintiisiidiir.* Dolayisiyla bireylerin sahip oldugu
sembollestirme yetenegi kiiltiiriin olusmasinda Gnem kazanmaktadir.”® Sembolik

yaklasimda bireylerin kendi deneyimlerini nasil algiladiklar1 ve yorumladiklari, bu

yorum ve anlayislarm eylemle nasil iliskilendirildigi, onem verilen konudur.

* ismail Bakan, vd., a.g k., s. 26

* Schultz, Majken, On Studing Organizational Cultures: Diagnosis and Understanding, Berlin:
Walter de Gruter inc., 1994, s. 15-17, aktaran Ali Riza Terzi, a.g.k., 5.22.

4 Ali Riza Terzi, a.g.k.,s. 23

% G., Ataman, Unutkan, a.g.k.,s. 21.
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Tablo-3:Orgiit Kiiltiirii Uzerine Teorik Yaklasimlar

Kuramlar | Orgiitsel Paradigma Orgiitsel Kiiltiir
Rasyonalizm Orgiit, basarinin bir aracidir. Kiiltiir, 6rgiit amaglarinin basarilmasi
icin etkili bir aragtir.
Islevselcilik Orgiit, gerekli islevleri icra ederek Kiiltiir, dis uyum ve i¢ biitlinlesme ile
yasamay1 siirdiiren bir topluluktur. ilgili islevleri yerine getiren temel
sayitlilar ve paylasiimig degerler
orlintustidir.
Sembolizm Orgiit, sembolik eylemlerin karmasik Kiiltiir, sosyal olarak inga edilmis
bir 6riintiistinii ifade eden bir insan semboller ve anlamlar 6riinttistdiir.
sistemidir.

Kaynak: Ali Riza Terzi,érgiit Kiiltiirii, Nobel Yayinlari,Ankara, 2000, s. 23

1.2.2.0rgiit Kiiltiirii Ogeleri

Kiiltiir, birbiriyle iliskili ¢esitli 6gelerden olusan karmasik bir biitiindiir. Bu
nedenle kiiltiirii olusturan &geleri birbirlerinden biitiiniiyle soyutlayarak diistinmek
miimkiin goriinmeyebilir. Ancak konu ile ilgili ¢alisanlar kiiltiirii agiklamak ve
anlasilir hale getirmek i¢in birtakim ogelere ayirarak ¢oziimlemeye gitmiglerdir.ﬂ
Fakat buna karsin orgiit kiiltiiriinii baz1 6gelere ayirarak bir ¢oziimleme yapmanin ne
Olctide dogru olacagi tartisma konusudur. Ayrica Kkiiltiir 6gelerini agiklamada da
orgiit kiiltiiriinii tanimlamadaki gibi farkli yaklasimlarin oldugu goriinmektedir.”

Duncan; orgiit kiiltiirliniin 6gelerini; gozle goriilen (objektif) ve gozle
goriilmeyen (subjektif) 6geler olarak iki boyutta ele almistir. Semboller, térenler,
hikayeler, kiiltiirlin gdzle goriilen boyutunu; sayiltilar, inanglar, degerler, anlamlar ise

gozle goriilmeyen boyutunu 01u5turmaktad1r.53 Meek’e gore orgiit kiiltiirii 6geleri;54

! Mehmet Sisman, a.g.k., s. 84.

S2Ali Riza Terzi, a.g.k., s. 45.

>3 Duncan, W.J., “Organizational Culture: Getting a Fix on an Exculisive Concept”, The Academy of
Management Executive, Vol.11, No.3, 1989, s. 229-236.

*Meek, Lynn V, “Organizational Cultures: Origins and Weaknesses”, Organization Studies,
Vol.9/4, 1988, s. 453-473.
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e Semboller (artifaktlar), insanlarin isitebilecegi, gorebilecegi ve
hissedebilecegi somut orgiitsel unsurlardir. Insan eliyle yapilmis seyler
anlamina gelmekte ve bu anlamda fiziksel ¢evrenin mimarisi, dili, teknolojisi,
orgiit hakkinda anlatilan hikayeler, mitler gibi orgiitiin fiziksel ve sosyal
¢evresinin unsurlardir,

e Ideoloji (mitoloji ve diisiince sistemleri),

e Torenler (gerceklestirilen torensel etkinlikler).

Wilkins ve Patterson’un orgiit dgeleri ise;”

e Degerler; iyi ve kotii biciminde degerlendiren oriintiileri,

e Sayiltilar; diinya ve olusu ile ilgili gizli inanglar, dogru olarak kabul edilen
yargilar anlamina gelmektedir. Bu tanima gore sayiltinin karsiligi olarak
inan¢ sozciigiinii kullanmak yanlis olmamaktadir. Orgiit kiiltiiriiniin temel
Ogelerinden biri olan sayiltilar, kendilerini, ¢evrelerini  algilama ve
degerlendirme bigimi olarak tanimlanabilir.

e Yargilar; kiyaslama, karsilastirma, degerlendirmelerdir.

Schein, kiiltiir 6gelerini ii¢ grupta tanimlamaistir:

Eserler ve Yaratilar: Kiiltiirel yapi1 -fiziksel ve sosyal ¢emberden olusan-
Orgitiin yaratilar1 ve eserleri oldugu ileri siiriilmektedir. Sosyal g¢evre olarak
kastedilen; dil, teknolojik ¢ikt1 ve sanat gibi olgulardir.

Degerler: Kiiltiirel yapmnin ikinci tabakasini “degerler” olarak agiklamistir.
Degerler, orgiit tarafindan biiyiikk oranda benimsenen, Ogrenilmis, mantiksal bir

tutarhilik veren kavramsal degerlendirme yoluyla gecmis tecriibelere dayanan

3% Wilkins, Alan, K.J. Patterson, “You Can’t There From Here: What Will Make Culture-Change
Project Fail”, R.H.Kilman vd (Ed.), Gaining Control of Corporate Culture, Sanfransisko:Jossey
Bass Publishers, 1988, s.262-291.
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duygulardir. Deger; inang, ahlak, moral kod ve ideoloji gibi bir dizi ilgili kavramlarla
es anlamli olarak kullanilan bir terimdir.>
Temel Kabuller: Temel kabuller, sorunlarin tutarh bir bicimde ¢oziilmesi

amaciyla kabul edilen ve itaat edilen diisiinceleri i¢ermektedir. Fakat bunlar
tartisilmaz seyler degildir.”’

Hofstede ve arkadaslarinin yaptigi calismada ise kiiltiir 8gelerinin dort sinifa
ayrildigi gorilmektedir. Bunlar: Semboller, kahramanlar, adetler ve degerlerdir.

Semboller kiiltir icinde 6zel bir anlam tasiyan kelimeler, mimikler, resimler
veya nesnelerdir. Orgiit iiyeleri arasinda paylasilan semboller, orgiitsel yasama
yonelik ortak yorumlaridir. Orgiitiin deger yapisi, uygulamalari, duygular Srgiitiin
sembolik boyutunu olusturur.

Adetler (Ritiieller), Kiiltiir iginde sosyal olarak zorunlu olan Kkollektif
aktivitelerdir.

Kahramanlar, orgiit kiiltiirliniin alt yapisini olusturan temel degerler ve
inanglar1 kendi kisiliginde yansitan modeller veya temsilcilerdir.

Degerler, bireylerin neyi Onemli gordiiklerini tanimlayarak istekleri,
tercihleri, arzu edilen ve edilmeyen durumlari g(jstermektedir.58

S6z konusu niteliklerin  bazilarinin birbiriyle celiskili olmasinin birinci

nedeni, kiiltiir kavrammin niteliginden kaynaklanmaktadir. ikinci nedeni ise, kiiltiir

*Aynur, Akata, Organizasyonel Kiiltiir Uygulamalari ve Cevresel Faktorlerin isletme
Performansina Etkilerinin Trakya Bolgesindeki Tekstil isletmelerindeki Analizi, Trakya
Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii, Yaymlanmamis Doktora Tezi, Tekirdag, 2002, s.69.

*"Haris, Lloyd, C., “Cultural Domination: The Key to Market-Oriented Culture?”, European Journal

of Marketing, Vol:32, No. %, 1996, s..353.
38 Bkz., Geert Hofstede, v.d., a.g.m., s.287, Ismail Bakan v.d., a.g.k., 5.43, Ali Riza Terzi, a.g.k., s. 42
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kavrammin degerler, inancglar, varsayimlar gibi smirlar1 belirsiz kavramlardan
olusuyor olmasindandir.”

Orgiite yeni katilan bir kisi, orgiitiin suni yapisim gdzlemler ve hisseder.
Bunlar; orgiit tiyelerinin giyim kusamlari, iiyelerin birbirleriyle konusma tarzlari,
orgiitiin verdigi his, duygusal yogunluk ve diger olaylar ile sirket kayitlari,yillik
raporlar ve arsivler gibi her seyi icermektedir.”’ Ayrica islerin yapilma bigimleri,
calisma normlari, insanlar arasi etkilesimde ortaya ¢ikan davranis bigcimleri, orgiitiin
I¢ ve dis entegrasyonunu saglayan uyum mekanizmalari, {igiincii kisilerin isletme
hakkindaki diisiinceleri, amag, vizyon ve paylasilan degerler, orgiit kiiltiiriiniin bir

pargasidir.

1.2.3. Orgiit Kiiltiirii Smmflandirmalari Quinn ve McGrath Kiiltiir
Siniflamasi
Orgiit kiiltiirii arastirmalarinda ¢ok sayida orgiit kiiltiirii modelleri ileri
stiriilmiistiir. Arastirmacilar farkli kategoriler kullanilarak farkli smiflamalar
yapmigslardir. Bu nedenle ¢ok sayida orgiit kiiltiirii modeli olusmustur. Bunlardan
bazilari;
e Rol kiiltiirii, gorev kiiltiirii, giic kiilttirli, birey kiiltiirii (Herrison ve Handy’ nin
orgiitsel kiiltlir analizi),
e Gicli kiiltlirler, zayif kiiltiirler yada baskin kiiltiirler zay:if kiiltiirler,
e Gii¢ mesafesi, belirsizlikten kaginma, belirsizlikten kaginma, disil ve eril

ozellikler (Hofstede’in orgiitsel kiiltiir modeli),

PAsh, Yagmurlu, “Orgiit Kiiltiirii: Tanimlar ve Yaklagimlar”, Ankara Universitesi SBF Dergisi,
C.52,No.1-4, Ankara, 1997, s.719.
*Edgar H. Schein, a.g.m., 5.8
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e Kontrol kiiltiirti, isbirligi kilturii, yetenek kiilturii, gelisme kiiltiirti (Bill

Schneider’in orgiit kiiltiirli analizi),

Bu calismada da ilk olarak Quinn ve Rohrbaugh61 tarafindan giindeme
getirilmis olan daha sonra Quinn ve McGrath® tarafindan gelistirilen drgiit kiiltiirii
modeli kullanilmistir. Quinn® 1988 yilinda yaptigi calismada iki boyutlu orgiitsel
kiiltiir modeli oldugunu belirtmistir. Bunlardan birincisi, orgiitsel siire¢ (mekanik ile
organik) ve ikincisi orgiitsel yonlenmedir (igsel ile dissal). Bu siniflandirma, dort tip
orgiitsel kiiltiirtin varligini ortaya ¢ikarmaktadir. Klan kiiltiirii (organik ile igsel),
baglilik, ve organizasyona itaat ile karakterize edilirken, pazar kiiltiirii (mekanik ile
dissal), rekabetgilik ve hedefleri basarmak ile karakterize edilmektedir. Adokrasi
kiiltiiri (organik ile dissal), yaraticilik, girisimcilik ve dinamizme odaklanmistir. Son
olarak hiyerarsi kiiltiirii (mekanik ile igsel) emirler, kurallar ve diizenlemeler,

tiniformluk (yeknesak) ve verimlilikle karakterize edilmektedir.

1.2.3.1. Klan Kiiltiirii

Klan kiiltiirli, orgiitsel amaci grup olusturmaya, basar1 olgiisiinii baglilik ve
moral degerlerin yaratilip yaratilmadigina gore degerlendirilen, bir uzlagsma ve uyum
kiiltiiriidiir. Otorite, genellikle organizasyon {iyeleri tarafindan verilir ve bu giiciin
kullanimi gayri resmi niteliktedir. Kararlar, katilim ve anlasma ile alinma egilimi
tasir. Belirleyici liderlik bi¢imi digerlerinin bir tiir ilgi ve destegiyle devam eder.

Calisanlar, karar almada herkesin katkisi oldugu i¢in, alinmis olan bu kararlari

®!Quinn, R.E., Rohrbaugh, J., “A Spatial Model of Effectiveness Criteria: Toward a Competing
Values Approach to Organizational Analysis”, Managenet Science, 29, 1983, 5.363-377.

52 Quinn, R.E., McGrath,M.R., “Transformation of Organizational Cultures: A Competing Values
Perspectives”, In: Frost, P.J.Moore, L..F. Louis, M.R. Lundburg, C.C. Martin, J. Reframing
Organizational Culture, Sage-I.ondon, 1985, 5.68.

% Quinn, R.E., Beyond Rational Management: Mastering the Paradoxes and Vompeting
Demands of High Performance, Paperbook San Francisco: Jossey-Bass, 1988, s.127.
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destekler. Bireyler digerleriyle olan iliskilerindeki kaliteye gore degerlendirilir ve
organizasyona baglilik gostermeleri beklenir. Klan Kkiiltiiriiniin baskin degerleri;

nezaket, diiriistlitk, moral baglilik ve sosyal esitliktir.

1.2.3.2 Adhokrasi Kiiltiirii

Adhokrasi kiiltiirii, dissal yonelimli, biiyiime ve kaynak degerlendirmeyi 6ne
alarak biiyiik hedefleri destekleyen ideolojik bir kiiltiirdiir. Otorite, karizma
temelinde kazanilir ve organizasyonun degerleri dikkate alinarak kullanilir. Boylesi
organizasyonlarda, kararlar ¢gogunlukla sezgiler sonucunda alinir, liderler yaratici ve
risk alicidir. Calisanlarin itaati, bizzat kendilerinin oOrgiitsel degerlere baglilig1
tarafindan saglanir. Bireyler cabalarinin yogunluguna gore degerlendirilir ve
basaridan ¢ok biiylime ile ilgilenilir. Bu tip kiiltiire uyum go6sterebilme, kendi basina

olabilme ve yaraticilik gibi unsurlarla karakterize edilebilir.

1.2.3.3. Hiyerarsi Kiiltiirii

Hiyerarsi kiltliri ¢ok iyi ve ayrintili olarak tanimlanmis kurallar ve
diizenlemelere gore c¢alisilan, kararli ve kontrol altinda tutulan bir isleyisin
gozlenmesi ile olusan bir kiiltiir tiirtidiir. Bu kiiltiirtin hakim oldugu orgiitlerde,
otoritenin saglanmasi icin siki kurallar olusturulmustur. Teknik bilgisi olanlar ayni
zamanda orgiit yonetimine de hakimdir. Liderler muhafazakar egilimlidir ve kararlar
gerekli analizleri yaptiktan sonra dikkatli bir sekilde alirlar. Hiyerarsik kiiltliriin
hakim oldugu orgiitlerde c¢alisanlarin gozetim ve kontrolii saglandiktan sonra

onlardan itaat beklenir. Calisanlar, resmi olarak {izerinde anlasilmis kriterlere gore
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degerlendirilirler ve giivenlik i¢in gerekli olan normlara uymalar1 beklenir. Formalite

ve resmiyet, mantik, itaat ve emirsellik hiyerarsi kiiltiiriiniin baz1 degerleridir.

1.2.3.4. Pazar Kiiltiirii
Pazar kiiltiirli, belirli bir hedefe ulasmak {izere, iiretkenligi ve verimliligi
basarinin temel kriteri olarak kullanarak olusturulan bir kiiltiirdiir. Patron, klasik
anlamdan &te, bu kiiltliriin siki bir takipgisidir. Yoneticilerin ustaligi ile becerileri
otoritelerinin temelini olusturur. Liderlik bigimi, yonlendirici ve hedef odaklidir.
Liderler karar alma siireglerinde, ¢alisanlarin bir tiir yazili onaylari tarafindan garanti
edilmis desteklerine sahiptir. Bireyler kendilerinin somut olarak iirettiklerine gore
degerlendirilerek, basari odakli olmalari i¢in tesvik edilirler. Pazar kiiltiiriiniin gbzde
degerleri; saldirganlik Slgiisiinde bir atilganlik, gayretlilik ve inisiyatiftir. Bu durum,
pazar kiiltiirliniin en yiiksek performansi saglamasinin unsurlarini olusturmaktadir.
Bu kiiltiir tiplerinin tamamen kesin ve tek olmasindan ¢ok bir organizasyon
i¢in tipsel veya belirgin kiiltiir tiirleri oldugu unutulmamalidir. Baska bir deyisle bir
cok isletme, hatta ayni stratejik is birimi dahilindeki tiretim gruplar1 degisik kiiltiir
tiplerine sahip veya bunlar1 uyguluyor olabilir. Fakat zaman i¢inde, bir kiiltiir tipi
baskin hale gelebilir. Ayrica bir organizasyon, tutarli tek bir kiiltiir tipine sahip
olmayabilir. Yani, liderlik stili bakimindan pazar kiiltiirii s6z konusuyken, stratejik
vurgu bakimindan klan tipi gozlenebilir. Bu tiplemelerde, bireyler ve gruplar
arasinda bir etkilesim meydana geldik¢e deger verilen seyler; gergekler, fikirler ve
anlayislar da degisecektir. Bu degisim ve etkilesimler, belirleyici inanglar/degerler
kiimesine dontisecek olan bir dizi kural ve normlar tarafindan yonetilecektir.

Tablo 4’te bu kiiltiir tiirlerinin siniflandirilmasi goriilmektedir.
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Tablo-4:Orgiit Kiiltiirii Tiirleri

ORGANIK SUREC (Esneklik, Kendiliginden Olma, Bireysellik)

Tiir Klan Adhokrasi
Baskin Ozellikler | Baglilik, Katilim, Grup ¢aligmas, Girigimcilik, Yaraticilik, Uyum
Aile Duygusu Saglayabilme
Liderlik Tiirii Danigman, Kolayci Girigimci, Yenilik¢i, Risk Alabilen
Bag Sadakat, Gelenek, Kisiler arasi Girisimcilik, Esneklik, Risk
Baglilik
Stratejik Onem Insan Kaynaklari, Gelisme Egilimi Yaraticiliga Egilim, Yeni Kaynaklar

ICSEL ODAK

(Diizgiin Faaliyetler, Entegrasyon)
MEKANIK SUREC (Kontrol, istikrar,Emir)

DISSAL POZiSYON
(Rekabet, Cevresel Farklilagma)

Tiir Hiyerarsi Pazar

Baskin Ozellikler | Emir, Kurallar ve Regiilasyon, Rekabeteilik, Amag¢ Gergeklestirme
Degismezlik

Liderlik Koordinator, [dareci Kararli, Bagar1 Egilimli

Tiirii

Bag Kurallar, Politikalar ve Siiregler Amag Egilimli, Uretim, Rekabet

Stratejik Onem | Istikrar, Tahmin Edilebilirlik, Rekabetci Avantaj ve Pazar Ustiinltigii

Diizgiin Faaliyetler

Kaynak: Deshpande, Rohit, Farley, John U., Frederick, E., “Corporate Culture, Customer Orientation
and Innovativeness in Japanese Firms: A Quadrad Analysis”, Journal of Marketing, January, 1993,
s. 25

Orgiitteki kiiltiirel bilgi, bireylerin temel degerleri agisindan yorumlanmaktadir. Bu
nedenle orgiit kiilturleri; orgiit tiyelerinin degerleri, varsayimlart ve yorumlari ile
tanimlandiginda ve bu faktorler psikolojik ve orgiitsel diizeyde organize edildiginde
kuiltiir modelleri tiiretilebilir. Bu modelde paylasilan inanglar, belirleyici orgiitsel
yaklasimlar, liderlik tiirleri, 6rgiitsel bag mekanizmasi, ve stratejik vurgulari belirten
kalttir tipleri igcinde siniflandirilmistir. Tablo 4°de goriildiigi gibi modelde kiiltiir
turlerini iki temel konu belirlemektedir. Birinci eksen, organik siire¢ (esneklik,
kendiliginden olma ve bireysellik) ve mekanik siireglerdir (kontrol, istikrar ve emir).
Ikinci eksen ise i¢sel odak (diizgiin faaliyetler) ve dissal pozisyon ( rekabet ve

cevresel farklilasma) olarak goreceli orgiitsel odagi tanimlamaktadir.
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Sonug olarak dort orgiit kiilttr tipi, klan, adhokrasi, hiyerarsi, ve pazar seklinde
tanimlanmistir. Bu c¢alismanin arastirma kisminda Quinn ve McGrath tarafindan

gelistirilen orgiit tiirti 6lgegi kullanilmistir.
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2. Toplumsal Cinsiyet ve Calisma Yasaminda Cinsiyete Dayali

Ayrimcilik

Toplum denildiginde gecerlikte olan toplumsal degerler, davranis kurallari ve
bu deger ve davranis kurallarina uyan, degistiren bireylerin biitlinii anlasilmaktadir.
Toplumsal degerler, yasalar gibi yazili degildir. Degerler bulunduklar: yerlerde ortaya
¢ikmakta, yani toplumun biling altinda, belleginde olusmaktadir. Genellikle ataerkil
toplumlarda toplumsal degerleri konusmalarina konu yapan, altin1 ¢izen ¢ogunlukla
erkeklerdir. Toplumda yiiriirliikte olan “toplumsal deger /ahlak kurallarimmi” erkek
dislastirirken karsilik, kadin iclestirilmektedir.®* Boylece erkeklerin sekillendirdigi
toplumsal ve kiiltiirel degerler kadinlara karsi erkekleri tistiin konuma getirmektedir.
Toplumsal yasamda kadinlarin erkeklere gore daha dezavantajli bir konumda
bulunmasi ve bu durumun tiim toplumsal iliskilerde, tarihsel bir stireklilik gostermesi
feminist arastirmacilar basta olmak {izere bir ¢ok arastirmaciyi, toplumdaki cinsiyete
dayali esitsizligi toplumsal sistem i¢inde kavramlastirmaya gbtﬁrmﬁ§tﬁr.65Bu sistem
icinde kadinin toplumsal statiisiiniin {i¢ boyutu vardir;®

a)lktidarin toplumsal 6rgiitlenmesi,

b)Kadin bedenini denetleyen ideolojik yaklasim,

c)Toplumdaki cinsiyetci isboliimii ve roller.

Toplumsal cinsiyet arastirmalarinin ivme kazanmasi, toplumsal iliskilerin,
aile roltintin, toplumsal roliin, ekonomik roliin ve kadinin eylem ve yasal alaninin, tiim

Ogelerinin birlikte ele alinmasi ile olmustur.

64C')naty S6zer, Kadin ve Benzeri Bir Kadin f]topisi, Varlik Yaynlari, 1993, 5.9-10.

% Asli Coban, Orgiit Kiiltiirii ve Toplumsal Cinsiyet Analizi: Tiirk Bankacihk Sektériinde Bir
Aragtirma, Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi,
Ankara, 2005, s.32.

%Nermin Abadan Unat, < ideoloji Agisindan Kadin Arastirmalari” 20. Yiizyilin Sonunda Kadmlar
ve Gelecek, (Ed. Oya Cifgi), Birinci Baski, TODAIE Yayim, Ankara, 1998, s.4.
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Calismanin bu bodliimiinde toplumsal cinsiyet kavrami ve  toplumsal
cinsiyetin uzantisi olan cinsiyete dayali ayrimciligin ¢alisma yasamindaki yeri ele

alimmistir.

2.1. Toplumsal Cinsiyet Kavrami
Toplumsal cinsiyet ve ayrimcilik kavramlarinin = giindeme gelmesi
1960’lardan sonra olmustur. Toplumsal cinsiyet (genden) ve cinsiyet (sex)
kavramlari zaman zaman birbirlerinin yerine kullantlmistir.*’ Cinsiyet (sex), kadin ve
erkek arasindaki biyolojik olarak belirlenen farkliliklardir. Baska bir ifade ile cinsiyet
biyolojik olarak belirlenmistir, dogustandir ve evrenseldir. Toplumsal cinsiyet
kavrami ise, kadin ve erkek arasinda sosyal veya Kkiiltiirel olarak yapilandirilmakta,
ve cinsiyetlerden her birine yiiklenen kimliklere, statiilere, rol ve sorumluluklara
dayanan bir iliskiyi tanimlamaktadir. Toplumsal cinsiyet, kadin ve erkegin her tiirlii
rollerini, sorumluluklarini, sinirlamalarini, firsatlarimi ve ihtiyaglarini analiz etmeye
yarayan sosyo-ekonomik bir degisken olarak karsimiza (;1kmaktad1r.68 Antropolog
Margeret Meed kadin ve erkek farkliliginin biiyiikk bir kisminin cinsiyete degil,
kiiltiirel sartlanmaya bagli oldugunu ileri siirmii@ﬁir.69
Bu iki kavramin da yasama ge¢isi toplumsal roller araciligiyla
olmaktadir. Rol kavrami, bireyin belirli bir mekana getirdigi geleneksel olarak

icsellestirilmis kiiltiirel ve kuralsal beklentilerdir.”® Rol, orgiitlii sosyal bir yapi

icinde bireyin bulundugu pozisyonu, bu pozisyonla ilgili sorumluluklari, ayricaliklari

Gzlem Ozkanli, Adil Korkmaz, Kadin Akademisyen, Ankara Universitesi, Siyasal Bilgiler
Fakiiltesi Yayini No:586, 2000, s.9.

http://www.unhcr.org.tr/MK erisim tarihi 12 .07.2005.

Bozkurt Giiveng, a.g.k. s.259

flkay Savet, “Toplumsal cinsiyet ve Teknoloji “Ankara iiniversitesi SBF Dergisi, 54(1), Ocak —
Mart 1999, s.130.
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ve diger pozisyonlardaki insanlarla etkilesimini yOnlendiren kurallar
g,tjstermektedir.71

Toplumsal cinsiyet rolleri, “kadin” ve “erkek™ varliginin sosyal ortamda
ifade edilme seklidir. Erkek i¢in uygun bulunan davranislar erkeksi(maskiilen),
kadinlar i¢in uygun bulunan davranislar ise kadinsi(feminen) olarak
adlandirilmaktadir.” Bireylere yiiklenen cinsiyet rolii ile, onlarin rolii 6grenmesi,
toplumsallasma ve igsellestirme ile bireyin toplumsal iliskilerde yerlerini almasi
saglanmaktadir. Boylece kadinlik ve erkeklik rolii toplumsallasma ile yerlesmis
olmaktadir.”

Kadin ve erkegin biyolojik 6zelliklerinin cinsiyete yansitilmasi ve toplumsal
cinsiyet rollerinin olusmasi ile kamusal alanin erkege, 6zel alanin ise kadina ait
oldugu anlayisi toplumsal yasamda yerini almistir. Bu durum is yasami ile paralel
gelisme goOstermis, erkeklerin yaptiklari is ile sosyal durumlari tayin edilmis, buna
karsilik kadinin sosyal pozisyonu, istihdam igindeki yerleriyle degil, aile ve
toplumsal cinsiyet rolleri ile tayin edilmistir. Toplumsal cinsiyet diizeni ile sekillenen
toplumsal yapi icinde, kadinlar aleyhine olusan ayrimcilik, tiim toplumsal sistemde,
orgiitsel diizeyde, is ve meslek diizeyinde, ¢alisma iliskilerinde, yasamin her alaninda

tiretilmektedir. ™

"Zehra Dokmen, Toplumsal Cinsiyet, Sistem Yayincilik, Istanbul, 2004.5.15

27 ¢hra Dokmen, a.g.k., s.18.

3Goniil Demez., Degisen Erkek imgesi, Babil Yayinlart, Tstanbul, 2005, 5.33.

"lkay, Savel, “Veri Girisi Isinde Kadin Calisanlar: is ve Is Dist Deneyimleri”, Ankara Universitesi
SBF Dergisi, 55-4, Ankara, Ekim-Aralik 2000, s.145.
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2.2. Calisma Yasaminda Cinsiyete Dayali Ayrimcihk

Ayrimcilik, esit olanlara veya farkli konumdakilere keyfi olarak esit
davranmamak anlamina gelmektedir. Avrupa Topluluk Mahkemesi kararlari, farkli
muamelenin hakli temellere dayanmamasi halinde, esitlere farkli, esit olmayanlara
esit davranmanin ayrimcilik oldugunu belirtmistir.

Cinsiyete dayali ayrimcilik, bir kadina cinsiyetine dayali olarak bir erkege
davranildigindan daha olumsuz yada daha az olumlu davranilmasi veya esitlikgi
goziiken davranis veya uygulamalarin kadin iizerinde ayrimei etki yaratmasidir. "

Cinsiyet ayrimcilifi dogrudan ve dolayli cinsiyet ayrimciligi olarak
incelenmektedir. Dogrudan cinsiyet ayrimciligi, bir kisiye salt cinsiyetinden veya
cinsiyetine 6zgii bir niteligine (analik, hamilelik gibi) dayanilarak esit konumdaki
diger cinsiyet grubuna mensup bir kisiye gore keyfi olarak esit davranmamak ve
magdur etmek anlamina gelmektedir. Bir Kkisinin dogrudan cinsiyetine veya
cinsiyetine 6zgii bir niteligini one siirerek onu ise almaktan kaginmak, farkl ¢calisma
kosullar1 uygulamak, farkli ticret 6demek, dogrudan cinsiyet ayrimciligi olarak
adlandirilmaktadir. Dogrudan cinsiyet ayrimciligi acik veya ortiilii olabilir. Cinsiyete
dayali degilmis gibi goriilen ancak belli bir cinsiyeti magdur edecek gibi formiile
edilmis bir uygulama, Oortiili bir bicimde dogrudan cinsiyet ayrimcilig
yaratm.aktadlr.76

Dolayl cinsiyet ayrimciligi ise, goriiniiste cinsiyete dayali olmayan, fakat
yarattig1 farkli etkiler ile cinsiyet {lizerinde ayrimciliga neden olan olgulardir.

Ornegin, kadin ve erkek galisana esit olarak uygulanabilecek bir iste, kadinlarin bunu

Melek Orhan Yiiksel, Tiirk is Hukukunda Kadm-Erkek Esitligi, Beta Yayinlari, Istanbul, 2000,
s.95.

76S“alalde‘rtin Giilcan, isletmelerde Kadin-Erkek Ayrimeiligi ve Cinsel Taciz, Dumlupinar
Universitesi, S.B.E. Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Kiitahya, 2004, s. 67.
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erkeklere oranla gergeklestirebilme olasiligi daha az ise ve bunun sebebinin kadinin
cinsiyetine 6zgii Ozellikleri veya davranis bicimlerine dayandiriliyorsa bu, kadina
karst dolayli ayrimeilik olarak degerlendirilmektedir.”’

Cinsiyet ayrimciliginin kendini gosterme sekillerinden biri olan islerin
cinsiyetlere gore simiflandirilmast erkeksi ve kadinst kavramlarin karsilikli
baglhiliginin hiyerarsik oldugu ve ilk terimin {istiin, ikinci terimin ise tiirev olarak
algilandig1 gdstermektedir.”®

Kadina yonelik ayrimciligi ve kadinin is hayatma katiliminin 6nlenmesini

engellemeye iliskin, ulusal ve uluslar arasi bir c¢ok yasal diizenleme”"

7 http://www. Isgug.org/arc_view.php, 17.07.2004.

"®Vincenza Priola, * Gender and Femine identities-Women as Maneger in a UK Academic instituon™
Women in Management Review, Vol.19, No.8, s.421

72*1975 yilinda “BM Kadi On Yil”nin ilan edilmesi ile baslayan ve BM’in iiye devletleri kadin-
erkek esitligini fiilen saglamak igin gegici ve 6zel Gnlemler alma yukiimliiligii altina sokan, Kadinlara
Kars1 Her Tiirlii Ayrimeiligin Onlenmesi (CEDAW) S6zlesmesinin 3. maddesi ile BM’in diger bildiri
ve ILO Sozlesmeleriyle, iiye devletlerin yliktimliiltkleri belirlenmistir. Ttirkiye, 11 Haziran 1985 tarih
ve 3232 Sayili “Kadma Kargt Ayrimeiligin Ortadan Kaldirilmast S6zlesmesi’ne, 1 Temmuz 1985
tarih ve 18898 say1li Resmi Gazete’de yayimlanip, 19 Ocak 1986 tarihinde yiiriirliige giren Kanunla
CEDAW Sozlesmesini i¢ hukukuna dahil etmistir. Avrupa Birligi ve Avrupa Konseyi’nin de firsat
esitligi anlayisindan “firsat dnceligi” ve “olumlu ayrimcilik” dogrultusunda politikalar1 bulunmaktadir
1975 yilinda “BM Kadm On Yili”nin ilan edilmesi ile baglayan ve BM’in iiye devletleri kadin-erkek
esitligini fiilen saglamak icin gecici ve 6zel onlemler alma yiikiimluliigl altina sokan, Kadinlara Karst
Her Tiirlii Ayrimetligin Onlenmesi (CEDAW) Sézlesmesinin 3. maddesi ile BM®in diger bildiri ve
IL.O Sozlesmeleriyle, iiye devletlerin ylikiimliiltkleri belirlenmistir. Tiirkiye, 11 Haziran 1985 tarih ve
3232 Sayili “Kadina Karsi Ayrimciligin Ortadan Kaldirilmasi Sézlesmesi’ne, 1 Temmuz 1985 tarih
ve 18898 sayili Resmi Gazete’de yayimlanip, 19 Ocak 1986 tarihinde yiirtirlige giren Kanunla
CEDAW Sozlesmesini i¢ hukukuna dahil etmistir. Avrupa Birligi ve Avrupa Konseyi’'nin de firsat
esitligi anlayisindan  “firsat Onceligi” ve “olumlu ayrimcilik” dogrultusunda politikalar
bulunmaktadir. AB’nin bu konudaki calismalar1 1976 yilina kadar uzanmaktadir. 76/207/AET
direktifine gore, dogrudan veya dolayli olarak cinsiyet temelinde ayrimecilik yasaklanmigtir.
Uluslararast Cahsma Orgiiti’niin 111 numarali Sozlesmesine gore “ayrim” deyimi; “irk, renk,
cinsiyet, din, siyasal inang, ulusal ve sosyal mense bakimindan yapilan is veya meslek edinmede veya
edinilen is veya meslege tabi olunacak muamelede, esitligi yok edici veya bozucu etkisi olan her tlirlt
ayrilik gbzetme, ayr1 tutma veya Ustiin tutmayi ifade etmektedir” (md.1.b). Sézlesmeyi, Tiirkiye 21
Eyliil 1976 tarihinde imzalamistir. Bu sézlesmenin 2. maddesine gore; “Bu sdzlesmenin yliriirlikte
bulundugu iiye tilkeler, ulusal sartlara veya tatbikata uygun metotlarla; bu sozlesmede ele alinin
anlamda her tiirlii ayrimi ortadan kaldirmak maksadiyla is veya meslek edinmede ve edinilen is veya
meslekte tabi olunacak muamelede esitligi gelistirmeyi hedef tutan milli bir politika tespit ve takip
etmeyi taahhiit eder” (md. 2).

Gliniimiizde Tiirkiye’de cinsiyete dayali ayrimciliga karsi en iist diizenleme olan Anayasa’nin 10.
maddesi; “Herkes dil, 1k, renk, cinsiyet, siyasi dusiince, felsefi inang, din, mezhep ve benzeri
sebeplerle ayrim go6zetilmeksizin kanun ©nlinde esittir...” seklinde diizenlemistir. Anayasa
Mahkemesi’nin 1979 yilinda aldig1 kararda, benzer durumda bulunan kimselerin farkli kurallara tabi
tutulabilmesi igin objektif hakli bir nedenin varlig1 zorunlu kilinmustir.
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olusturulmasmma karsin, uygulamada cinsiyete dayali ayrimcilik varhgim

siirdiirmektedir.

2.3. Calisma Yasaminda Kadinin Durumu

Kadinlarin c¢alisma yasamina katilmalarini; egitim, is tecriibesi, basarma
arzusu, calisma azmi vb. konulara bakarak degerlendirmek, toplumda birey olarak
aileden bagimsiz statiisii oldugu takdirde anlamli olmaktadir. Ancak toplum
tarafindan kadin, bagimsiz bir birey olarak, ¢zellikle de kocasindan bagimsiz birey
olarak degerlendirmemektedir. Ciinkii kadinin ¢alisma yasamma katilim1
degerlendirildiginde kocanin toplumsal statiisii belirleyici bir etken olmaktadir.”
Calisma yasaminda, toplumsal rollerine uygun olarak erkegin rolii, evin gecimini
saglayan, ailenin dis diinya ile ilgili islerini diizenleyen ‘aragsal rol” olarak
belirlenmistir. Kadinin rolii ise, ev ve ¢ocuklarin sorumluluklarini iistlenmek ve
ailenin gereksinmelerini saglamaya yonelik “duygusal rol” olarak tanimlanmistir. Bu
acidan bakildiginda, kadin {icretli olarak is yasamina katilsa bile bu fiicret “eve
katkr” olarak degerlendirilmektedir.®

Calisma yasamina sanayilesme ile birlikte dahil olan kadinlarin, aradan
yiizyildan fazla bir zaman ge¢mis olmasina karsin ¢alisma iliskileri ve is yasaminda
ve kadma yonelik anlayista radikal bir degisim yasanmadigi goriilmektedir.
Giiniimiizde de kadinlarin “zorunlu durumlarda™ aile biitgesine katki saglamak amaci

ile calisma yasamina katilmasi diisiiniilmektedir. Calisma yasamina Katilan

4857 sayili Is Kanunun 5. Maddesinde de cinsiyet ayrimeciligina karst, “Is iliskisinde dil, din, 1rk,
cinsiyet, siyasal diisiince, felsefi inang ve benzeri sebeplere dayali ayrimeilik yapilamaz...” ifadesi
bulunmaktadir.

8 Ayse Eyiiboglu, v.d., “Kentli Kadilarin Calisma Kosullart ve Calisma Yasamini Terk Nedenleri”,

iktisat Dergisi, Mart 1998, 5.38.
®flkay Saver, a.g.m. 55(4), 2000, s.145.
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kadinlarin yaptiklar1 isleri neredeyse ev isleri ile aym tutma egilimi; kadinlarin
calisma yasamina girisini kisitlamakta kadinlar1 dar bir is alani ile siirli tutmakta,
islere diisiik iicret ve diisiik statii vermede anahtar rol oynamaktadir. Dolayisiyla
kadinlarm bir ise girme ve burada ilerleme kabiliyetleri engellenmektedir.®

Kadinlar, toplumsal ve ekonomik kalkinmanin getirisinde, erkeklere gore
daha az faydalanmasi ve dolayisiyla kadinlarin ¢alisma yasamina erkeklerden daha
geride kalmalar1 beklenen bir durumdur. Ciinkii erkek egemen bir toplumsal yapida

kadina yonelik ayrimeilik baskin bir ideoloji olarak kurumsallasmustir.**

Bu baglamda kadmin calisma yasamindaki bazi niteliklerini sOyle

ozetlenebilir:®

e Kadinlar bazi sektorlere yigilmis, baska bir ifade ile ayristirilmislardir(hizmet
sektoriinde kadinlarin cok olmasi ve/veya sanayi sektoriinde dokuma, gida
gibi bazi dallarda kadin ¢alisanlarin fazla olmasi)

e Aym isyerinde de benzer sekilde ayristirmalar veya yigilmalar olmustur.
(Kadinlarin yogunlastig1 béliimlerde daha az beceri gerektiren islerin yaninda
en rutin, tekrar gerektiren, en az doyum saglayan ve en az inisiyatifin
kullanildig1 isler s6z konusu olmaktadir.)

e Kadin calisanlarin yiikselme olanaklar1 da erkeklere gore daha zayif
kalmaktadir. Karar alic1, yonetici, diizenleyici ve sorumluluk gerektiren isler
yapmaktan ¢ok, kararlari uygulayan, yonetilen, emir ve gorevleri yerine
getiren konumundadirlar(kadinlarin yogun oldugu meslek gruplarinda bile

yonetim kadrolarmni erkekler isgal etmektedir).

8 Albert J. Mills, “Organization Gender, and Culture”, Organization Studies, 1988 ,Vol.19 ,s.361.

% Ayse Eyiiboglu, v.d.,(1998)a.g.m., 5.39

$Y1ldiz Ecevit, “Uretim ve Yeniden — Uretim siirecinde Ucretli Kadin Emegi”, Toplumsal
Arastirmalar Dergisi, s.9, Subat-Mart 1985, Ankara s.74.

38



e Kadin calisanlarin goreceli olarak iicretleri diisiiktiir. Ulkeler arasinda
farklilik olsa da genellikle erkeklerin elde ettikleri kazancin yarisi ile dortte
ligii arasinda bir iicret almaktadirlar. Esit ise esit iicret uygulamalarinin, bu
durumu tam anlamiyla diizeltici bir etkisi olmamaktadir.

e Ekonomik kriz donemlerinde isten ilk ¢ikartilan genellikle kadin calisanlar
olmaktadir.

Calisan kadinin bu niteliklerine bakarak Tiirkiye’de kadin isgiiclinii iic ayr

grupta ele almak miimkiindiir;*

e  Yogun olarak tarim sektoriinde ticretsiz aile is¢isi konumunda ¢alisan, kirsal
alanda yasayan kadinlar;

e Kentlerde emek-yogun islerde istihdam edilen diisiik ticretli egitimsiz veya
kisitl egitimli, alt sosyo-ekonomik siniftan gelen kadinlar;

e Diger grup ise meslek sahibi, yliksek egitimli, yliksek yada yiiksek orta smif
kadinlardir.

Her ii¢ gruptaki kadmlar, toplumdaki ikincil konumlarina ve cinsiyete dayali
isboliimiine bagli olarak ¢alisma yasaminda ayrimcilia ugramaktadirlar.Kadinin
isgiicli piyasasinda ki durumu ile ilgili olarak istatistiki verilere bakildigin da
cinsiyet ayrimciliginin yansimalari asagidaki verilerde de goriilmektedir;

1999* wyili verilerine gore; Tiirkiye’de kadinlarin isgiictine katilim
oraninin yiizde 29.7 oldugu ve bu kadin ¢alisanlarin sadece yiizde 35’inin gelir
getiren aktivitelerde ¢alistig1 ortaya ¢ikmaktadir. Isgiiciine katilim, kentsel ve kirsal

alanlarda farklilik gostermekte, kentsel alanlarda oran diismektedir. Calisan

*2000-2001deki ekonomik krizden sonra toplanan istatistiklere oranla 1999’istatistiki verilerin daha
giivenilir oldugu diistiniilmektedir.

861pek [Ikkaracan, “Kentli Kadinlar ve Calisma Yasam1”, 75 Yilda Kadinlar ve Erkekler, Tarih
Vakfi Yaynlari, Ankara 1998, s.287.
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kadmlarin yaklasik 2/3°{i tarim veya hizmetlerdeki kiigiik aile islerinde iicretsiz aile
gallsanldlr.87 2004 yilinda ise kadinlarin isgiiciine katilim orani kente %17.1 kirsal

bolgelerde ise % 30.9 diizeyindedir. 1999 ve 2004 verilerine bakildiginda

Tiirkiye’de kadmin isgiiciine katilm oraninda  belirli bir diisiis oldugu

gﬁrﬁnmektedir.gg.

Tablo- 5: 15 Yas Ustii Isgiicii katithmi (Kent)

1990 2004
Kadin Erkek Kadin Erkek
Isgiiciine Katilim Orant (%) 17.0 76.8 17.1 68.9
Igsizlik Orant 23.4 9.5 19.4 14.6
Isgiicii Katthm (Kir)
1990 2004
Kadin Erkek Kadin Erkek
fsgiictine Katilhim (%) 52.0 83.0 30.9 712
[ssizlik Orani 34 6.0 4.0 10.1

Kaynak: Kaynak: Kadinin Statiisii ve Sorunlar1 Genel Miidiirliigii, Istatistiklerle Kadiin
Durumu, 2004, Hanehalki Isgiicti Anketleri, DIE

Tiirkiye’de kadmin isgiiciine en ¢ok katildig1 sektor tarim sektoriidiir. Her 100
erkege karsin 109 kadin tarim sektoriinde ¢alismaktadir. Tarim sektoriinde kadinlar
aile gecimine katki igin calisirken, ayn1 zamanda ev islerini de yapmaktadirlar. Buna
karsin tarim sektoriinde her 1000 kadindan sadece 4’ sosyal giivenlik kapsaminda

bulunmaktadir.*’ Kirsal alanlarda ¢alisan kadmlar aileleri ile birlikte ekonomik veya

87Filiz Kardam, Giilay Toksdz, “Gender Based Discrimination At Word In Turkey: A Cross- Sectoral
Overview” Ankara Universitesi, S.B.F. Dergisi. 59/4, Ankara 2004, s.4.

8K adin Emegi Platformu Komisyon Raporu, ILO/TI"JRK-iS, Ankara, 2005, s.91.

FTURK HAR-IS, “Serbest Kiirsii”, Mart 2000, s. 19
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siyasi nedenlerle go¢ ettigi kentlerde, {iretim siirecinin disinda kalmaktadir. Bunun
nedeni sadece kentte kadinin c¢alismasimi tesvik edici ticretli is olanaklarinin
yetersizligi degil, ayn1 zamanda kadinin ¢alismasini kentte uygun bulmayan ataerkil

dﬁ§ﬁncedir.90

Kiiresellesme siirecinde vasifli kadin istihdaminin hizmetler sekt6riinde
yogunlastigi g(in‘jlmektedir.91 Ozellikle bankacilik, sigorta hizmetleri kadinlarin
yogun olarak calistig1 sektorlerdir. Ayrica teknolojik gelismeler de, is yasaminda
cinsiyet¢i boliinme yaratmaktadir. Elektronik sektoriinde kadin istihdaminda diisiis
olmakla birlikte yiiksek egitim almis kadin teknik personel istihdami yiikselmistir
ancak bu sektorde kadin miihendislerin, erkek isi olarak tanimlanan, donanim
gelistirme ve iiretme alanina fazla girmedikleri goriilmektedir.” Bu da, yeni gelisen

teknolojilere gore cinsiyetgi is siniflandirmasinin 6rnegi olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Tablo-6: Degisik Sektorlerdeki Kadin ve Erkek Isgiiciiniin Istihdam ve
Istihdam Statiisii (%)

Sektor Toplam Kadin Erkek
Tarim 458 72.2 33.8
Endiistri 20.5 9.7 25.4
Hizmetler 33.7 18.1 40.8
Maash Isci 41.0 25.3 48.2
Kendi isinde Calisan/isveren 29.4 9.7 38.3
Ucretsiz Aile sgisi 29.6 65.1 13.5

Kaynak: Filiz Kardam, Giilay Toksoz, a.g.m., s. 4

“Filiz Kardam, Giilsay Toksdz, a.g.m., s.3

“'Devlet Istatistik Enstitiisii, 1990’ Yillarda Kadmn, Ankara, 1999. S. 105.

“Hacer Ansal, “Teknolojik Gelismelerin Sanayide Kadin Istihdamina Etkileri: Tiirk Tekstil ve
Elektronik Sanayilerinde Teknolojik Degisim ve Kadin Istihdami”, KSSGM. Yayinlar1,
Ankara, 1996, s. 97.
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2.4, Calisma Yasamina Giriste Kadinlarin Karsilastiklar1t Engeller
Kadinlarin calisma yasamina girerken karsilastiklar1 sorunlar asagidaki

gibi siralanabilir:

e Kiiltiirel degerlerin kadinin ¢alismasini engellenmesi,

e Temel ve mesleki egitimin yetersizligi,

e Egitimli, genc kizlarin daha ¢ok “kadina uygun” islere yoneltilmesi

e Islerin sosyal giivenceden yoksun olmasu, iicretlerin diisiikliigii, is saatlerinin
duizensizligi, ¢alisma sartlarinin olumsuzlugu,

e [sarama yontemleri konusunda bilgisizlik ve giivensizlik,

ise alimlarda cinsiyete dayali ayrimcilik,”

Koyden kente go¢ ve kadinlarin kentte ¢alismaya uygun goriilmemesi

o Kayitdisilik (6zellikle kadinlarin ¢alistig1 alanlarda)

Calisma yasamina girerken kadinlarin karsilastiklart bu sorunlar; egitim
durumu, {icret esitsizligi, is bulmada ve ise girmede karsilasilan sorunlar, olarak

gruplandirilabilir.

2.4.1 Egitim Durumu

Toplumsal ve siyasal giicii elinde bulunduran gruplar, giicii ellerinden
alabileceklerinden korktuklar1 i¢in, kendilerinden farkli olduklarmmi diisiindiikleri
grup veya toplumlarin (toplumsal siniflarin) egitimlerini yasaklamis, egitim
sistemlerini egemen kiiltiirtin istedigi bicimde yonlendirmis yada engellemislerdir.

Bu baglamda kadinlarin egitimi, ataerkil yap1 iginde baski altinda tutularak, yasal

% Kadin Emegi Platformu Komisyon Raporu, a.g.k., s.112-113
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yada toplumsal yollarla egitimin saglanmasi ve ilerlemesi engellenmi§tir.94
Toplumdaki gelenekgi ataerkil yapr 6zellikle ¢ocuk yastaki geng kadinlarin egitim
ve dgretime katilimlarim onemli dlgiide etkilemektedir. Bu egilim feodal veya yari
feodal toplum kiiltiirlerinde yasadigi bir zihniyet olarak karsimiza ¢ikmaktadir

Kiz ¢ocuklarinin sadece belirli dallarda (6gretmenlik, hemsirelik, ev ekonomisi
vb.) egitim gdrmeye yonlendirilmeleri, nedenleri ve sonuglari yoniinden dnemlidir.
Nedenleri acisindan bakildiginda, toplumun kadinlar1 erkeklere gore daha esitsiz ve
farkli kildig1 goriilmektedir. Sonuglar1 agisindan bakildiginda, kadinlara daha uygun
dusiiniilen bu meslekler genellikle daha az para kazanan ve daha 6nemsiz meslekler
olarak  goriilmektedir. Kadinlarin iyi egitim almamis olmalari, onlarin
yeteneksizligine bir kanit olarak gosterilebilmektedir.

Oysa egitim, toplumun her alaninda cinsiyetciligi yeniden iretmektedir.
Kadinlarin egitim sistemine katilimina bakildiginda cinsiyet ayrimciligl; program
iceriklerinde, kullanilan egitim araclarinda, egitimcilerin tutumlarinda agikga
goriilmektedir. Cinsiyet ayrimcilig1 {izerine kurumsallasmis egitim kadinlari, ikincil
toplumsal rollere hazirlama ve bunu benimsemelerini saglama islevini
gergekle§tirmek‘[edir.95 Kadimnlarin egitim diizeyleri ylikseldikge isglictine katilim
oranlarinin arttig1 goriilmektedir. 2002 yilinda kentlerde isgiiciine katilim orami lise
alti egitim diizeyinde yiizde 11.4, lise ve dengi egitim diizeyinde yiizde 31.1 ve

yiiksek egitim diizeyinde yiizde 70.7 diizeyindedir.”

Ulkemizde ve bir cok iilkede kadmlar, 6gretim ve egitimden esit Slciide

yararlanamamaktadirlar. 1970’lerde gelismekte olan iilkelerde kadinlarin yiizde

*Tiirker Aklan, Kadin-Erkek Esitsizligi Sorunu, Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi
Yayinlari. 475, Ankara, 1981, s.35.

*Bora Aksu, “Egitim Yolunda Giiglenme”, Kadin Egitim Toplantisi, Kadin Sorunlari Arastirma ve
Uygulama Merkezi, Ankara, 7 Subat 2000, s.17.

% Kadinin Emegi Platformu Komisyonu Raporu, a.g k.. s.104

43



44’tinden fazlasi okuma yazma bilmezken, Tiirkiye’de 1975 yilinda okuma yazma
bilmeyen kadin sayisi yiizde 53,8, erkeklerde ise bu yiizde 22 olarak gergeklesmistir.
2000’li yillara gelindiginde okuma yazma bilmeyen kadin ve erkek sayisinda azalma
olmasina karsm, kadin ve erkek arasindaki okuma yazma oran farki devam
etmektedir. 2000 yilinda okuma yazma bilmeyen kadin sayis1 yiizde 21.1 iken,
erkeklerde bu oran yiizde 5.5°tir.

Tablo-7: Cinsiyete Gore Egitim Durumu (14 ve daha yukari yasta
bulunan niifus)

Okuma
Okuma Yazma Bilen En Az
Toplam Yazma Ancak Bir ilkokul ilkégretim
Bilmeyen Okul Mezunu Olan
Bitiremeyen
Kadm (%)
1985 100.0 34.9 7.1 44.2 13.8
1990 100.0 30.7 4.6 47.7 17.1
2000 100.0 21.1 7.1 45.3 26.6
Erkek (%)
1985 100.0 12.1 6.9 54.7 26.3
1990 100.0 9.9 4.4 55.3 30.4
2000 100.0 5.5 5.6 45.3 43.6

Kaynak: 2000 Genel Niifus Sayim1

2.4.2. Ucret Esitsizligi

Calisama yasaminda kadin ve erkek g¢alisanlar arasinda goriilen esitsizlikten
biride {icret esitsizligidir.

Ucret esitligi; isverenin, iicret konusunda, calisanlarin erkek ve kadin
olduklarima bakilmaksizin esit degerdeki ise esit {icret Odenmesi anlamini
tasimaktadir. Uluslararast Calisma Orgiitii tarafindan yaymlanan ve Tiirkiye’nin de

taraf oldugu s6zlesmede “esit iicret ilkesi”, farkli cinslerin esit haklara sahip olma

44



ilkesinin ticretlendirme alanindaki somutlagmis bi(;imidir.97 Ancak ilkenin, toplumsal
ve ekonomik yapi iginde uygulandigini séylemek miimkiin gériinmemektedir.

Tiirkiye’de ¢alisma yasaminda genel olarak yasal yonden bir esitlik saglanmis
olsa da uygulamada cinsiyet ayrimcilig1 {icretlendirme agisindan iki temel nedene
dayanmaktadir: Birincisi, kadinlar c¢ogunlukla diisiik {icretli vasifsiz islerde
yogunlasmakta; ikincisi de esit veya esdeger islerde dahi kadinlara erkeklerden daha
diisiik iicret ddenmesidir.”® 1951 yilindan beri asgari iicreti diizenleyen yonetici
konumundaki erkekler, asgari iicrette kadin-erkek arasinda fark olmadigin1 belirtseler
de uygulamada buna gore hareket edilmemis ve maaslar arasindaki farkliliklar
neredeyse bir kat kadar artis gostermistir. Kamu ve o©zel sektordeki maaslar
karsilastirildiginda; kamu sektoriinde maas diizeyleri 6zel sektore gore yiiksek
olmasina ragmen iicretlerdeki cinsiyet esitsizligi burada da devam etmektedir.”

Calisan kadinlarin biiyiik ¢ogunlugu hizmetler kesiminde toplanmaktadir.
Kadinlar genellikle sekreter, hemsire, santral elemani, banka, sigorta, halkla iliskiler
gibi meslek ve is kollarinda ¢alismaktadirlar. Bu gibi meslekler biiyiik fiziki gii¢
gerektirmemesi nedeniyle kadin meslegi olarak goriilmektedir. Bu tip “kadin
isleri”nin erkeklerin yogunlukta oldugu islere kiyasla daha diisiik iicretle karsilandigi
bilinmektedir.'®

Tiirkiye’de DIE’nin 1994 Maas ve istihdam Yapisi Istatistiklerine gore;
Sosyal Sigortalar Kurumu tarafindan sigortalanan kadin is¢ilerin saatlik ticretleri

erkek is¢ilerinkinden ¢ok daha diistiktiir (yiizde 61.4). Diger taraftan, erkek ve kadin

“’Saadettin Giilcan, isletmelerde Kadin-Erkek Ayrimeih@i ve Cinsel Taciz, Dumlupinar
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitlisii, Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Kiitahya, 2004, s.77
*®Kadmm Emegi Platformu Komisyon Raporu, a.g.k., s110
“Filiz Kardam, Giilay Toksdz, a.g.m. ,s.7
IOOMine, E. Tan, Kadin: Ekonomik Yasam ve Egitimi, Tiirkiye {5 Bankasi Kiiltlir Yaynlart,
Ankara, 1979, s. 78.
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ticretleri arasindaki esitsizlik, devlet memurlarinda ve emeklilik fonu tarafindan
kapsanan sdzlesmeli ¢calisanlarda daha diisiiktiir. Ucret faklihgmin, kamu-6zel sektor
arasinda da degismedigi goriilmektedir. 1994 yilinda kamu sektoriindeki iiniversite
mezunu kadinlarin aylik maaslar1 ayni egitim diizeyindeki erkeklerin aylik maasinin
ylizde 76’s1, 6zel sektorde ise ylizde 68’iydi. Daha yiiksek yOnetici mevkilerinde,
ozellikle kamu sektoriinde yiizde 95.6 ile kadinlarin maaslar1 erkeklerin maaslarina
yaklasmakta, dzel sektdrdeyse bu oran yiizde 84’te kalmaktadir.'®! 2003 yilinda
SSK’nin {icret istatistiklerine gore, kadin iscilerin ortalama giinliik kazanci 22.159
YTL, erkek iscilerin ise 24.574 YTL olmustur. Veriler, kadinlarin iicreti konusunda
bir ayrim yapilmadigi izlenimini vermektedir. Fakat burada belirtilmesi gereken
nokta, kadinlarin SSK tiyeleri icindeki oraninin yiizde 20.7 oldugu ve asil 6nemlisi,
kadinlarin biiyiik bir oraninin enformel sektérde ve sosyal giivenlik haklarindan
yoksun bir sekilde ¢alismakta olmasidir.'

Kadinin iicretli olarak ¢alisma yasamina katilmasi hem toplum, hem de
kendisi i¢in onemlidir. Kadinin ekonomik olarak bagimsiz olmasi, toplum i¢indeki
geleneksel roliiniin de degismesine neden olmaktadir. Ancak kadmin calisma
yasamina girmesi ve ekonomik olarak bagimsiz olmasi emeginin karsiliginda elde
ettigi geliri bagimsiz olarak kullanmasi anlamina geldigi iddia edilemez. Geleneksel
olarak siiregelen ekonomik olarak kadmin erkege bagimliligi, kazandigi gelirini
kullanmasini da etkilemektedir. Kisaca kadinin erkege bagimliligi hem ideolojik,

hem de maddidir.'®

9" Filiz Kardam, Giilay Toksdz, a.g.m. ,s.5

12 Kadimin Emegi Platformu Komisyon Raporu, a.g.k. ,s. 110
1% Mine, E. Tan, a.g.k, s.80
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2.4.3 Is Bulmada ve Ise Girmede Karsilasilan Sorunlar

Kadinlarin geleneksel rollerine uygun olarak ¢ocuk bakimi, evin temizligi
vb. islerin kadinin sorumluluguna yiiklenmesi, kadinin ev disinda is sahibi olmasini
giiglestirmektedir. Kadinlar bu sorumluluklar1 yerine getirebilmek i¢in yar1 zamanl
ve diisiik isleri tercih etmek durumunda kalmaktadir. Dolayisiyla kadinlar is
glivencesi, yiikselme ve egitim gibi olanaklardan da geri kalmaktadir.'™

Kadin Istihdamim Gelistirme Projesi kapsaminda kadin ¢alisanlari inceleyen
calismalarda, ise alma siirecinde agik bir sekilde ayrimeci uygulamalarin oldugu
goriilmiistiir. Projede kadinlarin rutin isleri yapan cgalisan goziiyle, erkeklerin ise
yonetim mevkilerine terfi sansinin daha fazla oldugu uzman mevkilerde ise
alindiklar tespit edilmistir. Kadinlarin ise alinirken rutin islere tercih edilme nedeni
olarak ise daha sabirli yapilara sahip olduklari ileri siiriilmektedir. Bunun disinda
fiziksel olarak giizel goriiniimlii kadinlar1 vitrin olarak resepsiyona yerlestirmek,
onlari cinsel bir meta olarak kullanmak, ise almada tercih konusu olmaktadir. Oysa
bankalarda daha ¢ok kontrol gerektiren ve prestiji yiiksek olan miifettislik meslegine

kadin ¢alisan almama egilimi yﬁksektir.'05

2.5. Calisma Yasaminda Cinsiyete Dayahh Ayrimeilik ile lgili Kuramsal

Yaklasimlar

Kadinlar ¢alisma yasamina girdikten sonra da toplumda egemen olan
cinsiyet¢i ideoloji kendini gostermektedir. Kadinin evinin disinda {iicretli olarak
calismasi bir tabu olustururken, bir de erkeklere ait bir diinyaya kadinlarin girmesi

ve bu alanda sorunsuz bir sekilde var olmalari ¢ok gli¢ goriinmektedir. Kadinlarin

"“Necla Arat, , “Turkiyede Kadinlarin CaligmaYasaminda Kargilagtiklart Zorluklarin sosyo —Kiiltiirel
Nedenleri”, Tiirkiyede Kadin Olmak, Say Yayinlari,Ikinci Baski, Istanbul, Nisan 1996, s. 46.
'% Dilek Eyiipoglu, v.d., a.g.m., 5.57
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konumunun en Onemli belirleyicilerinden biri, cinsiyete dayali isboliimii, sadece
islerin ayr1 yapilmasi anlami tasimadigi, kadin ve erkek arasindaki esitsizligi de
icerdigi gérﬁlmektedir.106
Toplumsal {iretimden uzak tutulan kadin, kendilerine benimsetilen toplumsal
cinsiyete uygun davranis kaliplarina girerek roliinii oynamaktadir. Kadin, toplumsal
tiretime katilsa bile, yani bir erkek gibi iicret karsilig1 iiretimde bulunsa bile toplumun
istedigi ve kendisinin de i¢sellestirdigi roliinii devam ettirmek zorunda kalmaktadir.
Isglicii piyasalarina girdiklerinde de evdeki islerinin bir uzantisi olan kadinlara uygun
goriilen mesleklerde yada is alanlarinda istihdam edilmektedirler. Baska bir ifade ile
toplumsal cinsiyet agisindan bakildiginda kadin ve erkeklerin sektorler ve meslekler
itibariyle isyerlerindeki dagilimlar1 farklilik gostermektedir. Bu durum, mesleklerin
cinsiyete dayali boliimlenmesidir. Ayni sekilde, islerinin belirli cinsiyetlere uygun
olarak degerlendirilmesi nedeni ile kadinlarin belirli islerde, erkeklerinde digerlerinde
yogunlasmasi, islerin cinsiyetlendirilmesi olarak adlandirilmaktadir. Kadinlarin ve
erkeklerin toplumsal rollerine uygun goriinen meslek ve sektdr ve boliimler bazinda
yogunlasmasina “yatay ayrim”, Kadinlarin orgiitlerde elde ettikleri pozisyonlar
bakimindan erkeklerden geride kalmasi da “dikey ayrim” kavrami ile
tanimlanmaktadir.'”’
Calisma yasaminda kadin calisanlar erkek ¢alisanlardan ayrismasini agiklayan

kuramlara asagida deginilmistir.

% ¥1ldiz Ecevit,(19859 a.g.m..s.72.
17 Al Coban, a.g.k., s.61
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2.5.1. ikili Rol Kurami

Ikili rol kuramy, isgiicii piyasalarindaki {icretli kadin isgiiciiniin yerini ortaya
koymak amaciyla ileri siirlilen kuramlardan biridir. Kadinin evin disinda da
calismastyla birlikte, ailedeki roliiniin yaninda is yasaminda da bir rol {istlenmesi s6z
konusudur. Bu yaklasimda asil olan, kadinin aile icindeki roliidiir ve amag¢ bu role
zarar vermeden iki roliin birlikte nasil bagdastirilacagi sorununa yanit aramaktir.
Ikili rol yaklasimi, kadin ¢alismasinin, sadece aile biitgesine katki sagladigini ve
kadin agisindan ise kadinin isyerindeki konumunu ikinci planda tutmasiyla ¢oztimiin
saglanacagini savunmaktadir. Uretilen ¢oziim onerileri ise kadmin is yiikiiniin daha

108
fazla artmasina neden olmaktadir.

2.5.2. Insan Sermayesi (Beseri Sermaye) Kurami

Insan sermayesi kuramina gore kadin isgiiciiniin niteligi, hem genel olarak,
hem de mesleki egitimi agisindan erkeginden diisiik oldugu i¢in, kadin daha diisiik
ticretle calismak zorundadir. Isveren acisindan bakildiginda da kadin emeginin diisiik
ticret almasi gerekir. Ciinkii kadin, dogum, ¢ocuk bakimi gibi nedenlerle is yasamini
kesintiye ugratabilmekte, bu da is deneyimini ve 6grendiklerini unutmasina neden
olmaktadir.

Bu yaklasim, kadin ve erkegin farkli meslekler se¢mesinin cinsiyet
rollerinden kaynaklandigini vurgulamaktadir. Erkeklerin kadinlardan daha fazla
calisma hayatinda yer aldigini, kadinlarin ise ailedeki rollerine uygun olarak dogum
ve ¢ocuklara bakmak gibi nedenlerle islerine ara verdiklerini, ayrica isgiictiniin

niteligi, genel ve mesleki acidan erkeginkine gore diisiik oldugu i¢in kadinlarin daha

IOSGij]ay Giinliik Senesen, Ergin Pulhan, Kadmn istihdami i¢in Yeni Perspektifler ve Kadn

isgiiciine Muhtemel Talep, Kadin Statiisii ve Sorunlari Genel Miidiirligii, Nisan 2000, Ankara,
2000, s.8.
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diisiik iicret almalarinin ve daha diisiik statiilii mesleklerde yogunlagmalarinin normal
oldugu ileri siiriilmekte, isverenlerin de, kadinlarin is yasamlariin kesintiye ugradigi
icin erkekleri tercih etmelerinin dogal oldugu belirtilmektedir.'”

Bu yaklasim kadin emeginin nitelik olarak artmasina ve isyerinde de erkek
calisan kadar ¢aba gOstermesine karsin genelde esit {icret alamamasini

"9 jkinci olarak kadinlarin “kadin islerinde” birikmelerinin

aciklayamamaktadir.
kendi se¢me Ozgiirliikklerinden kaynaklandigini varsayilmaktadir. Bu goriise gore;
calisma yasamindaki tiim esitsizlikler bireysel segimlerin bir sonucu oldugu ve is
piyasasindaki konumlarindan dolayi ¢alisanlarin kendilerinin sorumlu oldugu goriisii
ileri siirmektedirler.''' Boylece beseri sermeye yaklasimi, kadmlarin diisiik ticretli,

yiikselme sansi ¢ok olmayan mesleklerde olmasinin nedeninin, kadinin kendi se¢imi

oldugunu kabul etmektedir.

2.5.3. Isgiicii Piyasasimin Béliinmesi (Ikili s Piyasalar1) Kuram

Bu yaklasimda isgiicii piyasasi, birincil piyasalar ve ikincil piyasalar olarak
boliimlenmektedir. Birincil piyasalar; is becerisi yiiksek, kararli c¢alisma
aliskanliklar1 gerektiren, yiikselme olanaklarinin ve goreli olarak {icretlerin yiiksek
oldugu piyasalardir. Ikincil piyasalar ise beceri gerektirmeyen, kalifiye olmayan
elemanlarin olusturdugu, kararli ¢alisma aliskanliklarina gereksinme duyulmayan,
yiikselme olanaklar1 az ve iicretlerin diisiik oldugu piyasalardir. Kadinlar genellikle
ikincil piyasada yer alirlar. Clinkii kadinin egitimdeki eksikligi, toplumsal konumlart,

cinsiyet¢i isbolimui gibi nedenlerle birincil piyasaya uygun goriinmemektedir.

109

Giilay Giinliik Senesen, Ergin Pulhan, a.g.k., 5.9
110

Dilek Eytipoglu, v.d, Bankacilik Sektoriinde Cinsiyete Dayah Ayrimeihk, T.C. Bagbakanlik
Kadinin Statiisii ve Sorunlart Genel Miidiirligii, Ankara, 2000, s.11.
"Yildiz Ecevit, (1985), a.g.m., 5.80
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Boylece erkekler daha nitelikli islerde calisirken, kadinlar daha niteliksiz islerde
calismaktadirlar. Teknolojik gelismeler ve buna bagl olarak toplumsal yapidaki
degisim, kadinlarin ¢ok yeterli olmasa da egitim diizeylerinin artmasina neden
olmustur. Egitimli kadin ise birincil piyasada nitelikli isgiicii olarak c¢alismayi
istemekte ve bu yonde gelismeler olmaktadir.

Emek piyasasi, goreceli olarak yiiksek iicret ve daha iyi ¢calisma kosullarinin
oldugu birincil piyasalar ve duisiik ticretin oldugu, ¢calisma kosullarini kétii oldugu ve
iste yiikselme olanaklarinin olmadigi ikincil piyasalardan olusmaktadir. Boylece
birincil piyasada ¢alisanlarin, ikincil piyasalardan farkli olduklarini algilanmakta ve
sinif dayanismasi engellenmektedir.

Genelde kadmlar ikincil piyasada yer alirlar. Ciinkii egitim yetersizligi,
toplumdaki konumlari, olusmus olan 6nyargilar kadinlari ikincil isgiicii yapmaktadir.
Emek piyasasindaki bolinme hem yatay hem de dikey olabilir. Kadin ve erkek
meslekleri olarak yapilan ayrimcilikta da kadin meslegi olarak goriinen islerin

daha degersiz oldugu goriisii ticret farkliliklarina yan51maktad1r.] 2

2.5.4. Feminist Yaklasim

Feminist yaklasim, toplumsal cinsiyet rollerinin varlik nedeni olarak toplumun
orgiitlenme bigimini gostermistir. Feminist yaklasim, isgiicii piyasa yapisinin
cinsiyetler karsisinda yansiz olmadigimni ileri siirmektedir.'"® Feminist kuramcilarin
tizerinde durduklar1 bir nokta da, islerin ve mesleklerin boliisiimiiniin, cinsiyete
dayali is boliisiimii temeline dayandigi bu nedenlede ¢alisma yasaminda erkeklerin

eylemlerinin  kadinlara gore daha degerli oldugu diistincesinin var olmasidir.

112
113

Gtlay Giinliik Senelen, a.g.e., s.11. . .
Josephine Donovan, Feminist Teori, Cev. Aksu Bora vd., Iletisim Yaymlar, Istanbul, 2001
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Feministler cinsiyet esitsizligi ile ilgili ¢coziimlemelerinde kapitalizmi ve ataerkil yap1

kavramlarini da kullanmaktadirlar.

2.5.5. isveren Ayrimcihg

Mesleki ayrimciligin nedeni olarak isverenin tutumlarim1 gosteren bu
yaklasim, erkeklerin; isveren, yasa koyucu, koca, tiiketici ve is¢i olarak kadinlar
tizerinde hakimiyet kurduklarini iddia eder. Ailenin, kocanin veya babanin ¢alistig
yere yerlesmesi, yasa koyucunun kadinlarin bazi islerde ¢alismasini yasaklamasi,
calisan kadinlarla is yapmak istemeyen erkek miisteriler yada ayni isyerinde
kadinlarla birlikte ¢alismak istemeyen erkek g¢alisanlar bu tiir ayrimciligi olusturan
Ogelerdir.

Bu yaklasimim yetersiz kaldigi nokta ise, erkeklerin kadinlar {izerindeki
hakimiyetini belirtmesine karsilik, bu hakimiyetin nedenini ve nasil yeniden

. P TI 114
tiretildigini sorgulamamasidir.

2.5.6. Istatistiksel Ayrimcilik

Bu yaklasim mesleki ayrimciligin nedeni olarak isverenlerin c¢alisanlarla
ilgili hem ise almada hem de genel degerlendirmede bireysel nitelik yerine, o Kisinin
ait oldugunu varsaydig1 grubun niteliklerini degerlendirmesidir. isveren, ¢alisanlarin
ait oldugu grubun davranis ve tutumlarindan istatistiksel sonuglar ¢ikartirlar. Boylece
cinsiyet, 1k, renk gibi niteliklerle olusturulan gruplara genellikle onyargili nitelikler
atfedilir. Ise alirken kadin ve erkek adaylarin, cinsiyet grubunun 6zelliklerine gore

degerlendirme yapilarak, kadin ve erkek stereotipleri olusturulur, bunun da

"4C.C. Fischer,” Toward a More Complete Understanding of Occupational Sex Discrimination™,
Journal of Economic Issues, Cilt.21, Say1.1, 1987.
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ayrimciliga yol agtigi savunulmaktadir. Ornegin kadinlarin erkeklere gore ise daha
gec geldikleri, daha fazla devamsizlik yaptiklari, duygusal olduklari ig¢in objektif
diistinemedikleri gibi Onyargilar, ayrimcilia neden olmaktadir. Toplumdaki bu
Onyargilar1 zamanla kabullenen kadinlar da, kendi nitelliklerini kiigiimsemekte ve

ona gore davranislarda bulunmaktadirlar.'"”

2.5.7. Cinsiyetci Rol Toplumsallasmasi Yaklasimi

Bu yaklasima gore kadinlarin emek piyasasina girmeden once ayrimciliga
ugradiklari, bu nedenle is piyasasinda da bu ayrimciligin devam ettigi
vurgulanmaktadir. Kadin ve erkeklerin toplumsallasma siireglerinin farkli olmasi,
erkeklerin ailenin koruyucusu olarak otoriter ve daha saldirgan, karar verici olmalari;
kadinlarin ise ev isleri ile ilgilenen, korunmaya muhta¢ olmalari, farkli is alanlarinda
yogunlasmalarini saglamaktadir. Kadinlara ev islerinin uzantis1 meslekler uygun
goriilirken, erkeklere daha cok fiziksel cesaret isteyen isler yada mekanik ve sayisal
isler uygun goriilmektedir. Ozellikle de karar mekanizmalarinda erkekler

bulunmaktadir.'"®

"% Giilay Giinliik Senesen, a.g.e. s.10

" Giilay Giinliik Senesen a.g.e. s.11
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3. Orgiitsel Kiiltiir Icinde Cinsiyet Ayrimcih@ ve Is Yasaminda

Karsilasilan Baskilar

Giintimiizde geleneksel rol beklentilerinin devam etmesi, toplumun her
alaninda oldugu gibi ¢alisma yasaminda da cinsiyete dayali ayrimcilida yol
agmaktadir. Cinsiyete dayali ayrimcilik, calisma yasaminda genellikle asagida
belirtilen asamalarda ve alanlarda goriinmektedir''”:

e Orgiitsel yasama girerken karsilasilan cinsiyete dayali ayrimcilik;
egitim asamasinda, meslek se¢iminde ve ise girmede,

e Kars1 cinsiyetin farkli algilanmasi ve farkli davranilmasi; azinlik
konumu ve cinsel taciz,

o Orgiisel yapi i¢inde orgiitsel olanaklarin paylasilmasi,

Yukaridaki maddelerden ilk sirada yer alan kadinlarin cinsiyete ayrimciligina
bagli olarak egitim asamasinda, meslek se¢iminde ve ise girme sirasinda yasadiklari
sorunlar, ¢alismanin ikinci boliimiin de yer almaktadir. Calisma orgiitlerinde yasanan
cinsiyete dayali ayrimcilifi ve kadinlar {izerinde yaratigi baski bu bdliimde
incelenecektir.

Orgiit icindeki cinsiyet ayrimcihigi, ¢alisma yasaminda ihmal edilmis yada
onemsenmemis ancak son zamanlarda Snemi anlasiimaya baslayan bir konudur.'®
Buna paralel olarak orgiitsel kiiltiir iizerine yapilan arastirmalarin ¢okluguna ragmen
son zamanlarda cinsiyet iliskileri, cinsiyet ayrimcilig1 gibi konularla orgiitsel kiiltiir

arasinda bir bag oldugu ve bunlarin 6rgiitsel degisim ¢abalarini ne sekilde etkiledigi

""Demet Bacaci- Varoglu, ‘Orgiitsel Yasamda Cinsiyet Rolleri’, Yonetim ve Organizasyon, Ed:

Salih Giiney, Nobel yayinlari, Ankara, 2001, 5.332.
"8 Demet Bacact Varoglu, a.g.k., 5.323
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konularina ilgi gtjsterilmigtir.119 Orgiit kiiltiirii ile cinsiyet iliskilendirilirken orgiit
kiilttiriiniin, toplumsal-orgiitsel iliskilerin hesaba katilmasina olanak sagladigi igin
cinsiyet konusunun analizine potansiyel olarak yarar sagladigi dﬁ§ﬁnﬁlmektedir.l2o
Toplumsal kiiltliriin, 6rgiit kiiltiirtinii etkileyen 6nemli bir unsur oldugu
diistiniiliirse, i¢inde cinsiyet ayrimciligini barindiran toplumsal yapi, orgiit icinde

yerlesmis ve yayilarak yeniden iiretilmektedir.'*'

Calisma orgiitleri, erkegin
toplumsal cinsiyet rollerine uygun olarak tasarlanmistir ve bu nedenle de birgok
calisma Srgiitii cinsiyete dayali gelenekler ve kurallar toplulugundan olusmaktadir.'*
Bu baglamda kadinin toplum iginde ikinciligi, erkegin baskin rol oynamasi toplumun
bir parcasi olan orgiit i¢inde de kendini gostermektedir. Boylece cinsiyete dayali
ayrimcigin nedenlerinin basinda yer alan kadini ¢evreleyen toplumsal degerlerin yani

sira, Orglit kiiltiirti ve Orgiitlerdeki iktidar veya iktidar savasi da agirlikli olarak yer

almaktadir.

3.1. Orgiit Kiiltiiriinde Cinsiyete Dayali Ayrimeihk

Toplumlarda kadin “6zel (eve ait)”, erkek “kamusal” sorumluluk alanlariyla
iliskilendirilmistir. Kamusal alan, modern toplumlarda orgiitlii alandir. Orgiitler bu
alanda bas aktorlerdir. Dolayisiyla orgiitler; kiiltiirel fenomenlerin doniistiiriiciileri ve

tireticileridir. Bir orgiit yapisinda ii¢ sekilde cinsiyet ayrimciligi gijzlenmektedir:123

"David Wichs, Patricia Brodshow, “Gendered Organizational Cultures in Canadion Work
Organizations: Implications for Creating an Equitable Workplace” Management Decision, Vol.37,
No.4, 1999 5.399.

120 Albert J. Mills, a.g.m., s.360

12! Azize Ergeneli, Ceren Akgamete, a.g.m., .89

122 Albert.J.Mills, a.g.m., s.359

123 Albert J. Mills, a.g.m., s. 316
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1. Erkeklikle iliskilendirilen kiiltiirel degerler bir ¢ok orgiit tarafindan tercih
edilmektedir. Akil ve duygu ozelliklerine gore varsayilan erkek ve kadin
ayrimi, rasyonellik ve biirokrasiye vurgu yapilirken, ev ve aile ile ilgili
duygulari bastirmaya calisan orgiitsel siireclere yansimaktadir.

2. Belirli orgiitler, insanlarin cinsiyet kimliklerini kazandiklar1 sosyallesme

siireglerinde dogrudan rol oynarlar. Ornegin okullar, spor alanlari gibi.

3. Cinsiyet ayrimciligina dayanan orgiitsel uygulamalar vardir. (Ornegin

orgiite yeni eleman almak, terfi ettirmek, atama vb.)

Geleneksel ideolojinin cinsiyetgi isboliimii, kadi 6ncelikle ev islerinden ve
cocuk bakimindan sorumlu tutmaktadir. Bu nedenle toplumsal tiretimden uzak kalan
kadin, kendilerine kiiciik yaslarda 6gretilen benimsetilen toplumsal cinsiyet, diistince
ve kaliplarina gore beceriler edinmektedir.'** Cinsiyete dayali ayrimcilik, anne ve
baba tarafindan g¢ocukluk g¢agindan itibaren verilmektedir. Kiz ¢ocuklari, erkek
cocuklara gore farkli yetistirilmekte ve egitimleri de bu ayrimcilifa gore
se¢ilmektedir. Kadina yonelik toplumsal 6n kabuller sonucu kadinlar, calisma

yasaminda erkek egemen bir kiiltiirel yap1 iginde yer almak durumunda kalmaktadir.

3.2. Orgiit Kiiltiiriinde Kadin Kimligi

Toplumsal cinsiyet ayrismasi, biyolojik anlamdaki cinsiyet ayrismasinin ¢ok
Otesine giden bir farklilastirmaya, bir ayrimciliga kadar uzanmaktadir. Cinsiyet,
cinsiyet-seks iliskisi, Orgiit ve Kkiiltiir tizerine ileri siiriilen varsayimlar erkekler

tarafindan kavramsallastirildigindan, kadinlar bu konularda dezavantajli duruma

' Necla Arat,(1996) a.g.m., s. 45
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diismiislerdir. Blauner’in “yabancilasma” c¢alismasinda elde edilen bulgular;
kadinlara Orgiitsel yasamin dis kenarindaymis gibi davranildigini ortaya
koymu@tur.125

Orgiit dis1 kurallar, orgiit ici sosyal kurallari etkilemektedir. Bu kurallar;
kadimi firsatlardan kisitlayan, “kapali” (diisiik iicret, otorite eksikligi) ve “acgik™
(evcimenlik ve cinsellik imajlar1) sekiller almaktadir. Sahiplik ve kontrol iizerine
sekillenen orgiitsel diinyanin erkek baskinligi, kadini ev i¢i yasamla sekillendirmekte
ve kadinlar; duygusal, tutkulu ve sezgisel fakat mantiksiz olarak karakterize
etmektedir. Erkekleri ise toplumsal yasam ile iliskilendiren, onlar1 rasyonel, analitik
ve verimli fakat duyarsiz ve kisisel olmayan bi¢imde karakterize etmektedir. Bu
gelisim, kiiltiirel sistem tarafindan pekistirilmekte ve siirdiiriilmektedir.'*® Cinsiyete
dayali rollerin dayatildig1 toplumsallasma siireci sonunda, meslek sahibi bir kadin
kendisini ayni konumdaki erkekten daha farkli olarak algilamaktadir. Erkek egemen
orgiitlerde, kadinlar siklikla verimsiz ve degersiz olarak diisiiniilmektedir.'”’
Kadinlara daha diisiik diizeyde ve daha az goriiniirliiligli olan projeler verilme
egilimi bulunmaktadir. Kadinlarin fikirleri siklikla dikkate alinmamakta ve ihmal
edilerek “goriinmez kadin sendromu” yaratllmaktadlr.128

Orgiitlerin erkek egemen Kkiiltiir iginde kadinlarin ikinciligini olusturan

nedenler sunlardir:'?

a) Kadmin tarih igindeki kaliplasmis konumu,

125 Albert J. Mills, a.g.m., s. 351

2% Albert J. Mills, a.g.m., 5.360

77 G. S. Glnliik ve E. Pulman, a.g.e., s.15

"% Janet Cooper Jackson, “ Women Middle Managers® Perception of The Glass Celling”, Women in
Management Review, Vol.16, s.30.

Ugur, Zel, Is Arenasinda Kadim Yoneticilerin Algilanmasi ve Kralige Ar1 Sendromu”, Amme
idaresi Dergisi, 35/2, Haziran 2002, 5.40.

129
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b) Kadinlarin, erkek is arkadaslariyla gayri-resmi iletisim kurmakta zorluk

¢ekmeleri,

¢) Ulastiklar1  yoneticilik ~makamlariin, organizasyonlarmin tiimiini

yOnetmeye imkan tanimamasi,

d) Kariyer ve is tamimlarinin erkek degerlerine ve erkek ihtiyaglarina uygun

bir sekilde tanimlanmis olmasi,

e) Erkeklerin kadinlarla birlikte ¢alismaktan memnun olmamalari.

Cinsiyet ayrimciligi isyerlerinde var oldugu ve orada calisan erkek ve
kadinlar1 etkiledigi siirece, cinsiyetin Orgiitsel farkindaligi orgiitsel kiiltiiriin bir
bileseni olacaktir. Bu durum, orgiitsel kiiltiir i¢ginde kadin ve erkek c¢alisanlar arasinda
bir esitlik kiiltiirtiniin var olup olmamasi sorusunu ortaya g:lkarmaktadlr.]30

Riley, orgiitlerin kendi aktivitelerini acgiklamada, motive etmede ve
mesrulastirmada kullandiklar1 yolun erkek baskinligini devam ettirmekle oldugunu
savunulmustur.”’' Bdylece 6rgiit kiiltiiriinde kadina yonelik ayrimeilik, 6rgiitiin resmi
ve gayrl resmi engelleri kadinin kariyer kazanmasini engelleyen kurumsallasmis
formlar olarak ortaya c¢ikmaktadir. Bu Weber’in “sosyal kapanma” kavramina
karsilik gelmektedir. Sosyal kapanma; ataerkil dislanma stratejilerinin mesleklere
uygulanmasi; bir grubun kendisi disinda kalanlara firsatlar1 kapatarak avantajlari

tekeline almasi olarak degerlendirilmektedir.”** Giiniimiizde de calisma yasamina

dahil olan kadinlar, erkek meslektaslar1 tarafindan esit bir is arkadasi gibi degil, kars1

13%Qarah Rutherford, “Organizational Cultures, Women Managers and Exlusion, Women in
Management Review, Vol.16, N0.8,2001, s. 376.

Bl Albert J. Mills, a.g.m., 365

132 Sarah, Rutherford, a.g.m., s.372
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bir cins, yani kadin olarak goriilmektedir. Kadinlarin bu durum karsisinda kendilerini

kabul ettirebilmek i¢in {istiin bir ¢aba harcamalari gerekmektedir.133

3.3.0rgiit Kiiltiiriinde Yonetici Kadinlarin Durumu

Genelde yoneticilik ve buna bagl olarak liderlik, erkek isi olarak
goriilmektedir. Bu diisiincenin temelinde, sosyal ve Kkiiltiirel degerlerin, dini
inanglarin etkisi vardir. Ornegin bazi dini inanglara gore kadinlar higbir sekilde
erkekler iizerinde otorite ve gii¢ sahibi olmamalidir.'** Geleneksel goriisiin kadina
yonelik olumsuz ayrimciligi nedeniyle kadinlarin yoneticilik pozisyonuna gelmeleri
¢ok ¢etin miicadeleler sonunda olmaktadir.

Giiniimiizde de, kadimnlara daha itaatkar roller yakistirilmakta, kadinlarin
yoneticilik roliinii iistlenemeyecegi, ¢iinkii onlarin mantiksal karar vermede erkek
yoneticiler gibi rasyonel karar alamayacagi diislincesi yaygindir. Baska bir ifade ile
kadin yoneticilerin orgiitsel ve toplumsal yapida erkek yoneticilerle esit olamayacagi
gibi bir inan¢ bulunmaktadir. Ciinkii sosyal sistem i¢inde erkek ve kadinlarin farkli

135 Bat iilkelerinde de

durumlar i¢in farkli davranis gosterdikleri ileri siiriilmektedir.
yonetici pozisyonlarinda kadin sayisinin artmasina karsin, kadinlar hala iist yonetim
pozisyonlarinda az temsil edilmektedir.*® Kadinlarin ist yOnetim pozisyonlarindaki

diisitk temsil edilmesinin temel nedeni, toplumsal cinsiyet esitsizligidir. Erkek

egemen toplumsal yapida erkek yoneticilerin, kendi hemcinslerine yonelik ayricalik

33Necla Arat, Kadin Sorunu, 2. Baski, Say Yayinlari, [stanbul, Agustos 1986, s. 185.

P4y, D. Billing ve M. Alvesson, “Questionning the Notion of Feminene Leadership: A Critial
Perspective on the Gender Labelling of Leadership”,Gender, Work & Organization, Vol.7,
No.3, 2000, s. 144,

"*Alev Katrinli, N. Timurcanday, “Y®netici Olarak Kadinlar”, 0.D.T.U., IV Ulusal Psikoloji
Kongresi, Kadin Eserleri Kiitiiphanesi ve Bilgi Merkezi, Ankara, 1986, Vakfi, s.3-4.

136Qu Olsson, Robyn Walker, “Through a Gendered Lens ? Male and Female Executives’
Representations of One Another”, The Leadership & Organization Development Journal, Vol.
24/7,2003, 5.387.
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saglamasi, toplumsal cinsiyet esitsizliginin Orgiitte yeniden {iretilmesi bigiminde
ortaya <;1kmaktad1r.137 Orgiitlerin, {ist yonetim pozisyonundaki gorevini basariyla
yerine getirmek icin, bir kimsenin 0©zel hayatini gozden ¢ikarmasi geregini
vurgulamaya devam ettikleri siirece kadinlarin bu gérevde azinhik olarak kalmaya
devam edeceklerini belirtmektedirler Egitimli kadin sayisinin artmasi yonetici kadin
sayismin artisina neden olmaktadir. Bu da kadinlarin, geleneksel rollerinin disinda
calisma yasamina girmelerini kolaylastirdig1 gibi, mesleklerinde ilerleme sansini da
arttirmaktadir. Ancak egitimli kadin sayisinin hala erkeklere gore diisiik olmasi ve
ataerkil kiiltiirel yapinin devami ve buna bagl olarak olusan cinsiyetgi ideolojiler,
kadini1 ¢alisma yasamina girmesi ve mesleginde ilerlemesinde 6nemli bir engeldir.
Calisma yasamindaki kadin, kendisine isi ile ilgili olarak belli hedefler olustursa bile,
hedef belirledigi is, kendisine kadin oldugu icin kapatilmaktadir.

Yonetici kiiltiirli, ¢esitli erkeksi kimlikleri koruyan ve erkeklere ait bir alan
olarak kurulmustur. Yo6netimdeki eril kiiltiir, erkek yoneticiler de dahil olmak iizere,
iktidara aday olan tiim y0neticilerin edinmesi gereken bir norm olarak islenmektedir.

X399

Uygulamada yonetici stilleri degisiklik gosterebilirken, “yonetici kimligi” erkeklerin
kendi farkliliklarini, statiilerini veya gii¢lerini digerlerinden ve 6zellikle kadinlardan
ayirma gibi siibjektif siirecleri kapsayan sdylevlerle yerlestirmeye calismaktadirlar.

Yine de erkekler gibi kadin yoneticiler de, “yonetici liderlige” dogru kariyer gelisimi

gozetmekte ve bu yolda gittikge glic kazanmaktadirlar. Bunun nedeni, bu kadinlarin,

"Mine Tan, “Egitimin Yonetimindeki Kadin Azinlik”, Amme idaresi Dergisi, C. 29, S. 4, Aralik
1996, s. 35.
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“esdeger sdylemlere yatirim yapmalari, giic ve kimlikle ilgili benzer stratejilerle

mesgul olmalarindan kaynaklanmaktadlr.138

Cinsiyetin yonetim davranisina etkileri konusunda bir ¢ok arastirma olmakla
birlikte sonug¢lari hala belirsizdir. Yonetim davranislarini arastiran bazi
arastirmacilar, kadin ve erkeklerin yonetim bigimlerinde belirli bir farklilik
olmadigim belirtmislerdir. Yoneticilerin nasil algilandiklarinin cinsiyet ile degil,
etkinlik diizeyleri ile belirlendigi ortaya konmustur. Shagbemi ve Gill, Ingiltere’de
kadin ve erkek yoneticiler iizerine yaptiklar ¢calismada, iki cins arasindaki yonetim
stilleri aralarindaki benzerliklerin, benzemeyenlerden daha ¢ok oldugunu
belirtmislerdir. Benzer ¢alisma Mc Gregor ve Tweed tarafindan Yeni Zelanda’da
imalat sektoriinde yapilmis ve kadin ve erkeklerin kendi hissettikleri yonetim
yeterliliklerinin benzer oldugu bulunmustur. Semra Arikan Giiney de'* bankacilik
sektoriinde kadin ve erkek yoneticilerin benzer liderlik davranislar1 gosterdiklerini
belirtmistir. Bununla birlikte, diger bazi arastirmacilar, yOneticinin cinsiyetinin
onemli oldugunu, kadin ve erkek yoneticilerin farkli yonetimsel davranis
gosterdiklerini savunmuslardur.'*’

Ynetim tarzi, orgiitsel kiiltiiriin Snemli bir parcasidir. Yonetim literatiiriinde
kadinlarin yonetim tarzlari, erkeklerle esit derecede ilerleme kaydedememesinin bir
nedeni olarak tartisilmis bir konudur. Boylece belirli yonetim tarzlarinin digerlerine

gore daha degerli olmasi, bu tarzlari gosteremeyen kadinlara karsi ayrimcilik

3¥3u Olsson, Robyn Walker, “The Wo-Men and the Boys: Patterns of Identification and
Differentiation in Senior Women Executives’ Representations of Career Identity”, Women and
Management Review, Vol.19, No.5, 2004, s. 245.

139 Semra Arikan , “Kadm Yoneticilerin Liderlik Davramslari”, Hacettepe Universitesi, S.B.E,
Yayinlamamis Doktora Tezi, 1997, 112.

19 Alison Wyse, Tricia Vilkinas, “Executive Leadership Roles in the Australian Public Service”,
Women in Management Review, Vol. 19, No. 4, 2004, 5.206.
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olabilecegi belirtilmektedir.'*! Bu agidan bakilinca orgiitsel kiiltiiriin, kadinlarin iist
yonetim gorevlerine gelmesini engelledikleri ileri siiriilmektedir.'*? Tarihsel siireg
icinde yapilan incelemelerde de, yoneticilik pozisyonunda basarinin daha cok
erkeklere yonelik oldugu, kadinlarin duygusal olmalarindan dolayr mantikli karar
veremeyecegi ileri sﬁrﬁlmﬁ§tﬁr.143 Is hayatinda yiikselmek icin erkek egemen
hiyerarsik yapida kadinlar, kadinsi olarak goriilen davranislarini kontrol etmek
durumunda kalmaktadirlar."* Toplumsal kosullanmalar nedeniyle kadin yoneticilerin
beklenmedik bunalimlar karsisinda erkek yoneticiler kadar saghikli karar
veremeyecegi, yeteneginden cok kadinligina giivenecegi, kadinsit tutumlarinin
yargilama giiclinii azaltabilecegi, yonetiminin daha fazla yumusak veya asir1 sert
olacagi varsayilmaktadir. Feminist yazar Simon de Beauvoir, kadinlarin biyolojik
olarak erkeklerden farkli oldugunu, ama kadinlarin bu farkliliklar: asabilecegini ve
erkeksi degerlere ayak uydurabileceklerini belirtmektedir.'*> Kadinlarin “kadinst” bir
yoneticilik stili gelistirdiklerinde, etkisiz olarak goriilme riskiyle karsi karsiya
kaldiklarini; buna karsihk “erkeksi” bir tarz gelistirdiklerinde kadinsi olmamakla
elestirilecekleri belirtilmistir."*®

Bununla birlikte farkli kitalarda veya farkli iilkelerde kadin calisanlarin
yoOnetici pozisyonuna ulasmasinda degisik yontemler kullandigi bilinmektedir.

Ornegin, Amerikali kadinlarin kadinliklarini bastirarak, erkek gibi davrandiklari,

"“!Sarah, Rutherford, a.g.m., s. 376

2Annelies E. M. van Vianen, Agneta H. Fischer, “Illuminating the Glass Ceiling: The Role of
Organizational Culture Preferences”, Journal of Occupational and Organizational
Psychology,Vol.75, 2002, s.320.

' Alev Katrinli, N. Timurcanday, a.g.e., s. 5

"““Milliyet Gazetesi,Pazar Eki, s. 2, 19 Nisan 1992

"Giinseli Tamkog, “Ekofeminizmin Amaglari”, Kadin Arastirmalari Dergisi, istanbul Universitesi
Kadin Sorunlar1 Aragtirma ve Uygulama Merkezi Yayini, S.4, 1996, s. 80.

"¢ Janet Cooper Jackson, a.g.m. 5.32
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Avrupali kadinlarin ise, kadinliklarin1 bastirmak yerine sahip olduklar1 kadinsi
ozellikleri ag18a cikartarak yiikselme egilimi tasidiklar g(jrijlmektedir.147
Kabasakal’a gore orgiit yapilari daha gen¢ olduklari zaman, orta ve iist diizey
kadin yonetici sayist da artmaktadir. Daha eski kuruluslar ise genelde erkek yonetici
tercih etmektedirler. Bunun nedeni olarak da yeni kurulmus orgiitlerde boliimlerin
ve islerin “kadin isi” ve “erkek isi” olarak ayrimlagsmamasindan kaynaklanmaktadir.
Bundan dolay1 bu orgiitlerde kadin ydnetici daha fazla olabilmektedir.'*® Erkeklerin
toplumsal liderlik ve isyeri liderligi olarak kabul edilmis rolleri, kadinlar iyi yonetici
olmayacak kadar duygusal olduklart ©6n kabulii, mevcut esitsizliklerin

mesrulastirilmasinda etkili olmaktadir.'*

3.3.1. Kadin Yéneticilere Karsi Onyargilar

Onyargi yada pesin hiikiim, belirli bir grubun iiyelerine, sadece bu gruba ait
oldugu i¢in gosterilen olumsuz tutumlardir ve gergek kanittan uzak, pesinen tiretilmis
ve bireyden ¢ok gruba yonelik tavirlardir. Ayrica 6nyargilar tutumlara benzer sekilde
bilissel, duygusal ve davranissal 6gelerden olusmaktadir. Sosyal kimlik kuramina
gore, insanlar kendi gruplarimi diger gruplara kiyasla daha olumlu olarak algilamaya
giidiilenmislerdir. Bu nedenle kendilerinden farkli olan yada farkli oldugunu
diistindiikleri gruplara karsi genellikle olumsuz bir tavir icindedirler. Onyargilar
fazla olan insanlarin otoriter Kkisilige sahip olduklari vurgulanmaktadir. Birey ve
gruplarin iginde bulunduklar kiiltiirel yapmin da onyargilarin olusmasinda etkili

oldugu vurgulanmistir. Ornegin aile, okul, is ¢evresi, medya gibi aracilarla olusan

"7 Alev Katrinli, N. Timircanday, a.g.m., s. 17

'*8H.Kabasakal, N. Boyacigiller ve D. Erdem, “Organizational Charasteristics as Correlates of Women
in Middle and Top Managment”, Bogazici Journal Review of Social, Vol.8 No. 1-2, 1994 5.45-62.
'“*Mine Tan, (1996), a.g.m., s. 37.
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sosyallesme siirecinde, mevcut norm ve tutumlar yeni kusaklara aktarilmaktadir.
Sosyal psikolojide 6zellikle irk ve cinsiyet 6nyargilari iizerinde durulmaktadir.

Cinsiyet ayrimciligi, kadinin yonetici pozisyonuna ulasmasini engelleyen bir
onyargidir. Bu onyargi {ic nedene dayanmaktadir: Ilki, kadin ve erkegin kisilik
farkliliklarina dayanan Onyargidir. Kadinlarin erkeklere gore duygusal olmasi,
bagimli ve pasif olmasi, buna karsin erkeklerin daha rasyonel olmalar1 gibi
onyargilardir. Ikinci olarak, kadin ve erkegin toplumdaki rolleri; kadinin saldirgan
olmamasi, erkeklere emir verememesi, erkegin de kadindan emir almamasi gibi
onyargilardir. Ugiincii olarak da, mesleklere gore smiflandirmada, erkekler
yoneticilige daha yatkindir, buna karsin kadinlar hemsirelik, 6gretmenlik gibi
mesleklerde daha basarili olabilir gibi 6nyarg11ard1r.]50 Kadinlarin iist kademelerde
yer alamamalarinin nedeni olarak ileri siiriilen 6nyargilar §unlard1r:151

e Kadinlarin ¢ocuk biiylitmek icin kariyer siirecini yavaslatmalari veya
durdurmalari, iist yonetim noktalarina gelmeleri i¢in 6nemli bir engeldir.

e Kadinlar genelde aile ve is hayatindaki rollerini dengelemek i¢in ugrasmak
zorunda kalmaktadirlar. Bu nedenle {ist yonetim icin gerekli zamani
ayiramazlar.

e Kadinlar genel olarak isletme ve miihendislik - teknik ve hesap islerinde-
becerikli degillerdir. Bu nedenle bu islerde becerikli olan erkeklerin {ist
yonetimde olmasi daha uygundur.

e Kadinlar geleneksel olarak insan kaynaklar1 kadrolarinda bulunmayi tercih
etmektedirler. Bu da ilerleme sanslarin1 azaltmaktadir.

e Kadinlar tepe yonetim i¢in gerekli is becerisine sahip degillerdir.

130 T.C. Basbakanlik Kadinin Statiisii ve Sorunlari, a.g k., s. 18 )
131 Ceyhan Aldemir vd., Insan Kaynaklar1 Yonetimi, Baris Yaynlari, IV. Baski, [zmir-2001 s.208.
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3.3.2. Cam Tavan Kavrami

Son yillarda, isgiicline katilmakta olan kadinlarin orani g¢arpici bir bi¢imde
artmis ve bunun sonucunda da yOnetim mevkilerindeki kadin sayisi da artmistir.
Fakat tiim diinyadaki yonetim mevkilerinde bulunan kadinlar, halen gercekte
olduklar1 sayinin altinda temsil edilmektedir. Kadinlarin, Kkariyerlerinin orta
seviyesinde saplanip kalmis olmasi “cam tavan” olarak adlandirilmistir. Cam tavan
kavrami, 1970’lerde ABD’nde ortaya atilmis ve kadinlarin iist diizey yonetim
gorevlerine gelmesine engel olan davranissal ve Orgiitsel Onyargiyla olusan

152 Bagka bir ifade ile cam tavan,

“goriinmez engeller” olarak tanimlanmistir.
kadinlarin organizasyonlarin iist yonetim diizeylerine ilerlemelerini durduran
engellerdir. Cam tavan olgusunun olusmasi ve devam etmesine olasi bir ac¢iklama
olarak, erkeksi(maskiilen) orgiitsel Kkiiltiire dikkat cekilmektedir. Erkek egemen
kiiltiirtin, kadinlarin kariyerlerinde engelleyici bir rol oynadigi ileri siiriilmektedir.
Bunun nedeni orgiitlenmeler de kadinlardan ¢ok erkeklerin bagli oldugu normlar ve
inanglar1 temel almaktadir seklinde a(,‘lklanmaktadlr.]53 Ust diizey yoneticilerinin
biiyiik bir kism1 erkek oldugundan ve erkeklerin de kadinsi degerlerden ¢ok, erkeksi
degerlere bagli olduklari varsayildigindan, yonetim (alt) kiiltiirlerine muhtemelen

hala erkeksi normlarin ve degerlerin hakim oldugu sikca tartisilmaktadir. Bu erkeksi

kiiltiirler, cam tavanin ana 6gelerinden birini olusturmaktadir.'™

"*Tiitek H., Z. Ecevit ve B. Colak ; "Manisa'da Ozel Sektor ve Universiteside Calisan Kadin
Yoneticilerin Ozellikleri, Sorunlart ve Coziim Onerileri”, 4. Ulusal Kadin Calismalar Toplantisi, 7-
9 Eyliil 1998, Ege Universitesi Kadin Sorunlari Arastirma ve Uygulama Merkezi, izmir. a.g.m., s.
290.

'3 Annelies E. M. van Vianen, Agneta H. Fischer, s.315

15* Annelies E.M. van Vianen, Agneta H. Fischer, a.g.m., s.315
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Cam tavanla ilgili arastirmalarin ¢ogu, Orgiitsel kiiltiirlin, kadinlarin
kariyerleri i¢in engel olusturmasinin dinamigi olan dis ¢evre ile segme mekanizmasi
tizerinde yogunlasmistir. Kadinlarin kendilerine karsi 6nyargili olan se¢me
siirecleriyle  susturulduklart  ve egemen erkek kiiltiiriinden  dislandiklari
tartisilmaktadir. Cinsiyet semalari, cinsiyet stereotipleri veya onyargil tutumlar gibi
dislama mekanizmalarinin tiimiiniin 6nemli rol oynadiklari1 ve kadinlarin aleyhindeki
yargilamalari ve degerlendirmeleri etkiledikleri goriilmiistiir.'>

Kadinlarin yonetimde temsil edilmiyor olmalar1 evrensel gecerliligi olan bir
gozlemdir. Is hayatinda kadinlar ara kademe yoneticiligine ve yardimciligina
yiikselebilmekle birlikte, iist kademe yoneticiligine yiikselmede adeta saydam bir
tavanla karsilasmaktadir. Bunun nedeni, evrensel bir olgu olan cinsiyet ayrimciligi
kiiltiiri ve bu Kkiiltiriin  hem kadinlar hem de erkekler tarafindan yeniden
iiretilmesidir. Ust kademe yoneticiligine yiikselmede yasal engellerin olmamasina
karsin, ii¢ tiir engelin varh@ goriilmektedir. ilk olarak, yonetim sistemi; ikincisi,
cevresel faktorler; son olarak da, kadinlarin c¢evreyi algilama yani kendi
ozellikleridir. Bu engeller kadinlarla sinirli degildir. Erkek bakis agist da bu engel
kiimesine girmektedir.156

Iste kadinlarm giderek daha iyi egitimli olmalarina, daha fazla ise sahip
olmalarina karsin hala mesleki ve orgiitsel ayrimla karsi karsiya olduklart veya ¢ok
azinin yoneticilik pozisyonunda gorev almalari, cam tavani delerek yonetimin st
duzeylerine ulasabildikleri de bir gercektir. Fakat buna karst cam tavanin
korunmasina yonelik olarak, kadinlarin is yasamina daha fazla katilmas ve {ist diizey

yoneticilik mevkiine daha fazla dahil olmaya basladig1 son yillarda erkek egemen

'35 Annelies E.M. van Vianen, Agneta H. Fischer, a.g.m., 8.316
1> Janet Cooper Jackson, a.g.m s.32
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kiiltiir ve/veya cam tavan erkekler tarafindan gelistirilmis, yeni bir formiil ortaya
atilmisgtir. “Presenteizm™ olarak adlandirilan ve isteki etkili performans igin, gerekli
olan zamandan daha fazla stire iste kalma olarak tanimlanan bu uygulamanin, kadin
yiikselmesinin Oniine gegmekten baska bir anlama gelmeyecegi diisiiniilmektedir.
Mallon ve Cassel, kadinlarin yilikselme ve kariyer gelistirmeye yardim eden ve
engelleyen faktorleri incelemis ve bu arastirmanin sonuglarina gére arastirmaya
katilan kadmnlarin yiizde 70’1 orgiit kiltiri, Orgiit uygulanan politika ve

uygulamalarin kariyer yapmalari1 6niinde bir engel oldugunu belirtmislerdir.

3.4. Cahsma Orgiitlerinde Yasanan Mesleki Baskilar

Toplumsal cinsiyet, tiim toplumsal yasamda, orgiitlerde, ¢alisma iliskilerinde,
is ve meslek diizeyinde i§lenmektedir.157 Bu durum orgiitsel kiiltiir igindeki cinsiyet
ayrimciliginin olugsmasinda ve olusan cinsiyet¢i kiiltiirlerin kadin calisanlar tizerinde
cesitli sorunlar ve baskilar yaratmasinda da bir etkendir.

Maddock'® kadinlarin calisma yasamina girmelerinin engellenmedigini
ancak onlar ikincilige ve yetersiz olmaya iten bir orgiit kiiltiiriintin varligindan sz
etmektedir. Ayrica kadinlarin uzun ¢alisma saatleri, esnek olmayan ¢alisma bicimleri
ve ¢ocuk bakimi hizmetlerinin yetersizligi gibi somut ve bigimsel diizenlemelerin
yaninda geleneksel cinsiyet Kkiiltiirlerinden dolayr da baski altinda olduklarini

savunmaktadir.

Tilkay, Savet, a.g.m. (Mart 1999), 5.130
"¥Maddokck, S., Challenging Women: Gender, Culture and Organization, s.76, Sage Publications,
London, 1999, Aktaran Asli Coban, a.g.k.,s.65.
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M. A. Davenna ve Davidson’da '*° kadnlarn, calisma orgiitlerinde bir ¢ok
sorunla karsilasma nedeni ile yasadiklar1 baskilardan séz etmislerdir. Kadin
yoneticiler {izerine yaptigi c¢alismasinda da bu baskilart yedi grupta
siniflandirmiglardir. Bu baskilar; “6nyargi ve cinsel stereotiplerle ugrasma zorlugu”,

9% &6

“calisma arkadaslari tarafindan uygulanan ayrimcilik”, “6rgiit yapist ve ortam1”, “rol
modellerinin eksikligi, dislanma hissi”, “‘simge kadin’ roliiyle ugrasma yiikii” diir.
Gill ve Davidson'® yonetim ve meslekle ilgili islerde g¢alisan annelerin
karsilastiklar1 baskilar1 tanimlamak i¢in hem nicel hem nitel metotlar uygulamis ve
calismada baski kaynaklar1 sekiz alt skalada 6l¢miistiir. Bunlar: “is yiikii”, “is

bR YhENY

iliskileri”, “taktir ihtiyac1”, “orgiit ortam1”, “’kisisel sorumluluklar”, “yonetimsel rol”,
“ev ve isi dengelemekten kaynaklanan baski”, “gilinliik zorluklar”, 6rn. isyerindeki
giinliik rahatsizlik verici seyler.

1

Lim ve Teo'®' ¢alismasinda kadin galisanlarin mesleki stres kaynaklarini; “isin

kendisinden kaynaklanan faktorler”, “idari rol”, “kariyer ve basarmak”, “trgiit yapisi
ve iklimi” ve “diger ¢alisanlarla iliskiler” olarak siniflandirilmistir.

Granleese ¢alismasinda mesleki baski kaynaklarini alti grupta siniflandirmistir.
Bunlar; ‘is ¢evresi baskist’, ‘astlarin yonetimi ile ilgili baski’, ‘yonetilmekten dogan

baski’, ‘is iliskilerinden dogan baski’, ‘cinsiyete bagli baski’, ‘is-6zel yasam

dengesinden kaynaklanan baski’dir.'®?

M. A. Davenna, ‘Women in Management; Progress and Promise’ Human Ressource Management
Vol:26-1987, 5.409-418.

M.J. Davidson, C.L.Cooper, V. Baldini ‘Occupational Stress in Female and Male Graduate
Managers - A Comparative Study’, Stress Medicine, Vol.11, 1995, s. 157-175.

'“Susan Gill, Marilyn J. Davidson, Problems and Pressures Facing Lone Mothers in Management
and Professional Occupations — A Pilot Study, Women in Management Rewiew, Volume 16,
Number 8, 2001, s. 383-399.

"“'Vivien K G Lim, Thopson S H Teo. “Gender Differences in Occupational Stress and Coping
Strategies Amant IT Personnel” Women in Manegement Review, Vol.11, No.1 1996 s.21.
'2Granleese, J acqueline, a.g.m.,s.220
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Konu ile ilgili literatiir tarandiginda, kadin ¢alisanlarin yasadigi mesleki baskilara
yonelik genellikle benzer simiflandirmalarin yapildig1 goriilmektedir. Bu ¢alisma da

Granleese’in mesleki baski 6lgegi kullanilmistir.

3.4.1. Is Cevresi Baskisi

Is ¢evresi baskisini olusturan is yiikiiniin fazlahi1 ve zaman baskisi cinsiyetler
arasinda notr olarak goziikmektedir. Ancak kadinlarin ¢cocuk bakimi ve ev idaresi
birincil gérevi oldugunu ve bu sorumlulugu tasimaya devam ettikleri diistiniiliirse, is
cevresi baskisinin ¢alisan kadinlar {izerinde dolayli bir etkisi olmaktadir. Daha acik
bir ifade ile fazla mesai yiikii yada is yiikiiniin fazlaligi hem aile hem de kariyerini
idare etmeye calisan kadina ek bir baski yaratmaktadlr.163 Granleese’de calisan kadin
yada erkek yonetici arasinda 6nemli fark olmamakla birlikte kadinlarin ¢ocuk ve evle
ilgili sorumluluklarindan dolayr daha zor durumda kaldiklarini vurgulamistir.'®*
Basta yonetim basamaginda olmak tizere bir cok meslek, uzun ve diizensiz ¢alisma
saatleri ile is seyahatlerini gerektirmektedir. Is yasamindaki bu gereklilikler ve
beklentiler erkeklerden ¢ok, ev ve c¢ocuklarina bakmakla birinci derecede sorumlu
olan kadinlar {izerinde baski1 yaratmaktadlr.165 Gill ve Davidson’un calisan annelerin
karsilastiklar1 sorunlar ve baskilar ile ilgili ¢alismasinda, 6zellikle ¢alisan ¢ocuk
sahibi kadinlarin is yiikii ve zaman baskisim hafifletmek i¢in ¢alisma saatlerini
azaltmak istediklerini belirtmislerdir. Yine aymi c¢alismada, kadinlarin ¢ogu is
secimlerini yaparken is seyahati olmayan ve fazladan mesai gerktirmeyen islerle

kendilerini sinirlamislardir.

' Sarah Rutherfort; a.g.m. 5.371-382
164 Jacqueline Granleese, a.g.m. ,s.222.
1% §,Gill ve MLJ. Davidson,a.g.e. 5.384
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3.4.2. Astlarin Yonetimi 1le Tlgili Baski

Yonetim meslegi genellikle erkek meslegi olarak goriilmekte ve kadinlara
uygun bulunmamaktadir. Yonetici kadin, karar mekanizmasinda yer alirken bir ¢ok
sorunla karsilasmaktadir. Bu sorunlarin temelinde kadinin kaliplasmis konumu,
erkeklerin kadin yonetici ile ¢alismayi istememeleri, kariyerin ve is tanimlarinin
erkek ihtiyaclarina uygun olmasi gibi nedenler yatmaktadir. Bu sorunlar yonetici
kadinlarda ¢esitli baskilar yaratmaktadir. Ayrica bu sorunlarin bir kismi kadin
olmaktan kaynaklanirken bir kismi1 da yoOnetme isinin temel Ozelliklerinden
kaynaklanmaktadir.

Yoneticiligin, karar verme ve faaliyetleri yonlendirme gibi ozelliklerinin
olmasi, bireyde daha fazla sorumluluklarin artmasina neden olmaktadir ve bu da bir
baski unsuru olusturmaktadir.'®® Ozellikle kendisi disinda diger insanlarin
sorumlulugunu iistlenmek kisilerde gerginlik yaratan bir stres ve baski kaynagidir.
Diger insanlarin mesleki gelisiminin sorumlulugunu yiiklenmis ise ve ayrica isin
dogasi fazla sorumluluk gerektiriyorsa kisi kendini yogun baski altinda hissedebilir.
Yonetici olmanin getirmis oldugu sorumlulugun yaninda, verilen yetkinin belirsizligi
de bir baski kaynagidir. Calisan kisinin isteki rolii belirgin degilse bir baska ifade ile
calisanin, isteki rolii hakkinda yeterli bilginin olmamasi durumunda is belirsizligi
ortaya (,‘lkmaktadlr.167 Eger isin amaglar yeteri kadar tanimlanmamigsa ve isin yetki
ve siirlart belli degilse ¢alisan ne yapacagi konusunda sorunlar yasayabilir. Sonug

olarak ¢alisan igin is rolii belirsizligi bir baski unsuru olarak goriilmektedir.

'%Salih Giiney, ‘Stres ve Stresle Basa Cikma®, (Ed.) Salih Giiney, Yonetim ve Organizasyon, Nobel

Dagitim, Ankara, Temmuz, 2001, s.516.
""Erdem Cam, <‘Calisma Yasaminda Stres ve Kamu Kesiminde Kadin’, http:/
www.insanbilimleri.com/makaleler, erisim tarihi: 25.02.2006.
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Bellewsgallgmasmda, kadin yoneticilerin mesleki ve kisisel yasamlarinin orgiit
kiiltiirii tarafindan etkilendigini belirtmistir. Yine bu calismada kadin yoneticilerin,
bireysel sorunlara bireysel ¢oziimler arama egilimine sahip olduklar, Orgiitiin
ideolojik s6ylemine kendilerini adadiklari, ancak yine de iktidarin diginda kaldig:

goriisli savunulmustur.

3.4.3.Yonetilmekten Dogan Baski

Tarihsel siire¢ i¢inde yoneten ve yonetilen iliskisinin ideolojik ¢ergevesini
ataerkil yapi oluguurmaktadm169 Ataerkil yonetimin c¢alisma orgiitlerindeki varligi
ast-iist iliskilerini de bigimlendirmistir. Wichs ve Bradshaw'™ calismasinda, otoriter
gelenekgi kiiltiiriin kadin ¢alisanlart desteklemedigi, eril degerlerin tercih edildigi ve
erkek cinsiyetine dayali degerlere uyan uygulamalarin 6diillendirildigi bir is
ortamimdan soz etmektedir. Ast-iist iliskilerinde calisanin iistii tarafindan yeteri
kadar desteklenmemesi yada basari ile yerine getirilen bir gérevden dolay1 taktir
edilememesi ve dstiin, g¢alisanlar1 arasinda ayrim yapmasi calisanlarda bask1

olusturabilmektedir.

168 . . . . .
Francois Belle, “Women Managers and Organizational Power”, Women in Management Review,

Vol. 17, No. %, 2002, s. 155. )
K urthan Fisek, Yonetime Katilma, TODAI Yaymlar: No;158, Seving matbaasi, Ankara,1977,5.499.
170 Dawid wichs ve Patricia Bradshaw, a.g.m., s.398
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3.4.4. Is Iliskilerinden Dogan Baski

Calisanlarin is yerindeki iliskileri astlari, tistleri ve is arkadaslar1 ile olmak
iizere ii¢ gruba ayrilabilir.'”" insanlar calisma yasamimna girerken gelir elde etmenin
yaninda tatmin edici anlamli sosyal iliskiler de kurmak istemektedirler. Fakat bu
iliskilerde yasanan sorunlar ve olumsuzluklar birey icin bir baski nedeni
olabilmektedir. Calisma arkadaslari ile olan iletisim bozukluklari, birbirlerine karsi
olusan Onyargilar, farkli yasam tarzlarinin yarattigi diisiince ayriliklari, ¢alisma
ortamini ve is iliskilerini bozan etkenlerdir.'” s iliskilerinde cinsiyet Snemli bir olgu

173 makalesinde erkek astlarin kadin

olarak kendini gostermektedir. Gus Okanlawon
yonetici istemediklerini ve erkek meslektaslar1 tarafindan uygulanan izolasyonun
kadin ¢alisanlarin isteki rollerini olumsuz etkiledigini ve bir baski nedeni oldugunu
belirtmistir. 1985 yilinda Harvard Business Review dergisinde yayinlanan bir
arastirmada, ¢alismaya katilan erkek yoneticilerin yarisindan fazlasinin “bir kadin
icin calismaktan hosnut olmayacagi” sonucu g¢ikmistir. Ataay’ da seffaf engeller
kavramini agiklarken, kadinlarin ¢alisma yasaminda karsilastiklart en onemli ve
soyut engellerden biri olarak, {ist diizeydeki erkeklerin kadinlarla g¢alismaktan

kendilerini rahatsiz hissettiklerini belirtmi§tir.174

171Ay§e Senyliz, “Feminin ve Maskulin Mesleklerde Algillanan is Doyumu ve Stres
Diizenleyicilerin Cinsiyetler A¢isindan incelenmesi”, Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, KTU,
SBE, Trabzon, 1999, s. bilinmiyor.

172 Brdem Can, a.g.m

"“Gus Okanlawon, “Women as Strategic Decision Makers; a Reflection on  Organizational
Barriers”,Women in Manegement Review, 1994, Vol.9 No 4. s. 25-32.

"*Aylin N. Ataay, “Kadin Yoneticilerin Kariyer Boyutlart ve Etmenleri”, 20. Yiizymhn Sonunda
Kadmnlar ve Gelecek”, Ed. Oya Cit¢i, TODAIE Yayinlari, Ankaral998, s. 243.
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3.4.5.Cinsiyete Dayah Baski

Cinsiyete dayali baski, bireylerin bulunduklar1 ortamda sadece
cinsiyetlerinden dolay1 ayrimciliga maruz kalmalarini ve bunun yaninda cinsiyetgi
Onyargilarin etkisiyle de yaratilan baskiy1 ifade etmektedir. Toplumda egemen olan
dusiinceler ve degerler, farkli olan yada tehdit olarak gordiikleri diisiince veya
degerleri baski alta alabilir, yok sayabilir yada dissallastirabilirler. Is yasami tipik
olarak erkek egemen degerleri benimseyen ve cinsiyete bagli degerlere itaat eden
uygulamalar desteklemektedir. Bu nedenle kadinlar, c¢alisma ortaminda fazla
istenmediklerini ve erkek egemen yapi sonucunda olusan baskin kiiltiir karsisinda
bir baski ile karsi karsiya olduklarini dﬁ§ﬁnmektedirler.175 Erkeklerden olusan bir
idari gemberde, kadin her tiirlii baski ile karsi karsiya kalmaktadir. Ornegin erkek
idareciler, kadinlar1 zayif ve liderlik niteliklerinden yoksun olarak kabul etme
egilimindedirler. Kadmlar yonetici pozisyonlarini isgal etmeye basladiklar1 zaman,
kararlarina erkek yoneticilere gore daha az giivenilmektedir. Kadinlar, erkeklerin
normalde pozitif olarak kabul edilen &zellikler gosterdikleri yerlerde, negatif ve

stipheli olarak kabul edilmektedirler.'’®

3al77

Olsson ve Walker gore, basta yonetim olmak iizere orgiit kiiltiirlerindeki

uygulamalar, maskiilen kimlikleri koruyan ve kadinlara karsi giigcle karsit bir iliskiye

178

giren, erkeklere ait bir alan olarak goriilmektedir. Ruherfort ise Orgiitsel

kiiltiirlerde devam eden erkek baskinliginin, kadin ve erkek esitligine kars1 direncin

'S, H. Appelbaum,L. Audet, Joanne C. Miller, ‘Gender and Leadership? Leadership and Gender? A
Journey  Through The Landscape of Theories’ Leadership & Organization Development
Journal, Vol 24/1, 2003, s. 47.

TS Albert J. Mills, a.g.m., s. 365

1778 Olsson, R. Walker, ag.m., s. 244

178Sarah Rutherfort, a.g.m., s. 371-382
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calisan kadinlar etkiledigi, bir baski ve stres kaynagi oldugunu belirtmektedir.
Rutherfort arastirmasinda bir hava yolu sirketi ile bir bankanin yapisi incelenmis ve
hava yolu sirketinin cinsiyet farkliliginin farkinda olmasia karsilik, incelenen
bankanin cinsiyet konularini ihmal ettigini ortaya ¢ikarmistir ve incelenen bankada
cinsiyet esitsizligi ve kadin ayrimciliginin varligint siirdiirdiigli goriilmiistiir. Bu
calismalarin yaninda C. Itzin, S. Maddock ve Wacjmann, orgiitlerinde kadinlarin
karsilastiklar1 kiiltiirel engelleri ve baskilar1 daha genis bir gercevede ele almislar ve
kadinin sosyal degersizlesmesi ve materyal yapisina baglamislardir. Yapilan bu
calismalar da gostermistir ki, orgiit kiiltirtiniin temel olusumunda ve temel
Ogelerinde cinsiyet¢i ayrimciligin gomiili oldugu ve bazen agik bicimde bazen
dolayli yollardan uygulamalarla, 6rgiit kurallar1 veya yapilanmalar yolu ile cinsiyet
ayrimcililigin iiretildigi ve bunun da kadina baski olarak yansidigidir. Kadinlar is
yasaminda fazla istenmediklerini ve erkek egemenliginin sonucunda olusan baskin
kiiltiir karsisinda bir tehdit ile karsi karsiya olduklarini diisiinebilmektedirler.
Orgiitler tipik olarak erkek egemen degerleri desteklemekte, cinsiyete bagh degerlere

itaat eden uygulamalar1 sdiillendirmektedirler.'””

3.4.6. Is - Ozel Yasam Dengesi Baskisi

Calisan kadin, anne, es ve ev kadinlig1 gibi geleneksel rolleri siirdiiriirken
ayni zamanda isyerindeki {istiine diisen rolii de yerine getirmeye calismaktadir.
Ciinkii kadmlarin geleneksel kadinlik rolii, hem toplumun beklentileri, hem de
kadinin bu roliinii igsellestirmesi gibi nedenlerle kolay kolay degismemektedir.

Toplumda var olan Kkiiltiirel yapinin, gelenek ve goreneklerin, inanglarin ve buna

17 Steven H. Appelbaum, Lynda Audet, Joanne C. Miller,a.g.m., 5.43
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bagli 6nyargi ve tutumlarin degismesi hem zor, hem de uzun siireglidir. Kadinlar ikili
rollerini yerine getirirken bircok problemle kar§11a§1rlar180.

Kadinlar hem is yasaminda, hem de aile yasaminda her seyi tam olarak
yapma beklentisinden dolay1 siiper kadin roliiyle basa ¢ikma zorunlulugundadirlar.
Genellikle kadinlarin biitiin giin ev disinda (is yasaminda) c¢alistiklari durumlarda
bile, evin ve ¢ocuklarin bakiminin biitiin sorumluluklarini iistlenmeye devam ettikleri
goriilmektedir. Dolayisiyla kadinin rolleri birbiri ile ¢atismaktadir. Kadina, ev ve is
arasinda gidip gelen ve krese, okula, alisveris merkezlerine hizla ulasimi
gerceklestirme zorunlulugu yiiklenmektedir. Bu durum, kadina ikincil, hatta {igtinciil
yiikler getirmektedir."®" Bu da kadinin iki ayr1 tam giinliik ¢alismay1 birlestirmesi
anlamina gelir. Kadinlarin her iki isin, hem is, hem de aile yasaminin yiikledigi
sorumluluklarin -hi¢ kimseden yardim almadan- altindan kalkmasina, Margert
Palmer “siiper kadin” kelimesini kullanmistir. Ne var ki bu fazla is yiikii ile
miicadele eden kadinlar, zamanla psikolojik problemlerle karsilasabilmektedirler.
Ayni durumdaki bir erkek ise, eve geldiginde zamanini; televizyon seyrederek,
gazete okuyarak, kahveye giderek yada benzeri aktivitelere katilarak
gecirebilmektedir.

Kadinlar i¢in diger bir problem ise ¢evresinden gerekli destegi alamamaktir.
Calisan kadinlar ¢ocuk bakimi ve ev isleri ilgili olarak ya disaridan yada aile i¢inden
ve yakin c¢evresinden desteklenmediklerinde, hem is yasaminda, hem de aile
yasaminda agir is yikii altina girmektedirler. Eger satin alinacak destek hizmetin
(ticret karsihigi ¢cocuk bakimi, yasli veya hasta bakimi yada ev isleri gibi) karsilig

gelirini zorlamakta ise yada karsilayamiyorsa, calisan kadin bu destegi

ISOMargaret Palmer, Beverly Hyman, Yonetimde Kadinlar, Kisisel Gelisim ve Yonetim Dizisi 10,

(Cev.) Vedat Uner, Rota Yayinlari, istanbul, 1993, 5.67
'8 Serap Kayasii, “Toplumsal Cinsiyet Kent Kimlikleri Kentlilik” Kaynak Bilinmiyor.
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alamayacaktir. Ozellikle geleneksel toplumlarda, erkegin ev isi yapmasi, ¢cocuklara
bakmasi uygun karsilanmamaktadir. Ancak daha cagdas toplumlarda yada modern
ailelerde bile cinsiyetci ideoloji kendini gostermektedir. Genelde erkekler evdeki
isleri ve ¢ocuk bakimini iistlenseler bile, bunu islerin paylasilma sorumlulugundan
degil, kadina yardim amaciyla yapmaktadirlar. Yani erkegin asli gorevleri arasinda
ev isi, cocuk bakimi gibi isler yoktur.

Calisma yasami ile aile yasamini birlikte siirdiirmeye calisan kadin, iki
roliintin gereklerini yerine getirmeye calisirken ikilemde kalmakta, bu nedenle de rol
catismasi ile karsi karsiya kalmaktadir.'® Kadindan 6ncelikle toplumsal rollerini
yerine getirmesi beklenmekte, is yasamindaki rolii, kariyeri, mesleki basarilari ikinci
planda kalmaktadir. Kadin, ¢alisma hayati i¢inde hangi konumda olursa olsun ev
kadinlig1 sorumlulugunu stirdiirmektedir. Kadinin bu ikili rolii, genellikle birbirini
olumsuz etkilemektedir."*> Bu nedenle kadin aile yasam ile ¢ahsma yasamindan
beklenen rolleri yerine getirebilmek i¢in yogun bir is yiikiiniin altina girmektedir.
Bireyin birden fazla tistlendigi rollerin ayn1 anda bulusmasi ve bu roller arasinda
uyumsuzluk olmasi rol ¢atismasia neden olmaktadir. Bu rollerin ¢atismasi, rolleri
iistlenen kisinin bireysel yetersizliginden daha c¢ok, rollerin yapisi ile ilgilidir.
Giinliik yasam iginde isten ve aileden gelen talep ve ihtiyaglarin es zamanlh olmasi,
calisan kadin {izerinde baski olusturmakta ve celiskiler yasamasina neden

184 Kadinlarin is ve aile i¢in harcadiklar1 zamanin, erkeklerin harcadiklari

olmaktadir
zamandan daha fazladir. Calisan erkeklerin, ev islerinde ¢alisan kadinlarin harcadigi

zamanin yarisini, ¢ocuk bakimina 2/3’i kadar zaman harcadigi bilinmektedir.

'8 ipek Ilkkaracan, a.g.m., 5.286

183 Meryem Koray, “Calisma Yagaminda Kadin Gergekleri”, Amme idaresi Dergisi, C. 25, S.1,
Ankara, 1992, 5.95.

184 Serpil Aytag, “Caligma Yasaminda Kadin ve Kariyer”, Tiirkiye’de Kadin iggiicii Seminerleri 1-2,
TISK Yayinlari, Yayin No.192, 1999, s. 27.
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Kadinlar ev islerinin yaklasik ylizde 70’ini yapmaktadirlar. Erkekler islerine
kadinlarin harcadigi zamandan daha fazlasini harcama imkani bulmaktadir.'®

Is—-aile gatigmalarinin iki yonlii 6zelligi bulunmaktadir; birincisi is hayatnn
aile hayatinin 6niine ge¢cmesi yada baska bir ifade ile engellemesi, ikincisi ise tam
tersine ailedeki roliin is yasamini engellemesidir. Birinci durumda kadin ailesine
yeteri kadar zaman ayiramadid igin iyi bir es ve anne olmadig1 suglamasiyla karsi
karsiya kalmakta, hatta ¢ogu zaman bu baski ile esas roliinii yerine getirememenin
sugluluk duygusunu yasamaktadir. Ikinci durumda ise, isin gereklerini yerine
getiremedigi, ¢caliskan ve 6zverili olamadigi i¢in basarisiz bir ¢alisan olarak gozden

diismekte ve kariyerinde bir ilerleme saglayamamaktadir.

'85 Emine Gonen, v.d., Akademisyen Kadinlar, Toplumsal Doniistim Yayinlari, istanbul, 2004, s.23.
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ILBOLUM

ORGUT KULTURU ILE MESLEKI BASKI ARASINDAKI iLISKi VE
IMALAT SEKTORUNDE CALISAN KADINLAR UZERINE BiR ALAN
ARASTIRMASI

2.1. Yontem ve Materyal
Arastirma tasarimi, problemin belirlenmesinden, sonuglarin yazilmasina
kadar gecen biitiin siireci igerir ve okuyucuya, genel planin anlamli oldugunu,
arastirmacinin  arastirmay1 yapabilmeye yeterli oldugunu, calismanin basariyla
tamamlanabilmesi i¢in gerekli ¢abanin siirekliliginin oldugunu gosterir.'*
Bu boliim, sirketlerin sahip olduklar orgiitsel kiiltiiriin belirlenmesi ve sahip
olunan kiiltiiriin cinsiyet ve mesleki baski ile olan iliskisini analiz etmeyi amaglayan

boliimiin materyal ve yontemini agiklamaktadir.

2.1.1. Yontem

Bu c¢alhismanin ilk asamasinda kesfedici bir arastirma yontemi belirlenmis,
daha sonra arastirmanin amaclar1 gbz 6niinde bulundurularak tanimlayici arastirma
olarak yiiriitiilmiistiir.

Birinci asamada kesfedici arastirma yonteminin secilmesinin nedeni, konu ile
ilgili temel unsurlarin anlasilmasi, sektordeki sirketlerin mevcut durumunun
belirlenmesi ve soz konusu sirketlerin aragtirma konusu ile ilgilerini ve katilimlarini
arttirmaktir.

Ikinci asamada, tamimlayict arastrma ydnteminin segilmesinin nedeni,

tanimlayici arastirmalarin, belirli hipotezler {izerine yogunlasmasi ve bir¢ok degisken

'%C., Marshall and G.B.Rossman, Designing Qualitative Research, Secand Edition, Sage

Publications, California, USA,1995.
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arasindaki iliskileri arastirmasidur.'®’ Tanmimlayici arastirmalar, gruplarin 6zelliklerini

belirleme ve degiskenler arasindaki iliskileri / tahminleri agiklamaya calisan

8

18 c e e .
arastirmalardir. Tanimlayic1 arastirmanin amaci, bir orgiit, birey, grup, durum

veya olgunun diizgiin bir portresini ¢izmektir.'®

2.1.2. Materyal

Bu arastirma, anket ve birincil verilere dayali anlik arastirma (cross - sectional)
yontemi kullanilarak uygulanmistir. Anketler imalat sektoriinde (cam, ilag, gida,
metal agirlikli olarak) faaliyet gdsteren sirketler ile yapilmistir. Yapilan bu ¢alisma,
arastirillan olgularin belirli bir andaki durumunu ortaya koymak amaciyla
yapildigindan ve tez igin verilen siirede bitirilmesi gerektiginden anlik olarak

yiiriitlilmustiir.

2.1.3. Ornekleme Yontemi

Arastirma, Trakya Bolgesinde (Edirne, Tekirdag, Kirklareli, Istanbul) bulunan
imalat sektoriinde faaliyet gOsteren sirketlerde yapilmistir. Bu sehirlerdeki imalat
sektoriinde faaliyet gosteren isletmelerin listesi, Sanayi ve Ticaret Il
Miidiirliiklerinden elde edilmistir (Edirne 31, Tekirdag 251, Kirklareli 69, Istanbul
2400 olmak tizere toplam 2751 isletme). Bu liste i¢inden basit tesadiifi 6rnekleme
yontemine gore segilen biiyiikk olgekteki 384 sirkete (Edirne 4, Tekirdag 38,
Kirklareli 8, Istanbul 334) anket formu gonderilmis, 236 tanesinden yanit almmustir,

dolayist ile yanit orani yilizde 61,45°tir.

'87C. Lloyd Harris, “A Study of Organizational Cultures Faktdrs Associated with Market Orientation™,
Unpublished Ph.D Thesis, Cardif Business School, University of Wales, 1997.

'8 Gilbert A. Chucchill, Marketing Research: Methodological Foundations, The Dryden Pres, 3
Edition, New York, 1983.

'"®Remzi Altunisik, ve Digerleri, Sosyal Bilimlerde Arastirma Yontemleri, Sakarya Kitapevi, 3.
Baski Sakarya, 2004.
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Arastirmacinin verileri i¢in Ongordiigii hassasiyet derecesi, hos gorebilecegi
hata marj1 ve uygulayacagi istatistiksel analiz, 6rnek kiitlenin biiyiikliigliniin temel

belirleyicileridir. Ornek biiyiikliigii asagidaki gibi hesaplanmustir:

n=p.q. 7% /¢

Bu formiilde:

p = gbzlenen 6rnek orani,

q=1L-p,

7= giiven diizeyine gore normal dagilim tablosundan elde edilen kritik deger,

e = ornekleme hatasi’dir.

Bu arastirmada, asagidaki formiilde Z degeri olarak 0.05 giiven diizeyine gore
normal dagilim tablosundan elde edilen deger 1.96, e degeri olarak da 0.05
alinmustir.

0.5x 0.5 (1.96)* / (0.05)* = 384

Kiiciik ve Orta Olgekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme idaresi Baskanligi
(KOSGEB)’e gore (3624 Sayili Kanun), 1-50 arasi ¢alisani olan isletmeler kiigiik
Olcekli, 50 ve {lizeri ¢alisani1 olanlar biiyiik Olgekli isletmelerdir. Dolayisi ile bu
arastirma, biiylik olgekli isletmeler ile yapilmistir. Ciinkii 6rgiit kiiltiiri ile kadin
calisanlardaki mesleki baski arasindaki iliski analiz edileceginden, biiyiik
isletmelerdeki kadin ¢alisan sayisinin daha yiiksek oldugu diistiniilmiistiir.

Arastirmada imalat sektoriiniin ele alinmasinin nedeni, genellikle diger iki
sektor olan tarim ve hizmet sektorlerine gore imalat sektoriindeki islerin kadin degil,
erkek meslekleri olarak goriilmesi, imalat sektoriindeki isletmelerde erkeklerin

kadinlardan daha fazla yer almasi ve diger isletmelere gore eril bir orgiit yapisina
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sahip olmasi, bu nedenle de calisan kadinlarin daha fazla mesleki baski ile

karsilasiyor olabilecekleri diistincesidir.

2.1.4. Veri Toplama Yontemi

Orgiit kiiltiirii ile mesleki baski arasindaki iliskilerin degerlendirilmesi amaci
ile, Quinn ve McGrath (1985) tarafindan gelistirilen ‘Orgiit Kiiltiirii’® Slcegi ile
Jackson (2001) tarafindan gelistirilen ‘Mesleki Baski’ olgegi birlestirilerek bu
arastirmada kullanilmistir. Bu &lg¢eklerin  kullanilmasinin nedeni, bu 6lgeklerin
bilimsel yontemler kullanilarak gelistirilmis, giivenilirligi ve gegerliligi test edilmis

ve giivenilir sonuglar bulunarak yaymlanmis olmasidir.

Anket orijinal olarak Ingilizce diizenlenmis olup, Tiirkiye’de kullanilacag igin
once Tiirkge’ye ¢evrilmis, daha sonra tekrar Ingilizce’ye cevrilerek anlamlarin ayni
olup olmadig1 goriiliip arastirmada kullanilmistir. Bu anket, arastirma igin
kullanilmadan Once, bazi akademisyenler ve imalat sektoriinden Kkisiler ile

goriisiilmis, ¢evirinin anlasilabilir oldugu belirlenmistir.

2.1.4.1. Orgiit Kiiltiirii Olcegi
Ekte yer alan anket formunun orgiitsel kiiltiir 6lgegi, orgiit kiiltiir tiiriinii belli
eden ozelliklerin;
e Organizasyonun tiirii
e Liderlik
e Organizasyonu bir arada tutan temel faktor/ (ler)

e  Onemli olan nedir ?
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olarak belirlenmesine yardimei olmaktadir. Bu 4 grupta yer alan sorulara 100 puanin
dagitilmasi istenmistir. Bunun nedeni orgiitiin sadece bir tek kiiltiir tipi degil ancak
bunlarin bir bilesiminden olusacagi diisiincesidir. Vural’in belirttigi gibi orgiitler,
ayn1 anda birgok kiiltiir tiiriinii biinyesinde barindirabilecegi gibi, bagh olduklart bir
kiiltiir tiiriiniin yan1 sira, diger kiiltiirlerin de baz1 6zelliklerini Zc:{ésterebilirler.190
Yukarida belirtilen 4 grupta yer alan sorularda;

e A i¢in verilen degerler toplanarak klan kiiltiiriinii,

e B icin verilen biitiin degerler toplanarak adokrasi kiiltiiriinii,

e Cig¢in verilen biitiin degerler toplanarak hiyerarsi kiiltiiriinii ve

e D ¢in verilen Dbiitin degerler toplanarak pazar kiltiiriini

gostermektedir.

2.1.4.2. Mesleki Baski Olcegi
Mesleki baski olgegi, asagidaki boyut ve soru adedinden (toplam 73 soru)
olusmustur:
e s Cevresi Baskisi 23

e Astlarin Yonetimi Ile Ilgili Baski 8

e Yonetilmekten Dogan Baski 4
e s Iliskilerinden Dogan Baski 7
e Cinsiyete Bagli Baski 16
e Is— Yasam Dengesi Baskisi 15

190 7 Beril Akinei Vural, Kurum Kiiltiirii, fletisim Yayinlari,Birinci Baski, Istanbul, 1998 s.82.
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Parametrik testler i¢in Olglim diizeyleri aralik veya oran seklinde olmasi
gerektiginden, bu arastirmada aralik olarak yedi dereceli Likert tiirli 6lglim diizeyi

kullanilmistir.

2.1.5. imalat Sektorii

Imalat sektoriinde kadin isgiiciiniin énemi artmis bulunmaktadir. Yeniden
yapilanma siirecinde kadin isgiicti arzinin etkisinde 6nem, evden ¢alisma ve informel
ekonomi i¢inde kadin katiliminin artmasina verilmistir. Aslinda ¢esitli istatistikler de
bu durumu desteklemektedir. Sanayilesmis iilkelerde kadin isgiiciiniin orani hizla
artmaktadir. Turkiye’de imalat sektoriinde kadin isgiicii ve sayisinda 1980-1992
yillar1 arasinda hizli bir artis gériilmiisken (bu yillar arasinda kadin istihdami yiizde
76 oraninda artarken, erkeklerde bu artis ylizde 11 diizeyinde olmustur), bu yillardan
sonra imalat sektorii itibari ile kadin istihdam oraninda kayda deger bir artis
gozlenmemistir. Sektorler itibari ile kadin istihdamina iliskin veriler de asagidaki
tabloda goriilmektedir.

Tablo-8: Tiirkiye’de Kadinlarin Sektorel ve Isteki Duruma Gore
Dagilimi (2004)

Sektorel Dagilim (%) Kent Kir Tiirkiye
Tarim 8.5 86,1 53,1
Sanayi 29,2 6.1 15,9
Hizmetler 62,3 7.8 31,0
isteki Durum-(tarim) %

Ucretli/Maasli/Yevmiyeli 15,5 2,0 2,9
Isveren/Kendi hesabina 22,8 13,2 13.8
Ucretsiz Aile Tsgisi 61,7 84.9 83,3
Isteki Durum-(tarim dis1) %

Ucretli/Maasli/Y evmiyeli 87,5 76,8 85.6
Isveren/Kendi hesabina 7.7 9,3 8.0
Ucretsiz Aile Tsgisi 4,8 13,9 6.4

Kaynak: T.C. Bagbakanlik Kadinin Statiisii ve Sorunlar1 Genel Miidirlugii
Istatistiklerle Kadinin Durumu 2004
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Endiistrinin yeniden yapilanmasinda cinsiyet rolii iki a¢idan ele alinmaktadir.
Birincisi, kadmin ailede ve isgiicliniin yerel bolumlerindeki rolii ({izerinde
yogunlasmakta ve evdeki cinsiyet ayriminin kadimni isgiicli piyasasinda dezavantajl
bir pozisyona soktugu belirtilmektedir. Bu perspektiften, isgiicii piyasasindaki
cinsiyet ayrimi, kadinin ev disinda ¢alismasini engelleyen ve evdeki rollerine 6ncelik
veren Kkiiltiirel faktorlerden kaynaklanmaktadir. Ornegin, sosyo-kiiltiirel beklentilerle
aile i¢inde ataerkil iliskiler, kadin1 evdeki sorumluluklarin1 degistirmeden yalnizca
para gerektiginde gecici islerde galismaya zorlamaktadir. Ikinci yaklasim, kadinin
isteki dezavantajini, isgiicii piyasasinin yapisi ile agiklamaya calismaktadir. Buna
gore, isgiicli piyasasi, iireticilerin teknolojik ihtiyaclarini karsilamada ihtiya¢ duyulan
birincil sektdr ve daha az beceriye sahip is¢ilerden olusan (daha diisiik iicret ve daha
giivensiz ortamlar1 kabul eden) ikincil sektor arasinda boliinmiistiir. Kadinlar ise bu
perspektiflerden ikincisinde yer almaktadir.''

Tiirkiye’de kadin isgiiciiniin durumuna bakildiginda, tarim sektorii hari¢ diger
sektorlerde diisiik oranlarda temsil edildigi goriilmektedir. Nitekim kadinlarin en
yogun oldugu sektor yiizde 53.1 ile tarim sektoriidiir. ikinci sirada ise yiizde 31,0 ile
hizmetler sektorii gelmektedir. Sanayi sektorii ise ylizde 15.9 ile kadin istihdaminda
sonuncu siray1 almaktadir.Sanayi sektorii,6zellikle imalat sanayi, hem mutlak olarak,
hem de kadinlarin girebilecegi isler agisindan degerlendirildiginde, cok yavas

biiytimekte olan ve kadinlar igin uygun goriilmeyen bir sektér durumundadir.

"' Ayda Eraydin, Asuman Erendil, “The Role of Female Labour in Industrial Restructurin:New
Production Processes and Labour Market Relation in The Istanbul Clothing Industry”, Gender, Place
and Culture, Vo0l.6,1999 s. 260.
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2.2. Arastirma Analizi ve Bulgular
Asagida verilerin analizine ge¢ilmezden Once arastirmada kullanilan 6lgegin
giivenilirlik ve gecerliligi agiklanmis, daha sonra cesitli istatistiksel yontemler ile

incelenmistir.

2.2.1. Olgeklerin Giivenilirligi ve Gegerliligi

Uygun olgekler olmaksizin, en iyi arastirma tasarimi ve en iyi drnek se¢imi bile
iyi bir arastirma yapmaya yeterli olmayacaktir. Olciimiin gegerli ve giivenilir
olabilmesi i¢in bu konuya 6zel bir ¢gaba harcamak gerekir. Guivenilirlik, gegerliligin
var olabilmesinin bir 6n kosuludur. Eger herhangi bir 6l¢ek giivenilir degil ise bu
Olcek higbir durumda gecgerli olamaz. Bununla birlikte giivenilirlik, gecerlilik icin
gerekli kosul olmasina karsilik yeterli degildir. Dolayisiyla bir dl¢egin giivenilir
olmasi, onu otomatik olarak gegerli yapmaz. Bu arastirmada kullanilan verilerin

glivenilirlik ve gecerlilikleri asagida agiklanmistir.

2.2.1.1. Giivenilirlik

Herhangi bir kavramin ve 6lg¢egin uluslararasi olarak genellestirilebilmesi icin,
herhangi bir iilkede olusturulan ve test edilen bir Ol¢egin diger iilkelerde basarili
olarak uygulanabilmesi gerekir.192 Bunun anlami, kullanilan 6lgeklerin, Nunnally193

tarafindan Onerilen Cronbach Alfa giivenilirlik derecesinde kabul edilebilir bir

dizeyde olup olmadiginin belirlenmesidir. Glivenilirlik “bir testin veya Olgegin

"2 R.Deshpande, J. Farlry, “Measuring Market Orientation: Generazation and Synthesis”, Journal of

Market- Focused Management, Vol:2 No:3, 2000.
1% Jum C. Nunnally, Pschometric Theory, Mc Graw-Hill, Second Edition, New York, 1978.
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Olemek istedigi seyi tutarli ve istikrarli bir sekilde 6lgme derecesidir”.'* Giivenilir
bir 6lgek, benzer sartlarda tekrar tekrar uygulandiginda belirli bir standart sapma
dahilinde benzer sonuglari vermelidir. Giivenilirlik diizeyi, 0 ile 1 arasinda degisen
degerler almakta olup, 0 i¢sel tutarliligin olmadigimi, 1 ise tamamen igsel tutarhiligin

oldugunu giistermektedir.195

Nunnally tarafindan Onerilen ve literatiirde kabul
gormiis olan deger 0.7 ve lizeridir. Bu arastirmada kullanilan dlgegin giivenilirlik
diizeyi ‘Mesleki Baski Olgegi’nin tamami yani 73 degisken i¢in 0.961°dir. Olgek ¢ok

boyutlu bir dl¢ek oldugundan, her bir grup degisken igin giivenilirlik sonuglart

asagida verilmistir:

Is Cevresi Baskisi 23 Degisken 0.868
Astlarm Yonetimi Ile [lgili Baski 8 Degisken 0.665
Yonetilmekten Dogan Baski 4 Degisken 0.847
[s iliskilerinden Dogan Bask1 7 Degisken 0.920
Cinsiyete Dayali Bask1 16 Degisken 0.943
is-Ozel Yasam Dengesi Baskist 15 Degisken 0.891

2.2.1.2. Gegerlilik

Gegerlilik, bir test veya olgegin 6l¢iilmek istenen seyi 6lgme derecesidir. Bagka
bir bakis acisi ile gegerliligi, Ol¢tim degerlerindeki gozlemlenen farkliligin,
sistematik veya tesadiifi hatadan kaynaklanmaktan ziyade, Oolgiilen ozellikler
acisindan nesneler arasindaki gergek farklihgi yansitma derecesi olarak da

tanimlanabilir. '

" Alturisik ve digerleri a.g.e.s.110
' Jum C. Nunnally, a.g.e.
' Altumsik ve digerleri. a.g.e. 5.194
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Olgeklerin gecerliligi nicel degil, nitel kavramlarla &lciilebilmektedir. Bu
arastirmada da Olceklerin gecerliligi, uygun ve yeterli bir literatiir arastirmasi ile
sirket calisanlar1 ve akademisyenler ile goriisiilerek saglanmistir. Gegerlilik temel
olarak 3 sekilde degerlendirilebilir:

Bunlardan birincisi, anket sorulariin 6lgiilmek istenen kavramlar1 dogru olarak
ifade edip edemedigi ile yani anlatilmak istenen kavramlarin herkes tarafindan ayni
sekilde anlasilip anlasilmadigi ile ilgili olan yiiz-goriiniis gecerliligidir (face
validity). Bu gecerlilik konu ile ilgili olabilecek akademisyen ve uygulamacilar ile
gorusiilerek saglanan, dolayisi ile siibjektif bir degerlendirmedir. Bunu saglamak igin
anket formu kullanilmadan 6nce sirket galisanlari ve akademisyenler ile test edilmis
ve boOylece sorularin uygun ve ilgili olup olmadigi, dogru olarak ifade edilip
edilmedigi géz Oniine alinmistir. Bunun icin 6nce, 20 anket formu pilot arastirma
olarak uygulanmis, yapilan bu pilot arastirma sonucunda, 6zel sektor ¢alisanlar1 ve
akademisyenlerin onerileri dogrultusunda anket sorularinda gerekli olan diizeltmeler
yapilarak, sorularin daha iyi anlasilmasi ve herkes tarafindan ayni sekilde anlasilmasi
saglanmaya calisilmuistir.

Ikincisi olan icerik gecerliligi (content validity), anketin yeterli sayida ve
Olclilmek istenen olguyu temsil edebilecek sorulari igcerdiginden emin olmak icin
yapilir. Bir baska deyisle, kavramin 6gelerinin ve boyutlarinin dlgekte ne derece yer
buldugu belirlenir.'”’” Yani, belirli bir popiilasyon igin gelistirilmis 6lgiim aract baska
bir popiilasyona uygulanmaya kalkildiginda, iyi bir temsil yetenegine sahip

sorulardan olusmus ise dlgek icerik gecerliligine sahiptir.

T Altumsik ve digerleri a.g.e, 5.275
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Ugiincii olarak, anket sorularmin Sl¢iilmeye ¢ahsilan kavramlar ve iliskileri
Olclip 6lgemedigi ile ilgilidir (sampling validity). Bu arastirmada kullanilan 6lgegin
gecerliligi, arastirmada kullanilmadan 6nce ¢esitli akademisyenler ve uzman kisiler
ile goriisiilerek degerlendirilmistir. Ayrica 6lgek daha 6nce bilimsel yontemler ile

gelistirildiginden, 6l¢egin gecerli oldugu sonucuna varilmistir.

2.2.2. Isletmelerin Demografik Yapisi
Anket formunda yer alan demografik 6zelliklere verilen yanitlar 6nce grafikler

ile gosterilecek, daha sonra Anova testi ile karsilastirilacaktir.

2.2.2.1. Demografik Ozellik Verilerinin Grafikle Gosterilmesi
Anket formunda yer alan demografik 6zelliklerden medeni durum, ¢ocuk
sayisl, yas, yetisme yeri, egitim durumu, gelir diizeyi, esin egitim durumu ve esin

gelir diizeyi ile ilgili grafikler asagida gosterilmektedir.

2.2.2.1.1. Medeni Durum
Anket sonuglarina gore, medeni durum agisindan 104 Kisi bekar (% 44.1), 116
kisi evlidir (%49.2), 7 kisi diger secenegini isaretlemisler (%3), 9 Kisi ise yanit

vermemistir. (%3.7). (1= bekar, 2= evli, 3= diger)
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Sekil.1 :Medeni Durum

Trakya Bolgesi’'nde bulunan imalat sanayi sektdriinde faaliyet gosteren
isletmelerde ¢alisan kadinlarla yapilan arastirmada demografik 6zelliklerden medeni
duruma bakildiginda evli ve bekar kadin sayismin birbirine yakin oldugu ancak bekar
kadin sayisinin biraz daha fazla oldugu gozlenmektedir. Bu da, isgiiciinde ¢alisan
kadinlarla ilgili yapilmis diger c¢alismalardaki bekar kadinlarin ¢alisma yasami

icinde daha fazla oldugu goriisiinii destekler niteliktedir.

2.2.2.1.2.Cocuk Sayisi

Anket sonuglaria gore, gocuk sayisi agisindan 136 kisi cocuksuz (%57.6), 70
kisi 1 gocuklu (%29.7), 15 kisi 2 ¢ocuklu (%6.4), 2 kisi 3 ¢ocuklu (%0.8), 2 kisi
4’ten fazla ¢ocukludur. (%0.8), 11 kisi ise yanit vermemistir. (%4.7). (0= ¢ocuksuz,

1= 1 ¢ocuk, 2=2 cocuk, 3= 3 ¢ocuk, 4= 4 ¢ocuk, 5= 4’ten fazla ¢ocuk.)
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Sekil.2- Cocuk Sayisi

Demografik 6zelliklerden ¢ocuk sayisina bakildigi zaman calisan kadinlarin
biiyiik bir kisminin ¢ocuk sahibi olmadig1 goriilmektedir. Bunun nedenlerinden ilki,
calisan kadinlarin yariya yakininin bekar kadinlardan olusmasidir. ikincisi ise evli
kadinlarin ¢ocuk sahibi olmalarinin ¢alisma yasamlarini olumsuz yonde etkileyecegi
kanisidir. Cocuk sahibi olmanin hem kariyer yapmalarini engelleyecegini, hem de is
ve 0zel yasam dengesini saglayamayacagi goriisii hakimdir. Cocuk sahibi olanlara

bakildiginda ise, gocuk sayisi 1 olanlar ¢ogunluktadir.

2.2.2.1.3.Yas

Anket sonuglarina gore, yas agisindan 85 kisi 20-29 yas arasinda (%36), 111
kisi 30-39 yas arasinda (%47), 27 kisi 40-49 yas arasindadir. (%11.5), 13 kisi ise
soruya yanit vermemistir. (%5.5). (1= 20’den az, 2= 20-29 yas arasi, 3= 30-39 yas

arasi, 4= 40-49 yas arasi, 5= 50’den fazla.)
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Sekil. 3: Yas

Demografik o6zelliklerden yasa bakildigi zaman, kadin c¢alisanlarin yas
ortalamasinin en fazla 30-39 yas grubundan, ardindan 20-29 yas grubundan oldugu
goriilmektedir. Bu sonuglara gore degerlendirildiginde, ¢alisan kadin niifusunun geng

oldugu sonucuna varilabilir.

2.2.2.1.4.Yetisme Yeri

Anket sonuglarina gore, yetisme yeri acisindan 4 kisi koyde (%1.7), 15 kisi
kasabada (%6.4), 89 kisi sehirde (%37.7), 109 kisi biiyiikk sehirde yasamaktadir.
(%46.2), 19 Kisi ise soruya yanit vermemistir. (%8). (1= kOy, 2= kasaba, 3= sehir, 4=

biiyiik sehir.)
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Sekil. 4:Yetisme Yeri

Demografik ozelliklerden yetisme yerine bakildiginda, imalat sektoriinde
calisan kadinlarin biiylik bir ¢ogunlugunun sehir ve biiyiik sehirlerde yetistigi

goriinmektedir.

2.2.2.1.5.Egitim Durumu

Anket sonuglarina gore, egitim durumu agisindan 3 kisi ilkogretim (%1.3), 31
kisi lise (%13.1), 150 kisi tiniversite (%63.6), 30 kisi yiiksek lisans (%12.7), 3 kisi
doktorasini tamamlamistir (%1.3). 19 kisi ise soruya yanit vermemistir. (%8). (1=

ilkdgretim, 2= lise, 3= liniversite, 4= yiiksek lisans, 5= doktora.)
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Sekil. 5 : Egitim Durumu

Anketteki 6rnek kiitle beyaz yakali kadinlar yani mithendis, teknik eleman gibi
calisan kadinlar ile yOnetici konumunda bulunan kadinlardan olusmaktadir. Bu
nedenle egitim durumuna bakildiginda biiyiik bir ¢ogunlugunun {iniversite
mezunlarindan olustugu goériinmektedir. Lise ve yiiksek lisans mezunlari da ikinci

sirada birbirine yakin oranda bulunmaktadir.

2.2.2.1.6.Gelir Diizeyi

Anket sonuglarina gore, gelir diizeyi acisindan 39 kisi 1000 YTL’den az
(%16.5), 95 kisi 1000-1999 YTL aras1 (%40.3), 38 kisi 2000-2999 YTL arasi
(%16.1), 19 kisi 3000 YTL’den ¢ok geliri sahiptir. (%8.1), 45 kisi ise soruya yanit
vermemistir. (%19). (1= 1000 YTL’den az, 2= 1000-1999 YTL arasi, 3= 2000-2999

YTL arasi, 4= 3000 YTL’ den fazla.)
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Sekil. :6 Gelir Diizeyi

Gelir diizeyine bakildiginda, bir onceki egitim diizeyinde de belirtildigi gibi
anket icin secilen Ornek kiitlenin beyaz yakali kadin calisanlar ile yonetici
konumundaki kadinlardan olusmasi  gelir diizeyini de etkilemektedir. Gelir
diizeyinde en bliylik oran 1000-1999 YTL arasindaki gelir grubundadir. Bunun
yaninda 2000-2999 YTL gelir grubu ile 3000°den fazla YTL gelir grubunun da

yiiksek oldugu goriilmektedir.

2.2.2.1.7. Esin Egitim Durumu

Anket sonuglaria gore, esin egitim durumu agisindan 7 kisi ilkogretim(%3), 22
kisi lise (%9.3), 70 kisi tiniversite (%29.7), 10 kisi yiiksek lisans (%4.2), 2 kisi
doktorasini tamamlamistir (%0.8). 125 kisi ise soruya yanit vermemistir. (%53). (1=

ilkogretim, 2= lise, 3= tiniversite, 4= yiiksek lisans, 5= doktora.)
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Sekil.7: Esin Egitim Durumu

Demografik 6zelliklerden esin egitim durumuna bakildiginda, kadinin egitim

durumuyla paralellik gosterdigi ve esin de iiniversite mezunu olma yiizdesinin

1
2,00

yiiksek oldugu goriilmektedir.

2.2.2.1.8. Esin Gelir Diizeyi

Anket sonuclarina gore, gelir diizeyi agisindan 22 kisi 1000 YTL’den az
(%9.3), 39 kisi 1000-1999 YTL arasi1 (%16.5), 29 kisi 2000-2999 YTL aras1 (%12.3),
13 kisi 3000 YTL’ den ¢ok gelire sahiptir. (%5.5), 133 Kkisi ise yanit vermemistir.

(%56.4). (1= 1000 YTL den az, 2= 1000-1999 YTL arasi, 3= 2000-2999 YTL arasi,

4=3000 YTL’ den fazla.)
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Sekil. 8 : Esin Gelir Diizeyi

Esin gelir diizeyine bakildiginda, egitim diizeylerinde oldugu gibi paralellik
goriilmektedir ve esin gelir diizeyinde de en fazla oran 1000-1999 arasindadir. Bunun
yaninda 2000-2999 YTL gelir grubu ile, 3000’den fazla YTL gelir grubu oraninin

yiiksek oldugu goriilmektedir.

2.2.2.2. Demografik Ozelliklere Gore Anova ile Karsilastirmalar

Belirli demografik 0©zelliklere gore algilamalar arasinda farklilik olup
olmadiginin incelenmesi igcin ANOVA kullanilmasi uygundur. Ancak varyans
analizinin kullanilabilmesi, varyanslarin esit olmasi yada homojenlik varsayiminin
saglanmasia baglidir. Homojenlik varsayiminin kontrolii i¢in Levene testi sonucuna
bakilmaktadir.

Levene testine gore gruplar homojen dagilim gosterdiginde, Anova F testi
sonuclarina bakilarak, eger p degeri 0.05’ten kiigiik olan var ise post hoc testlerden

Scheffe testi ile karsilastirmalar yapilmaktadir.
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Levene testine gruplar homojen dagilim gostermediginde, tek yonlii Anova
yerine, bunun parametrik olmayan karsiligi bir test olan Kruskal Wallis testi
kullanilir. Hangi alt gruplarin farkli oldugunun belirlenmesi i¢in post-hoc testlerden
Dunnett T3 testi ile karsilastirmalar yapilir.

Asagida demografik 6zelliklere gore veriler dnce homojenlik varsayimi igin
Levene testi ile degerlendirilecek, homojen olup olmadigina gore Anova (homojen
oldugunda) veya Kruskal Wallis (homojen olmadiginda) kullanilarak

degerlendirilecektir.

2.2.2.2.1. Medeni Durum

Medeni durum acgisindan bakildiginda Levene homojenlik testi sonuglari
asagidaki gibidir. Tabloda goriildiigii gibi is ¢evresi baskisi, astlarin yonetimi ile
ilgili baski, yonetilmekten dogan baski, is iliskilerinden dogan baski, cinsiyete bagli

baski homojen olup; is-6zel yasam dengesinden dogan baski homojen degildir.

Tablo-9: Medeni Durum Acisindan Mesleki Baski Degiskenlerinin
Varyanslarimin Homojenlik Testi

Istatistik deg. df1 df2 p
Is cevresi baskisi 255 2 223 775
Astlarin yénetimi ile
ilgili baski 483 2 218 618
Yoénetiimekten
dogan baski ,595 2 223 ,553
Is iligkilerinden
dogan baski ,162 2 222 ,851
Cinsiyete bagl baski ,666 2 223 ,515
is-6zel yagam
dengesinden dogan 3,461 2 224 033
baski
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Homojen olan degerler igin gruplar arasisinda fark olup olmadigi Anova F testi
sonuglarina  gore  bakildiginda, bulgular  asagidaki  Tablo-10  gore
degerlendirilmektedir is c¢evresi baskisi, astlarin yonetimi ile ilgili baski,
yonetilmekten dogan baski, is iliskilerinden dogan baski ve cinsiyete bagl baskinin

higbirisinde gruplar arasinda farklilik yoktur.

Tablo-10: Medeni Durum A¢isindan Anova ile Karsilastirma

Ortalama
Kareler Too df kareler F p

Is gevresi baskisi Gruplararast 1,386 2 693 ,780 460

Grup lgi 198,194 223 889

Toplam 199,581 225
Astlarin yonetimi ile  Gruplararasi 2,625 2 1,313 1,267 284
ilgili bask Grup Tgi 225762 218 1,036

Toplam 228,388 220
Yonetilmekten Gruplararas 9,597 2 4,798 1,972 142
dogan baski Grup I¢i 542,514 223 2,433

Toplam 552,111 225
Is iligkilerinden Gruplaras! 1,818 2 ,909 653 522
dogan bask1 Grup T¢i 309,329 222 1,393

Toplam 311,148 224
Cinsiyete bagli baskt  Gruplararasi 468 2 234 189 828

Grup I¢i 276,256 223 1,239

Toplam 276,724 225
Is-6zel asam Gruplararast 11,956 2 5,978 5,308 ,008
dengesinden dogan  Gryp i¢i 252,258 224 1,126

Toplam 264,213 226

Homojen olmayanlar degerler icin gruplar arasinda fark olup olmadigi
Kruskal Wallis testi sonuglarina gore bakildiginda bulgular asagidaki Tablo-11 gére
degerlendirilmektedir. Goriildiigii gibi is-6zel yasam dengesinde gruplar arasinda

farklilik vardir (ki-kare= 12,573 ve p= 0.002).
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Tablo-11: Medeni Durum Acisindan Kruskal-Wallis Testi

Test istatistigi b
Songednaan
dogan baski
Ki-kare 12,573
Ser. Der. 2
P ,002

a. Kruskal Wallis Test

b. Medeni durum

Kruskal Wallis testine gore gruplar arasinda fark oldugu goriilen is-6zel yasam
dengesi i¢in post-hoc testlerden Dunnett T3 testine gore 1 ile belirtilen bekar grup ile
3 ile belirtilen diger grup (bosanmis, esi 6lmiis, ayri yasiyor) arasinda is-6zel yasam
dengesinden dogan baski farki vardir (p=.002). Yine 2 ile belirtilen evli grup ile 3 ile
belirtilen diger grup arasinda is-6zel yasam dengesinden dogan baski farki vardir
(p=-000). Ancak 1 ile belirtilen bekar grup ile 2 olarak belirtilen evli grup arasinda

is-0zel yasam dengesinden dogan baski agisindan bir fark yoktur.

Tablo-12: Post-hoc Testinden Dunnett T3 Testine Gore Karsilastirma

Gruplar Ortalama Standart Hata | Onem Seviyesi (P)
Farki
1-2 -.2393 14514 272
1-3 1.0137 21338 .002
2-3 1.2530 20886 .000
2.2.2.2.2. Cocuk Sayisi

Cocuk sayisi agisindan bakildiginda Levene homojenlik testi sonuglari
asagidaki gibidir. Tabloda goriildiigii gibi is c¢evresi baskisi, astlarm yonetimi ile
ilgili baski, is iliskilerinden dogan baski, is-6zel yasam dengesinden dogan baski

homojen olup; yonetilmekten dogan baski ve cinsiyete bagli baski homojen degildir.
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Tablo-13: Cocuk Sayisi1 A¢isindan Mesleki Baski Degiskenlerinin
Varyanslarimin Homojenlik Testi

Istatistik b
Degeri df1 df2
Is cevresi baskisi 814 4 219 517
Astlarin yonetimi ile
ilgili baski 716 4 215 582
Yoénetilimekten
dogan baski 3,082 4 219 017
Is iligkilerinden
dogan baski 1,268 4 218 ,283
Cinsiyete bagli baski 2,760 4 219 ,029
is-6zel yagam
dengesinden dodan 1,102 4 220 ,356
baski

Homojen olan degerler icin gruplar arasi fark olup olmadigi Anova F testi
sonuglarina gore bakildigindan, bulgular Tablo-14 gére degerlendirilmektedir. is
cevresi baskisi, astlarin yonetimi ile ilgili baski, is iliskilerinden dogan baski, is-6zel

yasam dengesinden dogan baskinin hi¢ birisinde gruplar arasinda farklilik yoktur.
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Tablo-14: Cocuk Sayist Acisindan Anova Ile Karsilastirma

Kareler
Tob. df Raior " !

Is cevresi baskisi Gruplararasi 1,755 4 ,439 ,490 ;743

Grup I¢i 196,265 219 896

Toplam 198,020 223
Astlarin yonetimi ile Gruplararast 4,706 4 1,177 1,136 ,341
ilgili baski Grup lci 202,728 215 1,036

Toplam 227,434 219
Yoénetilmekten Gruplararasi 30,073 4 7,518 3,138 ,016
dogan baski Grup lgi 524,738 219 2,396

Toplam 554,811 223
is iligkilerinden Gruplararasi 4,903 4 1,226 ,865 ,486
dogan baski Grup igi 309,083 218 1,418

Toplam 313,986 222
Cinsiyete bagl baski  Gryplararast 8,778 4 2,195 1,801 130

Grup I¢i 266,809 219 1,218

Toplam 275,587 223
is-6zel yagam Gruplararast 10,092 4 2,523 2,211 ,069
dengesinden dogan Grup i¢i 251,031 220 1,141
baski Toplam 261,123 224

Homojen olmayan degerler i¢in gruplar arasinda fark olup olmadigr Kruskal
Wallis  testi
degerlendirilmektedir. Gortildugu gibi cinsiyete bagl baski (ki-kare= 4.291 ve p=

0.368) ve yonetilmekten dogan baski (ki-kare= 8.991 ve p= 0.061) acisindan gruplar

sonuglarina  gore  bakildigindan

arasinda farklilik yoktur.

Tablo-15: Cocuk Sayisi Acisindan Kruskal Walls Testi

Cinsiyete Yonetilmekten

bagl baski dogan baski
Ki- kare 4,291 8,991
df 4 4
Onem sev. ,368 ,061

a. Kruskal Wallis Test

b. Cocuk sayisi
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2.2.2.2.3. Yas

Yas agisindan bakildiginda Levene homojenlik testi sonuclar1 asagidaki gibidir.
Tabloda goriildiigii gibi is c¢evresi baskisi, yonetilmekten dogan baski, is
iliskilerinden dogan baski, cinsiyete bagli baski ve is-6zel yasam dengesinden dogan

baski homojen olup; astlarin yonetimi ile ilgili baski homojen degildir.

Tablo-16: Yas Acisindan Mesleki Baski Degiskenlerinin Varyanslarinin

Homojenlik Testi

istatistik

[Deseri df1 df2 P
Is cevresi baskisi 436 2 219 ,647
Astlarin yénetimi ile
ilgili baski 3,298 2 214 039
Yonetilmekten
dogan baski 1,315 2 219 271
is iligkilerinden
dogan bask| 1,334 2 218 ,265
Cinsiyete bagh baski 2,880 2 219 ,058
is-6zel yasam
dengesinden dogan 2,426 2 220 ,091
baski

Homojen olan degerler igin gruplar arasi fark olup olmadigi Anova F testi
sonuglarina gére bakildigindan, bulgular Tablo-17"ye gore degerlendirilmektedir. Is
cevresi baskisi, yonetilmekten dogan baski, is iliskilerinden dogan baski, cinsiyete
baglh baski ve is-ozel yasam dengesinden dogan baskinin hi¢ birisinde gruplar

arasinda farklilik yoktur.
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Tablo-17: Yas Acisindan Anova Ile Karsilastirma

Kareler toplam df Ortalama
Kareler F

Is gevresi baskisi Gruplararast 1,606 2 803 ,912 403

Grup l¢i 192,833 219 881

Toplam 194,438 221
Astlarin yonetimi ile  Gruplar arasi 2,734 2 1,367 1,309 272
ilgili bask Grup ici 223,486 214 1,044

Toplam 226,219 216
Yé6netilmekten Gruplararasi 5,564 2 2,782 1,123 327
dogan bask1 Grup ici 542,310 219 2,476

Toplam 547,874 221
ls 111§kller1nden Grup]araras] 3,672 2 1,836 1,304 274
dogan baski Grup ici 307,066 218 1,409

Toplam 310,739 220
Cinsiyete bagli baski Gruplararast ,338 2 169 137 872

Grup ici 270,807 219 1,237

Toplam 271,145 221
T§-GZGI yagam Grup]ar arasi ,048 2 ,024 ,020 ,980
%%Iéisgsinden dogan  Gryp ici 259,027 220 1,477

Toplam 259,076 222

Homojen olmayan degerler icin gruplar arasinda fark olup olmadigini Kruskal

Wallis testi sonuglarmma gére bakildigindan bulgular Tablo-18’e  gore

degerlendirilmektedir. Goriilduigti gibi astlarin yonetimi ile ilgili baskida gruplar

arasinda farklilik yoktur (ki-kare= 2,569 ve p=0.277).

Tablo-18: Yas Acisindan Kruskal Wallis Testi

Astlarin
yonetimi ile
ilgili baski
Ki kare 2,569
df 2
P 277
a. Kruskal Wallis Test
b. Yas
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2.2.2.2.4. Yetisme Yeri

Yetisme yeri acgisindan bakildiginda Levene homojenlik testi sonuglari
asagidaki gibidir. Tablo-19’da goriildiigii gibi is ¢evresi baskisi, astlarin yonetimi ile
ilgili baski, yonetilmekten dogan baski, is iliskilerinden dogan baski, cinsiyete bagl
baski ve is-6zel yasam dengesinden dogan baskinin tiimii homojendir.

Tablo-19: Yetisme Yeri Acisindan Mesleki Baski Degiskenlerinin
Varyanslarinin Homojenlik Testi

istatistik
Degeri df1 df2 P

Is cevresi baskisi ,639 3 212 ,590
Astlarin yénetimi ile
igili baski 1,123 3 207 ,341
Yoénetiimekten
dogan baski ,333 3 212 ,802
is iligkilerinden
dogan baski 2,080 3 211 104
Cinsiyete bagli baski 547 3 212 ,651
is-6zel yasam
dengesinden dogan 379 3 213 ,768
baski

Homojen olan degerler igin gruplar arasinda fark olup olmadigi Anova F testi
sonuglar gore bakildigindan, bulgular Tablo-20’ye gore degerlendirilmektedir. Is
cevresi baskisinda gruplar arasinda farklilik vardir. Ancak astlarin yonetimi ile ilgili
baski, yonetilmekten dogan baski, is iliskilerinden dogan baski, cinsiyete bagli baski
ve is-0zel yasam dengesinden dogan baskimin hig birisinde gruplar arasinda farklilik

yoktur.
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Tablo-20: Yetisme Yeri Acisindan Anova ile Karsilastirma

Kareler df Ortalama
. toplami kareler F P
Is (;evresi baskist Gruplararasi 12,329 3 4,110 4,852 ,003
Grup ici 179,569 212 847
Toplam 191,898 215
Astlarin yonetimi ile  Gruplararast 6,091 3 2,030 1,949 123
ilgili baski Grup ici 215,629 207 1,042
Toplam 221,721 210
Yonetilmekten Gruplararasi 3,109 3 1,036 413 744
dogan bask1 Grup i¢i 532,401 212 2,511
Toplam 535,509 215
Is iligkilerinden Gruplararasi 635 3 212 151 ,929
dogan Grup ici 295,595 211 1,401
baski Toplam 296,231 214
Cinsiyete bagli baski  Gruplararasi 4,099 3 1,366 1,118 1343
Grup igi 259,099 212 1,222
Toplam 263,198 215
[s-6zel yagam Gruplararasi 5184 3 1,728 1,575 196
dengesinden dogan  Grup igi 233,664 213 1,097
baski Toplam 238,848 216

Homojen olan ve gruplar arasinda fark oldugu goriilen is ¢evresi baskisi icin
post-hoc testlerden Scheffe testine gore, 1 olarak belirtilen kdy ile 2 olarak belirtilen
kasaba (p= 0.620), 3 olarak belirtilen sehir (p= 0.481) ve 4 olarak belirtilen bilyiik
sehir arasinda (p= 0.953) is cevresi baskisi agisindan fark yoktur. Yine 2 olarak
belirtilen kasaba ile 3 olarak belirtilen sehir (p= 0.998) ve 4 olarak belirtilen biiyiik
sehir (p= 0.434) arasinda fark yoktur. Ancak 3 olarak belirtilen sehir ile 4 olarak

belirtilen biiyiik sehir arasinda fark vardir (p=0.006).

Tablo-21: Post-hoc Testinden Dunnett T3 Testine Gore Karsilastirmalar

Gruplar | Ortalama Standart Onem Seviyesi
Farki Hata
1-2 -.6913 51790 .620
1-3 -.7404 47040 481
1-4 -.2709 46861 953
2-3 -.0490 25688 .998
2-4 4204 25360 434
3-4 4694 13176 .006
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2.2.2.2.5. Egitim Durumu

Egitim durumu agisindan bakildiginda Levene homojenlik testi sonuglari
asagidaki gibidir. Tabloda goriildiigii gibi is ¢evresi baskisi, astlarin yonetimi ile
ilgili baski, yonetilmekten dogan baski ve is-6zel yasam dengesinden dogan baski
homojen olup; is iliskilerinden dogan baski ve cinsiyete bagli baski homojen
degildir.

Tablo-22: Egitim Durumu Acisindan Mesleki Baski Degiskenlerinin
Varyanslarinin Homojenlik Testi

Istatistik

Degeri df1 df2 P
Is cevresi baskisi 1,466 4 211 214
Astlarin yénetimi ile
ilgili baski 524 4 206 718
Yoénetiimekten
dogan baski ,460 4 211 , 765
is iligkilerinden 000
dogan baski 7,024 4 210
Cinsiyete bagli baski 3,945 4 211 004
is-6zel yasam
dengesinden dogan 1,757 4 212 ,139
baski

Homojen olan degerler icin gruplar arasinda fark olup olmadigi Anova F testi
sonuglarina bakildigindan bulgular Tablo-23’e gore degerlendirilmektedir. Is cevresi
baskisi, astlarin yonetimi ile ilgili baski, yonetilmekten dogan baski, ve is-6zel yasam

dengesinden dogan baskinin hig birisinde gruplar arasinda farklilik yoktur.
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Tablo-23: Egitim Durumu Acisindan Anavo Ile Karsilastirma

Kareler df Ortalama
toplami karelere
Is gevresi baskisi Gruplararast 4,625 4 1,156 1,318 ,264
Grup igi 185,074 211 877
Toplam 189,699 215
Astlarin yonetimi ile  Gruplararasi 7,240 4 1,810 1,746 141
ilgili bask Grup ici 213,538 206 1,037
Toplam 220,777 210
Yonetilmekten Gruplararast 21,911 4 5,478 2,226 ,067
dogan bask1 Grup igi 519,298 211 2,461
Toplam 541,208 215
Ts iligkilerinden Gruplararast 11,901 4 2,975 2,152 ,076
dogan baski Grup ici 290,387 210 1,383
Toplam 302,288 214
Cinsiyete bagli baskt  Gruplararas: 18,496 4 4,624 4,194 ,003
Grup ici 232,659 211 1,103
Toplam 251,156 215
Is-67el yagsam Gruplararast 9,581 4 2,395 2,126 ,079
dengesinden dogan  Gryplararast 238,845 212 1,127
baski Toplam 248,426 216

Homojen olmayan degerler i¢in gruplar arasinda fark olup olmadigr Kruskal

Wallis testi sonuglarina goére bakildigindan bulgular asagidaki Tablo-24’e gore

degerlendirilmektedir. Goriildiigli gibi is iliskilerinden dogan baski agisindan gruplar

arasinda farklilik yoktur (ki-kare= 4.830 ve p= 0.305) ancak cinsiyete bagli baski

acisindan gruplar arasinda farklilik vardir (ki-kare= 12.375 ve p=0.015).

Tablo-24: Egitim Durumu Acisindan Kruskal Walls Testi

I
iligkile§rinden Cinsiyete
dogan baski bagh baski
Ki- kare 4,830 12,375
df 4 4
P ,305 ,015

a. Kruskal Wallis Test

b. Egitim Durumu
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Kruskal Wallis testine gore gruplar arasinda fark oldugu goriilen cinsiyete bagh
baski igin post-hoc testlerden Dunnett T3 testine gore, 1 olarak belirtilen ilkdgretim
ile 2 olarak belirtilen lise (p=0.998), 3 olarak belirtilen iiniversite (p= 998) ve 4
olarak belirtilen yiiksek lisans (p= 0.906), 5 olarak belirtilen doktora (p= 0.751)
arasinda cinsiyete bagli baski agisindan fark yoktur. Yine 2 olarak belirtilen lise ile 3
olarak belirtilen tiniversite (p= 0.193) ve 5 olarak belirtilen doktora (p= 0.070)
arasinda fark yoktur ancak 2 olarak belirtilen lise ile 4 olarak belirtilen yiiksek lisans
(p=0.014) arasinda fark vardir. 3 olarak belirtilen {iniversite ile 4 olarak belirtilen
yiiksek lisans (p= 0.289), 5 olarak belirtilen doktora (p= 0.436) arasinda fark yoktur.
4 olarak belirtilen yliksek lisans ile 5 olarak belirtilen doktora (p= 0.932) arasinda da

fark yoktur.

Tablo-25: Post-hoc Testinden Dunnett T3 Testine Gore Kiyaslama

Gruplar Ortalama Farki | Standart Hata | Onem Seviyesi
1-2 -.3488 .65571 .998
1-3 3091 .60613 998
1-4 .6646 61717 906
1-5 .9792 .65881 751
2-3 .6579 27566 .193
2-4 1.0134 29917 .014
2-5 1.3280 .37766 .070
3-4 .3554 16413 289
3-5 .6700 .28295 436
4-5 3146 .30590 932
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2.2.2.2.6. Gelir Diizeyi

Gelir diizeyi acisindan bakildiginda Levene homojenlik testi sonuglari

asagidaki gibidir. Tablo-26’da goriildiigii gibi yonetilmekten dogan baski homojen

olup; is ¢evresi baskisi, astlarin yonetimi ile ilgili basku, is iliskilerinden dogan baski,

cinsiyete bagh baski ve is-6zel yasam dengesinden dogan baski homojen degildir.

Tablo-26: Gelir Diizeyi Acisindan Mesleki Baski Degiskenlerinin
Varyanslarinin Homojenlik Testi

[statistik

Degeri df1 df2 P
Is cevresi baskisi 3,311 3 186 ,021
Astlarin yénetimi ile
ilgili baski 5,491 3 182 001
Yonetilmekten
dogan bask| 1,328 3 186 ,267
is iligkilerinden
dogan bask| 5,817 3 186 001
Cinsiyete bagh baski 6,742 3 187 000
Is-6zel yagam
dengesinden dogan 3,472 3 187 017
baski

Homojen olan degerler i¢in gruplar arasinda fark olup olmadigi Anova F testi

sonuglarina  gore

bakildigindan

bulgular

asagidaki

Tablo-27ye

gore

degerlendirilmektedir. Yonetilmekten dogan baski agisindan gruplar arasinda

farklilik yoktur.
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Tablo-27: Gelir diizeyi A¢isindan Anova Ile Karsilastirma

Kareler df Ortalama p
Toplami Kareler F
Is gevresi baskisi Gruplararasi 5,418 3 1,6U0 2,244 ,085
Grup ici 149,703 186 ,805
Toplam 155,121 189
Astlarin yonetimi ile  Gruplararas1 4,394 3 1,465 1,452 ,229
ilgili bask Grup ici 183,540 182 1,008
Toplam 187,934 185
Yonetilmekten Gruplararasi 18,899 3 6,300 2,541 ,058
dogan baski Grup ici 461,064 186 2,479
Toplam 479,963 189
Is iligkilerinden Gruplararast 6,578 3 2,193 1,558 ,201
dogan bask1 Grup i¢i 261,722 186 1,407
Toplam 268,300 189
Cinsiyete bagh baski  Gruplararasi 21,515 3 7,172 6,606 ,000
Grup ici 203,007 187 1,086
PR Toplam 224,522 190
T370ZCT yadnt Gruplararasi 13,371 3 4,457 4,410 ,005
dengesiden dogan o
baski Grup igi 188,993 187 1,011
Toplam 202,364 190

Homojen olmayan degerler igin gruplar arasinda fark olup olmadigi Kruskal
Wallis testi sonuglarma gore bakildigindan bulgular asagidaki Tablo-28’e gore
degerlendirilmektedir. Goriildiigli gibi cinsiyete bagli baski (ki-kare= 15.127 ve p=
0.002) ile is-6zel yasam dengesinden dogan baski (ki-kare= 9.715 ve p= 0.021)
acisindan gruplar arasinda farklilik vardir. is cevresi baskisi (ki-kare= 7.978 ve p=
0.071), astlarin yoOnetimi ile ilgili baski (ki-kare=4.978 ve p= 0.173), ile is
iliskilerinden dogan baski (ki-kare= 2.546 ve p= 0.467) agisindan gruplar arasinda

farklilik yoktur.

110



Tablo-28:

Gelir Diizeyi Acisindan Kruskal- Wallis Testi

Astlarin Is is-6zel yasam

Is cevresi yonetimi ile iliskilerinden Cinsiyete dengesinden

baskisi ilgili baski dogan baski bagli baski dogan baski

Ki- kare 7,032 4,978 2,546 15,127 9,715
df 3 3 3 3 3
P ,071 173 467 ,002 ,021

a. Kruskal Wallis Test

b. Gelir Diizeyi

Kruskal Wallis testine gore gruplar arasinda fark oldugu goriilen cinsiyete bagh

(p=0.601) arasinda fark yoktur.

baski i¢in post-hoc testlerden Dunnett T3 testine gore, 1 olarak belirtilen 1000
YTL’den az ile 2 olarak belirtilen 1000 — 1999 YTL arasinda (p= 0.073) fark yoktur.
1 olarak belirtilen 1000 YTL’den az ile 3 olarak belirtilen 2000 — 2999 YTL arasi
(p= 0.003) ve 4 olarak belirtilen 3000 YTL’den fazla olanlar (p= 0.000) arasinda
fark vardir. 2 olarak belirtilen 1000 — 1999 YTL arasi ile 3 olarak belirtilen 2000 —
2999 YTL arasi (p= 0.498) fark yoktur. 2 ile belirtilen 1000 — 1999 YTL arasi ile 4
olarak belirtilen 3000 YTL’den fazla (p= 0.011) arasinda fark vardir. 3 olarak

belirtilen 2000-2999 YTL arasi ile 4 olarak belirtilen 3000 YTL’den fazla olanlar

Tablo-29: Post-hoc Testinden Dunnett T3 Testine Gore Kiyaslama

Gruplar Ortalama Farki | Standart Hata | Onem Seviyesi
1-2 .5669 22170 .073
1-3 .8531 .23239 .003
1-4 1.1228 .22605 .000
2-3 2862 17757 498
2-4 .5559 .16920 011
3-4 2697 .18298 .601
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Kruskal Wallis testine gore gruplar arasinda fark oldugu goriilen is — 6zel
yasam dengesi baskisi i¢in post-hoc testlerden Dunnett T3 testine gore, 1 olarak
belirtilen 1000 YTL’den az ile 2 olarak belirtilen 1000 — 1999 YTL arasi (p= 0.101),
4 olarak belirtilen 3000 YTL’den fazla olanlar (p= 0.183) arasinda fark yoktur. 1
olarak belirtilen 1000 YTL’den az ile 3 olarak belirtilen 2000 — 2999 YTL olanlar
(p=0.019) arasinda fark vardir. Yine 2 olarak belirtilen 1000 — 1999 YTL arasi ile 3
olarak belirtilen 2000 — 2999 YTL arasi1 (p= 0.753), 4 olarak belirtilen 3000 YTL’den
olanlar fazla (p= 0.999) arasinda fark yoktur. 3 olarak belirtilen 2000 — 2999 YTL
arasi ile 4 olarak belirtilen 3000 YTL’den fazla olanlar (p= 0.998) arasinda fark
yoktur.

Tablo-30: Post-hoc Testinden Dunnett T3 Testine Gore Kiyaslama

Gruplar Ortalama Farki Standart Hata | Onem Seviyesi
1-2 .5553 22734 101
1-3 7750 25400 .019
1-4 .6557 .30046 183
2-3 2196 17459 753
2-4 .1004 23715 999
3-4 -.1193 26281 998
2.2.2.2.7. Esin Egitim Durumu

Esin egitimi agisindan bakildiginda Levene homojenlik testi sonuglar1 asagidaki
gibidir. Tabloda goriildiigli gibi is ¢evresi baskisi, astlarin yonetimi ile ilgili baski,
yonetilmekten dogan baski, cinsiyete bagli baski ve is-6zel yasam dengesinden

dogan baski homojen olup; is iliskilerinden dogan baski homojen degildir.
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Tablo-31: Esin Egitimi Ac¢isindan Mesleki Baski Degiskenlerinin
Varyanslarimin Homojenlik Testi

Istatistik

Deger df1 df2 P
Is cevresi baskisi 1,297 4 106 276
Astlarin yonetimi ile
igili baski 1,522 4 105 ,201
Yonetiimekten
dogan baski ,826 4 106 512
Is iligkilerinden
dogan baski 3,208 4 105 016
Cinsiyete bagli baski ,874 4 105 482
is-6zel yagam
dengesinden dodan 1,849 4 106 125
baski

Homojen olan degerler icin gruplar arasinda fark olup olmadigi Anova F testi
sonuglarina gore bakildigindan bulgular Tablo-32’ye gore degerlendirilmektedir. Is
cevresi baskisi, astlarin yonetimi ile ilgili baski, yonetilmekten dogan baski, cinsiyete
bagli baski ve is-06zel yasam dengesinden dogan baskinin hi¢ birisinde gruplar

arasinda farklilik yoktur.
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Tablo-32: Esin Egitimi Acisindan Anova Ile Karsilastirma

Kareler df Ortalama F P
Toplami kareler
Is gevresi baskisi Gruplararasi 729 4 ,182 ,2US ,936
Grup ici 95,047 106 ,897
Toplam 95,776 110
Astlarin yonetimi ile  Gruplararasi 2,198 4 549 548 ,701
ilgili bask Grup ici 105,331 105 1,003
Toplam 107,529 109
Yonetilmekten Gruplararast 4,903 4 1,226 ,533 ;712
dogan baski Grup igi 243,682 106 2,299
Toplam 248,586 110
Is iliskilerinden Gruplararast 15,322 4 3,831 3,042 ,020
dogan baski Grup ici 132,227 105 1,259
Toplam 147,549 109
Cinsiyete bagli baskt  Gruplararasi 11,784 4 2,946 2,433 ,052
Grup igi 127,129 105 1,211
Toplam 138,913 109
Is-bzel yasam Gruplararasi 7,275 4 1,819 1,737 147
dengesinden dogan  Grup igi 110,962 106 1,047
baski Toplam 118,237 110

Homojen olmayan degerler igingruplar arasinda fark olup olmadigi Kruskal
Wallis testi sonuglarina gore bakildigindan bulgular Tablo-33’e  gore
degerlendirilmektedir. Goriildiigii gibi is iliskilerinden dogan baskida gruplar

arasinda farklilik vardir (ki-kare= 9.941 ve p=0.041).

Tablo-33: Esin Egitimi Acisindan Kruskal Walls Testi

Is
iligkilerinden
dogan baski

Ki- kare 9,941
df 4
P ,041

a. Kruskal Wallis Test

b. Esin Egitim Durumu
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Kruskal Wallis testine gore gruplar arasinda fark oldugu goriilen

iliskilerinden dogan baski i¢in post-hoc testlerden Dunnett T3 testine gore, 1 olarak
belirtilen ilkogretim ile 2 olarak belirtilen lise (p=0.977), 3 olarak belirtilen
tiniversite (p= 0.726) ve 4 olarak belirtilen yiiksek lisans (p= 0.186) ve 5 olarak
belirtilen doktora (p= 1.000) arasinda cinsiyete bagl baski agisindan fark yoktur.
Yine 2 olarak belirtilen lise ile 3 olarak belirtilen tiniversite (p= 0.943) ve 5 olarak
belirtilen doktora (p= 0.995) arasinda fark yoktur ancak 2 olarak belirtilen lise ile 4
olarak belirtilen yiiksek lisans (p=0.024) arasinda fark vardir. 3 olarak belirtilen
tiniversite ile 5 olarak belirtilen doktora (p= 0.974) arasinda fark yoktur ancak 3
olarak belirtilen tiniversite ile 4 olarak belirtilen yiiksek lisans (p= 0.049) arasinda
fark vardir. 4 olarak belirtilen yliksek lisans ile 5 olarak belirtilen doktora (p= 0.868)

arasinda fark yoktur.

Tablo-34: Post-hoc Testinden Dunnett T3 Testine Gore Kiyaslama

Gruplar Ortalama Farki Standart Hata Onem Seviyesi
1-2 5622 .61635 977
1-3 .8849 .57602 726
1-4 1.6245 .59391 .186
1-5 -.2755 1.73600 1.000
2-3 3228 .28676 .943
2-4 1.0623 32119 .024
2-5 -.8377 1.66257 .995
3-4 .7395 23468 .046
3-5 -1.1605 1.64804 974
4-5 -1.9000 1.65438 .868
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2.2.2.2.8. Esin Gelir Diizeyi

Esin gelir diizeyi acisindan bakildiginda Levene homojenlik testi sonuglari
asagidaki gibidir. Tablo-35’te goriildiigli gibi astlarin yoOnetimi ile ilgili baski,
yonetilmekten dogan baski ve is-6zel yasam dengesinden dogan baski homojen olup;
is cevresi baskisi, is iliskilerinden dogan baski ve cinsiyete bagli baski homojen
degildir.

Tablo-35: Esin Gelir Diizeyi Acisindan Mesleki Baski Degiskenlerinin
Varyanslarinin Homojenlik Testi

Istatistik

Degeri df1 df2 P
Is cevresi baskisi 4,485 3 99 ,005
Astlarin yénetimi ile
ilgili baski 2,150 3 98 099
Yonetilmekten
dogan baski 2,051 3 99 112
is iligkilerinden
dogan baski 2,882 3 99 040
Cinsiyete bagh baski 4,959 3 99 003
Is-6zel yagam
dengesinden dogan ,765 3 99 ,516
baski

Homojen olan degerler igin gruplar arasinda fark olup olmadigi Anova F testi
sonuglarina bakildigindan bulgular asagidaki Tablo-36’ya gore
degerlendirilmektedir. Astlarin yonetimi ile ilgili baski, yonetilmekten dogan baski
ve is-0zel yasam dengesinden dogan baskimin hig birisinde gruplar arasinda farklilik

yoktur.
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Tablo-36 :Esin Gelir Diizeyi Acisindan Anova ile Karsilastirma

Kareler df Ortalama
Toplami kareler F P

Is cevresi baskist Gruplararasi Z1U 3 ,090 103 ,958

Grup ici 86,390 99 873

Toplam 86,661 102
Astlarin yonetimi ile  Gruplararast 1,022 3 341 329 ,805
ilgili bask Grup ici 101,538 98 1,036

Toplam 102,560 101
Y oénetilmekten Gruplararasi 1,100 3 ,367 150 929
dogan baski Grup igi 241,247 99 2,437

Toplam 242,347 102
Is iligkilerinden Gruplararast 3,051 3 1,017 735 534
dogan baski Grup ici 137,010 99 1,384

Toplam 140,062 102
Cinsiyete bagli baskt ~ Gruplararast 6,675 3 2,225 1,726 167

Grup ici 127,632 99 1,289

Toplam 134,307 102
Is-67el yasam Gruplararast 3,716 3 1,239 1,246 297
dengesinden dogan Grup ici 98,452 99 994
baski Toplam 102,168 102

Homojen olmayan degerler icin gruplar arasi fark olup olmadigi Kruskal
Wallis testi sonuglarina gore bakildigindan bulgular asagidaki Tablo-37°ye gore
degerlendirilmektedir. Gorildiigii gibi is ¢evresi baskisi (ki-kare= 0.407 ve p=
0.939), is iliskilerinden dogan baski (ki-kare= 1.513 ve p= 0.679) ile cinsiyete bagh

baski (ki-kare= 3.626 ve p= 0.305) acisindan gruplar arasinda farklilik yoktur.
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Tablo-37: Esin Egitim Diizeyi Acisindan Kruskal Walls Testi

I
Is cevresi iIi§kiI§rinden Cinsiyete
baskisi dogan baski bagli baski
Ki- kare ,407 1,513 3,626
df 3 3 3
P ,939 679 ,305

a. Kruskal Wallis Test
b. Esin Gelir Diizeyi

2.2.3. Orgiit Kiiltiirii

Daha once agiklandigi lizere Ek’te yer alan Olgekte A icin verilen yanitlar
toplandiginda klan kiiltiiri (A-TOPLAM), B i¢in verilen yanitlar adhokrasi (B-
TOPLAM), C igin verilen yanitlar hiyerarsi (C-TOPLAM), D igin verilen yanitlar
pazar (D-TOPLAM) Kkiiltiiriinii gostermektedir. Orgiit kiiltiirii Slcegine verilen

yanitlara gore ortalamalar asagida goriilmektedir.
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Tablo-38: Orgiit Kiiltiirii Olceginin Ortalamalar

N Ortalama ist.

istatistik istatistik Standart hata | Standart Sap.
A-TOPLAM 233 81,6953 3,3405 50,99101
B-TOPLAM 234 94,0556 3,0405 46,51144
C-TOPLAM 234 108,5726 3,8325 58,62638
D-TOPLAM 234 114,3761 3,5904 54,92269
1 236 23,9449 1,1804 18,13382
2 236 20,2881 1,0268 15,77399
3 236 29,2712 1,4068 21,61153
4 236 26,0297 1,2937 19,87351
5 236 17,1398 ,9380 14,41046
6 236 23,1017 1,0731 16,48462
7 236 30,1949 1,2704 19,51617
8 236 28,6398 1,0920 16,77516
9 235 23,4851 1,2596 19,30864
10 234 28,6325 1,3411 20,51529
11 235 22,2979 1,1593 17,77148
12 234 25,6068 1,0557 16,14976
13 234 17,9060 1,0245 15,67179
14 234 21,6624 ,9946 15,21439
15 234 26,5043 1,3497 20,64689
16 236 33,4322 1,4448 22,19545
Gegerlilik 232

Organizasyon Ortami: 1:Dayanigmaci ortam, 2:Risk alan girigimei ortam, 3:Biirokratik Yapi, 4:Rekabete dayali

tiretim Ortanu

Liderlik Stili : S:Destekleyici lider, 6: Girisimci ve yenilik¢i lider, 7:Muhafazakar ve organize edici lider,
8:Basar1 odakli ve direktif lider
Organizasyonu Bir Arada Tutan Nedir: 9: Bagliliktir, 10:Gelisme ve yeniliktir, 11:Kurallaradir

12: Gorev ve amaglardir

Onemli Olan Nedir: 13:Calisanlar nemlidir, 14:Gelisme ve yaratiliciliga dnem verilir,

kurallar 6nemlidir, 16: Rekabet ve basar1 6nemlidir.
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Sirketlerin sahip oldugu kiiltiirii gosteren sekil asagida goriilmektedir. Her
sirketin tek bir kiiltiire sahip olmadigindan hareket ile her bir kiiltiir igin 100
tizerinden dagitilmasi istendiginden ve degerlendirildiginden, A-TOPLAM: 81.6953,

B-TOPLAM: 94.0556, C-TOPLAM: 108.5726, D-TOPLAM: 114.3761 olarak ortaya

cikmugtir.

_TOPLAM

Sekil.9 — Orgiit Kiiltiirii
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Organizasyonun tiirii olarak A(Bu organizasyon genis bir aile gibi, kisilerin
kendileri ile bir ¢ok seti paylastig1 bir ortamdir.), B(Bu organizasyon, ¢ok dinamik ve
risk alinabilen girisimci bir yapiya sahiptir.), C(Bu organizasyon gelistirilmis ve
oldukga ayrintili prosediirlerin,kisileri ve isleyisi yonettigi cok resmi bir yapiya
sahiptir.), D(Bu organizasyon, isin yiiriitiilmesinde rekabetin temel alindig iretim
egilimli bir ortamdir.) i¢in verilen yanitlar asagidaki grafikte goriilmektedir.
A:23.9449, B:20.2881, C:29.2712, D:26.0297.

%

30,00 —

25,00 —

20,00 —

15,00 —

10,00 —

5,00 —

0,00 T T T T
Dayanigmact Girigimei ~ Burokraktik Rekabetci

Sekil.10- Organizasyonun Tiirii
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Liderlik olarak A(Bu organizasyonun yoneticisi genellikle danisman, bilgili
veya bir anne-baba gibi davranir.), B(Bu organisazyonun yoneticisi genellikle
girisimci, yenilikci ve risk alici olarak diistiniilmektedir.), C(Bu organisasyonun
yneticisi genellikle koordinatér ve organize edici bir yapiya sahiptir.), D(Bu
organisasyonun yoneticisi genellikle katarh ve basariyr {istlin tutan bir yapiya
sahiptir.) icin verilen yantlar asagidaki grafikte goriilmektedir. A: 17.1398, B:

23.1017, C: 30.1949, D: 28.6398.

30,00 —

20,00 —

10,00 —

0,00 | | | |
Destekleyici Yenilikci Muhafazkar  Bagari odakh

Sekil.11- Liderlik
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‘Organizasyonu bir arada tutan nedir’ olarak A(Bu organisasyonu bir arada
tutan sadakat ve gelenektir.), B(Bu organisazyonu bir arada tutan yenilik ve
gelismeye bagliliktir.), C(Bu organisasyonu bir arada tutan formal kurallar ve
politikalardir.), D(Bu organisazyonu bir arada tutan gbrev ve amaglarin
basarilmasidir.) i¢in verilen yanitlar asagidaki grafikte goriilmektedir. A: 23.4851, B:

28.6325, C: 22.2979, D: 25.6068.

30,00 —

25,00

20,00 —

15,00 —

10,00 —

5,00 —

0,00 | | | |
Baglilik Yenilik Kurallar Amag

Sekil.12 — Organizasyonu Bir Arada Tutan Nedir?
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‘Onemli olan nedir’ olarak A(Bu organizasyonda ¢alisanlar birinci derecede
onemlidir.), B(Bu organizasyonda gelisme ve bagimliliga Snem verir), C(Bu
organizasyonda siireklilik ve istikrara dnem verilir) , D(Bu organisazyonda rekabet
faaliyetleri ve basariya Onem verilir.) igin verilen yamtlar asagidaki grafikte

goriilmektedir. A: 17.9060, B: 21.6624, C: 26.5043, D: 33.4322.

40,00 —

30,00 —

20,00 —

10,00 —

0,00 T | | |

liganl. Kurall Rek:
Caliganlar Yaraticilik urallar ckabet

Sekil.13 — Onemli Olan Nedir?
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Orgiit kiiltiiriiniin normal dagihp dagilmadigi Kolmogorov-Smirnov testi ile

test edilmis ve normal dagilmadig1 goriilmiistiir. Degerler: A-TOPLAM: 0.007,

B-TOPLAM: 0.001, C-TOPLAM: 0.000, D-TOPLAM: 0.002"dir.

Tablo-39 : Orgiit Kiiltiiriiniin Normal Dagilimi i¢cin Tek Ornek
Kolmogorov-Smirnov Testi

A-TOPLAM | B-TOPLAM | C-TOPLAM | D-TOPLAM
N 233 234 234 234
Normal Parametre ~ &P Ortalama 81,6953 94,0556 108,5726 114,3761
Standat Sapma 50,99101 46,51144 58,62638 54,92269
En Ug Deger Mutlak 111 126 71 ,120
Farklar Positif 111 126 171 120
Negatif -,078 -,085 -,078 -,091
Kolmogorov-Smirnov Z 1,692 1,929 2,610 1,829
Asymp. P (Cift Tarafl) ,007 ,001 ,000 ,002

a. Test Dagilimi: Normal

b. Verilerden Hesaplama.

Klan kiiltiirii toplam dagilim grafigi asagida goriilmektedir.

Normal Q-Q Plot of A TOPLAM
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Sekil.14: A Toplam ( Klan Kiiltiirii) dagihhm Grafigi
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Adhokrasi Kiiltiirii toplam dagilim grafigi asagida goriilmektedir.

Normal Q-Q Plotof B TOPLLAM
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Sekil.15: B Toplam( Adhokrasi Kiiltiirii) Dagihhm Grafigi

Hiyerarsi kiiltiirii toplam dagilim grafigi asagida goriilmektedir.

Normal Q-Q Plot of C_ TOPLAM
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Sekil.16: C Toplam (Hiyerarsi Kiiltiirii) Dagilim Grafigi
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Pazar kiiltiirii toplam dagilim grafigi asagida goriilmektedir.

Normal Q-Q Plot of D TOPLAM
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Sekil.17: D Toplam(Pazar Kiiltiirii) Dagilim Grafigi

2.2.4. Verilerin Analizi

Arastirmanin amaci1 orgiit kiiltiirii ile mesleki baski arasindaki iliskinin analiz
edilmesi oldugu igin, orgiit kiiltiirti degiskenleri (klan, adhokrasi, hiyerarsi, pazar)
ayr1 birer bagimsiz degisken olarak modele sokulacaktir. Bagimli degisken olarak da
mesleki baski dlgeginde yer alan her bir grup (is ¢evresi baskisi, astlarin yonetimi ile
ilgili baski, yonetilmekten dogan baski, is iliskilerinden dogan baski, cinsiyete bagh
baski, is-Ozel yasam dengesi baskisi) faktdr analizi ile once tek boyut haline

getirilecek, daha sonra teker teker bagimli degisken olarak modele dahil edilecektir.
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2.2.4.1. Faktor Analizi

Faktor analizi, birbirleriyle iliskili degiskenlerin bir araya getirilerek, az sayida
iliskisiz degisken elde etmeyi saglayan, bir baska ifade ile temel amaci boyut
indirgeme ve Ozetleme olan ¢ok degiskenli bir analiz teknigidir. Mesleki Baski
Olgegi, daha dnce aciklandig iizere, 6 boyut ve 73 sorudan olusan ¢ok boyutlu bir
Olcektir. Veriler kullanilmadan once, bu alti boyut ve 73 soruya faktdr analizi
uygulanarak, her boyutu olusturan sorular tek bir degiskene indirgenmis ve daha
sonra ¢oklu regresyona, bagimli degisken olarak dahil edilmistir. Asagidaki
tablolarda her bir grup i¢in faktor analizi sonuglar1 yer almaktadir.

Faktor analizinin uygulanabilmesi i¢in oncelikle KMO (Kaiser Meyer Olkin)
degeri ile Bartlett’s Kiiresellik testi yapilmalidir. KMO degerinin 0.50 ve {izerinde
olmasi, Bartlett’s kiiresellik testinde ise hipotezler:

Ho: Veriler faktor analizi i¢in uygun degildir.

H;: Veriler faktor analizi i¢in uygundur.

Seklinde ifade edilerek Hy hipotezi red yada kabul edilir.

Is Cevresi Baskisi: 11k grup olan is ¢evresi baskisi i¢in KMO degeri 0.879 ve
Bartletts’s Kiiresellik Testine gore sig: 0.000 ile Hy hipotezi reddedilerek, verilerin
faktdr analizi yapmaya uygun oldugu sonucuna varilmistir. Bu grup icin faktor

analizi sonucu Tablo-40’da gosterilmistir.
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Tablo-40: Is Cevresi Baski Grubu Faktor Analizleri Sonuclar:

Toplam Ac¢iklanan Varyans

Ozdegerler Yiiklerin Kareler Toplam1
Varyans Kiimiilatif Varyans Kiimiilatif

Faktor Toplam Yiizdesi Yiizde Toplam Yiizdesi Yiizde
1 6,970 30,305 30,305 6,377 27,728 27,728
2 3,038 13,210 43,515

3 1,692 7,357 50,872

4 1,176 5,115 55,987

5 1,006 4,372 60,359

6 ,942 4,096 64,455

7 ,906 3,939 68,394

8 ,838 3,644 72,038

9 ,754 3,277 75,315

10 ,695 3,021 78.336

11 ,592 2,572 80,908

12 ,540 2,346 83,254

13 ,494 2,147 85.401

14 ,464 2,018 87,419

15 ,440 1,912 89,330

16 A28 1,863 91,193

17 ,381 1,657 92,850

18 ,343 1,493 94,343

19 ,305 1,326 95,670

20 ,296 1,286 96,956

21 ,266 1,156 98,111

22 ,248 1,078 99,190

23 ,186 ,810 100,000

Cikarma Metodu: Asil Eksen Faktorii.

Ankete katilan calisan kadinlarin, tiim mesleki baski 6lgegi igerisinde en fazla

mesleki baskiy1 ‘is gevresi baskisi” boliimiinde yogun olarak yasadiklart goriilmiistiir.

Birinci kisimdaki is gevresi baskisina bakildiginda ‘is yiikii fazladir’, ‘zaman

baskist vardir’ ve ‘idari ve evrak isleri fazladir’ degiskenlerinin ortalamasinin 5’in

tizerinde oldugu goriilmektedir. Dolayisi ile bu degiskenlerin, kadin ¢alisanlar {izerinde

yogun bir baski yaratigi soylenebilir. Bunun nedeni, ornek kiitlenin yOnetici

konumundaki ¢alisan kadinlardan olusmasi ve dolayisiyla is yiikiiniin ve idari islerin
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fazla olmasidir. Ayrica is temposunun yogun ve hizli oldugu organizasyon yapilarinda
bu tiir is baskilarmin daha fazla hissedildigi diistiniilmektedir.

Daha sonra ‘uzun is saatleri’, ‘farkli ve riskli isler’, ‘yiikselme beklentilerinin
belirsizligi’ ve ‘katilinmasi gereken toplantilarin yogunlugu’ degiskenlerinin ortalamasi
4’tin ( katihyorum daha yakin) {izerindedir. Bu degiskenlerde de baski yiiksektir ve bu
degiskenlerdeki baskinin fazla olmasi bir 6nceki degiskenlerin ortalamasi 5 olan
degisken grubundaki gibi anketi cevaplayanlarin yonetici konumundaki kadinlardan
olusmasi; sorumluluklarin ve is yiiklerinin daha fazla olmasi anlamina gelmektedir ve
bu da, is ¢evresi baskisini daha fazla hissetmelerine neden olmaktadir.

Diger degiskenlerden ‘eve is gotiiriiliir’, ‘is tek diizedir’, ‘ekipman arizasi
olur’, ‘personel degisim hiz1 yiiksektir’, ‘¢ok seyahat edilir’, ‘is c¢evresinde
memnuniyet diistiktiir’, ‘ilicret baskist vardir’, ‘isten atilma riski’, ‘iletisim
yetersizdir’, ‘ofis politikalar1 belirsizdir’, ‘organizasyonda var olan inanglar ile
kisinin kendi inanglar1 ¢atismaktadir’ ortalamasi 3’iin altindadir. Bunun anlami da,
bu degiskenlerin 6rnek kiitledeki calisan kadinlar i¢in daha diisiik baski unsuru
olusturmasidir. Bu noktada, ‘eve is gotiiriiliir’, ‘cok seyahat edilir’ degiskenleri ‘is
yiikii fazladir’ degiskenini desteklemektedir. Gill ve Davidson’un 198 calisan anneler
izerine yaptiklar1 pilot calismasinda kadinlarin biiyiik bir ¢ogunlugu is segimi
yaparken yada is degistirirken is seyahati igermeyen ve mesai gerektirmeyen isleri
tercih ettiklerini belirtilmistir Aynmi1 ¢alismada en onemli sorun olarak is yiikiiniin
fazlahigi ve zaman azlhig1 gosterilmistir.

Fazla mesai, kadinlar i¢in hem kariyer elde etmede, hem de ailevi yiikten

dolay1 ek baski anlamina gelmektedir. Orgiit igin fazla mesai yapmak erkekler

1% Susan Gill ve Marilyn J. Davidson, a.g.e.
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tarafindan daha kolay gerceklestirilmektedir, kadinlarin ev isi ve ¢ocuk bakimi gibi

nedenlerle bunu tercih etmemekte veya baski nedeniyle kabul edememektedirler. Bu

nedenle de fazla mesai kadin ¢alisanlar i¢in bir dezavantaj olmaktadir.

Ortalamalar 3’iin altinda olan ‘is yiikii azdir’, ‘yeni teknolojilere uyum azdir’,

‘is ¢evresinde kontrol yetersizligi vardir’, ‘kaynak ve finansman yetersizligi vardir’,

‘otorite yetersizligi vardir’ degiskenleri, ankete katilan kadin ¢alisanlar icin bir baski

unsuru olusturmamaktadir.

Astlarin Yénetimi ile lgili Baski: Ikinci grup olan astlarin yonetimi ile ilgili

baski i¢in KMO degeri 0.687 ve Bartletts’s Kiiresellik Testine gore sig 0.000 ile Hy

hipotezi reddedilerek verilerin faktor analizi yapmaya uygun oldugu sonucuna

varilmistir. Bu grup icin faktor analizi sonucu Tablo-41’de gosterilmistir.

Tablo-41: Astlarin Yonetimi Ile Ilgili Baski Grubu Faktor Analizi

Sonuclari
Toplam Ac¢iklanan Varyans
Ozdegerler Yiiklerin Kareler Toplanu
Varyans Kumiilatif Varyans Kimiilatif

Faktor Toplam Yiizdesi Yiizdesi Toplam Yiizdesi Yiizdesi
1 2,572 32,153 32,153 1,884 23,548 23,548
2 1,619 20,242 52,395

3 1,065 13,311 65,706

4 711 8,893 74,599

5 ,608 7,598 82,197

6 ,576 7,199 89,396

7 ,456 5,695 95,090

8 ,393 4,910 100,000

Astlarin yonetimi ile ilgili baski grubundan sadece ‘sorumluluk fazladir’

degiskeninin ortalamasi 5’in iizerindedir. Ornek kiitle, genellikle iist ve orta diizey
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kadin calisanlardan olustugu i¢in sorumluluk baskisini fazla hissetmeleri normal
karsilanmaktadir.

Astlarin yonetimi ile ilgili baski grubunda, ‘yOnetici olma sorumlulugunun
getirdigi baski yiiksektir’ degiskeninin ortalamasi 4’{in iizerindedir. Bu da, bu gruptaki
iki degisken arasinda paralellik oldugunu gostermektedir. Ayrica, ‘hak edilenden daha
yavas yiikselme olmaktadir’ degiskeninin ortalamasi da 4’tin {izerindedir. Bu
degiskenin ortalamasinin yiiksek olmasi, ¢alisan kadmlarin kariyerlerinin engellendigi
diisiincesinde olduklarini gostermektedir. Bu konu ile ilgili yapilan bir ¢ok ¢alismada®,
kadinlarin, kariyer yaparken engellendigi (cam tavan gibi) {izerinde oldukg¢a fazla
durulmustur. Bu arastirmadaki  bulgular da, daha ©nceki calismalari destekler
niteliktedir.

Diger ‘yetkileri aktarma sorunu vardir’, ‘isten ¢ikarilma baskisi yliksektir’ ve
‘astlarin ¢ikarilma baskisi fazladir’ degiskenlerinin ortalamasi 3’iin {izerindedir. Bu
degiskenler, calisan kadinlar tizerinde diisiik bir baski yaratmaktadir.

3’tin altinda olan ‘is rolii belirgin degildir’ ve ‘hak edilenden fazla yiikselme
olmaktadir’ degiskenlerinin ortalamasi 2’nin altindadir. Bu degiskenler 6rnek kiitledeki

kadin ¢alisanlar agisindan baski unsuru olarak goriilmemektedir.

* “International Labour Office, “Breaking Throgh The Glass Ceiling: Women In Management”,
Geneva, 1LO, 2000,

Azize Ergeneli, ‘Bankacilikta Cam Tavan: Kadin ve Erkeklerin Kadin Calisanlar ve Kadinlarin
Ust Yonetime Yiikseltilmelerine Yonelik Tutumlari’, Hacattepe Universitesi, I.I.B.F. Dergisi, C. 22,
S.2, 2004
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Yonetilmekten Dogan Baski: Uciincii grup olan yonetilmekten dogan baski

icin KMO degeri 0.791 ve Bartletts’s Kiiresellik Testine gore sig: 0.000 ile Hy

hipotezi reddedilerek, verilerin faktér analizi yapmaya uygun oldugu sonucuna

varilmistir. Bu grup icin faktdr analizi sonucu Tablo-42’de gosterilmistir.

Tablo- 42 : Yonetilmekten Dogan Baski Grubu Faktor Analizi Sonu¢lar

Toplam Ac¢iklanan Varyans

Ozdegerler Yiiklerin Kareler Toplami
Varyans Kiimiilatif Varyans Kiimiilatif
Faktor Toplam Yiizdesi Yiizdesi Toplam Yiizdesi Yiizdesi
1 2,765 69,118 69,118 2,400 59,994 59,994
2 ,624 15,604 84,722
3 ,347 8,674 93,397
4 ,264 6,603 100,000

Yonetilmekten dogan baski grubundaki degiskenlerden sadece ‘tesvik araglar
yetersizdir’ degiskeninin ortalamasi 4’{in {izerindedir. Bu degisken ortalamasinin
yiiksek olmasi, ankete katilan kadin calisanlarin iistleri veya kurum tarafindan yeteri
kadar motive edilmediklerini, bir baska ifade ile desteklenmedikleri diisiincesinde
olduklarii géstermektedir.

Tesvik araclari, fiicret ve licret disindaki diger parasal odiiller gibi maddi
degerlerin yaninda, calisanlara giivenmek, desteklemek ve takdir etmek, kararlara
katilim1 saglamak, yapilan isin “degerli is” olarak algilanmasimi saglamak, g¢alisanlarin
ilerlemelerine firsat vermek gibi manevi unsurlardan olusmaktadir. Bu tesvik ve
giidiileme araglarinin yetersizligi, ¢alisanlarda olumsuz bir etki yaratmaktadir.

Diger degiskenlerden ‘iistler tarafindan destek yetersizligi vardir’ ile ‘iistlerin geri

bildirim yetersizligi vardir’ ortalamalar1 3’iin {izerindedir. Kadin ¢alisanlarm, destek
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yetersizliginden ve {istleri ile iletisim saglayamamaktan dolay1 diisiik diizeyde de olsa
yonetilmekten dogan baskiy1 yasadiklart goriilmektedir.
Is Mliskilerinden Dogan Baski: Dordiincii grup olan is iliskilerinden dogan
baski grubu i¢cin KMO degeri 0.885 ve Bartletts’s Kiiresellik Testine gore sig: 0.000
ile Ho hipotezi reddedilerek, verilerin faktor analizi yapmaya uygun oldugu sonucuna
vartlmistir. Bu grup i¢in faktor analizi sonucu Tablo-43’de gosterilmistir.

Tablo-43: Is Iliskilerinden Dogan Baski Grubu Faktor Analizi Sonuclar

Toplam Ac¢iklanan Varyans

Ozdegerler Yiiklerin Kareler Toplam
Varyans Kiimiilatif Varyans Kiimiilatif

Faktor Toplam Yiizdesi Yiizdesi Toplam Yiizdesi Yiizdesi

1 4,917 70,243 70,243 4,623 66,040 66,040
2 ,767 10,951 81,194

3 ,560 8,005 89,199

4 281 4,011 93,210

5 218 3,113 96,322

6 ,163 2,325 98,648

7 ,095 1,352 100,000

Bu gruptaki baski degiskenlerinden sadece ‘galisanlar arasi sosyal destek
yetersizdir’ degiskeninin ortalamasi 3’{in {izerindedir. Ankete katilan ¢alisan kadinlar,
calisanlar arasindaki destegin yetersizligini bir sorun olarak diistinmekte bu da diisiik
de olsa bir baski unsuru olusturmaktadir.

Diger degisenlerin ortalamasinin 3’iin altinda olmasi, ornek kiitledeki kadin
calisanlarin, hem kadin ¢alisanlarla hemde erkek calisanlarla is iliskilerinde bir sorun

yasamadiklarm gostermektedir.
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Cinsiyete Bagh Baski: Besinci grup olan cinsiyete dayali baski grubu igin

KMO degeri 0.904 ve Bartletts’s Kiiresellik Testine gore sig: 0.000 ile Hy hipotezi

reddedilerek, verilerin faktor analizi yapmaya uygun oldugu sonucuna varilmistir. Bu

grup icin faktdr analizi sonucu Tablo-44’de gosterilmistir.

Tablo-44: Cinsiyete Dayali Baski Grubu Faktor Analizi Sonuclar

Toplam Ac¢iklanan Varyans

Ozdegerler Yiiklerin Kareler Toplam
Varyans Kiimiilatif Varyans Kiimiilatif

Fakitor Toplam Yiizdesi Yiizdesi Toplam Yiizdesi Yiizdesi
1 8,812 55,072 55,072 8,351 52,192 52,192
2 1,296 8,099 63,171

3 1,070 6,690 69,861

4 ,708 4,426 74,287

5 ,642 4,011 78,298

6 ,579 3,620 81,918

7 ,536 3,348 85,266

8 456 2,851 88,117

9 417 2,604 90,721

10 ,325 2,030 92,751

11 ,282 1,762 94,512

12 ,244 1,524 96,036

13 211 1,317 97,354

14 ,182 1,136 98,489

15 ,127 ,795 99,285

16 114 715 100,000

Cinsiyete dayali baski grubuna bakildigi zaman tiim degiskenlerin 3’{in altinda

oldugu goriilmektedir. Bu bulgulara gore, ¢alismaya katilan kadin g¢alisanlarm ¢ogu,

bulunduklari

kurumlarinda,

cinsiyetlerinden dolay1

isyerinde fazla bir

baski1

yasamamaktadirlar. Secilen 6rnek kiitlenin kentte yetismis, egitimli, ve genelde karar

mekanizmasinda bulunan kadinlardan olusmasmin cinsiyet baskismnin ¢ok az

hissedilmesinde bir etken oldugu diistiniilmektedir. Ayrica cevaplayicilarin bulundugu

kurumlarin da ¢ogunun daha modern, yeniliklere agik kiiltiirel yapidaki isletmelerden

olustugu orgiit kiiltlirti 6l¢eginden goriilmektedir.
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Bu grupta ortalamasi 2’nin {izerinde olan ve  diger degiskenlere gore
ortalamalarinin biraz daha yiiksek oldugu ‘cinsiyet ayrimcilig1 ve dnyargi yliksektir’ ve
‘kariyer soz konusu oldugunda cinsiyetim bir dezavantaj yaratmaktadir’
degiskenleridir. Sonug olarak ¢ok diisiik de olsa 6rnek kiitledeki ¢alisan kadinlar igin
bu iki degisken bir baski unsurudur.

Literatiir taramasi sirasinda bir ¢ok ¢alismada karsilasilan ortak goriis, isgiicii

piyasalarindaki cinsiyet ayrimciliginin derinlemesine goriismeler yapilmadan sadece

anket calismasi ile net olarak ortaya konamayacagi yoniindedir.

Is-Ozel Yasam Dengesi Baskisi: Son grup olan is-6zel yasam dengesi grubu

icin KMO degeri 0.834 ve Bartletts’s Kiiresellik Testine gore sig: 0.000 ile H,

reddedilerek, verilerin faktor analizi yapmaya uygun oldugu sonucuna varilmistir. Bu

grup icin faktor analizi sonucu Tablo-45’te gdsterilmistir.

Tablo-45: Is- Ozel Yasam Dengesi Baski Grubu Faktor Analizi Sonuclar

Toplam Ac¢iklanan Varyans

Ozdegerler Yiiklerin Kareler Toplami
Varyans Kiimiilatif Varyans Kiimiilatif

Fakitor Toplam Yiizdesi Yiizdesi Toplam Yiizdesi Yiizdesi
1 6,515 43,433 43,433 5,975 39,833 39,833
2 1,677 11,178 54,611

3 1,419 9,458 64,069

4 1,203 8,019 72,088

5 ,808 5,385 77,473

6 ,664 4,425 81,898

7 ,541 3,604 85,503

8 ,439 2,926 88,429

9 ,379 2,526 90,955

10 ,333 2,223 93,178

1 ,301 2,005 95,184

12 ,263 1,750 96,934

13 ,204 1,358 98,292

14 ,187 1,249 99,541

15 ,069 ,459 100,000
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Bu grupta, 6rnek kiitledeki c¢alisan kadinlarin, is yasami ile 6zel yasamlar
arasinda denge saglamaya c¢alisirken baski yasayip yasamadiklari incelenmistir.
Genel olarak bu gruptaki degiskenlerin ortalamasina bakildiginda orta diizeyde bir
baski yasandigi goriilmektedir. Mesleki stres ve cinsiyet farkliliklar1 ilgili alarak bir
cok (;all§m'ad'alg9 isyerindeki stres ve baski kaynaklarindan biri olan is-ev yasami
dengesi erkek yoneticilerden ¢ok kadin yoneticilerin yasadigimi  belirtmislerdir.
Herta Toth’un® 30 yonetici iizerinde yaptigi calismasinda is yasam dengesinin
cinsiyet¢i dogasini incelerken is - yasam dengesi ve is yiikiiniin 6zellikle ¢ocuklu
calisan kadinlar iizerinde baski yaratigini vurgulamistir. Vianen ve Fischer’in®"!
yaptiklar1 ¢alismada, kadinlarin {ist yonetim mevkilerine yiikselirken kadin
yoneticilerin erkek meslektaslarina gore daha az hirs sahibi olmalarini; is ve ev
yasami arasinda sikismis olmalarina baglamaktadirlar.

Granleese’de c¢alismasinda, kadin yoneticilerin erkeklere oranla daha fazla
is- ozel yasam dengesi baskisina maruz kaldiklar1 sonucuna varmistir. Calisan
kadinlar, is ve ev sorumluluklarinin fazla olmasi, ¢ocuk veya kariyer ile ilgili se¢cim
yapmak durumunda kalmalar1 ve ¢ocuklarla gecirilecek zamani ¢alisma hayatlarina
kaydirmis olmalarindan dolayi, erkeklere gore daha fazla baski altinda
kalmaktadirlar. Tiirkiye’de kadinlarin calisma yasamina katilimindaki engeller ile
ilgili yapilan calismalar gostermektedir ki, kadinlarin islerinden ayrilma nedenlerinin
basinda “ailevi nedenler” gelmektedir. Ailevi nedenler de ti¢ grupta odaklanmaktadir.

13

Bunlar “evlenmek yada dogum yapmak”, “eslerin ve ailenin istegi” ve “eve,

1991 L Martocchio ve R.C. Barnett, “Women and Gender in Research on Work and Family Stress”,
American Psychologist No. 42, 1989,

L.M.McDonald ve K.Korabik, “Sources of Stress and Ways of Coping Among Male and Female
Mnegers”, (Ed)R.L. Perrewe, Handbook on Job Stress, Select Peres, New York, NY, 1991
*®Herta Toth, ‘Genderen Dilemmas of Work- Life Balance in Hungary’, Women in Management
Review, Vol.20, No.5, 2005, s.31

2 Annelies E. M. van Vianen, Agneta H. Fischer, a.g.m., s. 321
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cocuklara yada ailedeki hasta birine bakmaktir. Diger nedenler ise “isle ilgili
sorunlarin olmasi”, “isten atilma veya isyerinin kapanmasi” vb’dir2*?  Kadinlarin
calisma siiresi erkeklere gore kisa olmakta, ¢alisma yasamina katilan kadinlarin
yarist  kisa bir siire sonra genellikle evlilik ve hamile kalma gibi nedenlerle
emeklilige hak kazanmadan isten ayrilmaktadirlar. Bunun disinda evlilik ve
cocuklardan feragat ettikleri durumda bile, bekar olmalarindan dolay1 hala sosyal ve
is ile ilgili olan olaylardan kendilerini dislanmis hissetmektedirler.?”?

Ortalamasi1 3’iin {izerinde olan ‘Kariyeri devam ettirmek i¢in yer degistirmek
gerekir’ ile ‘kariyeri devam ettirmek i¢in yer degistirmek gerekmez’ degiskenleri
birbirinden farkli iki diistincenin oldugunu gostermektedir. Dogal olarak burada cnemli
olan isletmenin yada isletme Kkiltiirliniin yapisidir. Ankete katilanlardan bir kismi,
kurumlarinda kariyer yapamayabilecekleri ve baska bir kurumda kariyer yapma olanagi
bulabilecekleri diisiincesiyle ilk degiskeni yani ‘yer degistirmek gerekir’i se¢mis
olabilirler. ‘Kariyeri devam ettirmek i¢in yer degistirmek gerekmez’ degiskenini
segenler ise, calistiklari kurumda Kkariyerlerine devam edebilecekleri diisiincesinde
olabilirler. Burada ©nemli olan, kurumun, ¢alisanlarina Kkariyerlerini yapmalari
konusunda destek yada engel olup olmadigidir.

Diger degiskenlerden °‘isin gerektirdigi davranis bigimleri ile, ¢ocuklar ig¢in
gerekli davranis bicimleri arasinda uyumsuzluk vardir’, ‘isin gerektirdigi davranis
bicimleri ile, es icin gerekli davranis bigimleri arasinda uyumsuzluk vardir’, ‘kariyer ile
evlilik karar1 arasinda ¢atisma vardir’, ‘kariyer ile c¢ocuk sahibi olma karar1 arasinda
catisma vardir’ degiskenlerinin ortalamasi da 3’tin {izerindedir. Evlilik karar1 yada

cocuk sahibi olma karar1 almanin kariyeri olumsuz yonde etkiledigi yada tam tersinin

22 ipek ilkkaracan.a.g.e. s.291
% Jacqueline Granleese, a.g.m., 5.221
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kariyer yapma isteginin 6zel yasamdaki evlilik ve ¢ocuk yapma kararimi etkiledigi bu
bulgulardan anlasilmaktadir. Zaten 6rnek kiitledeki yonetici konumunda olan g¢alisan
kadinlara bakildiginda, cogunun bekar yada tek ¢ocuk sahibi evli kadinlardan olustugu
goriilmektedir. Bu gruptaki son degisken olan ‘ev ve is sorumluluklari ¢atismaktadir’
degiskeninin ortalamasmin da 3’iin {izerinde olmasi, diger degiskenler icin yapilan
yorumlar1 destekler niteliktedir. Ev isleri, es ve ¢ocuklarin sorumluluklar1 geleneksel
kadin rolii olarak g¢alisma yasamina yansimakta, boylece g¢alisma yasamina giren
kadinin basarisizligma yol agmaktadir Bu bulgulara gore, is yasami ile 6zel yasam
arasinda bir catisma yasandigi, bunun da kadinlar iizerinde bir baski unsuru oldugu
sOylenebilir.
2.2.4.2. Coklu Regresyon Analizi
Bir bagimli degisken ile ¢ok sayida bagimsiz degiskenin yer aldigi analiz
yontemine ¢oklu regresyon analizi denir. SPSS’te ¢coklu regresyon, Enter, Stepwise,
veya Remove seklinde yapilabilir. Enter yonteminde, tim bagimsiz degiskenler
birlikte analiz edilmektedirler. stepwise yonteminde, bagimsiz degiskenler en fazla
aciklayicidan, daha az agiklayiciya dogru kademeli olarak analize dahil edilmekte, bu
islem yeni degiskenin katkisi olmayincaya kadar stirmektedir. Remove yonteminde
ise Once tiim degiskenler analize birlikte sokulmakta ve sonra modele katki
saglamayanlar birer birer modelden ¢ikarilmaktadir.
Bu arastirmada, Orgiit Kiiltiirti ile Mesleki Baski arasindaki iliski asamali
(stepwise) ¢oklu regresyon analizi ile ortaya konmustur. Coklu regresyon analizinin
secilmesinin nedeni, ankette yer alan bagimli degiskenlerin, bagimsiz degiskenler

tarafindan ne kadar agiklanabilecegini tespit etmektir. Asamali (stepwise)
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secilmesinin nedeni ise, kullamm kolayligi olmasi ve modelde anlamsiz olan
degiskenin otomatik olarak ¢ikarilmasinin istenmesindendir.

Bu ¢alismada, her bagimli degisken i¢in, bagimsiz degiskenler kullanilarak ayri
bir ¢oklu regresyon analizi yapilmistir. Cok degiskenli regresyon asagidaki gibi bir
genel denklem ile gosterilebilir.

Regresyon denklemi:

Y=a-+bx; +bhyxptbsxs+... +bx, +e

X = bagimsiz degisken, a = sabit, b =beta degeri, e = hata terimi, Y= bagimh
degisken.

Gelistirilen hipotezler asagidaki analiz kisminda yer almaktadir.

2.2.4.2.1. Is Cevresi Baskisi ve Orgiit Kiiltiirii Arasindaki Iliski

Bu analizde, ‘Is Cevresi Baskisi’ bagimli degisken alinarak, orgiit kiiltiirii
bilesenlerini iceren 4 boyut ‘Klan, Adhokrasi, Hiyerarsi, Pazar’ ile ¢oklu regresyon
yapilmustir. Gelistirilen hipotezler asagidaki gibidir:

Ho: Is Cevresi Baskisi ile Orgiit Kiiltiirii Bilesenleri arasinda bir iliski yoktur.

H;: is Cevresi Baskisi ile Klan Kiiltiirii arasinda bir iliski vardir.

H,: is Cevresi Baskisi ile Adhokrasi Kiiltiirii arasinda bir iliski vardir.

Hs: is Cevresi Baskisi ile Hiyerarsi Kiiltiirii arasinda bir iliski vardr.

Hy: Is Cevresi Baskisi ile Pazar Kiiltiirii arasinda bir iliski vardir.

Regresyona bagimsiz degiskenler olarak klan, adhokrasi, hiyerarsi, pazar
kiiltiirleri sokulmus, bagmmli degisken olarak is c¢evresi baskisi kullanilmistir. Bu
bagimsiz degiskenler ile elde edilen regresyon denklemi, R= 0.416, R*=0.173,

ayarlanmis R’=0.168 degerleri i¢in anlamlidir. Asagidaki tabloda B katsayisi, soz
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konusu degiskenin bagimli degisken olan is ¢evresi baskisini belirleme etkisidir.
Analiz sonucunda, Orgiit kiiltiirli bilesenlerinden adhokrasi ile is gevresi baskisi
arasinda anlamh bir iliski oldugu goriilmiis, dolayisi ile H, kabul edilmis, H;, Hs, Ha
reddedilmistir.

Y=a+bX;+bXs+bsX;+bsXyste

Is Cevresi Baskis1 = a + b;Klan + byAdhokrasi + bsHiyerarsi + byPazar + e

Tablo-46.A
Model Ozeti
Diizeltilmis Standart
Model R R Kare R Kare Degerlgmes,
1 4168 173 ,168 ,88009064
a. Aciklayici degisken(sabit), B_TOPLAM
Tablo-46.B
ANOVAP
Kareler Ortalama kareler
Model toplam1 df F P.
1 Regresyon 30,907 1 30,907 39,903 ,0002
Kalinti 147,941 191 775
Toplam 178,848 192
a. Aciklayici Degisken(sabit), B_TOPLAM
b. Bagimli Degisken: is gevresi baskisi
Tablo-46.C
Katsayilar 2
St]zéndart (l)lmayan Standart
atsayilar
Y Katsayrlar Anlamiilik.
Model B Std. Hata Beta
1 (Sabit) ,818 ,144 5,686 ,000
B_TOPLAM -,009 ,001 -416 -6,317 ,000

a. Bagimli degisken: Is gevresi baskisi
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Is Cevresi Baskisi (Work environment); Arastirma bulgularina gore is ¢evresi baskisi
ile Adhokrasi kiiltiirii arasinda anlamli ve ters bir iliski vardir. Baska bir ifade ile Adhokrasi
kiiltiirtiniin yogun oldugu orgiitlenmelerde, is cevresi baskisi azalmaktadir. Adhokrasi
kiiltiiriinde yeniliklere acik dinamik bir yap1 vardir. Isletmelerin hedefi en iyi olmaktir. Ayrica
adhokrasi kiiltiirii organik bir yapiya sahiptir, bu nedenle bu tarz orgiitlerde esneklik ve
bireysellik 6n plandadir. Isletmenin basarisi i¢in calisanlar desteklenmektedir ve ayrica
calisanlarin motivasyonunu olumsuz etkileyen ¢alisma kosullarinin diizeltilmesi bir isletme

politikasidir. Bu nedenlerden dolay1 bu tiir orgiitlerde is ¢evresi baskisi yogun olmayabilir.

2.2.4.2.2. Astlarin Yonetimi ile Ilgili Baski ve Orgiit Kiiltiirii Arasindaki Iliski

Bu analizde, ‘Astlarin Yonetimi ile Ilgili Baski® bagimh degisken almarak, orgiit kiiltiirii
bilesenlerini i¢eren 4 boyut ‘Klan, Adhokrasi, Hiyerarsi, Pazar’ ile ¢oklu regresyon
yapilmistir. Gelistirilen hipotezler asagidaki gibidir:

Ho: Astlarin Yonetimi ile ilgili Baski ve Orgiit Kiiltiirii Bilesenleri arasinda bir iliski
yoktur.

Hs: Astlarin Yonetimi ile ilgili Baski ile Klan Kiiltiirii arasinda bir iliski vardir.

Hg: Astlarin Yonetimi ile ilgili Baski ile Adhokrasi Kiiltiirii arasinda bir iliski vardir.

H7: Astlarin Yonetimi ile ilgili Baski ile Hiyerarsi Kiiltiirii arasinda bir iliski vardir.

Hg: Astlarin Yonetimi ile ilgili Baski ile Pazar Kiiltiirii arasinda bir iliski vardir.

Regresyona bagimsiz degiskenler olarak klan, adhokrasi, hiyerarsi, pazar kiiltiirleri
sokulmus, bagimli degisken olarak astlarin yonetimi ile ilgili baski kullanilmistir. Bu
bagimsiz degiskenler ile elde edilen regresyon denklemi, R= 0.368, R?=0.136, ayarlanmis
R?*=0.132 degerleri i¢in anlamhidir. Asagidaki tabloda B katsayisi, s6z konusu degiskenin
bagimli degisken olan astlarin yonetimi ile ilgili baskiyr belirleme etkisidir. Analiz

sonucunda, Orgiit kiiltiirii bilesenlerinden adhokrasi ile astlarin yonetimi ile ilgili baski
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arasinda anlamli bir iliski oldugu goriilmiis, dolayisi ile He kabul edilmis, Hs, H7, Hg

reddedilmistir.

Y=a+bix; +byxo +bsxs +byxy + ¢

AstlarinY 6netimi ile Ilgili Baski = a + b;Klan + byAdhokrasi + bsHiyerarsi + byPazar+ e

Tablo-47.A
Model Ozeti
Duzeltilmig Standart
Model R R kare R Kare Degerleme hatasi
1 ,3682 ,136 ,132 ,80781225
a. Aciklayici degisken: (sabit), B_TOPLAM
Tablo-47.B
ANOVAP
Kareler Ortalama Kareler
Model Toplami of F P
1 Regresyon 21,509 1 21,509 32,961 ,0002
Kalinti 137,038 210 653
Toplam 158,547 211
a. Aciklayicr Degisken: (sabit), B_TOPLAM
b. Bagimli Degisken: Astlarin yénetimi ile ilgili baski
Tablo-47.C
Katsayilar
Standart olmayan Standart
Katsayilar Katsayilar Anlamlilk
Model B Std. Hata Beta t
1 (Sabit) ,643 125 5,145 ,000
B_TOPLAM -,007 ,001 -,368 -5,741 ,000

a. Bagimli Degisken: Astlarin yénetimi ile ilgili baski
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Astlarin Yonetimi Ile Iigili Baski (Relationships at work as a manager); Organik orgiit
yapisina sahip Adhokrasi oOrgiitlerinde c¢alisanlarin itaati, kesin kati kurallar yerine,
yoneticinin liderlik vasiflarina baglidir. Ayrica bu tiir organik yapidaki isletmelerde kati bir
hiyerarsik yap1 yoktur. Bu nedenle ast ile {ist arsindaki iliskiler daha ¢ok isbirligine dayali ve
amag¢ odakhdir. Bu isletmelerde astlara yetki aktarimi saglanmakta ve sorumluluklar
paylasilmaktadir. Dolayisiyla adhokrasi kiiltiiriiniin yogunlastigi orgiitlerde astlarin yonetimi
ile ilgili baskinin daha diisiik diizeyde algilamasi beklenen bir sonugtur. Bu arastirma
sonucuna gore de astlari yonetimi ile ilgili baski ile adhokrasi kiiltiirii arasinda anlamli ve

ters bir iliski vardir.

2.2.4.2.3. Yonetilmekten Dogan Baski ve Orgiit Kiiltiirii Arasindaki Iliski

Bu analizde, ‘Yonetilmekten Dogan Baski’ bagimli degisken alinarak, orgiit kiiltiirii
bilesenlerini iceren 4 boyut ‘Klan, Adhokrasi, Hiyerarsi, Pazar’ ile coklu regresyon
yapilmustir. Gelistirilen hipotezler asagidaki gibidir:

Ho: Yonetilmekten Dogan Baski ve Orgiit Kiiltiirii Bilesenleri arasinda bir iliski yoktur.

Hy: Yonetilmekten Dogan Baski ile Klan Kiiltiirii arasinda bir iliski vardir.

Hjo: Yonetilmekten Dogan Baski ile Adhokrasi Kiiltiirii arasinda bir iliski vardir.

Hji: Yonetilmekten Dogan Baski ile Hiyerarsi Kiiltiirii arasinda bir iliski vardir.

Hj,: Yonetilmekten Dogan Baski ile Pazar Kiiltiirii arasinda bir iliski vardir.

Regresyona bagimsiz degiskenler olarak klan, adhokrasi, hiyerarsi, pazar kiiltiirleri
sokulmus, bagimli degisken olarak yonetilmekten dogan baski kullanilmistir. Bu bagimsiz
degiskenler ile elde edilen regresyon denklemi, R= 0.417, R?=0.174, ayarlanmig R?=0.166
degerleri igin anlamlidir. Asagidaki tabloda B katsayisi, s6z konusu degiskenin bagimli

degisken olan yonetilmekten dogan baskiy1 belirleme etkisidir. Analiz sonucunda, orgiit
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kiiltiiri bilesenlerinden klan ve hiyerarsi ile yonetilmekten dogan baski arasinda anlamli bir
iliski oldugu goriilmiis, dolayisi ile Hy ve Hy; kabul edilmis, H;o ve H;» reddedilmistir.
Y=a+b;x; +byxo +bsxs +byxy + ¢

Yonetilmekten Dogan Baski = a + b;Klan + byAdhokrasi + bsHiyerarsi + bsPazar + ¢

Tablo-48.A
Model Ozeti
Diizeltilmis Standart
Model R R Kare R Kare Degerleme
1 3722 ,138 ,135 ,87949048
2 ,4']7b 174 ,166 ,86325172

a. Aciklayici degisken(sabit) C_TOPLAM
b. Aciklayici degisken(sabit), C_TOPLAM, A_TOPLAM

Tablo-48.B
ANOVA®
Kareler
Model Toplam1 df Ortalama kareler F P
1 Regresyon 28,208 1 28,208 36,468 ,0002
Kalinti 175,585 227 774
Toplam 203,794 228
2 Regresyon 35,378 2 17,689 23,737 ,000°
Kalinti 168,416 226 , 745
Toplam 203,794 228
a. Aciklayicr degisken(sabit), C_TOPLAM
b. Aciklayici degisken(sabit), C_TOPLAM, A_TOPLAM
C. Bagimli Degisken: Yénetilmekten Dogan Baski
Tablo-48.C
Katsayilar
Standart olmayan Standart
Katsayilar Katsayilar Anlamlilik
Model B Std. Hata Beta t
1 (sabit) -,696 ,128 -5,461 ,000
C_TOPLAM ,006 ,001 372 6,039 ,000
2 (sabit) -1,069 A74 -6,162 ,000
C_TOPLAM ,007 ,001 413 6,674 ,000
A_TOPLAM ,004 ,001 ,192 3,102 ,002

a. Bagimli Degisken: Yénetiimekten Dogan Baski
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Yonetilmekten Dogan Baski (Relationshis at work being managed by superiors); Arastirma
bulgularin goére, yonetilmekten dogan baski ile klan ve hiyerarsi kiiltiiri arasinda anlamli
pozitif bir iliski vardir. Hiyerarjik orgiit kiiltiiriinde calisanlar, siirekli olarak kontrol ve
gozetim altindadirlar ve kesin kurallara eksiksiz bir sekilde itaat etmeleri beklenmektedir.
Calisanlar, resmi olarak belirlenmis kriterlerle degerlendirilirler. Kurallara ve uygulamalara
itiraz haklar1 pek yoktur. Bu nedenle hiyerarsi kiiltiirtiniin baskin oldugu isletmelerde
yonetilmekten dogan baski yogun bir sekilde yasanmakta olabilir. Hiyerarsik otorite,
otokratik liderlik tarz1 ve tek yonlii yukaridan asagiya iletislin bi¢cimiyle karakterize olmus

“erkek odakl” orgiit kiiltiirlerinin kadmnlarin 6rgiit igerisinde yiikselmelerinde onemli bir

204 205

engel oldugunu ileri siiriilmektedir. Wichs ve Bradshaw’mn™" c¢alismalarinda kadin
calisanlar, otoriter kiiltiire sahip hiyerarajik orgiitlerin kendilerini disladiklarini, hatta tehdit
edildiklerini belirtmislerdir.

Klan kiiltiiriiniin baskin oldugu isletmelerde islerin gayri resmi yiirtimesi kurallardan
cok, bireysel iliskilerin 6n planda olmasi denetim yetersizligini beraberinde getirmektedir. Bu
tiir nedenle ¢alisanlar ile karar mekanizmasinda olanlar arasinda sorunlar yasanabilmektedir.

Arastirma bulgularma gore klan kiiltiirtintin baskin oldugu isletmelerde yonetilmekten dogan

bir baski1 yasanmaktadir.

2.2.4.2.4. Ts iliskilerinden Dogan Baski ve Orgiit Kiiltiirii Arasindaki Iliski

Bu analizde, ‘Is Iliskilerinden Dogan Baski® bagimli degisken alinarak, orgiit kiiltiirii
bilesenlerini iceren 4 boyut ‘Klan, Adhokrasi, Hiyerarsi, Pazar’ ile coklu regresyon
yapilmuistir. Gelistirilen hipotezler asagidaki gibidir:

Ho: Is iliskilerinden Dogan Baski ve Orgiit Kiiltiirii Bilesenleri arasinda bir iliski yoktur.

His: s Iliskilerinden Dogan Baski ile Klan Kiiltiirii arasinda bir iliski vardir.

Hyy: Is iliskilerinden Dogan Baski ile Adhokrasi Kiiltiirii arasinda bir iliski vardir.

204 Azize Ergeneli, Ceren Akcamete, a.g.m. s.89
2% David Wichs ve Patricia Bradshaw, a.g.m.,s.340
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Hys: Is Iliskilerinden Dogan Baski ile Hiyerarsi Kiiltiirii arasinda bir iliski vardir.

Hg: Is iliskilerinden Dogan Baski ile Pazar Kiiltiirii arasinda bir iliski vardir.

Regresyona bagimsiz degiskenler olarak klan, adhokrasi, hiyerarsi, pazar kiiltiirleri
sokulmus, bagimli degisken olarak is iliskilerinden dogan baski kullanilmistir. Bu bagimsiz
degiskenler ile elde edilen regresyon denklemi, R= 0.153, R*=0.023, ayarlanmis R*=0.019
degerleri ig¢in anlamlidir. Asagidaki tabloda B katsayisi, s6z konusu degiskenin bagimli
degisken olan is iliskilerinden dogan baskiy1 belirleme etkisidir. Analiz sonucunda, orgiit
kiilturii bilesenlerinden pazar ile is iliskilerinden dogan baski arasinda anlamli bir iliski

oldugu goriilmiis, dolayisi ile Hy¢ kabul edilmis, Hys, Hy4, Hys reddedilmistir.

Y=a+bix; +byxs + bsxz +bsxa + ¢

[s Iliskilerinden Dogan Baski = a + b;Klan + b,Adokrasi + bsHiyerarsi + byPazar + ¢

Tablo-49.A
Model Ozeti
Diizeltilmig | Standart
Model R R Kare R Kare [Degerleme Hatasi
1 ,1532 ,023 ,019 ,95482911

a. Aclklayici degisken(sabit), D_TOPLAM

Tablo-49.B
ANOVAP
Kareler Ortalama kareler
Model Toplaml df F P
1 Regresyon 1 4,889 5,363 0212
Kalint1 205,132 225 912
Toplam 210,022 226

a. Aciklayici degisken(sabit), D_TOPLAM
b. Bagimsiz Degisken: Is iligkilerinden dogan baski
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Tablo-49.C

Katsayilar 2

Standart olmayan Standart
Katsayilar Katsayilar Anlamlilik.
Model B Std. Hata Beta t
1 (Sabit) ,296 147 2,021 ,044
D_TOPLAM -,003 ,001 -, 153 -2,316 ,021

a. Bagimli Degisken: is iligkilerinden dogan baski

Is lliskilerinden Dogan Baski (Relationships at work in general); Arastirma bulgularina gore
is iliskilerinden dogan baski ile pazar kiiltiirli arasinda anlamli ve ters yonlii bir iliski vardir.
Pazar kiiltiirii seklindeki orgiitlenmelerde calisanlar iiretkenliklerine gore degerlendirilerek,
basar1 odakli olmalari tesvik edilmektedir. isletmede alinan kararlarda da calisanlarin
desteginin alinmasi saglanir. Pazar Kkiiltiiriiniin yogun yasandigi isletmelerde, gorev ve
amaclarin gerceklesmesi organizasyonda calisanlar1 birlikte tutan temel noktadir. Pazar
kiiltiiriinde hedeflere ulasmak, calisanlar arasinda bagi olusturan temel faktordiir. Bu

nedenlerden dolayi, bu Kkiiltiirlere sahip isletmelerde calisanlar arasinda destek fazla olabilir.

2.2.4.2.5. Cinsiyete Dayali Baski ve Orgiit Kiiltiirii Arasindaki Iliski

Bu analizde, ‘Cinsiyete Dayali Baski® bagimli degisken alinarak, orgiit kiiltiirt
bilesenlerini i¢eren 4 boyut ‘Klan, Adhokrasi, Hiyerarsi, Pazar’ ile ¢oklu regresyon
yapilmustir. Gelistirilen hipotezler asagidaki gibidir:

Ho: Cinsiyete Dayali Baski ve Orgiit Kiiltiirii Bilesenleri arasinda bir iliski yoktur.

H;7: Cinsiyete Dayali Baski ile Klan Kiiltiirii arasinda bir iliski vardir.

His: Cinsiyete Dayali Baski ile Adhokrasi Kiiltiirii arasinda bir iliski vardir.

Hyq: Cinsiyete Dayali Baski ile Hiyerarsi Kiiltiirii arasinda bir iliski vardir.

Hyo: Cinsiyete Dayali Baski ile Pazar Kiiltiirii arasinda bir iliski vardir.
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Regresyona bagimsiz degiskenler olarak klan, adhokrasi, hiyerarsi, pazar kiiltiirleri
sokulmus, bagimli degisken olarak cinsiyete dayali baski kullanilmistir. Bu bagimsiz
degiskenler ile elde edilen regresyon denklemi, R= 0.148, R?=0.022, ayarlanmig R?=0.017
degerleri i¢in anlamlidir. Asagidaki tabloda B katsayisi, s6z konusu degiskenin bagimli
degisken olan cinsiyete dayali baskiy1 belirleme etkisidir. Analiz sonucunda, orgiit kiiltiirii
bilesenlerinden klan ile cinsiyete dayali baski arasinda anlamli bir iliski oldugu goriilmiis,
dolayist ile H;7 kabul edilmis, Hyg, Hio, Hyo reddedilmistir.

Y=a+bix; +byxy +bsxz+byxy+e

Cinsiyete Dayal1 Baski = a + b;Klan + b,Adhokrasi + bsHiyerarsi + byPazar + e

Tablo-50.A
Model Ozeti
Diizeltilmig| Standar
Model R R Kare R Kare [Ddgerleme Hatas
1 1482 ,022 ,017 ,96092876

a. Aclklayici Degisken(sabit), A_TOPLAM

Tablo-50.B
ANOVAP
Kareler
Model Toplam1 df Ortalama kareler F P
1 Regresyonn 4,308 1 4,308 4,665 ,0322
Kalinti 191,141 207 923
Toplam 195,448 208

a. Aciklayici Degisken, A_TOPLAM
b. Bagimsiz Degisken: Cinsiyete bagl baski

Tablo-50.C
Katsayilar
Standart olmayan Standart
Katsayilar Katsayilar Anlamhlik.
Model B Std. Hata Beta t
1 (sabit) -,244 127 -1,921 ,056
A_TOPLAM ,003 ,001 148 2,160 ,032

a. Bagimsiz Degisken: Cinsiyete bagh baski

149



Cinsiyete Bagli Baski (genden equity issues); Cinsiyete dayali baski ile klan kiiltiirii arasinda
anlamli ve pozitif bir iliski vardir. Klan kiiltiiriine sahip isletmelerde genis bir aile ortamina
benzer bir yap1 mevcuttur. Organizasyonu bir arada tutan gelenekler, manevi degerler ve

sadakattir.2%

Y Onetici, anne-baba gibi c¢alisanlara yon gosterir, informel iliskiler fazladir ve
karar mekanizmasinda bulunanlarm gii¢ kullanimi ¢ogu zaman gayri resmi olabilmektedir.
Klan kiiltiiriiniin yogun oldugu isletmelerde toplumumuzda hakim olan ataerkil yapi, isletme
icinde yeniden iiretilebilmektedir. Gareth Morgan®”’ klan tiirii 6rgiitleri aile ilisliklerinin bir
uzantisi olarak gérmekte ve tipki ana babanin -giiciinii geleneksel ideolojiden alan- otoritesine
boyun egen bir g¢ocuk gibi, Orgiit bireylerinin de bu gayri resmi otoriteye uymasi
beklenmektedir. Klan tipi kiiltiirde 6nemli olan sadakat ve geleneklerdir. Geleneksel yapinin

baskin oldugu klan tiirti orgiit kiiltiirlerinde kadin dissallastirilmis, ikinci konuma itilmis

olabilir.

2.2.4.2.6. Is — Ozel Yasam Dengesi Baskis1 ve Orgiit Kiiltiirii Arasindaki Iliski

Bu analizde, ‘Is — Ozel Yasam Dengesi Baskisi’ bagimli degisken alinarak, orgiit
kulturii bilesenlerini igeren 4 boyut ‘Klan, Adhokrasi, Hiyerarsi, Pazar’ ile ¢oklu regresyon
yapilmustir. Gelistirilen hipotezler asagidaki gibidir:

Ho: Is — Ozel Yasam Dengesi Baskisi ve Orgiit Kiiltiirii Bilesenleri arasinda bir iliski
yoktur.

Hy: Is — Ozel Yasam Dengesi Baskisi ile Klan Kiiltiirii arasinda bir iliski vardir.

H,y: Is — Ozel Yasam Dengesi Baskisi ile Adhokrasi Kiiltiirii arasinda bir iliski vardir.

H,;: Is — Ozel Yasam Dengesi Baskist ile Hiyerarsi Kiiltiirii arasinda bir iliski vardir.

H,g: Is — Ozel Yasam Dengesi Baskisi ile Pazar Kiiltiirii arasinda bir iligki vardr.

2% Emre Konuk, “Orgiit Kiiltiiri ve Degisim Yonetimi”, 13. Ulusal Yonetim Kongresi, istanbul, Kasim 2005, s.
Bilinmiyor.
7 Gareth Morgan, a.g.k.,s.254
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Regresyona bagimsiz degiskenler olarak klan, adhokrasi, hiyerarsi, pazar kiiltiirleri
sokulmus, bagimli degisken olarak is—6zel yasam baskisi kullaniimistir. Bu bagimsiz
degiskenler ile elde edilen regresyon denklemi, R= 0.183, R?=0.034, ayarlanmig R?=0.025
degerleri i¢in anlamlidir. Asagidaki tabloda B katsayisi, s6z konusu degiskenin bagimli
degisken olan is — 6zel yasam baskisini belirleme etkisidir. Analiz sonucunda, orgiit kiiltiirii
bilesenlerinden adhokrasi ile cinsiyete dayali baski arasinda anlamli bir iliski oldugu
goriilmiis, dolayisi ile Hy, kabul edilmis, Hai, Hys, Hog reddedilmistir.

Y=a+bX; +byXo+b3X3+byXyt+e

is—Ozel Yasam Dengesi Baskis1 = a + b;Klan + b,Adhokrasi + bsHiyerarsi + byPazar + e

Tablo-51.A
Model Ozeti
Diizeltilmig | Standart
Model R R Kare R Kare Degerleme hata
1 ,183@ ,034 ,025 94831784
a. Aclklayici degisken (sabit), B_TOPLAM
Tablo-51.B
ANOVAP
Kareler Ortalama kareler
Model Toplamu df F P
1 Regresyon 3,571 1 3,571 3,971 ,0492
Kalinti 102,521 114 ,899
Toplam 106,092 115

a. Aciklayici Degisken (sabit), B_TOPLAM
b. Bagimsiz degisken: Is-6zel yasam dengesinden dogan baski
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Tablo-51.C

Katsayilar
Standart olmayan Standart
katsayilar katsayilar Anlamlilik
Model B Std.Hata Beta t
1 (Sabit) 314 ,189 1,658 ,100
B_TOPLAM -,003 ,002 -,183 -1,993 ,049

a. Bagimli degisken: ig-6zel yagam dengesinden dogan bask!

Is - Ozel Yasam Dengesi Baskisi (Work-life balance issues); Is-6zel yasam dengesi baskisi ile
adhokrasi orgiit kiiltirtinde anlamh ve ters yonlii bir iliski goriinmektedir. Adhokrasi
kulturiinde esneklik ve tolerans, kiiltiiriin temel unsurlaridir. Bu nedenle calisanlar da orgiitte,
is ve 0zel yasamlarini daha rahat dengeleyebilmektedirler.

Arastirma bulgularina genel olarak bakildiginda ( Tablo-52), orgiit kiiltiirii tiirlerinden
dissal odakl adhokrasi ve pazar orgiit kiiltlir tiirleri ile baz1 mesleki baski degiskenleri
arasinda anlamli ve ters yoOnlii iliski bulunmustur. Bunun anlami da adhokrasi orgiit
kiiltliriiniin yogun oldugu isletmelerde is ¢evresi baskisi, astlarin yonetimi ile ilgili baski, is
O0zel yasam dengesi baskis1 ile pazar kiiltiiriiniin yogun oldugu isletmelerde ise is
iliskilerinden dogan baskinin pek yasanmadigidir. i¢sel odakli olan klan ve hiyerarsi orgiit
kiiltiiriinde ise bazi mesleki baski degiskenleri arasinda anlamli ve pozitif yonlii iliski
bulunmaktadir. Klan kiiltiiriiniin yogun oldugu isletmelerde yonetilmekten dogan baski ve
cinsiyete dayalt baski ve hiyerarsi kiiltlirtiniin yogun olarak yasandigi isletmelerde ise

yonetilmekten dogan baski yasanmakta oldugu goriinmektedir.
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Tablo-52: iliskili Olan Orgiit Kiiltiirii Tiirleri ile Mesleki Baski Degiskenleri
Arasindaki Bulgulara Ait Ozet

Mesleki Baski | Kiiltiir B Standart Beta T Anlamhhk
Degiskenleri | Degiskenleri Hata

is Cevresi Adhokrasi -.009 001 -416 -6.317 .000
Baskist

Astlarin Adhokrasi -.007 .001 -.368 -5.741 .000
Yonetimi

Baskisi

Yonetilmekten | Klan .004 .001 192 3.102 .002
g;’sgl‘;‘l“ Hiyerarsi | .007 .001 413 6.674 .000
is Pazar -.003 .001 -.153 -2.316 .021
iliskilerinden

Dogan Baski

Cinsiyete Klan .003 001 .148 2.160 .032
Bagh Baski

Is — Ozel Adhokrasi | -.003 002 -.183 -1.993 049
Yasam

Dengesi

Baskisi

Sonug olarak; klan, adhokrasi, hiyerarsi ve pazar kiiltiirii olarak ele alinan 6rgiit kiiltiirii
tipleri ile ¢alisan kadinlar tizerindeki mesleki baski (is ¢evresi baskisi, astlarin yonetimi ile
ilgili baski, yonetilmekten dogan baski, is iliskilerinden dogan baski, cinsiyete bagli baski, is-
0zel yasam dengesi baskisi) arasindaki iliskiye genel olarak bakildiginda; bu g¢alismada

secilen Orgiit kiiltiiri tipleri ile mesleki baski degiskenleri arasinda iliski vardir.
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SONUC

Is yasaminda kadinlara yonelik cinsel ayrimcilik ve cinsiyete bagli baskilar, tarihsel
siireg igcinde genellikle “yok™ varsayilan, ancak kadinlarin is yasaminda yogun olarak
hissettikleri toplumsal bir olgudur. Anaerkil toplum yapilarinda kadinlarin isbdliimii siirecinde
tiretken bir varlik olarak kabul edilmesine karsin, ataerkil toplumlarda kadinin isboliimiindeki
yeri edilgen olarak goriilmiis, is yasaminda katma deger yaratmayan bir isbdliimiine mahkum
edilmistir. Ancak, sosyo-ekonomik yapidaki degismeler ataerkil muhafazakar yapinin
kalmtilarini belirli 5l¢tide ortadan kaldirmis ve kaldirmaya devam etmektedir.

Ancak, bu degisime karsin toplumsal isbolumii siirecinde kadina iligskin baskilar
gelismis {ilkelerde kismen ortadan kaldirilabilmis, gelismekte olan {ilkelerde ise bu baskilar
biiyiik Olclide hissedilmektedir. Buna karsin is yasaminda cinsel ayrimcilik ve buna bagl olarak
kadinlarin yasadigi baskilar giiniimiizde sorgulanir hale gelmistir. Son yillarda literatiirde de bu
konuya iliskin arastirma ve tartismalar artmaistir.

Bu arastirma, is yasamina girdikten sonra da orgiitsel kiiltiir i¢inde yer alan cinsiyet
ayrimciligi ve bununla baglantili olarak c¢alisan kadinlarin yasadiklari baskilar konusunu ele
almaktadir. Bu konuda literatiir taramasi yapilmis ve bu konudaki yaklasimlar ampirik analiz ile
test edilmistir. Orgiitsel kiiltiir ile calisan kadinlarin yasadiklar1 baskilar arasindaki iliskiden
hareketle; “calisan kadinlar hangi orgiit kiiltiirlerinde ne tiir mesleki baskilar yasamaktadir?”
sorusuna yanit aramak amaciyla Trakya bolgesinde imalat sektoriinde faaliyet gosteren
isletmelerde calisan kadinlarla gerceklestirilen anket calismasina yer verilmistir. Bu amagla,
Quinn ve McGrath (1985) tarafindan gelistirilen ‘Orgiit kiiltiirii’ olgegi ile Jackson (2001)
tarafindan gelistirilen ‘mesleki baski® Olgegi birlestirilerek, Trakya bdolgesindeki imalat
sektoriindeki isyerlerinde sorgulanmistir. Arastirma tanimlayici bir arastirma olup, tek zaman
kesitinde uygulanmistir. Arastirma bulgulari incelendiginde ise genel olarak sonuglar Tablo-

53’de goriilmektedir;

154



Tablo-53: Orgiit Kiiltiirii Tiirleri ile Mesleki Baski Degiskenleri Arasindaki

Iliski

Klan Adhokrasi Hiyerarsi Pazar
Is Cevresi Baskis | fliski (-) yonlii iliski Iliski Mliski

bulunamamuistir. | vardir bulunamamistir. | bulunamamistir.
Astlarin onetimi Iliski (-) yonli iliski Iliski Mliski
Baskis1 bulunamamastir. | vardir bulunamamistir. | bulunamamistir.
Yonetilmekten | (+) yonlii iliski Iliski (+) yonlii iliski Iliski
Dogan Baski vardir bulunamamigtir. | vardir bulunamamuistir.
Is iliskilerinden Iliski Iliski Mliski (-) yonli iliski
Dogan Baski bulunamamistir. | bulunamamistir. | bulunamamistir. | vardir
Cinsiyete Dayalj (+) yonli iliski Iliski Miski Miski
Baski vardir bulunamamigtir. | bulunamamistir. | bulunamamistir.
Is - Ozel Yasam| Iliski (-) yonli iliski Iliski Mliski
Dengesi Baskis1 | bulunamamistir. | vardir bulunamamistir | bulunamamistir

Esnek, otoritenin gayri resmi nitelikte oldugu, organik yapidaki klan orgiit
kiiltiirlerinde baglilik ve gelenekler 6nemlidir. Bu nedenle toplumumuzda hakim olan ataerkil
yapi, Orgiit icinde de varligimi siirdiirmektedir. Klan tipi kiiltiirde 6nemli olan sadakat ve
geleneklerdir. Geleneksel ideolojik yapinin baskin oldugu klan tiirii 6rgiit kiiltiirlerinde kadin
dissallastirilmis, ikinci konuma itilmis olabilir. Bu nedenle de bu tiir orgiitlenmelerde
cinsiyete dayali baski yasanmasi beklenen bir durumdur. Arastirma bulgularinda da klan
kiiltiirii ile cinsiyete dayali baski arasinda dogru orantili bir iliski ¢ikmistir.

Toplumsal yapinin genel 6zelliklerin hiyerarsik kiiltiire yakin oldugu yerlerde klan
kiiltliriiniin de hiyerarsik Kkiiltiire benzemesi dogaldir. Bu ¢evredeki yoneticiler, bu Kkiiltiiriin
etkisiyle yonetim anlayislarini sekillendireceklerdir. Ayrica yoneten ve yonetilen arasindaki
iliskiler agisindan bakildiginda da babacanlik ve sadakatin onemli oldugu klan orgiit
yapilarinda genellikle eril kiiltiire vurgu yapilmaktadir. Bundan o&tiirii de kadin calisanlar
kendilerinin yeteri kadar desteklenmedikleri veya tesvik edilmediklerini diisiinebilirler. Klan
kiiltiriintin yogun oldugu orgiitlerde, yonetilmekten dogan baskinin yiiksek olmasi beklene

bilir. Arastirma sonuglari da bunu dogrulamaktadir.
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Organik orgiit yapisina sahip Adhokratik oOrgiitlerde esnek, uyum saglayan, tepki
verebilme giicii yiiksek, yenilik¢i 6zellikler bulunmaktadir. Ayrica bu orgiitlerde bicimsel
kurallar ve diizenlemeler yerine bigimsel olmayan diizenlemeler ve kurallar bulunur. Bu
orgiitler orgiit icinde islerin ylirimesinde ve problemlerin ¢oziimii ile ilgili olarak kaliplasmis
bir hiyerarsi, siirekli nitelikteki boliimlerin ve bigimsellestirilmis kurallarin olmadigi bunlarin
yerine standartlasmanin diisiik, is tanimlarinin genis, is esnekligini fazla oldugu organik
yapilardir. Bu nedenle bu tiir orgiitlerde is gevresi baskismin duyulmamasi beklenen bir
durumdur. Arastirma sonucuna gére de adhokrasi kiiltiirti ile is ¢evresi baskisi arasinda
anlamli ve ters bir iliski oldugu goriilmektedir.

Adhokrasi Kkiiltiirtine sahip Orgiitler, c¢oziilmesi gereken bir sorun etrafinda
orgiitlenmis, kolay uyum saglayan, farkli profesyonel yeteneklere sahip uzman insanlardan
olusmaktadir. Calisanlarin uzman ve profesyonel olmalari, uzman ve deneyimli ¢alisanlarin
varliginin yiiksek derecede yatay farklilastirmaya neden olmasi yonetenlerin yonetsel
islevlerden esgiidiimlemeyi gergeklestirmelerine neden olmaktadir. Ayrica bu Orgiit
yapilarinda yetki devrine 6nem verilmesi {stiin sorumlulugunu asti ile paylasmasini
gerektirmektedir. BOylece list yonetimin karar alirken g¢alisanlarmi karar mekanizmasina
katmas ile st ile ast arasinda yasana bilen iletisim ve denetimin sorunlari yasanmamaktadir.
Gordon c¢alismasinda, tist yonetimde c¢alisanlarin yetki giiclerini paylagmalarinin kendi
giiclerini de artiracagini ileri siirmektedir. Astlarin yoneticilerin sorumluluklarini paylasmast,

tistlerin islerini kolaylas‘urmaktadlr.208

Dolayisiyla adhokrasi kiiltiirtiniin - yogunlastigi
orgiitlerde astlarin yonetimi ile ilgili baskiyr pek yasamamalari beklenen sonugtur. Bu

arastirma sonucuna gore de astlarin yonetimi ile ilgili baski ile adhokrasi kiiltiirii arasinda

anlamli ve ters bir iliski vardir.

208 Cigdem Kirel, Orgiitlerde Giig Kullamimi, Anadolu Universitesi Yaynlari; NO; 1031, Eskisehir 1998, s.45
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Yukarida belirtildigi gibi adhokrasi kiiltiiriine sahip orgiitlerdeki esnek yapi islerin
uygulanmas sirasinda da bazi esneklikler getirmektedir. s tanimlarinin, is saatlerinin esnek
olmasi ¢alisan kadinlarin is ve 0zel yasamlarmi dengelemelerinde agisindan &nemli bir
avantajdir. Bu nedenle bu tiir 6rgiit yapilarinda Is-6zel yasam dengesi baskisi yasanmamasi
beklenen bir durumdur. Bu arastirmanin bulgularina gore de is-6zel yasam dengesi baskisi ile
adhokrasi kiiltiirii arasinda anlamli ve ters yonlii bir iliski vardir.

Hiyerarsik (buirokratik) orgiitler karmasikhigin ve degiskenligin az oldugu
belirsizligin bulunmadigi kararli bir ¢evrede calisacak sekilde tasarlanmislardir. Bu tiir
orgiitlerde kat1 ve kesin tanimlanmis bir yetki, hiyerarsisi yiiksek derecede bi¢cimsellesme s6z
konusudur. Bu tiir érgiitlerde amaglar agik ve net olarak belirlenir pozisyonlar piramitsel bir
hiyerarside diizenlenir yetkiler yukariya dogru gidildikce artmaktadir. Bu tiir orgiitlerde
yetkiler pozisyonla ilgili olup orada bulunan bireyin degildir. Calisanlar bicimsel olarak
belirlenmis Ol¢iitlerle degerlendirilirler. Yiiksek derecede bigimsellik ve bigimsel kararlara ve
uygulamalara baglilik calisanlarin davranislarini diizenler ve tekdiizelik saglar. Biirokratik
orgitlerde iistlerin emirlerine uymak en 6nemli kosuldur bu nedenle de ozellikle hiyerarsi
kulturiinde yoOnetilmekten dogan baskimin yiiksek olmasi beklenmektedir. Arastirma
bulgularina gore de hiyerarjik orgiit yapilarinda yonetilmekten dogan baski yasanmaktadir.

Mekanik ve digsal orgiit yapisina sahip pazar kiiltiirlerinde hakim olan asal degerler
rekabet ve tiretkenliktir. Pazar kiiltiiriine sahip isletmelerde yonetimin ana gorevi calisanlari
tiretkenlige, sonuca ve karliliga yoneltmektir. Calisanlarin performanslart somut olarak
tiretkenlikleri ile degerlendirilir. Rekabetin ve atilganligin 6n planda oldugu ortamda,
calisanlarin yaris i¢inde olmasi ve birbirleri ile rekabet i¢inde olmalar1 dogal goriinmektedir.
Bu nedenle pazar kiiltiirliniin yogun oldugu isletmelerde is iliskilerinden dogan baskinin
yasanmamasi beklenen bir durum olarak géziikmemektedir. Ancak bu ¢alismanin bulgularina

gore pazar Kkiiltiirtiniin  hakim oldugu isletmelerde is iliskilerinden dogan baskinin
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yasanmadigi baska bir ifade ile pazar kiiltiirii ile is iliskilerinden dogan baski arasinda ters
yonlii bir iliski bulundugu saptanmistir. Calisanlar arasindaki bag, hedeflenen amacin
gergeklestirilmesi ile saglamaktadir. Hedeflerin gergeklestirilmesi calisanlarin ortak amaci
olmasi, calisanlar arasinda ki is birligini gii¢lendirebilir. Ortak amag¢ ve ortak c¢ikarlar
calisanlar arasinda ki is iliskilerini gelistirebilir. Bu gibi nedenlerden dolay1 pazar kiiltiirii ile
is iliskilerinden dogan baski arasinda ters yonlii bir iliskinin ¢ikmis olabilecegi diisiiniilebilir.
Kurulan modellerden her birinde en az bir kiiltiir tiirliniin iliskili oldugu ve kurulan
modelin anlamli oldugu goriilmekle birlikte, anlamli olan bagimsiz degiskenin klan,
adhokrasi, hiyerarsi veya pazar kiiltiir tiirii mesleki baski degiskenini agiklamadaki agiklama
diizeyinin diisiik oldugu goriilmektedir. Aslinda, bu calismada bagimli degisken olarak
aciklanmaya calisilan mesleki baski, orgiit kiiltiirlinden baska, kadin g¢alisanlarin calisma
yasamlarina etki eden sosyo-ekonomik diizey, toplumlasma diizeyi, sektoriin genel yapisi,
isletmenin biiylikliigii gibi diger faktorlerden de etkilenebilir. Ancak yapilan bu doktora tezi
arastirmasinda konu, orgiit kiiltiirii tiirleri ile mesleki baski degiskenleri arasindaki iliskinin
incelenmesi olarak sinirlandirildigindan, mesleki baskiya etki edebilecek diger degiskenler
modele sokulmamistir. Dolayist ile kurulan modellerde sadece oOrgiit kiiltlirli tiirlerinin
mesleki baski tizerindeki etkileri incelendiginden modellerin agiklayici giicii diisiik ¢ikmustir.
Ayrica arastirma, Trakya Bolgesi’nde, imalat sektoriinde faaliyet gosteren isletmeler
tizerinde gerceklestirilmistir. Trakya Bolgesinin Avrupa lilkelerine yakinligi, diger bolgelere
gbre ekonomisinin daha gelismis ve refah diizeyinin yiiksek olmasi kadin bilincinin
gelismesine de neden olmustur. Geleneksel ideolojik yapinin daha az hissedildigi bu bolgede
kadinlar toplumsal iliskilerde daha az cinsiyet ayrimciligina maruz kalmaktadirlar. Bu nedenle
de bu bolgede yasayan kadinlarin goreceli olarak daha az sorun ve baski yasadiklari

diistiniilmektedir.
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Arastirmanin bulgular1 sadece Trakya bolgesi ile sinirli oldugundan arastirma sonuglari
da daha ¢ok Trakya bolgesine yonelik olarak genellestirilebilecektir.

Bu c¢alisma her ne kadar Orgiit kiiltiirii ile mesleki baskinin daha net bir sekilde
anlasilabilmesi icin bazi uygun ve yararl bilgiler sunulmus olsa dahi, ¢alisma ile ilgili bazi
sinirlar bulunmaktadir. Calismada orgiit kiiltiirii ile mesleki baski arasindaki iliski belirli bir
zaman kesitinde (cross-sectional) incelenmistir. Orgiit kiiltiiriiniin mesleki baski iizerindeki ve
zaman icerisindeki etkisinin belirlenmesi i¢in arastirmanin farkli zaman araliklarinda
(longitudinal) incelenmemesi bir sinir olarak goriilmektedir.

Bu arastirmada, orgiit kiilttirii tiirleri ile mesleki baski degiskenleri arasindaki iliskiyi
degerlendirebilmek i¢in yapilan ¢oklu regresyon sonuglarinda R’ degerleri (modelin agiklama
giicii) goreceli olarak diisiiktiir. Mesleki baskiy1 etkileyebilecek sosyo-ekonomik yapi,
toplumsallagsma siireci, sektdriin genel yapisi, isletmenin biiylikliigi gibi diger degiskenlerin
modele sokulmamasi bir sinir olarak goriinmektedir. Ancak bu arastirma, zaman ve kaynak
acisindan sinirlandirilmasi gerektiginden ve ayrica anket formunun daha fazla uzatilmasiyla
yanit oranimin diisecegi endisesinden bu tezin amaci sadece farkli 6rgiit kiiltiirii ile mesleki baski
arasindaki iliskiyi incelemek olarak belirlenmis ve arastirma buna gore yiiriitiilmiistiir.

Bu ¢alismanin bulgular ve katkilari, arastirmaya konu olan imalat sektoriine aittir. Ayrica
ornek buyiikligl, c¢alismanm dissal gegerliligini (external validity) ve sonuglarin
genellestirilebilmesini (generalizability) sinirlamaktadir. Bu nedenle, bu arastirmanin sonuglari,
oncelikle bu ¢alismada yer alan isletmeler icin gecerli olabilecektir.

Veri toplanmasi asamasinda isletmeler, anket formlarinin arastirmaci tarafindan
uygulanmasi yerine, isletme icinde kendilerince dagitilmasini talep etmisler, dolayisiyla anket
formlart bu isletmelere birakilmis, doldurulduktan sonra geri alinmistir. Ayrica gidilen

isletmelerde “mesleki baski ve orgiit kiiltiirli arasindaki iliski” baslig1 altindaki anket formunu
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inceleyen isletme {ist yonetimi, kendi isletmelerinde bu tarz baskilarin yasanmadigimi bir¢ok kez

dile getirmislerdir. Bu da, bu ¢calismada ek bir baski ve sinirlama olarak goriilebilir.

Gelecek Arastirmalar icin Oneriler:

Bu arastirmanin “kisitlar1” yukarida agiklanmistir. Burada yer alan gelecek arastirmalar
icin oneriler bu smirliliklar simirliliklar ¢ergevesinde yapilandirilmistir. Bu arastirmada 6rgiit
kiiltiirii ile mesleki baski arasindaki iliski, belirli bir zaman kesitinde incelenmistir. Orgiit
kiilttrtiniin mesleki baski tizerindeki etkisinin zaman igerisindeki degisiminin belirlenmesi igin
farki zaman araliklarinda arastirmanin incelenmemesi bir sinir olarak goriilmektedir. Gelecek
arastirmalarda, daha fazla isletme ile uzun siireli ve siirekliligi olan arastirma tlirlinden
calismalar yapmak gerekmektedir. Ciinkii siireli arastirmalarin en onemli 6zelligi, arastirilan
olgulara iliskin degisme ve gelismeleri belirleyebilmesidir.

Mesleki baskiyr etkileyebilecek diger bazi degiskenler olan sosyo-ekonomik yapi,
toplumsallasma siireci, sektoriin genel yapisi, isletmenin biiytikliigii gibi diger degiskenlerin de
modele sokulacagi bir arastirma, mesleki baskinin daha iyi agiklanmasi bakimindan dnemli ve
yararli olacaktir.

Calismanin hareket noktasi toplumsal cinsiyet ve cinsiyet ayrimciligi oldugu igin, anket
arastirmasi sadece kadinlar {izerine uygulanmistir. Ancak mesleki baski gruplarindan ‘cinsiyete
yonelik baski’ ve ‘is-6zel yasam dengesi baskisi’ dogrudan kadina yonelik mesleki baski
gruplar1 olmasma karsin diger ‘is g¢evresi baskisi’, ‘astlarin yOnetimi ile ilgili baski’, ve
‘yonetilmekten dogan baski’ gruplar1 hem kadinlarin hem de erkeklerin yasayacaklari mesleki
baskilardir. Gelecekte hem erkekler, hem de kadinlar ile yapilacak bir anket calismasi,
sonuglarin karsilastirilmasi agisindan yararli olacaktir.

Daha 6ncede belirtildigi gibi bu arastirma yalnizca sadece orgiit kiiltiirii tiirleri ile mesleki

baski arasindaki iliskiyi ac¢iklamayi amaglamistir.
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Genel olarak bakildiginda, bu arastirma Tiirkiye’de Trakya Bolgesi’'ndeki imalat
sektoriinde faaliyet gosteren sirketler {izerinde gerceklestirilmistir. Bu nedenle sonucglar daha
cok bu sektore yonelik genellestirilebilecektir. Dolayisi ile gelecekte bu tiir ¢alismalarin, baska
tilkeler, bolgeler ve baska sektorler ile yapilmasi, karsilastirma yapmak ve genellestirebilme

agisindan onemlidir.
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OZET

Bu tezde, orgiit kiiltiirii, toplumsal cinsiyet ve cinsiyete dayali ayrimcilik kavramlari
genel hatlari ile agiklanmaya c¢alisilmis ve teorik diizeyde bir araya getirilmistir. Toplumsal
cinsiyet ve toplumsal cinsiyetin bir yansimasi olan cinsiyete dayali ayrimciligin olusmasinda,
kiilttirel degerlerin 6nemli bir etkisi oldugu ¢alismanin temel varsayimidir.

Tezin temel problemi, oOrgiit kiltlriiniin, c¢alisma yasaminda cinsiyete dayali
ayrimciligi ve buna bagh olarak kadinlar iizerinde yarattigi mesleki baskida etkisi nedir ve
hangi tiir 6rgiit kiiltiirlerinin ne tiir mesleki baskilar olusturdugudur.

Bu tezde; kiiltiir, orgiit kiiltiirii, toplumsal cinsiyet ve cinsiyete dayali ayrimcilik
kavramlari ile ilgili literatiir taramasi yapilarak, kavramlar ve ilgili yaklasimlar agiklanmuistir.
Daha sonra isgiicli piyasasinda cinsiyete bagli ayrimcilik incelenmis, konu ile ilgili
yaklasimlara deginilerek, ¢alisan kadinlarin, ¢alisma yasamindaki durumlar1 ve karsilastiklari
sorunlar anlatilmistir. Bu konunun secilmesindeki temel hareket noktasi; isgiicli piyasalarinin
ve buna bagh olarak c¢alisma Orgiitlerinin erkek egemen bir yapida yani ataerkil kiiltiire hakim
olmalar1 ve bunun da ¢alisan kadinlar {izerinde bir bask1 yaratiyor olabilecegi diisiincesidir.

Bu tez, mesleki baski ile orgiitsel kiiltiir arasindaki iliskiyi incelemektedir. Mesleki
baski ve orgiitsel kiiltlir arasindaki iliskiyi analiz etmek igin, iki asamali bir arastirma tasarimi
olusturulmus ve Tiirk imalat sektdriinde arastirilmistir. Ornek kiitle olarak arastirmanin
yapildig1 sirketler, Ticaret Odalarina iiye olan sirketler listesinden seg¢ilmistir. Birinci
asamada, temel konularin daha iyi anlasilmasi icin kesfedici arastrma yapilmistir. ikinci
asamada, hipotezleri test etmek i¢in Orgiitsel kiiltiir ve mesleki baski 6l¢ekleri uygulanmistir.
Arastirma, 384 sirketten 236’sindan alinan yanitlar ile % 61.45 yanit oranmi olarak
gerceklestirilmistir. Veri toplama, anketler ile yapilmis ve sonuclarin giivenilir ve gegerli

oldugu diisiintilmiistiir. Sonuglar SPSS programu ile analiz edilmistir. Anket olarak kullanilan
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Olceklerin ¢cok boyutlu yapisi, orgiitsel kiiltiir tiirleri ile mesleki baski degiskenleri arasindaki

iliskinin incelenebilmesini miimkiin kilmistir.
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SUMMARY

In this study; organizational culture, genden and genden discrimination concepts have been
explained and put together on theoretical level. The main argument of this study is that cultural

values have an important effect on genden and genden discrimination.

The main problem in this thesis is that what is the effects of organizational culture on
genden discrimination and work pressure on female employees; and finding out what types of

organizational cultures cause what kinds of work pressure.

In this thesis; culture, organizational culture, genden and genden discrimination concepts
have been described through a detailed literature review; concepts and related approaches have
been explained. Then, genden discrimination in the labour market was examined, the conditions
of female employees and the problems / barriers they face in the work life was reviewed by
using related approaches. The main factor of choosing this subject was the idea of masculine
structure of labour markets and related organizations which may cause a work pressure on

female employees.

This thesis documents a study of the dimensions of organizational culture associated with
work pressure. In order to explore the relationship between organizational culture and work
pressure, a two phase research design was adopted and conducted in the Turkish manufacturing
industry. The sample was drawn from a listing of the member companies of Chamber of

Commerce. First, an exploratory phase was condusted in order to gain a clearer understanding of
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key issues. Second, organizational culture construct was used to test the hypothesis. This stage
was based on 236 responses received from sample of 384 companies representing a % 61.45
response rate. Data generation was achieved through questionnaires. Results were analysed
using the SPSS Statistical Package for Social Sciences. The findings, based on a sample of
manufacturing companies, show that the constructs are reliable and exhibit validity. The
research hypothesis are supported by the results of the study. The multidimensional
operationalisation of the construct allowed the testing of the relationship between organizational

culture with the dimensions of work pressure.
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