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GiRiS

Halkla iligkiler iletisim surecinde, ¢ogunlukla aragh iletisime gerek
duyulmaktadir. Halkla iliskilerde en ¢ok yararlanilan iletisim ara¢ ve yontemi
ise basindir. Her kurulugs yaptigi calismalari, basarilarini kamuoyuna

duyurarak, basinda en fazla haber yaptirip tanitim saglamayi ve bdylece

kamuoyunun guvenini kazanmayi ister.

Basinin ana varolus nedeni haber vermektir. Mesajlarini hedef kitleye
aktarmak icgin iletisim aracina gereksinim duyan halkla iligskiler gorevlilerine

karsilik, basin yayin kuruluglari da bilgi ve haber gereksinimi icindedir.

Halkla iligkiler gorevlileri, gazetecilerin bilgi alma isteklerini yerine
getirmek, onlari gund gunlne izlemek, basin bildirileri yayinlamak, basin
gezileri ve basin toplantilari dizenlemek gibi goérevleri yerine getirmek
durumundadir. Bu gorevlerin icra edilmesinde yazili basinin ayri bir 6nemi
vardir. Okuyucular, radyo ve televizyon dinleyici/izleyicilerinden daha ¢ok
enformasyona elveriglidir. Okuyan kisiler dinleyen Kkisilerden daha ¢ok
kendilerini konuya verirler. Onun igin gazetelerde kurulusla ilgili haber

yayimlanmasi ayri bir 5nem tasimaktadir.

Basin yayin kuruluslari haberleri verirken ¢ogunlukla olayin gergegini
tam olarak vermemektedir. Cunklu herhangi bir olaya iliskin gergek,
gazetecinin 6znelliginden gecerek haber haline getiriimekte ki, bu higbir
zaman gergegin tam kendisi olmamaktadir, sadece gergegin temsillerinden

birisi olmaktadir. Baska bir ifadeyle, haber bir kurguya dayanmaktadir.



Resmi kurumlar tarafindan basin kuruluglarina goénderilen basin
bildirileri de bu nedenle genellikle gonderildigi gibi yayimlanmamakta, yorum
katilarak haber haline getiriimekte ve hatta bazen hi¢ yayimlanmamaktadir.
Bu kapsamda arastirmanin sorunsalinin bir boyutu basinla ilgilidir. Basin
kuruluslarina goénderilen basin bildirileri tlrlerine goére ne derece haber
yapilmaktadir? Basin bildirilerinde belirtilen igerik oldugu gibi yayimlanmakta
midir, yoksa yorum katilarak mi verilmektedir? Eger yorum varsa, bu
yorumlarin igerigi olumlu mudur, olumsuz mudur? Olumlu ise, kamuoyunun
pozitif bigimlendirmesi, olumsuz ise, kamuoyunun negatif bi¢cimlendirmesi

amaclanmis midir?

Tark Silahh Kuvvetleri, Turk halki i¢cin sadece bir savunma kurumu
degildir. TSK, kurumsal bir tarihe dayanmaktadir ve Turk halki i¢in toplumsal
bir olgudur. Yapilan gesitli arastirmalarda, Turkiye’de “en gulvenilir kurum”
daima Turk Silahli Kuvvetleri olmaktadir. Turkiye Ekonomik ve Sosyal Ettdler
Vakfi (TESEV) tarafindan gergeklestiriien 2004 vyili itibariyle kurumlara
duyulan glvenin de ele alindigi bir arastirmada, Turk Silahli Kuvvetleri, 10

(izerinden 8.2 puanla birinci sirada bulunmaktadir’.

Tark Silahh Kuvvetleri’nin ana karargahi olan Genelkurmay Baskanhgi
var olan bu guven ortaminin devam etmesi ve olumlu imaj olusturulmasina

katki saglanmasi amaciyla tanitim faaliyetleri yapmaktadir. Bunlardan biri de

' Tiirkiye Ekonomik ve Sosyal Etiidler Vakfi (TESEV) tarafindan gergeklestirilen "Tiirkiye'de
Yerel ve Merkezi Yoénetimlerde Hizmetlerden Tatmin, Patronaj lliskileri ve Reform
Arastirmasi” konulu bu arastirmanin tamamina TESEV’in http://www.tesev.org.tr URL adresli

internet sitesinden ulasilabilir.



basin bildirileridir. iste arastirmanin sorunsalinin diger boyutu da
Genelkurmay Baskanhgi basin bildirileriyle ilgilidir. Sorunsalin bu boyutu,
Genelkurmay Baskanlhdr'nin  basin bildirileri yayimlamaktaki amacini,

yontemini ve basin bildirilerinin hazirlanma surecini icermektedir.

A. TEZIN KONUSU

Bu tezde; halkla iligkilerde basinla iligkiler konusu ortaya konulup bu
kapsamda Genelkurmay Baskanligi tarafindan yayimlanan basin bildirilerinin

ulusal yazili basinda haberlestiriimesi konusu iglenmigtir.

B. TEZIN AMACI VE ONEMI

Bu tezin amaci; Genelkurmay Baskanhdr’'nin kamuoyunda kendisini
tanitarak olumlu bir imaj kazanmak ve var olan olumlu imajini stirdirmek igin
basin bildirilerini kullanmasi, basin bildiri tdrlerinin  olusum slirecinin
aciklanmasi, basin Dbildirilerinde yer alan igerigin ne oranda
haberlestirildiginin ortaya konmasi ve basin bildirilerine dayanarak ulusal

yazil basinda yer alan haberlerin niteliklerinin saptanmasidir.

Bu tez, Turk Silahli Kuvvetleri'nin paydaslari agisindan énemlidir.
Basta basin, Turk Silahli Kuvvetleri'nin basin ve halkla iligkiler birimlerinde
calisan personeli, halkla iligkiler birimleri ve Turk Silahli Kuvvetleri’nin icinden

ciktigl halk i¢in bu tezin dnemi vardir.

Genelkurmay Baskanhgi basin bildirilerinin ulusal yazili basinda

haberlestiriimesi konusunu isleyen daha ©Once vyapilmis bir calisma



bulunmamasi arastirmaya ayri bir onem katmaktadir. Kamuoyunda en ¢ok
glvenilen kurum olarak goérulen TSK’nin ulusal yazili basinda nasil temsil

edildiginin saptanmasi da tezin ayri bir 6nemini ortaya koymaktadir.

C. KURAMSAL GERGEVE

Basinla iligkiler, halkla iliskilerde énemli bir yer tutar. Bir halkla iligkiler
gorevlisi igin basin 6nemli bir hedef kitledir. Halkla iligkiler gorevlisi, haber
degeri ylksek olan ve kurumunun tanitimina katkida bulunacak konulari

basin bildirileri ile gazetecilere ulagtirir.

Basin bildirileri, kurumlarin kendilerinde veya verdikleri hizmette bir
yenilik, gelisme oldugu zaman veya kurumla ilgili ilging bir gelisme
yasandiginda basina iletilen haberlerdir. Basin bildirileri, kurumlar igin
basinda yer alma araci iken, gazeteciler i¢cin de énemli bir bilgi kaynagini
olusturmaktadirlar. Basin bildirisinin igcerik bakimindan haber niteligi
tasiyabilmesi igin, bes N bir K kuralina (ne, nerede, nasil, nigin, ne zaman ve
kim sorularina) cevap vermesi ve bildiriyi yazan kisinin tarafsiz gazetecilik
kurallarina uygun olarak metni hazirlamasi gerekir.

Bu tezde kullanilan “basin bildirisi” ifadesi “basin bilteni”, “basin

” “

aciklamas!”, “basin duyurusu” ve “bilgi notu” ifadelerini kapsayacak sekilde

kullaniimistir.

Calismada, “Turk Silahh Kuvvetleri’, “Genelkurmay Baskanhgi” ve
“Turk Ordusu” ifadeleri birbirlerinin yerine ve ayni anlami tasiyacak sekilde

kullaniimistir.



Genelkurmay Baskanhdi basin bildirilerini “basin aciklamasi”, “bilgi
notu” ve “basin duyurusu” olmak Uzere U¢ degisik isimle basin kuruluslarina
ulastirmaktadir. Genelkurmay Baskanhdi bu kategorileri belirlerken su

kriterlere gbre ayrim yapmaktadir :

“‘Basin aciklamasi”, Turk Silahli Kuvvetleri ile ilgili olarak basin
kuruluglarinda yer alan yanlis/gergcek digi haber ve bilgiler konusunda
kamuoyunu aydinlatmak ve dogru bilgileri vermek amaciyla yapilan

bilgilendirme faaliyetidir.

“Bilgi notu”, basin kuruluslarinin Turk Silahli Kuvvetleri ile ilgili olarak
yayimladiklari haber ve yorumlari daha ayrintil bilgilerle takviye etmek, basin
kuruluslarini Tark Silahh Kuvvetleri'nin icra ettigi veya edecegdi faaliyetler

hakkinda bilgilendirmek amaciyla hazirlanan bilgilendirme notudur.

“Basin duyurusu” ise, Turk Silahli Kuvvetleri tarafindan icra edilen
faaliyetler hakkinda, basini ve kamuoyunu bilgilendirmek amaciyla
dizenlenen ve etkinligin ne zaman, nerede, nasil, ne amagla ve kim

tarafindan yapilacagi bilgilerini de igeren basin bildirisidir.

Basin Dbildirileri gazeteler tarafindan haberlestirilirken cesitli
sureglerden gecer. Basin bildirisinin haber haline getirilip getirimemesi

“esikbekgileri” tarafindan verilecek karara gore sekillenir. Bu baglamda tezin



kuramsal cercevesi “glindem belirleme tezi’nin® gorisiyle ortlismektedir.
GlUndem belirleme tezinde de, haber okuyucunun kullandigi araca
veriimeden, yani gazeteye basilmadan o&nce esikbekgilerinden gecer.
Esikbekgilerinin secme, sekillendirme, ortaya koyma, zamanlama, kisitlama
ve vermeme ile ilgili kararlari enformasyon denetiminin énemli bir pargasini
olusturur. Gazetenin konuya verdigi oncelige goére konular siralanir. En
dnemli konular ilk sayfalari, basliklar kaplar. Onemli konular én sayfalarda
blaylk basliklarla verilirken gazetenin daha az énemli gérdigu konular arka

sayfalarda yer alir.

Onemli goriilen basin bildirileri tek basina ayri bir haber olarak ve
daha genis yer kaplayacak sekilde verilirken, daha az énemli gérulen basin
bildirileri bagka haberlerle birlegtirilerek ve daha az yer tutacak sekilde

yayimlanmaktadir.

Gazeteler basin bildirilerini haberlegtirirken ¢odu zaman hedef
kitlesinin beklentisine uygun olarak haberlere yorum katmaktadir. Bu
yorumlar olumlu veya olumsuz nitelikte olabilmektedir. Olumlu haberlerde
pozitif bir kamuoyu bicimlendiriimesi amaclanirken, olumsuz haberlerde
negatif bir kamuoyu bigimlendiriimesi amaci gudulmektedir. Gazeteler

bdylece kamuoyunun ne hakkinda dusuneceklerini belirlerken yénlendirici bir

2 Giindem belirleme tezi, B.Cohen'in ¢alismalarindan c¢ikariimis ve McComb, Shaw

tarafindan gelistirilmistir. Bu tezin ana gorisine gore, kitle iletisim araglari halkin ne
distinecegini degil ama ne hakkinda dislneceklerini belirler, yani glindem hazirlayarak
kamuoyunun olusmasini ciddi bigcimde etkiler. Bu gindem hazirlanirken esikbekgilerinin

onemli bir islevi vardir.



etkiye sahip olmaktadirlar. Gazeteler benzerliklerine gére siniflandirildiginda

olumlu ve olumsuz haberlerin dagilimi farklihk géstermektedir.

D. TEZIN YONTEMI

Arastirmanin amaci dogrultusunda ilk agsamada, bu konuya iligkin
daha 6nce yapilmis olan ¢alismalar incelenmistir. Halkla iligkilerde basinla

iligkiler konusundaki gesitli kaynaklara ulagilimistir.

incelenen kaynaklardan elde edilen bilgiler 1siginda ilk énce teorik
cerceve ortaya konmustur. Daha sonra arastirmanin amacina uygun olarak
tiraji en ylksek olan 15 adet ulusal gazete saptanmistir. Saptanan bu ulusal
gazeteler taranarak Genelkurmay Baskanhgi tarafindan 01 Ocak — 31 Aralik
2005 tarihleri arasinda yayimlanan basin bildirilerinin hangi gazetede haber
olarak yer aldidi, ilk sayfada mi i¢ sayfada mi yayimlandigi, baska bir haberle
birlikte mi yoksa tek basina ayri bir haber olarak mi verildigi belirlenmistir.
Daha sonra, gazetelerde yayimlanan bu basin bildirilerine iligkin haberler
okunarak duyuru metniyle karsilastirimig ve haberlerde yorum olup
olmadigina bakilmistir. Arastirma kapsaminda bulunan gazeteler egilimlerine
go6re siniflandiriimis ve yayimlanan haberlerin Genelkurmay Baskanligi igin
olumlu, olumsuz veya tarafsiz olma durumlari saptanan gruplara gore

orneklerle ortaya konmustur.

Arastirmanin birinci ve ikinci bolumleri betimleyici bir ¢alisma olup
teorik cerceveyi ortaya koyacak niteliktedir. Uglincli bélimde ise, igerik

cozumlemesi yontemi kullaniimistir.



Burada calismanin tamamiyla ilgili yontem belirlenirken, arastirmada
verilerin nasil bir ydntemle analiz edildi§i konusu UglUncli boélumde

“Arastirmanin Yontemi” bashgi altinda ayrintili olarak agiklanmistir.
ARASTIRMA SORULARI
Calismanin arastirma sorulari su sekildedir :

- Genelkurmay Baskanhgi neden basin bildirisi yayimlamaya ihtiyag

duymaktadir?

- Genelkurmay Bagkanligi ka¢ turde basin bildirisi yayimlamaktadir
ve basin bildirilerinin olusturulma sireci nasil islemektedir? Daha ¢ok hangi

konularda basin bildirisi yayimlanmaktadir?

- Bu basin bildirileri sadece Turk Silahli Kuvvetlerini kamuya
tanitmak amaci mi guduyor, yoksa basinda yer alan elestirel haberlere tepki

olarak da basin bildirisi hazirlaniyor mu?

- Eger tepki amacli basin bildirisi hazirlaniyorsa, bu basin
bildirileriyle tanitim amaciyla hazirlanan basin bildirilerinin

haberlestiriimesinde yorumlanis farki var mi?

- Genelkurmay Baskanhdrnin basin bildirileri ulusal yazili basin

kuruluslari tarafindan ne oranda haberlestiriimektedir?

- Basin bildirilerine iliskin haberlerin gazetelere goére dagilimi

nasildir?

- Basin bildirilerine iligkin yayimlanan haberlerin gazetelerin ilk

sayfasina ve i¢ sayfalara gére dagilimi nasildir?



- Basin bildirilerine iligkin haberlerin tek bagina ayri bir haber olarak

veya baska haberlerle birlikte verilme durumu nasildir?

- Gazeteler egilimlerine gore siniflandirildigi zaman hangi gruptaki

gazeteler basin bildirilerini hangi oranlarda haber olarak islemektedir?

- Basin bildirilerine iliskin haberlerin nitelikleri nelerdir? Haberlere
yorum katilmakta midir? Eger yorumlu olarak verilmekte ise, bu yorum
olumlu mu, yoksa olumsuz nitelikte midir? Yorumlu haberlerin gazetelere ve

gazete gruplarina gére dagilimi nasildir?
KAPSAM

“Genelkurmay Baskanlhdi Basin Bildirilerinin Ulusal Yazili Basinda
Haberlestiriimesi” konulu bu c¢alisma, halkla iliskilerde basinla iligkilerin
degerlendiriimesi ve Genelkurmay Baskanhgi tarafindan yayimlanan basin
bildirilerinin ulusal yazili basinda haberlestiriimesinin igerik ¢ézumlemesi

yontemiyle incelenmesi Gzerine odaklanmigtir.

Birinci bolimde, basinin haber Uretim sureci, halkla iliskilerde basina
bilgi aktarma yontemleri ve basin bildirilerinin aktariimasinda kullanilan
araglara deginilmis ve basina bilgi aktarma araci olarak internet konulari

uzerinde durulmustur.

ikinci bélimde ise, Genelkurmay Baskanhgrnin halkla iliskiler ve
tanitim faaliyetleri ile basina bilgi aktarma yodntemleri belirlenerek
Genelkurmay Baskanhgi internet sitesinin basinla iligkilerde kullaniimasi
ortaya konulmustur. Genelkurmay Baskanlgr’'nin internet sitesinden halkla

iligkiler faaliyetlerinde nasil yararlandigi ile ilgili genel bir ¢gerceve cizilmistir.



Uglincli bélimde de, Genelkurmay Baskanhgi basin bildirilerinin ulusal
yazili basin tarafindan haber olarak yayimlanmasi niceliksel olarak
saptanmigtir. Bu bélimde, 2005 yilinda Genelkurmay Baskanhgi tarafindan
yayimlanan basin bildirileri 15 adet ulusal gazete taranarak ortaya
konmustur. ilk olarak basin aciklamalarinin ulusal basinda haber olarak
yayimlanmasi igerik ¢ézimlemesi yontemiyle belirlenmistir. Daha sonra bilgi
notlarinin ve basin duyurularinin da ulusal yazili basinda yer alma durumlari
ayni yontemle saptanmistir. Gazetelerin basin bildirilerine iliskin haberleri
yorumlu, yorumsuz veya tarafsiz olarak verme durumu belirlenmigtir. Ayrica
gazeteler egilimlerine gdre gruplandirilarak haberleri olumlu yorumlu ve

olumsuz yorumlu verme durumlari ortaya konmustur.
SINIRLILIKLAR

Calismada; halkla iligkilerde basinla iligskiler batlin ydnleriyle ele
alinmamigtir. Basinin haber uretim sureci, halkla iligkilerde basina bilgi
aktarma ydntemleri ve basin bildirilerinin basina aktariimasinda kullanilan
aracglara deginilmistir. Genelkurmay Baskanlgrnin basin ve halkla iligkiler
faaliyetleri ayrintih olarak igslenmemis, 6zellikle Genelkurmay Bagkanligrnin
basina bilgi aktarma yontemleri ele alinmistir. Genelkurmay Baskanligi'nin
internet 6rgutlenmesinden bahsedildikten sonra basini bilgilendirme amaciyla

internetin kullanilmasi ortaya konmustur.

10



BiRINCi BOLUM

HALKLA iLISKILERDE BASINLA iLiSKILER

1. Basinin Haber Uretim Siireci

Haber Uretim surecinde ilk asama haberi toplamaktir. Haber toplamak
gazetecinin veya muhabirin asli gorevidir. Muhabir nerede, ne zaman haber
olabilecek bilgileri bulabilecegini, neyi ve kimi gérecegini ve topladigi bilgi ve
belgeleri nasil degerlendirecegini iyi bilmelidir.

Haber toplamada kullanilan ilk yontem haberin yerinde toplanmasidir.
Bu durumda muhabir haberin oldugu yere gider, bir konugsmayi, toplantiyi, bir
secimi veya bir olay! izleyerek, yani olay yerinde gozlem yaparak haberini
yazar (Asna, 1993:156). Diger bir yontem ise, muhabirlerin insanlarla
konusarak, mulakat yaparak haber toplamasidir. Gazeteler 6zellikle politik ve
ekonomik haberleri bu yolla hazirlamaktadir. Kendi duyduklari ve
bagkalarinin tanikliginin yeterli olmamasi durumunda muhabirler haber
yaparken ikinci el kaynaklara bagvururlar. Belgelere, raporlara, dosyalara
bakilarak bunlarin incelenmesi hem haberin hammaddesini olusturur hem de
haberin dogrulugunun denetlenmesine yardimci olur.

Haber Uretim surecini haber toplayarak baglatan muhabirin daha sonra
ilgili haber kaynaklarindan haberini dogrulatmasi, haber yazim kurallarina ve
dilbilgisi kurallarina uygun olarak haberini yazmasi gerekmektedir. Haberin
dogrulugu konusunda her gazeteci ve yazi igleri mudurt once kendisine karsi

sorumludur.



Gazeteciler haber uretim surecinde blyuk bir zaman baskisi altinda
iglerini yapmaya c¢alismakta, adeta zamanla yarismaktadirlar. Zaman
faktérinidn yaninda basin kurulusunun okuyucu kitlesi, olayin somut ve net
bir olay olmasi, 6nemli bir konu olmasi, dnemli kigilerle baglantisi olmasi ve
olumsuzluk igcermesi haber Uretim surecinde hangi enformasyonun haber

olacagini etkileyen diger hususlardir.

1.1. Haber Nedir? Hangi Olay Haberdir?

Haber kavraminin ortaya cikisinin temelinde enformasyon alma
ihtiyaci yatmaktadir. 18. ve 19. Ylzyillarda sdmdurgeleri bulunan Avrupa
ulkeleri, sdmdurgelerinden, daha c¢ok ticari igerikli bilgi alma ihtiyaci

duymuslardir ve haber kavrami bu ihtiyagctan dogmustur.

Bu ihtiyagtan dogan haber kavraminin ¢ok sayida tanimi yapimistir.
Gazetecilik konusunda yazilan kitaplar haberi genel olarak insanin ilgisini
uyandiran bilgiler olarak tanimlamaktadir. Haber, genellikle bir olayin ya da
olaylarin o6ykuslU veya Ozetidir (Asna, 1993:149). Bir baska tanima gore,
“haber, insanlar ilgilendirecek, zamanli bir olayin veya sorunun o&zetidir”
(Peltekoglu, 2004:190). Ancak haberleri yazan gazeteciler bunlari her zaman
g6zlemek, izlemek olanagina sahip degildir. Genellilikle olay veya olaylar
olduktan sonra onlar hakkinda haber yapilabilecek bilgi, belge, fotograf ve
g6runtl toplanir. Bu nedenle bazi bilim adamlarinin taniminda haber bir olay

degildir, olduktan sonra algilanabilen bir seydir (Asna, 1993:149).

Bu tanimlardan da anlasilacagi Uzere, bir olaya, fikre veya soruna

dayanan haberde olaylar, fikirler, sorunlar 6zetlenerek verilmektedir. Haber
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olusturulurken olay, fikir ve sorun hikaye edilirken, haberle gercek arasindaki
iligkinin degerlendirilmesi, haberi olusturan hammaddenin zamana uygun

olmasi ve iletiimesi gerekmektedir (Tokgdz, 1994:128).

Haber cesitli agilardan ele alinirsa su 6zellikleri oldugu goéralir (Asna,

1993:149,150):
- Haber bir 6yku, 6zet ya da rapordur.
- Haber gercgek olan bir seyin 6zetidir.
- Haber bir diistincenin, olayin ya da sorunun 6zetidir.

- Haber iginde bulunulan andir. Biraz ge¢mise bakar ama

genellikle gelecege donuktur.
- Haber insanlari ilgilendiren bir seyin 6zetidir.

Okuyucu en c¢ok kendisini ilgilendiren konularla, daha sonra yakin
cevresini ilgilendiren konularla ilgilenir. Bu ilgi genisleyen halkalarla devam
eder. Ornegin bir memur icin maas artislariyla ilgili haberler ilk sirada
onemliyken Turkiye ile ilgili haberler, savas, yurt disindan haberler azalan bir
ilgi ile takip edilir.

Haberler; genel haberler, basit haberler, karmagik haberler ve o6zel
konulu haberler olarak ayrilabilir (Asna, 1993:155). Konulari bakimindan her
zaman ortaya ¢lkabilecek haberler genel haberlerdir. Muhabirler tarafindan
fazlaca bir yorum yapilmadan yazilabilen konulu haberler basit haberler
olarak nitelendirilir. Karmasik haberler ise, muhabirlerin bir haberle ilgili

ayrintili bilgi toplayarak haberde yorum yapmasini zorunlu hale getiren
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haberlerdir. Spesifik bir hedef kitleye hitap eden, uzmanlik isteyen ve yorumlu

olarak yazilan haberler de 6zel konulu haberlerdir.

Haberin 6nemi, ilgili gazetenin, derginin, radyonun ve televizyonun
Ozelligine, haberin yerine ve zamanina bagl olarak degiskenlik gosterir. Bir
klguk sehir gazetesi igin 6nemli olan bir olay ulusal bir gazete igin haber
degeri tasimayabilir. Gindemin yodun olmadigi gunler gazetede yer
alabilecek bir olay yukli bir glindem varsa gazeteye haber olarak
girmeyebilir. Ekonomik konulara agirlik veren bir gazetenin verdigi bir haber
politik konulara agirlik veren bir gazetede yayimlanmayabilir. Sol egilimli bir
gazete iscilerle ilgili bir bildiriyi haber yaparken sag egilimli bir gazetede bu

bildiri yer bulamayabilir.

Genellikle haberi, eylem, savas, karisikliklar, politika, polisiye olaylar,
seks, skandal, guzellik, macera, hayvan, mizah, spor, guzel sanatlar,
ekonomi, savunma gibi elemanlar olusturur. Yapilan arastirmalarla
desteklenmis bir takim bilimsel kriterler, hangi olaylarin haber haline

geldiklerini ortaya koymustur (Okay ve Okay, 2005:41-43) :

- Zamanlama : Bir olayin zaman bakimindan akigi basin
kurulusunun yayinlanma periyoduna ne kadar fazla uyarsa, olayin haber
olma olasiligi o oranda artmaktadir. Zamaninda basin kurulusuna iletiimeyen

bir olay ne denli ilging olursa olsun édnemini yitirmis olur (Ertekin, 1995:37).

- Esik Faktoru : Bir basin kurulusunun yayin igleri sorumlusu olayin

okuru i¢in ne kadar Onemli oldugunu dlsunurse, esik de o oranda
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alcalmaktadir. Yerel basin igin 6nemli olan bir olayin ulusal basin i¢in 6nem

tasimamasi buna bir érnektir.

- Belirginlik : Bir olay ne kadar net, belirgin, somut ve

g6zlemlenebilir olursa haber olma sansi o oranda artar.

- Onem : Bir olay ne kadar cok kisiyi etkiliyorsa ve ulastigi alan ne

kadar blyukse haber degeri o oranda artmaktadir.

- Beklenti : Bir olay olusmus olan duslnce ve beklentilerle ne

kadar uyusursa o kadar énce haber haline gelir.

- Surpriz : Beklenmeyen, surpriz ve sasirtici bir olayin haber olma

sansi oldukga yuksektir.

- Sureklilik : Daha dnce basin tarafindan haber olarak verilmis olan
bir olayda meydana gelen gelismelerin basin tarafindan daha sonra da

dikkate alinma sansi vardir.

- Varyasyon : Bir haber bilinen bir konuya yeni bir nokta, yeni bir

yaklagim getiriyorsa bu durum olayin haber olma olasiligini arttirmaktadir.

- Onemli Kisilerle Baglanti : Kamuoyu tarafindan taninmis kisilerle

ilgili olan olaylar daha yuksek bir haber degerine sahiptir.

- Kisilegtirme : Bir olay ne kadar c¢ok Kisilestirilirse, yani kigilerin
davranis ve kaderleriyle ortaya konulursa, o kadar 6nce haber haline

gelmektedir. Bu durum 6zellikle bulvar basini i¢in gegerlidir.

- Olumsuzluk : Catisma, ylkim veya o6lime dayanan olumsuz

olaylar basin tarafindan daha fazla dikkate alinmaktadir.
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Bu gruplama igerisine giren olaylarla ilgili haberlerin basinda yer alma
sansi yuksektir. Bu siniflamadaki olaylarin higbirisine girmeyen olaylarin

basinda haber olarak yer alma sansi ise olduk¢a duguktar.

1.2. Haber Uretim Siireci icinde Haber Kaynaklari

Haber Uretim sureci icinde, haber kaynaklarina ulasmak ve elde edilen
bilgi ve belgelerin dogrulugunu kontrol etmek buylk 6nem tasimaktadir.
Gazeteci veya muhabir olayi gorerek, izleyerek veya ilgili kigilerle konusarak

haber toplayabilecegi gibi ikinci el kaynaklar vasitasiyla da haber toplayabilir.

Haber kaynaklari; haber ajanslari, birinci el haber kaynaklari
(muhabirin kendisi, taniklik), ikinci el haber kaynaklari (taniktan dinleme),
dcuncu el haber kaynaklari (taniktan dinleyenin aktarimi, sdylenti) seklinde

gruplandirilabilir’.

Haberin kaynagi, aslinda haberin kendisidir. Soyle ki, gazeteci bir
olaya kendi gozleriyle taniklik etmemisse, o olayl mutlaka birilerinden
dinleyerek haberini olusturacaktir. Haber kaynaginin olaya hakim ve guvenilir
olusu, haberin dogrulugunu saglar. Gazetecilik mesleginde alinan kidem, Kkilit
noktalardaki haber kaynaklarina ulagsmay! kolaylastirir. Bir gazetecinin
basarisi, 6nemli zamanlarda dogru haber kaynagina ulasarak gerekli bilgiyi

alabilmesiyle olgular.

Kurumlarin halkla iligkiler goérevlileri gazeteciler icin bir haber

kaynagidir. Kurumlarin halkla iligkiler gorevlileri tarafindan hazirlanan basin

' Gérmiis, http://www.bianet.org/diger/egitim1466.htm
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bildirileri kurumlar i¢in basinda yer alma araci iken, basin kuruluslari igin

onemli bir bilgi ve haber kaynagidir.

lyi bir haber kaynag;

- Konusuna hakim veya uzman olmali,

- Muhabire bilgi iceren, dikkate deger agiklamalar yapmali,

- Kolay ulasilabilmeli,

- Dogru bilgi vermeli,

- Kendisine sorulan sorulara sikilmadan, kasilmadan, yukaridan
bakmadan cevap vermeli,

- Zor bir konuda bile halkin anlayabilecegi basitlikte
konusabilmelidir®.

Haber Uretim sureci igerisinde gazeteci haber kaynagiyla olan
iliskisinde dikkatli olmak durumundadir. Clnkd haber kaynaklarinin, haberi
kendi c¢ikarlari icin mi yoksa kamuoyunu bilgilendirmek igin mi verdigi ¢ok
onemlidir. Haber kaynaginin gazeteciyi kendi c¢ikarlari dogrultusunda
kullanmasini 6nlemek igin gazeteci, her haberi dncelikle kugkuyla kargilamali

ve dogru olup olmadigini mutlaka degisik kaynaklardan sorusturmalidir®.

“‘Haber kaynaklari ile olan iligkilerde, glveni saglayacak bir
yaklagim izlenmelidir. iligkileri belirli bir diizeyin Ustiine g¢ikararak,
gazetecilikle haberciligi hatir génul isi haline dismekten kurtarmalidir ve
en onemlisi de gazeteci, sorumlulugunun bilincinde olmali ve evrensel

bir meslegdi yaptigini bilerek, meslegdini, eski deyimi ile ahlak kurallarina,

2 Gormds, http://www.bianet.org/diger/egitim1466.htm

® Ering, http://www.byegm.gov.tr/seminerler/kt1.htm
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yeni deyimi ile etik veya meslek ilkelerine uygun bi¢cimde yapmaya
¢alismalidir. Ama bunu her zaman yapamayabilir, ¢lnki, haber
kaynaklari gazetecileri yaniltmak igin de caba sarf ederler... Bu iligkiler
icinde elbette haber kaynagdi ile gazeteci arasinda ¢ekismeler olacaktir.
Ama gazeteci bunu, aleyhine yazi yazdigi kisi bile olsa, kendi gikari

veya Ozel nedenlerle degdil, meslek geregi yaptigini her zaman haber

kaynagina anlatabilmeli, inandirabilmelidir™.

Ote yandan halkla iligkiler gorevlisinin de gazeteciyle olan iliskisinde
dikkatli olmasi gerekmektedir. ClUnkl gazeteciler okuyucuya hos gelecek,
ancak kurum igin olumlu olmayan bir takim olaylari gazeteciligin islevi degil
kendi ¢ikarlar dogrultusunda kullanabilir. Bu durumda halkla iligkiler gérevlisi
kendinden emin ve konusunda uzman birisi olarak gazetecinin hangi amacla
soru sordugunu kavramali ve hem kendisinin hem kurumunun gazeteci

tarafindan kullaniimasini engellemelidir.

Hem halkla iligkiler gorevlisinin gazeteciyi hem de gazetecinin halkla
iligkiler gorevlisini kendi ¢ikarlari dogrultusunda kullanmamasi igin karsilikli

glven ve isbirligi icerisinde olmalari gerekir.

Gazeteciler igin resmi kurumlar da énemli bir haber kaynagidir. Basin
mensuplarini  bilgilendirerek, halki bilgilendiren resmi kurumlarin, bu
gorevlerinden kagmamalari ve halk ile kendileri arasinda iletisim agini
olusturan basini en iyi sekilde bilgilendirmeleri gerekmektedir. Bilgilendirme
faaliyeti ne kadar saydam ise, o kurum veya Kkurulugs ayni miktarda

demokratik oldugunu gostermektedir. Bilgilendirme ne kadar hizli, ne kadar

* Ering, http://www.byegm.gov.tr/seminerler/kt1.htm
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acik ve aydinlatici ise, o kurum veya kurulus da o kadar verimlidir’. Resmi
kurum ve kuruluglarin basinda yer alarak taninmasi kurumun bilgilendirme ve

iletisim politikalarinin basarisiyla dogrudan iligkilidir.

1.3. Haber Kaynagi Olarak internet

21. Ylzyllin baslarinda alabildigine gelismekte olan iletisim teknikleri
sayesinde her turlG bilgi suratle gok genis insan kitlelerine ulastirilabilmekte,
bdylelikle bir anlamda da dinya kagulmektedir. Kiresellesme ile dinya
insanlarinin  ortak degerler etrafinda birbirlerine yaklagsma sureci

hizlanmaktadir.

Tdm dinyada hemen her alanda yasanan kuresellesmeyle birlikte
artan rekabet olgusu iletisim bicimlerine oldukga yogun bir sekilde ihtiyag
duyulmasina neden olmustur. iletisim teknolojilerinin dnemi artarak kiresel
dizeyde faaliyet gosteren tim sektorlerin ilgi alanina girmigstir. “Halkla iliskiler
calismalari 6zinde daha etkili ve duzenli iletisim kurma cabasidir. Bu
nedenle iletisim teknolojisindeki tim gelismeler halkla iligskiler ¢galismalarinin

kapsami ve niteligini etkilemektedir’ (Biber, 2000:165).

iletisim teknolojisinin hizla gelisimi, hic kuskusuz ki kitle iletisim
araglarindan en yogun bir bicimde faydalanma ihtiyaci i¢cinde olan halkla
iliskiler ve basin sektéri icin de 6nemlidir. “iletisim ve bilgisayar
teknolojilerindeki geligmeler sonucu kitle iletisimi, noktadan noktaya iletisim,

veri iletisimi gibi cesitli iletisim bigimleri giderek birbirine dénismekte ve

® Sonumut, http://www.dorduncukuvvetmedya.com/article.php?sid=2779
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aralarindaki farklilik yok olmaktadir” (Geray, 1994:5). Kitle iletisim araclarinin
hizla gelisimi iletilerin hizh, kaliteli ve daha ilgi c¢ekici bir bigcimde

aktarilmasina olanak saglamistir.

Geleneksel medyalarda kitle iletisiminin tek yonlt oldugu varsayilirken
yeni iletisim teknolojilerinde karsilikli etkilesim s6z konusudur (Geray,
1994:6). Yeni iletisim teknolojileri giderek daha maharetli iletisim araglarini
ortaya c¢ikarmakta ve bu araglar enformasyona erisimi ve enformasyonun

dagitimini kolaylastirmaktadir (Atabek, 2001:134).

Yeni medyanin ginumuzde en carpici ornegi ise internettir. Sayisal
aglari birbirine baglayan Internet, sayisal hale getirilen her turli verinin
bilgisayarlar veya iletisim teknolojileri arasinda kisisel-yerel-ulusal veya
kUresel Olgekteki kisisel bilgisayarlardan ag bilgisayarlarina kadar ¢ok genis
bir yelpaze igerisinde alinip veriimesini saglayan, temelde sifrelemeye ve
sifre cozmeye dayali 6zel bir dil kullanan en genis olgekli coklu ortamin adidir

(Térenli, 2005:115).

Basin, kurumlarin web sayfalarini halkla iligkiler amacli olarak
hazirlarken dikkate almalari gereken spesifik bir hedef grubudur.
“Gazetecilerin internet sayesinde islerinin buyUk bir c¢ogunlugunu artik
oturduklari yerden halledebildikleri disunulecek olursa, kurumlarin bu hedef
grubunu web sayfalarinda mutlaka gozetmeleri gerekmektedir” (Okay,

2002:543).

internette basina yonelik servis icerisinde basin bildirileri gazeteciler

icin ¢ok sayida bilgi kaynagindan birisidir. Kurumlarin gazetecilere basili
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olarak gonderdikleri basin bildirilerini web sayfalari tizerinden yayinlamalari
ve bildirilerin bulundugu bir argiv olusturmalari gazetecilerin kurum hakkinda

bulmak istedikleri eski bilgilere ulagmalarini kolaylastirmaktadir.

internet, gazetecilerin giin boyu kesintisiz bilgi alabilecekleri iyi bir
kaynaktir. “internet sitesi gazetecinin ayrintili haber yapma istegi g6z éniine
alinarak duzenlenmeli ve bilgiler sistematize bir sekilde yuklenmelidir”
(Peltekoglu, 2004:283).

Gazetecilerin internet sitesinde goérmek istedikleri bilgiler; arastirma
icin arka plan bilgileri, glincel basin bildirileri, basin c¢alismasinda iletisim
kuracaklar Kigilerin listesi, basin arsivi, hizmetler hakkinda bilgi, ydnetici
konusmalari ve kurum gazetesidir (Okay ve Okay, 2002:123). Gazeteciler

internet sitelerinde basin bildirilerine en kisa sekilde ulasmak istemektedir.

Kurumlar internet sitelerinin basin igin iyi bir bilgi ve haber kaynagi
oldugunu bilmeli ve web sayfalarinda bir basin odasi olusturarak basina

yonelik butiin dokimanlari burada gazetecilerin bilgisine sunmalidir.

2. Halkla iliskilerde Basina Bilgi Aktarma Yéntemleri

Bu baslik altinda halkla iligskilerde kullanilan basina bilgi aktarma
yontemlerine gegmeden once halkla iligkilerde basinla iligkilerin 6nemine

deginilmesi yararli olacaktir.

Halkla iligkilerde basinla kurulacak iyi iligkiler kurumlar igin éncelikli bir
yer tutar. Kurumun kendisini tanitmasi, toplumsal sorumluluk adina yaptigi

faaliyetler konusunda kamuoyunu bilgilendirmesi ¢ogu kez basinla igbirligi

21



gerektirir (Camdereli, 2004:111). Bir kurum hi¢c suphesiz yararli ve basaril
calismalarini kamuoyuna tanitmak ve onun glvenini kazanmak, bu sayede
kendi yararina olumlu bir imaj olusturmak ister. Bunun yolu da en basta

basinla iyi iligkiler kurmaktan geger.

Basinla iligkiler, kurumlarin halkla iligkiler calismalarinin bir pargasi
niteligiyle ele alinip dizenlenmeli ve kurumun tanitim amaglari, Ustlenmek
istedigi kimlik, kullanacagi halkla iligkiler yontem ve aracglarindan bagimsiz
disundlmemelidir (Acar, 1994:48). Halkla iliskiler uygulamasinda basinla
iliskilerin merkezi bir rolu vardir, ¢inkid basin bir sosyal sistem igerisinde
kurumun diger hedef gruplarina bilgi akisini kontrol eden bir igleve sahiptir

(Okay ve Okay, 2005:23). Basinda yer almak bunun igin ¢gok dnemlidir.

Bir halkla iligkiler gorevlisinin basinla iyi bir iligki kurabilmesi igin,
basini ve onun galisma bicimini iyi bilmesi gerekir; daha agik bir anlatimla,
basin kurulusunun yayin politikasini, yayin periyodigini, tiraj durumunu, en
son baskiya girdigi zamani, kullandigi yayin teknigini, hitap ettigi yayin
alanini, hedef kitlesindeki okuyucu profilini, dagitim duzenegini iyi bilen bir
halkla iligskiler gorevlisi bu basin kurulugsuyla daha olumlu bir iligki kurabilir

(Peltekoglu, 2004:189-190).

Halkla iligkiler goérevlisi c¢alistigi kurumun basinda yer almasini
istemesine karsilik basin kurulugu da halkla iligkiler sorumlusundan bilgi alma
gereksinimi icindedir. iki tarafli olan bu iliskinin ihtiyaclari karsilamasi icin
halkla iligkiler gorevlisi basina basin dosyalari, basin bildirileri, basin
toplantilari ve basin gezileri gibi ¢esitli dizenlemelerle kurumu hakkinda

bilgiler iletmektedir. (Okay ve Okay, 2005:22). Basin da halkla iligkiler
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gorevlilerinden gelen bu materyalleri kullanarak haber alma ihtiyacini

karsilamis olmaktadir.

Bir halkla iligkiler goérevlisinin kurumunun basinla iligkilerini saghkh

yurutebilmesi i¢in su kurallara uymasi yararina olacaktir (Gunkut, 1974:30) :

Durist olmak,

- iliski kurulacak kisiyi dogru secmek,

- Seri ¢calismak ve az lafla ¢ok is yapmak,

- Basinla iligkilerde yer ve zamani iyi segmek,

- Basina her turll ¢alisma kolayhgi ve olanagi yaratmak,
- Yayin olanagi bulunmayan isteklerde bulunmamak,

- Basina ilgi ¢cekici ve guncel haberler vermek,

- Bir halkla iligkiler programi i¢in basina éneride bulunulacak ise,

bunun hem kurulus hem de kamuoyu igin yararli olmasini saglamak,

- Basina o&nerilecek halkla iligkiler programinda o6ykinmeden

kacinmak.

Halkla iliskiler gorevlisi basina verecegi bilgileri ilgili basin kurulusunun
yapisina, tarzina ve hedef grubuna ne kadar uygun hazirlarsa, verilen

bilgilerin yayinlanma sansi da o oranda artmaktadir.

Halkla iligkiler gorevlilerinin basina yonelik ¢alismalarindan basina
surekli olarak bedava bilgi akisini elde etmekte, gazetecinin baska turll elde
edemeyecegi bazi bilgiler bir paket seklinde sunulmakta, gazeteci de neyin

haber degeri olup olmadigina karar verebilmektedir (Okay ve Okay,
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2005:30). Basinla iligkilerini bu cergeveye oturtan halkla iliskiler goérevlisi,
basina yayinlanabilir bilgi saglarken, bitin basin kuruluglarina esit
davranmali, butin basin kuruluglarina ayni bilgileri vermeli ve basin

kuruluglari arasinda bir ayrim yapmamaldir.

Basinla iyi iligkiler kurmanin en iyi yolu basin mensuplarinin haber
gereksinimlerini geregi gibi anlamak ve bilgileri zamaninda vermekten geger.
Halkla iligkiler gorevlileri “dilsiz olursa basinin sadir olacagl’” ve baska
kaynaklara yodnelerek haberi yakistiracagi unutulmamalidir (Tortop,
1986:128). Onun icin kurumun halkla iligkiler gorevlileri basina yonelik olarak
gazetecilerle yuz yuze iligkilerle birlikte onlara duzenli bir bicimde basin

bildirileri gdnderir, basin gezileri ve basin toplantilari dizenler.

Ozetle, halkla iligkiler gérevlisi iliskide bulundugu basinin konumunu iyi
bilmeli ve onu iyi tanimali ve basinin gereksinimi olan bilgileri zamaninda
basina ulastirmalidir. Basina yonelik bilgi aktarmada kullanilan yéntemlerin
incelenmesi halkla iligkiler gorevlilerinin basinla ilgili ¢alismalarina katkida

bulunacaktir.

2.1. Basin Bildirileri

Basin bildirileri, kurumlarin kendilerinde veya verdikleri hizmette bir
yenilik, gelisme oldugu zaman veya kurumla ilgili ilging bir gelisme
yasandiginda basina iletilen haberlerdir (Okay ve Okay, 2005:59). Basin
bildirileri ve basin bultenleri godu zaman birbiri yerine kullaniimaktadir. Bu

calismada “basin bildirisi” ifadesi basina ydnelik olarak gonderilen bildiri,
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duyuru ve bultenleri kapsayacak sekilde kullaniimigtir. Ancak basin bulteninin
basin bildirisinden farkl olarak, periyodik ve dizenli bigimde belli zamanlarda

hazirlanarak basina génderildigini belitmekte yarar vardir (Oktay, 1996:119).

Kurumla ilgili olaylar veya gelismeler haber niteligi tagiyorsa yaziya
donusturtlerek basin bildirisi haline getiriimektedir. Basin bildirileri, ilgili
kurumun imaiji ile ilgili olabilecegi gibi kisiler veya yeni bir gelisme ile ilgili de
basin bildirileri dizenlenebilmektedir (Kazanci, 1997:262-263). Basin
bildirileri, basinla iligkiler kapsamindaki yontemler arasinda en 6n sirada yer
alan halkla iligkiler calismasi niteligiyle degerlendirilebilir (Camdereli,

2004:117-118).

2.1.1. Basin Bildirisinin Onemi

Basin bildirileri, halkla iligkilerin basinla iligkilerinde en yaygin bigcimde
basvurdugu bilgilendirme veya iletisim yontemidir. Kurumlar, basinla iligkilerin
surekliligini saglamak ve yaptiklari galismalari duyurmak icin basina yonelik

basin bildirileri yayinlarlar.

Basin bildirileri, kurumlar igin basinda yer alma araci iken, gazeteciler
icin de oOnemli bir bilgi kaynagini olusturmaktadirlar. Basin bildirileri
gazeteciler icin gerekli bilgileri hazir olarak onlarin ellerine sunarlar.
Gazeteciye dusen gorev, bu bilgileri gazetenin yayin politikasina ve hedef
grubunun beklentilerine uygun bigcimde ifade etmektir (Okay ve Okay,

2005:60). Bir basin kurulusunda c¢alisan muhabirler her habere
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yetisemeyecedi igin bu gekilde ellerine gelen basin bildirilerinden haberlerini

hazirlayabilmektedirler.

Su konularda yazilmis olan basin bildirilerinin basinda yer alma sansi

daha yuksek olacaktir (Okay ve Okay, 2005:59,60) :

- Bir isletmenin kurulmasi,

- Yeni bir igyerinin veya subenin agiimasi,

- Kurumun yonetiminde meydana gelen degisiklik,

- Yeni Urunlerin ve hizmetlerin tanitiimasi,

- Kurulus yildéniamileri,

- Kurulusun veya calisanlarin édullendiriimesi,

- Arastirma sonuglarinin kamuoyuna agiklanmasi,

- Yarigmalarda elde edilen iyi sonuglar, 6dul kazaniimasi,

- Taninmisg, Unlu Kisilerin ziyaretleri,

- Diger kurumlarla igbirligi yapiimasi.

Basarili ve gazetecilerin beklentilerine uygun bir basin bildirisinin
yayinlanma sansi her zaman igin vardir. Basin kuruluslarinin kisa ve 6z bilgi
edinmesine yardimci olan bildiriler, basini yénlendirdigi izlenimi vermemelidir.
‘Basarisi  yayinlanma orani ile degerlendirilen basin  bildirisinin
yayinlanabilme sarti, dogru kisiye, dogru zamanda, dogru kanalla
ulastirlmasina baghdir” (Peltekoglu, 2004:191).

Basin bildirileri en fazla kullanilan basina bilgi aktarma yontemi
olmasina ragmen bunlarin yayinlanma orani oldukga dusuktiur. Oklahoma
Universitesi profesérlerinden Bill Baxter'in arastirmasina gére, ABD’de alinan

basin bildirilerinin ancak %10’u yayimlanma sansi bulmaktadir (Peltekoglu,

26



2004:191). Clnkl gazeteye bir gunde yuzlerce basin bildirisi gelir.
Guncellikten uzaklasmamak ve gazetecilerin beklentilerine uygun basin
bildirileri hazirlamak gerekmektedir. Basin bildirilerinin yayimlanmamasinin
en 6nemli nedeni, reklam izlenimi uyandirmasi, gereginden uzun olmasi ve

basin kuruluglarina geg ulagsmasidir.

2.1.2. Basin Bildirisinin Cesitleri

Basin bildirileri, kigi veya bir olayla ilgili duyuru yapmak, herhangi bir
konuda bilgi vermek veya kisi ya da kurum imaji olusturmak amaglari igin
hazirlanir ve bu amacglara gore veya eslik ettikleri materyale goére cesitlere

ayrilir. Bunlar :

a. Klasik Basin Bildirisi : Bu bildiriler su yedi 6zellige gore hazirlanmig

basin bildirileridir (Jefkins, 1994:92-93):

Konu (Anlatilan olay ne hakkindadir?)

Kurulug/kurum (Kurulug/kurumun adi nedir?)
- Yer (Kurumun faaliyet gosterdigi yer neresidir?)

- Avantajlar (Bildiride yeni olarak ne anlatiimakta, ne gibi yararlar

ortaya ¢ikmaktadir?)
- Uygulama (Anlatilan konunun kullanicilari kimlerdir?)
- Ayrintilar (Nitelik, ¢esit,farklilik gibi diger ayrintilar nelerdir?)

- Kaynak (Haberin kaynagi habere konu olan yerden farkli midir?)
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Bu tur klasik basin bildirilerinin en ideali kisa olanlardir. Bildiriler ne

kadar kisa olursa yayimlanma orani o oranda artacaktir.

b. Arka Plan Bilgilerinin Verildigi Basin Bildirileri : Bu bildirilerin amaci
dogrudan yayinlanarak haber haline gelmek degildir. Bu basin bildirilerinin
hedefi, gazeteciyi belli bir konu hakkinda bilgilendirmek ve ileride bu konuyu
ele almak istediginde bir fikrinin olmasini saglamaktir (Okay ve Okay,

2005:72).

c. Teknik Konulari iceren Basin Bildirileri : Teknik konulari iceren bu
tur bildiriler genellikle klasik basin bildirilerinden daha uzun olmaktadir.
Teknik Urlnler iki veya U¢ sayfalik uzun agiklamalar gerektirdigi i¢in, bildirinin,
konunun ayrintilarinin daha sonraki paragraflarda yer aldigi kisa bir 6zetle
baslamasi gazeteciye kolaylik saglamasi bakimindan bu tur bildirilerde

kullaniimaktadir (Peltekoglu, 2004:193).

d. Ozetleyici Basin Bildirileri : Bir rapora veya konusma metnine eslik
etmek Uzere yazilan basin bildirileridir. Kurumlarin kendilerine iligkin basina
gonderdikleri rapor, katalog ve kurumlarindan 6énemli Kisilerin konusma
metinlerine eslik eden bu tir basin bildirileri konusmada dnemli noktalari

vurgulamasi ve raporlari 6zetlemesi bakimindan yararli olmaktadir.

e. Resimler Hakkinda Bilgi Veren Basin Bildirileri : Bazen kurumlar
ifade etmek istedikleri seyleri bir fotograf araciligiyla basina sunarlar. Ancak
bazen gonderilen bu fotograflar bir ek bilgiye ihtiyagc duyar. Bu basin
bildirilerinin amaci, resim hakkinda ayrica verilmesi gereken bilgileri vermektir

(Okay ve Okay, 2005:72).
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f. Kisa Duyurular : Kurumla ilgili kisa bilgileri aktarmak amaciyla
hazirlanan basin bildirileridir. Bu bildirilere konu olabilecek seyler yeni bir
atama, terfi, adres dedgisikligi gibi bilgiler olabilir (Peltekoglu, 2004:193). Bu

bildiriler tek bir cimle veya bir paragraftan olusur.

Kurumlar o an igerisinde bulunduklari duruma ve amaglarina gore,
yukarida belirtilen basin bildirisi ¢esitlerinden uygun olani secip kisa ve 6z

bicimde basina iletebilirler.

2.1.3. Basin Bildirisinin Ozellikleri

Basin bildirilerinin igerik ve bigcimsel yonden belli 6zelliklere uygun
olarak hazirlanmasi gerekmektedir. Basin bildirisi hazirlanirken temel olarak,
halkla iligkiler mesajlarinin hazirlanmasinda dikkat edilecek olan noktalar
burada da gegerlidir. Basin bildirilerinin icerdigi haberler, basina kolaylik
saglamasi bakimindan gazete haberi bigciminde ele alinirlar (Camdereli,
2004:119). Gazetecilerin ilgisini cekmek ve konuyu ilging kilmak igin halkla
iliskiler gorevlileri, kendi meslek etiklerine bagl kalarak gazetecilerin
yontemlerine uyarlar ve yeni ve ilging olan ne varsa bunu ilk cimlede verirler.
Bir basin bildirisinde ilk sézcuk mesaiji iletir, ilk paragraf ise bildiriyi 6zetler

niteliktedir.

Basin bildirisinin igerik bakimindan haber niteligi tagiyabilmesi igin,
bes N bir K kuralina (ne, nerede, nasil, nigin, ne zaman ve kim sorularina)
cevap vermesi ve bildiriyi yazan kisinin tarafsiz gazetecilik kurallarina uygun

olarak metni hazirlamasi gerekir.
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Basin bildirisinde mumkun oldugunca yabanci kelimeler ve zor
anlasilir kavramlarin kullanimindan kaciniimalidir. Bunun istisnasi basin
kurulusunun 6zel bir hedef kitleye hitap etmesidir (Okay ve Okay, 2005:61).
Ornegin havacilikla ilgili bir dergide havaciliga iliskin teknik terimler

kullanilabilir, ciinkd hedef kitlesi bu konuyu anlayan kisilerden olugsmaktadir.

Basin bildirileri, okuyucunun ilgisini c¢ekecek sekilde kisa olarak
dizenlenmelidir. Basin bildirileri genellikle iki sayfayl gegmemeli ve uzun
cumleler ve paragraflar kullanilmamalhdir. Kisa cumleler, kisa paragraflar
birbiriyle mantiksal iligki kurmali, akiciligi saglamak igin agik ve yalin
sozcukler secilmelidir. “Her paragraf kendi basina tam bir haber olmali,
sonrakiler onu tamamlamalidir. Gazeteciler bdylece her paragraftan ayri ayri

yararlanabilirler” (Tortop, 1990:62).

Basin bildirisinde bir baslik kullaniimali ve bildiri uzunsa ara basliklar
da tercih edilmelidir. Bildiride kullanilacak basliklar, anlasilir ve dikkat cekici
olmaldir. iki satiri gecmeyen baglik kullanmak genel olarak uygulanmasinda

yarar olan bir kuraldir (Okay ve Okay, 2005:64).

Basin bildirileri hazirlanirken kullanilan tarz bilingli ve objektif, hatta
gbndericiye yani yazara biraz mesafeli olmalidir (Okay ve Okay, 2005:61).
Basin bildirisi tarafli oldugu izlenimi vermemeli, pasif ve sikici anlatimdan
kaginilmali ve sanki Uguncu birisi hakkinda haber verildigi izlenimi
olusturulmahdir. Halkla iligkiler uygulamalarinda en ¢ok kullanilan yontem
olan basin bildirisi, “yapilacak bir hatayla reklam havasina birtnerek, haber
olma ozelligini ve yayinlanma sansini kolaylikla vyitirebilir’ (Peltekoglu,

2004:194).
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Basin bildirisinin gereken ilgiyi ve geri bildirimi saglayabilmesi igin
ayrica; yazi ve yazim kurallarina uygun yazilmasi, verilen haber veya
haberlerin eksik olmamasi, haber kapsaminda gerekiyorsa fotograf, resim,
¢izim gibi dokimanlarin eklenmesi, hazirlanan bildiride tarih, adres, telefon,
faks, kurum adi ve gerektiginde ayrintili bilgi alinabilecek kisi adinin
yazilmasl ve dogru gun ve saatte basin kurulusuna goénderiimesi 6nem
tasimaktadir (Gurtiz, 1993:60-61). Basin bildirisinin dagitim zamanlamasinin,
alici basin kurulusunun veya belli bir servisinin yayina girme zamani énceden
bilinerek ve hesaplanarak yapilmasi bildirinin  yayinlanma sansini

arttiracaktir.

Basin bildirisinin konusuna iligkin ve onu agiklayan ek bilgiler varsa ve
bunlarin énemli oldugu dusunuliyorsa basin bildirisiyle birlikte bunlarinda
gonderilmesinde yarar vardir. Ancak gereksiz bilgilerle basin mensuplarinin
vaktini almak hem zaman kaybina hem de kurumun basin kuruluglari

nezdindeki itibarinin zarar gérmesine neden olabilir.

Basin bildirilerinin istenen oranda basinda yer almasini saglamak igin

dikkat edilmesi gereken bicimsel 6zellikler de vardir. Bunlar:

- Antetli Kagit : Basin bildirisinin ayirt edici 6zelliginin olmasi,
parlak veya rengarenk baslik kullaniimasi degil, is mektuplarindan farkl
olmasi ve gonderen kurumun kim oldugunun anlasilmasi anlamini tasir
(Peltekoglu, 2004:194). Basin bildirileri, kurumun logosu ve kagidin alt
kisminda gazetecilerin ulasabilecegi adres, telefon ve faks numarasi gibi

ayrintili bilginin yer aldigi antetli kagitlar kullanilarak hazirlanmalidir.
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- Yazim Sekli : Bilgisayar ve daktilo ile yaziimis standart yazi
karakterleri kullaniimali, el yazisi ve italik harfler tercih edilmemelidir. Basin
bildirisinin sunumu ¢ok 6nemli oldugu icin 6zel “basin bildirisi” ibaresi koyu
renkli yazilarak surekli olarak bildirilerin Gzerinde yer almalidir. Haberi
yazacak gazetecinin ekleyip c¢ikarmak istedigi konular olabilecegi

dusuncesiyle basin bildirileri iki satir arayla yazilmalidir (Guriz, 1993:61).

- Haber Baglhgi : Basin bildirisine haberin igerigini agiklayan bir
baslik koymak tercih edilen bir yontemdir. Bu basliklar anlasilir ve dikkat
¢cekici olmalidir. Ancak haber bashgl konusunda israrli olmak yerine
gazetenin tarzi ve ayrilan slUtuna uyacak bigimde duzenlenebilmesi igin
gazeteciye degisiklik yapma sansi taninmalidir (Peltekoglu, 2004:195). Basin

bildirileri uzun olarak hazirlanmis ise ara basliklar kullaniimalidir.

- Paragraf Yapisi : Gazete satunlarinin dar oldugu g6z 6nunde
bulundurularak ¢cok uzun cumleler kurulmamalidir. Bir basin bildirisinin en
uygun paragraf uzunlugu iki satirdir. Paragraflarin dort satiri asmasi ve

icerden baslamasi tercih edilmemelidir.

- Blayuk Harf Kullanimi : Kurum veya hizmetin adi tamamen buyuk
harfle yazilmamalidir. Blyuk harf, yazim kurallarina uygun olarak ilk harflerde
kullaniimalidir. Metnin icinde daha fazla dikkat gekmek igin tamamen buyuk

harf kullanimindan kaginiimalidir (Okay ve Okay, 2005:64).

- Kisaltmalar : Kisaltiimig kelimelerde araya nokta konulmamalidir.
Bu hem kisa olmasi gereken basin bildirisinde yer saglayacak hem de

gorinimu hos olacaktir.

32



- Rakamlar : Genel imla kurallarina uygun olarak bir ve dokuz
arasindaki rakamlar, tarih, fiyat, 6lgl ve adres numaralar hari¢ yaziyla ifade

edilmeli, ondan buyUk sayisal ifadeler i¢in rakamlar kullaniimahdir.

- Tarih : Her basin bildirisinde mutlaka tarih bulunmalidir. Eger
bildiri bir olayi agikliyorsa bugtn, gelecek Pazartesi, son zamanlarda gibi net
olmayan ifadelerden kaginilmali veya tarih hi¢ degilse parantez igerisinde

verilmelidir.

2.2. Basin Toplantilari

Basin toplantilari, halkla iligkilerde basina bilgi aktarmada kullanilan
yontemlerden biridir. Basini bilgilendirmeyle birlikte basinda yer almak
amacini guden basin toplantilari, kapsamli bir ¢calismayi gerektiren oldukga
etkili bir halkla iligkiler yontemidir. Basin bildirileriyle ifade edilemeyecek
kadar 6nemli ve detayli konular igin basin toplantilari duzenlenir (Biber,

2004:97).

Bir basin toplantisi, 6zel bir durum ortaya c¢iktiginda, onemli bir
projenin veya yeni bir hizmetin agiklanmasi, karmasik bir sorunun agikliga
kavusturulmasi istendigi zaman yapilabilir  (Orrick,1967:38). Basin
toplantilari, basin davetinden, fotograf ve resim alti yazilariyla hazirlanmis
basin metinlerine, her seyiyle tamamlanmis basin dosyalarina ve basin
roportajlarina kadar uzanan ¢esitli bigimlerde duzenlenebilir (Okay ve Okay,
2005:83). Basin toplantilari, bir yuvarlak masa toplantisi, kokteyl veya

yemekli toplanti bigiminde de olabilir.
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Kamuoyunu etkilemede ve kitle iletisim araglarina haber vermede
onemli bir ydontem olan basin toplantilari, resmi olmayan etkilesimlere, fikir
alisverisine, yoneticilere soru sormaya ortam hazirladigi i¢cin de 6nemlidir
(Ertekin, 1995:39). Haberin ¢ok 6énemli olmasi, basin mensuplarinin
sorularinin oldugunun bilinmesi ve tim basin mensuplarina ayni anda haber
verilmek istenmesi basin toplantisi dizenlemek igin yeterli nedenlerdir.
Ancak olay haber degeri tagimadikga ve basin bildirileriyle haberin kolaylikla
verilebilecedi durumlarda veya rdportaj icin haber degeri tasiyan biri

bulunmadigi zaman basin toplantisi dizenlenmemesi gerekir.

Basin toplantisinin  bagarii  olmasinin ilk adimi, toplantiya
¢agdrilacaklara yapilacak davetin bagarili olmasidir. Kimlerin davet edilecedi,
davetlilerin secimi ve davetlerin nasil yapilacag!i toplantinin basarisini
etkileyen unsurlardir (Tortop, 1990:66). Basin davetiyelerinde, toplantinin

amaci, yeri, saati ve katilacak olanlar belirtiimelidir.

“Yapilan basin toplantisinin kitle iletisim araclarinda yeteri kadar yer
almasi, ¢ok daha 6nemli ve heyecan yaratan olaylarla g¢akismamasina
baghdir” (Ertekin, 1995:40). Eger toplanti bagka bir olayla c¢akisirsa
gelismekte olan énemli olaylar basin mensuplarinin ilgisini o alana ¢ekecegi
icin toplantiya katilim istenilen oranda saglanamaz. Ayrica basin toplantisi
icin en uygun gunler haftanin ortasina denk gelen gulnler, yani Sall,
Carsamba, Persembe gunleri 6gleden oncedir (Okay ve Okay, 2005:99). Cok
erken bir saatte veya ¢ok gec¢ bir saatte basin toplantisi yapilmasi uygun
degildir. Basin kurulusunun yayin zamaninin bilinmesi toplanti igin uygun

zamanin belirlenmesinde énemli bir avantaj saglar.
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Basin toplantisinin nerede gerceklestirilecegi konusu da toplantinin
basarisini etkileyen diger bir faktorddr. Basin toplantilari kurumun kendi
toplanti salonlarinda gergeklestirilebilecedi gibi bir otelin konferans salonunda
da vyapilabilir (Okay ve Okay, 2005:93). Toplantinin yapilacad: yerin
seciminde basin mensuplari agisindan dnemli olan kolay ulasilabilir merkezi
bir yer olmasidir. Eger toplanti kolaylikla ulasilabilecek bir yerde
yapilmiyorsa, ulasim olanadi saglanmalidir (Onal, 1997:66). Toplanti
salonunun da basin mensuplari igin uygun genislik ve haberlesme
olanaklarina sahip olmasi 6nem tasimaktadir. Salonun havalandirmasi,
Isitma, ses duzeni ve isiklandirma durumu ile teknik donaniminin yeterli

olmasi toplantinin basarisini arttiracaktir.

Basin toplantilarinda konusmalar ¢ok uzun olmamalidir. Konusmacilar
icin en uygun sure 15-30 dakika arasidir. Asil iletilecek mesajlar bu sure
zarfinda verilmeli ve soru-cevap igin zaman birakilmalidir. Ayrica hazirlanan

konusma metni basin mensuplarina birer ntisha verilebilir.

Basin toplantilari, yerinde ve dogru bigimde yapilir ve verilmek istenen
mesaj olusturulacak sicak atmosferde verilirse dizenleyen kuruma sayginlik
kazandirir ve kurumsal kimligini guglendirerek c¢evresiyle olumlu yonde

etkilesim saglar.

2.3. Basin Gezileri

Basin gezileri insanlarin duyduklarindan ¢ok goérdiklerinden

etkilenmesi gercegine dayanan 6nemli bir halkla iligskiler uygulamasidir.

35



Kurumun tanitilmasinda ve basina bilgi aktariimasinda kullanilan bir yontem
olan basin gezileri, uzunca bir planlama gerektiren ve kurumun bitgesine ek

maliyet getiren bir faaliyettir.

Basin gezileri bireysel olarak veya grup halinde kurumun énemli hedef
gruplarina ve basin mensuplarina, kurumun hizmetine ve tesislerine yonelik
olarak cesitli bilgilerin verildigi gezilerdir (Black, 1993:67). Basin gezileri,
acilis, hizmetin tanitimi, basin mensuplariyla daha samimi iligkilerin
gelistiriimesi ve basinda yer alinmasi igin yapilmaktadir. Bu geziler; haberin
bir yerle ilgili olmasi (o yere bagli olmasi) ve olayin bir yerde cereyan etmesi

halinde gerekli olmaktadir (Tortop, 1990:63-64).
Basaril bir basin gezisi igin;
- ilging bir konunun veya olayin olmasi,
- Kurumun Ust diizey yoneticilerinin de katiiminin saglanmasi,
- Kesin, net ve ¢ok yogun olmayan bir program yapilmasi,

- Haberin iletilebilmesi icin teknik olanaklarin saglanmasi gerekir

(Okay ve Okay, 2005:106,107).

Basin gezileri igcin davetiye veya mektup tarzinda davet metinleri
hazirlanabilir. Bununla birlikte basin gezisini basin mensuplarina duyurmak

icin basin bildirisi de hazirlanabilir.

Basin gezisinin programi, tesislerde basinla ilgilenecek kurum
gorevlilerinden, kullanilacak araglara, verilecek ikramlara kadar ayrintisiyla
belirlenir basin kuruluslarina énceden ulastinilir (Camdereli, 2004:127). Gezi

sirasinda 6nceden hazirlanan geziyi destekleyici fotograf, brosir gibi yazil
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veya gorsel malzemeler basin mensuplarina dagitilir. Her seyi gostermek
istemek yerine, basin mensuplarini ilgilendiren gergek bilgilerin verilmesi

tercih edilmelidir.

Gezi baglamadan 6nce sessiz, iyi duzenlenmis bir salonda gezilecek
olan yerler veya gosterilecek olan olay hakkinda basin mensuplarina 6n
bilgiler verilebilir. Gezilecek yerler guriltuli ise, gezi baslamadan basin
mensuplarinin sorulari yanitlanir ve gezi bitiminde basin mensuplarina
gordiklerini  tamamlayici  bilgiler vermek i¢in bir basin toplantisi

diuzenlenebilir.

Basin gezileri basin mensuplari igin sadece zaman ayirmakla sinirli bir
faaliyet olmayip bazen maliyette gerektirir. Bu gezilere katilimin istenilen
dizeyde gerceklesebilmesi, haber 6nemi tasimasiyla dogrudan iliskilidir
(Peltekoglu, 2004:208). Sorunsuz ve keyifli bir sekilde tamamlanan bir basin
gezisi basin mensuplarinda kurum hakkinda olumlu izlenim olugsmasina katki

sadlar.

3. Basin Bildirilerinin Aktarilmasinda Kullanilan Araglar

Bilgi ve iletisim ¢aginin hizli haber akigi g6z éninde tutulursa, basin
bildirilerinin basin kurulusuna bir an 6nce ulastiriimasi énem tasimaktadir.
Kurumun halkla iligkiler birimleri basin bildirilerini gelismis telekomunikasyon

teknolojilerini kullanarak ilgili basin kurulusuna ulastirmaktadirlar.
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Basin bildirileri basin kuruluslarina 6zel ulak/postalama, telefon, faks
veya internet vasitasiyla ulastirilabilir. Burada o©nemli olan nokta, bu

bildirilerin batln basin kuruluglarina en kisa surede ulastiriimasidir.

3.1. Ozel Ulak/Postalama

Basin Dbildirisinin  basina ulastirimasinda kullanilan en eski
uygulamadir. Bu uygulamada basin bildirileri basin kuruluglarina 6zel bir
kurye tarafindan elden verilir veya postayla goénderilir. Bu uygulama belli
hedef gruplari olan basin kuruluslarina ve basin bildirisinin ekinde basin

dosyasi bulunmasi durumlarinda kullaniimaktadir.

Basin bildirilerinin  batin basin  kuruluglarina en hizh sekilde
ulastiriimasi énemli oldugu igin bu uygulamanin kullanimi ¢ok yaygin degildir.
Ustelik bu uygulamaya ancak kurum ile basin kuruluslari ayni kentte
bulundugu zaman basvurulabilir. CUnkl baska kentlere 6zel ulak ile basin
bildirisinin ulastiriimasi ekonomik olmayacagi gibi postayla gondermek de

zaman kaybina neden olacaktir.

3.2. Telefon

Telefon 19. Ylzyildan beri kullanilan, ancak gegirdigi evrim sayesinde
hala ¢cok yaygin olarak kullanim olanagina sahip bir iletisim aracidir. Basin
bildirilerinin basin mensuplarina ulastiriimasinda bu iletisim aracindan da
yararlaniimaktadir. Kurumlarin halkla iligskiler goérevlileri basin bildirisinin

icerigini basin mensuplarina telefon araciligiyla iletebilirler.
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Basin bildirisinin bant kaydi yapilarak basin mensuplarinin bu telefon
numarasini arayip bant kaydini dinlemeleri saglanabilir. Kurum hakkinda

cesitli konularda bilgi veren bant kayitlari da olusturulabilir.

Telefon sistemlerinde meydana gelen gelismeler sonucu kullanima
sunulan mobil telefonlar da belli bir yerde bulunma zorunlulugunu ortadan
kaldirarak basin mensubuna her zaman ve her yerde ulagma olanagi
saglamistir. Boylece basin bildirisinin basin kurulusunda bulunmayan
gazeteciye mobil telefon aracihigiyla ulastiriimasi saglanarak mekana

bagimhlik ortadan kaldiriimis olmaktadir.

Basin bildirisinin telefon araciliiyla basin kuruluslarina ulastiriimasi
¢ok kullanilan bir ydntem degildir. ClUnkU basin bildirisi ayni zamanda fiziki
varhdi olan bir materyaldir ve bunun basin mensubu tarafindan goérutlip
okunarak haberlestiriimesi daha ¢ok kullaniimaktadir. Telefon konusmasiyla
bdyle bir olanak s6z konusu degildir. Ancak basin bildirilerinin telefon hatlari
kullanilarak faks ve internet araciligiyla basin kuruluslarina ulastiriimasi daha

yaygin bir kullanima sahiptir.

3.3. Faks

Faks, normal telefon hatlari Uzerinden resim gdnderme esasina
dayanan en temel ofis araclarindan biridir. Faks cihazinin sinyali normal
telefon hatlari Gzerinden iletebilmesi 1970’li yillarda olanakli hale gelmis olup
hem hiz hem de baski kalitesi bakimindan 6énemli asamalar kaydetmigstir

(Atabek, 2001:69).
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Faks cihazlarinin programlanabilmesi ve kurum kapaliyken bile gelen
faks mesaijlarinin aliniyor olmasi kurum ve kuruluslarin iletisim faaliyetleri igin
onemli bir kolayhktir. Halkla iligkiler goérevlileri de basin bildirisinin basin
kurulusuna ulastiriimasinda faks cihazini kullanmaktadir. Basin kuruluslarinin
faks numaralari daha 6nceden faks cihazina programlanmakta ve basin
bildirisi basin kuruluglarina bir defada gonderilebilmektedir. Ancak bu
gbnderme faks cihazinin her basin kurulusunun faks numarasini sirasiyla
ayri ayri cevirmesi ve bildiriyi basin kuruluguna ulastirmasi seklinde

olmaktadir.

Kurumlarin vazgecilmez iletisim araglarindan biri olan faks, halkla
iliskiler birimleri tarafindan da etkin olarak kullaniimaktadir. Basin bildirisini
basin kuruluslarina ulastirmada faks, 6zel ulak/postalama ve telefondan cok
daha fazla kullanilmaktadir. Hatta internetin kurumlarda basini bilgilendirme
amaciyla kullaniimasina kadar basin bildirisi gdndermede en ¢ok kullanilan
ara¢ olmustur. Faks halen basin bildirisi gondermede etkin olarak

kullaniimaktadir.

3.4. Basinla iligkilerde Bilgi Aktarma Araci Olarak internet

Gazeteciler, kurum veya kurulusun halkla iligkiler c¢alismalarinin
kamuoyuna yansimasini saglayan araci kisiler olmasindan dolayi halkla
iligskiler calismalarinda &énemli bir hedef Kkitleyi olusturmaktadir. Basin

bildirilerinin ve kuruma ait diger bilgilerin internet kanaliyla duyurulmasi,
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basin mensuplarinin bu bilgilere web sayfasindan ulasmasi hem gazeteciler

icin hem de kurum igin énemli bir avantajdir.

Basin mensuplari halkla iligkiler faaliyetlerinde énemli bir hedef kitle
oldugu igin kurum ve Kkuruluslarin internet ortaminda halkla iligkiler
calismalarinda da o6nemini korumaktadir. Kurum ve Kkuruluslar basin
bildirilerini internet ortaminda tim kamuya agik halde sunmaktadir.

Ote yandan basin dosyalarinin internet (izerinden gazetecilere
goénderimi  kurumlara o6nemli bir tasarruf saglamaktadir. Metinlerin ve
fotograflarin internet tzerinden yetkili kisilere dogrudan génderimi ¢ok daha
ucuza mal olmaktadir. Kurum adina metin Uzerinde yapilan degisiklikler
nedeniyle ayni yazinin tekrar basiminin ve c¢ogaltiimasinin gerekmemesi,
sadece saklanan sunucu Uzerinde tim bu degisiklikleri yapma olanagina

sahip olunmasi bu tasarrufu saglamaktadir.

Basin, kurumlarin web sayfalarini halkla iligkiler amacgh olarak
hazirlarken dikkate almalari gereken spesifik bir hedef grubudur.
“Gazetecilerin internet sayesinde islerinin buyUk bir c¢ogunlugunu artik
oturduklari yerden halledebildikleri disunulecek olursa, kurumlarin bu hedef
grubunu web sayfalarinda mutlaka gozetmeleri gerekmektedir” (Okay,

2002:543)

Kurum ve kuruluglarin web sayfalarinda énemsiz gibi gorinse de,
gazetecilerin g¢alisma kolayligi acgisindan bir diger nokta basina yonelik
servislerin kurum sayfalari agildiginda belirtiimis olmasi gerekliligidir. Basin

mensuplarinin zamana kargi c¢alistiklari dasunulirse, gazetecilerin basina
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yonelik servisin nerede olduguna yonelik bir aramaya c¢ikmayacaklari

dogaldir.

Basina yodnelik servis igerisinde basin bildirileri gazeteciler icin ¢ok
sayida bilgi kaynagindan birisidir. Kurumlarin gazetecilere basili olarak
gonderdikleri basin bildirilerini ayni zamanda web sayfalari Gzerinden
yayinlamalari ve bildirilerin bulundugu bir arsiv olusturmalari gazetecilerin

kurum hakkinda bulmak istedikleri bilgilere ulagmalarini kolaylastiracaktir.

Basin galismalarinda guncelligin dnemi tartisilamaz, Ustelik internet
sayesinde bilgiler aninda guncellenebilme ve meydana gelen olaylar gergcek
zamaninda takip edilebilme 6zelligine sahiptir.

internetle basin mensuplarina sagdlanan en énemli avantaj, kolaylikla
on arastirma yapabilme olanagidir. Kurumlar bu avantaji géz Onunde
bulundurarak hazirladiklari web sayfasiyla gazetecilere kurum hakkinda daha
fazla haber yapma ve kurumun verecegi bilgileri dederlendirebilme olanagi
saglamalidir. Bu zaman zaman bir yoneticinin ilging bir 6zge¢misiyle, zaman
zaman da bu Kigilerin yaptiklari konusmalarin web ortaminda sunulmasi
seklinde olabilir (Okay, 2002:545).

Elektronik posta gazetecilere yonelik olarak, kurum veya kurulusla ilgili
bilgilerin, basin bildirilerinin ve e-postayla sorulan sorularin yanitlarinin
gonderilmesi seklinde kullaniimaktadir. Ancak gazeteci e-posta kullanimini
tercih ediyorsa ona yodnelik bilgiler bu yolla génderilebilir. Talep edilmeden
gonderilen basin bildirilerine, buyuk hacimli olup gazetecilerin e-posta

hesaplarini dolduran dokimanlara gazeteciler tarafindan pek olumlu
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yaklasilmamaktadir. Onun icin eger gazeteci e-postayla bir bilgi istemisse o

zaman e-postayla dokiman géndermek daha uygun olacaktir.

internet (izerinden basinla iliskiler acisindan yapilabilecek diger bir
etkinlik sanal konferanstir. Her ne kadar yuz ylze yapilan konferanslarin
yerini tutmasa da bu konferanslarin en 6nemli yarari, ¢ok kisa surede
organize edilebiliyor olmasinda yatmaktadir. Davet edilen gazeteciler
belirlenen tarih i¢in kendilerinin katilacagini telefonla yoneticiye bildirmekte
ve kendileri kurumun bilgisayarina girerek 6zel bir adresle
tanimlanmaktadirlar. Bilgiler bir mikrofondan iletiimekte ve tum katilimcilar
eszamanl olarak telefon Gzerinden duymaktadir. Teknik sartlardan dolayi
konferansin sorular i¢in yarida kesilmesi s6z konusu olmamakla beraber
konferansin sonunda gazeteciler telefonlarindaki tuslar aracihigiyla
kendilerine baglanmakta ve sorularini yoneltmektedirler. Soru sormak igin
kendilerini tanimlayanlari daha énce bildirilen adresten 6zlestirmek mumkuin

olmaktadir.

3.4.1. internetin Basini Bilgilendirmek Amaciyla Kullaniimasi

Kurum ve Kkuruluglar, basina yodnelik ¢alismalarini yaparken bunu
kendileriyle ilgili bilgileri gazetecilere gondererek ya da basin toplantilariyla
aciklayabilecekleri gibi artik internet sitelerinde yayimlayarak da
gerceklestirebilmektedir. Gazeteciler, internet araciliiyla oturdugu yerden,
istedigi saatte kurum veya kurulugla ilgili bilgileri edinme ve bu bilgilere

dayandirarak haberini yazma olanaginda sahiptir.
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Kurum ve Kkuruluglar, internet ve web sayfalarinin basina ydnelik
olarak sagladigi potansiyeli mutlaka degerlendirmelidir. Kendilerine ait bir
internet sitesi olan kurum ve kuruluslarin basina yénelik hizmetleri sunmalari,
olmayanlarin da yogun rekabet ortaminda tercih edilebilmeleri igin bunu en
kisa zamanda gerceklestirmeleri halkla iligkiler agisindan ¢agin gereklilikleri
arasindadir (Okay ve Okay, 2002:119-120). Cunkul, gazetecilerin internette

yapacaklari bir arastirmayla haber yapama olanagi vardir.

internet araciligiyla gazetecilere bilgi sunarken gazetecinin tercihi
dikkate alinmalidir. Gazeteci e-posta kullanimini tercih ediyorsa, ona yonelik
bilgiler bu yolla goénderilebilir. Ancak gazeteci e-posta yoluyla bilgi
istememisse o zaman bdyle bilgiler gonderilmemelidir. Aksi takdirde virls
gerekgesiyle veya bagka bir gerekceyle halkla iligkiler uzmaninin génderdigi
belgeler acilmayacak ve ¢Ope atilacaktir. “E-posta gonderilen gazeteciden
herhangi bir tepki alinamiyorsa, klasik basin ¢alismasina devam edilmelidir”
(Okay ve Okay, 2002:120). Bu nedenle, gazetecilere e-posta yoluyla ulasmak
ve onlari bilgilendirmek igin gonderilecek dokimanlar konusunda halkla

iliskiler uzmaninin dikkat etmesi ve 6zen gostermesi gerekmektedir.

internet, gazetecilerin giin boyu kesintisiz bilgi alabilecekleri bir
kaynaktir. “internet sitesi gazetecinin ayrintili haber yapma istegi g6z éniine
alinarak duzenlenmeli ve bilgiler sistematize bir sekilde yuUklenmelidir”
(Peltekoglu, 2004:283). Gazeteciler igin internetten yararlanmanin en énemli

i)

avantajl, internette “kolaylikla 6n arastirma yapabilme olanagi” bulunmasi,
dezavantaji ise, “nitelikli bilgilerin bulunmasinda yasanan zorluklar”

olmaktadir (Okay ve Okay, 2002:122).
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Gazetecilerin internet sitesinde gérmek istedikleri bilgiler; arastirma
icin arka plan bilgileri, glincel basin bildirileri, basin c¢alismasinda iletisim
kuracaklar Kigilerin listesi, basin arsivi, hizmetlere iligkin bilgiler, ydnetici
konusmalari ve kurum gazetesidir (Okay ve Okay, 2002:123). Gazeteciler
internet sitelerinde basin bildirilerine en kisa sekilde, yani ¢ok tiklama

yapmadan ulagmak istemektedir.

Kurum ve kuruluglarin internet sitelerinde basina yonelik bir servis
kurmasi ve bu hizmetin giris sayfasinda net bir bigimde goérinmesi

gerekmektedir.

3.4.2. internette Basina Yonelik Saglanabilecek Hizmetler

internet ortaminda basina yénelik olarak saglanabilecek olan pek cok
hizmet mevcuttur. Bu hizmetler ve basinla iligskiler bakimindan bir internet

web sitesinde bulunmasi gereken temel 6zellikler sdyle siralanabilir :

- Basin Bildirilerinin Verilmesi : Gazetecilerin rahatlikla erigebilecegi
bicimde ve en sonuncu bildiriden geriye gitmek suretiyle tarih sirasina goére
dizenlenmesi ve siniflandiriimasi gerekir. “Bu bildirilerin belli bir argiv sistemi
icerisinde verilmesi sayesinde, gazeteci daha dnceki bildirilerden istedigini
gOrebilir ve bir arastirma igerisinde oldugunda bunlara kolaylikla ulasabilir”
(Okay ve Okay, 2002:127). Gazetecilere kolaylik saglamasi agisindan bu
bildirilerin site igerisinde konuya gore aranabilme olanaginin da bulunmasi

gerekmektedir.
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internet ortaminda sunulan bildirilerin  klasik basin bildirilerinin
Ozelliklerini tasimasi gerekmektedir. Yani haber ters piramit kuralina gore
verilmeli, 5N 1K kuralina uyulmali ve mumkun oldugunca kisa bir bicimde her
seyin anlatiimasina dikkat edilmelidir. Bu bildirilerde mutlaka gazetecinin
arayip bildiri hakkinda soru sorabilecegi ilgili, sorumlu Kisilerin iletisim telefon

ve adresleri verilmelidir.

- Aninda Haber : Ozellikle bir kriz esnasinda gazeteci igin dnemli bir
haber kaynagi haline gelen web sitesinde en 6nemli mesajlarin hemen
algilanabilecek bi¢cimde, merkeze ve giris sayfasina yerlestiriimesine dikkat
edilmelidir (Peltekoglu, 2004:283). Basina sunulan haberlerin giincel olmasi
¢ok 6nemlidir. Cunkl gazetecinin kurum veya kurulusun sayfasina gelip alti
ay oOnceki bir bildiriyle karsilasmasi halinde yeniden bu sayfaya ugrama

olasiligi hemen hemen yok gibidir.

- Faaliyet-Yilllk Raporlarin Verilmesi : Kurum veya Kkuruluslarin
faaliyet alanlariyla ilgili hazirlamis oldugu yillik raporlarin internet sitesinde
yayimlanmasi gazetecilerin ¢aligsmalarini kolaylagtiracaktir. Bu raporlarin
gazetecinin bilgisayarina yukleyebilecegi bir formatta (6rnedin world ya da

pdf olarak) web sayfasina yuklenmesi gerekmektedir.
- lletisim Listesi : Bir muhabir ulasmak istedigi kisiye dogrudan
erisebilmelidir. Bu nedenle, web sitesinde “halkla iligkiler gorevlilerinin isim,

telefon numarasi, e-posta adresleri ve sorumluluk alanlarinin belirlenmis

olmasi gerekir” (Peltekoglu, 2004:283).
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- Fotograflar : Kurum veya kurulusun faaliyet alani, faaliyet yeri ve
kurum veya kurulusla ilgili diger konularin fotograflariyla yoneticilerin
fotograflarinin web sayfasinda yer almasi gazetecilerin yararlanmasi igin
gereklidir (Okay ve Okay, 2002:129). Fotograflarin gazeteciler tarafindan
kullanilabilmesi igin ¢dzunurltklerinin yiksek ve kaliteli fotograflar olmasi ve

baski igin uygun bir formatta yuklenmesi dnemlidir.

- Toplumun Duyarh Oldugu Konulara Yaklasim : Kurum ve
kuruluslar, cevre, tuketici haklari gibi toplumun duyarli olabilecegi konulara
kars! kendi tutumlar hakkinda web siteleri kanaliyla bilgi aktararak hedef

kitlesini ve kamuoyunu bilgilendirebilirler (Peltekoglu, 2004:283).

- Konusma Metinleri : Kurum ve kurulus yoneticilerinin veya kurum
ya da kurulusu ziyaret etmis olan o6nemli Kigilerin yapmis olduklari
konusmalarin metinleri arsivienmis bir bigcimde basina yonelik servis iginde
yer alabilir (Okay ve Okay, 2002:130). Ayrica sitede yer alacak konusmalar

sesli dinlenebilecek bir formatta da yayimlanabilir.

- istatistiki Veriler : Kurum ve kurulusun dretim, hizmet veya
calisanlariyla ilgili istatistiki verilerinin sitede yer almasi, gazetecilerin bu
konuda yapabilecekleri haberlere yardimci olmasi bakimindan dnemlidir

(Okay ve Okay, 2002:129).

- Kurum ve Yoneticiler Hakkinda Bilgi : Kurum ve kuruluslarin
kurulus tarihi ve yeri, kuruculari, faaliyet alanlari, galisanlarin sayisi gibi
bilgilere yer verilmelidir (Peltekoglu, 2004:284). Ayrica gazeteciler

yapacaklari haberlerde zaman zaman yodneticilerin 6zge¢mislerine ve
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fotograflarina da ihtiya¢g duyarlar. Bunlarin sitede yer almasi gazetecilerin
kurum veya kurulugla ilgili gercek bilgileri iceren haberleri yapmasina

yardimci olur.

- Hizmet Hakkinda Bilgi : Gazeteciler diger hedef gruplarindan daha
farkh bir gozle baktigi icin hizmeti anlatabilmek amaciyla hizmet hakkinda
bilgiler sitede makale bi¢ciminde yer almali ve hizmet i¢in hazirlanmig basin
dosyalari da web sitesi araciligiyla basin mensuplarinin  hizmetine

sunulmalidir (Peltekoglu, 2004:284).

- Kurum veya Kurulug Yayinina Yer Verilmesi : “Kurum veya
kuruluslarin kurum ici hedef kitleye ya da kurum disi hedef kitleye ydnelik
olarak gikardiklari yayinlar zaman zaman gazeteciler i¢in haber malzemesi
olabilmektedir” (Okay ve Okay, 2002:131). Bunlarin internet ortaminda
sunulmasi durumunda, gazeteciler kendi ilgi alanlariyla ilgili olanlari gézden

gecirerek haber yapabilirler.

- Ozel Olaylar ve Basin Dosyalari : Kurum veya kuruluslar herhangi
Ozel bir olay gerceklestirdigi zaman onun igin ayri bir bolim duzenleyebilir.
Online olarak hazirlanan basin dosyalari daha kolay ve daha etkindir.
Ornegin, yeni bir hizmetin tanitimina iliskin basin dosyasi hazirlandiginda
kurumun logosu, hizmetin 06zelligi gibi bilgileri aktarabilecek linkler

olusturulabilir (Peltekoglu, 2004:283-285).

- Basin Konferansinin Sanal Ortamda Yapimasi : Basin
mensuplarina yonelik bu tip bir konferansla, gercekte bir araya

getirilemeyecek kadar ¢ok sayida basin mensubuna seslenilebilir. Sanal
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ortamda gerceklestirilecek bir basin konferansinin gerceklesmeden once

basin mensuplarina zamaninda duyurulmasi blyidk énem tagsimaktadir.

3.4.3. Basin Odalari

Kurum veya kurulusun internet ortaminda basin tarafindan
bulunmasini saglamak ilk 6nemli adimdir. Daha sonra basinin istedigi bilgiyi
burada hazir bulundurmak gerekmektedir. Ozellikle kurum ve kuruluslarin
kendilerine ait olarak kurduklari internet sitesinde bir “sanal basin odas!”
bulundurmasi gerekmektedir. Bunun i¢in kurum ve kurulusgla ilgili bilgi arayan

basin mensuplarinin tiklayabilecekleri bir link olmalidir.

“Basin odasi iyi duzenlenmeli ve iyi dosenmelidir. Bir medya
mensubunun 6yklyld okumasini saglayabileceginiz ilk, hatta bazi
durumlarda tek sansiniz budur ve bu nedenle kendinizi olabildigince

iyi tanitmaniz gerekmektedir” (Levine, 2004:71-72).

Bu amacla “sanal basin odasi” adi verilebilecek web siteleri birgok

uluslararasi kurum tarafindan 6zellikle Japonya’da kullaniimaktadir.

“Sanal basin odalari en iyi kriz zamanlari icin gecerlidir. Bilgi
boslugu yaratiimasini engeller. Sanal basin odalari medyaya haftada
7 gun, gunde 24 saat hizmet verir. Bilgiye ulasmama riskini azaltarak
gazetecilere, kurum sozcllerine dogrudan ulasma olanagi sagdlar”

(Aydede, 2004:310).

Web sitesinin kolay kullanimini saglayacak olan batin dizenlemeler

sanal basin odasi hazirlanmasinda da gecerlidir.
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Web sitesindeki sanal basin odasi ayni zamanda elektronik ortamdaki
tanitim kampanyasinin yasamsal 6neme sahip bir pargasidir. Dikkatle
tasarlanmali ve korunmali; habercilerden, editérlerden ve yapimcilardan
gelen elektronik posta mesajlari igin sik sik kontrol edilmelidir. “Sanal bir
basin odasi, web sitesinin basina kurum ve kurulus ile yéneticiler hakkinda
bilgi veren boélimudir” (Levine, 2004:72). Hedef kitle kurum veya kurulusta
kimlerin galistigini ya da kurulus tarihini bilmeye gerek duymayabilirler, ancak
basin bunlari bilmek isteyecektir. Basin mensuplari i¢cin haberin dykusinde

gecmis her zaman 6nemlidir ve bilinmek istenir.

Sanal basin odalarinin dezavantajlari ise, “gazetecilerin hentz bu
odalari bagimsiz kaynak olarak goérmemesidir. Ayrica halkla iligkiler
uzmanlari da gazetecilerle sagladigi kigisel iletisimi kaybetme durumuyla

kars! karsiya kalabilirler” (Aydede, 2004:310).

Levine’e gbre sanal basin odasinda kurum veya kurulusun gelisimine

iliskin su tar bilgiler yer almalidir:

- Kurum veya kurulugun ¢ok kisa bir tanimi verilir. Bu tanim, g¢ok

kisa ancak kurum ya da kurulusun islevini agiklayan bir cimle olmalidir.

- Eger kurum veya kurulusun bir misyon bildirimi varsa onun da

degistiriimeden verilmesi gerekir.

- Kurum veya kurulus ¢alisanlari ve eger mimkuinse elektronik posta

adresleri verilmelidir.

- Kurum veya kurulusun kisa bir tarihgesine yer verilmelidir.
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- Kurum veya kurulusla ilgili olarak yazilan veya dagitilan yakin
tarihli basin bildirileri de gorilmek ve basiimak Uzere haber odasinda hazir

bulunmahdir (Levine, 2004:72-73).

Web sitesinde yer alan tim basin bildirilerinin sik sik guncellenmesi
gerekmektedir. Haberciler, kurum veya kurulugtan haber degeri tasiyan bir
olayl anlatmasini isterler; bu onlarin igini kolaylastirir. Ancak onlara
gergekten haber niteligi olmayan bir olayin dayatmaya kalkisiimasi yanlig bir
davranis seklidir. Halkla iliskiler uzmanlari basina karsi ne kadar durust
davranirsa o kadar iyi bir isim yaparlar ve esik bekgileriyle, yani topluma
ulasiimasina izin verme durumunda olan kisilerle iligkileri o dl¢tde iyi olur.

Sanal basin odalarinin gelecekte halkla iligkiler gorevlileri tarafindan
daha yogun kullanilmasi beklenmektedir. Her tarli yenilige ve yasanan
aksamalara ragmen “sanal basin odalari gelecekte iletisim sektorinde e-
posta ve web sayfasi kadar 6nemli bir yere sahip olacaktir’” (Aydede,

2004:310).
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IKINCi BOLUM

GENELKURMAY BASKANLIGININ BASINLA iLISKILERI

1. Genelkurmay Baskanligi’'nin Halkla iligkiler ve Tanitim Faaliyetleri

Genelkurmay Bagskanligr’nin basinla iligkileri konusuna ge¢meden
once Genelkurmay Baskanhgi’'nin halkla iligkiler anlayigi, halkla iligkilerle ilgili
vizyonu, prensipleri, hedef gruplari ve tanitim faaliyetlerini ele almak

gerekmektedir.

Tark Silahh Kuvvetleri (TSK) Turk ulusu igin sadece bir savunma
kurumu degil, ayni zamanda ekonomik, sosyal, kultirel ve toplumsal bir
olgudur. “Bu olgu Turk Silahli Kuvvetleri’'nin buyuk, guglu ve disiplinli bir ordu
olusundan, nihayet toplum kalkinmasinda ¢ok onemli roller oynamasindan

kaynaklanmaktadir” (Onel, 1991:3).

Toplum, yonetimin yaptiklarini ve yapmadiklarini bilmek istemektedir.
Bu baglamda bakildiginda “halkin, Turk Silahli Kuvvetleri'ne glvenini ve
destegini surdurmesi i¢in planli ve duzenli olarak halkin bilgi ihtiyaclarinin
zamaninda ve dogru olarak karsilanmasi giderek 6nem kazanmaktadir’
(Toprak, 2002:27). Halkin TSK’nin hedeflerine ulagsmasina katkisi ve guveni
ise onlari bilgilendirmek, ikna etmek ve inandirmakla saglanabilir; ¢unku
halkin  inanmadigi, onaylamadigi ve  benimsemedigi  eylemleri
gerceklestirmek c¢ok zordur, hatta olanaksizdir. “Halka bir sey yaptirmak
ancak onu yapilan etkinlik ve iglere inandirmakla olur. Bu da etkili ve yeterli

bir halkla iligkilerle mumkundur” (Dogan, 1997:7).



Prof.Dr.Sulhi Dénmezer’e gore;

“Askerlik mesleginin butin diger meslekler gibi, amaclarina ulagsmasi
icin 6zellikle demokratik toplumlarda ve rejimlerde, kamuoyuna
yonelik inandirici gabalarda bulunmasi ve silahli kuvvetlere 6zgu
degerlerin kamuya yansitilip benimsetilmesi, bu husustaki ¢abalarin

glclendiriimesi gerekmektedir” (Dénmezer, 1993:6).

Genelkurmay Baskanhdr’nin halkla iliskilerinde bir amaci da,
‘savunma harcamalarin bosa gitmedigine ve yurt savunmasiyla gorevli
ordunun gugcli olduguna halki inandirmaktir” (Aslan, 1990:30). Demokratik
ulkelerde halkin haber alma ve bilgilenme ihtiyacinin en temel ihtiyaglardan

biri oldugu dusunullrse bu bir zorunluluktur.

Bu genel cergeve iginde bakildiginda, “milli birlik ve butanliGgin
saglanmasi, guglendiriimesi, vatandaslarin bu cabalara ve hep beraber
savunmaya katihminin saglanmasi TSK-vatandas iligkisinin en genis sekilde
ve en ust dizeyde tutulmasi gibi ¢ok boyutlu bir yukimlaligin TSK’nin

sorumlulugunda oldugu goérulmektedir’ (Sasmaz, 1989:28).

“Baris ve savas donemlerinde askeri harekat hazirliklarini ve askeri
harekati desteklemek Uzere surekli uygulanmasi gereken halkla iligkilerin
canli ve devamli tutulmasi ancak etkili ve yeterli halkla iligkiler programinin
uygulanmasi ile gergeklesebilir’ (Cagiran, 2001:97). Bu durum TSK igin

halkla iligskilerin 6nemini ve gerekliligini ortaya koymaktadir

Genelkurmay Bagkanligi kendi basin ve halkla iligkiler ydnergesinde
halkla iliskileri, “Kamuoyunun istek ve beklentilerini kargilayarak destegini

kazanmak ve kamuoyunu TSK hakkinda dogru, zamaninda ve yeterli bilgi
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sahibi kilmak amaciyla, halkla dogrudan ya da dolayli iletisimin saglandigi bir
etkilesim cabasi” olarak tanimlamaktadir (Toprak, 2002:27). Genelkurmay
Bagkanligrnin bu tanimlamasindan hareketle halkla iligkilere yuUkledigi

nitelikler sunlar olabilir:

- Belirlenen hedef kitleye ya da kitlelere ydnelik olarak girigilen planh

bir cabadir.

- Karsilikh iletisimi, anlamayi, kabuli ve igbirligini saglayip

surdirmeyi amaglayan bir ydénetim fonksiyonudur.
- Hem i¢c hem de dis hedef kitleye yonelik faaliyetler toplamidir.

Genelkurmay Baskanligi halkla iligkiler faaliyetlerinde dis hedef kitle

ve i¢c hedef kitle olarak iki hedef kitle belirlemistir.
“Dis hedef kitle;
- Yerli ve yabanci basin kuruluglari,
- Kamu kurum ve kuruluslari,

- Ozel kurum ve kuruluglar (Sendikalar, dernekler,

vakiflar, kullpler ve is yerleri),

- Yerli ve yabanci sahislar, arastirmacilar, ihbar ve

sikayette bulunanlar ve cesitli talep sahipleridir.
ic hedef kitle ise;

- Daimi personel (subay, astsubay, askeri 6grenci,

uzman erbas, sivil memur ve isci),

- Gecici personel (askerlik hizmetini yapanlar ve

s6zlesmeli personel),
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- Personelin yakin gevresidir’ (Kocatepe, 2001:441-442).
Genelkurmay Baskanligi halkla iligkiler vizyonunu ise,

“TSK’ni her turli ic ve dis tehdide karsi laik ve demokratik
Tarkiye Cumhuriyeti’'nin koruyuculugunu Ustlenmis, Atatirk ilke ve
inkilaplarinin savunucusu, bdlgesinde baris ve istikrari saglayici bir
glg¢ olarak tanitmak Uzere Ulke, bdlge ve dinya c¢apinda bir iletisim
kanali olusturmak; Turk halkinin TSK’ne olan sevgi, saygi ve glvenini
devam ettirmek ve artirmak; i¢ ve dis kamuoyunu milli glvenlik

cikarlar dogrultusunda sekillendirmek” olarak belirlemigtir (Toprak,

2002:28-29).

Genelkurmay Bagkanliginin halkla iligskilerdeki hedefleri ise su sekilde

siralanabilir (Kocatepe, 2001:326-328):

- TSK kendisine verilen yetki ve gorevleri kapsaminda icra ettigi
faaliyetler dogrultusunda olusan kurumsal kimliginin dogru ve eksiksiz olarak
kamuoyuna yansitilmasi igin bir agiklik politikasi uygulamak ve bu politika

Isiginda kamuoyunu aydinlatacak iletigsimi saglamak,

- TSK’nin demokratik bir tUlke yapisi igerisinde yasalarla kendisine
verilen gorevi sadece vyasal yollarla gergeklestirdigini supheye yer

birakmayacak sekilde i¢ ve dig kamuoyuna anlatmak,

- TSKsilah arag, gereg ve techizati ile personelinin her tarlt i¢ ve dis
tehdide kargi her durumda hazir ve yeterli oldugunu ve higbir fedakarliktan
kaginmayacagini vurgulamak ve bu baglamda Turk Halki'nin guven ve huzur

icinde oldugu duygusunu pekistirecek bir iletisim faaliyeti gergeklestirmek,
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- TSK’nin sahip oldugu donanim ve personelin dinya standartlari

seviyesinde oldugunu gostermek ve bunu kamuoyuna anlatmak,

- Tarkiye Cumhuriyeti’'nin varhgini strdirmesinde en blyuk destekgi
ve savunucu oldugunu, dogal afet, sosyal ve ekonomik krizlerde Ustune
disen gorevleri suratle yerine getirecegini i¢ ve dis kamuoyuna duyuracak

iletisimi kurmak,

- TSK’nin gorevlerini yerine getirirken kendisine ayrilan kaynaklari

en yuksek verimi hedefleyerek kullandigini kamuoyunun bilgisine sunmak,

- Degisen ve gelisen dinya kosullarina gére rol ve konum olarak
yeniden yapilanmaya her zaman agik olacagini bildirmek ve halkin destegini

saglayacak sekilde iletigsim kurmak,

- Tuarkiye Cumhuriyeti'ne yoneltilecek bir disg tehdide karsi TSK'nin
en etkin ve kararl tepkiyi gosterecegini; bu tepkiyi mesru mudafaa sinirlari

igerisinde tutacagini i¢ ve dig kamuoyunun bilincine yerlestirmek,

- Olasi bir harp durumunda, TSK’nin moral ve motivasyonunu en
yuksek seviyede tutmak ve kamuoyu destegini surdirmek igin gerekli bilgi

akigini, dogru ve hizli gergeklestirebilecek bir iletisim agi saglamak,

- TSK’nin bdlge ve dinya barisina yaptigi katkilari i¢ ve dis

kamuoyuna anlatacak iletisimi saglamak,
- ic ve dis tehdit hakkinda kamuoyu olusturmak,

- Milli ve askeri degerlerin Turk toplumunda canh tutulmasini

saglamak,
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- TSK hakkinda i¢ ve dis kamuoyunda olumlu kimlik ve kurumsal

imaj yaratmaktir.

insanlarin TSK ile karsilastiklari her yer, onunla temas ettikleri her
durum TSK icin bir halkla iliskiler platformudur. Disaridan bakan herkes igin
TSK tektir ve bir butinduar. TSK ylzlerce binaya, birlige, yluz binlerle ifade
edilen personele sahip olabilir. Ancak disaridaki insanlar igcin TSK en
yakinindaki birimdir. Koyundeki “Jandarma Karakolu”, mahallesindeki
“Askerlik Subesi”, askerligini yaptigi “Orduevi’ temas halindeki kimseler
acisindan TSK’ni temsil etmektedir. TSK mensuplari halkla temas halinde
oldugu her yerde Turk Ordusu’nun bir minyaturt gibi algilanmaktadir. Onun
icin TSK’nin tum kurumlarinin ve personelinin halk Uzerinde yaratacagi
izlenimi dusunme ve ona go6re bir halkla iligkiler calismasi yuritme

yukumlalagu vardir.
TSK’nin halkla iligkiler faaliyetlerinin temel 6geleri;

“‘Muhtemel olumsuz propagandalari dengeleyecek, vyanlis
degerlendirme ve sartlanmalar ortadan kaldirip yerine dodgrulari
yerlestirecek, vatandasin sevgi, saygi ve givenini en yuksek seviyede
tutacak, beklenen sonuglarin eksiksiz saglanabilmesi igin Dbirbirini
karsilikl olarak etkileyecek siyasi, ekonomik, kiltlrel, psikolojik ve
sosyal fonksiyonlari bir bitlin olarak ele alacak ilkeleri ihtiva etmelidir”

(Unliitepe, 1993:88).

Genelkurmay Baskanligi tarafindan, TSK ile ilgili konularda halki bilgi
sahibi kilmak, kamuoyuna yanlis veya eksik aksettirilmis olaylar hakkinda en

kisa slUrede dogru bilgileri vermek ve halki dogru yodnde bilgilendirerek
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TSK’nin halkla daha fazla butlinlesmesini saglamak amaciyla planl bir

sekilde tanitim faaliyeti yapiimaktadir.

Tanitim faaliyetlerinin  planlanmasindan 6nce, basin inceleme
birimlerinden periyodik basin degerlendirme raporlari, muhtelif kamuoyu
arastirmalari verileri ve halkla birebir temaslar neticesinde c¢ikan sonuglar
analiz edilmektedir. “Analiz sonucunda TSK’nin kamuoyundaki imaji belirlenip
yararli ve yeterli olanlarin nasil bu sekilde devam ettirilecegi, yanlis ve
yetersiz olanlarin giderilmesi igin neler yapilabilecegi degerlendirilir’ (Toprak,
2002:83). Yapilan degerlendirme sonucu devam etmesine karar verilen
tanitim faaliyetleri icin kisa ve uzun vadeli planlar olusturulur ve tanitim

faaliyetleri bu planlar ¢ergevesinde yuratalur.

Genelkurmay Bagkanligi yurt icinde ve yurt digindaki tanitimi i¢in tim
kitte  haberlesme araglarindan yararlanmaktadir.  Ayrica topluma
ulasilabilecek sinema filmlerine destek olunmasi, tanitici videolar
hazirlanmasi, resmi bayramlarda yapilan gegitler, térenler, sergiler gibi
tanitim mecralarindan da yararlaniimaktadir. Onemli ulusal ginler ve basina
aclk yapilan tatbikatlar Genelkurmay Baskanhdrnin tanitimi igin en uygun

zamanlar olarak gérulmektedir.

2, Genelkurmay Baskanlhigr’nin Basina Bilgi Aktarma Yontemleri

TSK kurumsal kimligini ve icra ettigi faaliyetleri hedef Kkitlesine
duyurmak ve aciklamak i¢in bazi araglar ve aracilar kullanmak
durumundadir. Kamuoyunun mudmkin olan en genis kesimine ulasmak

hedeflendiginde, bu arag ve aracilar gesitlilik gostermektedir.
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Genelkurmay Baskanhdrnin tanitim faaliyetlerinde kullandigi en
onemli araglardan biri de basindir. Genelkurmay Baskanldi bu nedenle basin
kuruluglariyla iligkilerin nasil olmasi gerektigini ayrintilariyla planlamistir.
Basin kuruluslarinin  TSK ile ilgili ¢ekim, roportaj ve bilgi talepleri
Genelkurmay Genel Sekreterligi blnyesinde bulunan iletisim Daire
Bagskanligi tarafindan karsilanir.

Genelkurmay Bagskanligi basin kuruluglariyla dogrudan iletisim
yontemleri olan; basin toplantilari, konferans, seminer ve sempozyumlar,
sergiler, basin gezileri, roportajlar, yazili cevap goénderme, goOsteri ve
tatbikatlarin izlenmesi, birlik kurum ve karargah ziyaretleriyle ve dolayl
iletisim yontemleri olan; basin agiklamalari, basin duyurulari, bilgi notlari,
internet web sayfasi, televizyon ve radyo programlari, fotograf ve filmlerle
iletisim kurmaktadir.

Basinla iliskilerde ¢ hareket tarzi belirlenmistir. Bunlar; bizzat
tesebbls edilerek basin kuruluglarina TSK ile ilgili azami Olgclide bilgi
verilmesini kapsayan “aktif basin politikasi”, basindan bilgi talebi geldigi
takdirde bu istegin yerine getiriimesine dayanan “yari aktif basin politikasi” ve
yapilan faaliyetler konusunda basin kurulusuna bilgi verilmeyen, ancak yanlis
anlamayi o6nlemek icin basin mensuplarinin sorularina kisa cevaplar
verilmesi seklinde yapilan “pasif basin politikasi’dir (Toprak, 2002:78).

Genelkurmay iletisim Daire Baskanh§i tarafindan basinla iligkiler
kapsaminda, basin kuruluslarina basin agiklamasi, basin duyurusu ve bilgi

notu gonderilir. Basin mensuplari basin toplantisi, basin gezisi, ziyaret ve
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tatbikatlara davet edilir. Ayrica, basin mensuplarina talep ettigi bilgiler yazil

olarak verilir ve roportaj yapma olanagi saglanir.

2.1. Basin Bildirileri

Genelkurmay Baskanhdi tarafindan basina bilgi aktarmada kullanilan
en 6nemli yontemlerden biri basin bildirileridir. Genelkurmay Baskanhgi basin
bildirilerini icra ettigi faaliyetin niteligine, agiklayacag bilgiye veya duyuracagi
faaliyete gore “basin agiklamasi”, “bilgi notu” veya “basin duyurusu” isimlerini
kullanarak basin kuruluslarina iletmektedir. Bu basin bildirileri basin
kuruluslarina en ¢ok internet sitesi vasitasiyla ulastiriimaktadir. Batlin basin

acgiklamalari, bilgi notlari ve basin duyurulari faksla basin kuruluglarina

gonderilmezken internet sitesinde hepsi yayimlanmaktadir.

2.1.1. Basin Ac¢iklamalari

Genelkurmay Baskanhgi TSK ile ilgili olarak basin yayin
kuruluslarinda yer alan yanlis/gergcek digi haber ve bilgiler konusunda
kamuoyunu aydinlatmak ve dogru bilgileri vermek amaciyla basin agiklamasi

hazirlamaktadir.

Basin aciklamalari, TSK'ne ydnelik basinda yer alan haber ve
beyanatlardaki soru, iddia ve ithamlara cevap niteligi tasimaktadir. Bunlar
sadece bir basin kurulugunda yer almigsa genellikle sadece o basin kurulugu

icin hazirlanir ve mektup seklinde goénderilir. Ancak birden fazla basin
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kurulugsunda s6z konusu bilgiler yer almigsa basin agiklamasi hazirlanir ve

Genelkurmay Baskanligr'na akredite olan’ basin kuruluslarina génderilir.

Basin acgiklamasinin giris béliminde genellikle basin
kurulusu/kuruluslari ve kisi ismi belirtimeden genel ifadeler kullaniimaktadir.
Daha sonra ileri surtlen iddia veya basinda yer alan bilgi incelenmektedir.
TSK’nin iddialar ve basinda yer alan bilgilerle olan ilgisi mevcut kanun,
yonetmelik ve emirler gercevesinde irdelenerek yapilan veya yapilmayan

uygulamalar ifade edilmektedir.

Genellikle TSK’nin hukukun Ustunligu prensibine bagliiginin ve butin
uygulamalarin yasalar ¢ercevesinde icra edildiginin vurgulandigi basin
aciklamalarinda, yazilan her fikir ve kelimenin TSK’nin gértsu oldugu dikkate
alinarak yeni soru ve iddialarin ortaya ¢ikmasina neden olacak ifadelerden

kaciniimaktadir.

Basin agiklamalari, antetli bir kagida her sayfanin tek yuzu kullanilarak
yazilmaktadir. Antetli kagitta Genelkurmay Baskanligi logosu ve “T.C.
GENELKURMAY BASKANLIGI GENEL SEKRETERLIGI” ifadesiyle birlikte
“‘Basin Aglklamasi” basligi ve basin agiklamasi numarasiyla tarihi de

bulunmaktadir. Ancak konunun igerigine yodnelik bir baglik ve gazetecilerin

! Genelkurmay Bagkanligi, akredite olmak Uzere kendisine basvuran basin kuruluglarini her
yil inceleyerek uygun olanlari akredite etmektedir. TSK ¢apinda icra edilen faaliyetlere bu
basin kuruluslari davet edilmektedir. Hazirlanan basin agiklamalari, basin duyurulari ve bilgi
notlari faks ile bu basin kuruluglarina goénderiimektedir. Diger basin kuruluglari basin

bildirilerine ancak Genelkurmay Baskanlidi internet sitesi vasitasiyla ulasabilmektedir.
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iletisim kurabilecekleri bir irtibat noktasi bulunmamaktadir. Ornek basin

aciklamasi Ek-1’de yer almaktadir.

Basin acgiklamalari tim kamuoyuyla ilgiliyse, faksa daha 6énceden
kaydedilmis olan Genelkurmay Baskanhdl nezdinde akredite basin
kuruluglarinin  faks numaralarina planli standart faks programi ile
gonderilmektedir. Basin agiklamasi, ayni zamanda Genelkurmay Baskanligi
internet sitesinde (http://www.tsk.mil.tr) yayimlanarak basin kuruluslari ve
kamuoyunun bilgisine sunulmaktadir. Basin agiklamalarinin internet sitesinde
yayimlanmasi hem basin kuruluslarinin agiklamalara daha hizli ulagmasini
saglamakta hem de akredite olmayan basin kuruluglari igin dnemli bir haber
kaynagi olmaktadir. Hazirlanan basin agiklamasi belirli bir basin kurulusu ile

ilgiliyse yalnizca bu kurulusa mektup, faks veya e-posta ile génderilmektedir.

2.1.2. Bilgi Notlan

Genelkurmay Baskanh@i, basin kuruluslarinin TSK ile ilgili olarak
yayimladiklari haber ve yorumlari daha ayrintil bilgilerle takviye etmek, basin
kuruluglarini  TSK’nin icra ettigi veya edecegi faaliyetler hakkinda

bilgilendirmek amaciyla bilgi notlari hazirlamaktadir.

Bilgi notlari hazirlanirken konunun glincel olmasina ve kamuoyunun

genisg bir kesimini ilgilendirmesine dikkat edilmektedir.

Bilgi notlari, antetli bir kagida her sayfanin tek yuzi kullanilarak
yazilmaktadir. Antetli kagitta Genelkurmay Baskanligi logosu ve “T.C.

GENELKURMAY BASKANLIGI GENEL SEKRETERLIGI” ifadesiyle birlikte
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“Bilgi Notu” basligi ve bilgi notu numarasiyla tarihi de bulunmaktadir. Ancak
konunun igerigine yonelik bir baslik ve gazetecilerin iletisim kurabilecekleri bir

irtibat noktasi bulunmamaktadir. Ornek bilgi notu Ek-2'de yer almaktadir.

Bilgi notlar, faksa daha 6énceden kaydedilmis olan Genelkurmay
Bagkanligi nezdinde akredite basin kuruluglarinin faks numaralarina planli
standart faks programi ile gonderilmektedir. Bilgi notlari, ayni zamanda
Genelkurmay Baskanhgi internet sitesinde yayimlanarak basin kuruluslari ve

kamuoyunun bilgisine sunulmaktadir.

2.1.3. Basin Duyurulari

Genelkurmay Bagkanligi, TSK tarafindan icra edilen veya edilecek
olan faaliyetler hakkinda faaliyetin ne zaman, nerede, nasil, ne amagla ve
kim tarafindan yapilacagi bilgilerini basin kuruluglarina ve kamuoyuna

bildirmek amaciyla basin duyurulari hazirlamaktadir.

Basin duyurulari, TSK’nin faaliyetlerini kamuoyuna duyurarak tanitmak

amacilyla dzellikle basin kuruluglarina yonelik olarak kullanilan bir yontemdir.

Basin duyurularinin giris bolimu duyurunun en 6nemli bélimu olup bu
paragrafta kim, ne, nerede, nicin, ne zaman ve nasil sorularina cevap
verecek bir ifade yer almaktadir. Diger paragraflarda genellikle giriste
yazilanlari agiklayan ifadeler kullaniimaktadir. Duyurunun sonunda basin
mensuplarinin ne zaman, nerede hazir bulunacaklari belirtilerek varsa

duyuruyla birlikte fotograf ve géruntuler de gonderiimektedir.
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Basin duyurulari, antetli bir kagida her sayfanin tek yizi kullanilarak
yazilmaktadir. Antetli kagitta Genelkurmay Baskanligi logosu ve “T.C.
GENELKURMAY BASKANLIGI GENEL SEKRETERLIGI” ifadesiyle birlikte
“Basin Duyurusu” bashg ve duyuru numarasiyla tarihi yer almaktadir. Ancak
konunun igerigine yonelik bir baslik ve gazetecilerin iletisim kurabilecekleri bir
itibat noktasi bulunmamaktadir. Ancak faaliyete katillacak basin
mensuplarinin isimleri 6nceden alinmasi gerekiyorsa faks numarasi

verilmektedir. Ornek basin duyurusu Ek-3'te yer almaktadir.

Basin duyurulari, faksa daha dnceden kaydedilmis olan Genelkurmay
Bagkanligi nezdinde akredite basin kuruluglarinin faks numaralarina planli
standart faks programi ile génderilmektedir. Basin duyurusu, ayni zamanda
Genelkurmay Baskanhgi internet sitesinde yayimlanarak basin kuruluslari ve
kamuoyunun bilgisine sunulmaktadir. Basin duyurulariyla akredite basin
kuruluslar faaliyete davet edilmekte, diger basin kuruluslari ise faaliyetin ne
oldugundan internet sitesinde yayimlanan basin duyurusu vasitasiyla

haberdar olmaktadir.

2.2. Basin Toplantilari

Genelkurmay Bagkanligi, dnemli bir projenin veya yeni bir faaliyetin
aciklanmasi, karmasik bir sorunun acgikliga kavusturulmasi amaglariyla ve
aylik periyodik olarak bilgilendirme yapilmak istenildigi zaman basin

toplantilari dizenlemektedir.

Genelkurmay Bagkanligi'nin basin toplantilarinda;
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- Kamuoyunun aydinlatiimasi igin ihtiya¢c duyulan bilgilerin

zamaninda dogru ve yeterli olarak verilmesi,

- TSK hakkinda kamuoyunun yanlis ydnlendiriimesinden ve bilgi

eksikliginden kaynaklanan yanli ve yanlis haberlerin dnlenmesi,

- Basin mensuplariyla karsilikh gluvene dayanan iligkilerin

gelistiriimesi amacglanmaktadir (Toprak, 2002:81).

Basin toplantilarina kimlerin davet edilecegi ve davet sekli dnemlidir.
Basin toplantisinin nerede, ne zaman, ne amacla ve kim tarafindan
yapilacagi, konugmaci veya konusmacilarin kimler olacagi genellikle basin
duyurusuyla Genelkurmay Bagskanligi nezdinde akredite olan basin
kuruluglarina duyurulmaktadir. Bu duyurularda toplantiya katilmak isteyen
basin mensuplarinin isimlerinin 6nceden alinmasi igin irtibat noktasi
verilmekte ve toplantidan dnce kimlerin basin toplantisina katilacagi tespit

edilmektedir. Bu bilgiler toplantiyla ilgili plan yaparken gerekli olmaktadir.

Genelkurmay Baskanligi, basin toplantilarini genellikle Ankara’da
konuslu karargahinda bulunan “Sehit Gazeteci Hasan Tahsin Basin Bilgi
Merkezi’nde yapmaktadir. Her hafta Persembe gunleri 10:00 — 16:00 saatleri
arasinda basin mensuplarinin bilgi ihtiyaglarinin karsilanmasi fonksiyonu da
bulunan bu merkezde toplanti salonu bulunmaktadir. Bu salonda basin

mensuplarinin haberlesme ihtiyaglari igin teknik donanim da saglanmigtir.

Aylik periyodik yapilan basin toplantilarinda konusmaci olarak

genellikle Genelkurmay 2. Baskani bulunmaktadir. Agiklanacak veya bilgi
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verilecek konularin ilgili oldugu bir baskanlik varsa o dairenin baskani da

basin toplantisina katilmaktadir.

Basin toplantilari iki bolim olarak icra edilmektedir. ilk bolimde
konusmaci veya konusmacilar tarafindan kamuoyuyla paylasiimak istenen
bilgi aciklanmaktadir. ikinci bdlim ise soru-yanit bélimidir. Bu bélimde
basin mensuplarinin agiklanan bilgileri tamamlayici veya gindemdeki diger

konulara iligkin sorulari yanitlanmaktadir.

Basin toplantisina katilan basin mensuplarina konusma metni ve
konuyu destekleyici gorsel dokimanlar basin dosyasi olarak verilmektedir.
Konusma metni ayni zaman Genelkurmay Bagskanligrnin internet sitesinde
yayimlanmaktadir. Bu konusma metinleri talep etmesi durumunda toplantiya

katilamayan basin mensuplarina da génderilmektedir.

2.3. Basin Gezileri

TSK’nin birlik, kurum ve karargahlarinda icra edilen faaliyetlerin basin
mensuplarina yerinde goOsteriimesi ve faaliyetin basinda yer almasi

saglanarak tanitim yapilmasi amaglariyla basin gezileri dizenlenmektedir.

Ayrintili bir planlama gerektiren ve TSK’ne mali yuk getiren basin
gezileri, Genelkurmay Baskanlhdrnin ¢ok fazla basvurdugu bir yontem
degildir. Ancak o6zellikle tatbikatlarda ve bir operasyonun, olayin yerinde

gosterilmesi zorunlu oldugu durumlarda basin gezileri dizenlenmektedir.

Basin gezisi i¢in dncelikle, gezinin yeri, slresi, programi ve hangi

Kuvvet Komutanhidi sorumlulugunda yapilacagi tespit edilir. ilk planlamadan
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sonra basin duyurusuyla basin mensuplari geziye davet edilir. Basin gezisine

kimlerin katilacagi belirlendikten sonra kesin basin gezi programi yapilir.

Basin gezisine katilacak basin mensuplari ve beraberinde bulunacak
gorevli Genelkurmay Baskanhgi personelinin gezi bolgesine intikali i¢in arag
planlanir. Bu arag gidilecek olan yerin 6zelligine gore ugak, helikopter, otobls

veya gemi olabilir.

Basin gezisinin amaci, programi ve gezi gluzergahina ait bilgileri icerin
bir “Basin Gezi Brosurd” hazirlanir ve basin gezisine katilan basin
mensuplarina dagitilir. Ayrica basin gezisi esnasinda ziyaret edilen birlikler
tarafindan da kendi birliklerine ait tanitici brosir ve bolgesel gezi programi

hazirlanarak basin gezisine katilan basin mensuplarina verilir.

Basin gezisine katilan basin mensuplarinin olay veya faaliyete iligkin
haber ve fotograflari kuruluglarina géndermeleri igin programda uygun zaman

ayrilir ve bu amagla kullaniimak Gzere teknik donanim saglanir.

Basin gezisi sonunda (eger basin gezisi uzun bir zamani kapsiyorsa
gezi esnasinda) gezisinin ne derece yararli oldugunu saptamak amaciyla
geziye katilan basin mensuplarinin  basin kuruluslarinda yayimlanan

haberleri takip edilir.

3. Genelkurmay Baskanhgrnin Basinla iliskilerinde internet

Genelkurmay Baskanligi, TSK ve faaliyetlerinin internet araciligiyla

duyurulmasina ve tanitimina énem vermektedir. Genelkurmay Bagskanligi,
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web sitesini guncel tutarak daha etkin hale getiriimesi icin surekli aragtirma

ve gelistirme faaliyeti icindedir.

Genelkurmay Baskanhgi ilk olarak Kasim 1996’da internet sitesini
acmistir. Bir yil sonra Kasim 1997°de tasarimi yenilenen ve glncellenen
internet sitesi Ekim 2004 tarihinde bugunki gériinimune sahip olacak sekilde
yeniden duzenlenmistir. Daha 6nce yayimlanmakta olan web sitesiyle ilgili
gelen elestiriler ve o6neriler dikkate alinarak site 2004 yili Ekim ayinda
glincellenmis ve gériinimi daha etkin bir hale getirilmistir. internet sitesi bu
gbérunimine kavustuktan sonra ziyaretgi sayisinda artis olmustur. Simdiki

haliyle siteye giinde ortalama 5-6 bin ziyaretci gelmektedir 2.

3.1. Genelkurmay Baskanligrnin internet Orgiitlenmesi

Tark Silahli Kuvvetleri’nin tanitimi amaciyla hazirlanan Genelkurmay
Bagkanligi internet sitesi Genelkurmay Genel Sekreterligi tarafindan
isletimektedir. internette Genelkurmay Baskanhgrnin sitesinin yaninda,
Kara, Deniz, Hava Kuvvetleri Komutanliklar’nin®, Jandarma Genel

Komutanligrnin?, Sahil Givenlik Komutanhgrnin®, Kara, Deniz, Hava Harp

2Bu bilgi Genelkurmay Bagkanldi internet sitesinde yer alan e-posta kanaliyla edinilmistir.

® Kara Kuvvetleri Komutanhigi URL adresi; http://www.kkk.tsk.mil.tr, Deniz Kuvvetleri
Komutanhgr URL adresi; http://www.dzkk.tsk.mil.tr ve Hava Kuvvetleri Komutanhdi URL
adresi; http://www.hvkk.tsk.mil.tr'dir.

* Jandarma Genel Komutanhgrnin URL adresi http://www.jandarma.tsk.mil.tr’dir.

® Sahil Giivenlik Komutanhgrnin URL adresi http://www.sgk.tsk.mil.tr’dir.

68



Okulu Komutanliklarinin® ve Giilhane Askeri Tip Akademisi (GATA)nin” web
siteleri bulunmaktadir. Ayrica Genelkurmay Baskanhdi sitesi igeriginde
Anitkabir web sayfasi da yer almaktadir. Kuvvet Komutanliklari,
Genelkurmay Baskanligi tarafindan onaylanan kendi web sitelerinin

isletmelerini yapmaktadir.

Genelkurmay Bagkanligi internet sitesinde “Genel Konular’ bashgi
altinda; Genelkurmay Baskanlhgrnin Tarihgesi, Genelkurmay Baskanlari,
TSK’nin Gdrevi, Savunma Politikasi ve Savunma Organizasyonu, Kuvvet
Yapisi, TSK Seferberlik Sistemi, Askeri Mize ve Madalyalar basliklari yer

almaktadir.

“TSK Askeralma Islemleri” bashigi Milli Savunma Bakanh@: internet
sitesine link verilmis olup, igerigi Milli Savunma Bakanligi tarafindan

hazirlanmaktadir.

“TSK Egitim Ogretim Faaliyetleri” bashgi altinda ise, TSK Egitim
Sistemi ve Kurumlar, Askeri Okullara Basvuru, TSK’'nin Egitim Projeleri,
Erbas ve Erlere Yetenek Kazandirma Kurslari, TSK Askeri Egitim isbirligi

Faaliyetleri ve Baris igin Ortaklik Egitim Merkezi basliklar yer almaktadir.

“Basin Yayin Halkla iligkiler” bagligi altinda Basin Agiklamalari, Basin

Duyurulari, Bilgi Notlari, Térenler, Tanitim Filmleri, TSK Radyo Televizyon

® Kara Harp Okulu URL adresi; http://www.kho.edu.tr, Deniz Harp Okulu URL adresi;
http://www.dho.edu.tr ve Hava Harp Okulu URL adresi; http://www.hho.edu.tr’dir.

7 Giilhane Askeri Tip Akademisi (GATA)'nin URL adresi http://www.gata.edu.trdir.
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Programlari, Silahli Kuvvetler Dergisi, Toplantilar, Konusmalar ve Yazil

Mesajlar bagsliklari yer almaktadir.

“Uluslararasi lligkiler” basligi altinda, Afganistan Uluslararasi Guvenlik
Yardim Kuvveti, Viyana Belgesi, A¢ik Semalar Antlagsmasi, Avrupa Gulvenlik
ve Isbirligi Teskilati, Avrupa Konvansiyonel Kuvvetler Antlagsmasi, Turkiye’nin
Barigi Destekleme Harekatina Katkilari, Askeri Egitim ve isbirligi Faaliyetleri,
Baris icin Egitim Ortaklik Merkezi, Ermeni Sorunu, Akdeniz Diyalogu, NATO
Altyapi Programi, NATO’nun Genislemesi, NATO’nun Lojistigi Kapsaminda
Degisen Strateji ve Konseptler, Denizden Yapilan Gdé¢men Kagakgihgi,
Ottowa Sdzlesmesi, Ataselikler, Uluslararasi Bilimsel isbirligi Faaliyetleri ve
Glineydogu Avrupa Savunma Bakanlari internet Sitesi alt bagliklari

bulunmaktadir.

“Diger Konular” bashgi altinda ise, Sivil Asker Isbirligi, Stirekli Tedarik
Omiir Boyu Destek, Tasarruf Tedbirlerinin Uygulanmasi, Dogal Afetler Arama
Kurtarma Timleri, Bolgesel Silahlarin Kontroltu, Kiguk Hafif Silahlar, Kitle

imha Silahlari ve TSK Bilimsel Karar Faaliyetleri alt baslklari yer almaktadir.

“Personel” bashdi altinda da, Personel Yonetim Sistemi, Personel

Temini ve Temsili Askerlik Uygulamasi alt basliklari bulunmaktadir.

“Tatbikatlar’ bagligi altinda, Tatbikatlara iliskin Genel Bilgiler, Tatbikat
ve Gosteriler ve glncel olarak yapilmasi planlanan son tatbikatlarin isimleri

ve aciklamalarinin yer aldigi bir baglik bulunmaktadir.
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“Faydal Linkler” baghgi altinda ise, Devlet Kuruluslari, Askeri Birimler,
Uluslararasi Orgiitler, Vakiflar ve Dernekler alt basliklariyla bunlara ait

sitelere linkler yer almaktadir.

“‘Glncel” baghgina girildiginde, orta sayfada yer alan ve daha 6nce

yayimlanmig buttin guncel haberlerin yer aldigi bir sayfa aciimaktadir.

“Bilgi Edinme Birimi” basligi altinda ise, Bilgi Edinme Hakki Kanunu,
Bilgi Edinme Hakki Kanunu Y&netmeligi, Sikga Sorulan Sorular, Basvuru
Yapmadan Once, Bilgi Edinme Basvuru Merkezleri, Genelkurmay Baskanlidi
Kurum Dosya Planlari ve Bilgi Edinme Basvurusu alt basliklari yer
almaktadir.

“TSK’den Goruntuler” bashdi altinda da, TSK'ni tanitici nitelikte olan
fotograflarin yer aldigi bir fotograf galerisi bulunmaktadir.

internet sitesinin icerik bakimindan ézenli ve titiz hazirlanmis bir site
oldugu soylenebilir. Ziyaretgilere verilen en énemli hizmetlerden birisi sitenin
icerigini tek bakista inceleme olanagi sunan “site haritasi’dir. Site haritasinda
ust ve alt baglklari gérme ve ziyaretcinin istedigi alana gecebilme olanagi
saglanmistir. Bu da menudeki bagliklara ve alt bagliklara ayri ayri girip arama
zahmetinden kullaniclyr kurtarmaktadir. Bu durum o6zellikle siteyi ilk defa

ziyaret edenlere blyuk bir kolaylik saglamaktadir.

3.2. Genelkurmay Baskanhgr’nin internet Orgiitlenmesinde Basin

Bildirileri

Genelkurmay Baskanligrnin, internet sitesinin ana sayfa sol

meniisinde basini bilgilendirmek amaciyla “Basin Yayin Halkla iligkiler”
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bashg! yer almaktadir. Bu baslik altinda yayimlanan bilgilerle burasi bir nevi
basin odasi gibi faaliyet gostermektedir. Genelkurmay Baskanhgi yaptigi
basin agiklamalari, basina yodnelik bilgi notlari ve basin duyurularini web
sitesinde “Gulncel” ve “Basin Yayin Halkla iligkiler” baslklari altinda
yayimlamaktadir. Bu basliklarin ana sayfada yer almasi basin mensuplarinin

duyuru ve aglklamalara kolay ulagmasini saglamaktadir.

Basin agiklamasi, bilgi notu ve basin duyurularinin web sayfasi
vasitasiyla basina ulastiriimasi basin kuruluglarina avantaj saglamaktadir.
Basin kuruluslarinin zamana kargi yaristiklari dusundlirse, batin basin
kuruluglarinin ayni anda web sayfasindan bu basin bildirilerine ulasma
olanagina sahip olmasi basin mensuplarina hiz saglamaktadir. Ozellikle
gazetelerin baski zamanlarina yakin olan bir saatte yapilan basin bildirileri bu

hiz sayesinde haber olarak yer alabilmektedir.

Basin agiklamasi, basin duyurusu ve bilgi notlarinin web sitesinde
yayimlanmasinin bagka bir avantaji da Genelkurmay Baskanlhidr'na akredite
olmayan basin kuruluglari i¢cin s6z konusudur. ClUnku faks ile gdnderilen
basin bildirileri sadece Genelkurmay Baskanligi nezdinde akredite basin
kuruluglarina ulagtirilmaktadir. Akredite olmayan basin kuruluglari web
sitesinden basin bildirilerine ulasarak bunlari haberlestirebilme olanagina
sahiptir. Hatta akredite olmayan basin kuruluglarinin Genelkurmay

Baskanligrna iliskin tek haber kaynagi web sitesidir denilebilir.

Genelkurmay Baskanhdi internet sitesinde basina yonelik baska bir

uygulama da tatbikatlara iligkindir. Aktif basin politikasi izlenen tatbikatlarin
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tanitimi amaciyla web sayfasi hazirlanmakta ve tatbikata iligkin yapilan ilk
basin duyurusuyla birlikte kamuoyunun bilgisine sunulmaktadir.
Genelkurmay Baskanhdi internet sitesinde yer alan “Basin Yayin

Halkla iliskiler” bagliginin altinda yer alan bilgiler sunlardir :
- Basin Aciklamalari :

Bu baslik altinda Genelkurmay Baskanhgi tarafindan 2001 yilindan
itibaren yapilan basin agiklamalari yer almaktadir. Genelkurmay Baskanhgi
tarafindan yapilan 2001 yilinda 24, 2002 yilinda 15, 2003 yilinda 24, 2004
yihnda 15 ve 2005 yilinda 12 adet basin agiklamasi bu bdlimde
yayimlanmaktadir. 2006 yilinin ilk dokuz ayi itibariyle sitede 25 adet basin

aciklamasi yer almaktadir.
- Basin Duyurulari :

Bu basglk altinda da, Genelkurmay Baskanligi tarafindan 2002
yihindan itibaren yapilan basin duyurularina yer verilmistir. Genelkurmay
Bagkanligi 2002 yilinda 103, 2003 yilinda 96, 2004 yilinda 99, 2005 yilinda
66 ve 2006 yilinin ilk dokuz ay! itibariyle 53 adet basin duyurusu yapmis olup

bu duyurular bu baslik altinda yayimlanmaktadir.
- Bilgi Notlari :

Bu baslk altinda, 2003 yilindan itibaren Genelkurmay Baskanligi
tarafindan yayimlanan basina yonelik bilgi notlari yer almaktadir.
Genelkurmay Baskanhdr'nin yaptigi 2003 yilinda 56, 2004 yilinda 27, 2005
yihinda 23 ve 2006 yilinin ilk dokuz ayi itibariyle 8 adet bilgi notu bu bélimde

yayimlanmaktadir.
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- TSK Radyo ve Televizyon Programlari :

Genelkurmay Bagkanligi ile TRT tarafindan ortak yapilan “Savasta
Barista Turk Ordusu” adli televizyon programinda, i¢cinde bulunulan hafta,
hangi konunun yayimlanacagi bu baslik altinda duyurulmaktadir. Bu baslik
ayrica ana sayfa sag menlde de yer almaktadir. Televizyon program

konulari her hafta, radyo program konulari ise her ay gincellenmektedir.
- Tanitim Filmleri :

Tanitim filmleri bashgi ayni zamanda ana sayfa sad menide de
bulunmaktadir. Bu baslik altinda U¢ adet kisa tanitim filmi yer almaktadir.
Burada yayimlanan filmlerin sureleri su sekildedir: Film-1: 54 saniye, Film-2:

60 saniye ve Film-3: 52 saniye.
- Ziyaretler :

Bu baslik altinda 2004 ve 2005 yillarinda Genelkurmay Baskanlidrna
yapilan ziyaretler kronolojik siraya goére duyurulmaktadir. Ziyaretlere iliskin
ayrintili bilgiye yer verilmemis olup, ziyaret eden kiginin ismi ve ziyaret tarihi
yayimlanmaktadir. Bu boliumde ayrica ziyaretlere iliskin fotograflar da yer
almaktadir. Fotograflar hem disuk hem de yuksek c¢ozunuarlikli olarak

yayimlanmig olup, basin mensuplari i¢in baskida kullanilabilecek niteliktedir.
- Torenler:

Bu baslik altinda da 2004 ve 2005 yillarinda Genelkurmay Bagskanligi
tarafindan yapilan toérenlere iliskin duyurular yer almaktadir. Web sayfasinda

torenlere iliskin kisa bilgiler bulunmaktadir. Térende c¢ekilmis fotograflar

74



dusuk ve yuksek ¢ozunurlUkll olarak yayimlanmaktadir. Ayrica bu bolumde

térenlerde yapilan konusma metinleri de yer almaktadir.
- Toplantilar :

Bu baglik altinda “Basin Toplantilar’” ve “Toplantilar” alt bagliklari yer
almaktadir. Basin toplantilari basliginin altinda Genelkurmay Baskanhgi
tarafindan yapilan basin toplantilari en yeniden eskiye dogru siralanmigtir.
Basin toplantisi metni ve basin toplantisina iligkin fotograflar bu bélimde
yayimlanmaktadir. Fotograflar diger boélumlerde oldugu gibi distk ve yuksek

¢Ozunurlklt segeneklerle sunulmustur.

Toplantilar alt bashginda ise, Yuksek Askeri Sura Toplantilari
duyurulmaktadir. Bu toplantilara ait bilgiler ve fotograflar bu baslik altinda yer

almaktadir.
- Konugmalar ve Yazili Mesajlar :

Bu baglik altinda da 2004 ve 2005 yillarina ait konugmalar ve mesajlar
tarih sirasina gére yayimlanmaktadir. Konusmalar ve mesajlar metin olarak
verilmis olup goérsel destek saglanmamistir. Bu baslik altinda yayimlanan
konusma metinlerinin ve mesajlarin Genelkurmay Bagskani ve Genelkurmay

2. Baskanrna ait oldugu goérulmektedir.
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UCUNCU BOLUM

GENELKURMAY BASKANLIGI BASIN BILDIRILERININ

ULUSAL YAZILI BASIN TARAFINDAN HABERLESTIRILMESI

Arastirmanin amaci dogrultusunda literatir taramasi yapilarak elde
edilen bilgiler 1s1ginda ilk iki boliumde teorik gergeve ortaya konmustur. Bu
bolimde ise ilk olarak arastirmanin yontemi anlatilacak, daha sonra da

arastirma sonucunda elde edilen veriler yorumlanacaktir.

1. Arastirmanin Yontemi

Aragtirmada ilk once Genelkurmay Baskanligi tarafindan 2005 yih
icinde yayimlanan basin bildirileri saptanmistir. Bu bildirilere kurumun
internet web sitesi kanaliyla ulasiimistir. Bu basin bildirileri Genelkurmay
Baskanligrnin yaptigi gruplama paralelinde “basin aciklamalari”, “bilgi
notlar” ve “basin duyurulari” olmak Uzere Ug gruba ayrilmigtir. Her bir grupta
yer alan basin bildirileri kronolojik olarak siralanmig ve sira numarasi
verilmistir. Genelkurmay Bagskanligrnin 2005 yil igerisinde 12 adet basin
aciklamasi, 23 adet bilgi notu ve 66 adet basin duyurusu yayimlandigi

saptanmigtir.

Daha sonra bu basin bildirilerinin ulusal yazili basin kuruluglari
tarafindan haberlestiriimesi incelenmek Uzere tiraji en yuksek olan 15 gazete
belirlenmistir. Belirlenen gazeteler; Posta, Hlirriyet, Zaman, Sabah, Milliyet,

Vatan, Aksam, Tiirkiye, Gbzcl, Yeni Safak, Star, Cumhuriyet, Halka ve



Olaylara Terciiman, Yenicag ve Radikal gazeteleridir. Bu gazeteler
saptanirken Genelkurmay Bagskanligrnin resmi bir kurum olmasi, faaliyet
sahasi itibariyle spor ve magazin tird basin bildirileri yayimlamamasi g6z
onlnde bulundurularak tiraj siralamasinda ilk 15 gazete arasinda yer
almasina ragmen spor gazeteleri (Fotomag ve Fotospor) ve magazin agirlikh
yayimlanan gazeteler (Bulvar, Sok, Glines ve Takvim) incelemeye dahil

edilmemistir.

Genelkurmay Bagkanligr'nin akredite listesinde yer almayan Zaman ve
Yeni Safak gazeteleri incelemeye dahil edilmigtir. Akredite listesinde yer
almayan bu gazetelerin Genelkurmay Baskanlhdrnin basin bildirilerini haber
olarak yayimlamalari ayri bir énem arz etmektedir. Cunkli bu gazetelere
faksla basin bildirisi gonderiimediginden en o6nemli haber kaynaklari
Genelkurmay Baskanhgi internet sitesidir. Bu gazeteler diger bir haber

kaynagi olarak da haber ajanslarini kullanmaktadir.

inceleme yapilirken ilk énce basin bildirisinin hangi gazetede yer aldigi
saptanmigtir. Basin bildirisine iliskin haberin gazetenin ilk sayfasinda mi, i¢
sayfasinda mi yayimlandigina bakilmigtir. Haberin ilk sayfada yayimlanmasi
blaylk ©6nem tasimaktadir. Cunkl, gunun en oOnemli gelismelerinin
sergilendigi ve okuyucularin gazeteyi almasinda etkili olan birinci sayfa,
gazetenin vitrini niteligindedir. En ¢ok gazete tarafindan ilk sayfada

yayimlanan haberlerin konularinin neler oldugu belirtilmistir.

Daha sonra haberin bagka bir haberle birlestirilerek mi yoksa tek
bagina ayri bir haber olarak mi verildigi belirlenmistir. Haberin tek basina ayri

bir haber olarak veriimesi haberin daha 6n plana c¢ikmasi ve dikkat
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cekmesinde etkili olmaktadir. Baska bir haberle birlikte haber ailesi iginde

verilen haberler daha az dikkat ¢ekici olmaktadir.

Son olarak da belirlenen gazetelerde yayimlanan bu basin bildirilerine
iligkin haberler okunarak basin bildirisi metniyle kargilastiriimis ve haberlerde

yorum olup olmadigina bakilmigtir.

Yayimlanan haberlerde yorum olup olmadigi saptanirken “yorumliu” ve

“yorumsuz” olma durumlari su kriterlere gore belirlenmigtir:

“Yorumlu” ifadesi yanli, tarafli, carpitilmis anlaminda kullaniimistir.
Eger gazetecinin kaleme aldigi haber metniyle basin bildirisinde anlatilan
olgular arasinda paralellik yoksa, basin bildirisinde ifade edilenlerle haber
metni anlam olarak birebir o6rtismuiyorsa, belli bir gérisu destekleyen
tartisma ve verilere yer veriliyorsa, segimi acik olarak belli etmeksizin tarafli
bigimde olgular ve goérusler kullaniliyorsa, haberde o6rtlk bigimde de olsa bir
yorum yapiliyorsa, haber metninde yer alan hususlarin olumlu veya olumsuz
noktalari goz ardi ediliyor veya abartiliyorsa bu haberler “yorumlu” olarak
kodlanmistir. Yorumlu haberler “olumlu” ve “olumsuz” olarak kodlanmis olup
bu nitelikteki haberlere 6rnek “olumlu” ve “olumsuz” haberlerin operasyonel

tanimlarini muteakip verilmistir.

“Yorumsuz” ifadesi tarafsiz, yansiz, objektif, carpitiimamis anlaminda
kullanilmisgtir. Eger gazetecinin kaleme aldigi haber metniyle basin
bildirisinde anlatilan olgular farklihk i¢cermiyorsa, basin bildirisinde ifade
edilenlerle haber metni ayni anlami veriyorsa, haber metni belli bir gértsu

destekleyen tartisma ve verilere yer vermiyorsa, olgular agik ve net olarak
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belirtilip ortulu  bir sekilde de olsa yorum vyapildigi ve Kkigisel
degerlendirmelerin habere katildigi izlenimi uyandirmiyorsa, haber metniyle
basin bildirisi metni birebir o6rtisliyor ve bildiri metnine gdéndermede
bulunularak alintilara yer veriliyorsa, basin bildirisinde yer alan hususlar géz
ardl edilmeden dogru ve dengeli bir bigimde haberlegtiriliyorsa, haber metni
olumlu veya olumsuz yonde abartilarak ve carpitilarak verilmiyorsa bu
haberler “yorumsuz” olarak kodlanmigtir. Yorumsuz haberler ayni zamanda

“tarafsiz” olarak kodlanmistir.

Basin bildirilerine iligkin incelemeye tabi tutulan gazetelerde yer alan
haberler igerisinde “yorumsuz” / “tarafsiz” haber olarak 26 Kasim 2005
tarininde Cumhuriyet gazetesinde yer alan “Ziyarete Generaller Katilmadi”
baslikli haber 6rnek verilebilir. Bu haber, 25 Kasim 2005 tarihinde
yayimlanan “Bir Gazetede Yer Alan Haber” konulu bilgi notunun
haberlestiriimesidir. Bilgi notu metni su sekildedir:

“Buglinkii (25 Kasim 2005) bir gazetede MIT Mistesari'nin
Irak'a yaptigi bir ziyarete iki generalin de katildigi1 seklinde bir habere

yer verilmistir.
S6z konusu haber dodru olmayip gercegi yansitmamaktadir.”

S6z konusu basin bildirisine iliskin Cumhuriyet gazetesinde yer alan
haberin metni su sekildedir:

“Ziyarete Generaller Katilmadi

Genelkurmay Baskanligi MIT Mistesar’nin Irak’a yaptig
ziyaretle ilgili olarak aciklama yapti. Genelkurmay Baskanhgrnin
internet sitesinde yer alan bilgi notunda, “Bir gazetede MIT

Mistesar’'nin Irak’a yapitigi bir ziyarete iki generalin de katildigi

! http://www.tsk.mil.tr/bashalk/bilginotu/2005/bn16.htm
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seklinde bir habere yer verilmistir. S6z konusu haber dogru olmayip

gercegi yansitmamaktadir’ denildi” (Cumhuriyet, 26 Kasim 2005).

Haber metnine bakildigi zaman haberin basin bildirisi metniyle birebir
ortustugu, gazetenin habere olumlu veya olumsuz yonde herhangi bir yorum
katmadigi, bildiri metninden alintilar yapildigi ve basin Dbildirisinin

carpitiimadan verildigi gortlmektedir.

Yayimlanan haberlerde yorum olup olmadigi saptandiktan sonra
gazetelerin yorum yaparken izledigi tutum belirlenmigtir. Yorum yapilarak
yayimlanan haberlerin Genelkurmay Baskanligi icin olumlu, olumsuz veya

tarafsiz olma durumlari tespit edilmistir.

Yorumsuz haberler ayni zamanda tarafsiz olarak degerlendirilmistir.
Yani, “yorumsuz” haberlerle “tarafsiz” haberlerin sayilari birbirine esittir.
Yorumlu haberler ise, “olumlu” ve “olumsuz” olarak ayriimis ve buna gore
kollanmigtir. Yani, olumlu ve olumsuz haber sayilarinin toplami “yorumiu”®

haber sayisinin toplamina esittir.

Eger basin bildirisinde yer alan olgular Genelkurmay Baskanhdrnin
Anayasada ve 211 sayili i¢c Hizmet Kanunu'’nda belirtilen vazifesine ve
yapmasi gereken faaliyetlerine uygun bir sekilde haber metnine
yansitiimigsa, basin bildirisinden beklenen amaca uygun ve yapici olarak
haberlestiriimisse, Genelkurmay Bagkanligrnin icra ettigi faaliyetleri pozitif
yonde Overek veriyorsa, basin bildirilerini Turk Silahli Kuvvetleri'nin
tanitimina katkida bulunarak var olan guvenilirlik imajini destekleyici nitelikte

haberlestiriyorsa ve basin bildirilerine iliskin haberlerde TSK lehinde bir
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kamuoyu olusmasina katkida bulunacak ifadeler yer aliyorsa “olumlu” haber

olarak kodlanmistir.

Basin bildirilerine iligkin incelemeye tabi tutulan gazetelerde yer alan
haberler igerisinde olumlu haber olarak 10 Nisan 2005 tarihinde Tirkiye
gazetesinde yer alan “Tesekkurler Mehmetcik” baslikli haber érnek verilebilir.
Bu haber, 8 Nisan 2005 tarihinde yayimlanan “Toplumsal Gelisime Destek
Faaliyetleri” konulu bilgi notunun haberlestiriimesidir. Bilgi notu metninden
bazi bolumler su sekildedir:

“TSK, temel gorevi olan yurt savunmasi gorevinin diginda, barig
ortaminda da, igcinden ¢iktigr Turk Milleti'nin sosyal, kilturel, egitsel,
ekonomik vb. sorunlarini paylagsmayi, sorunlarin ¢déziminde
vatandaglara yardimci olmayi, ‘cagdas uygarlik dizeyine ulasma’
dogrultusundaki her tirll toplumsal gelisim gabasina katki saglamayi

gOrev edinmigtir.

Bu kapsamda 2004 yilinda icra edilen faaliyetlere iliskin bazi

bilgiler asagida sunulmustur:

Basta ilkdgretim okullari olmak Uzere, her seviyedeki okula
imkanlar nispetinde bilgisayar, kitap, kirtasiye, ansiklopedi, diger
egitim yardimci malzemeleri (harita, tahta, tebesir vb.), okul onarimlari
(boya, badana, fayans déseme, sira onarimlari, masa, askilik, Atatlirk

blstl insasi, vb.) gibi yardim saglanmasina gayret edilmektedir.

Askeri saglik Uniteleri aracihgiyla ve il ve ilgelerdeki saglik
muddrltklerinin  katkilariyla, saglik hizmeti verilemeyen vyorelerde
vatandasin ayagina gidilerek bu hizmetin verilmesine c¢aligiimaktadir.
Bu gergevede yuratilen saghk taramalari sonucu 2004 yili slresince
250.000’e yakin vatandasimiz muayene edilmis, bunlardan yaklasik

70.000’ine Ucretsiz ilag dagitiimis ve tedavileri yapilmigtir.

Asker veteriner hekimleri araciligiyla koylerdeki buyuk ve
klcukbas hayvanlarin muayenesi, hayvan saghgdi ve yetistiriciligi

hakkinda kdylulerin bilgilendiriimesine énem verilmektedir.
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Subay-astsubay ailelerinin goénulli  katkilari ve bu ailelerin
hayirsever vatandaslarla kurduklari iligkiler sonucunda yurt ¢apinda
toplanan, 2,5 milyon YTL'ye ulasan meblag ile yoksul ailelere maddi

destekte bulunulmustur.

Maddi imkansizliklar nedeniyle yuva kuramayan genclere de
imkanlar nispetinde yardimci olunmakta, topluca dugunleri yapilarak
evlendirimektedir. Ote yandan, ézellikle yoksul aile g¢ocuklari igin
dizenlenen sinnet senlikleri ile 2004 yil icerisinde 400'e yakin aileye

destek olunmustur.

TSK'nce; gerek vatani hizmetini yapan erbas ve erlerimizi,
gerekse okul ¢agl disindaki vatandaslarimizi yeni bilgi ve becerilerle
donatarak onlarin bir meslek sahibi olmalari ve tlke ekonomisine katki
saglamalari icin il/iige Milli Egitim Midurlikleri ile koordineli olarak

cesitli meslek edindirme ve beceri kazandirma kurslari acilmaktadir."

S6z konusu basin bildirisine iliskin Tirkiye gazetesinde yer alan
haberin metni su sekildedir:

“Tesekkirler Mehmetgik

TSK, 9 yilda binlerce kdye hizmet goéturda, 4 milyon kigiyi saghk
taramasindan gecirdi, 42 milyon YTL yardim dagitti. TSK, 9 yilda
binlerce kdye hizmet gotirdl, 4 milyon kisiyi saglk taramasindan
gegirdi, 43 milyon YTL yardim dagitt. Mehmetgik ayrica, bir yilda 9
bin fidan dikti, 35 bin okulun onarim ihtiyaglarini karsiladi ve egitim
malzemesi sagladi. Mehmetcgik kdy kdy dolasip vatandaslara saglik

hizmeti veriyor.

ANKARA - Turk Silahli Kuvvetleri'nin (TSK) Turkiye genelinde 9 yildir
surdirdigd Toplumsal Gelisime Destek Faaliyetleri kapsaminda,
binlerce kdye hizmet goéturaldi, 3 milyon 777 bin 805 kisi saglik
taramasindan gegirildi ve 42 milyon 960 bin YTL degerinde mal ve

hizmet yardimi yapildi.

Sistemli calisma

2 http://www.tsk.mil.tr/bashalk/bilginotu/2005/toplumsalgelisimedestek/ana.htm
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TSK, temel goérevi olan yurt savunmasinin diginda, ihtiya¢g duyulan
bdlgelere, egitim ve saglik basta olmak Uzere vatandaslarin sartlarinin
iyilestiriimesi, devlete ve millete gliven ve baglhhginin artiriimasi,
moralinin yukseltiimesi ve yurt sevgisi kazandiriimasi amaciyla 1996
yilindan itibaren yurt g¢apinda sistemli olarak baslattigi Toplumsal

Gelisime Destek Faaliyetleri'ni stirdirtyor.
Koyliiniin can dostu

Ayri bir bltce ya da 6denek ayirmadan valiliklerce yapilan planlama
dogrultusunda basit isglici kullanilarak hizmetleri hizlandirici yénde
katkida bulunan TSK, ritbeli personelin aileleri ve yardimsever kisi ve

kurumlarla birlikte kaynak olusturulmasina da agirlik veriyor.

Egitim ve saghk

Basta ilkogretim okullari olmak Uzere, 34 bin 508 okula bilgisayar,
kitap, kirtasiye ve ansiklopedi gibi egitim malzemesi yardimi yapildi ve
onarim ihtiyaglari kargilandi. TSK, ayrica 1 milyon 140 bin 993 kigiye
giyecek, 731 bin 621 kisiye de ila¢ yardiminda bulundu. Saglik ekipleri
ise, 3 milyon 777 bin 805 kisiyi muayene ederken, 201 bin 732 Kisiyi
dis taramasindan gegirdi, 3 milyon 672 bin 64 c¢ocuga asl

yapti...”(Turkiye, 10 Nisan 2005).

Haber metninden de anlasilacagi gibi haber tamamen Turk Silahli
Kuvvetleri’nin lehine olacak sekilde kaleme alinmistir. Haberde “Tesekkurler
Mehmetcik” basligi  kullanilarak ve haber metninde Genelkurmay
Baskanligr'nin faaliyetleri pozitif yonde ovilerek TSK lehinde bir kamuoyu

olusmasi ve TSK’ne olan guvenin artmasina katkida bulunulmustur.

Eger basin bildirisinde yer alan olgular negatif yonde carpitilarak
veriliyorsa, Genelkurmay Baskanhdrnin gorev alanina girmeyen konulara

mudahalede bulundugu haberde vurgulaniyorsa, haberde Genelkurmay
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Baskanhgrnin siyasilerle ters dustugu, siyasete karistigi, siyasilere cevap
olarak basin bildirisi yayimladigi seklinde yorumlar vyapiliyorsa, basin
bildirisinde yer almayan olgular haber icerisinde Genelkurmay Bagkanligr’nin
goérusu gibi veriliyorsa, basin bildirisinin niteligine iligkin negatif yonde
yorumlara yer veriliyorsa (sert bir acgiklama, tokat gibi cevap, en sert
acliklama, siyasilere yanit vb.), basin bildirisi beklenen amaca uygun, yararl
ve yapicl olarak haberlestiriimemigse ve basin bildirilerine iligkin haberlerde
TSK aleyhinde bir kamuoyu olusmasina zemin hazirlayacak ifadeler

bulunuyorsa “olumlusuz” haber olarak kodlanmistir.

Basin bildirilerine iligkin yayimlanan haberler igerisinde olumsuz
nitelikte olan habere o6rnek olarak, 20 Aralik 2005 tarihinde Yeni Safak
gazetesinde yer alan “Dan Halutz Tank ve F-4’lerin Modernizasyonu igin
Gelecek” baslikl haber verilebilir. Bu haber, 19 Aralik 2005 tarihinde yapilan
“israil Genelkurmay Baskani Korgeneral Dan HALUTZ'un Genelkurmay
Baskani Orgeneral Hilmi OZKOK'(i ziyareti” konulu basin duyurusuna iligkin
haberdir. Basin duyurusu metni su sekildedir:

“1. israil Genelkurmay Baskani Korgeneral Dan HALUTZ,
Genelkurmay Bagkani Orgeneral Hilmi OZKOK'Un resmi davetlisi
olarak, 22-23 Aralik 2005 tarihlerinde Turkiye'de bulunacaktir.

2. Korgeneral Dan HALUTZ, 22 Aralik 2005 Persembe gunu saat
13.25'de Genelkurmay Bagkani Orgeneral Hilmi OzZKOK',

Genelkurmay Karargahi'nda ziyaret edecektir.
3. So6z konusu ziyareti izlemek isteyen Genelkurmay Bagkanlgi

nezdinde akredite basin-yayin kuruluslari mensuplarinin, 22 Aralik
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2005 Pergsembe gunu Saat 12.55'de, Sehit Gazeteci Hasan Tahsin

Basin Bilgi Merkezi'nde hazir bulunmalari saygi ile duyurulur.”

S0z konusu basin duyurusuna iliskin Yeni Safak gazetesinde yer alan

haberin metni su sekildedir:
“Dan Halutz, Tank ve F-4'lerin Modernizasyonu igin Gelecek

FBI ve CIA baskanlarinin ardindan israil Genelkurmay Baskani da
Ankara'ya geliyor. Dan Halutz'un ziyaretinde M-60 ve M-48 tanklari ile
F-4 ucaklarinin modernazisyonu goérisulecek

israil Genelkurmay Baskani Dan Halutz, resmi temaslarda bulunmak
Uzere Persembe gunU Ankara'ya geliyor. Halutz’un Turkiye
ziyaretinde M-60 ve M-48 tanklari ile F-4 ugaklarinin modernazisyonu
projeleri ele alinacak.

israil, Turkiye'deki 170 adet M-60 tanklarini modernizasyonu projesini
kazanmisti. israil tarafindan dretilen ve Kayseri'ye getirilen M-60
tanklarinin prototipine gdére Uretiminin bagladigi belirtiliyor. M-60
tanklarinin yaz testleri israil'de yapilirken Kayseri, Sereflikochisar ve
Sarikamig'ta yapilmasi gereken kis testlerinin hala yapiimadigi
belirtiliyor. Buna ragmen M-60 tanklarinin modernizasyonuna

baslanmasi dikkat ¢ekici bulundu.
VERILMEYEBILIR

israil Genelkurmay Bagkani Dan Halutz'un Tirkiye ziyaretinde Tiirk
Silahli Kuvvetleri binyesinde M-48 tanklari ile F-4 ucaklarini
modernizasyonu projeleri de bulunuyor. israil'in M-48 tanklari ile F-4
ucaklarini modernizasyonunu 6ngoéren ve yaklasik 1.5 milyar dolarlik
pastadan pay almak istedigi belirtiliyor. Ancak M-60 tanklarini
modernizasyonunda yasanan sorunlar nedeniyle bu projenin israil'e

verilmeyecegi belirtiliyor.

ALCAK UCUS ISRARI
Refahyol Hikimeti doneminde imzalanan askeri isbirligi anlasmasi

cercevesinde Tirk ve israil ugaklari Konya'da askeri amagli tatbikat

® http://www.tsk.mil.tr/bashalk/basduy/2005/bd101.htm
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yapiyor. Ancak Israil'in bu tatbikatlarda algak ugusa da izin verilmesini
istedigi belirtiliyor. Tirkiye Israil'in algak ugus dnerisine karsi gikiyor.
Dan Halutz'un Turkiye ziyaretinde bu konunun da gindeme gelmesi

bekleniyor” (Yeni Safak, 20 Aralik 2005).

Haber metninden de anlasilacagi gibi haber tamamen yoruma
dayanmaktadir. Cunkl basin duyurusu yapilmig, ancak ziyaret heniz
gerceklesmemistir ve ziyarette ele alinacak konulara iligkin herhangi bir
aciklama yapilmamigtir. Buna ragmen s0z konusu gazete yapilacak
anlagmalara iligkin yorum yapmakta ve daha 6nce israil tarafindan yapilan
modernizasyon projelerinde  basarisiz  olundugunu  vurgulayarak
Genelkurmay Bagkanligi hakkinda olumsuz duslncelere neden olabilecek

yorumlarda bulunmaktadir.

Basin bildirilerine iliskin haberlerde gazetelerin tutumu saptandiktan
sonra arastirma kapsaminda bulunan gazeteler egilimlerine gore
siniflandinimis ve yorum yapilarak yayimlanan haberlerin Genelkurmay
Baskanligi icin olumlu, olumsuz veya tarafsiz olma durumlari belirlenen

gruplara goére ortaya konmustur.

Gazeteler benzerliklerine, yayin politikalarina ve egilimlerine gore dort

gruba ayriimigtir:

Birinci grupta yer alan gazeteler “liberal” olarak adlandiriimigtir. Bu
gazeteler; Huirriyet, Milliyet, Posta, Sabah, Vatan, Aksam, Star, G6zcii ve
Halka ve Olaylara Terciiman gazeteleridir. Bu gruptaki gazetelerin genel

egdilimlerinin liberal sag oldugu gorulmektedir.
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ikinci grupta yer alan gazeteler ise “sol egilimli” olarak adlandirilmistir.
Bu gazeteler; Cumhuriyet ve Radikal gazeteleridir. Bu gazetelerin demokratik

sol ve merkez sol egilimli olduklari gorilmektedir.

Uclincli grupta yer alan gazeteler “sag egilimli” olarak adlandiriimistir.
Bu gazeteler; Yenicag ve Tirkiye gazeteleridir. Bu gazetelerin genel

egiliminin milliyet¢ci muhafazakar ve merkez sag oldugu gorulmektedir.

Dérdiincli  grupta yer alan gazeteler ise “islamc’” olarak
adlandirilmigtir. Bu gazeteler; Zaman ve Yeni Safak gazeteleridir. Bu
gazetelerin genel yayin politikalarinin islamci cizgide oldugu gériilmektedir.

Elde edilen butin bu veriler SPSS programina kodlanmis ve
istatistiksel c¢alismalari yapilmistir.  Analiz sonuglari; ilk &6nce basin
acgiklamalari, bilgi notlari ve basin duyurulari ayri ayri, daha sonra butin
basin Dbildirilerine iligkin haberleri kapsayacak gsekilde arastirmanin

amaglarina uygun olarak yorumlanmisgtir.

2. Basin Ac¢iklamalarinin Haberlestirilmesi
Genelkurmay Baskanhdi 2005 yilinda internet sitesinde toplam 12
adet basin aciklamasi yayimlamistir. S6z konusu basin acgiklamalarinin

listesi asagida Tablo 1'de yer almaktadir.
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GENELKURMAY BASKANLIGI 2005 YILI BASIN ACIKLAMALARI

NO|TARIH KONU

12 |22 Aralik 2005 internet Siteleri

TBMM’deki Askerlerin Mevcudiyetinden Rahatsiz

Olunmasi

11 |8 Aralik 2005

Genelkurmay Bagkaninin Cumhurbagkani
10 |24 Kasim 2005 .
Olacagina lligkin Haberler

09 |23 Kasim 2005 |Kara Kuvvetleri Komutanligi Birlik Sembol

08 |11 Kasim 2005 |Kara Kuvvetleri Komutanligi Birlik Sembol

07 |10 Kasim 2005 Hakkari ili Semdinli ilgesindeki olay hakkinda.

06 |11 Mayis 2005 Haftalik bir dergide yer alan haber

_ Misafir olarak Yunan Kara Harp Okuluna giden Kara
05 |16 Nisan 2005 .
Harp Okulu subay ve dgrencilerinin geri ¢gekilmesi

04 |22 Mart 2005 "Turk Bayragi" konulu haberler

"Genelkurmay isgal Senaryosunu onayladi mi?"
03 [17 Subat 2005
baslikli haberler

02 |9 Subat 2005 Bir gazetede yer alan kdge yazisi

01 |9 Subat 2005 Bir gazetede yer alan kose yazisi

Tablo 1: Genelkurmay Bagkanligi 2005 Yili Basin Agiklamalari

Tablo 2’ye bakildigi zaman 12 adet basin agiklamasindan bir adedinin
basinda yer almadigi diger acgiklamalarla ilgili toplam 115 adet haber
yayimlandigi gorulmektedir. Basinda yer bulamayan agiklama, “11 Mayis

2005 tarihinde haftalik bir dergide yer alan haber” konulu 6 numarali basin
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aciklamasidir. Bu basin agiklamasinin icerigi, 11 Mayis 2005 tarihinde
haftalik bir dergide ve bazi internet sitelerinde yer alan, Genelkurmay
Bagkanligi tarafindan Turk Telekom’a yazildigi ileri surllen bir yazinin

bulunduguna iligkin haberleri yalanlama hakkindadir.

Agﬁ(z%j‘rr:am Haber Sayisi YH:(?:;P TopYIE?d:I:iber

1 7 6,1 6,1

2 7 6,1 12,2
3 5 4,3 16,5
4 15 13,0 29,6
5 13 11,3 40,9
7 7 6,1 47,0
8 12 10,4 57,4
9 14 12,2 69,6
10 13 11,3 80,9
11 14 12,2 93,0
12 8 7,0 100,0

Toplam 115 100,0

Tablo 2: Basin Agiklamalarinin Haber Olarak Yayimlanma Durumu

* Basin Aciklamasi No’lari Tablo 1'de belirtilen numaralar ile aynidir. Tablo 1’de yer
almasina ragmen Tablo 2'de bulunmayan numaralar o basin agiklamasina iliskin incelenen
gazetelerde haber yayimlanmadigini géstermektedir.

5

Haber Ylzdesi, ilgili basin acgiklamasinin gazetelerde basin agiklamalarina iliskin

yayimlanan haberler igindeki yuzdelik dilimini gbstermektedir.
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Basinda en fazla yer alan basin agiklamasi ise, “Tlrk Bayragi” konulu 4
numarall basin aciklamasidir. incelemeye tabi tutulan 15 gazetenin
tamaminda yer alan bu basin agiklamasinin igerigi ise, Nevruz kutlamalari
kapsaminda Mersin’de meydana gelen Turk Bayragi yakma olayina iligkin

Genelkurmay Bagkanligr’'nin tepkisi hakkindadir.

Gazeteler |Haber Sayisi Y?iizz;i TopYIE?d:Isaiber
Posta 3 2,6 2,6
Yeni Safak 10 8,7 11,3
Star 9 7,8 19,1
Cumhuriyet 10 8,7 27,8
Yenicag 8 7,0 34,8
Radikal 7 6,1 40,9
H.O.Terciman 10 8,7 49,6
Harriyet 10 8,7 58,3
Zaman 8 7,0 65,2
Sabah 9 7,8 73,0
Milliyet 7 6,1 79,1
Vatan 8 7,0 86,1
Aksam 7 6,1 92,2
Turkiye 6 5.2 97,4
Gozcl 3 2,6 100,0
Toplam 115 100,0

Tablo 3: Basin Acgiklamalarina iliskin Haberlerin Gazetelere Gére Dagihmi
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Tablo 3 ve Grafik 1’de basin agiklamalarina iliskin haberlerin gazetelere
g6re dagihmi gorulmektedir. Buna gore, Genelkurmay Baskanlhdrnin basin
aciklamalarini en fazla yayimlayan gazeteler Hirriyet, Halka ve Olaylara
Terctiman, Cumhuriyet ve Yeni Safak gazeteleridir. Toplam 115 haberin 40
adedinin bu dort gazete tarafindan yayimlandigi goértulmektedir. Basin

aciklamalarina en az yer veren gazeteler ise 3’er haberle Posta ve Gdzcii

gazeteleridir.
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Grafik 1: Basin Agiklamalarina iliskin Haberlerin Gazetelere Gére Dagilimi
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Basin acgiklamalarina iligkin haberlerin incelemeye tabi tutulan
gazetelerin hangi sayfasinda yayimlandigi Tablo 4’te belirtilmistir. Buna gore,
yayimlanan toplam 115 haberin 67 adedi yani yuzde 58,3t ilk sayfada, 48
adedi yani yuzde 41,7’si i¢ sayfalarda yayimlanmigtir. Tabloda da goéraldugu
gibi basin agiklamalarinin ¢ogu ilk sayfada yayimlanmistir. Bu durum; basin
yayin kuruluglarinin Genelkurmay Baskanlgr'nin basin agiklamalarina énem
verdigini ve Genelkurmay Baskanligi tarafindan haber degeri ylksek olan

basin agiklamalari yayimlandigini gostermektedir.

Haberin Yayimlandigi | Haber | Haber | Toplam Haber
Yer Sayisi | Yiizdesi Yuzdesi
Ik Sayfa 67 58,3 58,3
Ic Sayfa 48 41,7 100,0
Toplam 115 100,0

Tablo 4 : Basin Agiklamalarina iligkin Haberlerin Yayimlandi§i Sayfa

Basin aciklamalarina iligkin olarak ilk sayfada en c¢ok yer alan
haberler; incelemeye tabi tutulan 15 gazetenin tamaminda yer bulan “Turk
Bayrag!” konulu 4 no’lu basin agiklamasi, 13 gazete tarafindan haberlestirilen
“‘Misafir Olarak Yunan Kara Harp Okulu’na Giden Kara Harp Okulu Subay ve
Ogrencilerinin Geri Cekilmesi” konulu 5 no’lu basin agiklamasi ve 9 gazete
tarafindan haber vyapilan “Genelkurmay Baskaninin Cumhurbagkani

olacagina iligkin haberler” konulu 10 no’lu basin agiklamasidir.
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Haberin Verilis | Haber Haber | Toplam Haber
Bigimi Sayisi | Yuzdesi Yuzdesi
Ayri Haber 104 90,4 90,4
Bagka Bir Haberle Birlikte 11 9,6 100,0
Toplam 115 100,0

Tablo 5 : Basin Agiklamalarina iligkin Haberlerin Gazetelerde Verilis Bigimi

Tablo 5’te basin agiklamalarina iligkin haberlerin tek basina ayri haber
veya bagka bir haberle birlikte verilme durumu goérulmektedir. Buna goére,
toplam 115 haberin 104 adedi yani yuzde 90,4’G tek bagina ayri bir haber
olarak yayimlanirken, ¢ok az bir kismi olan 11 adedi yani yuzde 9,6’sI bagka

bir haberle birlikte verilmistir.

Haber Haber [Toplam Haber
Yorum
Sayisi | Yuzdesi Yuzdesi
Var 82 71,3 71,3
Yok 33 28,7 100,0
Toplam | 115 100,0

Tablo 6 : Basin Agiklamalarina iligkin Haberlerin Yorum Durumu

Basin agiklamalarina iligkin haberlerin gazetelerde yayimlanirken

yorum katilarak mi1 yoksa yorumsuz mu verildigi Tablo 6'da yer almaktadir.

Buna gore, incelemeye tabi tutulan gazetelerde yer alan basin agiklamalarina
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iliskin haberlerin 6énemli bir kismi, yani yuzde 71,3'G (82 adet) yorumlu

verilirken, yluzde 28,7’si yorumsuz olarak gazetelerde yayimlanmistir.

Basin agiklamalarina iligkin haberler yayimlanirken gazetelerin
tutumunun olumlu, olumsuz veya tarafsiz olma durumu Tablo 7'de yer
almaktadir. Buna gore, incelemeye tabi tutulan gazetelerde yer alan basin
aciklamalarina iligkin haberlerin yariya yakini yani yuzde 40’1 olumsuz
niteliktedir. Haberlerin yizde 31,3’UnU olumlu yani kurum lehine haberler

olustururken, tarafsiz haberlerin orani yizde 28,7°dir.

Haber Haber | Toplam Haber
Tutum
Sayisi | Yiizdesi Ylizdesi
Olumlu 36 31,3 31,3
Olumsuz 46 40,0 71,3
Tarafsiz 33 28,7 100,0
Toplam 115 100,0

Tablo 7 : Basin Agiklamalarina iligkin Haberlerde Gazetelerin Tutumu
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Gazete Liberal Sol Egilimli Sag islamci Toplam

Gruplari Egilimli
| Tutum Haber| Haber | Haber| Haber | Haber| Haber | Haber| Haber | Haber| Haber
Durumu Sayisi| Yluzdesi| Sayisi| Yuzdesi| Sayisi| Yuzdesi| Sayisi| Ylzdesi| Sayisi| Yizdesi

(Adet) (%) (Adet) (%) (Adet) (%) (Adet) (%) (Adet) (%)

Olumlu | 20 | 30,3 5 29,4 5 35,7 6 33,3 | 36 | 31,3

Olumsuz| 27 | 40,9 4 23,5 4 28,6 | 11 61,1 | 46 | 40,0

Tarafsiz| 19 | 28,8 8 471 5 35,7 1 5,6 33 | 28,7

Toplam | 66 100 17 100 14 100 18 100 | 115 | 100

Tablo 8 : Basin Aciklamalarina iliskin Haberlerde Gazetelerin Egilimlerine

Gore Tutumu

Basin aciklamalarina iligkin haberler yayimlanirken gazetelerin
egilimlerine gore tutumunun ne oldugu Tablo 8'de yer almaktadir. Bu tabloya
gore, en fazla olumlu haber sag egilimli grupta yer alan gazetelerde (yuzde
35,7), en fazla olumsuz haber islamci gruptaki gazetelerde (yiizde 61,1) ve
en fazla tarafsiz haber sol egilimli gruptaki gazetelerde (yuzde 47,1) yer
almaktadir. En az olumlu habere sol egilimli gazetelerde (yuzde 29,4)
rastlanmistir. En az olumsuz haber yuzde 23,5 orani ile sol egilimli
gazetelerde ve en az tarafsiz haber yiizde 5,6 orani ile islamci gazetelerde

yer almaktadir.
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3. Bilgi Notlarinin Haberlestirilmesi
Genelkurmay Baskanhdi 2005 yilinda internet sitesinde toplam 23
adet bilgi notu yayimlamigtir. S6z konusu bilgi notlarinin listesi Tablo 9’da yer

almaktadir.

GENELKURMAY BASKANLIGI 2005 YILI BILGI NOTLARI

NO TARIiH KONU

23 |31 Aralik 2005 Genelkurmay Bagkanr’'nin Yeni Yil Mesaji

Genelkurmay Bagkani’'nin Sehit Kubilay't Anma
22 122 Aralik 2005 o .
GUnu Mesaji

21 |1 Aralik 2005 Yuksek Askeri Sura Olagan Toplantisi

20 |25 Kasim 2005 25 Kasim 2005 tarihli bir gazetede yer alan haber

19 |23 Ekim 2005 VATAN-1 Tatbikati

Pakistan'da 8 Ekim 2005 Tarihinde Meydana Gelen

Depreme Yonelik Yardim Faaliyetleri

18 |09 Ekim 2005

TSK Baris icin Ortaklik Egitim Merkezi (BIOEM)

17 |03 Ekim 2005 ,
K.Iigi1, 2005-2006 Egitim ve Ogretim Yih acilis téreni

) Tarkiye Cumhuriyeti ile Kongo Cumhuriyeti arasinda
16 |28 Eylul 2005 e
Askeri Egitim Ig Birligi

18 Temmuz 2005 tarihinde bir gazetede yayimlanan
"Zirhli Tugayi Geri Cevirdi" baslikli haber

15 120 Temmuz 2005

Amerika Birlesik Devletleri (ABD)'nde yasayan Turk
14 |19 Temmuz 2005
genclerinden olusan 40 kisilik bir grubun ziyareti

TSK Baris Igin Ortaklik Egitim Merkezi (BIOEM)

Komutanliginca Balkanlar, Kafkasya, Orta Asya ve
13 |4 Temmuz 2005 L
Guneydogu Avrupa'daki BIO Ulkelerinde Yerinde

Egitim Verilmesi
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30 Haziran 2005

Guneydogu Avrupa Savunma Bakanlari Sireci
Koordinasyon Komitesi ve Glineydodu Avrupa
Cokuluslu Barig Gucu Siyasi-Askeri Yonlendirme

Komitesi Bagkanlik ve Sekreterliginin Devredilmesi

Spor, Bilim, Kultur ve Egitim Alanlarinda Bagarili

olan Personel ile TSK ¢apinda yapilan Fair Play

11 |24 Haziran 2005
Yarigsmasinda Derece Alan Personelin
Odullendiriimesi
“Genelkurmay Bagkani ve Kuvvet Komutanlari
10 |18 Mayis 2005 . )
Istanbul'da bir gosteriyi izleyecekler" haberi
09 13 Mayis 2005 Anadolu Yildizi Musterek Arama Kurtarma Tatbikati
Fransa Genelkurmay Il nci Bagkani Koramiral Alain
08 |04 Mayis 2005 )
COLDEFY'nin Turkiye ziyareti
07 126 Nisan 2005 Temsili Askerlik Uygulamasi
06 |19 Nisan 2005 Onuncu Askeri Tarih Sempozyumu
05 |08 Nisan 2005 Erbas ve Erlere Yetenek Kazandirma Uygulamasi
04 08 Nisan 2005 Toplumsal Gelisime Destek Faaliyetleri
Genelkurmay Bagkani’nin Canakkale Zaferi'nin 90
03 |17 Mart 2005
nci Yildonimu Kutlama ve Sehitler Guna Mesaiji
Guneydogu Avrupa Cokuluslu Baris Gucu Siyasi-
Askeri Yonlendirme Komitesi ve Guneydogu Avrupa
02 |09 Mart 2005
Savunma Bakanlari Sureci Koordinasyon Komitesi
Toplantilari
Tirk Silahli Kuvvetleri Baris icin Ortaklik Egitim
Merkezi (BIOEM) Komutanliinca Balkanlar,
01 04 Mart 2005

Kafkasya, Orta Asya ve Giineydogu Avrupa’daki BiO

Ulkelerinde Yerinde Egitim Verilmesi hakkinda.

Tablo 9 : Genelkurmay Bagkanligi 2005 Yili Bilgi Notlari
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Bu bilgi notlarinin ulusal yazili basinda yayimlanma durumu Tablo
10’da belirtilmistir. Tablo 10’a bakildigi zaman 23 adet bilgi notundan 10
adedinin basinda yer almadigi, diger aciklamalarla ilgili toplam 59 adet haber
yayimlandidi goérilmektedir. Basinda yer bulamayan bilgi notlari; “Turk Silahli
Kuvvetleri Barig icin Ortaklik Egitim Merkezi (BIOEM) Komutanliinca
Balkanlar, Kafkasya, Orta Asya ve Giineydogu Avrupa’daki BiO Ulkelerinde
Yerinde Egitim Verilmesi”, “Glineydodu Avrupa Cokuluslu Barig Glcu Siyasi-
Askeri Yonlendirme Komitesi ve Guneydogu Avrupa Savunma Bakanlari
Sureci Koordinasyon Komitesi Toplantilari”, “Fransa Genelkurmay Il nci
Bagkani Koramiral Alain COLDEFY'nin Turkiye ziyareti”, “Anadolu Yildizi
Musterek Arama Kurtarma Tatbikat””, “Genelkurmay Bagskani ve Kuvvet
Komutanlar istanbul'da bir gésteriyi izleyecekler haberi’, “TSK Baris igin
Ortaklik Egitim Merkezi (BIOEM) Komutanliginca Balkanlar, Kafkasya, Orta
Asya ve Gilineydogu Avrupa'daki BiO Ulkelerinde Yerinde Egitim Veriimesi”,
“Amerika Birlesik Devletleri (ABD)'nde yasayan Turk genglerinden olusan 40
Kisilik bir grubun, ziyareti”, “18 Temmuz 2005 tarihinde bir gazetede
yayimlanan ‘Zirhli Tugay! Geri Cevirdi’ baslikli haber” ve “TSK Baris icin
Ortaklik Egitim Merkezi (BIOEM) K.hgi, 2005-2006 Egitim ve Ogretim Yili

acihg téreni” konulu bilgi notlaridir.
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B;sm Bilgi Haber Sayisi I-_!aber_ TI-T;)IIaaeT

otu No Yuzdesi Yiizdesi
3 6 10,2 10,2
5 3 5,1 15,3
6 1 1,7 16,9
7 5 8,5 25,4
11 2 3,4 28,8
12 1 1,7 30,5
16 1 1,7 32,2
18 9 15,3 47,5
19 1 1,7 49,2
20 2 3,4 52,5
21 8 13,6 66,1
22 8 13,6 79,7
23 12 20,3 100,0

Toplam 59 100,0

Tablo 10: Bilgi Notlarinin Haber Olarak Yayimlanma Durumu

Basinda en fazla yer alan bilgi notu ise, “Genelkurmay Bagskani'nin
Yeni Yil Mesaji ” konulu 23 no’lu bilgi notudur. Bu bilgi notu incelemeye tabi
tutulan 15 gazetenin 12 adedinde yer almistir. Hi¢ haber yayimlanmayan 10
adet bilgi notunun yani sira 4 adet bilgi notu da sadece birer gazetede yer
almistir. Genel olarak bakildigi zaman bilgi notlarinin gazetelerde yer alma

oraninin dusuk oldugu gorulmektedir.
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Gazotoler | Haber | fiaber | obar
uzdesi
Posta 2 3,4 3,4
Yeni Safak 5 8,5 11,9
Star 2 3,4 15,3
Cumbhuriyet 3 51 20,3
Yenigcag 4 6,8 27,1
Radikal 4 6,8 33,9
H.O.Terciiman 5 8,5 42,4
Hurriyet 3 51 47,5
Zaman 6 10,2 57,6
Sabah 5 8,5 66,1
Milliyet 5 8,5 74,6
Vatan 2 3,4 78,0
Aksam 3 5.1 83,1
Tarkiye 7 11,9 94,9
Godzcl 3 5,1 100,0
Toplam 59 100,0

Tablo 11: Bilgi Notlarina iliskin Haberlerin Gazetelere Gére Dagilimi

Tablo 11 ve Grafik 2’de bilgi notlarina iliskin haberlerin gazetelere goére
dagihmi gériimektedir. Buna gore, Genelkurmay Baskanligi'nin bilgi notlarini

en fazla yayimlayan gazete Tiirkiye gazetesidir. Toplam 59 haberin 7
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adedinin (%11,9) bu gazete tarafindan yayimlandigi gértulmektedir. Bilgi
notlarina en az yer veren gazeteler ise 2'ser haberle Posta, Star ve Vatan

gazeteleridir.

Basin Bilgi Notlari
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Grafik 2: Bilgi Notlarina iliskin Haberlerin Gazetelere Goére Dagilimi

Bilgi notlarina iligkin haberlerin incelemeye tabi tutulan gazetelerin
hangi sayfasinda yayimlandigi Tablo 12’de belirtilmistir. Buna gore,
yayimlanan toplam 59 haberin 12 adedi yani yuzde 20,3’G ilk sayfada, 47
adedi yani yuzde 79,7’si i¢ sayfalarda yayimlanmigtir. Basin bilgi notlarinin
genel olarak i¢ sayfalarda yer aldigi gériilmektedir. ilk sayfada yer alan bilgi

notlarindan 6n plana ¢ikan bulunmamaktadir.
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Haberin Yayimlandigi | Haber | Haber | Toplam Haber
Yer Sayisi | Yiizdesi Yuzdesi
Ik Sayfa 12 20,3 20,3
ic Sayfa 47 79,7 100,0
Toplam 59 100,0

Tablo 12 : Bilgi Notlarina iliskin Haberlerin Yayimlandigi Sayfa

Tablo 13’te bilgi notlarina iligkin haberlerin tek basina ayri haber ya da
baska bir haberle birlikte verilme durumu gorulmektedir. Buna gore, toplam
59 haberin 41 adedi yani yuzde 69,5'i tek basina ayri bir haber olarak

yayimlanirken 18 adedi yani yuzde 30,5’i baska bir haberle birlikte verilmigtir.

Haber Haber | Toplam Haber
Haberin Verilig Bigimi
Sayisi | Yiizdesi Yiizdesi
Ayri Haber 41 69,5 69,5
Bagka Bir Haberle Birlikte 18 30,5 100,0
Toplam 59 100,0

Tablo 13 : Bilgi Notlarina iliskin Haberlerin Gazetelerde Verilis Bigimi

Bilgi notlarina iligkin haberlerin gazetelerde yayimlanirken yorum
katilarak mi yoksa yorumsuz mu verildigi Tablo 14’te yer almaktadir. Buna

gb6re, haberlerin 6nemli bir kismi yani yluzde 71,2'si (42 adet) yorumlu
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verilirken,

yayimlanmigtir.

yuzde 28,8 (17 adet) yorumsuz olarak gazetelerde
Haber Haber [Toplam Haber|
Yorum
Sayisi | Yuzdesi Yuzdesi
Var 42 71,2 71,2
Yok 17 28,8 100,0
Toplam 59 100,0

Tablo 14 : Bilgi Notlarina iliskin Haberlerin Yorum Durumu

Haber Haber | Toplam Haber
Tutum
Sayisi | Yiizdesi Yilizdesi
Olumlu 21 35,6 35,6
Olumsuz 21 35,6 71,2
Tarafsiz 17 28,8 100,0
Toplam 59 100,0

Tablo 15 : Bilgi Notlarina iliskin Haberlerde Gazetelerin Tutumu

Bilgi notlarina iligkin haberler yayimlanirken gazetelerin tutumunun
olumlu, olumsuz veya tarafsiz olma durumlari Tablo 15te yer almaktadir.
Buna gore, incelemeye tabi tutulan gazetelerde yer alan bilgi notlarina iligkin
haberlerde olumlu ve olumsuz haberlerin egit oranda (yuzde 35,6) yer aldigi

gorulmektedir. Tarafsiz haberlerin orani ise yuzde 28,8°dir.
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Gazete | Liberal | Sol Egilimli Sag

S islamci Toplam
Gruplari Egilimli

| Tutum Haber| Haber | Haber| Haber | Haber| Haber | Haber| Haber | Haber| Haber
Durumu Sayisi| Yluzdesi| Sayisi| Yuzdesi| Sayisi| Yuzdesi| Sayisi| Ylzdesi| Sayisi| Yizdesi
(Adet) (%) (Adet) (%) (Adet) (%) (Adet) (%) (Adet) (%)

Olumlu | 12 | 40,0 3 42,9 4 36,4 2 18,2 | 21 35,6

Olumsuz| 11 36,7 2 28,6 - - 8 72,7 | 21 35,6

Tarafsiz| 7 23,3 2 28,6 7 63,6 1 9,1 17 | 28,8

Toplam | 30 100 7 100 11 100 11 100 | 59 100

Tablo 16 : Bilgi Notlarina lliskin Haberlerde Gazetelerin Egilimlerine Gore

Tutumu

Bilgi notlarina iligkin haberler yayimlanirken gazetelerin egilimlerine
g6re tutumunun ne oldugu Tablo 16’da yer almaktadir. Bu tabloya gore, en
fazla olumlu haber sol egilimli grupta yer alan gazetelerde (yluzde 42,9), en
fazla olumsuz haber islamci gruptaki gazetelerde (ylizde 72,7) ve en fazla
tarafsiz haber sag eqilimli gruptaki gazetelerde (ylzde 63,6) yer almaktadir.
Sag egilimli gruptaki gazetelerde olumsuz habere rastlanmamistir. En az
olumlu haber yiizde 18,2 ve en az tarafsiz haber yiizde 9,1 oranlari ile islamci

gruptaki gazetelerde yer almaktadir.
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4. Basin Duyurularinin Haberlestirilmesi
Genelkurmay Baskanhdi 2005 yilinda internet sitesinde toplam 66
adet basin duyurusu yayimlamistir. S6z konusu basin duyurularinin listesi

Tablo 17°de yer almaktadir.

GENELKURMAY BASKANLIGI 2005 YILI BASIN DUYURULARI

NO |TARIH KONU

israil Genelkurmay Baskani Korgeneral Dan
HALUTZ'un Gnkur.Bsk.'ni ziyareti

66 19 Aralik 2005

Arnavutluk Gnkur.Bsk Korgeneral Pellumb
QAZIMI'nin Gnkur.Bsk.'ni ziyareti

65 12 Aralik 2005

64 25 Kasim 2005 Yuksek Askeri Sura’nin Olagan Toplantisi

Katar Gnkur.Bsk. Tumgeneral Hamad Bin Ali
AL-ATTIYAH'In Gnkur.Bsk.'ni ziyareti

63 1 Kasim 2005

KKTC Bayrami Torenleri minasebetiyle
62 1 Kasim 2005
dizenlenen basin turu

Romanya Gnkur.Bsk. Org. Dr.Eugen
BADALAN'nin Gnkur.Bsk.'ni ziyareti

61 19 Ekim 2005

Cin Halk Cumhuriyeti Merkez Askeri Komitesi
60 14 Ekim 2005 Baskan Yardimcisi Org. XU CAIHOU'nun
Gnkur.Bgk.'ni ziyareti

59 6 Ekim 2005 Gnkur.Bgk.’nin Azerbaycan ziyareti

18 nci Gnkur.Bgk. ve Milli Guvenlik Konseyi
58 3 Ekim 2005 . _
Uyesi Emekli Orgeneral Nurettin ERSIN'in vefat

57 30 Eylul 2005 TSK Baris igin Ortaklik Egitim Merkezi K.iginin
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2005-2006 Egitim ve Ogretim Yili Agilis Téreni

Turkiye Cumhuriyeti ile Kongo Cumhuriyeti

56 27 Eylul 2005 arasinda yapilacak “Askeri Egitim is Birligi
Anlasmasl!” imza téreni
LOYAL MIDAS (DESTINED GLORY) 2005
55 26 Eylul 2005
Tatbikati
. Hollanda Gnkur.Bsk. Orgeneral Dick
54 20 Eylul 2005
L.BERLIJN'in Gnkur.Bsk.'ni ziyareti
) ABD’nin Terorizmle Mucadele Mukemmeliyet
53 7 Eylul 2005 . _ _ o
Merkezi (TMMM)’ne resmi katilimi imza toreni
52 6 Eylul 2005 YILDIRIM-2005 Seferberlik Tatbikati
) Estonya Gnkur.Bgk. Koramiral Tarmo
51 5 Eylul 2005 _ _
KOUTS'un Gnkur.Bsk.’ni ziyareti
Zafer Bayramr'nin 83 Uncu Yildonumu
50 26 Agustos 2005 munasebetiyle TSK Komuta Heyeti'nin Devlet
Mezarhgi'ni ziyareti
Zafer Bayrami’nin 83 Gncu Yildonima
49 26 Agustos 2005
munasebetiyle Anitkabir'de dizenlenen toren
Zafer Bayrami'nin 83 ncu Yildonumu
48 23 Agustos 2005 munasebetiyle Gazi Ordu Evi'nde yapilacak
resepsiyon
Turk Silahli Kuvvetleri Seref Madalyasi ve Ustiin
47 22 Agustos 2005
Hizmet Madalyasi Tevcih Toreni
Afganistan’da ISAF-VII Harekatini
46 4 Agustos 2005 tamamlayarak Turkiye'ye dénen birlik ve
personelin karsilanmasi
45 3 Agustos 2005 Yuksek Askeri Sura Kararlari
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KKTC Cumhurbaskani Mehmet Ali TALAT'In

44 1 AQustos 2005
Gnkur.Bsk.’'ni ziyareti
43 27 Temmuz 2005 | Yuksek Askeri Sura Olagan Toplantisi
ABD’nde yasayan Turk genglerinden olugsan 40
42 19 Temmuz 2005 yasay gene s
kisilik bir grubun Turkiye'yi ziyaretleri
Cumhurbagkanligi Muhafiz Alay
41 15 Temmuz 2005 Komutanligr'nin 85 nci Kurulug Yildonumu
toreni
Urdiin Gnkur.Bsk. Org. Khaled J. AL
40 11 Temmuz 2005
SARAYREH'nin Gnkur.Bsk.'ni ziyareti
AB Askeri Komite Bsk. Org. Roland
39 29 Haziran 2005
Mosca MOSCHINI'nin Gnkur.Bgk.’'ni ziyareti
Terorizmle Mucadele Mikemmeliyet Merkezi
38 27 Haziran 2005
(TMMM)'nin resmi agllis toreni
37 27 Haziran 2005 ipek Yolu-2005 General/Amiral Semineri
NATO Askeri Komite Baskani Org. Ray
36 27 Haziran 2005
HENAULT'un Gnkur.Bsk.'n1 ziyareti
italya Gnkur.Bsk. Oramiral Giampaolo DI
35 25 Haziran 2005
PAOLA'nin Gnkur.Bsk.'ni ziyareti
TSK ¢apinda dizenlenen Fair Play afis,
amblem, karikatir ve makale
34 22 Haziran 2005 yarismasinda dereceye giren eser sahibi
personel ile bilim, kdltir, egitim alaninda
basarili olan personelin 6dul toreni
Sehit Tegmen Caner GONYELI-2005 Arama
33 19 Haziran 2005
Kurtarma Tatbikati
32 13 Haziran 2005 Gnkur.Bsk.nin Kazakistan ve Mogolistan ziyareti
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“Atatlrk ve Kurtulus Savasi Mulzesi’nin 3 ncu

31 9 Haziran 2005 Bolumunun acilisi ve Kartal Vakfi tarafindan
organize edilen “Ata’ya Saygl” etkinlikleri
. 1999 Viyana Belgesi Kapsaminda icra Edilecek
30 8 Haziran 2005 ;
Hava Ussu ve Birlik Ziyareti
Kuveyt Gnkur.Bsk. Korgeneral Fahed Ahmad
29 7 Haziran 2005 .
AL-AMIR'in Gnkur.Bsk.'ni ziyareti
Sehit Tegmen Caner GONYELI-2005 Arama
28 2 Haziran 2005
Kurtarma Tatbikati
Cek Cumhuriyeti Gnkur.Bsk. Korgeneral Pavel
27 31 Mayis 2005
STEFKA'nin Gnkur.Bgk.’'n1 ziyareti
Cin Halk Cumhuriyeti Gnkur.Bgk. Orgeneral
26 30 Mayis 2005 .
Guanglie LIANG'In Gnkur.Bsk.’ni ziyareti
25 28 Mayis 2005 YILDIRIM-2005 Seferberlik Tatbikati
Umman Sultanhgi Gnkur.Bsk. Korgeneral
24 23 Mayis 2005 Ahmed Bin Harith AL NABHANI'nin
Gnkur.Bgk.'ni ziyareti
Gnkur.Bgk.’nin 152 nci NATO Genelkurmay
23 10 Mayis 2005
Baskanlari Toplantisina katilmasi
Gnkur.Bsk.ligi tarafindan organize edilen; “Bilgi
agi ve Teknolojik Gelismeler Isiginda Toplum,
22 10 Mayis 2005 Q"g . ) .J. _§ 319 P
Yonetim, Yonetici ve Lider Yaklasimlari” konulu
sempozyum
Turk-Afgan dostluk etkinlikleri kapsaminda,
21 9 Mayis 2005
baskent Kabil’de dizenlenecek basin turu
Gnkur.Bgk.'nin Birlesik Arap Emirlikleri, Yemen
20 2 Mayis 2005

ve Katar ziyareti
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isvec Gnkur.Bsk. Orgeneral Hakan SYREN 'in

19 25 Nisan 2005
Gnkur.Bsk.’'ni ziyareti
Yeni Zelanda Gnkur.Bsk. Hava Korgeneral
18 21 Nisan 2005
Bruce FERGUSON'un Gnkur.Bsk.'ni ziyareti
Avustralya Genelkurmay Bagkani'nin
17 20 Nisan 2005
Gnkur.Bgk.’'ni ziyareti
16 19 Nisan 2005 Onuncu Askeri Tarih Sempozyumu
Gnkur.Bgk.'’nin Harp Akademileri
15 18 Nisan 2005
Komutanliginda yillik degerlendirme konusmasi
Arnavutluk Gnkur.Bsk. Korgeneral Pellumb
14 4 Nisan 2005 o
QAZIMI'nin Gnkur.Bsk.'ni ziyareti
13 30 Mart 2005 Gnkur.Bgk.’nin Avusturya Ziyareti
Guneydogu Avrupa Cokuluslu Barig Gucu
Siyasi-Askeri Yonlendirme ve Glneydogu
12 9 Mart 2005
Avrupa Savunma Bakanlari Koordinasyon
Komitesi Toplantisi
11 21 Subat 2005 Gnkur.Bsk.’nin Misir ziyareti
10 4 Subat 2005 TEPSO Calisma Grubu 2005 ilkbahar Toplantisi
israil Gnkur.Bsk. Korgeneral Moshe YA’ALON,
09 31 Ocak 2005
Gnkur.Bgk.'ni ziyareti
Askeri Liseler ve Bando Hazirlama Okuluna
08 28 Ocak 2005
Basvurular
Kabil Uluslararasi Hava Alani Devir-Teslim
07 28 Ocak 2005 L
Toreni
06 25 Ocak 2005 CMX-05 NATO Kriz Yonetim Tatbikat
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05 25 Ocak 2005 Aylik Basini Bilgilendirme Toplantisi

Afganistan’da ISAF-VII Harekatina katilacak

birlik ve personelin ugurlanma toreni

04 12 Ocak 2005

03 9 Ocak 2005 Gnkur.Bgk.nin ingiltere ziyareti

Guvenilir Denizkizi VIl (Relian Mermaid VII)

Deniz Arama Kurtarma Tatbikati

02 7 Ocak 2005

NATO Avrupa Muttefik Kuvvetler Baskomutani
Org. James L.JONES'un, Gnkur.Bgk.ni ziyareti

01 5 Ocak 2005

Tablo 17 : Genelkurmay Bagkanligi 2005 Yili Basin Duyurulari

Bu basin duyurularinin gazetelerde yayimlanma durumu Tablo 18’de
belirtiimistir. Tablo 18’e bakildigi zaman 66 adet basin duyurusundan 14
adedinin basinda yer almadigi, diger aciklamalarla ilgili toplam 294 adet
haber yayimlandigi gérulmektedir. Basinda haber olarak yer almayan basin
duyurulari; “CMX-05 NATO Kriz Yénetim Tatbikatl””, “TEPSO Calisma Grubu
2005 ilkbahar Toplantisi”, “Giineydogu Avrupa Cokuluslu Baris Giicii Siyasi-
Askeri  Yonlendirme ve Guneydogu Avrupa Savunma Bakanlari
Koordinasyon Komitesi Toplantisi”, “Onuncu Askeri Tarih Sempozyumu”,
“Gnkur.Bsk. Orgeneral Hiimi OZKOK'in Birlesik Arap Emirlikleri, Yemen ve
Katar ziyareti®, “Turk-Afgan dostluk etkinlikleri kapsaminda, baskent Kabil'de
dizenlenecek basin turu”, “Umman Sultanhdi Gnkur.Bsk. Korgeneral Ahmed
Bin Harith AL NABHANI'nin Gnkur.Bsk. Orgeneral Hilmi OZKOK'u ziyareti”,
“YILDIRIM-2005 Seferberlik Tatbikat’”, “Cek Cumhuriyeti Gnkur.Bsk.

Korgeneral Pavel STEFKA'nin Gnkur.Bsk. Org. Hilmi OZKOK'l ziyareti”,
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“Kuveyt Gnkur.Bsk. Korgeneral Fahed Ahmad AL-AMIR'in Gnkur.Bsk.
Orgeneral Hilmi OZKOK' ziyareti”, “ABD’'nde yasayan Tirk genclerinden
olusan 40 Kkisilik bir grubun Turkiye'yi ziyaretleri’, “LOYAL MIDAS
(DESTINED GLORY) 2005 Tatbikati”, “TSK Barig icin Ortaklik Egitim
Merkezi K.hginin 2005-2006 Egitim ve Ogretim Yi Aciis Toéreni” ve
“‘Arnavutluk Gnkur.Bgk Korgeneral Pellumb QAZIMI'nin Gnkur.Bgk. Org.Hilmi
OzZKOK'li ziyareti” konularinda yayimlanan basin duyurularidir.

Basinda en fazla yer alan basin duyurulari ise, “Genelkurmay Baskani
Orgeneral Hilmi OZKOK'iin Harp Akademileri Komutanli§inda Yapacaklari
Yillik Degerlendirme Konusmasi” konulu 15 no’lu basin duyurusu, “YUksek
Askeri Sura Olagan Toplantisi” konulu 43 no’lu basin duyurusu, “YUksek
Askeri Sura Kararlari” konulu 45 no’lu basin duyurusu ve “Amerika Birlesik
Devletleri’nin Terdrizmle Mduicadele Mikemmeliyet Merkezi (TMMM)'ne
Resmi Katilimi imza Téreni” konulu 53 no’lu basin duyurusudur. Bu basin

duyurulari incelemeye tabi tutulan 15 gazetenin tamaminda yer almigtir.
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No ayisi | Yuzdesi Yiizdesi
1 3 1,0 1,0
2 2 0,7 1,7
3 2 0,7 2,4
4 9 3,1 5,4
5 6 2,0 7,5
7 2 0,7 8,2
8 1 0,3 8,5
9 6 2,0 10,5
11 10 3,4 13,9
13 2 0,7 14,6
14 2 0,7 15,3
15 15 5,1 20,4
17 3 1,0 21,4
18 1 0,3 21,8
19 2 0,7 22,4
22 7 2,4 24,8
23 2 7 25,5
26 3 1,0 26,5
28 4 1,4 27,9
30 2 0,7 28,6
31 7 24 31,0
32 4 1,4 32,3
33 5 1,7 34,0
34 2 0,7 34,7
35 1 0,3 35,0
36 2 0,7 35,7
37 7 24 38,1
38 8 2,7 40,8
39 5 1,7 42,5
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40 1 0,3 42,9
41 5 1,7 44,6
43 15 5,1 49,7
44 4 1,4 51,0
45 15 5,1 56,1
46 13 4,4 60,5
47 14 4,8 65,3
48 11 3,7 69,0
49 13 4.4 73,5
50 8 2,7 76,2
51 2 0,7 76,9
52 1 0,3 77,2
53 15 5,1 82,3
54 6 2,0 84,4
56 1 0,3 84,7
58 7 2,4 87,1
59 3 1,0 88,1
60 5 1,7 89,8
61 2 0,7 90,5
62 5 1,7 92,2
63 2 0,7 92,9
64 11 3,7 96,6
66 10 3,4 100,0
Toplam 294 100,0

Tablo 18: Basin Duyurularinin Haber Olarak Yayimlanma Durumu
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Gazetelor Haber | Haber [Toplam Haber
Sayisi | Yuzdesi| Yiizdesi
Posta 13 4.4 4.4
Yeni Safak 19 6,5 10,9
Star 20 6,8 17,7
Cumbhuriyet 28 9,5 27,2
Yenigag 19 6,5 33,7
Radikal 22 7,5 41,2
H.O.Terciman 20 6,8 48,0
Hurriyet 25 8,5 56,5
Zaman 21 7,1 63,6
Sabah 18 6,1 69,7
Milliyet 20 6,8 76,5
Vatan 13 4,4 81,0
Aksam 20 6,8 87,8
Turkiye 23 7,8 95,6
Gozcu 13 4,4 100,0
Toplam 294 100,0

Tablo 19: Basin Duyurularina ligkin Haberlerin Gazetelere Gére Dagihmi

Tablo 19 ve Grafik 3’te basin duyurularina iliskin haberlerin gazetelere
g6re dagilimi gorilmektedir. Buna gore, Genelkurmay Bagkanligr'nin basin
duyurularini en fazla yayimlayan gazetenin Cumhuriyet gazetesi oldugu
gorulmektedir. Toplam 294 haberin 28 adedi (%9,5) bu gazete tarafindan

yayimlanmigtir. Bu gazeteyi 25 haberle Hiirriyet gazetesi izlemektedir. Basin
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duyurularina en az yer veren gazeteler ise 13’er haberle Posta, Gézcii ve

Vatan gazeteleridir.

Basin Duyurulan
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Grafik 3: Basin Duyurularina iligkin Haberlerin Gazetelere Gére Dagilimi

Basin duyurularina iliskin haberlerin incelemeye tabi tutulan
gazetelerin hangi sayfasinda yayimlandigi Tablo 20’de belirtilmistir. Buna
gére, yayimlanan toplam 294 haberin 84 adedi yani yuzde 28,6’s1 ilk sayfada,
210 adedi yani yuzde 71,4’G i¢ sayfalarda yayimlanmistir. Genel olarak
bakildigi zaman basin duyurularinin ¢gogunun gazetelerin i¢ sayfalarinda

yayimlandigi gorulmektedir. “Genelkurmay Baskaninin Harp Akademileri
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Komutanliginda Yaptigi Yillik Degerlendirme Konugmasi” konulu 15 no’lu
basin duyurusu ilk sayfada en ¢ok yer bulan basin duyurusudur. Bu basin

duyurusu 14 gazete tarafindan ilk sayfada haberlestiriimigtir.

Haberin Yayimlandigi | Haber | Haber | Toplam Haber
Yer Sayisi | Yuizdesi Yuzdesi
Ik Sayfa 84 28,6 28,6
ic Sayfa 210 71,4 100,0
Toplam 294 100,0

Tablo 20 : Basin Duyurularina iligkin Haberlerin Yayimlandi§i Sayfa

Genelkurmay Baskanligi basin duyurularinin ilk sayfada yayimlana

durumuna bakildigi zaman

Haber Haber | Toplam Haber
Haberin Verilig Bigimi
Sayisi | Yiizdesi Ylizdesi
Ayri Haber 248 84,4 84,4
Bagka Bir Haberle Birlikte 46 15,6 100,0
Toplam 294 100,0

Tablo 21 : Basin Duyurularina iliskin Haberlerin Gazetelerde Verilis Bigimi

Tablo 21°’de basin duyurularina iliskin haberlerin tek basina ayri haber

ya da baska bir haberle birlikte veriime durumu goértulmektedir. Buna gore,
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toplam 294 haberin 248 adedi yani yuzde 84,4’UG tek basina ayri bir haber

olarak yayimlanirken 46 adedi yani ylzde 15,6’s1 baska bir haberle birlikte

verilmigtir.
Haber Haber [Toplam Haber
Yorum
Sayisi | Yuzdesi Yuzdesi
Var 240 81,6 81,6
Yok 54 18,4 100,0
Toplam | 294 100,0

Tablo 22 : Basin Duyurularina iligkin Haberlerin Yorum Durumu
Basin duyurularina iligkin haberlerin gazetelerde yayimlanirken yorum
katilarak mi yoksa yorumsuz mu verildigi Tablo 22'de yer almaktadir. Buna

gb6re, haberlerin 6nemli bir kismi yani yluzde 81,6’si (240 adet) yorumlu

verilirken, yuzde 18,4'G (54 adet) yorumsuz olarak gazetelerde
yayimlanmigtir.

Tutum Haber Haber | Toplam Haber

Sayisi Yuzdesi Yuzdesi

Olumlu 104 35,4 35,4

Olumsuz 136 46,3 81,6

Tarafsiz 54 18,4 100,0

Toplam 294 100,0

Tablo 23: Basin Duyurularina iliskin Haberlerde Gazetelerin Tutumu

Basin duyurularina iligkin  haberler yayimlanirken gazetelerin

tutumunun olumlu, olumsuz veya tarafsiz olma durumlari Tablo 23’te yer

almaktadir. Buna gore, incelemeye tabi tutulan gazetelerde yer alan basin
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duyurularina iligkin haberlerin yuzde 46,3’U olumsuz niteliktedir. Haberlerin
yuzde 35,4°Unu olumlu yani kurum lehine haberler olustururken, tarafsiz

haberlerin orani ylizde 18,4’tlr.

Basin duyurularina iligkin  haberler yayimlanirken gazetelerin
egilimlerine gore tutumunun ne oldugu Tablo 24’te yer almaktadir. Bu tabloya
gore, en fazla olumlu haber ylzde 54,8 orani ile sagd edilimli gazetelerde ve
en fazla tarafsiz haber yluzde 24,0 orani ile sol egilimli grupta yer alan
gazetelerde yer almaktadir. En fazla olumsuz haber ise, ylzde 72,5 orani ile
islamci gruptaki gazetelerde yer almaktadir. En az olumsuz habere yiizde
21,4 oraninda sag egilimli gruptaki gazetelerde rastlanmistir. En az olumlu
haber yluzde 15,0 oraninda ve en az tarafsiz haber yluzde 12,5 oraninda

islamci gruptaki gazetelerde yer almaktadir.

Gazete | Liberal | Sol Egilimli Sag

S islamci Toplam
Gruplari Egilimli

| Tutum Haber| Haber | Haber| Haber | Haber| Haber | Haber| Haber | Haber| Haber
Durumu Sayisi| Yluzdesi| Sayisi| Yuzdesi| Sayisi| Yuzdesi| Sayisi| Ylzdesi| Sayisi| Yizdesi
(Adet) (%) (Adet) (%) (Adet) (%) (Adet) (%) (Adet) (%)

Olumlu | &7 | 352 | 18 | 36,0 | 23 | 54,8 6 15,0 | 104 | 354

Olumsuz| 78 | 481 20 | 40,0 9 21,4 | 29 | 72,5 | 136 | 46,3

Tarafsiz| 27 | 16,7 | 12 | 240 | 10 | 23,8 5 125 | 54 | 18,4

Toplam | 162 | 100 50 100 | 42 100 40 100 | 294 | 100

Tablo 24: Basin Duyurularina iliskin Haberlerde Gazetelerin Egilimlerine Gére

Tutumu
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5. Basin Bildirilerinin Haberlestirilmesinin Degerlendirilmesi

Genelkurmay Baskanligi 2005 yilinda internet sitesinde 12 adet basin
aciklamasi, 23 adet bilgi notu ve 66 adet basin duyurusu yayimlamistir.
Tablo 25’e bakildigi zaman Genelkurmay Baskanligi tarafindan 2005 yilinda
yapilan bu basin aciklamalari, bilgi notlari ve basin duyurularina iligkin
incelemeye tabi tutulan 15 gazetede toplam 468 adet haber yayimlanmig
oldugu gorulmektedir. Bu haberlerin 294 adedi basin duyurularina, 115
adedi basin agiklamalarina ve 59 adedi de bilgi notlarina aittir.

Bagka bir deyisle yayimlanan toplam haberin ylUzde 24,6’sini basin
acliklamalari, yizde 12,6’sini bilgi notlari ve yluzde 62,8’ini basin duyurulari
olusturmaktadir. Ancak bildiri sayisi / yayimlanan haber oranina bakildigi
zaman gazetelerde en ¢ok yer alan basin faaliyetinin basin agiklamalari, en
az yer alan basin faaliyetinin ise bilgi notlari oldugu goértlmektedir. Hemen
hemen butin basin acgiklamalari (ylzde 92 oraninda) gazeteler tarafindan
haber yapilirken bilgi notlarinin ancak yuzde 56,5’i haber yapilmistir. Bu oran

basin duyurularinda ytzde 78,8dir.
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Gazeteler Basin Basin Bilg! Toplam
Duyurusu | Aciklamasi Notu
Posta 13 3 2 18
Yeni Safak 19 10 5 34
Star 20 9 2 31
Cumhuriyet 28 10 3 41
Yenicag 19 8 4 31
Radikal 22 7 4 33
H.O.Terciman 20 10 5 35
Hurriyet 25 10 3 38
Zaman 21 8 6 35
Sabah 18 9 5 32
Milliyet 20 7 5 32
Vatan 13 8 2 23
Aksam 20 7 3 30
Turkiye 23 6 7 36
Gozcu 13 3 3 19
Toplam 294 115 59 468

Tablo 25: Basin Bildirileri Haber Sayilarinin Gazetelere Goére Dagilimi

Tablo 26 ve Grafik 4’te ise basin agiklamalari, bilgi notlari ve basin
duyurularina iligkin haberlerin gazetelere gore dagilimi goérulmektedir. Buna
gore, Genelkurmay Baskanlhdr'nin basina yonelik yaptigi acgiklama, bilgi notu
ve duyurulart en fazla yayimlayan gazetenin Cumhuriyet gazetesi

oldugu gorulmektedir. Toplam 468 haberin 41 adedi bu gazete tarafindan
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yayimlanmigtir. Bu gazeteyi sirasiyla 38 adet haberle Hlirriyet, 36 adet
haberle Tiirkiye ve 35er adet haberle Halka ve Olaylara Terciiman gazetesi
ile Zaman gazetesi takip etmektedir. Basin agiklamalarina en az yer veren
gazetelerin ise 18 haberle Posta ve 19 haberle Goézcli gazeteleri oldugu

gOrulmektedir.

Gazeteler Haber I-_!aber_ Toplgm Ha_ber
Sayisi Yuzdesi Yuzdesi
Posta 18 3,8 3,8
Yeni Safak 34 7,3 11,1
Star 31 6,6 17,7
Cumbhuriyet 41 8,8 26,5
Yenigcag 31 6,6 33,1
Radikal 33 7,1 40,2
H.O.Tercuman 35 7,5 47,6
Hurriyet 38 8,1 55,8
Zaman 35 7,5 63,2
Sabah 32 6,8 70,1
Milliyet 32 6,8 76,9
Vatan 23 4,9 81,8
Aksam 30 6,4 88,2
Turkiye 36 7,7 95,9
Gozcu 19 4,1 100,0
Toplam 468 100,0

Tablo 26: Basin Bildirilerine iliskin Haberlerin Gazetelere Gére Dagihmi
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Grafik 4: Basin Bildirilerine iliskin Haberlerin Gazetelere Gére Dagihmi

Haberin Yayimlandigi | Haber | Haber | Toplam Haber
Yer Sayisi | Yiizdesi Yiizdesi
ilk Sayfa 163 34,8 34,8
ic Sayfa 305 76,2 100,0
Toplam 468 100,0

Tablo 27 : Basin Bildirilerine iliskin Haberlerin Yayimlandi§i Sayfa

Basin agiklamalari, bilgi notlari ve basin duyurularina iligkin haberlerin

incelemeye tabi tutulan gazetelerin hangi sayfasinda yayimlandigi Tablo

27'de ve gazetelere gore dagilimi Tablo 28'de belirtiimigtir. Buna gore,

yayimlanan toplam 468 haberin 163 adedi yani yuzde 34,8'i ilk sayfada,
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305 adedi yani yiizde 76,2’si ic sayfalarda yayimlanmistir. ilk sayfada
yayimlanan haberlere bakildigi zaman en yiksek oran %58,3’le basin
aciklamalarina aittir. Basin bilgi notlarinin ilk sayfada yer alma orani %20,3

olurken, basin duyurular %28,6 oraninda ilk sayfada yer almistir.

Gazete ilk Sayfa | ic Sayfa Toplam
Posta 6 12 18
Yeni Safak 16 18 34
Star 7 24 31
Cumbhuriyet 15 26 41
Yenicag 11 20 31
Radikal 7 26 33
H.O.Terciman 13 22 35
Hurriyet 14 24 38
Zaman 8 27 35
Sabah 8 24 32
Milliyet 15 17 32
Vatan 10 13 23
Aksam 9 21 30
Tarkiye 17 19 36
Gdzcl 7 12 19
Toplam 163 305 468

Tablo 28 : Basin Bildirilerine iliskin Haberlerin Yayimlandigi Sayfanin

Gazeteler Gore Dagilimi
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Buna go6re basin acgiklamalarinin yaridan fazlasinin gazeteler
tarafindan ilk sayfada haber yapildigi, bilgi notlarinin ise ancak 1/5’inin ilk
sayfada haber olarak yayimlandigi soylenebilir.

Yayimlanan haberlerin gazetelerin hangi sayfasinda yer aldiginin
incelemeye tabi tutulan gazetelere gére dagilimina bakildigi zaman, ilk
sayfada en fazla haber yayimlayan gazetenin 17 haberle Tiirkiye gazetesi
oldugu, bu gazeteyi 15er haberle Cumhuriyet ve Milliyet takip ettigi
gérulmektedir. En az haber yayimlayan gazete ise, 6 haberle Posta

gazetesidir.

Haber Haber | Toplam Haber
Haberin Verilig Bicimi . .
Sayisi | Yiizdesi Yuzdesi
Ayri Haber 393 84,0 84,0
Baska Bir Haberle Birlikte 75 16,0 100,0
Toplam 468 100,0

Tablo 29 : Basin Bildirilerine iliskin Haberlerin Gazetelerde Verilis Bicimi

Tablo 29°da basin agiklamalari, bilgi notlari ve basin duyurularina
iligkin haberlerin tek bagina ayri haber ya da bagka bir haberle birlikte veriime
durumu goérulmektedir. Buna gore, toplam 468 haberin 393 adedi yani ylzde
84’U tek basina ayri bir haber olarak yayimlanirken ¢ok az bir kismi olan 75
adedi yani yuzde 16’s1 bagka bir haberle birlikte verilmistir. Haberlerin ayri bir

haber ya da baska bir haberle birlikte verilme durumuna bakildigi zaman
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basin aciklamalarinin yuzde 90,4’Unun ayri bir haber olarak yayimlandigi
goOrulmektedir. Basin duyurularinin ylizde 84,4°G, bilgi notlarinin ise ylzde
69,5'i ayri bir haber olarak yayimlanmigtir. Buna goére, Genelkurmay
Baskanligi tarafindan yayimlanan basin bildirilerinin genellikle tek basina ayri

haber olarak verildigi sdylenebilir.

. Toplam Haber
Yorum Haber Sayisi | Haber Yiizdesi
Yuzdesi
Var 364 77,8 77,8
Yok 104 22,2 100,0
Toplam 468 100,0

Tablo 30 : Basin Bildirilerine iliskin Haberlerin Yorum Durumu

Basin agiklamalari, basin bilgi notlari ve basin duyurularina iligkin
haberlerin gazetelerde yayimlanirken yorum katilarak mi yoksa yorumsuz mu
verildigi Tablo 30’da yer almaktadir. Buna gore, haberlerin dnemli bir kismi
yani yuzde 77,8'i (364 adet) yorumlu verilirken, ylizde 22,2’si (104 adet)
yorumsuz olarak gazetelerde yayimlanmistir. En fazla yorum yizde 81,6
oraninda basin duyurularinda iligkin haberlerde yapilirken, basin
aciklamalarina iligkin haberlerde yuzde 71,3 ve bilgi notlarina iligkin

haberlerde ylUzde 71,2 oranlarinda yorum katilarak haberler yayimlanmistir.

125



Gazete Yc\),raurm Y$|(')ukm Toplam
Posta 17 1 18
Yeni Safak 33 1 34
Star 20 11 31
Cumhuriyet 26 15 41
Yenicag 26 5 31
Radikal 26 7 33
H.O.Terciman 22 13 35
Hurriyet 32 6 38
Zaman 29 6 35
Sabah 27 5 32
Milliyet 29 3 32
Vatan 20 3 23
Aksam 28 2 30
Tarkiye 19 17 36
Gozcu 10 9 19
Toplam 364 104 468

Tablo 31 : Basin Bildirilerine iliskin Haberlerin Yorum Durumunun Gazetelere

Gore Dagilimi

Basin aciklamalari, bilgi notlari ve basin duyurularina iligkin haberler

yayimlanirken hangi oranda yorum katilarak verildiginin gazetelere gore

dagihmi Tablo 31°’de yer almaktadir. Elde edilen sonuglara gére, Yeni Safak
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gazetesi yayimladigi haberlere en fazla yorum katan gazete olarak
go6rulmektedir. Bu gazetede yayimlanan 34 haberin 33 adedi yorumlu olarak
verilmigtir. Ayni sekilde Posta gazetesinde yer alan 18 haberin 17’sinin
yorumlu verildigi gértlmektedir. Verdigi haberlere en az yorum katan gazete
ise, Tirkiye gazetesidir. Bu gazetede yayimlanan 36 haberin 17 adedi yorum
katilmadan verilirken 19 adedi yorumlu verilmigtir. Bu gazeteyi 41 haberin

15’ini yorumsuz olarak yayimlayan Cumhuriyet gazetesi takip etmektedir.

Buna gore, Genelkurmay Baskanhdi tarafindan internet sitesi kanaliyla
yayimlanan basin bildirilerine iligkin haberlerin incelemeye tabi tutulan

gazeteler tarafindan genellikle yorum katilarak verildigi sdylenebilir.

Haber Haber | Toplam Haber
Tutum
Sayisi Yuzdesi Yuzdesi
Olumlu 161 34,4 34,4
Olumsuz 203 43,4 77,8
Tarafsiz 104 22,2 100,0
Toplam 468 100,0

Tablo 32 : Basin Bildirilerine iliskin Haberlerde Gazetelerin Tutumu

Basin bildirilerine iligkin haberler yayimlanirken gazetelerin tutumunun
olumlu, olumsuz veya tarafsiz olma durumlari Tablo 32’de yer almaktadir.
Buna gore, incelemeye tabi tutulan gazetelerde yer alan basin bildirilerine

iliskin haberlerin yuzde 43,4’U0 olumsuz niteliktedir. Haberlerin yuzde 34,4’Unu
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olumlu, yani kurum lehine haberler olustururken, tarafsiz haberlerin orani

yuzde 22,2’dir.

Gazete | Liberal | Sol Egilimli Sag islamci Toplam

Gruplari Egilimli
| Tutum Haber| Haber | Haber| Haber | Haber| Haber | Haber| Haber | Haber| Haber
Durumu Sayisi| Yluzdesi| Sayisi| Yuzdesi| Sayisi| Yuzdesi| Sayisi| Ylzdesi| Sayisi| Yizdesi

(Adet) (%) (Adet) (%) (Adet) (%) (Adet) (%) (Adet) (%)

Olumlu | 89 | 345 | 26 | 35,1 32 | 478 | 14 | 20,3 | 161 | 34,4

Olumsuz| 116 | 45,0 | 26 | 35,1 13 | 194 | 48 | 69,6 | 203 | 43,4

Tarafsiz| 53 | 20,5 | 22 | 298 | 22 | 32,8 7 10,1 | 104 | 22,2

Toplam | 258 | 100 74 100 67 100 69 100 | 468 | 100

Tablo 33 : Basin Bildirilerine iliskin Haberlerde Gazetelerin Egilimlerine Gore

Tutumu

Basin bildirilerine iligkin haberler yayimlanirken gazetelerin egilimlerine
g6re tutumunun ne oldugu Tablo 33’te yer almaktadir. Bu tabloya gore, en
fazla olumlu haber yuzde 47,8 oraninda ve en fazla tarafsiz haber yuzde 32,8
oraninda sag egdilimli gazetelerde, en fazla olumsuz haber ylzde 69,6
oraninda islamci gruptaki gazetelerde yer almaktadir. En az olumsuz habere
yuzde 19,4 oraninda sag egilimli gruptaki gazetelerde rastlanmistir. En az
olumlu haber yuzde 20,3 oraninda ve en az tarafsiz haber yuzde 10,1

oraninda islamci gruptaki gazetelerde yer almaktadir.
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Tutum

Gazeteler
Olumlu | Olumsuz | Tarafsiz Toplam
Haber Sayisi 8 9 1 18
Posta - )
Haber Yuzdesi 44 .4 50,0 5,6 100
. Haber Sayisi 9 24 1 34
Yeni Safak N .
Haber Ylzdesi 26,5 70,6 2,9 100
Star Haber Sayisi 12 8 11 31
Haber Ylzdesi 38,7 25,8 35,5 100
) Haber Sayisi 15 11 15 41
Cumhuriyet - -
Haber YlUzdesi 36,6 26,8 36,6 100
L Haber Sayisi 16 10 5 31
Yenigag N .
Haber YUzdesi 51,6 32,3 16,1 100
) Haber Sayisi 11 15 7 33
Radikal - -
Haber Ylzdesi 33,3 45,5 21,2 100
. Haber Sayisi 14 8 13 35
H.O.Terciman - -
Haber Yuzdesi 40,0 22,9 37,1 100
o Haber Sayisi 11 21 6 38
Hurriyet - -
Haber Yuzdesi 28,9 55,3 15,8 100
Haber Sayisi 5 24 6 35
Zaman - -
Haber Yluzdesi 14,3 68,6 171 100
Haber Sayisi 10 17 5 32
Sabah - -
Haber YlUzdesi 31,3 53,1 15,6 100
L Haber Sayisi 10 19 3 32
Milliyet N .
Haber YUzdesi 31,3 59,4 9,4 100
Haber Sayisi 6 14 3 23
Vatan N :
Haber Ylzdesi 26,1 60,9 13,0 100
Haber Sayisi 13 15 2 30
Aksam . .
Haber Yuzdesi 43,3 50,0 6,7 100
o Haber Sayisi 16 3 17 36
Turkiye N .
Haber Yuzdesi 44,3 8,3 47,4 100
.. Haber Sayisi 5 5 9 19
Gozcl - -
Haber YlUzdesi 26,3 26,3 47,4 100
Haber Sayisi 161 203 104 468
Toplam - -
Haber YlUzdesi 34,4 43,4 22,2 100

Tablo 34 : Basin Bildirilerine iliskin Haberlerde Gazetelerin Tutum Durumunun
Gazetelere Gore Dagilimi
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Basin bildirilerine iligkin haberlerde tutum durumunun gazetelere gore
dagihmi Tablo 34’te yer almaktadir. Bu tabloya goére, en fazla olumlu haber
yayimlayan gazete yuzde 51,6 orani ile Yenicag gazetesidir. Bu gazeteyi
yuzde 44,4 orani ile Posta ve ylzde 44,3 orani ile Tlirkiye gazeteleri takip
etmektedir. En fazla olumsuz haber yayimlayan gazete ise, ylizde 70,6 orani
ile Yeni Safak gazetesidir. Bu gazeteyi yuzde 68,6 orani ile Zaman ve yuzde
60,9 orani ile Vatan gazeteleri izlemektedir. En fazla tarafsiz nitelikte haber
yayimlayan gazeteler ylzde 47,4 orani ile Tirkiye ve Gbzcli gazeteleridir. Bu
gazeteleri yuzde 37,1 orani ile Halka ve Olaylara Terciiman ve yuzde 36,6

orani ile Cumhuriyet gazeteleri takip etmektedir.
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SONUG

Basinla iligkilerin halkla iligkiler uygulamasinda merkezi bir rolu vardir.
Cunku basin, kendisi en dnemli hedef kitle olmasinin yaninda diger hedef
gruplara bilgi akigini kontrol eden bir igleve sahiptir. Basinla iligkiler gorevi de

halkla iligkiler birimlerinin en 6nemli gorevlerinden birisidir.

Basin, halkla iligkiler birimlerinden bilgi ve haber alma ihtiyacini
kargilamak, halkla iligkiler birimleri de kurumlarinin tanitimi amaciyla basinda
yer almak istemektedir. iki tarafli olan bu iligkinin ihtiyaclarini karsilamak
amaciyla, halkla iligkiler birimleri basin bildirileri yayimlayarak, basin
toplantilari yaparak ve basin gezileri duzenleyerek kurumlari hakkinda
basina bilgiler iletmektedir. Basin kuruluslari da daha fazla gazeteci
calistirmak yerine halkla iligkiler birimlerinden gelen bu materyalleri

kullanarak bilgi ve haber alma ihtiyacglarini karsilamaktadir.

Halkla iligkiler birimlerinin basinla iyi bir iligki kurabilmesi igin, kargilikli
guven ve saygl esasina dayali, dogru, diurust ve haber niteligi tasiyan
bilgilerin basin kuruluslarina iletilmesi gerekmektedir. Halkla iligkiler birimleri,
basina yodnelik gerceklestirdigi bilgilendirme faaliyetleri, hazirladigi
materyalleri ne kadar profesyonel bir bigimde ve basinin istegine uygun

dizenlerse basinda yer alma olasliligi o oranda artmaktadir.

Basina yonelik klasik bilgilendirici ¢alismalarin yani sira halkla iligkiler
birimlerinin internetin basina yodnelik olarak ne sekilde kullanilacagini
bilmeleri buyuk 6nem tasimaktadir. Kurumlar, gazetecilerin interneti bir

arastirma araci olarak kullanmalarini ve arastirmalari icin somut konulari
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aramalarini, kendileri i¢in bir avantaj olarak gormeli ve internet sitelerini de
gazetecilerin  isteklerine ve ihtiyaglarina cevap verecek sekilde
hazirlamaldirlar. Gergek anlamda etkilesimli olarak hazirlanan bir internet

sitesi kurumlarin basinda yer alabilme olanaklarini arttiracaktir.

TSK’nin kurumsal kimligini ve icra ettigi faaliyetleri hedef kitlesine
duyurmak ve agiklamak igin kullandigi en dnemli araglardan biri de basindir.
Genelkurmay Baskanhgi, basin kuruluglarina yoénelik olarak basin
aciklamasi, basin duyurusu ve bilgi notu yayimlamaktir. Bunlardan basin
aciklamasi, basin kuruluslarinda yer alan yanhg/gergcek disi haberlere tepki
olarak, bilgi notlari, basin kuruluglarini TSK’'nin faaliyetleri hakkinda
bilgilendirmek ve basin duyurulari da TSK’nin icra ettigi bir faaliyete basin

mensuplarini davet etmek amaciyla hazirlanmaktadir.

Genelkurmay Baskanhgi internet sitesini olustururken basinla iliskiler
konusunu da dikkate almig ve internet sitesini basini Dbilgilendirmede
kullanacak sekilde duzenlemistir. Bu amagla internet sitesinin ana sayfa sol
menisinde “Basin Yayin Halkla iligkiler’ bashgi yer almakta ve burasi

basina yonelik ¢esitli materyallerle basin odasi gibi faaliyet gostermektedir.

Genelkurmay Baskanligi tarafindan 2005 yil i¢cinde yayimlanan 101
adet basin bildirisinin tirajl en ylUksek 15 ulusal gazete tarafindan
haberlestiriimesine bakildiginda 468 adet haber yayimlandigi goriimektedir.
Yayimlanan basin agiklamalari yizde 92 oraninda, bilgi notlari ylizde 56,5
oraninda ve basin duyurulari yizde 78,8 oraninda haberlestiriimistir. Buna
bakilarak Genelkurmay Baskanligi tarafindan yayimlanan basin bildirilerinin

haberlestiriime oraninin ylksek oldugu sdylenebilir.
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Genelkurmay Baskanligi basin bildirilerini en  fazla  yayimlayan

gazetenin 41 adet haberle Cumhuriyet gazetesi oldugu saptanmistir.

incelemeye tabi tutulan gazetelerde yayimlanan toplam 468 haberin
163 adeti yani yuzde 34,8'i ilk sayfada, 305 adeti yani ylUzde 76,2’si i¢
sayfalarda yayimlanmistir. ilk sayfada en fazla haber yayimlayan gazete 17

haberle Tirkiye gazetesidir.

Genelkurmay Baskanhdi tarafindan yayimlanan basin bildirilerine
iliskin haberlerin yuzde 43,4’G olumsuz nitelikteyken olumlu olan haberlerin
orani yuzde 34,4’tir. Yayimlanan haberlerin ylzde 22,2’si ise tarafsiz
niteliktedir. Genelkurmay Baskanhgr'nin basin bildirilerine iliskin olarak en
fazla olumlu haber yayimlayan gazete yuzde 51,6 orani ile Yenicag
gazetesidir. En fazla olumsuz haber yayimlayan gazete ise yizde 70,6 orani
ile Yeni Safak gazetesidir. En fazla tarafsiz haber yayimlayan gazeteler de

yuzde 47,4 orani ile Tirkiye ve Gozcli gazeteleridir.

Basin bildirilerine iliskin haberler egilimlerine goére siniflandirilan
gazete gruplarina gore dederlendirildiginde en fazla olumlu haberin ylzde
47,8 orani ile sag egilimli gazetelerde, en fazla olumsuz haberin yluzde 69,6
oraninda islamci gruptaki gazetelerde ve en fazla tarafsiz haberin yiizde 32,8
oraninda sag egilimli gazetelerde yer aldigi gorulmektedir. En az olumsuz
haber yluzde 19,4 oraninda sag egilimli gazetelerde yayimlanirken, en az
olumlu haber ylzde 20,3 oraninda ve en az tarafsiz haber yuzde 10,1

oraninda islamci gruptaki gazetelerde yer almaktadir.
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T1.C.
GENELKURMAY BASKANLIGI
GENEL SEKRETERLIGL

TARIH : 23 Kasim 2005

NO :BA-09/05

BASIN ACIKLAMASI

Bilindigi lizere Tiirk Silahli Kuvvetlerindeki Birlik Sembollerinin standardizasyonu
kapsaminda yapilan bir gcalisma sonucu Kara Kuvvetleri Komutanhgi sembolii degistirilmis

ve yenisi 29 Ekim 2005 tarihinden itibaren kullanilmaya baglanmistir.

Yeni Kara Kuvvetleri Komutanhgi Birlik Semboli’niin kamuoyuna yansimasi ile
birlikte yurt ici ve yurt disindaki vatandaslarimizin her kesiminden Genelkurmay

Baskanhgina ¢ok sayida goriis, oneri ve tenkitler intikal etmistir.

11 Kasim 2005 tarihinde yapilan resmi agiklamada konunun teknik boyutu izah edilmis
olmasina ragmen devam eden ve bundan sonra da devam edecegi anlasilan bu yansimalar
tarafimizdan biiyik Turk Milletinin Ulu Atamiza duydugu sevginin bir tezahiirii olarak

degerlendirilmistir.

Milletinin yargilarina her zaman deger veren Turk Silahli Kuvvetleri, kafasinda,
ruhunda ve kalbinde tasidigi biiyilkk ATATURK’iin milletce bu kadar ¢ok sevilmesinden
duydugu memnuniyetle kamuoyunun dilek, temenni ve beklentilerine cevap vermek lizere

konuyu yeniden incelemeye karar vermistir.

Halkimizin goniillii katkilarini ve hassasiyetini dikkate alarak bir ¢calisma yapilacak ve

sonucu kamuoyu ile paylasilacaktir.

Saygi ile duyurulur.
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T1.C.
GENELKURMAY BASKANLIGI
GENEL SEKRETERLIGL

TARIH : 01 Aralik 2005

NO :BN-21/05

BiLGi NOTU

1. Yiiksek Askeri Sura Olagan Toplantisi 01 Aralik 2005 tarihinde, Bagbakan Recep Tayyip
ERDOGAN baskanhginda, Genelkurmay Baskanhgi Karargahinda icra edilmistir.

2. Toplantida;

Turk Silahli Kuvvetlerinin Harbe Hazirhik Durum Degerlendirmesi yapilarak Silahh
Kuvvetlerin caydiriciik vasfini devam ettirecek 6nemli modernizasyon projeleri ile kaynak

durumu degerlendirilmis,

Orta Dogu’daki son gelismeler ile Irak’taki mevcut durum ve olasi gelismelerin Tiirkiye’'ye

etkileri gorusilmis,

Boliiculik ve irtica ile micadelenin degerlendiriimesi yapilmis ve bolicu terorle
miucadelenin etkin ve devletin tiim olanaklari ile birlikte surdiriilmesi gerektigi vurgulanmis,

laik cumhuriyete karsi irticai kesimlerin son donemdeki faaliyetleri degerlendirilmisgtir.

Ayrica, disiplinsizlikleri nedeniyle durumlarn degerlendirilen 4 personelin Tiirk Silahh

Kuvvetlerinden uzaklagtiriimasina karar verilmistir.

Saygiyla duyurulur.
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T1.C.
GENELKURMAY BASKANLIGI
GENEL SEKRETERLIGL

TARIH : 22 Haziran 2005
NO : BD-34/05

BASIN DUYURUSU

1. Tirk Silahli Kuvvetleri adina takim halinde veya ferdi olarak 2003 ve 2004 yillarinda
katildiklari CISM (Uluslararasi Askeri Sporlar Konseyi) Diinya, Avrupa, Boélgesel ve
Balkan Sampiyonalarn ile Tiurk Silahli Kuvvetleri Milli Takimlarinin istirak ettigi diger
uluslararasi sampiyonalarda basarii olan sporcuve antrenérler, Tiirk Silahh
Kuvvetleri ¢apinda bu yil ilk kez diizenlenen sporda centilmenlik ve hakkaniyete uyma
(Fair Play) afig, amblem, karikatiir ve makale yarigmasinda ilk lice giren eser sahibi
personel ile bilim, kiiltiir, egitim alaninda basarili olan personel, 24 Haziran 2005
tarihinde, saat 10.00°da, Genelkurmay Baskanh@ Karargahinda yapilacak bir térenle

odiillendirilecektir.

2. S6z konusu odil térenini izlemek isteyen Genelkurmay Baskanligi nezdinde
akredite basin-yayin kuruluslari mensuplarinin isimlerinin, 23 Haziran 2005 Persembe

glinii saat 16.00’ya kadar 0.312.419 99 21 numarali faksa bildirilmesi gerekmektedir.

3. isimleri bildirilen basin-yayin kuruluslari mensuplarinin 24 Haziran 2005 Cuma
giinii saat 09.15°’de, Sehit Gazeteci Hasan Tahsin Basin Bilgi Merkezi’nde hazir

bulunmalari saygi ile duyurulur.
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OZET

Toplam U¢ boélimden olusan bu tez calismasinin birinci boluminde,
halkla iligkilerde basinla iligkiler konusu; basinin haber uretim sudreci, halkla
iliskilerde basina bilgi aktarma yontem ve araclari bagslklari altinda teorik
olarak ortaya konulmaya c¢aligiimistir. Basin bildirilerinin dnemi ve gesitlerinin
neler oldugunun da belirtildigi bu bolimde, basina bilgi aktarma araglarindan
en yenisi ve en gelismisi olan internetin basinla iliskilerde nasil kullanildigi
konusu agiklanmistir.

Calismanin ikinci bolumunde, Genelkurmay Bagskanligrnin basinla
iliskiler konusuna deginilmistir. Oncelikle Genelkurmay Baskanh@r'nin halkla
iligkiler ve tanitim faaliyetlerinden bahsedilmigtir. Genelkurmay Baskanligi'nin
basina bilgi aktarma yontemleri belirlendikten sonra, Genelkurmay
Baskanligrnin basinla iligkilerinde internetten nasil yararlandigi ve internet
orgutlenmesinin nasil oldugu konulariyla ilgili genel bir cergeve gizilmigtir.

Uglinci bolimde ise, Genelkurmay Bagkanligi tarafindan 2005 yilinda
yayimlanan basin bildirileri kurumun internet sitesi kanaliyla elde edilmis ve
bu basin bildirilerinin tiraji en ylksek 15 ulusal gazetede hangi oranlarda
haberlegtirildigi saptanmistir. Ayrica bu bodlumde, s6z konusu basin
bildirilerine iligkin olarak yayimlanan haberlerin niteliklerinin nasil oldugu

icerik cozUmlemesi yontemi kullanilarak ortaya konulmustur.
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SUMMARY

In the first section of this three sectioned thesis, relations with the
press in PR issue is tried to be explained theoretically under the following
topics; the news production process of the press and the means and
methods of transferring information to the press. The importance and kinds of

press notes and how they are used is also explained in this section.

In the second part of the study, the relations of Turkish General Staff
(TGS) with the press are handled. At first, the PR activities of TGS are
explained. After identifying the methods of TGS of transferring information to
the press, a general outline is drawn about its internet organization and how

TGS uses internet in its PR operations.

In the third section, 2005 press release of TGS is obtained from its
official website and the news percentages of these press release in the first
15 national newspapers which have the most circulation were determined.
Also in this section the characteristics of this news were determined by using

the content analysis method.
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