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1.GIRIS

Bu caligmanin amaci insaat projelerinde ¢alisan mavi yakalilarin olusturdugu birliktelikleri,
sosyal psikolojide tanimlanan grup ve grup dinamikleri kavramlari agisindan incelemek ve grup
dinamikleri baglaminda calisanlarin is saglig1 ve giivenligine yonelik tutum ve davranislarina
etkilerini arastirmaktir. Is saglig1 ve giivenliginde ana hedef, yasanan is kazalarini1 énlemek ve
calisanlar1 yaralanmali ve 6liimlii vakalardan korumaktir. Ulkemizde kanun ve yonetmelikler
ile desteklenen bu alanda ve profesyonellerin de sistemli ¢alismalarinin ana hedefinde sifir i
kazas1 bulunmaktadir. Is saglig1 uzmanlarinin egitimleri de akademik egitim sistemi icerisine
dahil edilmis ve bu alanda hizmet ve denetim saglayacak beyaz yakali calisan sayisi
arttirllmisti. Ancak gelinen noktada ozellikle Tiirk ingaat sektoriinde is kazalart ve
yaralanmali/6liimlii vakalar oldukga yiiksek seyretmekte ve asagi yonlii kararli bir diisiise yillar
gegmesine ragmen ulasilamamaktadir. Tim calismalara farkli bir bakis agis1 aranmali ve
oranlarin azaltilmasia yonelik girisimler devam etmelidir. Bu anlamda insan iliskilerini ele
alan sosyal psikolojik yaklasim ile ¢alisanlarin tutum ve davranislarini1 anlayarak pozitif yonde
kalic1 degisiklik saglayacak yontemlerin gelistirilmesiyle is kazalar1 sayisinin azaltilmasina ve
yaralanmali/6liimlii vakalarin 6nlenmesine yonelik dnemli katkilar saglanabilir. Bu ¢alismada
sosyal psikolojide 6nemli bir alan1 kapsayan grup ve grup dinamikleri kavramlari ele alinmig
ve yliz ylize goriismeler yapilarak insaat santiyelerinde mavi yakali ¢alisanlardan olusan
gruplarda, grup olgusu ve grup dinamiklerinin isleyisi ile is kazalarina yol acabilecek tehlikeli

tutum ve davraniglar arasinda iligkinin ortaya konulmasi hedeflenmistir.



2. IS SAGLIGI VE GUVENLIGI

2.1. Is Sagh@ ve Giivenligi Tanim

Kisa tanmmyla Is Sagligi ve Giivenligi, bir isyerinde isin yiiriitilmesi sirasinda gesitli
nedenlerden kaynaklanan ve sagliga zarar verebilecek kosullardan korunmak ile mevcut saglik

ve giivenlik sartlarinin iyilestirilmesi i¢in yapilan sistemli ve bilimsel ¢aligsmalardir.

Is saghig1 ve giivenligi uygulamalarinda tehlike kaynaklarindan olusabilecek zararlar1 dnlemeye
yonelik caligmalar sadece fiziksel sagligi korumaya yonelik degil ayn1 zamanda calisanlarin
ruhsal sagliklar ile is yerindeki ekipmanlarin da korunmasina yonelik kapsamli ¢alismalar

butunudur.

2.2. Tiirkiye’de Is Saghg ve Giivenligi Konumu

Ulkemizde is saghg ve giivenligine iliskin ilk diizenleme, 1921 yilinda milli miicadele
doneminde Sakarya Savasi sirasinda “Eregli Komiir Havzas1 Maden Iscisinin Hukukuna iliskin
151 sayili Kanun” adi ile is¢ilere yonelik ¢ikarilan kanun olmustur. Sonraki yillarda yiiriirliige
konulan farkl: tarihli is kanunlarinda is saglig1 ve giivenligi hiikiimleri de yer almistir. 1999 yili
Avrupa Birligi uyum siirecinde 4857 sayili Is Kanunu’nda is saghigi ve giivenligine yonelik
kanun maddeleri daha genis yer tutmustur. 2012 yilinda ilk defa miistakil bir kanun olarak 6331
sayili Is Sagligi ve Giivenligi Kanununun ¢ikarilmasi, uygulamaya konmasi ve sonrasinda
yonetmeliklerinin yayinlanmasi ile tilkemizde is saglhigi ve giivenligi mevzuat1 genisletilmistir

(Karanfil, 2023, 2268-2272).

2003 tarihinde 4857 sayili is kanununda yapilan diizenlemeler ile birlikte gozlem ve denetim
kapsaminda is sagh@ ve giivenligi uzmanlhigi kavrami getirilmistir. Kanun kapsaminda Is
sagligi ve giivenligi uzmaninin gorev, yetki ve sorumluluklar ayrica tanimlanmistir. Bu tarihten
itibaren is saglig1 ve giivenligi uzmanliginin bir meslek kolu haline gelmesinin yolu ac¢ilmistir.
Gilinlimiize kadar gelinen siirecte is saglig1 ve glivenligi uzmanlarini kapsayan yonetmelikler ile
diizenlemeler devam etmistir (Karanfil, 2023, 2268-2272). Is sagh@ ve giivenligi uzmani
ithtiyacina yonelik olarak ilk olarak kamu kurum ve kuruluslarinda ¢alisan ve emekli olan is
miifettislerine verilen uzmanlik belge ve vyetkisi, giiniimiizde Universiteler tarafindan
diizenlenen 0n lisans, lisans ve lisans iistii programlari ile egitim sistemine dahil edilmistir. Bu
programlardan mezun olanlar siire ve egitim kriterleri dogrultusunda MEB tarafindan

diizenlenen ve uzmanlik yetki alanin1 ifade eden A, B, C sinifi sinavlarina katilarak farkli



siniflarda faaliyet gdstermektedir. On lisans programlarindan mezun olanlar bu smavlara kadar
is sagligr ve giivenligi teknikeri olarak sektdrde yer almaktadir. Giiniimiizde is sagligl ve
giivenligi hizmeti yiirliten uzman ve tekniker sayist verileri tam olarak bilinmemekle birlikte

2016 yilinda yapilmis resmi agiklamalara gore 160 bini astig1 belirtilmistir.

2.3.Tiirkiye ve Avrupa Birligi’nde Is Kazas istatistikleri

Is saglip1 ve giivenligi kavraminin kurumsallasmas ile birlikte ¢alisma yasaminda is kazalar

ve buna bagli istatistikler de sistemli bir sekilde kayit altina alinmaya baslamistir.

Tablo 2.3.1. Ingaat sektorii ve diger sektdrler kaza ve kaza siklik hizi bilgileri

Villar Yillik Kaza Sayisi ?rim Tahakkuk Eden Giin Sayisi Kaza Sikhk Hiz
Ingaat Sektorii Diger Sektorler Ingaat Sektorii Diger Sektorler in;aat Sektirii Diger Sektorler

2011 7749 61.478 522240306  3.010.149.197 1,85 155
2012 9209 65.662 577.899.063  3.277.896.037 1.99 250
2013 26.967 164.422 603.082.714  3.466.749.070 5.59 593
2014 29.699 191.667 601.939.290  3.646.488.892 6,17 6,57
2015 33361 208.186 631.295.158  3.830.796.286 6.61 6,79
2016 44552 241516 619.823.294  3.904.678.284 §.98 173
2017 62.802 296.851 651.083.882  3.873.299.993 12,06 9,58
2018 77157 353.828 563.344.193  4.442.901.370 17,12 9,95
2019 47.701 374.762 443.858.702  4.463.147.228 1343 10,50
2020 44.304 339.958 462.200.014  3.963.807.927 11,98 10.72

Kaynak: Zengin, 2022: 495

2011 — 2021 arasinda kayit altina alinmig bilgilerle 6liimlii ve yaralanmali kazalarin her 1
milyon c¢alisma saatine oranini ifade eden kaza siklik hizi tablosunda insaat sektoriinde yillik
kaza hiz1 2016 yilindan itibaren her yil diger sektorlerin tizerine ¢ikmistir. Tablodaki verilere
gore calisanlara ait kisi bazinda ¢alisma giin sayisi diismesine ragmen yillik kaza sayisinda
yiikselis olmaktadir. insaat sektoriinde yillik kaza sayis1 2021 yilinda 58.107, 2022 yilinda

68.184 olmak {lizere artig gostermistir.



Tablo 2.3.2. Insaat ve diger sektoriiler 6liimlii kaza ve kaza siklik bilgileri

Oliimlii Vaka Sayisi Cahgan Sayilar Oliimlii Kaza Sikhik Oram
2011 570 1130 1.630.851 9.400.088 35 12 15
2012 256 488 1.789.487 10.150.133 14 5 6
2013 521 839 1.849.942 10.634.171 28 8 I
2014 501 1125 1875929  11.364.193 27 10 12
2015 473 779 1.980.630  12.018.768 24 6 9
2016 496 909 1.887.099  11.888.089 26 8 10
2017 587 1046 2083438 12394379 28 8 Il
2018 591 950 1.601.184 12.627.986 37 8 11
2019 368 779 1294788  13.019.525 28 6 8
2020 347 884 1.587.666  13.615.757 2 6 8

Kaynak: Zengin, 2022: 497

Oliimlii kaza siklik oranma bakildiginda diger sektorlere gore ingaat sektdriinde ortalama iig ile
dort kat1 araliginda diger sektorlerden fazla oldugu anlagilmaktadir. Ortalama olarak ingaat
sektoriinde calisan sayisi diger tiim sektorler toplamina gore yiizde on bes seviyelerinde iken
oliimlii kaza sayisinin biiyiik oranda ayni degerlerde olustugu goriilmektedir. Oliimlii kaza

sayilar1 2021 yilinda 386, 2022 yilinda da 422 olarak gergeklesmistir.

Sekil 2.3.1. Tiirkiye ve Avrupa Birligi tilkelerinde 2018 yil1 6liimlii is kazalar1 bilgileri

Tarkiye
Fransa
italya
Almanya EIlS
ispanya EZ=]
ingiltere EZC]
Romanya E=2]
Polonya E3&)
Avusturya gFL]
Cekya RgF=]
Portekiz Rl =]
Bulgaristan 1§
Macaristan

Belgika

isveg 50
Hollanda 45
Hirvatistan 44

Danimarka 37
Yunanistan . 37
irlanda 34
Liiksemburg 16
Estonya
Maita

o 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600

Kaynak: EURONEWS, https://tr.euronews.com/2021/04/29/turkiye-ve-avrupa-da-is-kazalar-en-fazla-isci-

olumlerinin-yasandigi-ulke-turkiye. Erigim tarihi: 07.06.2024
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2018 yil1 tiim sektorleri kapsayan kayitlara gore tiim sektorler bazinda Avrupa Birligi tilkeleri
ve lilkemizde yasanan 6liimlii kaza sayisi incelendiginde iilkemizde yaganan 6liimli kazalarin

tiim tilkelerden acik ara yliksek oldugu goriilebilmektedir.

2.4 Insaat Sektorii Istihdam Yapisi

Insaat sektoriiniin belirgin dzellikleri isyerlerinin geciciliine bagh olarak ¢alisanlarin da gegici
olarak istihdam edilmesidir. Isyerleri genellikle calisanlara gore uzak yerlerde olmasindan
dolay1 ¢alisanlar gd¢men olarak isyerlerinde gorev almaktadir. Genellikle Anadolu’nun farkl
bolgelerinden ve gelir seviyesi diisiik olan kisiler bu sektdrde ¢alismaktadir. Issizligin yogun
oldugu bolgelerdeki kisiler i¢in insaat sektorii onemli bir istihdam alani olarak ortaya

cikmaktadir (Kogak, 2013, 13-23)

Insaat sektdriinde orta ve biiyiik 6lcekli insaat santiyelerinde mavi yakali calisanlarin
karakteristik yapisina bakildiginda, egitim diizeyleri diisiik olup ortalama ilkokul seviyesinedir.
Insaat santiyesi siiresince cogunlukla Anadolu’nun farkl sehirlerinden gurbetgi tanimlamast ile
konteyner kentlerden olusturulmus koguslarda barinirlar. Mavi yakali personeller, santiyelerin
biliylik agirligi agik alan oldugundan iyi hava kosullarinda calisma imkani bulmakta, kis
kosullarinda ise memleketlerinde veya yasadiklar1 sehirlerde ailelerinin  yaninda
gecirmektedirler. Imkan1 olanlar memleketlerindeki hasat, ekim, hayvancilik gibi faaliyetler
bulunurlar ve tarim dis1 zamanlar haricinde insaat is kolunda ¢alismaktadirlar. Kardes, akraba
ve hem sehri ya da daha dnceden birlikte ¢alismis cok yakin arkadaslardan olusan ekipler
halinde is yasaminda yer alirlar. Proje biiytikliigline bagli olarak zamansal birliktelikleri
degismektedir. Bu ekipler ayn1 projede kisa-orta vadede zaman gecirseler de uzun vadede
donemsel periyotlar halinde bir araya gelerek calisirlar. Proje boyutuna gore mavi yakal ekip
sayilar1 degiskenlik gosterir ve orta 6lgekli bir santiyede bu sayilar, pek ¢ok ekipten olusarak
350-400 kisiye ulasabilir. Bolgelere gore genellikle deneyimler farklilasir. Sivasl demirci ekibi,
Ordulu kalip¢t ekibi, Vanli sivaci ekibi gibi. Mavi yakali ¢alisanlar yevmiye usulii ile giinliik
iicrete bagli olarak calismaktadirlar ve mesai iicreti igin fazladan ¢alisma yogundur. Is
giivenceleri asgari sartlarda SGK ve belirsiz sozlesme ile aktiftirler, tazminat hakki

gosterilmemektedir.



3.SOSYAL PSIKOLOJi °DE GRUP KAVRAMI

3.1. Grup Tammm ve Ozellikleri

Evrim kuramindan etkilenenler, grup icerisinde ihtiyaclarini gidermek i¢in var olmanin insanin
dogasinda oldugunu belirtmislerdir. Bireyler, grup igerisinde kendilerini daha gii¢lii hissedeler
ve gereksinimlerini daha kolay karsilarlar. Festinger’e gore ise bireyleri birbirleri ile iligkiye
iten gerceklerin toplumsal olarak belirlenmesi gereksinimidir. Bireyler belirsiz kendi
duygularimi tanimlayabilmek i¢in diger bireylere ihtiya¢ duyar ve bu ylizden bagskalar ile
birlikte olmayi tercih ederler (Hortagsu, 2023, 83-84)

Bireylerin gereksinim ve amaglart agisindan gruplar, duygusal ve ¢ikar boyutunda
farklilagmaktadir. Duygusal boyutunda sevgi, birlikte olma, kendini tanima, duygusal alisveris
gibi ihtiyaglar yer almaktadir. Cikar boyutunda is, verim, ¢ikar birligi, rekabet, catisma gibi
gereksinimler bulunmaktadir. Birincil ve ikincil olarak tanimlanan bu gruplara birincil
boyutunda aile, ikinci boyutunda is amagli gruplar 6rnek olarak gosterilebilir (Hortagsu, 2023,
81-82)

Grup, en az iki kisiden olusan karsiliklt bagimli, birbirleri ile etkilesimde olan ve birbirlerini

etkileyebilen, kendilerini biz olarak tanimlayan insan toplulugudur (Bulut, 2019, 6).
“Frosyth (2010) gruplar: ozetle asagidaki gibi tammlamaktadir,

1. Bir grup en az iki kisi gerektirir. Bir grubun biiyiikliigii onun dogasini bir¢ok agidan etkiler.
Sadece iki veya ii¢ tiyeli bir grup ¢ok az sayida iiye icermesi nedeniyle pek ¢cok benzersiz
ozellige sahip olabilir.

2. Gruplar insanlari birbirlerine baglar. Bu baglar, bir ailenin tiyeleri ya da yakin arkadaglar
arasindaki baglar gibi gii¢lii baglara dayanabilir. Zamanin ge¢mesi veya iliskilere zarar
veren olaylarin ortaya ¢itkmasi ile kolaylikla kirilabilecek nispette zayif baglar da olabilir.
Grubun biiyiikliigii arttikea tiyelerin birbirlerine ve gruba katilmalar i¢in daha fazla baga
ihtiyag olacaktir.

3. Cogu durumda grup iiyeleri araswdaki baglanti sosyal olarak anlamlidir. Bir grubun
tiyeleri belirli bir yerde yanlislikla toplanmalarindan dolayr degil, nispeten kalict kisisel
iliskilerle baglantili olduklart igin grup olustururlar.” (Bulut, 2019, 7)

Sosyal insan topluluklarinin grup tanimini karsilamasi i¢in iiyelerinin sahip olduklar1 degerlerin
birbirine benzemesi ve grup iiyeleri arasinda iligkileri saglayan baglar olmas1 gerekmektedir.

Gruplar, tesadiif olarak bir araya gelme sonucu degil anlamli ve bir hedefe yonelik olarak bir
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araya gelmelidir. Grup i¢inde iiyeler kendilerini grubun bir parcasi saymali, is boliimiine dahil
olmal1 ve birliktelik yoluyla ihtiyaglar1 karsilamalidir. Grup iiyelerinin davranislarini ve grup

diizenini saglayan kurallar olmalidir (Bulut, 2019, 10-14)

Grup, sosyal psikolojinin en toplumsal alanidir. Bu alanda ¢ogunlukla bireysel yaklagimlarin
agirligr olmakla birlikte biitiinciil yaklasimlar da ileri siiriilmektedir. Grup alaninin sosyal
psikoloji alanmin igerisindeki gelismeleri, psikoloji ic¢indeki kuramlardan etkilenerek

gergeklesmistir. (Hortagsu, 2023, 32)

3.2. Gruplara Iliskin Kuramlar

Denge kurami, Newcomb’a gore kisilerarasi iligkiler gelistikce nesnel bir denge olugmaktadir.
Kisiler arasinda iligkinin denge ve uyum temeline dayandig1 ve buna bagli olarak bagkalarina
yonelik olarak ayni duygular tasiyan ve dnemli konularda benzer sekilde diisiinen kisiler

birbirlerinden hoslanacaktir. (Cigek vd., 2018, 705).

Sosyal Kimlik ve Sosyal Kategorilesme Kurami, bu kurama gore kisiler kendilerine fayda
saglayacagi inanciyla dahil olduklari grubu i¢ grup, disardakileri ise dis grup olarak tanimlarlar.

Bireyler gruplara dahil oldugunda biz ve onlar ayrimini benimseler (Cigek vd., 2018, 705).

Benzerlik-Cekim Yaklasimi, Byrne tarafindan ileri gelistirilen bu yaklasima gore kisiler
kendilerine benzeyen bireylerden etkilenmekte ve onlar1 etkileyebilmektedir. Bireyler
kendilerine benzer gordiikleri kisiler arasinda yalniz olmadiklarini algilar ve kendilerini daha

giiclii hissederler (Cigek, 2018, 705).

Kendini siniflandirma kurami grubu, onu olusturan bireyler i¢in psikolojik acidan anlamli,
onlarin toplumsal anlamda degerlerin islevlerini saglayan, tutum ve davranislarinda degisim
yaratan birimler olarak aciklamaktadir. Kurami olusturan Turner, kisi kendini bir gruba ait
olarak gordiigiinde kendi degerleri ile degil grubun norm ve degerleri ile davranir. Boylelikle

diger grup iiyeleri ile arasindaki farkliliklar1 azalmaya ¢alismaktadir (Hortagsu, 2023, 55-58)

Amag yap1 kurami, Swanson tarafindan gelistirilmistir. Toplumsal davranislar1 bireylerin
birbirine bagimli olmalar1 gereksinimlerinden dolay1 digerlerinin degerlerini dikkate alarak
davrandiklarii aciklamaktadir. Amaclar dogrultusunda bireylerin ortak davranislar ile grup
yapist iliskili olup islev, amag ve yap1 birbirine baglanmaktadir. Kisiler gruba belli bir amag
icin girmekte ve gruplar zaman iginde yapisal degisimlere ugramaktadir (Hortagsu, 2023, 73-

75).



Grup igerisinde bireylerin kisisel degerlerinden farklilagarak grubun norm ve degerleri ile
davranmasi grup icinde bireyler arasi etkilesimlerin sonucudur. Bu etkilesimler, sosyal
psikolojide grup dinamikleri baslig1 altinda toplanmustir ve bireylerin karsilikli etkilesimleri ve

bunu sonuglarini anlamamiza yardimer olmaktadir.

3.3. Grup Dinamikleri

Sosyal psikolojide grup dinamikleri yedi baslik altinda toplanmaktadir.

3.3.1. Grup Normlari

Grup normlari, her bir grup igerisinde iiyelerin uymasi gereken kurallardir. Bu kurallar genel
olarak yazil1 degildir ve agik¢a ifade edilmemektedir. Genelde grup i¢indeki diizeni saglamak,
catigsmalar1 azaltmak, grup kimligini belirlemek gibi iglevleri saglamak icin olusmaktadir.
Normlar, grup kiiltiirii ile iliskili olarak grubun ¢alisma yontemi, bireylerin grup i¢indeki rolleri
ve degerleri belirleyen normlar olarak {ige ayrilmaktadir. Grup tiyelerinin neyi yaptiklarini, nasil
yaptiklarini ve ne yapmalar1 gerektigini belirtir. Normlar tiim tiyelerin fikir birligine vardiklar
kurallardir. Davranislari tanimlayan standartlar olarak belirtilebilen normlar, genellikle grubun
goriis veya davraniglara verdigi degerleri ortaya koyar. Normlar sadece beklenen bir davranisi
degil ayn1 zamanda bireylerin kabul edilebilir davraniglarinin siirlarini da tanimlar. Karsilikli
olarak anlagsmaya varilan ve gelisen standartlar olarak kabul edilebilir (Bulut, 2019, 23-26,
Hortagsu, 2023, 91-98).

3.3.2. Sosyal Etki ve Uyma

Sosyal etki genellikle dolayli olarak bireyler lizerinde degisiklik olusturan siireglerdir. Bu
degisiklikler duygu, diisiince ve davranis diizeyindedir. Sosyal etki ¢cogunlukla gruptan bireye
yonliidiir ve grup yasaminin temel alan1 olup kabul, uyma ve itaat bi¢imlerinde tanimlanir

(Bulut, 2019, 41).

Kabul; bireyin normalde yapmayacagi bir seyi yapmasi, baskalarimin istegini zorunlu olmadan
yerine getirmesi olarak tariflenebilir. Kabul sonunda bireyler kendi 6zel inanglarini siirdliirmeye
devam ederken bagskalarinin talebini dogrudan kabul etmektedir (Bulut, 2019, 42, Hortagsu,
2023, 109).



Uyma; bireylerin, grubun ya da diger bireylerin diisiince ve eylemlerine benzeme ¢abasi ile
kendi diisiince ve davranislarinda degisiklik meydana gelmesidir. Uyma davranisi, sosyal

kimlik hakkinda bilgi icermektedir (Bulut, 2019, 42-44).

Itaat; kabul ve uymadan farkl1 olarak gii¢ ve konum iliskilerinin farklilasmasi olmas ile olusur.
Otorite sahibi tarafindan gelen talep veya emre uyulmasidir. Bu siiregte bireyler gelen emrin

veya talebin doruluguna inanmasi gerekmez (Bulut, 2019, 44-45).

Grup etkisinin kaynaklari i¢in bilgi etkisi ve normatif etki olmak tizere iki tiirlii etkiden s6z

edilmektedir.

Bilgi etkisi; bireyin kendi fikirleri ile diger bireylerin fikirleri ile karsilastirdig siiregtir ve
sosyal karsilastirma olarak ortaya ¢ikar. Bilgi etkisi ile bireylerin diisiince ve davraniglarinda
gercek bir degisme olmaktadir. Uyeler grubun degerlerine ters diismemek icin, grubu
gozlemlemekte ve grupta kabul edilen degerlere uymaktadir (Bulut, 2019, 52, Hortagsu, 2023,
112).

Normatif etki; bireylerin grup normlarini igsellestirmeleri sonucu olarak normlara uymaya
yonelik tutarli bir sekilde hareket etmesidir. Uymanin normatif nedeni, diger bireylerin yanlis
eylemlerini bilmelerine ragmen grup liyelerinden farkli gériinmemek i¢in onaylanma giidiisiiyle
gruba uyma davranis1 gostermeleridir. Norm etkisi ceza ve ddiillere baglidir. Bu 6diil ve ceza,
sevilme, sayginlik, 6nem konuma atanma veya hos goriilmeme, etkinlik kayb1 gibi bi¢cimlerde

olabilir (Bulut, 2019, 52-54, Hortagsu, 2023, 112).

3.3.3. Gruplarda Karar Alma

Belirli bir amag¢ icin bir araya gelen bireyler, grubun siirdiiriilebilirligi ve hedefleri
dogrultusunda énemli veya onemsiz kararlar almalidir. Ornek olarak grup icerisindeki gorev
paylasimlart veya grubun gelecegini etkileyebilecek kararlar gibi herhangi bir konuda karar
vermek gerekebilir. Gruplarda kararlar olumlu oldugu kadar olumsuz sonuglara neden

olabilmektedir (Bulut, 2019, 67-69).

Gruplarda karar alma dinamikleri 6zellikle grup kutuplagmasi ve grup diisiinii olarak iki 6nemli

baslik altinda degerlendirilmektedir.

Grup kutuplagmasi, grup i¢i etkilesim sonucu iiyelerin goriislerinin grup ortalama goriisiinden
u¢ noktalara dogru degismesidir. Grup igerisinde soruna yonelik tartismalarin sonucunda alinan

kararlar, asir1 uclara kayma egilimi gostererek grup kutuplagsmasini ortaya c¢ikarir. Yapilan



arastirmalarda tartisma sonucu alinan kararlarin sahip olunan bireysel goriislerden daha farkli
oldugunu ortaya koymaktadir. Ilk tutumlar1 benzer olan bireyler grup tartismasina girdiklerinde
grup iiyelerinin ortalama bireysel egilimleri giliclenir ve grup kutuplasmasi ortaya ¢ikar. Bu
durumun nedeni sosyal karsilastirma, bilgi etkisi ve sosyal kimlik etkisidir. Grup kutuplagmasi
cogunlugun goriisiine uyma, sorumluluk dagilmasi, bilgi aligverisi ve toplumsal kiyaslanma
etkileri sonucu olusur. Grup kutuplagsmasinin dnemli bir sonucu gruplarin daha riskli kararlar

almasina neden olabilmesidir (Bulut, 2019, 75-78, Hortagsu, 2023, 218-222)

Grup diisiinii, olumsuz sonuglara yol acabilecek kotii kararlarin alindigi karar alma siirecidir ve
gruplarin bireylere oranla daha basarisiz olmalarinin nedenidir. Grup diisiiniinde bireyler
kararlar i¢in tartismaya ve bilgi edinmeye isteksiz olmakta veya yapilan tartismalarda karsit
ifadeler belirtmemektedir. Karsit bilgiler ifade edilmediginden kararlar bilingli olarak olugmaz.
Grup i¢inde uyma baskisi, grup iiyelerinin birbirine benzerligi, sosyal kimligi, yiiksek grup
birlikteliginin 6nemi, grubun kendini izole etmesi, zaman baskisi, stres ve liderlik etkilerinin
nedenleri ile grup diisiinii olustugu belirtilmektedir. Grup diisiinii belirtileri farkli sekillerde
olabilmektedir. Zarar gérmezlik yanilsamasi, kararlart mantiga biirliindiirme, grubun ahlakina
duyulan inang, dis gruplara karsi kalip yargilama, baski, muhalefet eksikligi oybirligi
yanilsamasi, disa kapali olma gibi belirtiler ile goriilebilmektedir. (Bulut, 2019, 78-85,
Hortagsu, 2023, 223).

3.3.4. Gruplarda Liderlik

Gruplarda dogal olarak olusmus ve yetkilendirilmis liderler bulunmaktadir. Liderlerin temel
gorevleri Oncelikle gruba ait hedeflerin saglanmasi icin gerekli destegin saglanmasidir. Liderler
diger bireyleri etkileyebilecek diizeyde gii¢ sahibidir. Grubun eylemlerini yonlendirmeyi, grup
i¢ci yapilanmay1 saglamay, iliskileri diizenlemeyi ve bireylerin eylemlerini kolaylagtirmay1
icermektedir. Liderlik tanimlarinda en ¢ok 6ne ¢ikan 6zellikler olarak etkileme giicii, takipgilere
sahip olma, bireylerin eylemlerine destek olarak hedeflerine ulasmaya yardimci olma ve

harekete gecirme olarak aciklanmaktadir (Bulut, 2019, 87-88).

3.3.5.Gruplarda Giic Iliskileri

Gilig, insanlarin etkili olma arzusu ve diger bireylerin davranislarini kontrol edebilme istegi
olarak sahip olduklar1 dogal bir ihtiyagtir. Giig iligkileri grup etkilesimi ve kisilik 6zelliklerine
bagl olarak iki sekilde bicimlenebilmektedir. Grup etkilesimi sonucunda grup iiyelerinin

grubun amag ve birligine gosterdikleri katkilar ile giic ve konumlar1 belirlenebilmektedir.
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Kisilik ozellikleri agisindan bakildiginda ise bazi kisiler grup igerisinde 6n plana ¢ikma
konusunda isteklidir. Bu durumda gruplarda gii¢ ihtiyact en fazla olan bireyin liderlik
konumuna erigsmesi beklenebilir. Grup igerisinde gli¢lii olan bireyler diger insanlari uyma ve
itaat yoluyla etkileyebilir ve gruba liderlik yapabilir. Gruplarda gii¢ sosyal etkinin bir pargasidir.
Grup igerisinde lider pozisyonunda olanlar grup i¢in olumlu veya olumsuz sonuglar
olusturabilirler. Tiim gruplarda bireyler arasinda bazi bireylerin diger bireylerden daha fazla
etkiye sahip olmasi sosyal gruplarin en temel yoniidiir ve grup siiregleri ac¢isindan 6nemlidir.
Giic etki yaratma kapasitesi olarak tanimlanabilir (Bulut, 2019, 107-109, Hortagsu, 2023, 139-
142).

3.3.6. Gruplarda iletisim

Insanlarin en 6nemli 6zelligi iletisim kurma kabiliyetleridir. Bireyler toplum davranisinin bir
geregi olarak toplum igerisinde iletisim kurmaktadir. iletisim bilissel ve sosyal bir siire¢ olarak
kabul edilmektedir ve grup siireclerinin temelini olusturmaktadir. Grup iletisiminin gerek grup
performansina gerekse verimliligine 6nemli etkileri bulunmaktadir. Iletisimin amaci karsi
tarafta olan bireyin davranis ve tutumlarinda degisiklik olusturmaktir. fletisim siirecinde mesaj,
bir génderici tarafindan aliciya iletilmektedir. Iletilen mesajin algilanmasinda géndericinin iki
temel 0zelligi onem kazanmaktadir. Bunlar giivenilirlik ve ¢ekicilik 6zelligidir. Glivenilirlik,
gondericinin uzmanlik ve diiriistliigliniin alic1 tarafinda algi diizeyi ile ilgilidir. Cekicilik sadece
fiziksel anlamda degil dil, din, tutum gibi benzer 6zellik olarak tanimlanmaktadir. Bireyler,
cekicilik o6zelligi ile kendilerine benzer bireyleri daha yakin bulmaktadir. Pek cok grup
hiyerarsik ve yliksek diizeyde yapilandirilmis olan bir iletisime sahiptir ve {ist kisstmda daha
giiclii az sayida birey, alt kisimda daha ¢ok sayida gli¢siiz birey barindirmaktadir. Ancak grup
iletisimi her iki yonde de olmaktadir (Bulut, 2019, 123-130).

3.3.7. Gruplarda Kalipyargi, Onyargi ve Ayrimcilik
Insanlar giindelik hayatta bilissel cimrilik dzellikleri ile siirekli olarak digerlerini bir kategoriye
yerlestirme egilimindedir. Herhangi bir grubun iiyesi ile karsiladiginda o kisinin {iyesi oldugu

grubun 6zelliklerine sahip oldugu diisiiniilmektedir (Bulut, 2019, 141).

Grup siireclerinden i¢ grup ve dig grup farklilasma siirecinin sonuglari ile i¢ grup tiyeleri, dis
grup lyelerine karsi olumsuz tutum ortaya koymaktadir. Bu olumsuz tutumlar kalipyargi,

onyargi ve ayrimcilik olmak tizere ii¢ bilesen agisindan tanimlanir.
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Kalipyargi; kategorilestirmeye dayanarak digerleri hakkinda genellemeleri igerir. Belirli bir
grubun tiim {iyelerini grubu sinirlandirilan ve digerlerinden ayiran ayni ozelliklere sahip
olduguna inanilir. Bir grup biitiin olarak homojen algilanir. D1s gruplara olumsuz, i¢ gruplara
ise olumlu nitelikler yiiklenir. Kalip yargilar, grup tiyelerinin ¢ok benzedigi ve kategorilesme
siirlart keskin oldugunda daha kuvvetlidir. Kalip yargilar, gruplar arasinda iliskiyi ve genel
olarak itibardan diislirmeyi yansitir. Diger yandan olumsuz ve asirt davranislari da
arttirabilmektedir. Gruplar, kalip yargilar ile biz ve onlar arasinda ayrimi olusturur. Gruplar
acisindan paylasilan grup inanglaridir ve algilama ¢abasini azaltarak anlamlandirmaya yardimei
olmaktadir. Kalip yargilar algida yanlilik olarak kapsamli sonuglar iiretebilirler. Bu sonuglar
insanlar hakkinda ¢ogunlukla zararsiz varsayimlar igerebildigi gibi soykirim gibi ¢ok daha ciddi

sonuglara ulagabilmektedir. (Bulut, 2019, 143-152).

Onyargi; bireylerin bir dis gruba veya mensuplarina ¢ogunlukla diismanca diisiince ve tutumlar
icermesidir. On yargilar olumlu ve olumsuz olarak bilingli ve acik sekilde olabilecegi gibi
bilingsizce ve kapali bigimde de olusabilmektedir. Kalip yargilarin sonucu olusan onyargilar
sosyal uzaklig arttirarak bireyleri kati bir sekilde siniflandirmaktadir. Onyargilar, kitle iletisim
araglari, toplumsallasma, sosyal esitsizlikler ve kurumsal destekler gibi kaynaklardan
beslenmektedir. Diger yandan egitimsizlik, sosyal degisim hizi, egitim seviyesi, iletisim
engelleri, azinlik grup yogunlugu, rekabetci ve catisma ortami, gelenekler onyargilarin ortaya

cikmasinda etkili olmaktadir (Bulut, 2019, 152-156).

Ayrimcilik, dis grup ve liyelerine haksiz davranislardir. Farkli sekilde davranma gibi davranislar
ile gozlenebilir. Ayrimcilik, olumlu ve olumsuz eylemleri kapsayabilir. Ancak ¢cogunlukla kot
yonlii davranislar ayrimeilik olarak tanimlanmaktadir. S6zel veya sozel olmayan davranislar ile
ortaya ¢ikan ayrimcilik bireylerin olumlu veya olumsuz niyetlerinden kaynaklanabilir. Grup
acisindan ayrimcilik, bireylerin kendi kisiliklerinden ayri olarak bulundugu grubu degerli
gormeye ve kayirmaya yoneliktir. Bireyler karsit gruplarin varliginda kendi gruplarin1 daha
olumlu degerlendirmektedir. Ancak karsilikli yardimlasma ve beklenti durumlarinda karsit
gruplar1 degerlendirmeleri olumlu yone dogru egilim gostermektedir. Diger yandan karsit
gruplarla benzerliklerin artmas1 ayrimciligr diisiirmektedir. Grup arasi iletisimlerin ve grup disi
gorlisme isteklerinin, benzerlik ile dogrudan iligkili oldugu belirtilmektedir (Bulut, 2019, 156-
157, Hortagsu, 2023, 276-283).
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3.3.8. insaat Projesi Mavi Yakalh Cahsanlar ve Grup Kavram iliskisi

Insaat santiyelerinde mavi yakalilarn ekip olusumlarma bakildiginda yasamlarimni
stirdiirebilmek icin bir araya geldikleri ve iki veya daha fazla kisi ile ekip haline gelmeksizin
bireysel olarak is alan1 bulamadiklar1 goriilmektedir. Diger yandan akrabalik, hemserilik ve
yakin arkadaslik gibi kendilerine benzer tanidiklarinin birbirleri ile iletisimleri sonucu olarak

cogunluklar ekipler olusmakta ve kazanglarini saglamaktadirlar.

Grup Ozelliklerini géstermeleri bakimindan genis anlamda incelendiginde mavi yakali ekipler,
yasamlarini siirdiirmek i¢in sosyal grup olarak anlamli sekilde bir araya gelmislerdir. Calisanlar
bireysel olarak kazanim elde edemeyeceginden ekibin bir iiyesidir. Bu ekipler, cogunlukla ayni
bolgelerden gelen, diisiik egitim diizeyinde, yakin ekonomik kosullar ve benzer geleneklere
sahip ¢aliganlar tarafindan olusturulmustur. Bu yiizden fikir ve inan¢lar bakimindan benzerlik
ozelligi ile eslesmektedir. Ekipler, gorevlerini yiiriitebilmek i¢in gorev tanimiyla uygun is
boliimii yapmalari, ustalik, kalfalik, isci gibi farkli statiilerde olmalart gerektiginden karsilikli
etkilesim ve yap1 Ozelliklerine uyum saglamaktadir. Ekipler, ortak hedef ve motivasyon
ozelliklerine uygun olarak yeteneklerini birlestirmekte ve bir insaat santiyesinde iistlendikleri

gorevleri birlikte tamamlamaktadir.

Bu uygun 6zelliklerden dolayr mavi yakali ekip birliktelikleri grup olarak tanimlanabilir. Bu
durumda sosyal psikoloji a¢isindan grup dinamiklerinin, mavi yakali gruplarin tutum ve

davraniglarina etki etmesi beklenebilir.
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4.YONTEM VE BULGULAR

Insaat projelerinde ¢alisan mavi yakali gruplarin, grup dinamikleri baglaminda olusan bireyler
arasi, gruplar arasi ve is saglig1 ve giivenligine yonelik sahip olduklari tutum ve davranislarini
incelemek amaciyla yiiz yilize goriisme teknigi uygulanmisti. Zaman kisiti dahilinde
uzmanliklari, gorevleri ve yaslar1 farkli bes kisi ile yapilan goriismelerde sosyal psikolojide
tanimlanmis grup dinamiklerinin, tiye olduklari grup i¢indeki isleyisi ile 6zellikle is saglig1 ve
giivenligi uygulamalari dahil olmak iizere tutum ve davranislarina etkilerini incelemeye yonelik
sorular sorulmustur. Bulgular calisanlarin kendi anlatimlar1 dogrudan aktarilarak

yorumlanmustir.

“Onbir kisi birlikte siva ve duvar isleri yapiyoruz. Ben ekip basyim. Giivendigim ve
anlasabildigim i¢in burada ¢alistyorum. Ekibim ii¢ dort kisilik arkadaglar olarak ayri ayr
calisiyorlar. Ornegin dort kisilik Hereke den gelen dis sivaci var. Onceden hep kardeslerim ve
akrabalarim ile ¢alisiyordum. Ancak iki ti¢ senedir yabancilar ile de ¢alisabiliyorum. Bir kere
calisip memnun kalirlarsa ¢agirdigimda her zaman gelirler. Paralarim hi¢ aksatmadim. Benim
de séziimden ¢ikmazlar ve lafimi dinlerler.... Isin ve sahamn bir diizeni her zaman var. Aile
terbiyesi alan kigilere bir sey soylemene gerek kalmiyor. Edep her yerde énemli. Biktiran
insanlar da oluyor. Mesela is giivenligi ile ilgili bir sey diyorum ama arkami dondiigiimde
onemsemiyor-.... Santiyede evde nasil yasiyorsa oyle olmak zorunda. Koguslarina giderken is
kiyafetlerini ¢ikartirlar. Koguslarda temizlik, ¢ay gibi is boliimii var. Zaten mesuliyetsiz insani
aralarina kabul etmezler. Diizene uymayani énce idare edersin, devam ederse génderirsin. Oyle
¢ok oluyor.... Goziimii kesen her isi yaparim. Ama muhatap onemli, isime karisirsa beceremem.
Meslegi 6nemli degil rahat biwrakirsa yaparmm.... Hicbir ekip ve isci, isin hakkini kesinlikle
vermiyor. Muhakkak bir eksigi oluyor. Bu vicdansizlikla ilgili.... Normalde santiyede ekipler
arasi sorun olmamasi gerekir. Genelde sorun olur ama islerin isleyisi ile ilgili. Olursa iist
amirler devreye girer. Koguslarda sorun olursa kavga oluyor. Ama bunlar eskidendi. Simdi
gencler daha akilli. Eskiden kazma kiirekler ile kalip¢ci ve sivact ekibi birbirine girerdi. Simdi
¢ok nadir olur o da daha az kisilerle olur. Eger orada kirk bes yasinda birisi varsa miidahale
eder ve sonlanir. Ama hepsi geng ise sonlanmaz, ciddi kavga edebilir. Kavga durumunda hepsi
birlikte hareket eder...Santiyelerde is sagligi ve giivenligi sarttir. Ekip de dyle bakmak zorunda.
Caligan o bilingte ¢iinkii mesela elini kestiginde ¢alisamiyor. Eger bir yerde sikinti varsa o
tehlikeyi goze almayp yetkiliyi ¢agirtyor.... Is saghgi giivenligi gerekli ama bazen ¢ok abart,
asirt ve israrct oluyor. Onlarin zihniyetlerinde bizim saghgimizi diigiinmedigimiz var. Insan
kendine zarar verir mi? Ornegin yiiksek bir yerde is giivenligine gore tehlikeli ama insan kendini

ve dengesini hesaplayarak calisiyor. Zaten insan is giivenligini kendi saglar. Is giivenligi
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uzmanina gerek yok. Her yerde degil ama emniyet kemeri bana tehlikeli geliyor. Mesela iskelede
swvaci ce duvarct igin emniyet kemeri takmak sikintilidr. Emniyet kemeri engel oluyor ve ayagi
bir yerlere takiliyor. Her zaman dikkatli olamaz ise dalabilir ve ayagi takilabilir. Kaderle
alakast yok, sen énlemini al. Insan giinii geldigi zaman 6liir o ayri. Sen tedbirini almadin diistiin
sakat kaldin. Bunda Allah’in takdiri var ama ihmalin var. Bunun kaderle ilgisi yok. Ama diisiip
oldiiysen kaderdir, giiniin bitmistir.... Yiiksek bir yere korkuluksuz ¢alisamazsin, engel degilse
calisamazsin. Ama korkuluk engel ise calisirsin. Insaata girdigin andan itibaren risk var. Higbir
sey olmasa bile tozu ve kimyasall var nefesine zararli, o bile yeter. Bunun énlemi igin hi¢bir sey
yapmiyorum. Cok rahatsiz ederse maske takarim. Adam benim ¢alismama bakar. Ben ne
yaparsam bana bakar onu yapar. Bir sekilde érnek aliyor.... Ince ekipler tek ekip olmaz ise
muhakkak stkinti oluyor. Ornegin boyact ayri swvact ayri olursa is tesliminde muhakkak problem
oluyor.... Ekipler arasinda iliski iyidir. Calisanlar telefonlart ile ilgilendiklerinden dolay
digerleri ile ¢ok iligki icinde degiller. Artik sadece nadiren selamlasma var. Ekipler daha ¢ok
kendi aralarinda oyun falan oynarlar. Ama karsidan énceden tanidiklar: varsa aksam yanina
gider. Ama kendi ekibini birakip gitmez. Cok i¢ ice olmuyorlar mesai sonrast daha ¢ok telefona
takilyyorlar. Bazen ¢ok dag basinda olan santiyelerde kalip¢i, sivact ekibi falan tatlisina gibi
rekabet ettikleri top veya oyun oynuyorlar. Bunlar zevkli oluyor.... Yoneticilerden A meslek
kollart hi¢bir sey bilmiyor, ben olsam onlari santiyeye almam, ama fistleri farkhdir. B
meslektekiler her zaman sikintidir ve egoisttir. Ingaat ¢calisanlarina sorsan yiizde biri bile B
meslektekileri kabul etmez. C meslektekiler ise is ¢oziiciidiir, her tirlii isler ¢oziiliir, tarif eder
fikrini alwr, cana yakindir, ilgilidir.”

(Duvarci — svact, 43)

“Kalfalar diiriist ve iyi adamlar, para sisteminde aksama olmuyor, saglam adamlar.
Giivenmedigim adamlarin yaminda calismam. Ben demir tezgahinda ¢aligiyorum. Benim
yammda biraderim var. Calishgim arkadaslarimi burada yeni tamdim. Onceden abimin
vamnda ¢alisiyordum. Eski kalfa iglerimiz var dedi. 15-20 giin ¢alistiktan sonra bizi isten
ctkarttilar. Bize yalan soyledi. Sonra buradaki kalfaya yonlendirdi ve onunla ¢alismaya
basladik. Memlekette hayvancilik islerimiz var. Ama iki yazdir gidemedim. Insaat isinde
oldugum icin. Insaat isi olmadan once yazin hayvancilik, kisin diiz islerde ¢alismak igin gurbete
gidiyordum..... Diger arkadaslar ile ¢ok samimi degilim. Iletisim kurmuyorum, giivenilir adam
pek yok..... Koguslarda kalryorum. Bazen giiriiltii oluyor ama insanlik hali arada olur. Cok
olursa kapwyr c¢alar uyaririm. Devam ederse kalfasi, sefi kimse ona séyliiyoruz. O zaman
uymazsa santiyeden ¢ikarilir. Kavga falan olursa hemen c¢ikartirlar. Bir arkadasim boyle
ctkartildi. Koguslarin icini kendimiz temizliyoruz. Ortak alanlart bsr kisi tutuldu o temizliyor.
Insanlar ¢op atmamali ama degisik insanlar var yine de atiyorlar..... Ekibimiz basarili ve

saglam adamlar. Onlarla anlasyoruz samimi oldugumuz kisiler var ama bazilarina
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glivenmiyorum. Burada herkes abi kardes gibi.... Diger ekiplerin igcinde sozii gegen kisiler var.
Kalfa, ustabasi olmazsa tanmimadigim bir adam geliyor hemen sunu yap diyor, bende mecbur
yapiyorum.... Is giivenligi bence gerekli, santiye de ¢ok riskli, havalar da sicak oluyor, tehlikeli
bir is, en tehlikeli iy insaat isidir. Aksamlar: falan is giivenligi konusmuyoruz, sahit de
olmadim.... I sirasinda tehlikeli hareket yapan oluyor. Iskeleye cikiyor ve emniyet kemeri
takmuyor. Bazi insanlar basina ne gelir bilmiyor. Is giivenligini dinlemiyor. Burada gecen beton
pompast devrildi, iscilerin tizerine diisiiyordu. Kimseye bir sey olmadi ama olursa nasil olacak
onu bilmiyorum. O zaman kalfa, is giivenligi uzmani yoktu. Eceli geldi mi zaten gelir. Ben
dikkatli ¢alisiyorum. Once saglik gelmeli. Isler yogun oldugu icin mesai de yapiyoruz.... Izin
giinlerimizde dinleniyoruz. Bazen arkadaslar ile gezmeye ¢ikiyoruz. Ben genellikle kardesimle
ctkarim veya tek cikarim. Simdiye kadar digerleri ile ¢cikmadim. Demirciler de genellikle
arkadaglart ile ¢ikar.... Bir tartisma olsa kardesim beni korur ama yabanct birisi olursa
yardimci olmaz. Diger ekipler de birbirini korur.... Ben kardesimi risk konusunda wyaririm.
Bagskasini da uyarurim. Sonugta burada beraber ekmek yiyoruz, mesela demir tasinirken altinda
biri varsa wyaryyorum.... Burada ¢ogu kisi evine gidiyor. Koguslarda 30-40 kisi kaliyor.
Kogusumuzda samimi arkadaslarim ve kardesim var. Burada ayrimcilik da var. Burada is¢iler
kogusunda kim varsa onunla ilgilenir. Ben sahsen baska hichir kogusa gitmedim .... Burada
disiplinli ig giivenligi yok, onceki daha iyiydi. Bir sorun oluyor, soyliiyoruz ama ¢éziilmiiyor.
Santiyede bir hafta su yoktu. Soyledik soyledik zor yapildi. Keske dnceki santiyede olsaydim.
Oncekinde is giivenligi uzman ile ¢cay iciyorduk, sohbet ediyorduk.”

(Demirci, 28)

“Ben kalfalardan para konusundan dolayr cok memnunum, garanti adamlar. Cok iyi insanlar
ve onlara giiveniyorum. Burada ¢alistigim arkadaslarimdan da memnunum. Onlarla aram
iyidir. Yaklasik 2 senedir birlikteyiz.... 13 yasimdan beri insaattayim, koylii cocuguyum, baska
hi¢bir is yapmadim. Burada gurbetgiyim, yammda bir oglum da var, birlikte ¢alistyoruz.
Memlekette sehirde oturuyoruz, kdyde biraz findigim var. Ben memlekete bayramda seyranda
giderim.... Calistigim kisiler hep yabanci, Samsunlu ve Ordulu kisiler var. demircilerden
burada samimi oldugum da var olmadigimda. Birlikte 2 senedir ¢alisiyoruz. Buradan once
Yalova’'da ¢alistik. Kalip¢t olarak 30 kigiden fazlayiz..... SOz hakki kalfa ve ustabasinda, diizeni
onlar saglhyor. Onlarin dedigi gecerlidir. Koguslarda diizen ¢ok iyi olmuyor. Ama idare etmek
zorundayiz. Isciler kendi aralarinda birbirini rahatsiz etmez. Bunlar konusuruz. Mesela oda
icinde sesli miizik falan dinlenmez. Ama ¢ogu zaman baska koguslarda olabiliyor. Olmamasi
gerekir. Kimse birbirini rahatsiz etmemelidir. Ashinda komsular arasindaki gibi. Ama herkes
ayni olmuyor. Yapacak bir sey yok. Uyarirsak dinlemez ise basimizdaki kisiye soyleriz. Olmadt
devam ederse isten ¢ikarilir. Odalarimizda sirayla temizlik yapiyoruz. Is elbisesi ile odaya

girmeyiz. Isciler genelde odalarina béyle girmez. Ortak alanlar sirket temizliyor. Etrafi
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kirletenler oluyor. Kurallara uymayanlar isten ¢ikartilir.... Ekibimiz ¢ok iyi, ¢ok iyi is yapiyor.
Bundan iyisi daha olmaz. Ben ¢ok yerde ¢alistim. Bu ekip en zor isi bile yapabilir. Bu santiyedeki
en ¢ok ¢alisan ve en basarui ekip biziz.... Diger ekipler ile pek isimiz yok. Sadece demirci ile
olur. Duvarci, sivaci gibi ekiplerle isimiz olmaz, tamimayiz bile. Yemekhanede goriiriiz ama hi¢
tammayiz. Demirciler ile arkadas gibiyiz. Onlar bize biz onlara is veriyoruz. Onlarla hep
baglantimiz var..... Burada yok ama bazi yerlerde ayrimcilik oluyor. Memleketcilik, ekipgilik
yapuliyor. Cok biiyiik sirketlerde anlasmazlik ¢ok oluyor. Isgiler mesela birbirinin malzemesini
almaya calisir. Geliyor elimdeki malzemeyi aliyor. Boyle durumlarda hemen tarafcilik yapip
birleserek iistiimiize gelirler. Burada boyle durum yok. Ustabasi buna izin vermiyor. Adam
adam degilse her yerde oluyor. Burada énemli olan ekibin bagsi, bast bos birakirsa olur. Ayni
askerlik gibi ashinda.... Ben izin giinlerinde arkadaslarimla carsiya giderim. Ben herkesle
gidebilirim. Carsiya giderken arkadaglara bir ihtiyag¢lart var mi diye sorarim.... Bizim en
kiigtigiimiiz 25-30 yasinda. Mesela biz kalibin iistiinde emniyet kemeri taktiriyorlar. O sikiyor.
Hava da sicak olunca daha ¢ok sikiyor. Tehlikeli yerlerde zaten takiyoruz. Ama emniyet kemeri
beni dolastirtyor. Bize zarart var kart yok. Dis cephede zaten takiyoruz. Takmayanlarda var
tabi ¢iinkii tiseniyorlar. Riskli davrananlar genelde 5 dakikada bu isi yapayim da kurtulayim
diye bakar. Kendimden de 6rnek veririm, mesela kimse gérmeden yapayim diye diisiiniiriim.
Mesela ¢akacag bir iki ¢ivi icin yarim saat halat ¢ek, emniyet kemeri tak falan iisenirim. Bunu
ogluma asla yaptirmam. Herkes kendi igin yapar, baskast olunca farkli olur. Bunu aslinda
herkes yapar ve dogrusunu da bilir.... Kaderde varsa olur tabii. Ugiincii dérdiincii kattan
diisiiyorsun hicbir sey olmuyor. Olacaksa oluyor .... Is giivenligi cok abartiliyor. Bir seyin iistiine
cok diizersen mutlaka kétii bir sey olur. Benim goziimden sakindigim bir arabam vardi. Cok
ozenirdim ama sonunda takla attim onunla. Is giivenligi bu yiizden iizerimize ¢ok geliyor. Biz
emniyetimizi aliriz zaten. Tehlikeli yerleri biliriz ve dnlemimizi is¢iler olarak aliriz.... Santiyede
her an kaza olabilir. Aksamlart is giivenligi konusuruz. Mesela bizi ¢ok zorluyorlar diye
konusuruz. Bizi kollasan ne olur ki biz zaten giivenligimizi aliriz. Onu biz diistintiyoruz zaten.
Biz birbirimizi tehlikeli yerlerde uyaririz. Hangi ekip olursa olsun uyaririz.... Seflerin durumu
zaten belli oluyor. Onlarla ¢ok az igimiz olur. Genelde ustabagst onlar ile muhatap olur ve bize
proje dlciilerini o verir.... Sefler yeni ise zaten ¢ok bilmez. Ama diger tiirlii eski sefler bilirler.
Ama uygulamayr biz daha iyi biliriz. Civi ¢ak desen ¢akamaz. Biz olgii hatasi yapsak bile o
hatay paylastiririz. Seflerle aramiz iyidir. Hepsi gariban ¢ocugu, kéylii cocugu. Oyle artistik
yapanlar is¢inin yaminda pek barinamaz. Basta artistik yapabilir ama sonra diizelir. Is¢inin agzi

bozuktur, basa ¢tkamaz. Oyle sakay: falan kaldiramaz, mecburen rahatlar ve bize uyar.

(Kalipgt, 25)
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“Swva, duvarci ve seramik¢iyim. Su an panik atagimdan dolayt iskelede c¢aligamiyorum.
Zamanla stres sonucu oldu. Buray tercih etmemin nedeni firmanmin giivenilirligi. Kardeslerim
ve 3 tamdik arkadasimla birlikte ¢alisiyorum. Daha énce de birlikte ¢alistik. Birbirimize
giivencemiz oldugundan birlikte ¢calismay: tercih ediyoruz. Beraber ¢alismak igin koylii ya da
akraba sarti pek kalmadi. Ayni igyerinde ekip i¢inde baska fayansgt ekibi de var. Ama ben onlar
tammiyorum, tanismadik... Insan isini iyi yapmali ve ahlakli olmali, baskasimin malinda gozii
olmasin. Once 6yle insanlarla calismayt tercih ederim. Kimse kimsenin malzemesini
kullanamaz, ekip bast bu kurali koyar.... Eskiden biiyiik santiyelerde herkes birbiri ile konusur,
muhabbet ederdi. Ama artik cep telefonlart oldugu icin artik o kalmadi. Koguslarda insanlar
birbirini pek tanimaz ve sorun olmamast igin insanlarla haswr nesir olmaz. Simdi kimse kimseyi
rahatsiz etmez. Ses olmamasi icin kimseyi rahatsiz etmiyor. Ozellikle gencler ortami ¢ok iyi
sagliyor. Santiyelerde 20-25 senedir pek kavga olmaz. Olursa bir biiyiik ¢ikar ve tartismayt
sonlanduwrir. Ekip baslar: da miidahale ediyor.... Herkesin kendi sorumluluklari var ve sorundan
uzak durur. Gegimsiz ve diizensiz insanlar ikaz edilir ama wymazlarsa isten c¢ikarilir.
Zonguldak ’ta bir santiyede ¢alisirken yeni gelen 20-30 kisilik bir grup benim elimdeki tenekeyi,
hortumu ve tenekeyi aldi. Santiyeden yenilerini aldim. Ertesi giinde aynisini yaptilar. Uzun
boylu ekip baslart vardi. Ona gidip bu isi ¢oz dedim. O da bana basinin ¢aresine bak dedi. Buna
nasil tepki verirsin. Cahillerle kavga edemesin ki. Bende isi biraktim.5-6 kisiydik hep birlikte isi
biraktik. Genelde bir ise baslayan ekipler birlikte isi birakir. Ihtiyact olanlart anlariz isterlerse
onlar devam edebilir.... Zorlu sartlarda da ¢alistrim parada anlagtiktan sonra yapamayacagim
is yok.... Calisirken is¢ilerin haftada bir giin dinlenme ihtiyact var. Genelde kogusta dinlenirler
sonra aklima uyan birisi olursa ¢arsiya giderler. Yoksa kendisi gider. Farkli insanlar arasindaki
iligki iyidir. Herkes birbirine selam verir, kolay gelsin der. Yardimlasir da. Birlikte vakit gegirir,
birlikte ¢arsiya giderdik. Eskiden daha ¢ok uyumsuzluk vardi. Kavga ¢ok olurdu. Simdi onlat
kalmadh. Is sirasinda ekipler birbirine yardim eder. Kalip¢i, sivac, fayans¢i gibi herkes isinin
basindadr. Kaynasma olursa birlikte vakit gegirirler. Simdi daha ¢ok kaynasma var, eskiden
boyle kaynasma yoktu. Gengler simdi daha bilgili ve daha ¢cabuk kaynasiyor.... Is giivenligi
gereklidir. Herkes kendi camini korumast gerekir. Sirketlerde de tedbirler konusmus. Bu
tedbirleri herkes biliyordur. Yiizde 80'i is giivenligi gereklidir der. Iscilerin giivenli calismasint
once sirket saglamasi gerekiyor. Mesela iskelede emniyet kemeri vermesi lazim, eger verilmemis
ve calistirilmis ise sorumluluk sirkettedir. Santiyenin her tarafi risklidir, risk girdigin andan
itibaren baslyor. Bir santiyede bir verilen kurallara uyuyorduk. Bir yerde ¢alisiyordum ve
yerde 30 cm vardi. Sirket suyu ¢ekmesi lazimdi ama ¢ekmedi. Ben de ¢oziimii kendim yaptim ve
paletleri koydum. Ciinkii elektrik kablosunun suya degmemesi gerekiyor. A¢ik bir kacak olursa
beni ¢arpardi. Ama benim resmimi ¢ekip tutanak tuttular. Usta nasil ¢alisacagini ¢ok iyi bilir.
Eger rahat biraksalar ¢ok daha giivenli ¢alisir. Iskelede emniyet kemeri takiyorlar. Bizi

baglatiyorlar. Eger baglanmamus olsak mesela iskele devrilirken kendimizi kurtarabiliriz. Isciyi
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bogmasalar igini rahat yapar. Yiizde 901 boyle diisiiniir. Ben hi¢ risk alarak ¢alismadim. Ama
calisan ¢ok, niye ¢alistigint bilmiyorum. Bence bilingli bir insan degil. Kader ayridir, tedbir
ayridir. Tedbiri alirsan sonug kétii olursa kaderdir. Binadan kendimi atsam kader olmaz.... Is
disinda aramizda is giivenligi konusuruz. Uyaridarimizi yapariz. Kendi ekibimizde uymamaya
devam eden olursa onu gondeririz. Baska ekipleri de uyaririz. Santiyelerin yiizde 80 inde is¢iler
arasinda i giivenligi konusulur. Bu konusmalara ters davranan ¢alisanlarin yiizde 5°i falan
olur. Ikna oluyorlar ama yine de uygunsuz hareket yapabiliyorlar.... Isin daha hdkimi
ustalardir. Bazen yoneticiler yiiziinden daha zor olabiliyor. A meslekteki yoneticiler isi bile tarif
edemiyor. B meslektekiler isi ¢ok iyi biliyor. Ama genelde giiler yiizliiler. Bazen kendi ekibini
sokmak icinde biktirmak icin isi yokusa siiriiyorlar.... Is giivenligi yiizde 80’i ¢cok abarticidir.
Onlarin yiizde 80°i sahadaki ¢aliganlart kovup kendi ekiplerini ve bildiklerini sokmaya
calisirlar. Biz bunu cok gordiik. Is giivenliginin bir standarti var. Hakikati asiyorlar bazen. Ben
son tuglayr kayacagim ama oraya boyum yetmiyorsa iskele kurmam gerek yok, tugla iistiinde
maka ucu ile sivayi kestirecegim. Ama belimden yukarisini resim ¢ekip atryorlar. Ama benim
calismalryim, ¢iinkii mecburi ki, ne yapabilirim?

(Duvarci-swaci, 52)

Burada ¢alisan bir demirci kalfasi arkadasim var. Bir ekibe ihtiya¢ oldugunu soyledi. O sekilde
burada ¢alismaya basladik. 5 kisilik bir ekibin basindayim. Birisi biraderim, 3 kigi hemsehrim,
digeri baska yerden. Daha oncekiler hi¢ giizel is yapmamis. Genel olarak kolay isleri yapip
parcalt zor isleri brakmislar. Ben kalan isleri yapryorum. Burada iki kalipgi ekibi var. Biz
evciyiz. 3 hemsehrim 2013 senesinden beri benimle ¢alisir, ben nereye gidersem gelirler.... 1997
vilinda kalipgiliga basladim. Daha once biiyiik santiyelerde ¢ok ¢alistim. Oradaki ekiplerimde
her sehirden usta vardi. Biiyiik ekip olacagi zaman oradaki aymi sehirden ustalari 5’er 10 ar
kisilik olmasini tercih ederim. 7-8 kisilik ekipler en uygun olur. Diger tiirlii sayr ¢ok olursa
problem olabiliyor. Greve falan gidebiliyorlar. O zaman sikinti olur isler agisindan. Mesela
Vanly 7-8 kisi, Samsunlu 5 kisi gibi. Onlarin iginden bir kisinin sozii ge¢meli ki ben onunla
muhatap olayim. Yoksa 7-8 kisi ile tek tek konusmak zorunda kalirim. O basindaki kisi genelde
baska yerden tamidigim ustalar olur. Yag ve bilgi cok onemli degil. Ona soylerim usta lazim diye
o da toplar getirir. Sartlarimi soylerim ve anlaswrsak ise baglariz. Ben 1 kisi ile muhatap olurum.
Tabii dertlerini falan dinlerim o baska. O sekilde karma ekipler en iyisidir.... Ben ekibimle her
hafta toplanti yaparim, sikinti ve sorun var mi diye sorarim. Eger varsa eksiklikleri ben
soylerim. Eger laubalilik veya isteksizlik varsa soylerim. Herkes de kendine ceki diizen verir.
Avrupa’da bu daha ¢ok yapilabiliyor. Burada ise bir kara diizen sekilde ilerliyor isler.
Avrupa’da her 15 giinde bir en ge¢ bir izin olur. Burada ise ayda 30 giin ¢alismak én planda.
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Dinlenmek ve saglik 6nemli ama burada taseronluk sistemi boyle, kélelik diizeni sanki. Ses
¢tkarmasan gece bile ¢alistirirlar. Halbuki is¢iden verim almak istiyorsan is¢inin dinlenmesi
lazim.... Santiyede ekiplerdeki isciler birbirini ¢ok etkiler. Ornegin birinin bir problemi varsa
7-8 kisilik ekibin tamamin etkiler. Bu para sorunu veya isle ilgili yontem tartismalarindan da
olabilir.... Tiirkiye'de ¢ogu santiyelerde kosullar berbattir. Koguslarda saygi olur ama bazi
insanlar ses yapryor veya diizensiz pis kullamim gosterebiliyor. O zaman digerleri kizabiliyor ve
tartisma, kavga ¢ikabiliyor. Mesela saat 10°dan sonra ses ¢ikarmamak gibi kurallar var. Aksi
halde tartisma ¢ikiyor. WC kullamimundan bile kavga ¢ikabiliyor. Diizeni bozanlar bir kisi de
veya 7-8 gibi ekip de olsa isten ¢ikarilir. Bir santiyede bir hemgehri ekibi isten ¢ikarmistim.
Kahvaltyr begenmiyorlardi, ayakkabilart begenmiyorlardi, verilen isi begenmiyorlardl veya
verimsizdi. Stirekli bir séylenme hali vardi. Hele onlara énder olan usta yaparsa hi¢ sanslart
olmaz. Bize ihtiyaglar: var diye diisiiniip bizi ¢cantada keklik gibi goriiyorlardi. Bizi mecburen
calistiracaklar diye diigiiniiyorlardi. Hepsi birlikte ayni seyi diistiniiyordu, ¢iinkii birbirlerini
etkilerler. O zaman ben isimi birakmay: dahi goze alir ve onlari isten ¢ikartirim. Aralarindan
1-2 tane usta iyi ve uyumluydu, onlara kalin dedim. Ancak onlar arkadaslarinin kendilerine kotii
soz soyleyecegini belirterek onlar ile birlikte gittiler. Mantik hep boyledir. Beraber geldik,
beraber gideriz. Haksiz olsalar bile bu béyledir. Ben béyle diisiinmem, adam haksiz ise pesinden
gitmem. Halbuki herkes sonugcta cebi ayri ve kendi evlerine gidiyor. Isterse 20 kigi olsun haksiz
olan bir kisi yiiziinden bile birlikte giderler hep diiz mantik iste. Hakli haksiz hi¢ bakmazlar....
Baska ekipler, gruplar ile olan tartismalarda da birlikte hareket ederler. Bolgesel bile
olabiliyor. Bir santiyede bizim malzemeyi alan ekipler vardi. Bizim ¢ocuklar séylemis ama
dinlememigler ve kiifretmisler. Bende yanlarina gittim. 5-6 kisilerdi. Bana da ters konugstular.
Usta basim bogazindan tutup bosluga dogru siiriiklemeye basladim. Seni asagiya birakirim
dedim. Digerleri arkamdan bana vuruyorlardi ama elimden bir siire alamadilar. Cok agir
kiifrettim. Sonra patron bizi ¢agirdi ve bizi dinledi. Bana hak verdi. Diger ekibi heniiz 1 giin
olmasina ragmen isten c¢tkardi. Boyle olaylar santiyelerde ¢ok olur. Yiizde 40-45 olur ama
eskiden grupculuk daha coktu. Is sahibi 2018 de bir santiyede bir sehirli isciyi calistirmama izin
vermedi.... Isini iyi yapmayan ¢ok insan var. Bunu sebebi acgozliiliik. Eksik yapip, az zamanda
cok is yapmaya ¢alisarak daha ¢ok kazanmak istiyorlar. Insaat sektoriinde ag¢ gozlii insan ¢ok.
Ben ise inceleyip yevmiye hesabi yaparim ve oyle ise baslarim. Ona gore fiyat verir ve anlagiriz.
Ama ¢ok insan hesaplamaz, kolayca isi yapip para kazanmaya ¢alisir. Sonunda herkes icin
problem olur. Isi dikkatli hesap etmek gerekir, ben dikkatli olurum. Ama is masrafi kurtarmaz
ise patrona ¢tkar ve karsilikli tekrar anlasiriz, ilave bedel alirim. Béoyle birkag kere oldu. Beni
kaybetmek istemezler. Zaten gelecek ekibin de islerini bizim gibi yapamayacaklarin
biliyorlar.... Benim aklima A kisiler dendiginde, ilk aklima gelen “hirsiz” kelimesidir, neden
mi? Ben betona hazir olan temelden demir soktiiven adam gordiim. Ben karst ¢iktim. “Bizi

hirsizligina niye ortak ediyorsun?” dedim, “Isi birakinim” dedigimde vazgecti. Ben igin
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hakkimin verilmesi gerektigine inanwrim. Ben kalipciyim. Kalibt diizgiin yapmaliyim. Yoksa
sonraki swaci, duvarct gibi kisilerin hakkina girerim. Bir ustamn kapasitesi bellidir. Daha
fazlasini istemek isi yanls yapmaya iter. Islerimizi sabah aksam boliistiiriiriim, herkes geregini
yapar.... Isi yapmamn yiizde doksani kendine giivenmektir. Benim oniime ¢ok farkli projeler de
geldi. Ben her tiirlii kalibi yapabilirim. Altindan kalkamadigim hi¢bir is olmadi. Bugiine kadar
zarar da etsem isimi tamamladim. Benim koseyi donmek gibi bir felsefem yok, hak neyse o. Ne
hakkim yediririm ne de hak yerim. Ben sektirdeki her kalibi yapabilirim. Kendimi hep yenilerim
ve yeni sistemleri ogrenmeye calisirim. Cogu usta, kendini yenilemiyor.... Is giivenligi her
zaman gereklidir. Mesela bir bu¢uk metre yiikseklikte bile korkuluk lazim. Olur ya, basi doner,
dalar; bu sebepten diisebilir. Yurt disinda bizi elli santimden yukarrya kemersiz ¢tkarmiyorlard.
Bu bana hi¢ abarti gelmiyor. Burada ise ¢cogu yerde kara diizen var. Bazi santiyelerde ¢ok giizel
olabiliyor. Burada yiiksekten diisene yerde baret takarlar, iistiine emniyet tekeri takarlar. Kimse
sucu gormez. Burada ¢ok gordiim, adam canini kaybetmis, iistiine emniyet kemeri taktilar. Bir
santiyede biz ¢alisirken istedigim halde bize emniyet kemeri vermediler. Orada dosemede
korkuluk siukintist vardi. Ben o kadar diistiigiim halde yiiksekten korkmam. Ama bazi arkadaslar
korkuyordu. Bir yerde iskele kurmuslardi. Ben iskelenin dogru kurulup kurulmadigini bilmem
ki. Uzerine ¢iktim ve iskeleyle birlikte iiciincii kattan asag diistiim. Demir vardl, ciizdanimdaki
kartlart kirarak kemerimin icinden swtimi ¢izdim. Baska bir sey olmadi, topuklarim biraz
zedelendi. Sonra oraya emniyet kemeri yigdilar, orada is giivenligi uzmani da vardi.... Ben
insaata basladigimdan beri is giivenligine cok dikkat ederim, hep boyleydim. Insan kazalardan
etkileniyor ama ¢abuk unutuyor. Insaat sektoriinde insanlar is giivenligi konusunda ¢ok cahil.
lyiligine séylenen seyleri kétiiliigiine anliyor. Islerini paldir kiildiir yapmak istiyorlar. Zaten
kazalarin ¢cogu bundan oluyor, dikkat etmiyor, emniyet kemeri zaten takmiyor, bir bosluga
bastiginda diistiyor.... Gotiirii diizen olmasin, bes lira fazla kazanacagiz diye insanlar oliiyor.
Gotiirii ¢alisma, diizensiz ¢alismaya sebep oluyor. Egitimsizlik ve bilingsizlikten belki de her
giin bir kigi oliiyor.... Egitimlerin bazilari ise yariyor, bazilart yaramiyor. Ciinkii adamlar,
calisanlar ¢ok dik kafali. Bu santiyede hi¢ egitim yok. Baska santiyelerde egitimlere girdim.
Insan bilmiyorsa ve 6grenmek isterse yararl oluyor. Egitimlerin yiizde 1-2’si gelistirici. Gerisi
ise hep ayni; imzala, imzala git. Ise yaramiyor. Santivede on bes giinde bir “sunu sunu
yapacaksin, mecbursun” denmesi ve egitim verilmesi lazim. Cogunlukla is¢i ve ustalar
egitimleri gereksiz goriiyor, bosa zaman harcamak gibi. Su an egitim var desek isteksiz gelirler.
Cok bilmislikten liizumsuz gériiyorlar. Cogu da bilivor ama yapmiyor, cahil insan.... Onlem
almak cok énemlidir. Kaza olacaksa olur ama her tiirlii tedbiri almak lazim. Insaat alaminda
cok risk var. Ustalar yiizde 60 risk alarak ¢alisiyor. Cogu santiyede file bile yok. Yukaridan bir
parca diisse insan 6lebilir. Sahadan ¢ikana kadar tehlike bitmez. Bir yerde file olmamasindan
dolayr bir can kaybr olmustu. Cogu taseron ve miiteahhit fileyi gereksiz goriiyor.... Tiirkiye’'de

su an benim goziimde is giivenligi, sifirin altinda sifir. Insanin ve is¢inin hicbir degeri yok. Giizel
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bir egitim ve sistem de yok. Insaat sektoriinde basibosluk ¢ok fazla. Karman ¢corman bir sistem
var ama magdur olan hep isgi.... Ben kendi onlemimi hep alirim ama kendi adima ¢ok kisa bir
is icin onlem almadan da risk alarak ¢alistim. Ama adamima yaptirmam. Herkesin ¢alisma yeri
az buguk belli. Mesela ben korkan adami asla dis cephede ¢alistirmam, kendim ¢alisirim, ¢ok
calistim. Onlemsiz de cahgiim. Isciler de bunu genellikle yapar. Ise odaklamp aceleden isi
yapmaya ¢alisir ve kendi giivenliklerini almadan isi yaparlar. Benim santiyelerimde hi¢ kaza ve
diisme olmadi. Sadece bir kisi parmaklarim kesti ama kopmadi. Ameliyat ettirdim, tiim
masraflarim kendim karsiladim. Sirket hi¢ yardim etmedi. En biiyiik kaza buydu. Biiyiik kaza
yasamamanun sebebi para konusunda hirsim olmamasidir, bu ¢ok etkili oluyor. Hirs her seyin
nedeni oluyor.... Mesela yemekler santiyelerde giizel ¢ikmaz, banyolar diizensizdir, parasal
konular gibi durumlarda demirci, kalip¢i, duvarct gibi biitiin ekipler birlesip ana firmaya karst
soz birligi eder veya gerekirse hepsi birakir gider.... Grupguluk ve ayrimcuik gibi seyler ekipler
arasinda artik ¢ok olmuyor. Calisanlar izin giinlerinde tamidiklariyla birlikte ¢arsiya gider. Bu
arkadagslart illa kendi ekibinden olmuyor. Genelde gencler iki ii¢ kisilik gruplar halinde
giderler.... Santiyede koguslarda genelde kendi ekibi veya yakin ekipler, demirci-kalip¢i gibi
aksamlari birlikte vakit gecirir. Yabanci veya yakint olmayan ekiplerdeki ¢alisanlar birbirlerine
pek fazla yaklasmaz.... Ekipler veya yakin ekipler sorunlarda, tartismalarda hemen birlegir.
Ctinkii birlikte daha ¢ok calistiklart ve ¢ikar durumlary vardir. Yakin ekipler her zaman birbirini
kollar; demirci-kalip¢i, sivaci-duvarct gibi. Memleket durumlar: artik pek ¢ogunda yok, herkes
ekmek parasi pesinde. Ayni ekipteki farkli memlekettekilerin yiizde 99 'u kendi aralarinda vakit
gecirmeyi tercih eder.... A meslektekiler insaatta isciler tarafindan gereksiz olarak gériiliiyor.
Ciinkii hi¢ bilgi vermiyorlar, ilgisizler ve bilgileri yok. Insanlarla paylasimlar: da yok. Cogu
santiyede boyle, var ile yok arasindadirlar. B ve C’dekiler ise ¢ok ¢abaliyor ve cefakarlar. Yiizde
70-80i ¢ok degerli insanlar. C meslektekilere ¢ok denk gelmiyorum ama bir kere denk geldim.
Miitevazi ve sakinlerdir ama projeye gére degisir. Biiyiik projelerde ¢alisanlar iyi ve bilgidir
ama bazen projeyi anlamiyorlar. Herkesin kendi bransina gore bilgisi var. Gerg¢i ¢izebilirler
ama uygulamada bizim gibi yapamazlar. Bazen, ¢ok az da olsa, proje uygulamaya uymuyor ve

proje yanlis ¢izilmis olabiliyor.”

Gorligmeler incelendiginde dogal olarak is boliimleri, gérev paylasimi, diizen, saygi, niyet

iyiligi gibi is ve yasamsal kurallar grup normlarmin ornekleridir. Mevcut isyerlerinde

caligmalarinin temelinde, giiven ve karsilikli uyum ile olusan ¢ekicilik diizeyleri dogrultusunda

kurulan iletisim 6nemli rol oynamaktadir. Diizeni bozan kisilere yaptirim olarak uyar1 ve

sonrasi isten ¢ikarilma, bu ekiplerde ceza yontemi olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bazen ¢eliskili

ifadeler ile de kendini gosteren olay ve diisiinceleri mantiga biirlindiirme c¢abasi agiktir.

Gruplarina olan kuvvetli inanglari sonucunda tutumlart oybirligi, yanilsamasi1 izleri
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tasimaktadir. Giic iliskileri ve liderlik dinamikleri ele alindiginda ustabasi, kalfa veya yasi
bliylik kisilerin etkili oldugu anlagilmaktadir. Goriismelerde aksini belirtseler de zarar
gormezlik yanilgisi, risk alma egilimi ve sosyal etki ile uymanin yiiksek oranda benimsendigi,
ozellikle kaza ve tehlikeli sonuglara agik olan davramis ve tutumlarina oldukga etki ettigi
belirgindir. Sosyal uzaklik ve dis gruplara kapali olma belirtileri de oldukga yiiksektir. Disa
kapalilik, kisilerde deneyim ve yas alinmasi ile birlikte kismen azalabildigi gézlenmektedir.
Tim goriismeler de grup dinamiklerinin 6nemli belirtilerinden ve dig gruplara karsi sert
ifadelerden de olusan 6nyargi ve kalipyargilar oldukga agik olarak 6n plandadir. Ancak grup
dinamiklerine uygun olarak beklendigi sekliyle birbirine bagimli ve yakin gruplarda olumsuz
kalipyargilarin azalabildigi izlenimi de alinmaktadir. Kismen ayrimcilik duygusu da yasandigi
ifade edilmistir. Farkli is sahalarinda yapilan bu goriismelerin biiyiik oranda benzerlikler tagiyor

olmasi dikkat ¢ekicidir.
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5.SONUC ve ONERILER

Bu ¢alismanin sonucunda ingaat santiyelerinde ¢alisan mavi yakali birlikteliklerin dogrudan ve
tam anlamiyla grup tanimina uygun oldugu sonucuna varimistir. Goriismelerden alinan
sonuglarin grup dinamikleri ile uyumlulugu goriilebilmektedir. Grup dinamikleri ¢alisanlarin
diger bireyler, yoneticiler ve is saglhigi ve giivenligine yonelik olarak tutum ve davraniglarinda
olumsuz yonde olarak tutarliliklar belirgin bir sekilde ortaya konulmustur. Bu calisma ile
santiyelerde grup dinamiklerinin farkindaliginin, sorunun ¢éziimiinde fayda saglayabilecegi
anlasilmaktadir. Sonug¢ olarak grup olgusu ve grup dinamikleri 6rneginden yola ¢ikarak
oncelikle sosyal psikoloji olmak iizere sosyal bilimler alanlar1 ¢ergevesinde gergeklestirilecek
olan ¢alismalarin soruna 6nemli katki sunabilecegi 6ngoriilmektedir. Bu baglamda santiyede
yoneticiler ve sermaye sahipleri dahil insaat sektoriinde ¢alisan tiim bireylerin, hedeflenen
pozitif tutum ve davranis degisikliklerinin kalicili§ini saglamak icin yapilan sistemli ¢aligmalar,
kurallar ve kanunlar kadar sosyal bilimlerden de yararlanilmalidir. Bu yaklasim ile birlikte
odaginda insan ve insan iligkileri olan is saglig1 ve giivenligi alaninda istenilen sonuglara
ulagilabilir. Kanunun 6nemi gerek is sagligi ve glivenligi uzman egitimlerinde gerekse ¢alisan
egitimi ve saha uygulamalarinda dikkate alinmalidir. Farkli bir bakis acis1 sunmak hedefi ile
yapilan bu calismanin, sosyal bilimler alanindaki diger kavramlarla da desteklenmesi ve

sorunlarin ¢6ziimii adina arastirmalarin devam ettirilmesi 6nemlidir.
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OZET

Avrupa Birligi uyum yasalarinin da etkisiyle birlikte Glkemizde 2000’li yillarin basindan itibaren
is saghgl ve giivenligi kavrami gercek anlamda tiim sektérlerde yer edinmeye baslamistir. is
sagligi ve glivenligi diizenlemeleri ise 2012 yilinda 6332 sayili is Saghgi ve Giivenligi Kanunu ile
ilk kez mistakil bir kanun olma 6zelligini kazanmistir. Zaman icinde pek cok yonetmelik ve
diizenlemeler de siiregelmistir. Ulkemizde yasanan 6liimlii is kazalari sayisi Avrupa Birligi Giye
tilkeleri ile kiyaslandiginda oldukga yiiksektir. insaat kolu ise yiiksek risk icermesi ve sektérel
konumu itibariyle ayrica ele alinmalidir. Bu sektdrde meydana gelen is kazalari ve buna bagh
yaralanmali ve olimli vakalar, diger sektorlerde oldugundan daha fazladir. Orta ve biyuk
olgekli insaat santiyeleri gbz 6nline alindiginda mavi yakali ¢alisan birliktelikleri kiiltlrel, sosyal
ve ekonomik benzerligi olan bireylerden olusmaktadir. Calisanlar genellikle yakin tanidik,
hemsehri ve akraba iliskilerini kullanarak santiyelerde is imkani bulmaktadir. Bu calisan
birliktelikleri 6zellikleri itibari ile sosyal psikoloji alanindaki grup kavrami ile 6rtlismektedir.
Gruplarda olusan grup dinamikleri Gyelerin sahip olduklari tutum ve davranislarina etki
etmektedir. Kisacasi Uyeler bireysel degerlerini degistirerek icinde bulunduklari grubun ortak
tutum ve davranislarina sosyal etki ile uyum saglamaktadir. Gruplarda 6zellikle grup disini
ile kalipyargi, risk alma dizeyi, mantiga birindirme gibi olumsuz tutum ve davranislar 6n
plana cikabilmektedir. Ylz yize yapilan gorismelerde insaat sektori calisanlarinin yiiksek
agirlikla grup dinamikleri isleyisine uygun davrandigl ve birbirine olduk¢a yakin tutum ve
davraniglar benimsedigi anlasilmaktadir. Dolayisiyla is kazalarinin ve buna bagl
yaralanmali/6limliu vakalarin 6nlenmesi adina grup kavrami 6rneginden yola ¢ikarak yapilan
sistemli ¢alismalar ve uygulamalar icerisinde sosyal psikolojik bir yaklasimin benimsenmesi,

s6z konusu sorunlarin ¢éziimiinde 6nemli bir katki saglayacaktir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal psikoloji, Grup dinamikleri, Santiyelerde grup, Santiyelerde is
glvenligi
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ABSTRACT

With the influence of the European Union harmonization laws, the concept of occupational
health and safety began to genuinely take hold in all sectors in our country starting from the
early 2000s. The regulations on occupational health and safety gained the characteristic of
being a standalone law for the first time with the Occupational Health and Safety Law No.
6331 enacted in 2012. Over time, numerous regulations and adjustments have continued to
come into force. The number of fatal workplace accidents in our country is significantly high
compared to the European Union member states. And the construction sector, due to its high
risk and sectoral position, needs to be considered separately. Workplace accidents occurring
in this sector, along with related injuries and fatalities, are more frequent than in other
sectors. In medium and large-scale construction sites, blue-collar worker groups typically
consist of individuals with cultural, social, and economic similarities. Workers often find job
opportunities on construction sites through close acquaintances, compatriots, and familial
relationships. These worker groups, by their characteristics, align with the group concept in
the field of social psychology. The group dynamics that form within these groups affect the
attitudes and behaviors of the members. In short, members adjust their individual values and
conform to the common attitudes and behaviors of the group through social influence. In
groups, especially through groupthink, negative attitudes and behaviors such as stereotyping,
risk-taking levels, and rationalization can become prominent. Face-to-face interviews reveal
that construction sector workers predominantly act in accordance with the functioning of
group dynamics and adopt very similar attitudes and behaviors. Therefore, in order to prevent
workplace accidents and related injuries/fatalities, adopting a social psychological approach
within systematic studies and applications based on the example of the group concept will

make a significant contribution to solving these issues.

Keywords: social-psychology, group dynamics, groupings in building site environment,
occupational safety in building sites
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