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GIRIS

Giliniimilizde yoksulluk, genclik ve medya kavramlari, genglik arastirmalari
medya ¢alismalar1 ve kent caligmalar1 gibi genis bir literatiirde yer bulmaktadir; fakat
bu ii¢ kavramin “glindelik yasam” deneyimlerinden hareketle bir araya getirilerek
tartismaya ac¢ildigi ¢alismalarin sayisi oldukg¢a siirhidir. Bu, ayn1 zamanda genglerin,
Ozellikle de sosyo-ekonomik dislanma siirecine isaret eden bir kategori olarak
“yoksul” genglerin, medyayla etkilesimlerinin goriiniir kilinmasi agisindan dnemli bir
stnirliligt da beraberinde getirmektedir. Bu nedenle yoksulluk, genclik, gilindelik
yasam ve medya tliketimi kavramlarim1 bir araya getiren degerlendirmelere

gereksinim duyulmaktadir.

S6z konusu caligmalarda ¢ogunlukla ekonomi temelli bir kaynak dagilimi
tizerinden “mutlak ve nisbi” olani, ihtiyaglara erisim noktasinda kavramsallastirma
egilimindeki geleneksel yoksulluk tanimlara rastlanmaktadir. (Senses, 2002: 63;
Gilindogan, 2008: 43). Fakat bunun 6tesinde yoksullugun, bireyin i¢inde yasadigi
toplumsal gerceklik ve giindelik yasam deneyimlerini de kapsayan “yoksunluk”,
Goffman’in (2014: 23) “sosyal agidan tamamen kabul goérme firsatlarindan men
edilmis bireyin durumu” olarak tanimladig “damga” (stigma) kavrami ve “kisilerin
yoksulluk, temel egitim ve becerilerden mahrumiyet ya da ayrimcilik dolayisiyla,
toplumun disina itilmeleri ve toplumsal hayata dilediklerince katilimlarinin
engellenmesi” olarak tanimlanan sosyal dislanma (Adaman ve Keyder, 2006: 6) gibi

sosyo-kiiltiirel siire¢ ve sonuglariyla ele alinmasiin gerekliligi 6ne ¢cikmaktadir.

Yoksullugun hangi ihtiyaclar iizerinden tanimlanacagi sorunu, kitle iletisim

araglar1 ve bu araclar yoluyla iiretilen igerikleri kapsayacak sekilde “medya’nin s6z



konusu ihtiyaglar hiyerarsisi igerisinde nerede yer alacagina iliskin tartismalar1 da
beraberinde getirmektedir. “Bir ara¢” olarak medya, “yazili basin, radyo ya da
televizyon gibi iletisim araglar1” olarak ifade edilebilecegi gibi, “bu teknolojilerden
bir veya daha fazlasini biiylik sayida insanla iletisim kurmak”™ olarak ifade edilen bir
kitle iletisim pratigi olarak tanimlanabilir (Marshall, 1999: 484). Bu tanim daha ¢ok
geleneksel medya kavramimi karsilamaktadir. Giiniimiizde etkinligini artiran yeni
medya ise “geleneksel medyadan (gazete, radyo, televizyon, sinema) farkli olarak,
dijital kodlama sistemine temellenen, iletisim siirecinin aktorleri arasinda es anli ve
cok yogun kapasitede yiliksek hizda, karsilikli ve cok katmanli etkilesimin
gerceklestigi multimedya bigimselligine sahip iletisim araglar” kastedilmektedir
(Binark, 2007: 3). Dolayisiyla s6z konusu ihtiyaglara iliskin bir degerlendirme hem

geleneksel hem de yeni medyay1 kapsamaktadir.

Bu tartigma giiniimiiz toplumunu bir “tliiketim toplumu” olarak degerlendiren
yaklagimlar agisindan da anlamlidir. Ciinkii tiikketim toplumunun egemen kodlarinin
dolasima sokulma siirecinde medya oOnemli bir belirleyici olarak karsimiza
cikmaktadir. Bir diger deyisle medya, hem kendini tiiketilebilir bir hale getirmekte
hem de diger tiiketim pratiklerinin yeniden iiretim alani haline gelmektedir. Bu
nedenle ¢alisma kapsaminda bu vurguyu ifade etmek agisindan “medya tiiketimi”
kavramui tercih edilmektedir. Dolayisiyla medya tiikketiminin bir liiks veya bir ihtiyag
olarak konumlandirilabilmesi agisindan, bir biitiin olarak tiiketim olgusuyla

etkilesimi cercevesinde degerlendirilmesi gerekmektedir.

Gengler veya genclik durumu, tiikketim toplumundaki aktif ve dinamik
isleyisin siirdiiriilmesi noktasinda kritik ve islevsel bir kategoriyi olusturmaktadir.

Dolayisiyla gen¢ olarak tanimlananin kim oldugu da agikliga kavusturulmalidir.



Genel kabul gérmiis bir genclik tanimi bulunmamakla birlikte farkli kurumlarin yas
kategorilendirmeleri {izerinden yapilan tanimlamalar agirlik kazanmaktadir. Ornegin
gengler, Avrupa Birligi raporlarinin bir bdliimiinde 15-29 yas grubundaki bireyler
olarak ifade edilmekte, Diinya Bankasi, Birlesmis Milletler’in ise 15-24 yas
araligindaki kisileri genc olarak tanimladiklar1 goriilmektedir (Yurttagiiler, 2008:
387). Bu ¢alismada da 14-29 yas arasi grup geng olarak kabul edilmektedir; fakat
ifade edilen yas kategorilerinin 6tesinde gen¢ olma durumu, fiziksel ve toplumsal
olarak 6nemli kararlarin alindig1 ve kendini var etme miicadelesinin yogunlastig1 bir
donem olarak degerlendirilmektedir. Bu nedenle calismada tanimlanan genclik
kategorisi, gen¢ olmanin toplumsal baglaminin anlamlandirilmasiyla Onem

kazanmaktadir.

Birbirinden farkli ekonomik ve sosyo-kiiltiirel artalanlara sahip olan genglerin
medya tliketim pratikleri de ¢ogunlukla bu islevsel kategorinin bir pargasi haline
gelmektedir. Bu baglamda kent yoksulu genclerin gilindelik yasamlarinda iletisim
araclar1 sahipligi, medya kullanim aligkanliklar1 ve medyada yer alan igeriklere
iligkin begeni ve elestirilerini kapsayan bir anlamlandirma siirecinin mercek altina
alinmasi1 gerekmektedir. S6z konusu ii¢ kategori, bu calismada medya tiiketimi olarak
kavramsallastirilan olgunun, derinlestirilecek temel basliklarina isaret etmektedir. Bu
tic baslik, toplumdaki ekonomik, sosyal ve kiiltiirel kaynaklara erisim yetersizligi
tizerinden tamimlanan bir “yoksulluk” ve teknoloji ve tiikketimin dinamizmini
besleyen bir “genclik” kavrayisiyla birlikte degerlendirilmelidir. Boylece medya
tilketimi, hem kent yoksulu genglerin giindelik yasamlarinda belirledikleri veya
kendileri i¢in belirlenmis olan fiziksel, toplumsal ve sembolik gereksinimlerin

karsilandig1 bir alan, hem iletisim araclar1 sahipligi yoluyla kendi imaj ve degerlerini



insa ettikleri bir arag, hem de medyada yer alan iceriklere iliskin begeni ve
elestirileriyle kendi yasantisim  karsilastirdigi  bir 0Ol¢iit olarak kapsamim
genisletmektedir. Dolayisiyla tiikketim toplumunda 6zellikle kent yoksulu genclerin
medyayla olan etkilesimini bir liiks ve ihtiyag ikilemi igerisinde degerlendirmenin
yani sira; bizzat onlarin i¢inde bulunduklar1 dezavantajli yasam kosullarina yonelik
dogrudan veya dolayli olarak bir yoksullukla basa ¢ikma stratejisi veya bu kosullara
katlanma mekanizmasi olarak degerlendirilebilecek alternatif okumalarin yapilmasi
Oonem tasimaktadir. Bu anlamda kent yoksulu genglerin siirekli etkilesim igerisinde
olduklar1 veya olmak istedikleri medya; dinamizmi, siirsiz bicimde kendini yeniden
tiretebilme yetisi ve icerdigi sembolik tiiketim kodlar1 ile gilinlimiiz iletisiminin
kriterlerini tanimlayan basat bir kaynak haline gelmektedir. Ozellikle s6z konusu
gen¢ yoksullugu oldugunda, geleneksel medya (televizyon, radyo vb.) ve yeni
medyanin (sosyal paylasim aglari, bloglar vb) i¢ ice kurmus oldugu biitiinliikli bir
degerlendirmenin gerekliligi one ¢ikmaktadir. Bir diger deyisle mekansal, sosyo-
kiltiirel ve ekonomik bir olgu olarak yoksulluk, geng¢lerin iletisim araclar1 sahipligi
ve geleneksel veya yeni medya igerikleri tiiketimleri incelenirken mercek altina
almmalidir. Bu sayede hem kaynak yetersizlikleri nedeniyle daha ¢ok geleneksel
medyay1 kullanabilen genclerin degerlendirmelerinin ihmal edilmemesi hem de
yoksul genglerin yeni medyay1 ne sekilde deneyimlediklerinin goriiniir kilinmasi
miimkiin hale gelmektedir. Bu nedenle kent yoksulu genclerin medya tiiketim
deneyimleri incelenirken, geleneksel ve yeni medya kullanimina yonelik bulgular
arasindaki geciskenligi ve iliskiselligi gézden kagirmamak ve buradaki baglant1 ve
kopuslar1 degerlendirebilmek 6nemli ve gerekli bulunmustur. Bu calismada yer

verilen medya kavrami geleneksel ve yeni medyayr kapsamakta; ayrica sorulan



sorulara yonelik olarak iletisim araclar (televizyon, cep telefonu, bilgisayar, tablet
vb) ve bu araglar yoluyla iiretilen igerikleri (televizyon programlari, internet siteleri

vb) kapsayacak sekilde kullanilmaktadir.

Bu tez c¢alismasinda, Ankara kentinin c¢eperinde kalan ve gecekondu
bolgelerinin yogun olarak bulundugu Altindag ilgesinde ikamet eden yoksul
genglerin giindelik yasamlarindaki medya tliketim deneyimleri arastirilmigtir. Bu
baglamda s6z konusu bolgede yasamini siirdiiren genglerin medya tliketim
deneyimleri; ayni zamanda giindelik yasamlarinin da birer pargasi haline gelen
sosyo-ekonomik kosullar, iletisim araglari sahipligi, medya kullanim rutinleri ve
medya iceriklerine yonelik begeni ve elestirileri lizerinden incelenmistir. Bununla
birlikte; kent yoksulu genglerin, yoksulluk ve zenginlik tanimlarini ne tiir kaynaklar
ve anlamlandirma bigimleriyle olusturduklari, medya tiiketim rutinlerinin ne tiir
amag¢ ve beklentiler ¢ergevesinde bigimlendirildigi, medyanin yoksulluk karsisinda
baskilayict ve/veya kurtarict mekanizma olarak goriiniirliigli, kent yoksulu genglerin
kendi medya tliketim deneyimlerini ne sekilde yorumladiklar1 ve i¢inde bulunduklari
sosyal c¢evrede iliskilerini siirdiirebilmek iizere medyayla olan etkilesimlerini ne
sekilde kurguladiklart ele alinmustir. Ayrica s6z konusu genclerin yoksulluk
temelinde ortaya ¢ikan damgalanma ve sosyal diglanma gibi bir takim olumsuzluklar
karsisinda karsilastiklar1 dezavantajli kosullara belirli 6l¢iide basa ¢ikabilmeleri ve
kendi imaj ve izlenimlerini olusturmalar1 baglaminda medya tiiketim deneyimleri, bu
genclerin  giindelik yasamlarina eklemlenen bir miicadele stratejisi olarak
incelenmistir. Ozetle, bu tezde medya tiiketimi olgusu, giindelik yasam olarak ifade

edilen; zaman ve mekan sinirliligi icermeyen, rutin haline getirilmis is-davranis



pratikleri ve bunun kent yoksulu genclerde anlamlandirma, yorumlama diizeyinde

buldugu karsiliklar {izerinden aragtirilmigtir.

Ankara’da 6zellikle gecekondu bolgesinin yogunlugunu korudugu alanlarda
veya oldukca eski evlerde ikamet eden yoksul gencglerin, medya ile kurduklari
etkilesim ve giindelik yasamlarinda yer alan medya tiiketim deneyimlerini inceleyen
bu tez c¢alismasinin saha arastirmasi Altindag ilgesinde gerceklestirilmistir. Altindag
ilgesinde yer alan gecekondular, kentsel doniisiim ¢aligmalarinin artirilmasina karsin,
fiziksel ve mekansal dokusunu korumaktadir. Gecekondularin yan1 sira, yine kentin
ceper bolgesinde oldukga kiiciik, eski ve ucuz apartman daireleri de bulunmaktadir.
Ayrica, bu gecekondularda ve apartmanlarda yogun olarak ikamet etmeyi siirdiiren
ve goreli olarak yoksullugu en derin bigimde deneyimleyen ve kentsel doniisiim
stirecinden de yoksulluklar1 oraninda etkilenen bir niifus bulunmaktadir. Bu nedenle,
alan arastirmast Ankara’nin diger ilgelerinden ziyade Altindag bolgesi lizerinde

gerceklestirilmistir.

Arastirma  kapsaminda  gergeklestirilen saha calismast bulgularinin
Tiirkiye’deki kentlerde yasayan yoksul gencglerin tamamini kapsamasi veya bdyle bir
genelleme yapilmasi ¢alismanin yontemsel bir amaci degildir. Boyle bir amag yerine,
yoksulluk ve medya tiiketim deneyimleri arasindaki etkilesimindeki degisen ve
doniisen bicimleri degerlendiren, kent yoksulu gencglerin bireysel veya sosyal
diizeyde kurduklar1 giindelik yasam deneyimlerinden hareket eden ve farklh
yoksulluk tanimlar1 ¢ergevesinde genclerin kendi anlamlandirma pratiklerini merkeze
alan ve bir yontemsel izlek tercih edilmistir. Bununla birlikte, yoksulluk yazininin
kuskusuz, iretim tiiketim ve bollisiim gibi birbirinden ayrilamayacak bir sosyal

ekonomik ve kiiltiirel iliskiler ag1 icerisinde degerlendirilmesi ongdriildiigiinden, bu



tez caligmasinda ozellikle iletisim araclar1 merkezli kuramsal ve metodolojik bir
stirece odaklanan salt bir alimlama analizinden ve de teknolojik belirlenimci bir
perspektiften kaginilmaktadir. Geleneksel iletisim araclari olarak
tanimlayabilecegimiz radyo, televizyon, gazete ve dergiler ile yeni medya kapsamina
dahil edebilecegimiz internet baglantisi bulunan tiim akilli cihazlar ve sosyal
paylasim siteleri, e-mail adresleri, bloglar, online oyunlarin bir araya geldigi, ¢coklu
zaman ve mekani iceren ag etkilesimi kastedilmektedir. Bu c¢alisma kapsaminda
geleneksel bir kitle iletisim araci olan televizyon ve radyo, yeni medya kapsaminda
ise, cep telefonu, bilgisayar (tablet, laptop vb), internet kafe pratigi, ve internet
araciligiyla gerceklestirilen gesitli pratikler (sosyal medya, oyun oynama, is arama,

online aligveris vb) incelenmistir.

Saha arastirmasi, 14-29 yas grubunu kapsayan ve 26 gengle yapilan 3 odak
grup goriismesi ve 24 yari-yapilandirilmis derinlemesine goriismeden olusmaktadir™.
(Bkz. Ek 1). Nitel aragtirma yontemi kapsaminda degerlendirilebilecek yari
yapilandirilmis derinlemesine goriisme teknigi, katilimcilardan daha kapsaml
bulgular elde edilebilmesi ve kendi yorumlama akiglarmin net bir bigimde
saglanabilmesi agisindan; odak grup goriisme teknigi ise, genglerin benzer bir sosyo-
ekonomik cevreden olan diger arkadaglariyla grup halinde ve etkilesimli bi¢imde bir
araya gelerek sorulara verdikleri yanitlari, bu ortamdaki anlamlandirma ve

yorumlama siireglerinin degerlendirilebilmesi agisindan tercih edilerek caligma icin

'Gériisme yapilan genglerin farkli yas gruplarinda olmasi, ilgi, beklenti, anlamlandirma tarzlar ve
goriisleri agisindan dnemlidir. Yirmialt1 gériismeciden sekiz tanesi 14, bir tanesi 15, bir tanesi 16, ii¢
tanesi 17, li¢ tanesi 18, li¢ tanesi 19, bir tanesi 20, bir tanesi 21, bir tanesi 22, li¢ tanesi 24 ve bir tanesi
29 yasindadir. Yirmialt1 gériismeciden 14-16 yas grubunda on kisi, 17-19 yas grubunda dokuz kisi, 20-
22 yas grubunda ti¢ kisi ve 23-29 yas grubunda dort kisi bulunmaktadir.



uygun  bulunmustur. Odak grup c¢alismalari, bulgulardaki iliskiselligi
yorumlayabilmek ve karsilagtimalar yapabilmek amaciyla yas gruplar1 gozetilerek
gerceklestirilmistir. Birbirleriyle yakin/ayni yasta olan yaglari 14 ile 16 arasinda
degisen ve/veya birbirlerini taniyan, gérece daha alt yas grubundaki bes gengle iki
odak-grup goériismesi yapilmistir. Bir diger odak grup goriismesi ise, ayni sosyal
faaliyet amaciyla bir araya gelen ve yaslar1 17-29 arasinda degisen sekiz gengle
yapilmistir. Ardindan yapilan derinlemesine goriismelere, odak grup goriismelerinde
yer alan li¢ gen¢ disinda tiim katilimcilar dahil olmus, mevcut katilimci sayisina
derinlemesine miilakat gorlismelerinin  gerceklestirildigi  gencler vasitasiyla

ulastimistir.

Gortisme yapilacak kisilerin belirlenmesi siirecinde yoksulluk olgiitii, gelir
diizeyiyle sinirlandirilmis bir ekonomik kategori olarak degil, niceliksel bir veri ve
destekleyici bir kategori ve olarak calisma kapsamina dahil edilmistir. Bu noktada
hane halkinin ekonomik ge¢im diizeyi, yoksulluk sinirinin olduk¢a altinda
seyretmekte oldugunun alt1 ¢izilmelidir. Bununla birlikte; aile icerisinde ¢alisanlarin
sayisi, gelir diizeyleri, genglerin ¢alisma durumlari, ele alinan yoksulluga iliskin
degerlendirmeleri ¢esitlendirmektedir. Genglerin yasadiklar1 bolge ve konutlarin
mekansal baglami, yasamlarini siirdiirmelerini miimkiin kilacak beseri ve sosyal
kaynaklara erigimleri ve toplumsal goriintirliikleri gibi konulardaki yoksunluk
durumuyla birlikte ele alindigindan, bu genglerin ¢alisma kapsamina dahil
edilebilecek uygunlukta bir 6rneklemi temsil ettigi diisliniilmistiir. Diger yandan

orneklem secim siirecinde yas ve cinsiyetin adil bir bicimde dagiliminin



gbzetilmesinin yaninda, kosullar dahilinde evli ve engelli genclere de ulasilarak

orneklemde cesitlilik saglanmaya calisilmigtir’,

Goriismecilerle baglanti kurulmasi Oncelikli olarak Altindag bolgesindeki
genglik ve kiiltiir merkezleri, aksam sanat okullari, lokaller gibi genglerin bir arada
yogun olarak bulunduklar1 kurumlarin verdikleri referanslar vasitasiyla, ardindan da
bu kurumlarda wulasilan goériismecilerin  tanidiklar1 ve Onerdikleri kisilerle
saglanmistir. S6z konusu kurumlarla gerceklestirilen 6n goriismeler sonrasinda gerek
yas grubu, gerekse arastirmanin kapsamina uygun olan gencler tespit edilerek
arastirma hakkinda bilgilendirilmis ve katilmayr kabul eden goriismecilerin
bulundugu bir liste hazirlanmistir. Bu kisilerle derinlemesine goriismeler dncesinde
bireysel olarak veya arkadas toplantilar1 sirasinda, tanigma ve On goriismeler
gerceklestirilmistir. Genel olarak, gencler goriisme talebini olumlu bir bigimde kabul
ederek, kendi yasamlarina yonelik diisiince, goriis ve deneyimlerini aciklikla
belirtmisler ve gériisme i¢in zaman ayirmada titizlik gostermislerdir. Bu nedenle her
goriismeciye yeterli zaman araliklar1 sunulabilmistir; fakat gencgler 6zellikle goriisme
sirasinda yasadiklar1 bolgeye ve cevrelerindeki diger bireylere karsi duyduklari
giivensizligi de siklikla ifade etmislerdir. Genglerle yapilan miilakatlarla birlikte
genclik merkezlerinde yonetici konumda bulunan gorevliler, genclerle siirekli
etkilesim halinde bulunan idari personel, spor, satrang, tiyatro kurslarini yiiriiten

egitimcilerle de ¢esitli goriismeler yapilmis ve genglerin yasam kosullarina,

’Goériismecilerden oniki tanesi kadin ondort tanesi erkektir ve yalmzca iki tanesi evlidir. Goriigme
yapilan evli genglerden biri kadin, digeri erkektir. Evli olan genglerin birden fazla gocuklar

bulunmaktadir.



karsilastiklar1 sorunlara ve giinliik yasam rutinlerine yonelik yorum ve

degerlendirmelerinden yararlanilmistir.

Gorlisme siireleri genel itibariyle 50 dakika ile 2 saat arasinda degismekle
birlikte, birkag tanesi disinda tek oturumda gergeklestirilmistir. Kuskusuz genglerin
birbirinden farkli yas, cinsiyet, medeni durum, egitim diizeylerine sahip olmasi,
bununla birlikte goriigme sirasindaki motivasyonlari, kendilerine yoneltilen sorulara
yonelik ilgi ve beklentileri birbirinden farklilik gdstermektedir. Ozellikle sosyal
aktivitelere ve kurslara katilan, arkadas toplantilarina dahil olabilen genglerle yapilan
goriigmeler diger goriigmecilere oranla daha uzun siirede tamamlanmistir. Ciinkii bu
gengler, sorulara kendi yasam deneyimlerinden bir¢ok drnekle ve ¢cok daha ayrintili
bicimde yanit vermislerdir. Ayn1 sekilde kadin goriismecilerin ¢ogunlugu da sorulari
daha kapsamli bi¢imde yanitlamistir. Buna karsin kiigiik yas grubundaki
goriigmecilerden ise siklikla, sorulara verdikleri yanitlar1 daha aciklayici sekilde

ifade etmeleri istenmistir.

Sahada genglere yoneltilen yari-yapilandirilmis gorlisme sorulari, arastirma
problemine uygunluk kriteri gozetilerek belirli temel baghklar ¢ercevesinde
olusturulmustur. Orneklemin netlestirilmesi ve yapilan 6n goriismelerden elde edilen
bulgular sonucunda ise, ilgi alanlar1 ve yoneltilmesi gereken ek sorular ile
birlestirilerek son halini almistir. Dolayisiyla sorularin hazirlanma siirecinde,
genglerin icinde bulunduklar sosyo-ekonomik kosullar ve kendi diinyalarini anlamh
kilan degerler diinyasinin gozetildigi sOylenebilir. Bu g¢ercevede, goriisme yapilan
genclere, oncelikle kendileri ve hane halkina yonelik kisisel bilgileri edinmeyi
amaglayan anket sorulari sorulmustur. Bu sorularla, gencglerin egitim durumlari,

calisma kosullari, ¢cevre kosullarina iliskin temel bilgiler elde edilerek, kendilerini
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ifade etme big¢imleri, giinliik yasam akislari, gelecekteki yasam beklentileri,
yoksulluk ve zenginlik tanimlarma yonelik genel bir giris yapilmis ve arastirma
bulgularini destekleyici yanitlar alinabilmistir. Ardindan sirasiyla, genglerin medya
tilketim deneyimlerinin énemli bir alanini olusturdugu diisiiniilen iletisim araglari
sahipligi, medya tiiketim aligkanliklar1 ve takip ettikleri medya metinlerine yonelik
begeni ve elestirilerini detayli bicimde agiklayabilecekleri medya tiikketim
pratiklerine  iliskin  glindelik  yasam  deneyimlerinin, temel Dbasliklarla
kategorilendirildigi sorular yoneltilmistir. Bu kapsamdaki sorularla da, genglerin
diziler, reklamlar veya iiriin yerlestirme gibi medya metinlerinde yer bulan tiikketim
kodlarina yonelik ne tiir bir okumanin gergeklestirildigi, izlenen programlardan
hangilerine didaktik bir rol atfedildigi, medyayr hangi amaglarla kullandiklari,
medyada yer bulan farkli siniftan genclerin yasam tarzlarinin nasil degerlendirildigi,
kendi yoksulluk tanimlar1 ile medyada yer bulan yoksulluk temsilinin nasil
anlamlandirildigi, giindelik yasamlarinda karsilagtiklart gerilimleri ¢6ziimleme
noktasinda medyanin nasil bir gorev tistendigine iliskin yorumlarinin 6grenilebilmesi

miimkiin olmustur.

Yoneltilen sorular ana ve alt basliklar bigiminde ve arastirma problemine
uygun bicimde genel hatlariyla kategorilendirilmistir; fakat goriisme sirasinda
genglerin tamamina biiylik oranda ayni sorular sorulmakla birlikte, konuya yonelik
alian bilgiyle iliskilendirilecek bi¢cimde sorularin sorulma siralarinda degisiklikler
yapilarak, destekleyici ek sorular da yoneltilmistir. Saha calismasi kapsaminda
gerceklestirilen yar1 yapilandirilmis  derinlemesine goriismeler ve odak-grup
caligmalarinin tamaminda, bulgularin tam ve eksiksiz bir bi¢imde bir araya

getirilmesi ve baglantilarinin kurulabilmesi agisindan goriismecilerin izniyle ses
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kaydi alinmistir. Goriismelere katilan gengler, ses kaydi alinmasinin kendileri igin
problem olmadigini belirtmis; fakat birkag goriismeci ses kaydinin ne i¢in alindigini
sormustur. Kayit esnasinda gencglerin bir ¢ogu seslerine ve kurduklari climlelere
dikkat etme ve hatalarimi siklikla diizeltme ihtiyac1 hissetmistir. Bu noktada
kendilerine bu ses kaydina arastirmacinin bulgular1 eksiksiz bicimde degerlendirme
ve desifre amaciyla ihtiyag duydugu, goériismecinin kimligini veya ismini
belirleyecek herhangi bir durumun yasanmayacagi konusunda giivence verilmistir.
Dolayisiyla ¢calismanin bulgular bdliimiinde bu kisilerin 6zel yasamlarinin gizliligi ve
“yoksul” olarak bir toplumsal isaretlemeye maruz birakilmamalar1 agisindan, kendi

isimleri yerine kodlanmis farkli isimler kullanilmistr.

Derinlemesine miilakat ve odak grup goriismelerinin baslangicindan itibaren
goriigmecilere yapilan aragtirmanin gerekgesi ve siireci hakkinda bilgi verilmistir.
Katilimcilardan gelen sorularin tamami detayli bicimde yanitlanmistir. Fakat genel
itibariyle, genclerin kendilerini yoksul olarak tanimlamalar1 veya bir ikinci kisinin bu
yondeki bir tespitinden net bir bigimde kagindiklar1 gozlemlendiginden, ¢alismanin
yoksulluk merkezli oldugu, bulgularda bir sinirlilik olusturmamasi adina agikca ifade
edilmemistir. Ayrica goriigmecilere, yoneltilen sorulara dogru ve tek bir cevap
vermelerinin beklenmedigi, kendilerini en rahat hissettikleri sekilde konusulan
konuya iligkin kendi goriisleri, tecriibeleri ve varsa ornek olaylarin anlatiminin
onemsendigi sOylenmistir. Gorlismenin bagslangicinda ve goriisme siirecinde
konusulan konuyu destekleyecek ve arastirmaci-gériismeci hiyerarsisini azaltacak
sekilde, katilimcilarin hayat hikayelerinin sorulmasi, kendi fikirlerini aciklikla

sOylemelerinin desteklenmesi, belirli araliklarla sorularin digina ¢ikan konu ve
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gorlslerinin de goriisme akisinin sekteye ugramamasi amaciyla dinlenmesi s6z

konusu olmustur.

Aragtirmaya katilan genglerin odak grup goriismelerinde sorulara verdikleri
yanitlar ile birebir miilakat goriigmelerinde vermis olduklar1 cevaplar arasinda bir
takim farkliliklar goézlemlenmistir. Odak-grup goriigmelerinde hane geliri, hanedeki
iletisim araglari, kendilerine ait olan veya ortak kullanima agik olan iletisim araglari
ve gerceklestirdikleri sosyal aktiviteler hakkinda daha iyimser ve olumlu ifadeler
kullanan genglerin, bireysel gorlismelerde giindelik yasamlarinda arkadaslariyla ve
aileleriyle  yasadiklart1  sorunlari, 06zlemlerini ve umutsuzluklarin1 kendi
deneyimlerinden orneklerle daha “ger¢ek¢i” yorumladiklarr goriilmiistiir. Fakat yine
de odak grup goriismelerinde kendilerine benzer bir yasam tarzi ve gelir diizeyine
sahip olan genglerin sorular kargisinda ¢ekimser kalmak yerine daha rahat hissettigi

ve cevap verme konusunda daha cesaretli davranabildigi de gézlemlenmistir.

Calisma boyunca ekonomik sosyal ve kiiltiirel kosullardan kaynaklanan
birgok ikiligin minimum diizeye indirgenmesi konusuna titizlik gosterilmekle
birlikte, bir takim problemlerin tamamiyla c¢ozliimlenemedigini sdylemek
miimkiindiir. Ornegin; goriismeci-arastirmac1 hiyerarsisi belirli diizeyde siirmiis,
bunun da oOtesinde arastirmanin Orneklemine uygunluk agisindan, nihai olarak
gencler yoksul olma kriteri gozetilerek secildiklerinden dolay:1 bu hiyerarsik kurulus
daha ilk andan itibaren gergeklesmistir. Diger yandan genglere yoneltilen sorular ve
alinan yanitlarin bir boliimii, onlarin duymak veya iizerinde konusmak istemedikleri
konulara iligkin olabilmekte veya bu soru ve konular, gelecek beklentileri ve ¢dziim
Onerileri noktasinda umutsuzluk yaratma potansiyeli tasiyabilmektedir. Buna karsin

goriigmecilerin tamamina yakini, goriisme sirasinda ve sonrasinda, sorulan sorularin
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kendilerini rahatlattigini, iglerini dokerek ferahladiklarini, diger arkadaslariyla ve
cevrelerindeki bireylerle bu konularda konusamadiklarini bunun farkli bir deneyim
oldugunu ve kendi goriislerini paylasmaktan dolayi iyi ve degerli hissettiklerini ifade

etmislerdir.

Tezin ilk boliimiinde medya tiiketimi kavrayisinin genel hatlarini olusturmak
amaciyla tiiketim kavraminin tarihsel arka planina yonelik bir akis sunulmustur.
Burada yer verilecek kuramsal tartigsmalarda, tiiketim kavramini farkli donemlerde
farkli dinamiklerle ve farkli bigimlerde ele alan temel yaklasimlar {izerinde
durulmustur. Ardindan, medya tiiketimi olarak ifade edilen kavramimn medya
calismalari literatiiriinde hangi asamalardan gegerek, tiiketimle etkilesimli bir olgu
olarak konumlandirildigi agiklanmaya g¢alisilmistir. Bu boliimde ayrica giiniimiizde
etkinligini gittik¢e arttiran yeni medya kavrami, medyanin yeni tiiketim pratigi olarak
incelenmektedir. Bu kapsamda s6z konusu tiikketim pratigini “yeni” yapan
uygulamalara yer verilmektedir. Son olarak, Tirkiye’de medya tiiketimiyle
iliskilendirilebilecek ¢alismalarda bireylerin kendi yasam tarzlarini olusturduklar1 ve
yeniden {irettikleri giindelik yasam alanlarindan hareket etme gereksiniminin ihmal
edildigi sav1 iizerinde durulmustur. Bu noktada hangi yaklagimlarin 6ne ¢iktig1 ve s6z
konusu ¢aligmalara katki saglanabilmesi agisindan ne tiir tespitlerin yapilmasi

gerektigi agiklanmaktadir.

Tezin ikinci bolimiinde, kent yoksulu genclerin giindelik yasamlarindan
hareketle yoksulluk ve medya tiiketim iliskisi ele alinmaktadir. Literatiirde
yoksullugun kavramsallastirilmasi sirasinda dne ¢ikan ekonomik, bolgesel, sosyal,
kiiltiirel, mekansal degiskenler ve kapsamlari iizerine degerlendirmeler yapilarak, bu

tanimlarin “disarida biraktiklari”nin 6nemine vurgu yapilmaktadir. Ayrica, yoksulluk
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tanimlarinda kullanilan ihtiyag kavramsallastirmasina ozellikle genglerin medya
tilketimlerinin dahil edilebilirligi noktas1 iizerinde durulmaktadir. Bu bdoliimde
genglik medya ve tiiketim iliskisi ¢ercevesinde giindelik yasam tartismalarina da yer
verilmektedir. Giindelik yasam tartismalarina yonelik farkli bakis agilar1 sunmak
acisindan, Erving Goffman’in Giinliik  Yasamda Benligin  Sunumu (2014)
calismasindaki dramaturjik yaklasimi ve Howard Becker’in Hariciler (2013)
caligmasindaki diglanma pratiginin toplumsal kurulusu vurgusuyla kent yoksulu
genclerin  tilketim  pratiklerinin, onlarin  “Gteki” olarak  kurgulanmalari,
“damgalanma” ve “sosyal dislanma” durumlarla kars1 karsiya kalmalariyla
iligkilendirilmektedir. Henri Lefebvre’nin Modern Diinyada Giindelik Hayat (2013)
kitabinda, olagan ve siradan bir yagam akisin1 tanimlayan giindelik yasamin doniisiim
potansiyeli sorgulanan bir miicadele alani olarak ardindaki yapisal mekanizmalara
isaret eden degerlendirmelerinden yararlanmilmistir. Bu boliimde son olarak
Tiirkiye'deki genglik calismalarinda temel yonelimler iizerinde durulmus ve
genglerin medyayla etkilesimlerini farkli 6rnekler tizerinden yorumlayan ¢alismalara

yer verilmistir.

Tezin ii¢lincii ve son boliimiinde ise yapilan saha arastirmasindan elde edilen
bulgular, arastirma problemi kapsaminda akisi verilen literatiirle desteklenerek
sunulmustur. Ankara ili Altindag ilcesinde ikamet eden kent yoksulu genclerin
oncelikle giindelik yasamlarini 6nemli Olclide etkileyen yasam kosullar1 tizerinde
durulmustur. Burada genclerin egitim durumlar1 ve olanaklari, herhangi bir iste
herhangi bir iste c¢alisip calismadiklari, diizenli bir gelirlerinin olup olmadigi,
arkadashik iligkileri ve sosyal c¢evrelerinde yasadiklar1  problemlerden

bahsedilmektedir. Daha sonra, ifade edildigi gibi kent yoksulu genglerin medya
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tilkketim deneyimleri, onlarin iletisim araglar1 sahipligi, bu araglar dolayimiyla
bicimlenen ve rutin hale gelen medya kullanimi ve bu ara¢ ve igeriklere yonelik
begeni ve elestirileri lizerinden agiklanmaktadir. Bu boliimde son olarak kent yoksulu
genglerin kendi yoksulluk tanimlar1 ile medyada yer alan yoksulluk temsilleri

arasindaki gerilimli ikileme igaret eden degerlendirmelerde bulunulmustur.

Bu tez caligmasi, Ankara’nin Altindag ilgesinde yasayan yoksul genglerin
medyayla olan etkilesimlerinde 6ne ¢ikan ekonomik, sosyal ve kiiltiirel kosullardan
hareketle; yoksul gencglerin kendi yasam deneyimleri c¢ercevesinde medyayr ne
sekilde “okuduklar1” ve yorumladiklari, giindelik yasamlarindaki “performans”larini
nasil olusturduklar1 ve genglerin i¢inde bulunduklar1 gerilim alanlarindan gegici veya
kalic1 olarak uzaklagsma noktasinda medyayla “igerme” ve “digarida birakma” ikilemi
tizerinden gelisen etkilesimlerini agiklamayr amaglamaktadir. Bu amag, calisma
kapsaminda gerceklestirilen derinlemesine goriismeler, odak grup goriismeleri ve
gbzlemlerden olusan saha calismasinin bulgulariyla da desteklenmektedir. Boylece
kent yoksulu genclerin giindelik yasamlar1 i¢erisinde “medya” ve “medyada olan” ile
etkilesimin nasil saglandigi, dahast bu etkilesimin gengler tarafindan nasil

anlamlandirildigina iligskin degerlendirmeleri miimkiin kilmaktadir.
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L.TUKETIM CALISMALARINDAN MEDYA TUKETIMI
TARTISMALARINA

A. Tiiketim Kavramm ve Tiiketim Calismalar1 Literatiiriinde Temel

Yonelimler

Tiiketim kavrami ve tarihsel artalani; ekonomik, siyasal, kiiltiirel alandaki
makro kosullar, toplumsal yapi ve kurumlar, sermaye, emegin yapisi, miilkiyet
iligkileri, psikolojik, sosyolojik ve tarihsel degiskenleri igeren ¢ok boyutlu ve
cesitlilik gosteren bir kuramsal cergevede sekillenmektedir. Tiiketim olgusunun
kendisi, kuskusuz insanligin varolus tarihi kadar eski bir baglangi¢ noktasina
gotiiriilebilir. Bu tarihsel siire¢ icerisinde, kavramin anlaminda bir farklilasma goéze
carpmaktadir. Tiketim kavraminin 6nciil tanimlarinda, bireyin yasamsal ve sosyo-
kiiltiirel nitelikteki ihtiyaglarin1 karsilamasina yonelik olarak gerceklestirdigi
faaliyetler olarak ifade edilen gorece olumlu karsiliginin, modern donemdeki
dontigiimlerle birlikte, somiirii amach kullanma gibi olumsuz bir anlami igerdigi
goriilmektedir (Paterson, 2006: 8). Raymond Williams’in (1976: 68) da isaret ettigi
gibi tiiketim; tahrip etmek, harcamak, israf etmek gibi kavramlara karsilik
gelmektedir. Buna karsin, tiiketim kavraminin sinif, statii, kimlik, gésterge ve sembol
kavramlariyla etkilesen ve giinlimiiz toplumunda bir yasam tarzi Olgiitii olarak
sunulan ekonomik ve sosyo-kiiltiirel kapsaminin vurgulanmasi gerekmektedir
(Bocock, 1997: 13). Tiiketim kavramindaki doniisiimlerin degerlendirilebilmesi
acisindan, kavramin tarihsel siirecte hangi dinamikler {izerinden tartisildiginin ele
alinmas1 6nem tagimaktadir. Bu baglamda, tiikketim olgusunun incelenmesi, ilk

asamada, “Uretim” kavraminin olusum ve gelisim siirecinin anlagilmasin



gerektirmektedir. Baudrillard’in da ifade ettigi sekilde “tiiketimin hakikati bir haz
islevi degil, ama bir iiretim islevi olmasidir; dolayisiyla tipki maddi iliretim gibi
bireysel degil, ama dogrudan dogruya ve tiimiiyle kolektif bir islevdir” (Baudrillard,
2004: 91). Bu nedenle oncelikle iiretim siirecine iliskin kisa bir tarihsel akistan

yararlanilacaktir.

Avrupa’da 5. ile 15. yiizyil donemine karsilik gelen kapitalist iiretim siirecinin
onciil basamagi feodalizm, tarimsal iriin miktarindaki artisa paralel olarak yerel
pazar faaliyetlerinin gelismesi, ticaretin etkinlik kazanarak kentlere yayildigi bir
stireci beraberinde getirmistir. Ardindan bir geg¢is donemi olarak tanimlanabilecek
“Sanayi Oncesi Kapitalizm/Ticaret Kapitalizmi” ile dokuma ve matbaa iizerine
gerceklestirilen sermaye biriktirme amagli tiretim etkinligi pekistirilmistir (Fiilberth,
2008: 86-87 ve 131). Bu iki donemin temel 6zelligi, kapitalizmi Onciileyen ticari
iliskilerin etkinlik kazanmaya baslamasi ve ileride tiiketimle iliskilendirilecek tiretim
ihtiyaclarinin ve araglarmin bigimlenmesi olarak degerlendirilebilir. Ingiltere’de 17.
Yiizyilda baslayan ve 18. yilizyil sonunda yerlesiklik kazanan Sanayi Devrimi’nin,
iretim ve tiketime yonelik gelismelerin zeminini hazirlayarak, glintimiizdeki
kapsamiyla tiiketim olgusuna karakteristik Ozelliklerini kazandirdigini sdylemek
miimkiindiir. Buhar giiciiniin temel bir giic kaynag: haline gelmesi, zanaatkarlik
faaliyetleri ve atdlye ¢alismalarinin yerini, makineli liretimin ve {iriinlerinin almasi,
ticari aglar, banka ve sigorta mekanizmalarinin gelisimi, liretim araclar1 sahipligi ve
miilkiyet mekanizmas: iizerinden tanimlanan siifli bir yapinin ortaya ¢ikmasi olarak

Ozetlenebilir (Sedillot, 2005: 309; Paterson, 2006: 13; Fiilberth, 2008: 149-150).

Birinci Diinya Savasi sonrasinda yerlesiklesen sosyo-ekonomik sistem

icerisinde, tiiketim kavraminin iliretimin amacini tanimlama noktasindaki doniisiimii
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dikkat ¢gekmektedir. 20. Yiizyillda Fordizm ve Taylorizmin sistematik iiretim siireci,
iretim mekanin1 fabrikalara tagimakta, yeni pazarlar insa ederek rekabet
edebilirligini ve karliligin1 artirmaya calismaktadir. Bunun sonucunda tiiketim
pratiginin s6z konusu ekonomik dongii i¢in kritik Onemi belirginlesmekte ve
ekonomik sermaye, kamularini tiiketici kitleler haline getirerek medya gibi bir takim
kanallar yoluyla yonlendirmektedir (Murray, 1995: 48-50; Featherstone, 2005: 36).
Bu baglamda tiiketim, bireylerin siirli kaynaklarina karsin sinirsiz bir meta sahipligi
ve kullanim ihtiyaciyla en iist diizeyde doyum elde etme siireci olarak
anlamlandiriimaktadir. Uretim merkezli pratigin tiikketim amaciyla yeniden iiretimi de
bu noktada belirginlesmektedir. Fordizmin “seri {iretim - kitlesel tiikketim” parolasi
da, s6z konusu tiretim-tiiketim dongiisiinii desteklemektedir. Ucuz ve standartlagmis
bir kitlesel iiretimi yapan isciler; kendilerine sunulan bos zaman ve alim giicii ile aynm

tiretim siirecinin is¢i tiiketici kitlesidir (Harvey, 2012: 148).

1929 Ekonomik Buhrani, liberalizmin ilkeleri olarak cisimlesen serbest
piyasa ekonomisi, “goriinmez el” ilkesi ve devletin diizenleyici konumuna yonelik
elestirel bir sorgulama siirecini beraberinde getirmistir. Diger yandan 6zellikle Ikinci
Diinya Savasi sonras1 donemle birlikte, Fordist tiretimin krizlerini ¢6zmeye yonelen
Keynezyen politikalarla; devlet eliyle, kamu kaynak ve yatirimlarinin kitlesel tiretim
ve tiketimi glivence altina alacak sekilde yapilandirilmasina yonelik faaliyetler
gerceklestirilmistir. Teknolojiye dayanan sanayinin gelistirilmesi, diinyadaki belli
bolgelerinin {iretim merkezleri haline getirilmesi, is¢ilerin ¢aligsma siireleri ve iicret
kosullarinda iyilestirmeler yapilmasi gibi uygulamalar bu kapsama dahil edilebilir.
Fakat tiim bu ¢abalar Fordizmin yapisal sorunlarinin 1960’larin ortalarindan itibaren

acik¢a goriiniir hale gelmesinin oniine gegememistir. Uretim fazlasma yonelik bir
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krizin meydana gelmis olmasi, bir diger ifadeyle, sermaye dongiisiinii saglama
noktasinda “Post-Fordist” doniisiimlerle sonuglanacak olan tiiketimin yetersiz
kalmasi sorunudur (Harvey, 2012: 151-152 ve 164-165). Bu nokta 6nemlidir, ¢iinkii
iiretim tizerinden ve tiretim tekniklerinin gelistirilmesine yonelik siire¢ bu noktadan
itibaren yerini, tiiketim ve tiiketim mekanizmalar1 odagina birakmakta, tiiketicinin
“yasam tarz1” bu baglamda iizerinde durulmasi gereken onemli bir ugrak olarak
belirginlesmektedir. Hiz, moda, zaman ve mekan kavramlarindaki uzamsal alanin
daralmasi1 ve erigebilirligin artmasi, esneklik, gesitlilik, hizli degisim Post-Fordizm
ile gelisen kodlardir. Bu tiirden kodlarin bireylerin yasamlarinda karsilik bulmasi ve
tilketimin devir hizim1 artirmasi da Post-Fordizmin 6nemli bir sonucudur. Siparise
doniik bir iiretim stratejisinin belirlenmesi, iirlin ¢esitliligin arttirilmasi, yedek parga
ve satig sonrasi hizmet destegi saglanmasi, “vitrin kiiltiirii” ve mal satma pratiginin
Oniline gegen bir “tarz satma” islevi, bir biitiin olarak Post-Fordist ¢cagin esneklesme
bashig altinda yiikselen tiikketim vurgusuna isaret etmektedir (Murray, 1995: 50-53).
Tiim bu doniigiimler, tiketime yonlendirme ve tiketimin giindelik yasam ile
biitlinlestirilmesine yonelik c¢abalar1 oldukg¢a profesyonellestirmekte, kadinlar ve
gengler gibi “yeni {retici tlketiciler’i (Harvey, 2012: 177), tiiketim siirecine
eklemlemekte ve giinlimiizde yerlesik hale gelen “tiikketim toplumu” kavrayisi,

tikketimin odak noktasini olusturan bir diizlemde karsilik bulmaktadir.

Ozetle tiiketim kavramu, tarihsel artalani itibariyle ekonomik sistemler
merkezinde bicimlendirilen bir iiretim siireciyle birlikte degerlendirilmektedir.
Uretim kavraminin goriiniirliigiinii tilketim kavramina devretmesi de bu baglamda
anlamhdir. Clinkii farkli veya 6zgiin olmanin sembolik ve toplumsal karsilig1 olarak

kurulan tiiketim kavrami, bu amaca ulasmak iizere yapilan tiiketimin -dolayisiyla
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farkl1 ve 0zgiin olmanin- Kkitlesellesmesine ve nihai iretim hedefinin tiiketimle
yeniden iiretilmesine neden olmaktadir. Tiiketim olgusuna yonelik s6z konusu girift
siirecler, onun yaratici ve direnis¢i bir pratik olarak degerlendirilmesi veya aksine bir
sOmiirii mekanizmasi olarak elestirilmesi noktasinda, ¢ok boyutlu ¢aligmalarin 6n
plana c¢ikmasina neden olmustur. Tiiketim c¢alismalar1 literatiirii, tarihsel akis
igerisindeki ekonomik, toplumsal ve politik kosullar1 ve tliketimin doniisen
bigimlerinin bir sonucu olarak farkli yaklagimlar ekseninde ¢esitlenmektedir. S6z
konusu yaklagimlar; kaynak-ihtiya¢ ikilemi, metalarin sembolik anlamliligi,
tilketimin iiretimi, tiiketim oOlg¢iitiiyle tanimlanan bir zenginlik-yoksulluk hiyerarsisi
gibi farkli odaklar {izerinden bicimlenmektedir. Bu nedenle tiiketim c¢aligmalar
literatiiriiniin ¢esitli ve ¢ok boyutlu tartigmalardan meydana geldigini sdylemek

mumkindiir.

20. ylizyilin ikinci yarisina kadar, tiiketim kavraminin “Uretim” kavrami
karsisinda ifade ettigi anlam ile bicimlenmesi ve tiiketimi merkeze alarak yapilan
caligmalarin odak noktasini, lretim giigleri ve ftretim iliskilerinin olusturmasi
noktasinda Marksist bakis agisinin elestirel katkis1 6nemlidir. Buradaki temel vurgu,
kapitalist liretim siirecinin, yaratilmis/yapay ihtiyaclar yanlis biling meta fetisizmi ve
yonlendirilen tiiketici gibi kavramlar iizerinden agiklanmasidir (Marx ve Engels,
2004; Marx, 2011). “Yaratilmig/yapay ihtiyaclar”, kapitalist iiretim siirecinin
devamliliginin saglanmasi amaciyla bu sistem igerisinde yasamlarini siirdiiren
bireylerin kendi istek ve iradelerinden ziyade, zorunlu ve yasamsal hale getirilen
ihtiyaclarina karsilik gelmektedir. Yanlis bilincin bir sonucu olarak; tiiketiciler insa
edilmis arzularla yanls bi¢imde tanimlanmis ve yonlendirilmis ihtiyaglar edinmekte,

bos zaman ve dogal-minimize tiiketimin yerini, daha cok c¢alisma ve elde edilen
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kazancin tamaminin tiiketim piyasasi igerisinde harcanmasi dongiisii almaktadir.
Dolayisiyla kapitalist iiretim ve tiiketim siireci yapay ihtiya¢ olusturma ve yeniden
iiretme noktasinda manipiilatif etkilere sahiptir (Fiilberth, 2008: 24; Paterson, 2006:
6-10). Karl Marx “meta fetisizmi” kavramini; yaratilmis ihtiyaglara yonelik
bagimliligin, metaya ickin hale getirilen deger ilizerinden agiklamaktadir. Buna gore
yabanci ve egzotik olan bir metanin ¢esitli mekanizmalarla ve yogun bi¢imde tesvik
edilmesi, bireyin metaya ve tiiketimine bagimli hale gelmesine neden olmaktadir.
Tiiketici, metanin degerinin nesnenin kendisinden kaynaklandigmma dair bir
yanilsamaya diismekte, metanin tliketime hazirlandigr tiim emek siirecleri
goriinmezlesmektedir (Marx, 2011: 81-83). Marx bu durumu kullanim degeri ve

degisim degeri ayrimi iizerinden agiklamaktadir:

Meta her seyden Once, bizim disimizda bir nesnedir ve tagidigi 6zellikleriyle su ya
da bu tiirden insan gereksinmelerini gideren bir seydir... Bir seyin yararliligi onu, bir
kullanim degeri haline getirir. Ama bu yararlilik belirsiz bir sey degildir. Metanin
fiziksel 6zellikleriyle sinirli oldugu i¢in, o metadan ayr1 bir varliga sahip degildir...
Kullanim degerleri; ancak kullamim ya da tiiketim ile bir ger¢ek haline gelir.
Kullanim degeri olarak metalar, her seyden once birbirinden farkli niteliklerdir; ama
degisim degerleri olarak yalmizca farkli miktarlardir. Degisim degeri, genellikle

yalnizca bir anlatim bi¢imi, metada bulunan ama ondan ayirdedilebilen goriingiisel
bir bi¢imdir (Marx, 2011: 45-48).

Dolayisiyla toplumsal baglamda tiiketilebilir olma kriteri, bir metanin bir
bagka birey i¢in kullanim degerine uygun olmasi ile ifade edilen degisim degeridir.
Metalara kullanim degerlerine ickin olmayan bir takim niteliklerin atfedilmesi,
tilketimin degisim degerini besleyecek sekilde gii¢lendirilmesine neden olmaktadir.
Boyle bir analizin 6nemi, Marx’1n iiretim lizerinden tanimladig1 somiirii iligkilerinin,
sonraki donemde Frankfurt Okulu’nun “kiiltiir endistrisi” kavramsallastirmasi
cercevesinde gelistirdigi  kiiltlir ve tiiketime yonelik agiklamalarmi da

bigimlendirecek olmasidir.
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Tiiketim tartismalarinda toplumsal tabakalagsma vurgusunun 6nemini “yeni
zenginler” kavramsallastirmasi {izerinden acgiklayan ve “gdsterisgi tiikketim”,
“toplumsal taklit” gibi kavramlar1 ortaya koyan Thorstein Veblen Aylak Sinifin
Teorisi (2005) adli ¢alismasinda, tiiketim kavraminin toplumsal kurulusuna dikkat
cekmektedir. Buna goOre, aristokrasi ve eski zenginler olarak tanimlanan
fraksiyonlarin iktidarlarin1 yeni zenginlere birakmalarini zorunlu kilan toplumsal
kosullar birbirlerinden farkli toplumsal katmanlarin tiiketim Oriintiilerinin de
farklilasmasi siirecini beraberinde getirmistir. Veblen, toplumsal tabakalarin iist
katmanlarinda yer alan yeni zenginler grubu igerisindeki tiiketim Oriintiilerine
bakarak, “gdsteris¢i tilkketim” kavramini agiklamaktadir. Buna goére gosterisci tiiketim
eylemi ve toplumsal anlami, {ist tabaka mensubu zenginlerin olagan yasam
tarzlarinin dogal bir yansimasidir; fakat yeni zenginler olarak tanimlanan toplumsal
katman icin toplumsal taklit yoluyla gerceklestirilen ideal ve erisilmesi gereken
durum olarak degerlendirilmektedir (Veblen, 2005: 35 ve 62). Dolayisiyla gosterisgi
tiketim kavraminin temel katkisi, yeni zenginlerin tiiketimi toplumsal karsiliklar:
baglaminda ele almalarma ve tiketimin bir itibar kazanma yOntemi olarak
degerlendirilmesine yaptigi vurgu olarak ifade edilebilir. Veblen, farkli gelir
diizeyleri ve toplumsal statiilere sahip bireylerin ayni seyleri arzulamasi bigimiyle
iiretilen ve yayginlasan tiiketim pratiginin; hiyerarsik, dislayict ve esitsizlik tirettigini
vurgulamaktadir. Diger yandan, toplumsal katmanlar arasindaki mesafeyi yeniden
tesis edecek sekilde olusturulan tiikketimdeki yeni begenilerin, daha alt bir toplumsal
katman olan yeni zenginler tarafindan da elde edilebilir hale gelmesi, gosterisci
tiketim in yerini “gosterisli siradanlik” durumunun aldigi, yeniden firetilen bir

tiiketim dongiisiine igaret etmektedir.
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Degisen tiikketim olgusunun degistirdigi  tiiketiciye de deginmek
gerekmektedir. Modern toplumlarda bugiin tiiketici yalnizca temel ve yasamsal
ihtiyaclarinin ~ karsilanmasi amaciyla tliiketim faaliyetinde bulunmamaktadir.
Sedillot'a gore; bireylerin bos zaman faaliyetleri adina yaptigi harcama, yiyecek
maddeleri i¢in yapilan harcamalardan ¢ok daha fazladir (Sedillot, 2005: 379). Bu
baglamda Georg Simmel, Veblen'in inceledigi yeni zenginlerin yani sira, farklh
toplumsal katmanlart da kapsamina dahil etmektedir. Kaleme aldigi Metropol ve
Zihinsel Yasam (1996) basliklt makalesinde, sehri fiziksel ve cografi bir alan olarak
ele almaktan ziyade, zihinler ve algilar diizeyinde tanimlamakta ve toplumsal
yasamin tiiketim merkezli devamliligi 6ngoriisiinde bulunmaktadir (Simmel, 1996:
82-84). Bu sayede tiiketim formlarinin kendilerine ait karakteristiklerinin
yerlesiklesmesi oraninda, yeni kentsel yapilanma ile modern tiiketim Oriintiileri
arasindaki baglantiy1 gérmek kolay hale gelmektedir. Tiiketim nesneleri her birey
i¢in erisilebilir olmamakla birlikte bu tiir bir yanilsamayla sunulmakta; diger yandan
birey bu iirliniin kitlesel tiiketimine ragmen kendisini biricik ve Triiniin tek
sahibiymiscesine degerli hissetmektedir. Simmel bu baglantiyr “taklit¢i tiiketim”
kavramiyla kurmaktadir. Buna gore taklitci tiiketim, bireyi icinde bulunmak istedigi
bir grubun {iyesi haline getirme veya bu gruptaki statiisiiniin devamliligini saglama
pratiklerinin biitiinii olarak tanimlanmaktadir (Simmel, 1957: 542). Bu noktada
tilketim kavraminin statiiyii sembolize eden bir sosyallesme aract bigimine
donustiirtilerek degerlendirildigine dikkat ¢cekmek gerekmektedir. Boylece tiikketim
toplumu tartismalarinda siklikla yer bulan, “bir {riiniin yegane tiiketicisi olma

hissinin kitlesel olarak {iretimi” vurgusu 6n plana ¢ikmaktadir.
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Max Weber’in tiiketim calismalarina katkisi, “tiiketmeme”’nin kiiltiirel olarak
geleneksellestirildigi bir sermaye birikim siireci iizerinden, kapitalist sistemin ortaya
c¢ikisinin aciklanmasi olarak Ozetlenebilir. Weber, Protestanlik ve Kalvenizm
inang¢larinin yogun calismay1 ve iiretimi 6n plana g¢ikaran, bunun karsisinda liiks
tikketimi olumsuzlayarak birikimi yiicelten yapisi ile kapitalist sermayenin olusumu
arasinda baglant1 kurmaktadir (Weber, 2009). Protestan Ahlaki ve Kapitalizmin Ruhu
(2009: 9-10) galismasinda kapitalizmi, liretim siirecinin mekaniklesmesi ile modern
cagin teknolojik ve ekonomik niteliklerinin 6n plana ¢iktig1 doneme karsilik gelen
iktisadi bir diizen olarak tanimlamaktadir. Dolayisiyla Weber; iiretim, tliketim ve
kiiltiirel degerler arasindaki iligkisellik {izerinden, bireylerin yasam tarzlarin
bi¢gimlendiren din/mezhep gibi sosyo-kiiltiirel kabul ve ritiiellerin ekonomik

baglamini vurgulamaktadir.

Tiiketim calismalar1 literatiiriinde 6nemli kirilma noktalarindan biri, 1923
tarihinde kurulan Frankfurt Okulu'nun elestirel teorisi ¢ergevesinde ele alinmalidir.
Theodor W. Adorno, Max Horkheimer, Herbert Marcuse, Leo Lowenthal, Erich
Fromm gibi isimlerin yer aldig1 okul; Marksist elestirel teorinin izini siirerek, aragsal
akil, aydinlanma, bilimin mitlestirilmesi gibi konular1 ele almakta, tiiketim olgusuna
yonelik elestirilerini ise “kiiltiir endiistrisi” kavrami cercevesinde agiklamaktadir
(Slater, 1998: 76-77). Frankfurt Okulu’nun ilk donem temsilcilerinden Theodor
Adorno ve Max Horkheimer Aydinlanmanin Diyalektigi (2010) kitabinda, Amerika
Birlesik Devletleri ve Avrupa’daki eglence endiistrisinin kiiltiirel big¢imlerinin
metalagmasi tespitinde kullandiklar1 kultir endiistrisi kavramini
ayrmtilandirmaktadir. Ozellikle endiistri kavramina yapilan vurgu, kiiltiirel iiriinlerin

standartlasmasi ve dagitim tekniklerinin rasyonellesmesini ifade etmektedir (Adorno
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ve Horkheimer, 2010: 171). Adorno ve Horkheimer’a gore ileri kapitalist toplumda
finans ve {iretici giicler, kiiltiir tekellerini de ellerinde bulundurmaktadir. Bu yapi,
kiltiiriin metalastirilmas1 ve bireylerin kitle kiiltiirlinlin {iriinleri aracilifiyla ait
olduklar1 statii gruplarina uygun tiiketim bi¢imlerine yonlendirilmesi yoluyla
statiikonun rasyonellesmesini amaglamaktadir *>. Boyle bir kiiltiirii i¢sellestiren her
birey, yasamina zenginlik getirdigi sOylenen iirlinler karsiliginda sadece emegini
degil, biitlin imkanlarin1 ve hatta bos zamanlarini satmaktadir. Kitlelere sunulan
hedef, her zaman daha iyi yasamak, daha ¢ok iiretmek ve daha cok tiiketmektir.
(Adorno ve Horkheimer, 2010: 181-183). Frankfurt Okulu’nun bir diger 6nemli
temsilcisi Herbert Marcuse ise, tiiketim ekonomisinin, karst konulamaz bigimde
bireyi metaya baglayan bir dogayr meydana getirdigini ifade etmektedir. Dogal
ihtiyaglar olarak kaniksanan sahip olma, tiikketme ve yenileme gibi birtakim yapay
ihtiyaglar, yasamsal birer gereksinim olarak algilanir hale gelmistir. Kiiltiir endiistrisi
gercek ve yapay ihtiyaglar ayrimini belirsizlestirerek; apolitik bir tiiketiciyi medyana
getirmekte, tiilketim odakli yapay ihtiyaglar silsilesini yeniden iiretmektedir. Bu
noktada yapay ihtiyaclar iizerinden insa edilen tiiketim pratigi, kitlelerin iktidar
tarafindan kontrol edilmesi amaciyla kullanilmaktadir (Marcuse, 1968: 31-32).
Dolayisiyla Frankfurt Okulu'nun tiikketim kavramini, iktidar mekanizmalar

tarafindan yonlendirilmis bir ara¢ olarak olumsuzladigini sdylemek miimkiindiir.

3 Aydinlanmanmin Diyalektigi kitabinin Aydinlanma Kavrami altbashginda Adorno ve Horkheimer
(2010: 46), “Serbest degis tokusun sona ermesinden bu yana metalar birer fetis karakteri alana kadar
ekonomik niteliklerini kaybettiler ve bu karakter her yOniiyle toplumsal yasamin iizerine bir
hareketsizlik gibi yayilmaktadir. Seri iiretimin ve kiiltiiriiniin sayisiz acentalar1 aracilifiyla norm
durumuna getirilmis davranis tarzlar1 bireylere tek dogal, uygun, makul davranislar diye dayatiliyor.
Birey artik kendini yalnizca sey olarak, istatistik 6gesi olarak, success or failure (basar1 ya da
basarisizlik) olarak belirliyor” ifadesiyle tiiketim metalarina i¢kin olmayan giizellik, arzu, 6zgiirliik

gibi yeni kullanim degerlerinin bireyler tizerindeki tektiplestirici karsiliklarina vurgu yapmaktadir.
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Farkli ve yeni olana duyulan arzu temelinde; fakat 6zgiin ve yegane olma sanrisiyla
bir araya gelen lretilmis apolitik ve atomize kitle, toplumsal ve Kkiiltiirel olarak
anlamlandirilan metalar {izerinden kendi deger yargilarini insa etmektedir. Bir baska

ifadeyle bu yolla manipiile edilmektedir.

Frankfurt Okulu’na yoneltilen temel elestiriler; 6zellikle kiiltiir endiistrisi
kavramsallastirmas1 ¢ercevesinde tiiketicinin, “apolitik” olarak nitelendirilmesi,
edilgen ve pasif alimlayicilar olarak konumlandirilmas: ve olast tepki veya
direnclerinin ise goz ardi edilmesi noktasindadir. Tiiketim olgusu tekil, homojen ve
olumsuz bi¢imde ele alinmakta ve yapilan degerlendirmeler ekonomi-politik sémiirii
iligkileri merkezinde siirdiirilmektedir. Buna ek olarak, kiiltiir endistrisinin
yaraticiligr tehlikeye sokan bir kitle kiiltiirii iirettigine yonelik seckinci bir yiliksek
kiiltiir elitizmi, karmasik ve farklilasmis tliketici tepkilerini ve metalarin kullanim
cesitliligini ortaya koyan fiili tiiketim siireglerini agiklayamamalart Frankfurt
Okulu'na yonelik diger elestiriler arasindadir (Slater, 1998: 266; Maigret, 2012: 90-
93; Featherstone, 2005: 41). Sonug olarak tiiketim ¢alismalarina katkist acisindan
Frankfurt Okulu, onciil Marksist teorinin ekonomi merkezli aciklamalarina sosyo-
kiltiirel unsurlar1 dahil etmesi ve tiiketim pratiginin elestirel teori cercevesinde
anlamlandirilma bi¢imini ortaya koymasi noktasinda énemlidir. Diger yandan, boyle
bir 6n kabul, tiiketimin yaratici ve doniistiiriicii niteligini goriinmezlestirmekte,
tikketimin bireyin 6zel alandaki yansimalari ve tiiketicinin giindelik yasaminda “kim”
olduguna yonelik bir anlamlandirma ¢abasini igcermemekte; birey, tiikketim
siirecindeki mutlak edilgen konumuyla c¢ergcevelenmektedir. Ayrica Frankfurt
Okulu'nun ¢alismalarin1 kaleme aldiklar1 yillarda kiiltiir enddiistrisinin heniiz ilk

asamalarinda olusu, 6nemli bir toplumsal doniisiimii beraberinde getiren yeni medya
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teknolojilerinin  heniiz  var olmamast  kuskusuz c¢alismalarin  bugiinkii
degerlendirmelerinde  doldurulmasi gereken bosluklar yaratmaktadir. Fakat

kuramlarinin 6nemli katkilarinin gézden kacirilmamasi gerekmektedir

Tiiketim literatiirii icerisinde dnemli bir diger ekol, 1964 tarihinde kurulan ve
Richard Hoggart, Raymond Williams ve Stuart Hall gibi isimlerle* anilan Kiiltiirel
Calismalar Okulu'dur. Kiiltiirel Calismalar Okulu’nun genel itibariyle “popiiler
kiltlr, iletisim ve medya, tiketim toplumu, bos zaman, kimlik ve ideolojinin
kurulusu” gibi konular1 ele aldigini séylemek miimkiindiir (Marshall, 1999: 444).
Frankfurt Okulu’na yoneltilen elestirilerden hareketle, bireyin iiretim ve tiiketim
stireci karsisindaki mutlak edilgen konumunun kabulii yerine, onlarin deneyimlerinin
yaratict gesitliligi, ¢oklu anlamlari ve direnis mekanizmalar1 {izerinde durmakta,
tilkketimi, bireylerin giindelik yasam pratikleriyle iliskisi igerisinde agiklamaktadir
(Maigret, 2013: 187). Bu baglamda, Kiiltiirel Calismalar Ekolii’niin temellerinin
Frankfurt Okulu ile atildigmi sdylemek miimkiindiir. Ozellikle savas sonrasi
donemde gen¢ kusagin ekonomik refahindaki artis ve pazarlama alanindaki
gelismeler; tiiketimin arastirmalarinin alt kiiltiir, stil, kimlik gibi kavramlarla
derinlestirilebilecegi kosullarin belirginlesmesine neden olmaktadir. Bu tiir alt
basliklarin ortaya cikmasi, tiiketici pratiklerinin sosyo-kiiltiirel baglami {izerinden
anlamlandirilmasma yonelik bir ¢alisma seyrine isaret etmektedir “Tiketici ne
yapar?” sorusu, tiiketim ¢aligmalarinin odagini, ekonomik bir merkezden, daha ¢oklu
ve kiiltiirel kapsamli degiskenlerin dahil oldugu bir eksene tasimaktadir. Metalarin

manipiilatif etkisine odaklanan agiklamalar, yerini tiiketici tercih ve begenileri, moda

*Ayrica dogrudan Kiiltiirel Calismalar Ekolii temsilcisi olarak nitelendirilmemekle birlikte; Pierre
Bourdieu, Jean Baudrillard ve Jean Frangois Lyotard’in ¢aligmalart da okulun yaklagiminin

zenginlestirmektedir (Marshall, 1999: 444).
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ve tiim bunlar1 destekleyen kurumlar agi ile ilgili degerlendirmelere birakmaktadir
(Bauman, 2012: 194). Bu noktada, tiiketim kiiltiirii ve yasam tarzi kavramlari
arasinda bir iliski kurmak gerekmektedir. Bireylerin yasam tarzlari lizerinden deger
yargilarini insa ettikleri giiniimiiz toplumlarinda tiiketim, yasam tarzimi1 bizzat kuran
ve kiiltlirel olarak yeniden iireten bir dinamo gorevini iistlenmektedir. Dolayisiyla
tiikketiciyi {irlin satin alma davramisinda ne tiir motivasyonlarin etkiledigi, iginde
bulunduklar1 toplumsal kosullar1 ve giindelik yasami nasil deneyimledikleri,
medyayla etkilesimleri gibi degiskenlerin tiiketici icin ifade ettigi anlam
onemsenmektedir. Ozellikle Stuart Hall'iin Encoding Decoding (Kodlama ve Kod
Ac¢imi) (1980) calismasinda detaylandirdigi, tiiketici/izleyicilerin medya iletilerini
anlamlandirma bicimleri > ve c¢okanlamlilik {izerine kurulan alimlama analizi;

tiiketici, tikketim ve kiiltiir kavrayisinin ¢oklu sosyo-kiiltiirel ele alinigina 6rnektir.

Tiiketimin yasam tarzi1 cergevesinde sosyo-kiiltiirel ingasini tartisirken
“kiiltiirel yeniden {iiretim” kavraminin sahibi Bourdieu’nun begeni, habitus ve
sermaye kategorileri kavramlariyla tiiketimin simgesel yoniinii destekleyen bakis
acisindan sz etmek gerekmektedir. Ihtiyaglarin, simf veya fraksiyonlar arasinda,
tiketimin begeni kaliplartyla nasil dogal bir goriinim kazandigina yonelik
aciklamalar yapan Bourdieu’ya gore, giiniimiizde tiiketim olgusu iizerine yapilan
degerlendirmelerin, salt ekonomik sermaye ilizerinden ag¢iklanmasi miimkiin degildir.
Ekonomik sermayenin tekil olarak ele alindig1 agiklamalar, sinif 6lgiitii tanimlamalar

konusundaki yetersizlikleri de biinyesinde barindirmaktadir (Bourdieu, 1984: 310-

SStuart Hall’iin “Egemen (Hegemonik) Okuma”, “Miizakereci Okuma” ve “Mubhalif (Karsit) Okuma”
olarak ii¢ kategoride ifade ettigi medya metinlerinin alimlanma bigimlerine, tezin “Sembolik Bir
Tiiketim Aract Olarak Medya: Kiiltiirel Calismalar Okulu ve Alimlama Analizi” bashginda daha

ayrintili olarak deginilmektedir.
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311). Bu noktada Bourdieu, gelir diizeyi, meslek veya statii gruplar gibi farkh
degiskenlerin dahil oldugu bir simf tartismasini daha kapsayici bulmakta ve bu
cksende olusturdugu farkli sermaye kategorileri ® iizerinden derinlestirmektedir
(Bourdieu, 2010: 49). “Begeni” ve “habitus” kavramlar1 da bu kategorilendirmenin
Olgiitleri olarak belirginlegsmektedir. Begeni, tiiketim tercihleri, hayat tarzi, 6zgiil
meslek ve siif gruplar1 baglami igerisinde anlam kazanmaktadir. Habitus ise, bireyin
sosyalizasyon siirecinin bir sonucu olarak olusan karakter ve begenilerinin bilingdist
art alanidir (Bourdieu ve Wacquant, 2003: 121 ve 125). Habitus, bu yatkinlik
biitiiniinii, beden ve davranis iizerinden goriiniir kilmaktadir. Ayrica her sinifin farkl
bir habitusa sahip oldugu Ongoriisinden hareketle, begeni kavraminin sinifsal
karsiliklart lizerinde durulmaktadir (Featherstone, 2005: 151). Dolayisiyla benzer
sekilde Douglas ve Isherwood’un (1999: 184) agiklamalarina gore siniflar, tirlinlerin
tiiketimiyle iligkili olarak tanimlanmaktadir. Toplumsal yapinin en altindaki siniflar,
temel tiiketim mallar1 dizisiyle sinirliyken, en ist tiiketim simifi, enformasyona
yonelik tiiketim, kiiltiirel ve simgesel sermaye yatirnmi ve yeterli bos zamana
gereksinim duymaktadir. Tiiketim olgusunun mesru zeminini insa eden begeni
kavraminin yerel ve kiiresel baglami 6nemlidir. Tiiketim, bir yandan bireylerin
giindelik yasamlar igerisinde yer almakta; fakat diger yandan kiiresel bir ekonomiyi

stirdiiren bir ortak pratikler biitlinline isaret etmektedir. Bauman bu yeni egemenlik

*Bourdieu (2010: 49) sermaye bigimlerini; “Aninda ve dogrudan paraya cevrilebilir ve miilkiyet
haklar1 bigiminde kurumsallastirilabilir olan ekonomik sermaye; belirli sartlar iginde ekonomik
sermayeye cevrilebilir olan ve egitim vasiflar1 bigimlerinde kurumsallastirilabilir olan kiiltiirel
sermaye; ve son olarak toplumsal yiikiimliiliklerden olusan, belirli sartlar iginde ekonomik sermayeye
cevrilebilir ve bir soyluluk unvani gibi bigimlerde kurumsallastirilabilir olan sosyal sermaye olarak iig
baglikta aciklamaktadir. Sermaye bicimleri arasindaki gecisliligi de bu kategorilendirme {izerinden

degerlendirmektedir.
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tarzini, “bastirmanin yerine bastan c¢ikarmayi, zorla diizenlemek yerine halkla
iliskileri, otorite yerine reklamciligi, kurallar dayatmanin yerine gereksinim
yaratmayl gecirmesi” (Bauman, 2012: 200). Benzer sekilde Wernick'in (1996)
“promosyon kiiltiirii” kavramsallagtirmas1 da; daha ¢ok iiretici odakli bir bakis
acisiyla popiiler, gecici, ucuz liretim ve pazarlama faaliyetleri ile halkla iliskiler,
reklam, tanitim, tasarim, imaj gibi sembolik doyumu arttirma islevine sahip olan
faaliyetler biitiiniine isaret etmektedir. Bourdieu da, yeni list orta simifa karsilik
gelecek sekilde s6z konusu hizmetlerin yerine getirilmesi ve simgesel mallarin
liretimi, pazarlanmasi ve yayilmasini gerektiren medya, tasarim, moda, reklam
alanlarma oOne c¢ikan bir uzmanlar grubunu “yeni kiiltiir aracilar’” olarak
tanimlamaktadir (Bourdieu, 1984: 370). Sonu¢ olarak Bourdieu, tiiketim
tartismalarina {irlin ve iiretimin yani sira, kiiltiirel sermaye iliskileri dongiislinii ve
sembollerin insa edici niteligini eklemektedir. Modern kapitalizmde tiiketim, sadece
ihtiyaclara degil, gittikce artan bir sekilde arzulara dayanmaktadir. Gergek nesneler,
kiltiir igerisinde anlamlandirilan sembolik arzularin yerine koyulmaktadir. (Bocock,

1997: 118).

Tiliketimin sembolik boyutuna yonelik tartismalarda Jean Baudrillard'in
katkis1 onemlidir. Baudrillard, Tiiketim Toplumu (2004) kitabinda “kusatici” ve
“gostergesel” bir pratik olarak tanmimladigr tikketim kavramindan hareketle;
birey/nesne, gergek/sahte ihtiyaclar ikilemlerini tartigarak, kitle iletisiminin
yonlendirici insiyatifiyle birlikte, kurallarin1 siniflandirict kodlar ve sembollerin

olusturdugu bir tiikketim toplumu kavrayigina ulagmaktadir.

Gostergelere sigmarak ve gergegin yadsinmasi iginde yastyoruz... Imge, gosterge,
ileti “tiikettigimiz” biitiin bunlar, diinyaya uzakligimizla pekistirilen ve gercegi
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anigtirmanin tehlikeye atmaktan ¢ok oyaladigr dinginligimizdir (Baudrillard, 2004:
27).

Baudrillard, metalara sahip olma arzusunun yerini, bu metalara yiiklenen yeni
yapay anlamlara sahip olma arzusunun aldigin1 vurgulamakta; imaj ve gerceklik
arasindaki ayrimin, istikrarin1 kaybederek siliklestigini, buna karsin gdsterge, imaj ve
“simiilasyonlarin” tiiketiminin, tiiketim toplumunun kararkteristigi haline geldiginin
altim ¢izmektedir. izleyici/tiiketici, istikrarsiz ve ¢arpici kolajlarin sonsuz akisiyla
etki altina alinarak biiylilenmekte ve yeni gergeklik bu sekilde estetize edilmektedir
(Baudrillard, 2005: 15). Baudrillard’mn 6nemli bir baska vurgusu, ge¢ kapitalist
toplumlarda medyanin oynadig kilit role iliskindir. Buna gore, televizyon, gergeklik
duygusunun belirsizlestigi bir imaj ve enformasyon asirilig iireterek, simiilasyon
diinyasinin yeni {irlinler vermesine katki saglamaktadir (Baudrillard, 1997: 147 ve
Baudrillard, 2004: 129). Dolayisiyla Baudrillard’in 6ngoriisti, postmodern ve
derinliksiz bir tiiketim kiiltiiriine isaret etmektedir (Featherstone, 2005: 143-144).
Benzer bir tanimi, Gosteri Toplumu (2006) kitabinda “kiiltiir, pek anlamli olmayan
bir diinyanin anlamidir.” sdzleriyle yapan Guy Debord, “tlimiiyle meta haline gelen”
kiiltiirlin, “gosteri toplumunun en iinli metas’” olmak zorunda oldugunun altim
cizmektedir (Debord, 2006: 99 ve 102).

Fredric Jameson (1994), postmodernizm tartigmalarinda yer verdigi
derinliksiz kiiltlir kavrami ¢ergevesinde tiiketim toplumunda 6nemli bir yer atfettigi
kiiltiirlin 6neminin altin1 ¢izmekte ve higbir toplumun giinlimiize kiyasla bu denli
gosterge ve imajla karst karsiya kalmadigmi vurgulamaktadir. Tiketimi geg
kapitalizm siirecinin bir dinamigi olarak konumlandiran Jameson, Ikinci Diinya
Savagi sonrasinda, ge¢ kapitalizmin meydana getirdigi tiiketim toplumunu bir

postmodern kiiltiir olarak tanimlamakta, gostergeler ve imajlarin gergekligi, yliksek
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kiltir 1ile kitle kiltiiri arasindaki ayrimi siliklestirdigini ifade etmektedir
(Featherstone, 2005: 144). Gostergebilim caligmalarinin oncii isimlerinden olan
Roland Barthes, kitle kiiltiiriinii olusturan nesne ve mitlerin semiyolojik analizlerine
yer vermekte, kitle kiiltiiri degerlendirilirken kitle medyasinin incelenmesi
gerekliligini vurgulamaktadir. “Mitler kitle tiikketimi igin nasil iretilmektedir?”
sorusunun yanitt Barthes i¢in onemlidir. Ona gore, mitler kiiltiirel karsiliklarim
yaratmakta ve onlarnn dogallastirmaktadir. Mitlere tarihsellik ve derinlik
kazandirilmas1 da bu dogallasma siirecini miimkiin kilmaktadir (Barthes, 2011).
Benzer sekilde Guy Debord (2006: 107), tarithin modern toplumdaki aragsal
bicimlendirilisi ve tiiketim pratikleriyle iligskisine vurgu yapmaktadir. Ona gore,
modern toplumun kendi denge kaygilarin1 agmasi amaciyla tiim tiiketim diizeyleri
icin yapay olarak iiretilmis bir tarih siireci devreye sokulmaktadir. Tiketim ve
giindelik yasam iligkisini ele alan Michael Gardiner (2006: 205-207), giindelik
yasamda rutin ve siradan olarak ifade edilen tim edimlerin kendisinin, sosyal bir
grup igerisindeki oldukg¢a karmasik, kimlik, statii ve kiiltiirel sermaye iliskilerine
karsilik geldigini belirtmektedir. Michel De Certeau (2009: 112) da, bireyin
miicadele stratejilerinden olusan bir direnis alam1 olarak tanimladigi giindelik
yasamda, tilkketmenin kendisinin, kiiltiirel tiretimin bir formu haline geldiginin altim
cizmektedir. Bu baglamda tiiketicilik nosyonundaki doniislimiin vurgulanmasi
anlamlidir. Zygmunt Bauman, Yasa Koyucular ve Yorumcular (2012) baslikli
caligmasinda, piyasanin yeni gereksinimleri dogal gereksinimlerden ayirdigini ve
sosyal varliklarim1 piyasa bagimliligi ve tiiketici olma vasiflar1 {izerinden insa eden
bireylerin giindelik islere ve toplumsal iliskilere yonelik becerilerinin agamali olarak

yok edildigini belirtmektedir. Ona gore, donemde yeni bir becerinin icadi s6z
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konusudur. Bu icat, tiiketim kiiltiirii i¢erisinde oncelikli olarak yer almak, “rasyonel”
davranmak ve tiiketmektir. Aligveris yapmak, korelmis tiim becerileri ikame eden
yeni bir beceri haline gelmektedir. Tiiketimde teknolojik etkinligin de artmasiyla
birlikte revagta olan “lstiin bir aligveris yetenegine sahip olma” durumu, internet
tizerinden online aligveris yapmak veya medya kanallarindan dénemin trendlerini
takip etmek gibi uzantilarla bireyin yasamina dahil olmaktadir. Yeni iiriinlerin basat
rolii ise, “diin”iin {Uriinlerini eskimis gostermektir. Bu toplumsal boslugun yaratmis
oldugu eksiklik ve gerilim ise, bizzat pazarin kendisi tarafindan doldurulmaktadir.
Toplumsal hayatinda siirdiirdiigli iliskilerden yetersizlik duyan ve bunu asamayan
bireyler; giyim ve moda trendleri, tibbi psikiyatrik tavsiyeler ve tatillere
yonlendirilmektedir. Entellektiiellerin yerini yeni tiiketim uzmanlar1 almakta; diger
insanlarin  secimleri, bireylerin tiiketim aligkanliklarindaki kisisel yetersizlik
korkusunu onleyen sosyal belirleyiciler olarak islev goérmekte ve bir rasyonellik

oOl¢iitii sunmaktadir (Bauman, 2012: 195-199).

Yakin donemdeki akademik tartigmalarin seyrinde, tiiketim, beden, tin ve
mutluluk ideali ile mekan iizerine yapilan felsefik ve psikolojik degerlendirmeler
dikkat cekmektedir. Yildiz Silier Oburluk Cag: (2011) baslikli calismasinda, tiiketim
toplumundaki mutluluk idealinin felsefi ve tarihsel temellerini sorgulamaktadir.
Antik Cag’da evrensel ahlak 6lgiitii olarak toplumsal erdem iizerinden tanimlanan;
modern donemde ise arzu vb. psikolojik dinamikler tarafindan yonlendirilen “6znel
bir 1yi hissetme durumu” olarak ele aliman mutluluk kavrayisindaki bu kirilma,
tilketim siirecinde de tiiketebilirlik-mutluluk ve tiiketememe-mutsuzluk ikilemiyle
ortiisgmektedir. Medya veya aile gibi toplumsal kurumlar tarafindan da, tiikketim ile

pekistirilen mutluluk ideali igsellestirilmektedir. Orta sinif, tiiketime giicliikle
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eklemlenme c¢abasi ve bagimliligindadir. Sistemden dislanan bireyler ise, tiiketim
tirtinlerine sahip olma hayaliyle yasamlarini siirdiirmektedir (Silier, 2011: 38-40).
Tiiketimin bireylerdeki psikolojik siire¢lerle iliskisini kuran ¢aligmalarin vurguladig
esas nokta, tiiketim olgusunun giinlimiizde bir basa c¢ikma stratejisi olarak
degerlendirilmesine iliskindir. Stuart Ewen’a gore tiiketici kiiltiirii, kitlede psisik bir
tilkketme arzusu insa ederek, bireyin ihtiyag ve mutsuzluklarinin nedenini tiiketim
mallarinda aramasina ve tiiketime yonelmesinin saglanmasina neden olmaktadir.
Fordizmden postfordizme geg¢isle birlikte tiiketim, esnek ve daha 6zgiirliik¢ii, yaratici
ve doniistliriicti bir eylem olarak 6n plana ¢ikmaktadir (Robins, 1999: 174-176).
Robins’e gore, tiikketim, gercek diinyayla basa c¢ikmak icin gelistirilen,
kurumsallagsmis bir savunma stratejisi olarak tanimlamaktadir. Tiiketim yoluyla birey,
diinyanin getirdigi kaygi ve korkulardan sakinabilmektedir. Caresizlik, kaygi ve
giivensizlik gibi duygular ve korkular giindelik yasamda geri plandadir; fakat
icgiidiisel olarak davranislarimiza etki edebilmektedir. Ger¢ek diinyayla miicadele
etme stratejisi olarak, tiiketim caligmalarinda sembolik diizeyin yaninda psikotik
egilim ve ihtiyaglarin da anlagilmasi, tiiketimin duygusal ve bedensel benligin
korunmasiyla olan baglantisinin farkina varilmasi ve bireylerin incinebilirligi,
kaygiy1, rahatsizligi ve hosnutsuzlugu onlemeye yonelik motivasyonlarinin da goz
Oniine alinmas1 gerekmektedir. Modern tiikketim bu anlamda, kiiltiiriin bir arac1 ve bir

“anestezi” bi¢imidir (Robins, 1999: 182 ve 203-204).

Tiiketim tartigmalarint mekan boyutuyla degerlendiren Walter Benjamin
(2000), biiyiik kentlerin giindelik hayati1 estetiklestiren yoniine ve “son bakista ask”
metaforuyla ifade ettigi fiillen yaratilmig bir diisler alanina dikkat ¢gekmektedir. 1980

sonrasinda kentlerin, periferide yerlesiklesen endiistrilerden arindirilmasi, bireyler
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arasinda daralan uzamsal mesafe, yeni degiskenlerle tanimlanan sosyal iligski aglari,
aligverisin mekansal tasarimindaki genislemeler; tiiketim ve aylakligin, cagdas
kentteki aligveris merkezlerinin, biiyiik ¢arsilarin, miizeler, konulu parklar ve turistik
deneyimlerin bu kosullar etrafinda sekillenmesine neden olmaktadir. Henri Lefebvre,
cagdas kentte tiiketimin teshirini, gostergelere yonelik tliketim ve tiikketimin
gostergeleri ikilemiyle agiklamaktadir. Kentler, tiikketim ve eglence merkezleri haline
geldigi olclide, miizeler galeriler, biiyiik c¢arsilar, konulu parklar da bu bakisin
etkisiyle ve tiiketim amaciyla bicimlendirilmektedir (Lefebvre, 1971: 114).
Baudrillard aym1 betimlemeyi “kiiltiir hipermarketi” kavramsallagtirmasiyla
desteklemektedir. Aligveris pratigi mekanlar1 olarak hipermarketler, bir kentin
toplumsal etkilesiminin (bireylerin bos zaman, ulagim, saglik, egitim gibi faaliyetleri
dolayisiyla) denetim alanlar1 haline gelmektedir. Geleneksel endiistri kentleri, bu
mekansal donilistimle birlikte, postmodernist diinyanin “seyirlik” kentleridir

(Baudrillard, 2003: 110-114).

Sonug olarak, tiiketim literatiirii, ekonomik, sembolik, mekansal, psikotik,
kurumsal nitelikli farkli degiskenlerle bir biitiini meydana getirmektedir. Farklh
kuramcilar, tiiketim caligmalarinda bu anlamda tamamlanmaya ihtiya¢ duyduklari
noktalar1 tespit ederek degerlendirmelerini bu yonde sekillendirmektedirler. Tarihsel
stirecin tiikketim kavraminda yarattig1r doniisiim, farkli degiskenlerin yaratmis oldugu
kosullar igerisinde anlam kazanmaktadir. Tiketime yonelik tek degiskene bagh
belirlenimci agiklamalarin yerini, boyle bir ¢coklu degerlendirmenin almasi, literatiirti

zenginlestiren en dnemli katki olarak yorumlanabilir.
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B. Medya Tiiketimi Yaklasimlar:

Tiiketim ¢aligsmalar1 literatiiriinde karsilik bulan ekonomik, sosyal ve kiiltiirel
kosullar, tiiketim mekanizmasinin farkli alanlardaki isleyisinin degerlendirilmesi
gereksinimini berberinde getirmektedir. Ozellikle 19. yiizyilin son déneminden
itibaren kentlesme, modernlesme ve demokrasi kavramlarinin yiikselisi, kapitalist
ekonominin yerlesiklesmesi, bilim ve teknoloji alanindaki gelismelerin 6nemli
sonucu; bir biitiin halinde iletisim araglar1 ve bu araglar yoluyla iiretilen icerikleri
kapsayan “medya”nin ortaya ¢ikisidir. “Bir ara¢” olarak medya, “yazili basin, radyo
ya da televizyon gibi iletisim araglar’” olarak ifade edilebilecegi gibi, “bu
teknolojilerden bir veya daha fazlasini biiyiik sayida insanla iletisim kurmak” olarak
ifade edilen bir kitle iletisim pratigi olarak tanimlanabilir (Marshall, 1999: 484). S6z
konusu kosullarin ve doniisiimlerin ele alindigt medya caligsmalar literatiiriiniin
onemli bir baghigim1 da “medya tiiketimi” tartismalarmin olusturdugunu sdéylemek
miimkiindiir. Medya tiiketimi olgusunu, tiiketim tartigmalarindan bagimsiz olarak
degerlendirmek miimkiin goriinmemektedir. Ciinkii medya tiikketimi, hem genel
olarak insa edilen tiikketim pratiklerinin bir yeniden iiretim alani olarak islev
gormekte; hem de kendine igkin hale getirerek dogallastirdigi mekanizmalar (cep
telefonu, tablet vb. sahipligi, televizyon programlar1 veya internet kaynakl
igeriklerin takibi, sosyal medya hesaplari, kullanici profilleri vb.) ile basl bagina bir
tilketim alan1 haline gelmektedir. Dolayisiyla medya tiiketimi olgusunun s6z konusu
ikili isleyisinin medya c¢alismalar1 literatiirinden hareketle anlamlandirilmasi

gerekmektedir.
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Medya tiiketimi olgusunu farkli degiskenleri merkeze alarak (iletisim araglari,
izleyici, tiiketim vb.) degerlendiren yaklasimlar bulunmakla birlikte tartismalarin
kilit noktasi, izleyici/tiiketici ve medya kavramlarinin birbirleri {izerindeki
dontstiiriicii potansiyeline iliskindir. 20. ylizyilin ilk yarisindan itibaren 6ne ¢ikan
medya ¢alismalar literatiirliniin medya tiiketim siirecini donemler veya yaklasimlar
tizerinden kategorilendirdigi  goriilmektedir. Donemler iizerinden yapilan
kategorilendirmede; 1900-1940 dénemi “Giglii/Dogrudan Etkiler Yaklasimi”, 1940-
1960 donemi “Sinirli/Dolayli Etkiler Yaklasimi” ve 1960’lardan giiniimiize kadar
olan donemdeki “Elestirel Yaklasimlar” basliklarinin yer aldig: goriilmektedir (Kaya,
2009; Gokalp, 2009). Medya tiiketimi c¢aligmalarina yonelik bir diger
kategorilendirme ise, “Izlerkitle Arastirmalar1” olarak ifade edilen bir iist bashk
kapsamindaki yaklasimlar iizerinden gergeklestirilmektedir. Etki Arastirmalar
(Effect Research), Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi (Uses and Gratifications
Research), Kiiltiirel Calismalar (Cultural Studies) ve Alimlama Analizi (Reception
Analysis) olarak 6zetlenebilir (Jensen ve Rosengren, 1990). Calismanin seyrinde de
bu donemsel kategorilendirmeler gozetilerek s6z konusu yaklagimlarin medya

tilketimi olgusuna yonelik degerlendirmelerine yer verilecektir.

1.'Etki'leyici Bir Mekanizma Olarak Medya: Medya Tiiketiminde Etki

Arastirmalar1 Donemi

Etki aragtirmalar1 olarak nitelendirilen ¢alismalar, kitle iletisim araglarinin
izleyici/tiiketici lizerindeki etkinligine odaklanmaktadir. S6z konusu etki, medyadan
alman enformasyonun bireyin (vatandas, se¢men, tiiketici veya geng olarak),

yasaminda benzer sekilde bir davranigla (oy verme, satin alma, sug¢ isleme vb.)
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karsihk bulma durumuyla iliskilendirilmektedir (Adakli, 2006: 19). Etki
arastirmalarinda medyanin mutlak etkisinin agir bastig1 yaklasim giiclii/dogrudan
etkiler bashig1 altinda, buna karsin izleyici/tiiketicinin medya karsisindaki aktif ve
dontistiiriicii potansiyeline dikkat ¢eken yaklasim ise sinirli/dolayli etkiler baghgiyla
ifade edilmektedir. Medya c¢alismalar1 literatiiriindeki tarihsel akis goz Oniinde

bulunduruldugunda ilk olarak giiclii etkiler yaklasiminin 6ne ¢iktig1 gériilmektedir.

Giligli/Dogrudan etkiler yaklagiminda, kitle iletisim araglarinin mutlak
etkisinin vurgulandigi ve bunun karsisinda izleyici veya tiiketicinin de kitle iletisim
araglart karsisinda edilgen ve mutlak alict olarak konumlandirildigr bir biitiinsellik
gbze carpmaktadir. Giglii etkiler yaklagimimin oncelikli sorunsali, medyanin onu
kullanan, alici, izleyici ve tiliketiciler lizerindeki karsi konulamaz etkinligidir. Bir
diger deyisle, ¢ok farkli degiskenler iizerinden incelendigi glinimiiz medya
tartigmalarinin aksine, 1940’lara kadar, medyanin izleyiciler iizerinde meydana
getirdigi/getirme potansiyeli tasidigi bir “mutlak etkileme giicii” varsayimi One
cikmaktadir (Laughey, 2010: 21). Dan Laughey bu yaklasimin izleyici/tiiketici ve

medya tiiketim iliskisine yonelik degerlendirmelerini su sekilde 6zetlemektedir;

Medya en ufak bir sorun ya da engelle karsilasmaksizin bireyleri dogrudan etkiler.
Bu, medya yasamlarimizin biitiiniinde eni konu yer almaya bagladigindan beri,
diisiindiiglimiiz, dinledigimiz, géz attigimiz, okudugumuz ya da yaptigimiz hemen
her seyde Oyle ya da bdyle etkilendigimiz anlamina gelir. Uyaran-tepki modeli,
medyanin gergek yasamdaki eylem ve davranislarimizi belirleyici etkilere sahip
oldugunu varsayar. Bu model ayrica ‘sihirli mermi’ ya da ‘siringa kurami’ olarak da
bilinir. Medya, psikolojik 6zyapimiza derinlemesine niifuz ederek usumuza yayilir,
bize sdyleyecegimiz ve yapacagimiz seyleri salik verir (Laughey, 2010: 41,42).

Gicli etkiler yaklagiminin 6nemli ismi Harold Laswell’dir. Propaganda
Technique in the World War | (1.Diinya Savasi’inda Propaganda Teknikleri) (1927)

kitab1 ve kitle iletigsim aragtirmalari ile 6ne ¢ikan Laswell, iki diinya savasi arasindaki
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donemde, totaliter ve baskici siyasal rejimlerin yiikselisine paralel olarak, kitle
iletisim araglarinin propaganda ve reklam amaglariyla kitleler iizerindeki mutlak
etkinligini savunmustur. “Hipodermik Siringa”, “Sihirli Mermi” veya “Uyaran-Tepki
Modeli” gibi farkli isimlerle anilan model de, Laswell tarafindan medya mesajlarinin
pasif izleyici kitle tizerinde, istenilen yonde mutlak ve doniistiiriicli bir etki yarattig
varsayimini desteklemek tizere gelistirilmistir (Maigret, 2011: 78-79). Eric Maigret,
Medya ve Iletisim Sosyolojisi kitabinda, Harold Laswell’in giiclii etkiler paradigmasi
kapsaminda medya ¢aligmalart literatiiriine katkisini su sekilde ifade etmektedir.

Laswell, edilgin izleyicilerin kars1 karstya kaldigi etkiyi tanimlamak i¢in siringa ya
da derialt1 igne deyimini, kitle medyasi adi verilen medyalar iizerine arastirma
alaninin sinirlarint belirtmek i¢in mass communication deyimini, son olarak da
1948’de bu alanin alt dallarin1 tanimlayan {inlii soru izlence (kim kime hangi kanalla
hangi etkilerle ne diyor) deyimini bulur (Maigret, 2011: 78-79).

Giliglii etkiler yaklagimi, medya calismalar1 literatiiriine yonelik yapilan
tartismalara bir baglangic noktasi olusturmasi acisindan Onemlidir; fakat medya
araglarini izleyiciler karsisinda mutlak etkin mekanizmalar olarak konumlandirmast,
buna karsin aktif izleyici miyoplugu ve iletisimin ideal tanimindaki esit iliski kurma
durumunun hiyerarsik bir asimetriye doniismesi noktasinda elestirilmektedir. Iletisim
stirecinde, taraflarin karsilikli etkilesim dengesindeki bu tiir bir esitsizlik varsayimi,
medyanin iktidar mekanizmalar1 tarafindan kendileri i¢in uygun durum ve kosullari
genelin kosullar1 olarak uyumlastiran bir ara¢ olarak degerlendirilmesi sonucunu
ortaya ¢ikmaktadir (Kaya, 2009: 30-31).

Giglii etkiler paradigmasi zayif bir paradigmadir ve toplumsal etkilesim gercegine

¢ok sinirl1 bir enformasyon saglar. Neden sug islendigini, neden uluslar ve toplumsal

cevreler arasinda siddetle iligkide farkliliklar belirdigini ve neden Hitler’in iktidara

geldigini de hi¢bir bigimde agiklayamaz (Maigret, 2011: 81).

Medya calismalar literatiiriinde 20. ylizyilin ilk yarisindan itibaren, medyanin

izleyici ve tiiketiciler lizerindeki mutlak ve manipiilatif etkinligini sorgulayan ve bir
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aktor olarak aktif izleyici vurgusunu o6ne ¢ikaran siirli etkiler yaklasiminin 6ne
ciktigin1 sdylemek miimkiindiir. Donemin tarihsel arka planinda, refah devleti
anlayisinin etkin oldugu ve kitle toplumu kavrayisinin yerini ¢ogulcu toplum
kavrayisinin - aldigr  goriilmektedir. Bu doniisiimlerin  akademik ¢alismalara
yansimalari, liberal medyanin dordiincli gii¢ olarak ilan edildigi ¢ogulculuk ve
medyanin diizen ve yapinin korunmasindaki roliinii ifade eden islevselcilik gibi
yaklasimlarin etkisinin, medya calismalar1 literatiirii lizerinde de goriilmesi olarak
Ozetlenebilir (Kaya, 2009: 59). Giiclii etkilerin basat oldugu bir dénemden, sinirh
etkiler yaklasiminin etkinligini artirdig1 siirece geg¢is Onemlidir. Cilinkii bu sayede
medya-izleyici iliskisinde izleyicinin, aktif ve donistiiriicii bir “medya tiiketicisi”
olma potansiyeli goriiniir hale gelmistir.

Bu dénemin 6nemli ismi radyo programlari, ardindan The People’s Choice
(Halkin Se¢imi) (1933) c¢alismasi ile segmen davramislarina iligkin olarak
gerceklestirdigi  deneysel caligsmalarla Paul Lazarsfeld’tir.  Gergeklestirdigi
caligmalarda kitle iletisim araglarinin izleyiciler iizerinde dogrudan ve biiytlik 6lcekli
bir degisimi meydana getirmedigi sonucuna ulasan Lazarsfeld, izleyici/tiiketiciyi,
kitle iletisim araglar1 karsisinda bir muhatap olarak degerlendirmis ve begenilerini
onemli bir kriter olarak yorumlamistir. Ayrica, Carl Hovland, kitle iletisim araglarinin
orduya alinacak askerlerin iizerindeki etkisini inceleyerek, kaynak giivenirligi ve
uyutucu etki kavramlarini vurgulamis ve savas sonrasi donemde reklamcilik ve
tiketim iligkisi tizerine ¢alismistir (Hovland ve Weiss, 1992: 258-259). Kurt Lewin
de “gatekeeper” (esik bekcisi) kavramindan hareketle medya yoluyla kurulan
iletisimin etkinligini grup dinamikleri iizerinden analiz etmistir. Yine sinirh etkiler

paradigmasi ¢ergevesinde, 1950’lerden itibaren, Paul Lazarsfeld ve Elihu Katz,

41



gelistirdikleri iki agsamali iletisim akis1i modeli ve kitle iletisim araglar1 yerine, kisiler
arast etkilesimi vurgulayan kanaat Onderi kavramsallastirmasiyla, tiiketici
davraniglarini etkileme arasindaki baglam {izerine arastirmalar gergeklestirmistir
(Katz, 1994: 232-233).

Lazarsfeld’in ¢alismalariyla eszamanli olarak, Frankfurt Okulu’nun kiiltiir
endiistrisi kavramsallagtirmas1 c¢er¢evesinde medya tiiketimine iligkin elestirel
degerlendirmelerini de ele almak gerckmektedir. 1923 yilinda kurulan ve Max
Horkheimer, Thedor W. Adorno, Herbert Marcuse, Leo Lowenthal, Erich Fromm gibi
isimleri biinyesinde barindiran Frankfurt Okulu’nun calismalarinin 6nemli bir
boliimiinii; kiiltliriin metalastirilmasi kitlesellestirilmesine yonelik medyanin da etkin
bir mekanizma olarak dahil oldugu elestirel bir kiiltiir endiistrisi kavrayist
olusturmaktadir. Frankfurt Okulu diisiintirleri i¢in kiiltlir 6nemli bir dinamiktir, ¢iinkii
kapitalizmin islerligi noktasinda, kiiltiir kavraminin ardindaki hegemonya ve ikna
stireglerinin ele alinarak gorliniir kilinmast énem tasimaktadir (Slater, 1998: 42 ve
76-77). “Kiiltir Endiistrisi” kavrami da bu noktada devreye girmektedir. Modern
sanayi toplumlarinda kiiltiir, ¢cagin tiretim gerekliliklerine uygun bir sanayi Uriini
haline getirilmis ve standart/seri tiiretim gibi gereklilikleri igeren bir forma
dontistiiriilerek aracsallastirilmistir. Dolayisiyla toplumsal bir kiiltiirden, endiistriyel
bir kiiltiir tiretimine gecis s6z konusudur (San ve Hira, 2007: 285). Frankfurt Okulu,
kiltliriin kapitalist orglitlenisinde sermaye faktoriiniin belirsizlesmesi nedeniyle kitle
kiltlirii kavramsallastirmasi yerine 19. ylizyilin sonundan itibaren, 6zellikle ABD ve
Avrupa’daki eglence endiistrisinin kiiltiirel bi¢imlerinin metalagmas1 tespitinde,

kiiltiirel bir {riiniin standartlagmas1 ve dagitim tekniklerinin rasyonellesmesini
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anlatmak amaciyla kiiltiir endiistrisi kavramini tercih etmektedir (Adorno ve

Horkheimer, 2010: 171).

Kiiltiir Endiistrisi kavramsallastirmasi g¢ercevesinde Frankfurt Okulu’nun
elestirdigi temel konular; kiiltiir endustrisi aracilifiyla iiretilen iiriinler ve yanlis
ihtiyaglarin yaratimi, bireyin var olan diizeni kabullenmesini saglarken sorgulama ve
elestirme potansiyelinin yok edilmesi, bireyin toplumsal rol ve statiileriyle iligkili
ihtiya¢ diizeylerinin ve hangi metalar1 tiiketmesi gerektiginin simgesel bi¢imde
belirlenmesidir. Bununla birlikte kiiltiir endiistrisinin, tiiketiciyi diisiinmeye
yonlendirmedigi aksine, ona diinyanin hazir yorumlarmi sundugu, kiiltiir
endistrisinin, esasinda statiilkonun yeniden iiretilmesinden ibaret oldugu ve burjuva
toplumunda yiiksek kiiltiir ile eglence kiiltiirii arasindaki net ayrimin, Kkitle
toplumunda birbirine karismis ve tiimden kitlesel ve ticari bir hale doniistiirtildiigii,
son olarak da kiiltiir endiistrisinin, bireye belli bir yasam alani taniyor gibi goriinse
de aslinda bireye ancak kurulu diizenin isleyisine engel olmayan son derece dar bir
alanda farklilasma imkan1 tanindigidir (Adorno, 1998: 206-207; Adakli, 2006: 25;

Atiker, 1998: 56).

Frankfurt Okulu’nun kiiltiir endiistrisine yonelik goriislerinden hareketle, kitle
iletisim araglarinin sistemin yeniden {iretimindeki manipiilatif art alanin1 elestirel bir
degerlendirmeyle ele aldigin1 sdylemek miimkiindiir. Giilseren Adakli, Frankfurt
Okulu’nun kiiltiir endiistrisi kavraminin, medyay1 “bir ideoloji {ireticisi” (Kaya,
1993: 633-634) olarak degerlendirme noktasindaki Onemini su sekilde ifade
etmektedir:

Ozellikle 20.yiizyilin ilk yarisinda Frankfurt Okulu’nun gelistirdigi kiiltiir endiistrisi
kavramu, kitle iletisim araglarinin kapitalist girisimciligin 6nemli bir parcasi olarak
hakim ideolojinin yeniden turetimine yaptigi “katki”’yr gdzden gecirmek {izere
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kullanilmigtir. Frankfurt Okulu kuramcilart kitle iletisim araglarinin miilkiyet ve
organizasyon yapilarina odaklanmamakla birlikte, cagdas kapitalist toplumun kitleler
iizerindeki manipiilatif giici ve kiiltlirlin metalastirilmas1 vurgusu {izerine 6nemli
sonuglara ulasmistir (Adakli, 2006: 19-21).

Frankfurt Okulu'na getirilen temel elestiri, modernligin kazanimlarimi
timiiyle gormezden gelinmesine neden oldugu noktasinda yogunlagsmaktadir.
Frankfurt Okulu diisiiniirleri tarafindan ¢aligmalarin kaleme alindigi dénemde kiiltiir
endistrisi tartismalarinin heniiz ilk asamalarinda olusu, Onemli bir toplumsal
dontisiimii beraberinde getiren yeni medya teknolojilerinin heniiz var olmamasi gibi
bir takim nedenler, ¢alismalarin bugiinkii seyrinde yonelik doldurulmasi gereken
bosluklar yaratabilecektir. Yine de kuramlarinda isabetli olduklar1 birgok noktanin da

gozden kagirilmamasi gerekmektedir (Slater, 1998: 266).

Sonug olarak, etki odakli yaklasimlarda medya tiiketimi olgusu, medyanin
mutlak hakimiyetinden, izleyicinin medya tiiketicisi olarak begenilerinin kapsama
alindig1 bir izlege yerlesmektedir. Frankfurt Okulu ise medya tiiketimini kiiltiir
endiistrisinin manipiilatif siirekliligini saglayicit ideolojik bir mekanizma olarak

degerlendirmektedir.

2.Medyada 1lzleyici (Tiiketici) Tartismalarma  Gegcis:  Etki

Arastirmalarindan Kullanimlar ve Doyumlara

Medya caligmalar literatiiriinde 20. yilizyilin ikinci yarisindan itibaren, etki
aragtirmalaria yonelik artan elestiriler, medya ve izleyici/tiiketici iliskisinin yeniden
sorgulandig1 bir gecis doneminin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. George Gerbner,
Michael Morgan ve Nancy Signorielli dnciiliigiinde gelistirilen “Kiiltiirel Gostergeler

Kuram1” ve Everett Rogers'n “Yeniliklerin Yayilimi Kurami” ve kuskusuz
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Lazarsfeld ve Katz’in gilicli etki yaklasimi karsisinda ylikselttigi elestirilerin
kuramsal karsiligi olan “Iki Asamali Akis Modeli”, bu gegis déneminin medya
tilketimiyle iligkilendirilebilecek ornekleri arasinda yer almaktadir. 1960'larin
ortalarindan itibaren kiiltiirel gostergeler kurami, medya etkilerinde siire¢ kavraminin
altim1 ¢izerek, medyanin sifirdan bir diinya algisi yaratmak yerine izleyicinin
toplumsallagsma siireciyle zaten igsellestirmis oldugu egemen sosyo-Kkiiltiirel
degerlerin yetistirildigi veya gelistirildigini savunmaktadir (Gerbner, 2014: 24).
Dolayisiyla medyanin islevselligi Gerbner’e gore egemen kiiltiirel degerlerin
yayginlastirilmas: ve gelistirilmesi noktasinda ortaya g¢ikmaktadir’. 1962 yilinda
yeniliklerin yayilimi kurami ile Everett Rogers, bireyin yeniligi benimseme
asamalaribilgi, ikna olma, karar, uygulama, dogrulama ve benimseme amaci igin
kullanilan medya ara¢ ve stratejileri ve bir yeniligin benimsenme siirecinde etkili
olan faktorler tizerinde durmaktadir (Rogers, 1983). Sozii edilen yaklagimlarin ortak
yani, medya tiiketimine yonelik ilk donemsel ugrak olan etki arastirmalarinin
yonelttigi “medya izleyiciye/tiiketiciye ne yapar?” sorusunu, “izleyici/tiikketici
medyayla ne yapar?” olarak degistiren kullanimlar ve doyumlar yaklasimina ge¢is
zemini olusturmasidir. Dolayisiyla medya tiiketim tartigmalarinin yeni odak noktasi,

medya tiiketicileri, onlarin deger yargilari, yasam tarzlar1 ve gereksinimleridir.

" Aragtirmacilar bu tespitlerini, televizyon izlemenin giindelik yasamla iliskisini, televizyonda siklikla
yer verilen siddetin evrensel kiiltiirel kabulii {izerinden inceledikleri “The Demonstration of Power:
Violence Profile” (1979) baslikli yazilarinda ifade etmektedir. Burada, 6zellikle televizyonda egemen
imajlar tizerinden kolaylikla iiretilebilen; siddet ve cinsellik gibi evrensel karsiliklar1 bulunan kiiltiirel
kodlarin bir medya tiiketim stratejisi olarak uluslararasi alanda pazarlanmasi ve yayginlastirilmasi
vurgusu Onemlidir. Cilinkii etki odaginin haricinde, kiiltiirel yeniden iiretim siirecinin giindelik
yasamlarindaki karsiliklariin neler oldugu ve medya tiiketiminin hangi dinamikler iizerinden tesvik

edildigi gibi tartigsma sorularmin dolayl olarak belirginlesmesine neden olmaktadir.
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Elihu Katz, Herta Herzog, Jay Blumler ve Denis Mc Quail gibi isimlerin 6ne
ciktig1 Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi’ndaki temel varsayim, medya iiriinlerinin
oldukga genis bir izleyici veya tiiketici kitlesinin bulunma nedeninin, izleyicilerin
medyadan belirli ihtiyaglarin1 karsilamasi olarak 06zetlenebilir. Bu yaklagimin
cercevesini olusturan {i¢ ana baghk, izleyicilerin medya tiikketim pratiklerinin
ardindaki temel giidiiler, gereksinimlerini karsilamak iizere medyayr ne sekilde
kullandiklar1 ve insanlarin ve bu kullanimin olumlu-olumsuz sonuclar1 olarak ifade
edilmistir (Fiske, 2003: 194-195). Dolayisiyla kuramda genel anlamda, iletisim
araglar1 ve medya metinleriyle karsilasan tiiketici veya izleyicinin, bu metinlerinin
icerisinde c¢oklu halde bulunan anlami, kendi anlamlandirma diinyasinin 6znel
kuruluslarindan hareketle degerlendirdigi vurgusu oOne c¢ikmaktadir. Bir bagka
ifadeyle, kullanimlar ve doyumlar yaklasimi, medya metinlerinin izleyici lizerinde
beklenen, mutlak, tekil ve belirlenimci etkisinin 6ne ¢ikarildigi bir medya tiikketim
stirecinin kargisina, medya metinlerinin ¢oklu anlamina vurgu yapan, izleyicinin
diinyas1 lizerinden kitle iletisim araglarinin ne amagcla kullanildigint yorumlayan bir
medya tiiketim siirecini koymaktadir. Ornegin, Denis Mc Quail, yarigsma
programlarina iliskin arastirmasinda, izleyicilerin kendini takdir etme, toplumsal
etkilesim, heyecan, egitim gibi doyumlar elde ettigini ileri siirmektedir (Mc Quail,
vd. 2005:127).

Medya calismalar1 literatiirinde 1970'lerin  basinda izleyici/tiiketiciyi
arastirmalaria “kamuoyu” kavramiyla dahil eden ve Marshall McCombs ve Donald
Shaw tarafindan gelistirilen “Giindem Belirleme Yaklagimi” (Agenda Setting),
medya ve kamuoyunun giindemi arasindaki benzerlige dikkat ¢ekmekte, medyanin

kamuoyu olusturma islevi Kkarsisinda izleyicinin konumunu ele almakta ve
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kamuoyunun tekil ve homojen bir yapida olmadiginin altin1 ¢izmektedir. “Medya
bize neyi kabul etmemiz gerektigini degil, fakat ne hakkinda konusmamiz
diistinmemiz gerektigini sdyler” parolasiyla, izleyicilere ulasan iletilerin “hiyerarsik”
bir siralamadan gectigini ve bir kamusal enformasyon kaynagi olarak medyanin,
izleyicilerin dogrudan davranislarinda degil; fakat yorumlar1 iizerinde belirleyici
oldugunu vurgulamaktadir (Mc Combs ve Shaw, 1994: 260).

Bu tezin bir¢ok sonucu vardir. Kisisel goriisin ille de medya tarafindan
belirlenmedigi olgusu bunlardan biridir... Medyanin 6nemli bir islev gordiigi,
toplumsal baglardan gegen karmasik bir diizenek s6z konusudur. Bir baska olgu,
medyanin halkin iizerindeki etkisinin, belli bir sayidaki izlegin giindeme gore
siralanmasindan ge¢mesidir... Bu kurama gore medya toplumun bir aynasi degildir,
daha ¢ok belirli yonleri aydinlatan bir projektor islevi goriir. Medya hangi konudan
konusulmasi gerektigine, nasil konusulmasinin uygun olduguna karar verir. Boyle bir
miidahaleye uzun siireli maruz kalmak, halkin zihninde evrenin 6nerilen yorumsal
cergevelerle uyumlu bir imgesini liretmekle sonuclanir (Bourse ve Yiicel, 2012: 96).

Benzer sekilde Elisabeth Noelle Neumann tarafindan gelistirilen “Suskunluk
Sarmali Modeli” de, kamuoyunun bireyler ve fikirleri iizerindeki etken-edilgen
konumlanisindan s6z etmektedir. Bu modele gore, kisiler hakim fikir ikliminden
farklilik gosteren goriislerini dile getirmekten kacindiklari siirece, bu goriislerin
cogunluk haline gelerek medyaya yansimasinin miimkiin olamayacaginin alti
cizilmektedir. Hakim medyada kamuoyunun kanaati temsil edildiginde bireylerin
kisisel kanaatleri gili¢lenir; fakat uyusmazlik durumunda suskunluk sarmali islemekte
ve kanaatler suskunlastiriimaktadir (Noelle Neumann, 2002: 385-387).

Sonug olarak kullanimlar ve doyumlar yaklagimi, medya tiiketimine yonelik
tartigmalarin seyrini izleyici/tiiketiciye kaydirmistir; fakat yine de yaklasimin doyum,
giidii, anlik ihtiyaclar gibi kavramlar tizerinden gelistirdigi kuramsal izlek, daha ¢ok
psikoloji alanimin yoneldigi sorunsallarla iliskilendirilerek agiklanmakta ve bu
disipline yakinsamaktadir. Bu nedenle kuram, medya tiiketicileri veya izleyicilerinin

icinde bulunduklar1 toplumsal kosullar1 ve siireci yorumlamak iizerine kurulabilecek
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daha sosyolojik bir Ongoriiden uzak dismektedir. Kullanimlar ve doyumlar
yaklasimimin elestirilere neden olan bir diger egilimi, “kiiltiire]” olana yapilan
vurgunun smirlandirilmis  bir  ger¢eve iizerinden siirdiiriilmesidir. Buradaki
cerceveleme, kiiltiiriin; iktidar mekanizmasi icerisindeki hiyerarsik konumlanisini ve
ideolojik yeniden iiretimini goriinmez kilmaktadir (Ozgetin, 2010: 17-18).
Dolayistyla etki arastirmalarindaki pasif izleyicinin mutlak bir tabu haline
getirilmesine bir kars1 durus olarak ortaya ¢ikan kullanimlar ve doyumlar yaklagima,
iktidar ve sinif mekanizmalarindan bagimsiz bir bigcimde izleyici merkezliligi

mutlaklastirmasi noktasinda elestirilmektedir.

3. Sembolik Bir Tiiketim Araci Olarak Medya: Kiiltiirel Cahsmalar

Okulu ve Alimlama Analizi

Medya tiiketimi yaklasimlarina yonelik 6nemli bir kirilma, elestirel medya

® kapsaminda gergeklestirilen

calismalar1 veya cagdas elestirel yaklasimlar
calismalarin ideoloji, sdylem, mit, hegemonya, gosterge, toplumsal cinsiyet gibi
cesitli kavramlar ve tartismalar1 kapsayarak cesitlenmesiyle gerceklesmistir. Ornegin
Louis Althusser; Antonio Gramsci’nin hegemonya teorisinden hareketle, medyanin
gorece Ozerk bir “ideolojik aygit” olarak goriinimii sorgulamistir. (Althusser, 2006:
62-65). Diger yandan, medyanin egemen ideolojileri nasil yeniden iirettigi sorusuna
odaklanan daha yapisalci degerlendirmeler arasinda dilbilim ¢alismalarinin da yer
buldugu goriilmektedir. Ornegin Roland Barthes, “Cagdas Soylenler” (1957)

kitabinda, s6z konusu ideolojilerin medya tarafindan belirli mitler ve gostergeler

tizerinden bireylerin anlam diinyalarma iletildiginin altin1 ¢izmektedir. Dogrudan

®Kiiltiirel Calismalar Okulu, Post-Modern Yaklasim ve Feminist Yaklasimlar kastedilmektedir.
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medyaya yonelik arastirmalara sahip olmayan Michael Foucault’un bilgi-iktidar
iliskisini manipiilatif bir bi¢cimde kuran ve yeniden {ireteni tanmimlamak iizere
kullandig1r “sdoylem” kavrami, medya caligmalar1 literatiirinde Onemli bir baslik
olarak yer almaktadir. Bunun haricinde Tiiketim Toplumu (1970) kitabinda Jean
Baudrillard, medyanin  gosterge ve  gerceklik ayrimimi  siliklestirerek,
imgesel/gostergesel olan1 yeni gerceklik olarak kurguladigini, bulaniklasan medya
igerikleriyle izleyicilerin de imge/gosterge bombardimaniyla karsi karsiya kalisini
tartigmaktadir. Marshall Mc Luhan ise Understanding Media (Medyayr Anlamak)
(1964) calismasinda, iletisim teknolojileriyle kiiresel capta gergeklesen bir benzesme
vurgusunu kapsayan “kiiresel kdy” ve iletisim araglarindaki icerik yerine bu araglarin
bicimselliginin bireyin {izerindeki belirleyiciligi iizerinde duran “ara¢ iletidir”
ifadeleriyle medya teknolojilerinin toplumlarin gelismesinde nasil ve ne 6l¢iide rol
oynadig1 sorunsaliyla ilgilenmistir.

Elestirel medya g¢alismalart literatiiriinde Stuart Hall, Raymond Williams,
Richard Hoggart gibi aragtirmacilarin kiiltiir merkezli ¢alismalari ile derinlestirdikleri
Ingiliz Kiiltiirel Calismalar Okulu, hem disiplinler arasi ¢alisma pratigiyle, hem de
popiiler olana, kitlesel olana, gilindelik yasama ve yasam tarzina olan vurgusuyla
yukarida bir kesiti sunulan elestirel yaklagimlar arasinda onemli bir yere sahiptir
(Mutlu, 2012: 208). S6z konusu arastirmalarda medya ve izleyici/tiikketici etkilesimi,
“anlamlandirma” pratigi lizerinden ele alinmaktadir. Bu izlegin temelinde, kiiltiiri
hegemonik bir miicadele alanm1 olarak tanimlayan Antonio Gramsci’nin hegemonya
teorisi yer almaktadir. Medyanin da bu baglamda, kiiltiiriin insa edildigi ve yeniden
iretildigi basat bir mekanizma ve hegemonik bir miicadele alan1 olarak yorumlandig:

sOylenebilir. Bu nedenle, temsil, sdylem, dil ve ideoloji gibi kavramlar 6ne ¢ikmakta
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ve medya, anlamm toplumsal olarak insa edici mekanizmasi olarak
degerlendirilmektedir. Izleyici/tiiketicilerin medya iceriklerini nasil
anlamlandirdiklar1 sorusu bu baglamda 6nem kazanmaktadir. Bunun bir sonucu
olarak da, “0zgiin” izleyici/tiiketicilerin anlam {iretim siirecinin “etkin 6zne’’si olarak
degerlendirildigi alimlama ¢alismalar1® ortaya ¢ikmaktadir.

Alimlama kuramlar kiiltiiriin esitsiz kullanim bi¢imlerinin gézlemlenmesine 6nem
verir. Bu kuramlar, medyanin ve kiiltiirlin farkli bi¢imlerde beslenebilecegini ortaya
koyar. Artik “kim hangi kiiltiirii tiiketiyor?” sorusundan, “kim kiiltiirel iirlinlerle ne
yapar?” sorusuna gecilir. Bireyin 06zel alimlama durumlariyla ve benimseme
stirecinin ~ kisiye Ozgiilliigiiyle ilgilenilir... Alimlama kuramlarinin temel
sonuglarindan biri, okuru ya da izleyiciyi anlam {iretiminin etkin 6znesi gibi
gormektir. Alimlayict 6zne, benimsedigi iletilerin anlaminin iireticilerinden biridir.
Anlam tiimilyle yapitin kendisinde bulunan kod ¢6ziimii yapilacak bir 6ge degildir,
alimlama edimiyle tiretilir (Bourse ve Yiicel, 2012: 98).

Stuart Hall ve caligmalar1 bu baglamda 6nemlidir. Medyanin, belli olaylarda
medyay1 bilgilendiren egemen gruplar olarak “birincil tanimlayici”lardan (polis,
bakan vb.) edinilen enformasyonu yeniden bi¢imlendiren bir “ikincil tanimlayici”
oldugu tespitinden hareket eden Hall, medya metinlerine egemen anlamlari yeniden
tireten ideolojik kodlarin yiiklendigi sonucuna ulasmaktadir (Stevenson, 2002: 67-
76). Temel metin niteligindeki Kodlama ve Kodagimi (1980) calismasinda Stuart
Hall, izleyici/tiikketicinin simgesel olarak kodlanmis bir medya metninin {i¢ farklh
sekilde okunabildigini ifade etmektedir. Bunlardan ilki; metnin i¢ine yerlestirilen
egemen ideolojiye uygun okuma bi¢imi olan “egemen hegemonik okuma”dir.
Ikincisi; izleyici/tiiketicinin egemen koda iliskin kismen uyumlu, kismen de ¢eliskili

olarak gerceklestirdigi “miizakereci okuma”dir. Ugiinciisii ise, igerikteki egemen

S Alimlama analizi ¢ahismalari kapsaminda temel metin Stuart Hall (1980) “Encoding/Decoding”
makalesidir. Ayrica, David Morley (1992). “Television Audiences&Cultural Studies”, Tamar Liebes ve
Elihu Katz (1992). “Six Interprétation de la Série Dallas” (Dallas Dizisinin Alt1 Farklt Yorumu), Sonia
Livingstone ve Peter K. Lunt (1992) “Un Public Actif, Un Téléspectateur Critique” (Aktif bir
Topluluk ve Elestirel bir izleyici) ve Tania Modleski (1995). “Giiniimiiz Pembe Dizlerinde Gelecegi
Arama” basglikli ¢alismalar da incelenebilir (Sak1 Aydin, 2007: 124-129).
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anlama tamamiyle karsit olarak gerceklestirilen “muhalif okuma”dir. Bu okuma
bi¢imlerinden hareketle Hall, medya-izleyici dinamigini etkilesimsel bir pratik olarak
aciklamaktadir.

Medya insanlarin iizerinde kendi diinyalarmin bilincine vardiklart alam
saglamaktadir. Bu alan, anlamlandirma pratiklerinin siirdiiriilmesini saglayan
kiiltiirel ve ideolojik ¢evreler, sistemler ve kodlardan olusur (Hall, 1997: 92-93).

Dolayisiyla burada yer verilen c¢alismalarin tamami, medya tiiketimi
tartismalarina, medya-izleyici dengesi, izleyicinin 6zgiin bir dinamik olarak ele
alinmasi, medya ve izleyici iliskisinde araci islevi goren coklu ve heterojen
anlamlandirma pratiklerinin {izerinde durulmasina yonelik degerlendirmelerden
meydana gelmektedir. Cagdas elestirel yaklagimlarin bir biitiin olarak iletisim
araglar1 ve igeriklerinin tiikketimini kapsayan medya tiiketimi tartigmalarina katkisi;
s6z konusu tiikketimin incelenecegi; sembolik, ideolojik, sdylemsel, hegemonik,

¢okanlamli artalan olusturmasi olarak 6zetlenebilir.

C. Medyanin “Yeni” Hali: Elektronik Cagda Yeni Medya Tiiketim

Bicimleri

20. yiizyilin baglangicindan itibaren iletisim teknolojilerindeki gelismeler, bir
biitiin olarak medya olgusuna “yeni” bir form kazandirmistir. Bu gelismeler arasinda
internet ve bilgisayar dolayimli iletisim siireci dnemli bir yere sahiptir. Diinyadaki
tim bilgisayar agin1 birbirine baglayan ana ag olarak tanimlanabilecek internetin
temeli, 1950’lerde Amerika Birlesik Devletleri’'nin soguk savas doneminde
olusturdugu savunma amagli bir iletisim sistemi olarak ARPANET (Advanced
Research Projects Agency Network) ile atilmistir (Castells, 2005: 58). Ardindan,

farkli isletim sistemleri arasindaki veri gecisini miimkiin kilan TCP/IP iletisim
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protokolii ve World Wide Web bilgi sistemi ile bir “¢okluortam” (multimedya) *°
pratigine doniistiiriilerek ticari nitelik kazanan internet ve bilgisayar teknolojileri,
farkli profildeki kullanicilarin bilgiye hizli ve kolay erigimlerini miimkiin kilmigtir
(Basaran 2005: 36-37). Bu baglamda interneti 6zgiin kilan nokta, kendisinden dnceki
iletisim kanallarin1 tek bir ag tlizerinde toplayarak es zamanli ve etkilesimli bicimde

yayginlastirmasi olarak 6zetlenebilir.

Giliniimlizde medyanin internet ag1 ve bu aga erisim saglayan iletisim araglari
(akillr telefon, tablet, dijital oyun simiilasyonlar1 vb.) dolayimiyla yeniden
bicimlenmekte oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla giindelik yasam deneyimleri
lizerinde de medya tiiketiminin bu yeni big¢imleri (sosyal medya, internet alisverisi,
akilli telefon uygulamalari, dijital oyunlar, elektronik bankacilik islemleri, i arama
siteleri vb.) 6ne ¢ikmaktadir. 20. yiizyilda internetle birlikte iletisim araclarinda da
gerceklesen s6z konusu doniisiim, kitleler {lizerinde teknik, ekonomik ve sosyo-
kiiltiirel bir aktarim kanali olarak 6nemli etkinligi bulunan medyada “yeni” olanin
tanimlanmas1 gereksinimini beraberinde getirmektedir. Yeni medya Van Dijk’in
(2004: 146) ifadesiyle “dijital kodlama sistemine temellenen, iletisim siirecinin
aktorleri arasinda es anli ve ¢ok yogun kapasitede, yiiksek hizda karsilikli ve ¢ok
katmanli etkilesimin gerceklestigi multimedya bicimselligine sahip iletisim araglar1”
olarak tanimlanmaktadir. Dolayisiyla yeni medya; gazete, radyo, televizyon gibi kitle
iletisim araglarini ve igeriklerini internet erisimli bir “sanal uzamda” doniistiirerek,
bireysel veya kitlesel bicimde etkilesimli olarak hizli bilgi akisinin saglanmasi ve

depolamasint miimkiin kilmaktadir (Binark, 2007: 5). Bu baglamda giiniimiizde

10Coklu ortam, yazilt metin, resim, grafik, miizik, hareketli goriintii gibi bir¢ok ortamin bir arada
sunumuna ve baglantili metin uygulamalarina olanak taniyan ve boylelikle ayri bir ortam yaratan

teknolojik yeniliktir (Ozgaglayan, 1998: 146).
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geleneksel medya ile yeni medya olusumlarini birbirinden kesin ¢izgilerle
ayristirmanin miimkiin olmadigini, bu nedenle bu gecisin hem geleneksel medya hem
de yeni medyay1 kapsayacak sekilde ele alinmasinin biitiinciil bir degerlendirme
acisindan 6nemini vurgulamak gerekmektedir (Geray, 2003: 20).

Yeni medya tiiketim siirecinde, kullanicinin medyayla etkilesim bi¢imleri de
dontismektedir. Geleneksel medyada {iriin veya metin tlizerinde herhangi bir
degisiklik yapamayan nihai tiiketicilerin yerini, var olan igerikleri tiiketebilen ve
ucuz, kolay bigimde aktif olarak kendi igeriklerini iiretebilen “tiiretici”lerin™* aldig
goriilmektedir (Asman Alikilig, 2011: 13; Binark, 2007: 21-22). Marshall Mc Luhan
da yeni medya araclarinin bireyin sosyalizasyonu ve yeni Kkiiltiirel degerlerle
uyumlagmasi noktasindaki etkinligini vurgulamaktadir (Mc Luhan, 1964: 32-34).
Dolayisiyla yeni medyada bir kurucu olarak belirginlesen kullanici/tiiketicilerin bu
alanda nasil varolduklart ve bu alani ne sekilde deneyimlediklerine yonelik
degerlendirmeler 6nem kazanmaktadir. Bu baglamda bakilmasi gereken dinamik,
kullanicilarin s6z konusu yeni medyay1 tiikketme bicimleri olacaktir.

Glinlimiizde medyanin yeni tiiketim bi¢imlerinden s6z edilebilmesi, kuskusuz
etkili bir tiikketim bi¢imi olarak sosyal medyadan s6z edilmesiyle miimkiindiir. 21.
yiizyilda web 2.0 adiyla bilinen yeni nesil internet altyapisinin geligsmesiyle, yeni
medya olarak tanimlanan iletisim araglar1 yoluyla tretilen farkli igeriklerin sanal
ortamdaki karsilig1 “sosyal medya” kavramiyla ifade edilmektedir. Genel bir ifadeyle
sosyal medya, internet kullanicilarinin kapsamlarimi kendilerinin olusturdugu bir

profil araciligiyla, bu sosyal aga dahil olan diger kullanici profilleri iizerinden zaman

YAlvin Toffler’in Ugiincii Dalga isimli kitabinda (1981: 23) yer alan “tiiretici” (prosumer) kavram,
Ingilizcede “iiretici”(producer) ve “tiiketici”(consumer) kavramlarinin bir araya gelmesiyle olusmakta;

medya icerigi tiiketicisinin ayn1 zamanda bu igerigi iiretici konumda olmasini tanimlamaktadir.

53



ve mekan kisiti olmaksizin etkilesimli bi¢gimde paylasimda bulunabilme ve igerik
iiretebilme alani olarak tanimlanabilir (Boyd ve Ellison, 2007: 222). Diinya ¢apinda
ciddi kullanici sayilarina ulasan sosyal paylasim siteleri, (Facebook, Twitter vb.)
fotograf ve video paylasim siteleri (Instagram, Pinterest, Youtube vb.) veya web
giinliikleri (blog sayfalar1), elektronik ansiklopediler (Wikipedi vb.) siirekli ve giincel
olarak birbirlerinden farkli igerikler iiretebilen sosyal aglara ornektir. Geleneksel
medyanin aksine, sosyal medya erisiminin herkese acik olmasi, gorece daha az
maliyetle daha kolay bi¢imde saglanabilmesi ve mutlak bir uzmanlik veya biirokratik
yetkinlik gerektirmeksizin igerik olusturulabilmesi, sosyal medyanin yeni bir medya
tilkketim bi¢imi olarak yayginlagmasina neden olmaktadir. Ayrica sosyal medyada yer
alan icerikler tartismalar ve degerlendirmeler tek bir komutla yapilabilmekte, gilinliik
periyodik giindem dahi saniyeler i¢inde degisebilmektedir. Diger yandan sosyal
aglarda kullanicilarin birbirlerinin hesaplarin1 goriintiileyebilmeleri, es zamanh
olarak fotograf, video, haber gibi farkli baglantilar arasinda gegis yapabilmeleri ve
bunlar1 farkli sosyal aglar arasinda paylasabilmeleri sosyal medya kapsaminda
cokluortam yoluyla gergeklestirilen yeni medya tiikketim pratiklerine Ornektir.
Ozellikle Facebook gibi sosyal paylasim sitelerinde kullanicilar tarafindan
olusturulan hesaplarda, iste§e bagli olarak yas, cinsiyet, medeni durum, meslek
bilgileri, hobiler, kisisel fotograf ve videolara yer verilebilmektedir. Sosyal medya,
bu anlamda bireylerin sanal ortamda kendilerini olagan bicimiyle veya idealize
ederek yeniden insa ettikleri veya goriiniir kildiklar1 bir alana doniismektedir. Bir
baska ifadeyle sosyal medya, kullanicilarin paylasimlart ve yorumlari iizerinden
gergeklestirilen bir takip edilirlik ol¢iitii tizerinden degerlendirilen, kabul gérme ve

onay alma mekanizmasi olarak islev gormektedir (Konyar, 2013: 49-50).
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Yeni medya tiiketim bigimlerinden bir digeri, giindelik yasam pratiklerinin de
bir parcast haline gelen ve “akilli telefon” olarak bilinen internet erisimli cep
telefonlarina iliskindir. Gliniimiizde cep telefonlar1 temel fonkisyonu olan basit
haberlesme pratiginin ¢ok Gtesinde, biinyesinde barindirdigr internet uygulamalari
yoluyla bankacilik islemlerinden, yurt dis1 tatil rezervasyonlarina, tansiyon
Olctimiinden, = barkod  okuma  sistemine  kadar  smmirsiz  fonksiyonu
gergeklestirebilmektedir. Bununla birlikte akilli telefonlarin bilgisayara nazaran daha
kiigiik ve tasinabilir olmast kullanicilarin sosyal medya ortaminda da zaman ve
mekan kisitlarindan bagimsiz ve siirekli olarak cevrimici kalabilmesini miimkiin
kilmaktadir. Diger yandan, fiziksel goriiniimii olarak da goéze hitap eden akill
telefonlar piyasada diger telefonlara nazaran ¢ok daha yiiksek fiyatlarla satilmakta,
dolayisiyla bu tiir bir tiikketim pratigine erisim olanagi, ayni zamanda bir sosyo-
ekonomik statii 6l¢iitii olarak degerlendirilmektedir. Bu baglamda yeni medya olarak
tanimlanan iletigim araglarina sahip olmanin (akilli telefon, tablet, oyun konsollari
vb.) kendisi 6nemli bir tiiketim pratigi haline gelmektedir. Ozellikle yeni medyayi
etkin sekilde kullanma potansiyeli en yiiksek olan kilit kategori olarak gencleri ele
alan Binark, genclerin giindelik yasamlar1 ve cep telefonu iliskisini degerlendirdigi
alintisinda, s6z konusu iletisim aracina sahip olma ve onu kullanma pratiginin
yansimalaria deginmektedir:

Gencler kendilerini ait hissettikleri toplumsal gruplar icin ve ic¢inde giindelik
yasamin akisini cep telefonuyla koordine ederken, cep telefonlarini toplumsal
statiilerinin bir gdstergesi olarak da kullanmaktadir. Gengler &zellikle en son
teknoloji cep telefonlarina sahip olmay1 arzu etmektedir (Binark, 2007: 32).

Yeni medya tiiketim bi¢imlerine yonelik bir diger dinamik dijital oyunlardir.
Binark, dijital oyunlar teknolojik konum ve ag baglantis1 niteligine gore; “konsol

29 ¢¢

oyunlar1”, “cevrimici/¢evrimdisi bilgisayar oyunlar1” ve “¢ok oyunculu devasa online
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rol canlandirma oyunlar1” olarak; oyuncu katilim sayisina gore ise tek veya ¢ok kisili
oyunlar olarak tanimlanmaktadir. Ozellikle son donemde cep telefonlar1 yoluyla
oynanan ¢evrimi¢i ve g¢evrimdist oyunlarin yayginlastigina dikkat ¢eken Binark,
Tirkiye'de daha ¢ok strateji, macera ve fantastik tiirlerde her ii¢ oyun tiiriinde de
oyunlarin (FIFA 2007, Counter Strike, GTA Vice City, GTA San Andreas, Warcraft
Frozen Throne, WOW-Burning Crusade, Ogame, Knight Online, Silkroad Online
vb.) tercih edildigini belirtmektedir (Binark, 2007: 23 ve 28-29). Buna ek olarak,
kullanicilarin Facebook gibi sosyal medya hesaplar1 iizerinden interaktif olarak
oynayabildigi oyunlar da bulunmaktadir. (Candy Crush Saga, FarmVille, PetVille,
Texas HoldEm Poker, Diamond Dash, Bejeweled Blitz, Happy Aquarium vb.) Dijital
oyunlarin bu denli ilgi gérmesi ve bir sektor olarak gelismesi, kullanicilarin bu
oyunlar tiiketme amag ve bicimleriyle yakindan iligkilidir. Bu noktada kullanicilar,
“zarar gdrmeksizin” aksiyon ve macerayl deneyimlemekte ve oyunun bahsettigi bir
sanal uzama dahil olarak bos zamanini degerlendirmekte veya zamaninin biiyiik

boliimiinii bu oyunlara ayirmaktadir.

Dijital oyun kiiltiiriinde oyuncu tarafindan gelistirilen oyunsu tavrin, gercek yasamda
oynanan oyunlardakinden farki, oyuncunun “oyunda/oyunun iginde” olmasidir.
Oyuncu, dijital oyunun zamani ve uzamina baglanmistir ve oyundaki varliginin
basarist bu adanmishigin yogunluguna baglidir (Binark, 2007: 29).

Ayrica oyun kurgusunun etkilesimli bir liretim-tiiketim pratigi lizerinden insa
edildigi ve oyuncularin giindelik yagsamlarinda da karsiliklarini gorebildigi bir sanal

yasam-giindelik yasam gecisliligi belirginlesmektedir.

Oyunun oyuncuyu oyun arkadasi bulmaya zorlayan ve is iligkileri kapsaminda
yardimlagsmaya zorlayan bir kurgusu vardir... Bu iligkiler sayesinde birisi bir sey
yapmigsa digerleri de aynisin1 yapmakta veya tavsiye etmektedir. Oyunda tasarim
temas1 lizerinden tiiketim yapmasi tesvik ettirilir, oyuncu bir yandan tasarim/iiretim
yaparak, diger yandan da kendi begenilerini ortaya c¢ikartarak tiiketimi
yonlendirmektedir... Ornegin bir ¢iftligin gelistirilmesi isteniyorsa buraya agaclar,
dekoratif malzemeler, v.s. alinmaktadir. Bu tiiketim pratiklerine kiiltiirel etkinlikler
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olarak belirlenen giinler i¢in de yapilanlar dahildir. Ornegin; sevgililer giinii igin
yapilacak etkinlik veya alinacak bir hediye i¢in belli gorevleri yerine getirmek bu
hediyelerden belli sayida iiretirsen belli seyler kazanmak... (Konyar, 2013: 52).

Bu baglamda internet veya playstation kafelerin kullanimi, 6zellikle akill
telefon veya tablet gibi iletisim araglarimin yayginlagsmasiyla birlikte doniisiime
ugranustir. Bu kapsamda Ankara Mikro OlceSinde Internet Kafe Kullamim Bicimleri
(2007) calismasinda Mutlu Binark ve Giinseli Bayraktutan Siitcii, 38 internet kafede
206 kisiyle gerceklestirilen odak grup goriismelerinden hareketle internet kafe
kullanim nedenlerini ve kullanict profillerini incelemistir (2007: 244-246).
Calismadan elde edilen 6nemli bir bulgu, internet kafelerdeki kullanici sayisinin
sosyo-ekonomik gelir diizeyleri yiikseldik¢e azalmasidir. Dolayisiyla ekonomik
kaynak yetersizligi, kendilerine ait bilgisayar veya internet erisimi bulunmayan
kullanicilarin internet kafelere gitmelerine neden olmaktadir (Binark ve Bayraktutan
Siiteii, 2007: 248). Bir bagka ifadeyle giiniimiizde internet kafeler, kullanicilarin yeni
medya erisiminden yoksun olduklart durumlarinda veya grup halindeki kisa siireli
sosyal aktivitelerini (oyun, sosyal medya vb) ger¢eklestirdikleri bir nitelik
kazanmakta, tercih edilirligi de sosyo-ekonomik gelir diizeyi ve yeni medya
tikketiminin bireysellesmesi oraninda azalmaktadir.

Yeni medya tiiketim bigimlerine yonelik olarak; internet aligverisi, is arama
ve egitim alma bagliklarina da kisaca deginmek gerekmektedir. Elekronik ortamda
gerceklestirilen gilivenli bankacilik islemlerinin yayginlasmasi ve ticari firmalarin
maliyetlerini azaltmalar1 dolayisiyla daha diisiik fiyat olanagi sunan internet
aligverisi, giin gegtikge yayginlagsmakta ve yeni medya tiiketim bigimleri arasinda yer
bulmaktadir. Ayrica elektronik aligveris, satin alma zorunlulugu olmaksizin degisim-
iade olanaklarinin ve satig sonrasi hizmetler sunmakta, tliketiciler bu yeni medya

ortami lizerinden fiziksel bir ¢aba sarfetmeksizin kisa siirede ve kolayca islem

57



yapabilmektedir (Enginkaya, 2006). Giinlimiizde ¢esitli iirlinleri ortak bir internet
aligveris platformunda bir araya getiren ¢ok sayida site (Morhipo, Hepsiburada.com,
Trendyol vb.) bulunmaktadir. Internet aligveris pratigi en kisa siirede, en ucuz fiyata
en iyl markalara kolayca sahip olma parolasiyla medya kanallar1 araciligiyla da
yiiceltilmektedir. Dolayisiyla internet aligverisi, giinlimiiz tiiketim toplumunun
medya dolayimiyla tanimlanan hakim aligveris pratigi olarak konumlandirilmaktadir.
Bir diger pratik, internet {izerinden is arama siirecine iliskindir. Gilinlimiizde bir takim
ig arama siteleri, (Kariyer.net, Secretcv vb.) kullanicilarin kendilerine ait bir hesap
olusturarak 6zge¢cmislerini elektronik ortama aktarmalarini kendilerine uygun meslek
kategorilerini belirleyerek hali hazirdaki ilanlara ulagabilmelerini veya olas1 ilanlar
hakkinda geri bildirim alabilmelerini miimkiin kilmaktadir. Bdylece kullanicilar
farkli fiziksel bolgelerde veya sektorlerdeki ¢ok sayida ilana es zamanli olarak
ulasabilmekte,  meslek  kriterlerini  6grenebilmekte  ve is  ilanlarim
arsivleyebilmektedir. Internet iizerinden gerceklestirilen egitim programlarinda da
son donemde Onemli bir artis goze carpmaktadir. Gerek lisans diizeyindeki
acikogretim programlari, gerekse pek cok T{niversitenin lisans isti egitim
programlari, yabanci dil egitimleri, lise ve iiniversite sinavlarina hazirlik amaciyla
hazirlanan konu anlatim ve test ¢ozme teknikleri siteleri, bunun haricinde pek ¢ok
kisisel gelisim seminerleri veya uzmanlagsma gerektiren alanlarda online sertifika
programlar1 bu alandaki gelismelerin 6nemli 6rnekleridir. Dolayistyla herhangi bir
sebeple egitim siireci sekteye ugramis olan veya kendini gelistirmek isteyen bireyler
cok cesitli egitim portallar tizerinden bunu gergeklestirebilmektedir.

Sonu¢ olarak yeni medya tiiketim bi¢imleri, hem medya dolayimiyla

yayginlastirilan {iriin veya igeriklerin tiiketimine, hem de s6z konusu yeni iletisim

58



araclarina sahip olmanin kendisinin bir tiiketim pratigi olarak iiretimine karsilik
gelmektedir. Dolayisiyla yeni medyanin diisiik maliyetli, kolay erisilebilir, dinamik
ve zamansal ve mekansal smirliliklar1 asan bilginin yayilmasinda etkilesimli bir
Ozgiirlestirici alternatif alan olma durumuna elestirel yaklagilmasi gerekmektedir.
Manuel Castells (2004: 466) teknolojiye atfedilen sinirsiz mekan vurgusu dikkate
alindiginda, internet erisimindeki bolgesel veya mekansal esitsizlikleri, enformasyon
caginin en carpict paradokslarindan biri olarak degerlendirmektedir. Bireyler
acisindan ekonomik veya sosyokiiltiirel sebeplerden dolayi, bilgi ve iletisim
teknolojilerinin erisim ve kullanimindaki avantaj ve dezavantaj diizlemindeki
farklilasma “dijital boliinme” olarak ifade edilmektedir (Aytun, 2006: 2). Yeni medya
bu baglamda, kendisine yonelik yeni yasal mekanizmalarin devreye girmesi, ticari
kaygilar ve bliylik sermayedarlarin bu alan1 kesfetmeleri, yoksulluk ve yoksunluk
deneyimlerinin bir sonucu olarak s6z konusu araglara sahip olma ve kanallara erigim
kisitlart nedeniyle sadece belli bir kesimin yararlanabilmesi gibi giindelik yasam
pratikleri iizerinden irdelenmesi gereken pek c¢ok sorunu biinyesinde

barindirmaktadir (Yiicebasg, 2005: 55).

D. Tiirkiye’de Medya Tiiketim Incelemeleri

Tiirkiye’de medya tiiketimi olgusunu merkeze alarak yapilan ¢aligmalarda,
1990’lardan gilinlimiize bir artis goriilmektedir. Bu baglamda s6z konusu
caligmalarda hangi yaklasimlarin 6ne ¢iktig1 ve ne tiir degiskenlerin ele alindigina
yonelik genel bir degerlendirme yapilabilmek miimkiindiir. Bu ¢alisma kapsaminda
ise Oncelikle Tiirkiye’de one ¢ikan izlerkitle c¢aligmalarina yonelik genel bir

degerlendirme yapilmakta, ardindan da alternatif bir medya tiiketim pratigi olarak
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temsil konusunu inceleyen arastirmalara yonelik bir akis sunulmaktadir. Burak
Ozgetin’in  Kullammlar ve Doyumlar’dan Izlerkitle Sosyolojisine: Tiirkiye'de
Lzlerkitle Calismalar: (2010) baslikli makalesinden hareketle, dzellikle televizyon
merkezli caligmalarda, etki arastirmalari, kullanimlar ve doyumlar ile kiiltiirel
caligmalar yaklasimlarindan olusan ii¢ temel kategorinin belirginlestigini sdylemek
miimkiindiir. Tlk kategori olan etki arastirmalar1 odaginda Ozgetin, (2010: 33-34)
tiikketim, kiiltiir, aile yapisi, siyasi tercih gibi degiskenler iizerinden televizyonun;
hanehalki, kadinlar, cocuklar veya gencler iizerindeki etkisinin incelendigi
caligmalarin®? yogunluk kazandigimi vurgulamaktadir. Ornegin Hiiseyin Emin Oztiirk
Istanbul’daki 15 okul ve 1538 &grenciyle gerceklestirdigi doktara tez ¢alismasinda
(1999: 207-210), ¢ocuklarin televizyonda tercih ettikleri programlarin, aile diizeni,
meslek tercihleri, sosyal duyarliliklari {izerindeki etkinligini arastirmistir. Ikinci
kategoride kullanimlar ve doyumlar yaklagimini merkeze alan calismalar yer
almaktadir. ¥ Burada kullanicilarin; televizyon, gazete veya internet kullanim
amaclarn (bilgi edinme, eglence, sosyallesme vb.) olarak ifade edilen bir takim
degiskenler iizerinden yas, cinsiyet, egitim durumu kriterleriyle iligkilendirilerek
degerlendirildigi gériilmektedir. Ornegin Ayhan ve Balci’nin iiniversite gengligi ve

internet lizerine yurittiigi kullanimlar ve doyumlar arastirmasinda internet kullanim

2Burak Ozgetin'in (2010: 33-34) ¢alismasinda ifade ettigi; Ertan, (1987); Mihandoust, (1989); Tayfur,
(1988); Yasak, (1990); Ismnbark, (1990); Yildiz, (1995); Oztiirk, (1999); Karakadilar, (2003) tarafindan
yapilan ¢alismalar bu alandaki incelemeleri kapsamaktadir. Diger caligmalar icin bkz: (Ozgetin, 2010:

31-40).
BKullammlar ve doyumlar yaklagimini merkeze alan ikinci kategorilendirmede yer alan ¢alismalardan

bazilart; Kogak, (2001); Bayram, (2007); Ayhan ve Balci (2009); Balct ve Tarhan (2007); Kiiglikkurt,
vd. (2009); Kiliggioglu, (2009). Ayrintilar igin bkz: (Ozgetin, 2010: 31-40).
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pratiklerini bilgilenme/etkilesim, sosyal kagis, ekonomik fayda ve eglence olarak
dort ana Dbaghkta kategorilendirmektedir. Arastirma sonucunda {iniversite
Ogrencilerinin internet kullanimlar tizerinde bilgilenme/etkilesim ve sosyal kagis
durumlarinm etkili oldugu vurgulanmaktadir (Ayhan ve Balc1, 2009: 22). Ugiincii
kategoride ise, kullanimlar ve doyumlar yaklasiminin kuramsal ve yontemsel kisitlari
(bireyin sosyalizasyon siirecindeki sosyo-Kkiiltiirel kosullarin thmali ve bu kosullarin
beraberinde getirdigi karmasik, gecisli deneyimler biitiinliniin istatistik yogun
bicimde aciklanmasinin yetersizligi) nedeniyle kiiltiir ve giindelik yasam gibi olgulari
sosyolojik bir perspektifle ele almaya ¢alisan kiiltiirel ¢aligmalar ve alimlama analizi
odakli arastirmalar (Ozsoy, 2011; Seker ve Cavus, 2011) yer almaktadir. Fakat tiim
bu kategoriler, medya tiiketimine yonelik kirilma ve uzlagmalarin ¢esitliligini, bu
cesitlilige neden olan degiskenlerin art alanini, bizzat tiiketicilerin giindelik yasam
deneyimlerindeki derinlikli kuruluslar {izerinden anlamlandirma noktasinda daha
kapsayici ¢aligmalarin yapilma gereksinimini ortaya koymaktadir.

Medya tiiketim incelemeleri kapsaminda alternatif bir bakis agisiyla 6zellikle
daha yakin tarihli ¢alismalarda “temsil” konusuna yer veren arastirmalarin artis1 goze
carpmaktadir. Medyada yer alan programlarin veya igeriklerin kurulus bi¢imi, hakim
bir ekonomik, sosyal ve kiiltiirel temsiller iklimiyle siirdiiriilmektedir. Dolayisiyla
s0z konusu programlarin ve igeriklerin tiikketimi de, bireylerin medya temsilleriyle
etkilesimleri yoluyla gerceklesmektedir. Bu varsayimdan hareketle s6z konusu

calismalar, yoksulluk, gelenek/gérenek ve ritiieller*, din/mezhep®®, toplumsal

YGokalp Emre, Hakan Ergiil ve incilay Cangdz (2010). “Tiirkiye’de Yoksullugun ve Yoksullarin Ana
Akim Basinda Temsili” ve Erdogan Necmi (2002) “Agir Cekim Yoksulluk”.
Bulut, Mesut (2008). “Bir Sosyal Temsil Arastirmasi: Medyada ve Universite dgrencilerinde

‘Tore’nin algilanig1”.
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cinsiyet", kiiltiir, kimlik ve etnisite'® gibi olgularin medyada ne tiir bir mesrulastirma
zeminine oturdugu, giindelik yasam ile medyada sunulan yasam arasinda ne tiir
etkilesimlerin bulundugu ve izleyicilerin medya iizerinden insa edilen temsillere
yonelik begeni ve elestirileri iizerinde duran bir anlamlandirma pratigini
vurgulamaktadir. Ornegin Yoksulluk Halleri kitabmin “Agir Cekim Yoksulluk”
basliginda Necmi Erdogan (2011: 307-308), yoksulluk kavrayisinin, yoksullarin
giindelik hayat faaliyetlerinin incelenmesinin yani sira, medyadaki yoksulluk
tanimlamalar1 ve temsilleriyle birlikte ele alinmasi gerektiginin altin1 ¢izmektedir.
Kendi temsilleri iizerinde etkin olamayan yoksullar, onlar adina bigilen kodlar ve
idealize edilen zenginlik durumunu, tiikketim pratiklerini ve statii sembollerini medya
araciligiyla deneyimlemektedir. Bu baglamda medya tiikketim deneyimleri, énemli
Olciide medya temsilleri ekseninde bigimlenmektedir.

Yoksulluk temsilleri agisindan paradoksal gibi goriilen egilimleri yoksullugun
goriinmezlestirilmesi ile gorsellestirilmesi veya seyirlik hale getirilmesi, vicdan ve
merhamet duygularini uyarmasi, tehlikeyle 6zdeslestirilmesi ile acz, caresizlik ve
edilgenlik cercevesinde sunulmasi karmasik bir sekilde birbirine eklemleniyor.
Elegan, miistesna muhitlerde gegen tv dizilerinin veya medyatik kamusal politik
dillerin diinyasindan diglanan yoksullar, cinayet haberlerinin, sapik katil zanlilar
veya caresizlik icinde kivranan muhtac¢ kisiler olarak yeniden perspektife dahil
ediliyor (Erdogan, 2011: 307-308).

Medya tiiketiminde temsil konusunun toplumsal cinsiyet baglaminda

inceleyen Sevilay Celenk’in (2009) Kadinlarin Medyada Temsili ve Etik Sorunlar

8Sungur, Suat (2012). “Medyada Temsil ve Hayali Bir Azinhk: Siiryaniler. Azinliklar ve Medya”.

7 Ayan, Vahdet Mesut (2014). “Televizyonda Yaymlanan Dini Programlarda Kadinin Temsili”; Betiil
Celik, Nur (2000).“Talk Show’larda Kadma Yénelik Siddet ve Kadin Imgesi”; Tanridver vd (2009).
“Gozlemlerden Eylemlere: Tiirkiye’de Cinsiyet¢i Olmayan Bir Medyaya Dogru”; Celenk, Sevilay
(2009) “Kadmlarin Medyada Temsili ve Etik Sorunlar” Tanridver, Hiilya (2007). “Medyada
Kadinlarin Temsil Bigimleri”.

Celenk, Sevilay (2005). “Televizyon Temsil Kiiltiir: 90’11 y1llarda Sosyokiiltiirel iklim ve Televizyon
Icerikleri”; Bastirk Akca, Emel (2001). “Kimlik Medya ve Temsil”; Piskin, Giinseli (2007).

“1990’lardan Gilintimiize Tiirkiye’de Filmlerde ve Televizyon Dizilerinde Milliyetgilik”.
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bashikli calismasinda feminist medya c¢alismalar1 literatiirinde 1970’lerde ivme
kazanan medyadaki kadin temsili olgusunun “kadmlarin medya sektoriindeki
varhig1”, “kadmnlarin medyada temsil edilme bi¢imleri” ve “medya iirlinlerinin
kullanicilari/tiiketicileri olarak kadinlar” basliklariyla oldukca kapsamli bir bigimde
degerlendirildigi goriilmektedir. Kadinlarin medya sektoriindeki yetersiz istihdami ve
karar verici konumda bulunan kadin sayisinin dikkate deger azligi, kadin bakis
acisiyla dretilebilecek temsiliyet mekanizmalarinin  olusturulmasinin  6niine
geemektedir. Diger yandan kadinlarin medyada c¢ogunlukla pasif tiiketiciler olarak
temsil edilmelerini elestiren feminist medya caligmalar1 kadinlarin s6z konusu
metinleri giindelik yasamlarimin sikici tekrarlarindan veya cesitli baskilardan
kurtulmak veya yasam deneyimlerini anlamlandirabilmek iizere tiiketebildiklerini
ifade etmektedir (Celenk; 2009: 230-232).

Sonu¢ olarak Tirkiye’de medya tliketimine yonelik olarak yapilan
incelemelerde daha ¢ok izlerkitle arastirmalari kapsaminda etki arastirmalart ile
kullanimlar ve doyumlar yaklagimini merkeze alan ¢alismalarin yogunlukta
oldugunu sdéylemek miimkiindiir. Fakat s6z konusu ¢alismalarda medya tiiketiminin
sosyo-kiiltiirel artalani, bireylerin giindelik yasamlarindaki karsiliklari, ekonomik ve
politik asimetrisi gibi konularda daha kapsamli sosyolojik tespitlerin yetersizligi 6ne
cikmaktadir. Medya tiiketim olgusunu temsil kavrayisi iizerinden degerlendiren
calismalarda, bireyin hali hazirda silirdiirmekte oldugu yasam ile medya igeriklerinde
sunulan yasamin karsilastirmali olarak incelenmesi bu baglamda anlamlidir.
Dolayisiyla, Tiirkiye'de medya tiiketimini ve tiiketicisini ele alan nitel calismalar ve

etnografik arastirmalara gereksinim duyuldugu goriilmektedir.
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II. GUNDELIK YASAMDA YOKSULLUK GENCLIK VE MEDYA
TUKETIMI

A.Yoksullugun Farkhlasan Tanimlar:

1. Yoksullugu Gelir ve Tiiketim Degiskenleriyle Tammmlamak: Mutlak ve

Nisbi Yoksulluk

Yoksulluk kavramu literatiirde; ekonomik, politik, sosyal veya kiiltiirel ¢ok
farkl1 degiskeni biinyesinde barindiracak sekilde yer almaktadir. Ulkelerin ekonomik
kaynaklarin adil boliisiimiine isaret eden yoksulluk; sosyal dislanma, yoksunluk ve
damgalanma gibi Oriintiilerle toplumsal alanda da karsilik bulmaktadir. Dolayisiyla
yoksulluk iizerine yapilan arastirmalarda, zaman zaman ekonominin veya sosyo-
kiiltiirel dinamiklerin belirleyici birer Ol¢ilit olarak merkeze yerlestirildigi ve
farklilasan yoksulluk tanimlarinin ortaya ¢iktigi goriilmektedir. Bir bagka ifadeyle,
literatlirde yer alan yoksulluk arastirmalarimin 6nemli bir boliimii, modernlesme
paradigmas1 ve mutlak-nisbi yoksulluk tartismalar1 gibi ekonomik temelde
gelistirilen Olgiitleri ve Olgekleri esas alan tanimlamalar ve degerlendirmeler
tizerinden bigimlenmekte, yoksullarin sosyal ve kiiltiirel iliskilerini, giindelik yasam
pratikleri iizerinden ele alan c¢alismalarin ise goérece daha smirli kaldigi
goriilmektedir (ODTIj 2000: 9; Kaygalak, 2001: 124-125; Erman, 2004: 5; Yasa,
1973: 46, Gokce, 1971: 29). Bu noktada kuskusuz, s6z konusu ¢alismalarin
problematigini, ‘“‘ekonomi-politik” perspektifin ortaya koydugu gerekcelerden
arindiran bir degerlendirme miimkiin olamayacaginin (Kayike¢i, 2004: 108) farkinda

olarak kiiltiir merkezli diger degiskenlerin ne tiir bir anlam ifade ettiinin



degerlendirilmesi ve daha ¢oklu bir anlamlandirma pratiginin devreye girmesi
gerekmektedir. S6z konusu c¢oklu bakis agisi her ne kadar yoksulluk kavramina
iliskin olarak “nesnel” bir tanimlama ve smiflandirma yapilmasini giiclestirse de, bu
bir anlamda, sinifsal ve ekonomi merkezli bakis agisinin, yoksullugun giindelik
yasam tizerinden sosyo-kiiltiirel alana tezahiir eden goriinlimii ile genisletilmesi
anlamina gelmektedir. Dolayisiyla birbirinden farkli ve birden fazla olan, ¢esitli
kosullar ve degiskenleri referans alarak gelistirilen yoksulluk kavrayisindan soz
etmek ve yoksullugu ele alan ¢alismalardaki tanimlardan hareketle, yoksullugun
ekonomik, ideolojik, sosyal ve kiiltiirel kurulusunu yorumlamak Onem
kazanmaktadir.

Yoksulluk, genel bir ifadeyle, bireyin veya ailenin yasamsal ihtiyaglarini
ekonomik birikimleriyle karsilayamamasi ve bu ekonomik tasarruflar1 edinebilecek
kaynaklara erigememesi durumuna karsilik gelmektedir (O’Boyle, 1999: 282). Boyle
bir tanimla ele alindiginda yoksullugun, daha ¢ok iktisadi boyutlarinin 6n plana
ciktig1, belirlenen ihtiyaglar ve “kit” kaynaklara sahip olma diizeylerinin birer 6lgiit
olarak sunuldugu ve gorece daha islevsel, aritmetik tanimlamalara karsilik geldigi
gorilmektedir. Bu noktada mutlak yoksulluk ve nisbi yoksulluk kavramlarindan sz
etmek gerekmektedir. Yoksulluk calismalarinda mutlak yoksulluk, ilk ve basat bir
kavram olarak karsimiza ¢ikmakta; birey, hane veya toplumsal gruplarin minimum
diizeyde yasamlarini siirdiirebilecekleri gida, barnma, giyinme gibi en temel
fizyolojik ihtiyaclarimi temin edebilecek bir gelir kaynagina sahip olamama veya
yetersiz diizeyde sahip olma durumu olarak tanimlanmaktadir. Dolayisiyla yapilan
tilketim harcamalar1 iizerinden bir yoksulluk olgiitii gelistirilmekte, birey veya

hanenin minimum diizeydeki gida harcamalar1 iizerinden olusturulan bir yoksulluk

66



siniria erisemeyenler “mutlak yoksul” olarak degerlendirilmektedir (Giindogan,
2008: 43; Senses, 2002: 63). Nisbi/Goreli yoksulluk ise; sosyo-kiiltiirel dinamikleri
merkezilestirmekte, yoksullugun bir kit kaynak ve sinirsiz ihtiyag ikilemi ekseninde
anlasilamayacagina dikkat ¢ekmekte ve bireyin iiyesi oldugu toplumdaki yasam
kosullarina gore degiskenlik goOsteren bir minimum yasam standardi iizerinden
degerlendirilebilecegini  6ne  slirmektedir.  Dolayisiyla  mutlak  yoksulluk
tanimlarindaki nicelik yogun bir gelir veya tiiketim karsilastirmasindan ziyade goreli
yoksulluk, her toplumun 6zgiin kosullar1 ile belirlenen gelir veya harcama diizeyleri
ile iliskilidir (Kaygalak, 2001:123-124). Ornegin Avrupa Birligi’nde goreli yoksulluk
ol¢iitli, medyan gelirinin %60’ 1n1n altindaki gelir sahipligi goreli yoksulluk olarak
nitelendirilirken, TUIK’in, harcama esasina dayanan goreli yoksulluk 6lgiitii, kisi
basi tiikketim harcamas1 medyan gelirinin %50’sine karsilik gelmektedir (Giindogan,
2008: 43). Dolayisiyla goreli yoksulluk ifade edilirken yoksulluga neden olan ve
ihtiya¢ taniminin toplumsal ve bireysel baglamda farklilagabileceginin alt1 ¢izilmesi,
daha da 6nemlisi, yoksulluk oOl¢iitiiniin i¢inde bulunulan toplumsal ¢evrenin yasam
standard1 ile belirlenmesi durumu, farkli yoksulluk tanimlarinin yapilmasinin
gerekliligini ortaya koymaktadir.

Yoksullugun gelir ve tiiketim oOlgiitleri lizerinden tanimlanmasi noktasinda
istatistiki veriler nem kazanmaktadir. Tiirkiye Istatistik Kurumunun (TUIK)
(2014), “Gelir ve Yasam Kosullar1 Arastirmas1 2013” verilerine gore en yiiksek gelire
sahip %20’lik grubun toplam gelirden aldig1 pay %46.6, en diisiik gelire sahip
%20’lik grubun toplam gelirden aldig1 pay %6.1° dir. Dolayisiyla en yiiksek gelir
grubunun toplam gelirden aldig1 pay, en diisiik gelir grubunun toplam gelirden aldigi

payin (P80/P20 Gdostergesi) 7.7 katidir. Kentsel Olgekte bu oran, 7.2 kat olarak
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belirtilmistir. Ayn1 arastirmada, niifusun %15’inin, kentlerde ise niifusun %13.6’sinin
yoksulluk riski altinda oldugu ve dort yillik veriler c¢ergevesinde; son yilda veya
onceki ii¢ yildan en az ikisinde yoksulluk riski altinda olma durumu tanimlayan
“stirekli yoksulluk” riski altinda olanlarin oraninin %13 olarak hesaplandig
gorilmektedir. Arastirmadaki bir diger veri ise, ciddi finansal sikintilar1 bulunanlar
tanimlayan “maddi yoksunluk” oraninin %49.7 olarak belirlenmesidir. S6z konusu
veriler, yoksulluk durumuna iligkin 6nemli tespit zeminleri sunmakla birlikte, nitel
verilere yonelik bir ihtiyact da meydana getirmektedir.

Yoksulluk iizerine yapilan degerlendirmelerde istihdam ve issizlik oranlar
gibi bir takim verilere de bagvurulmaktadir. TUIK in Isgiicii Istatistikleri verilerine
gore 2014 yil itibariyle Tiirkiye’de istthdam oran1 %45.5 (25 milyon 933 bin kisi);
issizlik orant %9.9 (2 milyon 853 bin kisi) olarak ifade edilmektedir. Bu oran
kadinlarda %11.9, erkeklerde ise %9 dur. 15-24 yas grubunu kapsayan geng issizlik
orani ise %17.9 olarak belirtilmistir. Fakat bu verilerin ¢ok daha iizerinde bir issizlik
ve yoksulluk problemiyle karsi karsiya olundugu tahmin edilmektedir.

TUIK’in, yoksulluk alanina yonelik olarak yaptigi calismalari, gelir ve
harcamaya dayali olarak iki temel baslik lizerinden gruplandirarak ifade etmesi,
esitsizlik konusunun bu iki kriteri asan bir tartisma zeminine oturtulmasini zorunlu
kilmaktadir. Bu noktada Birlesmis Milletler 2014 Insani Gelisme Raporu’nun
“Karilganliklar1 Azaltmak ve Dayaniklilik Olusturmak” ** altbaslig1 ile insani gelisme

konusuna iligkin olarak ele alman yoksulluk ve issizlik gibi bir takim sorunlari;

YUNDP tarafindan hazirlanan “insani Gelisme Raporu Insani Gelismeyi Siirdiirmek: Kirilganliklar:
Azaltmak  ve  Dayaniklilik  Olusturmak”  (2014)  bashikli  metin  i¢in  bakiniz:
http://www.tr.undp.org/content/dam/turkey/docs/Publications/hdr/06%202014%201GR%20Turkce%?2
00zet.pdf
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cinsiyet, etnisite, cografi konum gibi farkli degiskenler tizerinden ag¢iklamaktadir.
Bununla birlikte gelistirilen istatistiki verilerde de, “Esitsizlige Uyarlanmis Insani
Gelisme Endeksi”, “Toplumsal Cinsiyet Esitsizligi Endeksi”, “Cinsiyete Dayali
Gelisme Endeksi”, “Cok Boyutlu Yoksulluk Endeksi” gibi coklu degiskenler
tizerinden bir yorumlama pratiginin yer buldugu goriilmektedir. Bu da, yoksulluk
arastirmalarinda niteliksel bir derinlesmenin saglanmasi agisindan, daha farkli ve
yeni degiskenlerin arastirmalara dahil oldugu c¢alismalarin artmasina neden
olmaktadir. ve iizerinden ele alinarak degerlendirildigi calismalarda bir artis meydana
gelmektedir.

Dolayisiyla, yoksullugu ana akim g¢aligmalarda analiz edildigi bicimiyle salt
mutlak yoksulluk nisbi yoksulluk tartismalar1 ve gelir-tiikketim olgiitlerinin basat
oldugu ikilemin irettigi tek yonlii bir bakis acisiyla kapsayict bir degerlendirme
yapabilmek miimkiin goriinmemektedir. Yoksullugun mekénsal kurulusundan,
toplumsal cinsiyet diizlemindeki kurulusuna, giindelik yasamdaki karsiliklarindan,
kiltiirel sermaye veya sosyal dislanmaya kadar farkli kavramlarla insa edilen bir

anlamlandirma zeminine ihtiyact bulunmaktadir.

2.Yoksullugu Mekan Degiskeniyle Tanimlamak: Gecekondululuk ve

Kentsel Yoksulluk

Yoksulluk c¢alismalarinda ele alinmasi gereken Onemli bir dinamik,
yoksullugun insa edildigi ve yeniden iiretildigi mekandir. Ozellikle giindelik yasam
deneyimleri iizerinden yoksullugu anlamlandirma siirecinde mekan, bizzat bu pratigi
derinlestiren veya doniistiiren bir yap1 arz etmektedir. Bu boliimdeki mekansal igerik,

gecekondular ve kentsel yoksulluk iliskisi kapsamiyla ele alinmistir. Tiirkiye’de
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gecekondu tiirli yerlesmeler, barakalar adiyla 1930°lu yillarda (Tekeli, 2001: 29),
varlik gostermeye baslamis, tarimda pazara yonelik iiretime gecisin hizlandigi, buna
karsin ¢ok yavas bir sanayilesmenin gergeklestigi ve kentteki niifus yigilmasinin
arttigr 1945-1950'l yillarda ortaya ¢cikmistir (Kiray 1972: 562; Keles, 2003: 30).
Gokee, gecekonduyu: “Cogu zaman, hazine arazisi, bazen de sahipli araziler iizerine
kanuni mevzuatin disina ¢ikarak bir konut insasi yoluna bagvurulmaktadir. Coluk
cocuk konu komsu yardimiyla miimkiin oldugu nisbette gizlenerek yapilan
duvarlarin {stiine bir gece iginde bir cati konmasiyla bitirilen barinak™ olarak
tanimlamaktadir (Gokge, 1971: 10). Gecekondulagma siirecini ortaya ¢ikaran temel
sebep ise, kirdan kente go¢ sonrasinda ekonomik smirhiliklar nedeniyle minimum
diizeydeki bir barinma ihtiyacinin karsilanmasidir. Para 6denmemis bir arazi iizerine
yasal olmayan bi¢imde, akrabalar veya tanidiklar yoluyla uygun malzeme ve {icretsiz
imecenin kullanilarak insa edilen gecekondularin 6nemli tasarruf saglayici konutlar
olarak tercih edildigi goriilmektedir (Kiray, 1972: 563).

Gecekondulagsma siirecinin gelisimi, Tiirkiye’deki siyasal ekonomik ve
toplumsal doniisiimlerin tarihsel akisi ve ile yakindan iligkilidir. Tahire Erman’in
gecekondululuk olgusunu 1950’lerden giintimiize kadar degerlendirdigi dort
donemdeki® tespitleri; gdg, isgiicii piyasalari, kar ve rant mekanizmalari, ekonomik

kaynak yetersizlikleri gibi ¢oklu dinamiklere karsilik gelmektedir (Erman, 2004:

“Tahire Erman’m “Gecekondu Caligmalarinda 'Oteki' Olarak Gecekondulu Kurgularr” (2004) bashkli
caligmasinda yer bulan gecekondulu kurgulari, 1950-60’11 yillardaki “koylii gecekondulu”, 1970’1lerde
“somiiriilen/dezavantajli gecekondulu” 1980-90’11 yillarda “haksiz kazang sahibi gecekondulu’ya
kars1 “kent yoksulu gecekondulu” 1990 sonlarindan bugiine “sakincali varoslu gecekondulu 6teki”ye
karst “d6zne olarak gecekondulu” basliklariyla agiklanmaktadir. Ayrintilar i¢in  bakiniz:

http://ejts.revues.org/85
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984). Ayrica bu siirecte tek partili donemden ¢ok partili doneme gegcis, siyasi icerikli
bir politika olarak hali hazirdaki gecekondulara g6z yumulmasi veya yasal
diizenlemelerin yapilmasiyla da iliskilenmektedir. Bu baglamda kentsel yoksulluk
kavrami da, kirdan kente gocle birlikte hiz kazanan kentlesme silirecinde
gecekondululuk durumuyla ortlisen bigimiyle ortaya ¢ikmaktadir (Kentlesme Surast,
2009: 11). Bir diger deyisle, gecekondulasma, kentsel yoksullugun yogunlastiric1 ve
derinlestirici bir gostergesi olarak degerlendirilmektedir (Kaygalak, 2001: 132).
Kentsel yoksulluk; mekansal, ekonomik ve sosyo-kiiltiirel bir insa olarak kentin
kaynaklarindan faydalanmaya yonelik dezavantajli bir durumu ve “igaretlenmis bir
toplumsal grubun hem fiziksel hem de toplumsal bir kisitlanmislik igerisinde
yasamint siirdiirdigli” olusumu ifade etmektedir (Aktas Yamanoglu, 2008: 135).
Kentsel yoksullugun ortaya ¢ikisinin nedenleri ise; sanayilesmeyi asan bir kentlesme
sonucunda, az geligmis iilkelerdeki sermaye kisitlar1 ve gé¢ sonucunda orgiitsiiz bir
isglicii arzinin sanayide yer bulamamasi olarak Ozetlenebilir. Dolayisiyla kentin
yapisal Ozellikleriyle iliskilendirilen kentsel yoksulluk kavrami, neo-liberal
politikalar, kiiresellesme, sosyal devlet anlayisindaki doniisiimlerin, saglik, egitim,
altyap1 alanindaki olanaksizliklar veya tiiketim pratikleriyle giindelik yasamin bir
parcast haline gelme siirecine karsilik gelmektedir. Sinifsal ve mekéansal ayrigsmay1 da
kapsayacak sekilde “kentin olanaklarindan yoksunluk” olarak ifade edilebilecek kent
yoksullugunun, sehrin merkezi disindaki ¢okiintii alanlarda ayristirici ve 6tekilestirici
bi¢cimde siirdiigii goriilmektedir. Giiniimiizde “yeni kentsel yoksulluk™ olarak ifade
edilen kavram, bu tartismayr hem az gelismis hem de gelismis ilkeleri kapsayan;
fakat emek siireglerinin yani sira toplumsal yasam kosullarinin farklilasan alanlarina

da vurgu yapan bir kavram olarak genisletmektedir (Kaygalak, 2001: 127-129).
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Tiirkiye’de gecekondululuk ve kentsel yoksulluk kavramlarimi ele alan
calismalarin temel olarak, 6zellikle 1960 ve 1970 doneminde modernlesme ve 1970
sonrast donemde agirlik kazanan bagimlilik okulu teorileri ile sekillendigi
sOylenebilir:

Gecekondu caligmalarinin ilk donemine rastlayan ¢aligmalar, gecekonduyu anlamaya
caligsmaktan ¢ok, gecekondunun kent icindeki yerini tanimlamaya ve
gecekonduluya bir 6teki 6zelligi yiikleyerek, yontem olarak da daha ¢ok nesnel bir
yaklasim i¢inde onu modernlesme siirecinin i¢inde tanimlamaya caligmislardir (Tok,
1999: 129-131).

Burada, kentsel biitiinlesme olarak ifade edilen bir amag¢ c¢ercevesinde,
kentlilerin siirdiirdiikleri sosyo-ekonomik politik ve ideolojik yasam tarzlar,
gecekondulularin ulasacagi bir “hedef” konumuna yerlestirilmektedir (Ersoy, 1985:
16). Buna karsin bagimlilik teorisinde gecekondu, “distan alinan teknoloji ile
kalkinan bir iilkenin modern teknoloji kullanan kesimi tarafindan emilemeyen,
kentsel alanda olusturdugu bir yerlesme ve yasama bi¢imidir” (Tekeli, 1977: 93).
Dolayisiyla bagimlilik teorisi merkez ¢evre ikileminden hareket ederek, merkez
tilkelerin “merkez” olma durumunu, “gevre” iilke kaynaklarinin kendi lehine
kullanilmasi ile iliskilendirmektedir.

Sonu¢ olarak, her iki teorik yaklasimin degerlendirmelerinden hareketle,
gecekondulularin ayni zamanda cesitli nedenlerle ekonomik kaynaklara erisme
problemi tasiyan kent yoksullari olarak degerlendirildikleri tespiti yapilabilir.
Gecekondular, ozellikle ilk donemleri itibariyle “kente tutunma mekanlar1” iken,
zaman igerisinde kentli olma dlgiitiiyle karsit veya uyumlastirici bir miicadelenin
mekanlar1 halini almistir. Dolayisiyla kent sacgaklarinda dezavantajli  yasam
kosullarina sahip yoksul o6tekiler olarak gecekondulular, kentli olma durumuna karsit
bir kavramsal zemine oturmakta; ayn1 zamanda gecekondularda yasayan yoksullarin

kendilerini kentli olma durumuna erisebilirlik {izerinden tanimladiklar1 bir yasam
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pratigi yerlesiklik kazanmaktadir. Bu kodlar igerisinde gecekondulularin veya kent
yoksullarinin, diisiik egitim, suca yatkin olma gibi genellikle toplumda olumsuz ve

‘Oteki’ni insa eden karsiliklar1 barindirdigi goriilmektedir.

3.Yoksullugu Sosyo-Kiiltiirel Degiskenlerle Tanimlamak: Yeni Yoksulluk

ve Sosyal Dislanma

Yoksullugu, yoksullarin  siirdiirmekte olduklar1 yasam  kosullarini
bicimlendiren c¢oklu degiskenlerden hareketle ve onlarin anlamlandirma pratikleri
tizerinden degerlendiren c¢alismalarin artmasi, “yeni yoksulluk” tanimlarinin
yapilmas: siirecini de beraberinde getirmektedir. Calisma dahilinde de yoksullugun
ele alinis bi¢imi, daha ¢ok bu yeni yoksulluk kavrami ve bu kavramin bilesenlerinin
netlestirilmesi ile gerceklestirilmektedir. Bu sayede yoksullugun su ana kadar daha
cok iktisadi kaygilarin one c¢iktigi, sonu¢ odakli bir durum tespitine yonelik
calismalarin yani sira, yoksulluga neden olan farkli yapisal gerekgelerin olusma
siirecinin ortaya kondugu ve toplumsal iligkilerin yoksullarin kendi bakis agilarini da
kapsayacak sekilde degerlendirildigi calismalarin gergeklestirilmesi miimkiindiir.
Amartya Sen (1997) yeni yoksulluk tanimimin iizerinde durulan ¢ok yonli

kapsayiciligina su ifadeyle dikkat ¢ekmektedir:

Yeni yoksulluk sadece gelir/tiiketim sorunlart dolayisiyla yoksullarin mutlak bir
fakirlik ¢izgisinde yasamasiyla ilgili degil; onlarin yasamlarini iyilestirecek
“yapabilirliklerini”, kismen ya da tamamen yitirmesiyle de iliskilidir. Yapabilirlik,
yoksulluk c¢alismalarinda gelir/tiiketim harcamalar1 kadar {izerinde énemle durulmasi
gerekli bir kavramdir. Gelir/tiikketim harcamalari, yoksullugun/refahin = statik
boyutunu aydinlatirken, “yapabilirlik arastirmasi” dinamik boyuta 1s1k tutar (aktaran
Isik ve Pinarcioglu, 2013: 72).

Dolayistyla dinamik bir yoksulluk tanimi; yoksullarin kaynak, fayda veya

firsatlara erigim istek ve yeterlilikleri, yagamlarini doniistiirmeye yonelik miicadele

73



potansiyel ve stratejilerinden hareket etmektedir (Isik ve Pmarcioglu, 2013: 72).
Benzer sekilde Birlesmis Milletler Kalkinma Programi’nin®* (UNDP) Yeni Yoksulluk
ve Tiirkiye'nin Degisen Refah Rejimi (2003) bashkli c¢alismasinda * da, yeni
yoksulluk kavraminin diinya 6l¢egindeki sosyal, ekonomik ve politik doniisiimle
bicimlendigi vurgulanmaktadir. Bu doniisiim, dinamik toplumsal iliskilerin
degerlendirildigi sosyal dislanma, alt sinif gibi kavramlar ile ele alinmaktadir (Bugra

ve Keyder, 2003).

Sosyal dislanma (social exclusion) kavrami; yoksulluk, go¢, kentlesme
konularina iligkin literatiiriin, ekonomik politik ve sosyo-kiiltiirel dinamiklerini 6ne
cikaran bir kavramdir. Sosyal diglanma, “kisilerin yoksulluk, temel egitim ve
becerilerden mahrumiyet ya da ayrimcilik dolayisiyla, toplumun disina itilmeleri ve
toplumsal  hayata  dilediklerince = katilimlarmin ~ engellenmesi”  olarak

tanimlanmaktadir” (Adaman ve Keyder, 2006: 6). Bir baska ifadeyle, birey ya da

'Birlesmis Milletler Kalkinma Programu, United Nations Development Programme kisaltmasi olarak,
UNDP bi¢iminde ifade edilmistir.

2S5z konusu raporda yer alan Tiirkiye’de yeni yoksulluk tanimlarina yonelik degerlendirmeler ve
sosyal giivenlik mekanizmasinin bu kapsamdaki islerligi iizerine gergeklestirilen tartismalar i¢in bkz:
http://www.tr.undp.org/content/turkey/tr/home/library/poverty/Newpovertyandthechangingwelfare.ht
ml

23Sosyal diglanma (social exclusion) kavramu, ilk olarak 1974 yilinda Fransiz Devlet Sosyal Isler
Sekreteri Rene Lenoir tarafindan, daha ¢ok istihdam politikalara yonelik bir kavramsal art alan ile
kullanilmakta; 6zellikle devletin sosyal koruma mekanizmalar1 diginda kalan fiziksel engellilik, tek
ebeveynlik ve sigortasiz ¢aligma gibi farkli ¢ok farkli konumlardaki birey ve gruplari kapsamaktadir.
Daha sonra; 6zellikle yoksul veya gocmen gruplarin beslenme, barinma, egitim, saglik gibi temel
hizmetlere erisimindeki dezavantajli durumu vurgulayan, daha sosyo-kiiltiirel bir icerik ve yasam
kalitesini esas alan mekan odakli bir yonelim kazandig1 goriilmektedir. 1980'den itibaren, temel sosyal
giivenceler, istihdam olanaklar1 ve sosyal imkanlardan yoksun yasayan gengler ve ¢alisan yoksullarin
da sosyal diglanma kavrami kapsaminda degerlendirildigi goriilmektedir Kavramin yayginlagmasini

saglayan onemli bir gelisme de Avrupa Konseyi, Avrupa Toplulugu gibi biirokratik orgiitlenmeler
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gruplarin, ¢esitli nedenlerden dolay1 toplumsal alana erisim kisiti ve bu alanin
disinda  konumlandirilmasit  olgusu, literatiirde sosyal dislanma olarak
adlandirilmaktadir (Yurttagiiler, 2008: 380). Dolayisiyla sosyal dislanma kavrami
yerel ve kiiresel doniisimlerden etkilenerek ekonomik, siyasal, sosyo-Kkiiltiirel
imkanlara erisim sorununu giindeme getirmekte; diger yandan karar alma stiregleri
veya iligki aglar1 olusturma noktasindaki yetersizligi vurgulayarak, belirli birey veya
gruplarin “dezavantajli 6teki” olarak etiketlenmesi durumunun altin1 ¢izmektedir

(Erman, 2004).

Genel kabul goérmiis bir tanimi bulunmayan sosyal dislanma kavrami, gesitli
dezavantajli durumlar ve bu durumlara maruz kalan toplumsal gruplara dikkat
cekilmesi noktasinda kapsayict bir nitelik tagimaktadir. Yurttagiiler de, sosyal
dislanma kavraminin iki ana ger¢evede tartisildiginin altin1 ¢izmektedir. Bunlardan
ilki, “emek piyasast disinda kalma”, ikincisi ise “birey/gruplarin temel sosyal
haklarindan (egitim, saglik, barinma vb.) mahrum kalmasi” ve “damgalanma”dir.
Sosyal diglanmaya neden olan faktorlerin bireysel veya toplumsal bir bakis acgisiyla
degerlendirilmesi ikilemi bir diger onemli noktadir. Toplumsal diizey, ekonomik,
politik, kiiltiirel yapinin degerlendirilmesine yonelik biitiinsel bir analizi gerekli
kilmakta (Yurttagiiler 2008: 382-385), buna karsin bireysel diizlem, Sema Erder’in
ifadesiyle (1997) sosyal dislanma probleminin “tekil” ve “polisiye” olaylar olarak
algilanmasina neden olmaktadir. Nihai durumda dengenin kurulmasi gerekmektedir.
Dolayisiyla, yapilan ¢alismalarda yer alan sosyal digslanma kavrami, emek piyasasi

veya istihdam odakli tek yonlii tartigmalardan ziyade; ayrimciliga maruz kalma,

tarafindan 6ncelikli sosyal politikalar olarak formiilize edilmesi ve uygulanmasidir. Ayrintilar igin bkz:

(Yurttagtler, 2008: 380-381).
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hukuki platformda yetersiz temsil edilme ve temel sosyal haklardan mahrumiyet ve
“damgalanma” gibi diger dislanma bicimlerini** de igermektedir. Ayrica biitiinsel
olarak, is giicli piyasasindan, siyasal siireclere, toplumsal iliski aglarina kadar bir
disarida kalma ifadesi olarak, sosyal dislanma kavraminin 6zellikle yoksulluk ve
yoksunluk durumuyla iligkilendirildigi goriilmektedir (Sen, 2000: 7-12; Bugra ve

Keyder, 2003: 19-20).

Elbette ki giiniimiizdeki haliyle yoksulluk, global kapitalizmin kodladig1 ve tirettigi
bir olgudur; kapitalist aksiyomatigin hem disladigi, hem de iizerine kurulu oldugu
“kurucu disarist”dir (Erdogan, 2011: 14-15).

Sosyal diglanma kavrami, “toplumsal esitsizlikler” baglaminda, yoksulluk
alanindaki c¢aligmalarin 6nemli bir baghigi olarak yer bulmaktadir. Graham ve
Room’un (1999) ifadesiyle yoksulluk; daha ¢ok “iktisadi” temellerle bagdastirilan bir
kaynak yetersizligi ve bu kaynaklara erisilememesi durumuna iliskindir; fakat sosyal
dislanma bunlarin daha da otesinde, toplumsal yasama katilma, yasal haklarini

ayrimci uygulamalara maruz kalmadan kullanma, sosyal biitiinlesmeye dahil olma,

4 Adaman ve Keyder’in Dufy (1995), SEU (1997), Walker ve Walker (1997), Bryne (1999), Barnes
(2002) ve Sapancali’dan (2003) derleyerek olusturdugu, sosyal dislanma cergevelerini “ekonomik
dislanma”, “mekansal diglanma”, “kdltirel diglanma” ve “politik diglanma”  olarak
kategorilendirilmektedir. Ekonomik diglanma; istihdam, temel ihtiyaglarin karsilanmasi diizeyinde
maddi kaynak yetersizlikleri ekseninde olugmakta ve mesru bir yoksullugun insa edilmesi
noktasindaki belirleyiciligi net bir bigimde ortaya ¢ikmaktadir. Mekansal dislanma; bir kisinin veya
grubun yasadigi mekan veya cografi bolge nedeniyle ayrimer uygulamalara maruz kalmasi veya bir
kisi ya da grubun yasamimi sirdiirdiigii mekan ve c¢evreye sunulan kamusal hizmetlerin
yetersizliginden kaynaklanan ve giindelik yasam kalitesini olumsuz yonde etkileyen dezavantajli
durumdur. Kiiltiirel diglanma; daha ¢ok etnisite, din/mezhep, dil, giyim kusam veya cinsel yonelim
gibi ¢esitli kimlikler ve toplumsal statii normlarindaki farkliliklarla birlikte belirginlesmektedir.
Kiiltiirel bir takim kodlarin i¢sellestirilmesi ve normalizasyonu, farkl kiiltiir veya kimlik unsurlarinin
kendisine yonelik dislayici bir etki yaratmaktadir. Politik dislanma; kentlerdeki dezavantajli gruplarin
kendilerini ifade edebildikleri hukuki ve siyasal platformlarin elverisli hale getirilmesi ve “hak talebi”

baglaminda anlam kazanmaktadir (Adaman Keyder, 2006: 9-10).
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kendi doniistiirme potansiyelinin farkinda olma ve toplumsal olarak da destek gérme
gibi bir kapsami biinyesinde barindirmaktadir (Adaman ve Keyder, 2006). Bu
nedenle sosyal dislanmanin yoksulluk tartismalar1 kapsamina dahil edilmesinin
onemli katkist da, yoksullugun salt ekonomik olgiitlerle iliskilendirilen statik bir
kavram olarak degil, dinamik ve devingen bir siire¢ olarak yorumlanmasina olanak
saglamasidir. Clinkili yoksulluk, hem sosyal dislanma kosullarin1 insa ederek yeniden
iretmekte, hem de bizzat sosyal dislanma kosullariyla derinlesmektedir. Sosyal
dislanma kavraminin hem ekonomik kaynaklara erisim potansiyeli, hem de
toplumsal yasama dahil olma siirecleriyle birlikte islemesi, bu kavramin ¢ogunlukla

yoksulluk arastirmalar1 igerisinde yer bulmasina neden olmaktadir (Yurttagiiler,

2008: 384-385).

Toplumsal diglanma, bir yoniiyle isaretlenme veya damgalanma olarak da
degerlendirilebilir. Goffman’in ayrintilartyla ele aldigi stigma (damgalanma)
kavrami, “sosyal agidan tamamen kabul gérme firsatindan men edilmis bireyin
durumu” (Goffman, 2014: 23) olarak tanimlanmakta ve bu niteligiyle de yoksullugun
neden oldugu toplumsal dislanmanin gozle goriliir fiziksel ve toplumsal iliskiler
diizlemine yayilmaktadir. Bu dislanma durumunun, egitim yetersizligi, issizlik, sug
egilimi, toplumsal cinsiyet, etnisite ve mezhep farklilig1 gibi kodlarla belirginlestigini
sOylemek miimkiindiir. Egitimsizlikten siddete, suga iten sosyo-ekonomik
kosullardan zorunlu gége, cinsiyet ayrimciligina, emek somiiriisiinden mezhepsel ve
etnik ayrismalara kadar sayisiz toplumsal, kiiltiirel ve politik dislanmanin
kroniklesmis Ornekleri, yoksul kesimin giindelik yasamda asina oldugu deneyimler

ve pratikler arasinda yer almaktadir (Ergiil, vd. 2012: 17-18).
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Sosyal dislanmay1 olusturan temel nedenler tizerinden kavramin yoksullukla
kesistigi noktalar1 agiklamak icin belirli kategorilendirmeler yapilmaktadir. Ornegin;
Adaman ve Keyder tarafindan (2006: 13) sosyal dislanmayr meydana getiren
nedenler “liretim ve paylasim siireglerinin ekonomik organizasyonu”, “’kiiltiirel yap1”,
“haklarin tanimlanmasi1” ve “kurumsal yapilar” bagliklariyla ifade edilmektedir.
Ozlem Cakir (2002: 89-94) tarafindan yapilan bir baska degerlendirmede ise “is giicii
piyasasindaki degisim”, “gelir dagiliminda adaletsizlik ve yoksulluk” “sosyal
korumanin yetersizligi” ve ‘“esitsizlik” basliklarina yer verildigi goriilmektedir.
Ayrica, sosyal dislanmanin mekansal olarak kurulusu, kentlesmeyi beraberinde
getiren dontstiiriici kosullarin bir sonucu olarak degerlendirilmektedir (Isik ve
Pmarcioglu, 2013: 95) Ornegin Tans: Senyapili (2004: 271) tarafindan, kentlesme
stirecinde 6nemli bir sorun olarak ele alinan gecekondulagma olgusunun beraberinde

getirdigi yoksulluk ve sosyal diglanma vurgusu su sekilde ifade edilmektedir:

Kentin ekonomisinin marjinde kalmak, bu gruplar1 kent mekaninda da marjine itti.
Mekansal agidan da marjinal “sefalet mahalleleri” tiiredi. Bu niifus gruplarim
iilkenin yapisal ekonomisi i¢inde yorumlayamayan yonetim, yasal bir ¢oziim
gelistirebilmek igin cabaladi. Getirilen ¢6ziim, ‘varolanlar yasallagsin, yenisi
yapilmasin, yapilirsa yikilsin 6nerisiydi (Senyapili, 2004: 271).

Dolayistyla “kentli” olan1 tanimlamak, ayn1 zamanda belirli karsit kiiltiirel
kodlarla “kentli olmayan™ tanimlamak anlamina gelmektedir. Sosyal dislanmanin
devreye girdigi nokta ise, “kentli” olan ve dolayisiyla belirli noktalarda kamusal
hizmetleri yeterli diizeyde alabilen, hakkini arayabilen ve temsil edilebilenler ile, bu
hizmetlere erisemeyen ve temsiliyet diizeyinde ciddi sorunlar yasayan, kendi disa
kapali ekonomik ve kiiltiirel mekanizmalar1 kuran ve siirdiiren birey ve gruplardan
olusan, ayrimci uygulamalarla karsilasan bir “kentli olmayan™1 inga etmekte ve karsi

karsiya getirmektedir.
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Sosyal dislanmanin neden olabilecegi bir takim olumsuz sonuglar Cakir
(2002: 99-100) tarafindan bireysel ve toplumsal olarak iki diizeyde agiklanmaktadir.
Buna gore bireysel ihtiyaclarin karsilanamamasi durumunun kroniklesmesi, uzun
stireli igsizlik gibi onemli sorunlar; enformel iligki aglarmin formel iligki aglarindan
net bir bicimde ayrigsmasini, 0z saygmin zedelenmesini, {ist diizey kaygi
problemlerinin yasanmasin1 ve bireylerin toplumsal kurumlara iliskin giliven
iliskilerindeki bir bozulmay1r da beraberinde getirmektedir. Ayrica, fiziksel ve
psikolojik diizeylerde saglik deformasyonlari da, yeterli beslenememe, saglik
hizmetlerinden yararlanamama, gerekli sosyal faaliyetlerden mahrumiyet, tim bu
sosyal diglanma kosullarinin pekismesine neden olmaktadir. Sosyal dislanmanin
beraberinde getirdigi toplumsal sonuglar ise, bireysel sonuglarin, toplumsal kisi ve
kurumlara yansimasi bi¢iminde tezahiir etmektedir. Ciinkii toplumdaki sosyo-kiiltiirel
degerlerin ve giliven iliskilerinin yitimi, toplumsal kurumlarin islevlerini
kaybetmeleri, su¢ oranlarinin artma potansiyeli, Erder’in (1997) soz ettigi “kentsel
gerilim alanlar’”n1 meydana getirmekte ve bu gerilim alanlarimi kutuplastirmaktadir.
Bu noktada kentsel yoksulluk ve sosyal dislanma siireglerini ayn1 anda ve yogun
olarak deneyimleyen genglerin, s6z konusu dezavantajli durumlar karsisinda temsil
edilme bigimleri veya miicadele stratejileri 6nem kazanmaktadir. Ornegin 1997
yilindan beri 27 ilden derlenen ve 2007°den itibaren de tiim illeri kapsayan TUIK’in
“Giivenlik Birimine Getirilen Cocuklar 2013 baslikli ¢alismasinin verilerine gore,
giivenlik birimlerine, 2013 yilinda 273.571 ¢ocuk gelmis veya veya getirilmistir.
Cocuklarin  %57.9’unun 15-17 yas grubunda, %25’inin 12-14 yas grubunda,
%17,1’inin 1se 11 yas alt1 ¢ocuklar oldugu goriilmiistiir. Ayrica, glivenlik birimlerine

gelen veya getirilen cocuklarin %24,4’i bagimhlik yapan madde kullandigi
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belirtilmistir. Istatistikler degerlendirildiginde ‘suca siiriiklenme’ ve ‘magdur olma’
basliklar1 6n plana ¢ikmakta ve sug¢ teskil eden herhangi bir siirecin igerisinde yer
alan gengler, bir baska sosyal dislanma mekanizmasina da dahil olarak/edilerek
madde bagimlis1 haline gelmektedirler. Cocuklarin 1574’1 sokakta ¢alismakta, 19
tanesi de sokakta yasamaktadir. Egitim sisteminin son donemde ¢ok hizli bigimde;
fakat temelsiz bi¢gimde doniistiiriilmesi, ¢ocuklara ve genclere yonelik olumsuz
sosyal dislanma siireclerini beslemektedir. Dolayisiyla sosyal dislanma konusunda
tehdit edilen 6nemli bir grup, dezavantajli yasam kosullarini siirdiirmek zorunda

kalan ¢ocuklar ve gengler olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Sonug olarak sosyal dislanma sorunsalina yonelik ¢6ziim Onerileri noktasinda
tizerinde tartisilan kavramlardan ilki, minimum diizeyde adil bir kamusal ihtiyac¢
(yasamsal ihtiyaglarin karsilanmasinin akabinde egitim, temsil ve sosyal katilim vb.)
karsilama mekanizmasini ifade eden “sosyal adalet’tir (Adaman & Keyder, 2006:
15). Bir diger kavram olan “sosyal koruma”, sosyal dislanma sonucunda, toplumda
dezavantajli konumda hak kaybina ugrayan birey veya gruplara yonelik koruyucu
politikalara iligskindir. “Risklere kars1 giivence saglayan, sosyal yardim ve tesvikleri
de kapsayan, sosyal giivenlik kurumlarini, is glivencesi, saglik ve egitim haklariin
yasama gecirilmesi ile ilgili tiim Onlemleri kapsamaktadir” (Cakir, 2002: 88).
Ornegin TUIKin ‘Sosyal Koruma Istatistikleri 2013’ arastirmasinda, sosyal koruma
alanina yonelik olarak yapilan harcamalar 2012 yilindan bu yana %12,5 artis
gostererek 2013 yili igerisinde 219 milyar 894 milyon TL dir. Bu harcamalarin
9%98,2’sini (215 milyar 924 milyon TL) sosyal koruma yardimlar1 olusturmakta ve
sosyal koruma yardimlarindaki en biiyiik harcama da 104 milyar 139 milyon TL ile

emekli/yaglilara yapilan harcamalar olarak goriilmektedir. Fakat sosyal koruma
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kapsaminda, issizlik harcamasindan sonra, en az harcama yapilan bashigin sosyal
dislanma (%]1.4) oldugu goriilmektedir. Bu durum kuskusuz, sosyal dislanmanin
tizerinde siklikla durulan iktisadi kosullarin karsilanmadiginin tespitine ve konuya
gereken 6nemin verildigi noktasindaki kuskularin artmasina neden olmaktadir. Bu
baglamda, toplumda karsilasilan ve esitsizlik doguran mekanizmalarin
dontistiirilmesine yonelik olarak gelistirilen ¢oziimleyici, diislinsel ve pratik bir
fonksiyon olarak tanimlanan “sosyal politika” kavrami, bir toplumda sosyal adaletin
saglanmast veya toplumun var olan sistemin meydana getirdigi cesitli kriz ve
belirsizliklerin sistemli faaliyetlerle 6nlenmesini ifade etmektedir (Celik, 2010: 66).
Yurttagiiler (2008: 393) ise, sosyal dislanmanin beraberinde getirdigi ¢esitli olumsuz
sonuclarin Onlenmesinde s6z konusu sosyal politikalarin “sorun merkezli” bir
seyirden ziyade “ihtiya¢ merkezli” olmasi gerekliliginin altim1 ¢izmektedir. Ihtiyag
odakliliktan kasit ise, yalnizca egitim, ekonomi veya saglik gibi tek boyutlu bir
degiskene agirlik verilmemeksizin kapsayici bir diizenleme Ongoriilmesidir. Bu
baglamda, Yurttagiiler (2008: 394-397) ve Yentiirk (2008) Yeni bilgi teknolojilerine
ulasim olanaklarinin gelistirilmesi, egitim olanaklarmma erisemeyen gruba yonelik
detayl1 bir ¢alisma yiiriitiilmesi, madde bagimlilig1 gibi risk alanlarina yonelik sosyal
yarim programlarinin devreye sokulmasi, sosyal konut ve vatandashik geliri
uygulamasi, Ttcretsiz saglik, koruyucu hekimlik, danigma ve rehabilitasyon
merkezlerinin devreye girmesi ve bu alandaki sivil toplum insiyatiflerinin
desteklenmesi gibi farkli sorunlari ¢6zmeye yonelik olarak gelistirdikleri onerileri

ifade etmektedirler.
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B. Giindelik Yasam Deneyimlerinde Yoksulluk Genglik ve Medya

1.Tiiketim Gengclik ve Medya iliskisi Baglaminda Giindelik Yasam

20. ylizyi1ldan bu yana sosyal bilimlerin yani sira, fen bilimleri ve felsefe gibi
alanlarda “gilindelik yasam” (everyday life) kavramini merkeze alarak degerlendiren
caligmalar, giindelik olanin ne oldugu, nasil bir toplumsal baglamda gelistigi ve
ekonomik, politik, sosyo-kiiltiirel bir direnis mekanizmas1 olabilirligi gibi ¢esitli
sorulara yanit aramaktadir. Dolayisiyla gilindelik yasam tartismalar1 da bu izlek
lizerinden bigimlenmektedir. Ornegin calisma birimlerinin merkezini olusturan
giindelik hayat kavrami Schutz ve Luckmann (1973) tarafindan, toplumsallagsma ve
kiiltiirel 6grenme ile kurulan ve siirekli olarak yeniden insa edilen, “sorunlarin
asilmas1” {lizerine gelistirilen, etkilesimsel eylemler biitiinii olarak tanimlanmaktadir.
“Toplumsal doniistim nasil gerceklestirilir?” sorusunun yanitint giindelik yasam
alaninda arayan Agnes Heller ise, toplumun sosyoekonomik degisimlerinin
anlasilmasinin, giindelik yasamda insan davranig ve eylemlerindeki degisikliklerin
ele alinmasindan gectigini vurgulamaktadir (Cantek, 2005: 11). Benzer sekilde
Michael E.Gardiner, giindelik olanin bilgisini(lerini) sosyokiiltiirel bir “stok™ olarak
degerlendirmekte, giindelik yasam ve gilindelik yasam bilgisinin sorunsallastirilarak,
buradaki celigkilerin goriiniir kilinmasinin altin1 ¢izmektedir (Gardiner, 2006:205-
207). Henri Lefebvre, giindelik hayat kavrayisina yonelik olarak yapilan
degerlendirmelerde, bireylerin yasamlarmin olagan ve siradan akisini tanimlayan
degistirici ve doniistiiriicii pratiklerin tamamina ve bu dongiiniin ardindaki yapisal
mekanizmanin goriiniir kilinmasi gerekliligine isaret etmektedir (Yanikkaya, 2009).

Michel De Certeau da bireyin sistem tahakkiimii karsisinda kendi stratejilerini
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olusturdugu bir direnis alani olarak giindelik yasamdan sézetmektedir (Certeau,
2009). Dolayisiyla giindelik yasam tartismalarinda; onu bir siradan eylemler biitiinii,
dontstiiriicii bir toplumsal pratik veya ardindaki yapisal mekanizmalarin goriiniir
kilinmasi noktasinda bagvurulmasi gereken bir olus siireci olarak degerlendiren farkl

yaklagimlarin 6ne ¢iktigi sdylenebilir.

Sosyal bilimler kapsamindaki giindelik yasama iligkin arastirmalara
odaklanildiginda, s6z konusu ¢alismalara yonelik farkli kategorilendirmeler gormek
miimkiindiir. Ornegin Andrew Weigert Sociology of Everyday Life (1981) kitabinda
dort baslik tizerinde durmaktadir. Bunlar; Erving Goffman’in giindelik yasami
anlama noktasinda iizerinde durdugu dramaturjik analizi, Harold Garfinkel’in
giindelik yagamin devamliligindaki “prosediirleri” degerlendirdigi etnometodolojik
caligmasi, Thomas Luckmann, Alfred Schutz gibi isimlerin giindelik biling olusumu
ve analizini kapsayan fenomenolojik degerlendirmeleri ve son olarak Henri
Lefebvre’nin gilindelik yasamin baskici celigkilerini irdeleyen elestirel kuramdir
(Marshall, 1999: 288). Bovone’nin (1989) kategorilendirmesinde ise ii¢ kuramsal
cerceve ekseninde bicimlendirildigi goriilmektedir. Bunlardan ilki, giindelik yasami
tretim ve yeniden tiretim iliskileri merkezinde degerlendiren Marksist yaklasim,
ikincisi, glindelik yasamin bilgisine odaklanan ve bilimsel arastirma siirecindeki
belirleyiciligine dikkat ¢ceken Schutz Berger, Luckmann gibi kuramcilarin yer aldig:
fenomenolojik yaklasim ve son olarak H. Mead ve E. Goffman ile temsil edilen
sembolik etkilesimcilik ve Garnfinkel’in Etnometodolojisini kapsayan c¢at1 bir
kavram olarak Amerikan Mikrososyolojisidir (Bovone’den 1989 aktaran Sahin ve
Balta, 2001: 186). Kuskusuz giindelik yasam literatiiriine iliskin oldukca genis bir

kapsamdan s6z etmek miimkiindiir; ancak bu tez kapsaminda giindelik yasamin ele
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alindig1 baglam tizerinden Henri Lefebvre Erving Goffman ve Howard S. Becker’in
degerlendirmeleri tizerinde durularak genclik tiiketim ve medya ile iliskisi

baglaminda ele alinacaktir.

Henri Lefebvre, giindelik yasam tartismalarina yonelik goriislerini, Ikinci
Diinya Savasi sonrasi Fransa'sin1 konu edinen Modern Diinyada Giindelik Hayat
(2013) kitabinda ele almaktadir. “Niyetimiz, giindelik hayatin igerigini mantikli bir

b

bicimde diizene dokmekten cok, gilindelik hayati doniistiirmek...” sozleriyle ifade
ettigi kiiltiiriin pratiklestirilmesini kapsayan bir politik alan olarak gilindelik yasam,
Lefebvre tarafindan doniisme potansiyeli sorgulanan bir miicadele alani olarak
degerlendirilmektedir (Lefebvre, 2013: 36). Lefebvre, giindelik hayat kavramini
tanimlarken onu felsefi hayatla olan karsithigi ile agiklamaktadir (2013: 27-28). Buna
gore, felsefi alandan farkli olarak “simdi ve burada” olani ifade eden giindelik
yasam, modernlik ile eszamanli, karmasik ve heterojendir; bir alan ve ayn1 zamanda

bir asamadir; dengesiz durumlar igerisinde baglar kurarak bir denge tutturma

¢abasidir ve toplumu anlamak i¢in kritik bir ipucudur (Lefebvre, 2013: 32-40).

Giindelik hayat bir ilk anlam kiiresi, iiretici (yaratici) etkinligin yeni yaratimlari
olanakli kilacak bir bigimde hazir tutuldugu bir zemin midir? Bu alan, bu zemin, ne
felsefecilerin 6znelligi tarafindan belirlenmis (veya stbelirlenmis) bir sey olarak, ne
de kategoriler halinde (giyecekler, yiyecekler, mobilyalar, vs.) siniflanmis nesnelerin
nesnel (veya nesnesel) betimlenmesi olarak zetlenebilir. Bunlardan daha &te ve
daha baska bir seydir o: Ne bir diisiis yoniidiir, ne de bir engelleyici ya da
durdurucudur; ayni anda hem bir alan hem de bir ara istasyondur, bir asamadir ve bir
atlama tahtasidir, anlardan (gereksinimler, is, zevk; iirlinler ve yapitlar; edilgenlik ve
yaraticilik; araglar ve amaglar vs.) olusan bir andir, olanakli olani (olanaklar
biitlinlinii) gerceklestirmek icin kendisinden yola g¢ikmanin kagmilmaz oldugu
diyalektik bir etkilesimdir (Lefebvre, 2013: 24).

Giindelik hayat; “denge” durumunun korunmasiyla var olan eski iligkilerin
sirdiiriilmeye devam ettigi; fakat ayni zamanda “tehdit edici dengesizliklerin”

meydana gelebildigi bir alandir. Dolayisiyla potansiyel bir doniisiim, bireylerin
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giindelik yasamlarin1 devam ettirmelerinin miimkiin olmadig1 durumlarda ortaya
cikacaktir. (Lefebvre, 2013: 44). Giindelik hayatin tanimlanmas1 sorunlu bir yerde
durdugununu ifade eden Lefebvre'ye gore, (2013: 83) “Giindelik hayatin
degerlendirilmesi, farkli onem derecelerine sahip birbirleriyle ¢eligkili goriinen
alanlarin da incelenmesini” zorunlu kilmaktadir. Dolayisiyla ekonomi, kiiltir,
teknoloji, politika gibi pek ¢ok girift alandaki iligkileri kapsayan bir bakis agisina
ihtiya¢c duyulmaktadir. Lefebvre'nin (2013: 40) buradaki vurgusu ise giindelik
yasamin, “dogal” “miitevaz1” goriiniimii ve sorgulanmayacak kadar kaniksanmasinin
sorunlu olusudur. Ciinkii bu 6zellikleri nedeniyle giindelik yasam, liretim ve tiikketim

dongiistiniin orgiitlendigi bir alan olarak nesnelesmektedir.

Lefebvre'nin giindelik yasamla iliskilendirdigi tiikketim, genglik ve kitle
iletisim araglar1 vurgusu Onemlidir. 19.ylizyili “rekatebt¢i kapitalizm” ve “meta
diinyas1” nitelikleriyle tanimlayan Lefebvre (2013: 49-50 ve 68) Ozellikle savas
sonrasit donemde giindelik hayatin “yapilandirilmasi”na yonelik bir farkindaligin
gelistigini vurgulamaktadir. Ihtiyaclarm kisitlandigi, tasarruf merkezli eski kiiltiiriin
yerini sinirsiz bir iiretim ve tiiketim kiiltiiriiniin almasiyla iiretim ideolojisinin amaci
tilketim 1deolojisi haline gelmistir. Bu ideolojiye uygun olacak sekilde giindelik
hayatin parcalar1 olarak is yasami, 0zel yasam, aile hayati, bos zaman ve eglence
orgiitlenmesi bilingli bir bigimde “programlanmakta”dir (Lefebvre, 2013: 71-72).
Kent hayati, kitle iletisim araglar1 veya iliski ve iletisim mekanizmalarini siirekli
devrede tutarak, giindelik hayatin maddi ve maddi olmayan iliskiler temelinde
yogunlasmasini, kontrollii bir bigimde degismesini ve doniismesini saglamaktadir
(Lefebvre, 2013: 206). Kent hayati icerisinde gilindelik yasamin isleyisinin temel

dinamosu olarak tiiketim toplumu kavrayisi, “hem bolluk hem de yoksunluk
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toplumu” olarak tanimlanmaktadir. S6z konusu tiiketim toplumunun isleyisini
miimkiin kilan maddi nesnelerle gegiskenlik kazanmasi, giindelik hayatin giiciiniin
kaynag1 ve siirekliliginin nedeni olarak yorumlanmaktadir (Lefebvre, 2013: 133 ve

158).

Genglik ve giindelik yasam iliskisi, Lefebvre (2013: 88) tarafindan benzer bir
ikili karsitlikla kurulmaktadir. Gengler icin gilindelik yasam alani cazip; fakat
cekimser kalinan bir alandir. Lefebvre'nin genglik ve gilindelik yasam iliskisini
anlamlandirdig iki nokta dnemlidir. Ilki, genglerin veya daha da 6tesinde gengligin
kurumsallastirilmis bir kategori olarak tiiketim siirecinin dogal ve masumane
tiiketicileri olarak igaretlenmeleri, ikincisi de bu yolla genglerin etrafina insa edilen
bir giindelik yasam yoluyla piyasa ve tiiketim ile biitiinlestirilmesidir (Lefebvre, 186-

187).

Gengler simdi ve hemen tiiketmek istiyorlar. Bu pazar ¢abuk kesfedildi ve isletildi.
Gengler ailelerininkine ters diisen ve miimkiin oldugunca ona benzeyen paralel bir
giindelik hayat, kendilerine 6zgili oysa bagkalarininkinden farksiz bir giindelik hayat
icine yerlesmeye yoneliyorlar. Varliklarniyla ve “degerleriyle”, yetigkinleri,
yetiskinlerin mallarini, yetigkinlerin pazarlarini etkiliyorlar. Deger olusturamiyorlar,
kendi degerlerini dayatmakta daha basarisiz kaliyorlar. Hem olumsuz hem de yogun
olarak tiikettikleri sey, bu durumda, maddi varliklariyla ve gostergeleriyle onlar
cevreleyen yetiskinlere ait nesnelerdir. Bu durumdan da, kaba savlarla pek kolay
telafi edilemeyen derin ve sayisiz tatminsizlik doguyor (Lefebvre, 2013: 105).

Giindelik yasam tartigsmalarina yonelik farkli bir bakis acisi, 20. ylizyilin
mikrososyoloji  geleneginin  6nemli  sosyologlarindan  Erving Goffman’in
caligmalartyla gelmistir. Goffman’in mekansal odagi, sosyal etkilesim temelinde

kentteki gozlemlenebilir giindelik davranis organizasyonudur (Manning, 1992).
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Dolayisiyla giindelik yasam igerisinde iletisimi miimkiin kilan yiiz yiize etkilesim®
pratikleri mercek altina alinmaktadir. Béyle bir bakis acisiyla kurguladig1 Giinliik
Yasamda Benligin Sunumu (2014: 13) kitabinda Goffman, “her giin karsilasilan
durumlarda bir bireyin kendini ve faaliyetlerini baskalarina nasil sundugu,
baskalarinin kendisi hakkinda olusturdugu izlenimleri nasil yonlendirdigi ve
denetledigi, onlarin karsisinda performansina devam ederken neler yapabilecegi ve
yapamayacagl” sorularima yanit aramaktadir. Goffman ¢aligmasinda, bireylerin
kendini ifade etme veya izlenim olusturma bigimlerinden hareket etmektedir. Buna
gore birey bir yandan, kendi hakkinda disiiniilenleri sorgulamakta ve bunu denetim
altinda tutmak amaciyla, diger insanlarin belleklerindeki “kendilerine” iligskin tanimi
etkilemeyi 6nemsemektedir. Diger yandan ise, i¢inde bulundugu grup veya toplumsal
statliniin gerektirdigi kurallar ve isleyisiyle de etkilesim icerisindedir (Goffman,
2014: 16 ve 19-21). Bu varsayimlardan hareketle Goffman, giindelik yasam pratikleri

ve etkilesimi tizerinden kurguladigi “dramaturji”®’ kuramina ulagsmaktadir. Giindelik

BYiiz yiize etkilesim kavramu Giindelik Yasamda Benligin Sunumu kitabinda Goffman tarafindan
“fiziksel olarak ayni ortamda bulunan bireylerin karsilikli olarak birbirlerinin eylemleri iizerindeki
etkileri” olarak tanimlanmistir (Goffman, 2014:28).

%Goffman'a gore; “Kisinin kendini ifade etme derecesi (dolayisiyla izlenim birakma kabiliyeti) 6zii
birbirinden ¢ok farkl1 iki tiir isaretlesme faaliyeti icerir: verdigi izlenim ve yaydig1 izlenim. ilki, sozlii
simgeleri veya onlarin yerine gecen seyleri igerir; kisi bunlari yalnizca, kendisinin ve baskalarinin bu
simgelere yiikledikleri anlamlar1 iletmek icin kullamir. Bildigimiz, dar anlamda iletisimdir bu. Tkincisi
ise, gozlemcilerin fail hakkinda bulgu saglayabilecegi beklentisiyle degerlendiren gok ¢esitli eylemleri
icerir. Buradaki beklenti, eylemin normalde o eylem yoluyla iletilen bilgilerden daha farkli nedenlerle
gerceklestirilmis olmasidir. Gorecegimiz gibi bu ayrim, yalnizca igin baginda anlamlidir. Tabii ki, kisi
bu iki tiir iletisim araciligiyla bilerek yanlis bilgi verebilir. Bu yollardan ilki aldatma, ikincisi ise rol
yapma igerir’(Goffman, 2014: 16). Goffman, bu kitabinda daha ¢ok yayilan izlenimler iizerinde

durmaktadir.

?’Erving Goffman dramaturjik yaklasiminda, giindelik yasamda bireylerin etkilesimli eylemlerini

“sahne” metaforuyla ele alarak degerlendirmektedir.
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yasami tiyatro metaforuyla ele alan Gofmann; kisileri bir boliimii gézlemci, diger
boliimii ise katilimci olan “aktdr’ler, bireylerin tanimli eylemleri “roller” ve bu roliin
birey tarafindan basarilma potansiyeli ise “performans” kavramlariyla
tanimlamaktadir®®. Bu kavramlarm giindelik yasamla birlestigi nokta ise performans
sirasinda goriilen ve belki diger durumlarda da sergilenecek ya da oynanacak
onceden belirlenmis eylem kalibin1 tanimlayan “rutin” (pattern of action) dir.
(Poloma, 1993: 202). Dolayisiyla giindelik yasamda aktorler etkilesimli eylemleriyle
esasen bir rutini oynamaktadir. Goffman, toplumsal siniflarla 6zdeslestirilen ve
maddi varligin ifadesi olarak tanimladig statii kavramindan s6z ederken bir anlamda

bu rutinin nasil islerlik kazandigini agiklamaktadir:

“Bir statii, mevki veya toplumsal konum, sahip olunacak ve sonra sergilenecek
maddi bir sey degildir; tutarli, siislii ve ustaca dile getirilen bir davranis kalibidir.
Ustalikla veya sakarlikla, farkinda olarak veya olmayarak, aldatma amaciyla veya iyi
niyetle sahnelenebilir, ama neticede oynanmasi ve canlandirilmasi gereken, gergek
kilinmasi gereken bir seydir” (Goffman, 2014: 80).

Goffman (2014: 43-50), kisinin rutini sirasinda, kendi ideallesmis
goriintiisiinii sergiledigini sdylemektedir. Ideal olana aykir1 olan gercekler diirtiiler
veya etkinliklere yonelik ise saklama egilimi s6z konusudur. Diger yandan, bir
kisinin giindelik yasam alaninda birgok rutini olabilir; fakat ayni kisi o anki rutini en
onemliymis gibi rol yapabilir. Dolayisiyla yasam kosullari, egemen toplumsal
kosullar veya kisisel nedenler, bireylerin rutinlerinin 6nem ve Oncelik sirasini

diizenleyici dinamikler olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

%Goffman, “performans”in esas amacini, genellikle oyuncunun 6zelliklerini degil, sahnelenen gorevin
ozelliklerini ifade etmek olarak belirtmektedir. Belirli bir performans referans noktast olarak
alindiginda, ¢ kritik iglevsel rol belirlenebilecegini ifade etmektedir. Bunlar; performansi
sahneleyenler (oyuncular), performans tarafindan hedeflenenler (seyirciler) ve performansta rolii

olmayan ve onu gozlemlemeyenler (disardakiler) dir (Goffman 2014:140).
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Goffman giindelik yasam alanini kuran ve yeniden iireten aktorler ve onlarin
rutin etkilesimleri ilizerinden agiklamalarini siirdiirmektedir. S6z konusu rutinler

» % jle gerceklestirilmektedir. Goffman takimi “her seyin

cogunlukla bir “takim
yiizeyde goriinmedigi bir tiir gizli topluluk™ olarak gérmektedir. Bir takimin nihai
amaci performansinin ¢izdigi durum tanimini siirdiirmektir. Bir diger ifadeyle rutini
koruyan ve takim tarafindan desteklenen gercegi saglamlastiran “takim uyumu”nun
saglanmasidir (Goffman, 2014: 85). Bunun basarilmast amaciyla, takim
performanslarinda aktorlerin  birbirlerine ve davranislarina glivenmeleri, bu
davraniglara uygun izlenim yaratmalar1 gerekmektedir. Bu da, kimi gerceklerin
vurgulanmasini, kimilerinin ise baskilanmasi ile gerceklestirilebilecektir (Goffman,
2014: 94 ve 137). Goffman'in takim kavramsallastirmasina yonelik belki de en
Oonemli vurgusu oyuncunun takim sayesinde “kendi kendisinin izleyicisi” haline
gelmesidir. Calismamiz kapsaminda, 6zellikle genglerin sosyallesme deneyimlerinde,
stirekli olarak icinde bulunduklari veya etkilesim halinde olduklar1 toplumsal ¢evreyi
gozlemlemeleri, bu baglamda degerlendirilebilir. Gengler “oyuncu”lar olarak, s6z
konusu grupta, egemen olan aligkanliklar, begeni ve elestiriler veya tiiketim pratikleri
gibi grup normlartyla uyumlu bir etkilesim halindedir. Dolayisiyla takima dahil
olabilmenin toplumsal karsiligt bu takimda ‘“kabul goren” ve “dislayan”
mekanizmalara uygun hareket edebilmekten ge¢mektedir. Goffman tam da bu
noktada performanslar1 sekteye ugratan ve dislayici olumsuz bir izlenim yaratan
“cam devirme” veya “kasitsiz hareketler” gibi hadiseleri veya mahgubiyetlerini

Oonlemek amactyla hem oyuncunun kendisinin hem de takimin kullandig1 disiplin,

#<“Takim” terimi Goffman tarafindan “bir rutinin sahnelenmesinde isbirliginde bulunan bireyler

kiimesi” olarak tanimlanmaktadir (Goffman, 2014: 84).
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baglilik gibi kurtarici savunma mekanizmalarindan s6z etmektedir. Dolayisiyla
bireyler veya gruplar, en basinda vurgulanan “kendilik” veya “takim uyumu”
tanimlarin tutarli bir bigimde isletilebilebilmesi i¢in gerektiginde basvurulacak

mekanizmalar haline gelmektedir.

s 30

Aktorler ve etkilesimli eylemlerden sonra Goffman "bolge olarak
tanimladig1 bireyin disariya agik veya kapali durumunu denetledigi giindelik yasam
alanina isaret etmektedir. Buna gore bir performansi meydana getiren iki bolge

bulunmaktadir. “6n bolge™*

(front region), kisinin performansinin tiim izleyicilere
acik, genel ve sabit goriintlistidiir. “sahne arkasi” veya “arka bolge” (back stage) ise,
on bolgedeki performansin olusturdugu izlenimle ¢elisen, kolay ulagilamayan ve
taninmasi izleyiciye bagli olan bolgedir. “belli bir performans tarafindan cizilen
izlenimle gelisen bir goriintiiniin yer aldigi bolge” olarak tanimlamaktadir *
(Gofmann, 2014: 108-114). Goffman'in bu kategorik yorumunun temel katkisi,
bireylerin giindelik yasam eylemlerinin toplumsal nedenlerle disa doniik goriilebilen
veya gozlemlenebilen bir 6n sahne boyutunun yani sira, ayni1 eylemlerin bireylerin
kendi izlenimlerine yonelik basarilarini onaylandig: bir i¢e doniik gériilemeyen veya

gozlenemeyen bir sahne arkasi siirecin de degerlendirilmesi gerekliligini

hatirlatmasidir. Kuskusuz Erving Goffman'in ¢ok sayida kavramsallagtirmas: ve

%Goffman (2014, 107), bdlgeyi; “bir dlgiiye kadar algiya karsi engellerle cevrili herhangi bir yer”
olarak tanimlamaktadir.

$1Goffman, 6n bolgede “goriiniis” ve “tutum” kavramlarindan s6z etmektedir. Goriiniis, performansi
gosternin statlisiinii gosteren uyaranlardir. Tutum ise, oyuncunun gergeklestirecegi role yonelik
uyaranlardir (Goffman, 2014: 35).

2Bir tigiincii bolge de, “belli bir performans agisindan ne vitrin bolgesi ne de arka bolge otlmayan bir
dis bolge” disarisi olarak tanimlanir. Bu diizenin disinda kalan bireyler ise digaridakilerdir (Goffman,
2014: 132).
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kapsamli degerlendirmeleri bulunmaktadir. Fakat onun dramaturjik kuramindan
sunulan bu kesit yoluyla, giindelik yasam tartismalarinda siradanlasarak
sorgulanmayan ‘“‘aktér”, “performans” ve “bolgelerin” yeniden goz Oniinde

bulundurulmasi anlamlidir.

Giindelik yasam alaninda “Gteki” olanin veya oteki olmanin izini siiren
Howard S. Becker’in degerlendirmeleri de bu baglamda 6nemlidir. Becker toplumsal
gruplar tarafindan konulan ve giindelik yasam alaninda da yerlesiklesen bir takim
kurallarin, buna uygun bir davranig biitiiniinii meydana getirdigini ifade etmektedir.
S6z konusu kurallara uygun davranis, “dogru” olarak kabul edilerek siirdiiriilmekte,
uygun olmayan davranis ise “yanls” olarak isaretlenerek yasaklanmaktadir. iste bu
noktada gilindelik yasaminda s6z konusu toplumsal kurallari ihlal ederek damgalanan
kisi/grup ‘harici’ olarak tamimlanmaktadir (Becker, 2013: 23). Becker’in bu
tespitinden hareketle, ¢calismamizin 6rneklemini olusturan kent yoksulu genglerin de
bir anlamda bu hariciler kategorisine dahil olduklar1 sdylenebilir. iginde bulunduklart
giindelik yasam kosullarin1 bi¢imlendiren kurallar ekseninde, cogunlukla ‘kapali’ ve
denetimci bir ¢cevrede yer alan kent yoksulu gencler, su¢ veya madde bagimlilig1 gibi
cesitli “kural dis1” davranislarla Ozdeslestirilen bir toplumsal katman olarak
isaretlenerek belirli noktalarda bir haricilik durumunun tanimlayicist haline

getirilmektedir.

Becker’in bu noktadaki 6zgiin katkisi, haricilik durumunu meydana getiren
“sapkinlik” kavramini “davraniglar” yerine, “toplumsal kurallarin uygulanigi”

lizerinden ele almasidir*. Becker (2013: 31-34) sapkinligi “birilerinin &tekiler

$Becker’e gore sapkilik toplum tarafindan yaratilmustir. “Toplumsal gruplar, ihlal edilmesi sapkinlik

olarak tanimlanan kurallar koyarak sapkinlig1” yaratmaktadir. Bu kurallar belli kisilere uygularlar ve
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tarafindan kural ¢igneyenler olarak goriildiigii gruplar arasi etkilesimin bir iirlini
olarak ele almaktadir. Bu baglamda farkli bir sapkinlik tanimi bagkalarinin tepkisinin
sorunsallastirilmasi” ile mimkiindiir. Hariciler (Outsiders) (2013) kitabinda Becker
ilk olarak; sapkin kisi veya davranisin verili hale getirilmis bir etiketleme sistematigi
oldugu; fakat farkli zamansal ve mekansal ugraklarda evrensel kabul goren bir
sapkinlik durumundan s6z edebilmenin miimkiin olamayacaginin altin1 ¢izmektedir.
Ikinci olarak; sapkinhigin patolojik bir durum olarak yorumlandigi, yaygin
olandan/ortalamadan farklilasanin  olusturdugu bir mesafe Olgiiti olarak
degerlendirildigi, siyasi bir zorunluluk olarak diiretildigi veya grup kurallarina
uymama bi¢iminde toplumsal diizen formunun siirdiiriilmesi adina ileri siiriildiigii;
istatistiki, sosyolojik, siyasi bir dizi degiskene iliskin degerlendirmelere yer

vermektedir (Becker, 2013: 25-30).

Becker medya ve gilindelik yasam iligkisini, iletisim araglarmin olusturdugu
giindelik yasam bilgisi lizerinden kurmaktadir. Buna gore bireyler toplumsal kural ve
yasaklarin isleyis durumuna iligkin bilgi art alanlarini iletisim araglarinda yer bulan
igeriklerin “hakim okumasi” yoluyla insa etmektedirler* . Becker g¢alismasinda
giindelik yasam, genglik ve medya iligkisine de kisaca deginmektedir. Gengler veya
genglik durumu, kitle medyasi1 iizerinde bigimlendirici bir kiiltiirel etkiye sahiptir;

fakat genclerin giindelik yasam alanlarinda, uymalar1 gereken pek c¢ok “Onemli”

bu kisileri de hariciler olarak etiketlerler. Bu agidan bakildiginda sapkinlik, kiginin gerceklestirdigi
davraniga i¢kin bir nitelik degil, daha ziyade kurallarin ve yasaklarin baskalar1 tarafindan bir ‘suclu’ya
uygulanmasinin ortaya ¢ikardig bir sonugtur. Sapkin, bu etiketin kendisine basariyla uygulandig kisi;
sapkin davranig da insanlarin sapkin olarak nitelendirdikleri davranistir.” (Becker, 2014: 31).

%*Howard Becker’in James Davis’den alintiladigi, Colorado’da bireylerin su¢ miktarindaki degisime
yonelik tahminlerinin, gercek su¢ oranlar1 degil gazetelerde yer alan sug¢ haberlerinin miktar

iizerinden olustuguna yonelik ¢arpici bir 6rnegi paylasmaktadir (Becker, 2014: 35).
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kural yetiskinler tarafindan konulmaktadir. Bu durum genglerin s6z konusu kurallar1
koyup isletebilecekleri bir sagduyu ve sorumluluk iradesinde olmadiklari
gerekgesiyle, genglerin kapildigi “etraflariin sarilmis” oldugu hissine ragmen
mesrulastirilmistir (Becker, 2013: 40). Bu noktada ayrica bireylerin kosulsuz olarak
toplumsal yaptirimlara teslim olduklar1 gibi bir anlamin bulunmadiginin altin1 ¢izen
Becker, genellikle birey/gruplarin etraflarinda olup bitenler ve yapip edeceklerine
karar verdikten sonra neler olabilece8i ihtimalini g6z Oniinde bulundurduklarina

dikkat gekmektedir (Becker, 2013: 222).

Tiirkiye’de gergeklestirilen aragtirmalarda da giindelik yasam vurgusunun
arttigl goriilmektedir Kiiresellesmeyle birlikte paralel olarak donilisen modernlik
bicimlerini tanimlayan; teknoloji, aile, kent, yonetim bic¢imi, isgilicii piyasalar1 gibi
cok farkli alanlardaki islerligin kiiltiirel caligmalar ve sosyolojik perspektiflerden
hareketle anlamlandirilmasina gereksinim duyulmaktadir. Bu baglamda giindelik

yasam onemli bir odak noktasi haline gelmektedir (Stokes, 2005: 323).

Tiketimin yeni bigimlerini kesinlikle tarihsel yerine oturtmamiz gerekiyor. Ayrica,
insanlarin glindelik bazda bunlarla yasamay1 nasil becerdiklerini de anlamaliyiz, zira
goriliniisiin aksine meta bicimi meseleyi biitiiniiyle kendi ¢ercevesi i¢inde belirlemez.
Tiketicinin ihtiyaglar1 bir¢ok farkli sekilde karsilanir ve insanlar ellerindeki
firsatlara ve becerilere gore, yeni meta manzarasinda yollarin1 bulmak i¢in karmagik
stratejiler gelistirir. Giindelik yasam icinde yeni olani arama, karar verme ve tercih
yapma, sosyal Karsilasmalarin yeni tirleri ile bas edebilme yolunda karmasik
stratejiler ortaya ¢ikar (Stokes, 2005: 328).

Tiirkiye'de giindelik yasam alanina yonelik olarak yapilan arastirmalar1 Konu
Basliklarina Gére Hazirlanmis Giindelik Hayat Bibliyografyas: baglikli ¢alismasiyla
bir araya getiren Mustafa Kemal Sevgisunar, iletisim®, psikoloji, sosyoloji, hukuk,

antropoloji, saglik ve egitim bilimleri gibi pek ¢ok alanda gittik¢e ilgi ¢ekici hale

*[letigim alaninda giindelik yasam iizerine yapilan calismalardan bazilari: Senol Cantek, (2004); icin
Akgali, (2006); Cantek, (2005); Giilmez, (2007) dir.
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gelerek gelisen giindelik yasam iizerine yazilmig kitap, makale ve lisansiistii tezlere

ve yer vermektedir®.

S6z konusu caligmalarda gilindelik yasamin ele alimis bigimi de farklilik
gostermektedir. Gliniimiizde Dbireylerin  kendilerini  ve hayatt tanima ve
anlamlandirma siirecinde tiikketim toplumu ve tiketim kiiltiirii  belirleyici
dinamiklerdir. Giindelik hayat bu noktada bir yandan, bireylerin siradan ve olagan
kabul ederek siirdiirdiikleri pratiklerin tahakkiim altina alic1 yapisiyla; fakat diger
yandan bireysel, yaratic1 ve doniistiirlicii direnis pratiklerinin iiretilme potansiyelini
bilinyesinde barindirmasiyla ikilemli bir alan olarak ifade edilmektedir. Tartismanin
farkli zeminlerinin de temelde bu iki bakis agis1 ekseninde gelistigini sOylemek
miimkiindiir. Bu nedenle giindelik yasamin anlamlandirilmas: siireci, biitiinsel olarak
bu alana iliskin “se¢me-dayatma; Ozgirliik-esaret; arzu-doyumsuzluk” gibi
ikilemlerin elestirel bir sorgulamasini gerektirmektedir (Igin Akcali, 2006: 1-2).
Giindelik yasama yonelik elestiriler; bu alanin ideolojik kaygilarla “kontrol edildigi”
ve bireylerin tiikketim toplumunun temel karakteristigi olan idealize edilmis bir yasam
tarzi vurgusu lizerinden, bir rekabet alanina doniismesine iligskindir. Bunun yani sira
giindelik yasam gilinlimiiz toplumlarinda kimlik, simif ve statii gostergesi veya bir
kimlik smif ve statii pratigi olusturma alani olarak islev gérmektedir (Yigit, 2012:

129-130).

Medya, giindelik yasam deneyimlerini anlamlandirma pratiginin énemli bir

ugrag1 olarak karsimiza cikmakradir. Giindelik Hayat ve Medya (2006) baslikli

%56z konusu ¢aligmalarda ceviri metinlerin artis1 dikkat cekmektedir. Ornegin psikoloji alaninda
Cuny, (1958); Freud, (1996); Sartwell, (2000); Sosyoloji alaninda ise Berger, Peter L. ve Luckmann,
Thomas (2003). Lefebvre, (2014) ve Régulier, Katherine (2005) gibi arastirmacilarin ¢aligmalarinin

cevirileri yapilmustir.
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derleme c¢alismada, 1990 itibariyle yiikselen ve Tiirkiye’de de yansimalar1 olan
tiikketim kiiltiirii ve ideolojisi tartismalarinin, giindelik hayatin her alanina yayilan bir
“tiiketime uygun hale getirme pratigi”ni beraberinde getirdigi vurgulanmaktadir. Bu
pratige siireklilik kazandirilmasinda ise “liretim dagitim ve alimlama siiregleriyle
birlikte biitlinsel bir yapiya isaret eden” medyanin mercek altina alindigi
gorilmektedir (Yagl, 2006: 6; Kurt, 2006: 115). Schutz ve Luckermann’in (1973) da
altin1 ¢izdigi sekilde, medyay1r da kapsayan teknolojik gelismeler, giindelik
yasamdaki etkinlik alanini genisletmekte ve deneyimleri artirmaktadir. Yurdagiil
Bezirgan Arar, (2006) medya tiiketimine odaklanarak gerceklestirilen calismalarin
daha ¢ok sosyolojik ve etnografik arastirmalar kapsaminda yer buldugu ve iki farklh
bakis acis1 ekseninde ele alindigim belirtmektedir. ilki, ticari kaygilar giiden
medyanin, “pasif tiiketici olarak izleyici” karsisindaki etkinligini vurgulamaktadir.
Ikincisi ise; medya tiiketiminin, aktif doniistiiriicii bir tiiketici olarak izleyicinin
kimlik, haz, yaraticilik gibi konulardaki alternatif ve gii¢clendirici olanaklarina dikkat
cekmektedir. Dolayisiyla ilk bakis acisiyla degerlendirildiginde medya, egemen
ideolojilerin hegemonik bir bicimde; fakat manipiilatif bir anlam {iretme veya
anlamin manipiile edilmesi yoluyla, bireylerin giindelik yasamlarinda karsilik

bulmaktadir (Arar, 2006: 65- 67).

Ekrana yansiyan programlardaki siradan hayatlar gercek mi yoksa program
tireticilerinin yarattigi bir kurgu mudur? Sorusu seyirciyi siirekli uyanik tutarken,
karanliktaki bu durum izleyenleri taraf olarak konumlandirarak medyaya prim
saglayan bir baska siirece kap1 agar. Aslinda kurgulanmis iligkilerin iiriinii olan bu
gosterilerde aktoriin samimi olup olmadigi, hakliligi haksizlig1 {izerine tartigmalar
iiretilir ki, boylece seyircinin taraftar konumuyla dahil oldugu bir iiretim ve tiiketim
stirecine girilir. Seyirci, bu kurgulanmis hayatlar1 tiiketerek doyuma ulasirken,
kendisi lizerinden rant saglanan bir konuma tasinir (Arar, 2006: 87).

Gilindelik yasam bir anlamda, habitus olarak tanimlanani olusturmanin,

bicimlendirmenin ve yeniden iiretmenin alanidir. Bu, bir anlamda siradanligin

95



tretimidir. Gergekligin olagan bir siradanlikla hissettirilmesinin zorlugu (Bourdieu,
2000: 25) onun giindelik yasam igerisine yerlesmesini zorunlu kilmaktadir. Giindelik
hayatin olagan siradanlig1 ve idealize edilen siradisi olma ikilemi “giindelik olanin
medyatiklesmesi” baglaminda medya tarafindan yaratilmaktadir (Arar, 2006: 87). Bu
durumun meydana getirdigi 6nemli sorun, bireylerin glindelik hayatlarinin kapsam,
nitelik ve gesitliligine yonelik sorgu ve elestiri iradesinin elinden alinmasidir. Soner
Yagli'nin (2006: 6-8 ve 27-31) haber anlatilar1 iizerinden tiiketimin ideolojik
kurulusunu degerlendirdigi calismasinda, medyanin kendini yeniden iiretme kaynagi
haline gelen giindelik yasam alanina “sizdig1” vurgulanmaktadir. Mesut Yiicebas ise,
—ikinci bakis agisina karsilik gelecek sekilde- medyanin, toplumsal yasamin yeniden
ingasinin tekil kaynagi olmadigini, daha ¢ok, bireylerin ve toplumlarin yasamlarini
bicimlendiren kosullar ve cok katmanli toplumsal siireclerin devrede oldugunu,
dolayisiyla. Dolayistyla medya iizerine yapilan degerlendirmelerin toplumsal
yasantinin dinamiklerini de goz oniinde bulundurmasi gerektigini ifade etmektedir

(Yiicebas, 2005: 62).

Sonug¢ olarak giindelik yasam literatiirii tiilketim, medya, genclik veya
yoksulluk gibi ¢esitli kavramlarla ve birlikte ele alinarak gelistirilmelidir. Gilindelik
olanin ne oldugu ve nasil kuruldugu, giindeliklik ve siradanlik iliskisi, toplumsal
kurallarin giindelik yasamda isletilme bigimleri gibi ¢ok ¢esitli alanlar bu baglamda

incelenmeye agiktir.
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2.Genclik Calismalarinda Temel Yonelimler

a)Genglik Calismalarinda Yoksulluk Sosyal Dislanma ve Kimlik

Tiirkiye’de yapilan genclik ¢aligmalarinin, belirli donemlerde 6n plana ¢ikan
sosyo-ekonomik gelismelerden etkilenerek niteliksel ve niceliksel olarak doniisiimler
yasadigin1 sdylemek miimkiindiir. Omer Mira¢ Yaman’in (2013: 117-122) Tiirkiye’de
genglik alanindaki caligmalara yonelik olarak gercgeklestirdigi  bibliyografik
degerlendirmesinde, “gencligin sorunlar1”, “genclik arastirmalar1”, “genglik kilttiri”
gibi pek c¢ok farklt konu basliginda kuramsal ve saha calismalarindan olusan,
yaklasik olarak 2500 makale, 1500 tez ve 1000’e yakin kitaptan olusan, ortalama
5000’in iizerinde genclik calismasinin yer buldugu goriilmektedir. Ayrica Yaman,
genclik konusunda yiiriitilen akademik caligmalarin c¢ogunlukla yiiksek lisans
diizeyinde kaldigi ve gencligi uzmanlik alam olarak se¢en akademisyen sayisinin

oldukg¢a smirli oldugunu ve genglige iliskin kiiliitr ve altkiiltiir calismalarinin yok

denecek kadar az oldugunu ifade etmistir.

S6z konusu caligmalar donemsel olarak kategorilendirildiginde (Yaman,
2013: 118-122) ise, ilk olarak 1923’ten itibaren Cumbhuriyet ideolojisiyle paralel

99 ¢

olarak ilerleyen ve “gorev odakli” “sorumluluk sahibi” genclige sunulan “islevsel
nasthatler”in 6n planda oldugu ifade edilmektedir. 1950’lerden 2000’lere kadar
degerlendirilebilecek ikinci donemsel ugragin hemen basinda, alan arastirmalarinin
yer buldugu “liniversite 6grencilerinin sorunlar’” ve “bos zaman ugraslar’™ gibi

konularin ¢alisildigl; 1968 6grenci ve genglik hareketlerine iligkin olarak “genclerin

siyasal yonelimleri” bagliklarinin yer buldugu ve 1970’lerde de kentlesme siirecine
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genglerin de dahil edilerek c¢alisildig1 ifade edilmektedir. Genglik ¢alismalarinin
“duraksama donemi” olarak ifade edilebilecek 1980’lerin ilk yarisinin ardindan,
Birlesmis Milletler tarafindan 1985’in “Genglik Yili” olarak ilan edilmesi ve
Tirkiye’deki siyasi gerilimin gorece hafiflemesinin ardindan, ¢alismalarin
sirdiiriilmeye devam edildigi; fakat konularin politik diizlemden uzaklasarak
“genglerin kaygi ve gelecek beklentileri” “genclik ve akran iligkileri” “genclik, go¢
ve kusaklararasi iletisim sorunlar1” gibi baghklarin agirlik kazandigi; bu duruma
1990’1arla birlikte “apolitizm, alkolizm ve madde bagimlilig1, sug, intihar ve siddet”
basliklar1 eklenmistir. 2000’11 yillarin basindan giliniimiize kadar olan iiglincli
donemde ise, yiiriitiillen calismalardaki niteliksel ve niceliksel artis dikkat
cekmektedir >’ . Gengleri, onlarin anlamlandirma pratikleri, goriisleri ve deger
yargilari, sosyal kimlik insalar1 gibi farkli kategoriler iizerinden degerlendiren sz

199 ¢ 199 ¢¢

konusu ¢aligmalarda “genclik ve deger iliskisi”, “genc issizligi” “gencler ve teknoloji

29 ¢¢ 99 ¢¢

iligkisi” “genclerin geleneksel ve yeni medya kullanimlari” “genclik ve tiiketicilik
roli” genclik altkiiltiirleri’ genclik calismalarinda 6zellikle son donem g¢aligmalarin
(Liikisli, 2001, Yentiirk Kurtaran ve Nemutlu, 2008, Gencel Bek, 2014) ele almis
olduklar1 6nemli bagliklardir. Bu kapsamda ¢aligmada yoksulluk, tiiketim ve medyay1

ele alan genclik arastirmalari {izerinde durulacaktir.

Genglik caligmalar1 kapsaminda Onciil bir aragtirma, “gecekondulasmayi”

gencler icin bir mekansal dinamik olarak ele alan “Gecekondu Gengligi” (1971)

¥ Omer Mirag Yaman'n (2013: 118-122) arastirmasma ayrmtilandirdigi ilk kategoride yer alan
caligmalar: Erisirgil, (1924); Baltacioglu, (1935); Findikoglu, (1940) tir. Ikinci kategoride: Boke,
(1950); Gokge, (1959); Unat, (1961); Ozankaya, (1966); San, (1969); Tezcan, (1991); Berkay, (1996);
Tezcan, (1997); Burcu, (1998) dir. (Yaman, 2013: 118-122).
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bashigiyla Birsen Gokge’ye aittir.  Bibliyografik degerlendirme ve saha
arastirmasindan meydana gelen c¢alismasinda Gokge; gog, kentlesme ve
gecekondulagma siiregleri baglaminda genglerin egitim ve calisma durumlar,
gelecek beklentileri, sosyal iliskileri, kitle iletisim araglariyla etkilesimleri, bos
zaman faaliyetleri gibi basliklar ele almaktadir (Gokge, 1971: 136). Calismanin ilk
boliimiinde tanimlanan genglik kavramsallastirmasi iizerinden Tiirkiye’de yapilan
erken tarihli gecekondu c¢aligmalarinin arastirma birimlerini  “hanehalki”nin
olusturdugunu ve bu anlamda Gokge’nin gengleri referans alan ve medya olgusunu,
kitle iletisim araglar1 iizerinden genclerin begeni ve elestirilerini degerlendirme
kapsamina almis olmasi nedeniyle s6z konusu g¢alismanin doénemin 0Ozgiin bir
arastirmasi oldugunu sdylemek miimkiindiir. Bir diger calisma Mahmut Tercan'in
Tiirkiye 'deki Genglik Sosyolojisi ve Antropolojisi Arastimalar: (1997) calismasinda
1960’lardan bu yana artis gosteren incelemelere isaret ederek, Tiirkiye’deki soz
konusu genglik ¢alismalarinin kuramsal olmaktan ziyade ampirik ve uygulamaya
dayanan saha arastirmalarindan meydana geldigini ifade etmektedir. Calisma

konularindaki ¢esitlilige dikkat c¢eken Tercan, “toplumsal degisme”, “kir/kent

2 13 2 13

ikilemi” “din” “yabancilagma” “yOnetime katilma” gibi ¢ok farkli konularin

genglerle iliskilendirilerek degerlendirildigini belirtmektedir (Tercan, 1997)

Demet Liikiislii, genclik kategorisi tanimlanirken kullanilan iki farkli bakis
acisindan s6z etmektedir. Bunlardan ilki, idealize edilmis bir genglik
kavramsallastirmas1 tlizerine kuruludur ve Likusli tarafindan “aktif, dinamik,
gelecegin yurttaglari, toplumu ileriye gotiirecek potansiyel insan kaynagi’na karsilik
gelecek sekilde bir “genclik miti” olarak ifade edilmektedir. Ikincisi ise, giiniimiiz

gengliginin s6z konusu “ideal” durumdan uzaklastigin1 vurgulayarak, genglere
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“tiiketim toplumunun cocuklar1” veya “televole kusagi” gibi elestiriler yonelten
tanimlamalar1 kapsamaktadir (Liikiisli, 2008: 287-288). Genglik ¢alismalarindaki
“egitimli ve aydin genglik ideali” yoOnelimi belirli diizeylerde varligim
siirdiirmektedir. Bundan daha 6nemlisi ise, genglerin i¢inde yasadiklari toplumun
dontigiimlerinden etkilenmeleri ve bu doniigsiimlerle siirekli olan etkilesimleridir.
Liikiislii Giiniimiiz Tiirkive Gengligi: Ne Kayip Bir Kusak Ne de Ulkenin Aydinlik
Gelecegi ¢aligmasinda (2008: 290-292), 1980 donemi sonrasinda, genglerin siyasal
katilim oranlarindaki diististi, donemin arastirmalar1 ** tizerinden degerlendirdigi
calismasinda, siyasal alanin genclerin sorunlarini ¢6zmede yetersiz kaldig1 ve gengler
tarafindan olumsuzlandigi sonucuna ulagmistir. Benzer sekilde, Eren Pultar’in (2008:
261) KONDA Toplumsal Yap: Arastirmas1 18-28 yas kategorisindeki genglerin, gog,
kimlik, devlet-vatandaslik, etnisite, gibi konulardaki goriislerini inceledigi
calismasinda iki dnemli bulgu goze carpmaktadir. ilki, Tiirkiye’de gencligin homojen
bir kategori olarak degerlendirilemeyecegi ve s6z konusu farkliliklar1 meydana
getiren kosullarin dogru bir bicimde anlasilmasi gerekliligidir. ikincisi ise, genglerin
sosyal iligkileri ve toplumsal statiilerini hangi 6lgiitler iizerinden kurguladiklarinin
yorumlanmasidir. Pultar bu yorumunu “Gengler i¢in dogdugu yerle, etnik kokeniyle
ve dini/mezhebiyle taninmak Tiirkiye geneline gore daha az Onemliyken, yas
grubuyla, kilik kiyafetiyle ve meslegiyle taninmak biraz daha onemlidir” (Pultar,

2008: 269) ifadesiyle desteklemektedir.

%36z konusu ¢aligmalar: Kentel (1999) Tiirk Gengligi 98: Suskun Kitle Biiyiiteg Altinda; Gazi
Universitesi (2003) Tiirk Universite Gengligi Arastirmasi; ARI Dernegi (2001) Tiirk Gengligi ve
Katilim Arastirmasi; Kazgan (2006) Istanbul Genglik Degerleri Arastirmasi'nin bulgularindan

yararlanabilirsiniz.
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Genglik caligmalar1 literatiirlinde sosyal dislanma ve yoksulluk, o6zellikle
tizerinde durulmasi gereken bir basliklar olmalara karsin; bu konular1 genglikle
iliskisi baglaminda ele alan ¢ok sayida ¢alisma bulunmamaktadir. Siirl sayidaki
caligmada da Tirkiye'deki gen¢ yoksullugu verileri gelismis {lkelerle
karsilastirilmakta, s6z konusu yoksulluga neden olan dezavantajli kosullar tartisilarak
egitim vurgusu yapilmakta ve ¢alisan geng¢ yoksullara yer verilmektedir (Adaman ve

Keyder, 2006; Yurttagiiler, 2008: 392).

Tirkiye'de geng niifus 6nemli sorunlarla karsi karsiyadir. Egitimsizlik, yoksulluk,
sosyal diglanma bunlarin bazilandir... Geng yoksullugu kusaktan kusaga gecen
yoksulluk ve c¢alisan gen¢ yoksullugu, kayit disi calisan, agir is kosullari, yine
istihdamin tek basma genglerin ekonomik sorunlarii dahi ¢ozmede yeterli
olamayacagini gosterecek kadar 6nemli ve yaygin olgulardir. Diger yandan genglerin
toplumsal hayata katilimlarinin kisith olmasi1 ve 6zerk birey olarak toplumda hos
goriilmemesi gibi genis yelpazeye yayilan sorunlardan soz edilebilir (Yentiirk ve
Baslevent, 2008:345)

Tiirkiye'de Geng¢ Issizligi: Etkileyen Faktorler ve Politika Onerileri
calismasinda (Yentiirk ve Baslevent, 2008: 356-357) Tiirkiye’deki gen¢ yoksullugu
oranlarinin Avrupa Birligi iilkelerine oranla oldukg¢a yiiksek oldugunu vurgulayan
Yentiirk, yoksullugun, gencleri toplumdaki dezavantajli konumlarini yeniden iireten
bir sosyal dislanma mekanizmasina dahil ettiginin altim1 ¢izmektedir. Bu durumda
yoksulluk, go¢, etnisite, engellilik veya egitim olanaklarina erisememe gibi
dezavantajli kosullar, genclerin farkinda olduklari; fakat erisemedikleri bir yoksunluk
durumuyla sonu¢lanmaktadir. Bununla birlikte genclerin, bilgisine sahip olduklari;
fakat sosyo-kiiltiirel nedenlerle erisim saglayamadiklari pek ¢ok alternatif bu
yoksulluk-yoksunluk durumuna karsilik gelmektedir (Yentiirk, 2008: 63-64). Pnar
Uyan Semerci Cocuktan Yetiskine: Geng Olamayanlar ¢alismasinda (2008: 405-406)
benzer bir ifadeyle, iginde bulunduklari toplumsal kosullarla veya zaman zaman

gelenek-gorenek ve deger yargilariyla miicadele etmek zorunda olan ve bu nedenle
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gengligini yasayamayan (egitimini aksatan/yarida birakan, ¢alismak veya evlenmek
zorunda kalan) bir genglik kategorisinden soz etmektedir. Uyan Semerci, yoksul
genglerin yasamlarina iliskin kapsayicit bir degerlendirmenin yapilabilmesi igin
yoksulluk ¢aligsmalar1 literatiiriini Onemli bir kaynak olarak isaretlemektedir.
Genglerin yoksullugu, ailelerinin ekonomik ve sosyo-kiiltiirel yoksunluklariyla
yakindan iligkilidir. Yoksulluk dezavantajin1 besleyen toplumsal cinsiyet, cografi
bolge, etnisite, din faktorlerine dayanan ayrimcilikla birlestiginde ise muhtemel

sonug, yasanamayacak olan bir gencliktir.

Tiirkiye'de gencleri ve genglik kategorisini tiiketim toplumu kavrayisi
tizerinden inceleyerek kent yoksulu genglerin tiiketim deneyimlerinin ekonomik ve
sosyo-kiiltiirel olarak kurulusunu degerlendiren 6zgilin bir aragtirma, Melike Aktas
Yamanoglu, Kent Yoksulu Genglerin Tiiketim Toplumunda Yasama Deneyimleri
(2008) baslikli doktora tezidir. Calismanin saha arastirmasi 15-29 yas grubunda
arasindaki 65 gencle yapilan 58 adet yar1 yapilandirilmis derinlemesine miilakat
cercevesinde gerceklestirmistir (Aktas Yamanoglu, 2008: 13). Arastirma sonucunda
elde edilen bulgular, dezavantajli yasam kosullarinin beraberinde getirdigi sosyal
dislanma siirecine karsin, kent yoksulu genclerin tiiketim pratiklerini bir "sembolik
sermaye" olarak bir st sinif hedefi olarak yorumlamalar1 ve bunu bir "mesafe
azalticl" mekanizma olarak degerlendirmelerinin smif ikilemini ve toplumsal

hiyerarsiyi yeniden irettigini gostermektedir (Aktas Yamanoglu, 2008: 284-287).

Dolayistyla Tiirkiye’deki genglik aragtirmalar literatiiriinde birbirinden farkli
konular ele alan ¢aligsmalarin artmakta oldugu goriilmekte, genglerin egitim, kimlik,
etnisite veya yonetime katilma, siirecleri, issizlik veya gelecek beklentileri gibi ¢esitli

kategoriler  {lizerine incelemelerin  yapildig goriilmektedir. Genglik
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literatiirtindeteknolojik yenilikler basliginda ele alinabilecek genclik ve medya
iliskisi de heniiz yeni bir ¢alisma alani olarak gelistirilmeye ihtiya¢ duyulmaktadir.
Bu amagla literatiiriin devami olan ve hali hazirda yapilmis ¢alismalarin bazilarina

bir sonraki baslikta yer verilmektedir.

b)Genclik Calismalarinda Giindelik Yasam Pratigi Olarak Medya

Genglik caligmalarinda medya ve genclik kavramlarina odaklanarak yapilan
incelemelerin, daha yeni donemli arastirmalar olarak nitelendirilebilmesi
miimkiindiir. Teknolojik doniisiimlerle birlikte medyanin gelisen art alani, yeni
kavram ve degerlendirmelerin yapilmasi gereksinimini beraberinde getirmektedir. Bu
kapsamda s6z konusu cercevede genglik ve medya iligkisini farkli noktalardan
inceleyen caligmalardan bir kesit sunulmaktadir. Kiiresellesme Tiiketim Kiiltiirii ve
Internetteki Genglik Siteleri (2007) bashikli ¢alismasinda Mehmet Giizel, genglere
yonelik bir internet sitesinin arkadas edinme, eglenceli vakit gecirme, kisisel bakim
Onerilerine erigim, tartisma platformlar1 gibi farkli fonksiyonlarindan hareketle,
gengler icin “yeni bir diinya” olarak yeni medya ve genclik etkilesimini
degerlendirmektedir. Caligma bulgularinda s6z konusu sitede gengler tarafindan en
¢ok, arkadas arama, tartisma platformlart ve komedi igerikli gorsellerin takip
edildigi, site i¢i mesajlasmanin da siklikla tercih edildigi goriilmektedir. Ayrica site
tarafindan da genclerin birbirleriyle iletisime, eglenceli vakit gecirmeye ve
“dertlesmeye” davet edildikleri goriilmektedir. Calismanin sonucunda, s6z konusu
sitenin, genglerin kisisel bilgilerini agiklamaksizingilindelik yasamlarinda eksikligini
hissettikleri dertlesme, eglence ve diger sosyal iligkiler gibi bir takim

gereksinimlerini sanal ortamda “6zgiirce” giderebileceklerini ifade eden vurgusu 6ne
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cikmaktadir. Ayn1 zamanda sitede sanal ortamda yasadiklarini giindelik yasamlarinda
aciklama zorunluluklarinin bulunmamasi nedeniyle genglerin, olas1 bir toplumsal
baskiyla da karsilasmaksizin goriislerini  agik¢a paylasarak bir anlamda
“desteklendikleri” vurgusu goze c¢arpmaktadir (Giizel, 2007: 193-194). Fakat diger
yandan, genglerin alternatif toplumsal mekani1 ve 6zgiirlesme alanlar1 olarak internet
veya daha genis bir ifadeyle yeni medya, tiikketim pratiklerinin yeniden {iretildigi ve
yayginlastigi siradan ve denetimci bir alan olarak islev gérmektedir.

Giinseli Bayraktutan Siit¢ii ve Mutlu Binark'in Teknogiinliiklerdeki Cok(lu)
Sessiz Yasamlar: Yeni Medyanin Sessiz Enstriimanlari-Yeni Orta Simif Genglik (2007)
baslikli ¢aligmasida; giiniimiizde yeni medya kullanimi ile yeme i¢gme pratikleri, bos
zaman faaliyetleri, giyim gibi bos zaman, yasam tarzi1 ve tiiketim iligkisi ele
alinmaktadir. S6z konusu pratiklerin kuskusuz bir siniflandirma islevinin oldugunun
lizerinde duran yazarlar, orta ve iist sinif genclerin tiiketim kiiltiirii ve degerlerini
dogal kabul ettigi bir yasam tarzina karsin, alt siniflarin tiiketme arzusu ve giindelik
yasamlarinda ekonomik sosyal ve kiiltirel kaynaklara erisememe durumlarinin
beraberinde getirmis oldugu direnis stratejilerinin (futbol takimi taraftarligi,
delikanlilik, milliyet¢i veya dindar kimlik performanslar1 vb.) devreye girdiginden
s0z etmektedir (Bayraktutan Siit¢ii ve Binark, 2007: 147-150). Calismaya iligkin otuz
tic gencin kendi medya kullanom deneyimlerini aktardiklari ve odak grup
calismalarinin gergeklestirildigi alan arastirmasinin bulgulariyla, genclerin yeni
medya kullaniminin zaman ve mekansinirlarinin ortadan kalkmakta oldugu; fakat
diger yandan farkli sinif ve aidiyetlere sahip gencler tarafindan yeni medya kullanimi
ile sinirlarin yeniden iiretildigi sonucuna ulasilmistir. Buna ek olarak, genclerin yeni

medyay1 ayn1 anda birgok islevi yerine getirebilecek sekilde kullandiklar1 (arama,
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mesaj, oyun vb), geciste kurduklari iletisimin siirdiirlmesi, ylizyiize iliskilerin
pekistirilmesi ve yeni arkadaslik iligkilerinin olusturulmasi amaciyla yeni medyanin
kullanildig1 ifade edilmektedir (Bayraktutan Siit¢ii ve Binark, 2007: 159-160). Bir
baska carpici bulgu da, katilimcilarin yeni medya iizerinden herhangi bir siyasal veya
sivil kurulugun etkinliklerine katilimlarinin bulunmamasidir. Dolayisiyla yeni medya
bu baglamda “suskun” bir yeni orta sinif gencglige isaret etmektedir.

Bir diger ¢alismalarinda Bayraktutan Siit¢ii ve Binark (2007) Ankara’nin
farkli ilcelerindeki 206 kisiyle gerceklestirilen odak-grup goriismeleriyle internet
kafe kullanim bicimlerini ve nedenlerini incelemislerdir. internet kafe kullaniminda
Odev, oyun veya sohbet amaciyla farkli kullanim pratiklerin ortaya c¢iktigi; ayrica
internet kafelerdeki diger teknik ekipmanlarin (tarayici, fotokopi makinesi vb) da bu
alanlarin kullanimini artirdigr goriilmiistiir. Bunun haricinde internet kafelerin bir
bulusma mekani1 olarak islev gormesi,buradaki iicret tarifelerinin kullanici sayilari
tizerinde onemli oranda etkili oldugu, kadin kullanici sayisinin olduk¢a az oldugu ve
ebeveynlerin belirli 6lciilerdeki denetimleri ¢alismanin diger bulgular arasindadir
(Bayraktutan Siit¢ii ve Binark 2007: 7-10). Dolayisiyla calisma sonucunda 6zellikle
Tirkiye’de 2000 sonrasinda doniisen genglik kiiltiiriinlin 6nemli 6l¢lide “ekonomik
kaynak yeterliligi” {izerinden tanimlanan “sahip olma” durumuyla birlikte ele
alinmasi gerekliligi ve yeni medya ortaminin da s6z konusu yeni genglik kiiltiir{iniin
giindelik yasamda dolagimini, paylasimini hizli ve yaygin kilan niteligini 6nemli bir
bulgu olarak goriiniirliik kazanmaktadir.

Medya Cocukluk ve Genglik baslikli derleme calismada Mine Gencel Bek,
(2014: 9) so6z konusu kitabin amacini “hem esitsizlik hem de kimliginin taninmamasi

nedeniyle dislanan, kendisine s6z hakki verilmeyen ¢ocuklarin medyada temsiline ve
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cocuklarin kendilerinin anlamlandirilmasi® olarak ifade etmektedir. Dolayisiyla
genglerin medyayla etkilesimlerinin bir bagka boyutu olarak medyada ¢ocuklarin ve
genglerin temsili lizerine yapilan ¢alismalar, genglik literatiiriindeki bir bagka 6nemli
baslik olarak degerlendirilebilir. Bu derleme igerisinde yer alan Esitsizlik ve Kimlik
Ekseninde Gengler ve Yeni Medya bashkli ¢alismada Mine Gencel Bek ve Esin
Aygiin, yeni medyanin ¢ocuklar ve gengler iizerindeki yikici etkilerinin soylemsel
insasinin yerini, sinifsal, sosyo-Kkiiltiirel ve politik problematiginin ihmal edilerek
yeni medyanin bizzat tesvik edildigi bir siirece biraktigi varsayimindan hareket
etmektedir. Bu vurgu, genclerin esitsizlik ve kiiltiirel farkliliklarinin odaga alindig,
yeni medyaya yonelik fiziksel erisimleri, becerileri ve anlamlandirma tarzlarinin
ortaya cikartildigi, sinifsal sosyo-kiiltiirel politik bir baglama dikkat cekilmesi
noktasinda 6nemlidir (Gencel Bek ve Aygiin, 2012: 133-135).

Hakan Ergiil, Emre Gokalp ve Incilay Cangdz'iin Medya Ne ki Her Sey Yalan
(2012) baslikli ¢alismasi, kentsel yoksulluk ve medya etkilesimini temel almakta;
Eskisehir'deki iki mahalleden se¢ilen 208 hanede (546 kisi) anket ve 15 hanede
izleyici etnografisi bulgularina dayanmaktadir. Calisma biriminin hane olarak
belirtilmesine  karsin ~ yoksullugun deneyimlenmesi, medyadaki yoksulluk
temsillerinin okunmasi, cep telefonu bilgisayar veya internet kullanimi ile internet
kafe pratikleri gibi ¢ok sayida basliga iliskin olarak genglerin goriislerine de yer
verilmistir. Bu nedenle ¢alisma dolayli bir bigimde olsa dahi genglik kategorisinin
yoksulluk ve medya ile es zamanl olarak iliski kurabilmesine olanak saglayan ve bu
alandaki bir eksiklige katki sunan 0zgiin bir ¢alisma olarak degerlendirilebilir.
Aragtirma bulgularinda genel itibariyle yoksullar tarafindan medyaya yonelik olarak

yapilan elestirel yorumlarin, yoksullarda kamusal alandaki herhangi bir Orgiitli
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cabaya doniisemedigine yonelik bir vurgu géze carpmaktadir. Fakat buna karsin, ayni
arastirmanin bir diger 6nemli bulgusu olarak medya, hem genglerin hem de bir biitiin
olarak hanenin bireysel ve kolektif iletisim siireclerinin bizzat insasinda gorev alan
ve giindelik yasamda yoksullarin uzaklasma, kagis ve katlanma stratejilerini
olusturabildikleri alanin kendisi haline gelmektedir (Ergiil, Gokalp vd, 2012: 194-
196).

Nesrin Kula Demir'in ¢alismasinda (2008) gen¢ kadinlarin medya kullanim
aliskanliklar1 ve tercih ettikleri igerikler gibi temel yonelimleri ile medya tiikketim
pratiklerinin genc¢ kadinlar icin ifade ettigi anlam iizerinde durmaktadir. Ozellikle
geng kadinlar agisindan biiyiik kentlere nazaran daha siirli bir hareket kabiliyetinin
hiikiim siirdiigii ongoriisiiyle Elaz1g 6l¢eginde gergeklestirilen calismada, ¢ogunlukla
lise mezunlarindan olusan 30 gen¢ kadinla yar1 yapilandirilmis miilakaktlar
gerceklestirilmistir. Caligmanin sonucunda elde edilen bulgular, gériisme yapilan
genc kadmlarin da hali hazirda deneyimlemekte oldugu toplumsal gerceklik ile
tiketmekte olduklar1 medya metinleri arasindaki devasa farkliliga isaret etmektedir.
Bu, ayn1 zamanda gen¢ kadinlarin i¢inde bulunduklar1 yasamin farkli alternatiflerini
de gorerek karsilagtirma yapabildigi ve i¢cinde bulundugu kosullara karst kismen de
olsa yabancilasabildigi bir alimlama siirecini de biinyesinde barindirmaktadir.
Ogzellikle televizyonda yer alan kadinlik ve erkeklik durumlarinin gen¢ kadinlar
tarafindan, zaman zaman medyanin sundugu hakim okuma pratigi ile
anlamlandirilabilmektedir. Fakat ayn1 zamanda yasadiklar1 bdlgenin, ailelerinin, 6rf
ve adetlerin baskilayici niteligi, geng kadinlarin iginde bulunduklari sosyo-ekonomik
kosullarla medya aracilifiyla deneyimledikleri yasam kosullar1 arasindaki ikilemi

gorliniir kilmaktadir.
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Tim bu Tiirkiye’de kent yoksulu genclerin giindelik yasamlarindan yola
cikarak geleneksel ve yeni iletisim araglar sahipligi (televizyon, radyo, cep telefonu,
bilgisayar, tablet vd.), medya triinleri (dizi, haber vb) kullanim1 ve gerek iletisim
araclar gerekse iirlinlere yonelik begeni ve elestirilerinden olusan biitlinsel bir

“medya tiiketimi’’ni arastiran bir ¢alisma bulunmamaktadir.
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I1I. ALTINDAG’DAKI YOKSUL GENCLERIN GUNDELIK
YASAMLARINDA MEDYA TUKETIM DENEYIMLERI

A.Kent Yoksulu Gengclerin Giindelik Yasam Kosullar:

Kent yoksulu genglerin i¢inde bulunduklari yasam kosullari, bu genglerin
egitim, istihdam, sosyal iliskiler gibi giindelik yagamlarini bigimlendiren deneyimleri
tizerinde dogrudan karsilik bulmaktadir. Bu noktada yasam kosullarinin kendilerine
sunduklar1 araglar ve siirecler lizerinden igsellestirilen yoksulluk deneyimleri ile
yasam sartlarinin bizzat bu yoksullugu doniistiirebilecek kaynak ve mekanizmalara
erisimlerinin kisithligi, kent yoksulu genglerin iginde bulunduklar1 diinyay:
anlamlandirma siirecinde yoksunluklarmin derinlestirilerek yeniden iiretilmesine
neden olmaktadir. Dolayistyla genclerin yasadiklari kentsel yoksullugun kapsami da,
maddi igerikli bir kavramsallagtirmanin 6tesinde, kentin fiziksel, ekonomik ve sosyo-
kiiltiirel kaynaklarindan “yoksunluk™ olarak genislemektedir. Kent yoksulu genglerin
yasam kosullarindaki olumsuz siirecin birbirini besleyen bir bicimde dezavantajlari
artirmasi, onlarin yoksulluklart ve yoksunluklari nedeniyle gelecek beklenti ve
hedefleri konusunda umutsuzluga diismesine ve toplumsal etkilesim alanlarinin
disinda kaldiklarini hissetmelerine neden olmaktadir. Kent yoksulu genglerin hali
hazirdaki yasam kosullari, onlart dogrudan sosyal dislanma, damgalanma

mekanizmalariyla karsi karsiya getirmektedir.

Diger yandan genglerin ekonomik yeterlilikleri veya i¢inde yasadiklar1 sosyal
ve kiiltiirel ¢evre, calisma kapsaminda {izerinde durulacak olan medya tiiketimi
konusunda da o6nemli bir belirleyicidir. S6z konusu kosullar, genclerin medya

tiketim aligkanliklari, iceriklere yonelik begeni ve elestirilerinin niteligi, hangi



iletisim araglarinin ne sekilde kullanildigi, iletisim araglar1 sahipliginin (cep telefonu,
tablet vs.) anlamini1 da farklilastirmaktadir. Ayrica kent yoksulu genclerin medyadaki
genglik ve yoksulluk temsilleri ile gilindelik yasamlarinda deneyimledikleri
yoksullugu karsilastirmasi ve medyayr doniistiiriicii bir pratik veya anlik bir “kagis”
alan1 olarak konumlandirmasi da, ancak gilindelik yasamindan hareketle biitiinsel bir

bakis agisiyla degerlendirilebilir.

Bu baglamda oOncelikle kent yoksulu genclerin yasam kosullari; egitim,
calisma ve ¢evre kosullart olarak ii¢ temel baglikta degerlendirilmektedir. Ardindan,
bu kosullar ¢ercevesinde bigimlenen giindelik yasam alaninda, kent yoksulu
genglerin iletisim araglari sahipliginin iligkisel boyutu, iletisim araglart ve igeriklerini
kullanim rutinleri ile begeni ve elestirileri degerlendirilecektir. Son boliimde ise kent

yoksulu genglerin goziinden yoksulluk ve medya iliskisi lizerinde durulacaktir.

1.Egitim

Egitim olgusu, bireyin ¢alisma yasami, sosyal iligkiler, ekonomik kaynaklarin
olusturulmasi, statii, tiiketim tercihleri ve yasam tarz1 gibi bir¢ok alan {lizerinde etkili
olabilen toplumsal bir degiskendir. Bu nedenle genclerin gelecek hedeflerini 6nemli
oranda bi¢imlendiren bir olgu olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Tirkiye’de genclerin
hali hazirdaki egitim diizeylerinin olumsuz seyrine dikkat c¢eken caligmalar® goz

oniinde bulunduruldugunda bu durumun kent yoksulu gencler i¢in ¢ok daha olumsuz

S Tiirkiye Istatistik Kurumu (2014) “statistiklerle Genglik 2013’ yaymminda, 15-24 yas grubundaki
genclerin toplam niifus i¢indeki orant %16,6 olarak belirtmistir. Lise ve dengi okul mezunu geng
niifusun orant %31,1 iken yiiksekokul ve iizeri okuldan mezun olan genglerin orani ise %?7,5 olarak

belirlenmistir. Ayrintili bilgi i¢in bakimz: http://www:.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=16055
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bir tabloyu dogurabilecegini sdylemek miimkiindiir. Gliniimiizde minimum diizeyde
bir egitimin siirecinin isletilebilmesi i¢in dahi sahip olunmasi gereken ekonomik ve
sosyo-kiiltiirel kaynak gereksinimi, goriiniirdeki “firsat esitligi” durumunun kent
yoksulu gencler aleyhinde islemesine neden olmaktadir. Ozellikle kent yoksulu
genglerin giindelik yasam kosullar1 {izerinde doniistiiriicii bir potansiyel olarak
idealize edilen egitim olgusu, dezavantajlar1 pekistiren ve hiyerarsiyi yeniden iireten
bir hal almaktadir. S6z konusu gengler, ancak i¢inde bulunduklar1 sosyo-ekonomik
kosullarin kisith olanaklar 6l¢iisiinde egitim siireglerini ilerletebilmektedir.

Gorlisme yapilan genglerin de s6z konusu “siirhiliklar” cergevesinde egitim
stireglerini bi¢cimlendirdikleri goriilmektedir. Diger yandan, genglerin ¢esitli sosyo-
ekonomik giicliiklere karsin egitimlerini silirdiirme c¢abasinda olduklar1 dikkat
cekmektedir. Genel itibariyle yaslariyla orantili bir egitim siirecini*® devam ettiren
genglerin tamami minimum ortaokul diizeyinde bir egitim almistir veya almaktadir.
Buna karsin egitimlerine ara veren, yarida birakan veya basarisiz olarak sinif tekrari
yapan gengler de bulunmaktadir. Gengler bu durumlarin nedenlerini, okula devam
etme ve ders ¢alismada isteksiz olma, bireysel yetersizlikler, ailenin kisitlamasi, ev
islerine yardimci olma, is hayatina atilma veya evlenmek zorunda kalma gibi bir
takim gerekcelerle agiklamaktadirlar.

Lise mezunuyum, o kadar1 yeter daha fazlasina da gerek yok! (Giirkan, 20)

Iki {i¢ senedir calistyom antrendr olarak, ondan aciktan meslek lisesine davam
ediyom. (Hakan, 25)

40Genglerden bir tanesi ortaokul terk, alt1 tanesi ortaokul dgrencisi, ii¢ tanesi Mesleki, Imamhatip ve
diiz agik lise, birtanesi Orgiin imambhatip lisesi, ii¢ tanesi orgiin meslek lisesi dgrencisi, iki tanesi
meslek lisesi mezunu, iki tanesi 6rgiin diiz lise 6grencisi, bir tanesi Anadolu lisesi 6grencisi, iki

Onlisans mezunu iki lisans 6grencisi ve bir yiiksek lisans dgrencisidir.
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Ben Lise 1’e gidiyorum da bi sene kaldim ben. Cok sikinti yasadim hani
calisamadim derslerime, simdi de hani zorlaniyorum aslinda. Matematik falan benim
ilgi alanim fazla degil. Zorlantyorum ama yapmaya calistyorum hani gegicem bu
sene ingallah. Biraz dersler bana sorunlu geliyodu hani, yapamiyodum. Onla
baristiramiyodum kendimi, hani nasil desem hi¢ istemiyodu canim ders c¢alismak
filan. (Gokge, 15)

Egitimini yarida birakarak evlenen ve cocuk sahibi olan Serap (24), istedigi
meslek hedefleri nedeniyle almasi gereken egitimi almadigindan dolayr duydugu
pismanlig su sekilde dile getirmektedir:

Polis olmayr ¢ok istedim, olamadim... Liseyi bitirmeden, bir takim sinavlara
girmeden polis olamiyorsunuz. Gengligimizin de verdigi cahillikten okumadik,
ondan sonra da bazi seyler yarim kaldi... (Serap, 24)

Genglerin devam ettikleri liseler arasinda 6zellikle, agik lise, endiistri meslek
liseleri ve imamhatip liselerinin agirlikli olarak tercih edildigi gézlemlenmektedir.
Meslek liselerine yonelik bu yogunluk, genglerin kisa siirede is hayatina katilarak
gelir elde etme istekleri veya ailelerin bu yondeki tesvikleri ile yakindan iligkilidir.
Imambhatip liselerine ise yogun olarak gen¢ kadinlarin devam ettigi goriilmektedir.
Muhatazakar bir yapinin etkili oldugu bélgede, din olgusu, genglerin egitim kararlar
tizerinde belirleyici olabilmektedir.

Kot motii bir meslek lisesinde okuyoz iste, okuyan abim yazdirdi bana en kotii bi
meslegimiz var a¢ kalmay1z agikta kalmayiz diye. (Ozan, 18)

Ben ¢ok okumam, ama iyi para kazanmak istiyorum. Saglik meslek lisesini
tutturursam kurtulurum. (Ece, 14)

Imamhatip lisesinde okuyorum. En biiyiik hayalim ordaki hocam gibi olmak. O
kadar giizel geliyor ki yaptiklari, 6grettikleri... (Seval, 17)

Universite egitimi alan oldukga smirli sayidaki gencin ise genellikle
acikOgretim  programlarindan; laborant veterinerlik, radyo ve televizyon
programcilii, otomotiv, kamu yoOnetimi gibi birbirinden farklilik gdsteren
boliimlerde egitimlerini siirdiirdiikleri goriilmektedir. Genglere, acik lise ve

tiniversite tercihlerinin nedeni soruldugunda, ¢cogunlukla ailelerinin kendilerini sehir
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disindaki egitim kurumlarina gonderebilecek bir ekonomik yeterliliklerinin
bulunmadigini belirtmektedir. Ayrica geng erkek goriismecilerden birkagi, ailelerinin
gecimlerini siirdiirmek veya katkida bulunmakla yiikiimlii olduklari i¢in, egitimlerini
yarida birakmadan ailelerine de destek verebilmek amaciyla bir agikdgretim
programina devam ettiklerini ifade etmektedir. Geng¢ kadinlar ise, ailelerinin
evlenmeksizin bir bagka sehirde yalniz yasamalari fikrine sicak bakmadiklarini ifade
etmektedir.

Okuyorum ama okulda c¢alistyorum da, biitge belli. Destek olmak zorundasin...
(Emre, 21)

Annem hi¢ okutmayacakti, babam imam o izin verdi agiktan lise okumama ama sehir
disina tiniversiteye gidemem, o da agiktan olur belki. (Seval, 17)

Altindag bolgesinde yasamlarini siirdiiren ¢ocuklarin neredeyse tamami, bu
bolgedeki c¢evre okullarda egitim gormektedirler. Fakat buradaki okullarin fiziki
yetersizlikleri, egitim materyallarinin kisithiligi, 6gretmen eksikligi gibi bir takim
nedenler, kent yoksulu genglerin egitim olanaklara yonelik bir yoksunluga neden
olmaktadir. Bununla birlikte, okul ve gevresinin, ¢esitli su¢larin meydana geldigi ve
madde bagimlilig1 gibi diger sorunlarin ortaya ¢iktigi bir alan haline gelmesi, egitim
alanindaki yoksunlugu pekistirerek yeniden iiretmektedir. S6z konusu olumsuz
durumlarda gengler, ailelerin ¢cogunun ekonomik imkanlarinin el verdigi Olclide
cocuklarmin egitim olanaklarinin  iyilesmesi konusunda c¢aba sarfettigini
belirtmislerdir. Gengler, ailelerinin kendilerini ¢evre semtlerdeki gorece daha iyi
egitim veren okullara gonderdiklerini/gondermek istediklerini, miimkiin oldugunca
ulasim ve diger maliyetlere katlandiklarini, bu miimkiin olmadiginda ise ¢ocuklarina
sinavlar1 kazanmalar1 halinde istedikleri cep telefonu veya bilgisayar gibi {iriinleri

satin almak {izere bir 6diil motivasyonu saglamaya c¢alistiklarini ifade etmektedir.
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Genel itibariyle aileler, deneyimledikleri dezavantajli yasam kosullarindan
cocuklarini uzaklagtirmaya c¢alismakta, onlarin “kendileri gibi” olmalarim
istememektedirler. Bunun ¢6ziim yolunu ise “egitim”de gérmektedirler. Bu nedenle
kent yoksulu genclerin ¢ogunlugunda hane kaynaklarinin énemli bir boliimiiniin bu
alana aktarildig1 anlasilmaktadr.

Okumami ¢ok istiyolar, bizim aile genelde evlenmeye ¢ok seyyapiyolar. Akrabalar
olsun, isteyenim ¢ok oldu mesela benim, ablamin da 6yle. Hani okuyoruz diyoruz
anlamiyolar, yani okuyup da nereye kadar varacaksin diyolar. Hani ¢alisacak misin
yani evlensen bile? Bizim akrabalar boyle biraz geri kafalilar. Hani siirekli oyle
yapiyolar bak su seni istiyo hani okuma, ne gerek var okumaya? Bi de iki yilligim ya
hani (smf tekrar1 yapmis), daha ¢okseyyapiyolar, dnyargili davraniyolar bana karsi.
Lise birde benim ikinci yilim olabilir. Ama ailem tamam da, akrabalarim yine
kalirsin diye diisliniiyolar. (Gokge, 15)

Annem diyo ki, sen simdi 400 puan al, simdi gider alirim hangisini istiyorsan,
hangisi olursa olsun... Sen yeter ki o puani al diyo bana, yoksa yok. (Ece 15)

Yalnizca aileleri degil, gengler de i¢inde bulunduklari yasam kosullarini
iyilestirmek adina simavlarina hazirlanmak icin c¢aba sarfetmekte ve belirli
fedakarliklar yapmaktadirlar.

TEOG smavindan iyi sonu¢ almak i¢in genc¢lik merkezindeki kurslara geliyorum.
Sabahtan aksama kadar ¢alisip test ¢oziiyorum. Baska bisey yaptigim yok. (Deniz,
14)

Zaten sabahin koriinde gidiyordum okula, altida bes bucukta filan kalkiyodum.
Etimesguttan Ulus’a gidiyorum. O da iste 1 saatimi aliyordu yolda. Okula gittigimde
bile uyudugum ¢ok oldu benim. Burdayken iyiydi ya, evim okuluma yakindi. Gegme
durumu da vardi hani (Gokge, 15)

Pazartesi Sali Carsamba gilinleri benim stajim oldugu i¢in sabahin 8’inde 7

bugugunda kalkiyorum. Ulucanlar SGK’ya gidiyorum. Aksam bese kadar orda

caligtyorum dosyalar1 ayarliyorum, dyle git gel yapiyorum (Ozan, 18).

Goriisme yapilan kent yoksulu gencler, bir egitim siirecinin igerisinde
bulunmak, iiniversite egitimi almak ve “iy1” boliimlerde okuyor olmak gibi bir takim

mitlerin, kendi statiilerini insa etmek, gelecek beklentilerine ulasmak ve aileleri

acisindan bir “Oviing kaynag1” olarak tanmimlanmanin toplumsal anlamlarinin
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farkindadir. Diger yandan egitimini boyle bir yapi igerisinde siirdiiremeyen gengler
Becker’in ifadesiyle toplumsal kurallarin ihlali noktasinda birer “harici’ye
doniismekte ve kendilerine yonelik bir sosyal dislanma mekanizmasit devreye
girmektedir. Bu nedenle bazi gengler, miimkiin oldugunca bu egitim kurum ve
basamaklarina kayit yaptirarak ilerlemeye c¢alismakta hatta ikinci diploma, yatay
gecis gibi e8itim avantajlarini artiracak firsatlardan yararlanmay1 istemektedir. Buna
karsin en azindan kayitlarini yenileyerek bir prosediir olarak egitim siirecini yiiriitiir
goriinen genclerin dersin sorumluluklarini yetirne getir(e)mediklerinden dolay1
basarisiz siiren egitimlerine karsin giindelik yasam icerisinde, arkadas toplantilarinda
veya aile ortaminda egitim gordiigiinii rahat bigimde ifade edebilmenin toplumsal
rahathigin1 yasamaktadir.

Universitede okuyorum agciktan. Laborant Veterinerlik ve Saglik. Simdi ikinci
iiniversiteye hazirlaniyorum. Ankara Universitesi ya da Hacettepe’ye girmek planim.
Biyoloji ya da kimya hangisine denk gelirse... (Mert, 19)

Liseden sonra iki yilhk otomotiv boliminii bitirdim, sonra kamu yénetimine gegis
yaptim. Ama su an sadece sinavlarina giriyorum, hi¢ ders ¢ahismiyorum. Isime de
geri doniisii olacak m1 bilmiyorum. Oyle iste. (Tung, 22)

Sonu¢ olarak; egitim kurumlari, genclerin kamusal alan deneyimlerini
yasadiklar1 ve pekistirdikleri, sosyal dislanma ve toplumsal damgalanma gibi ¢esitli
siireclerin goriintir hale geldigi ve gencglerin kendi miicadele mekanizmalarini
bi¢cimlendirdikleri bir konumda olmasi agisindan 6nem tasimaktadir. Diger yandan,
kent yoksulu gengler, egitim alanindaki yetersizlik ve basarisizlik durumlarini iginde
bulunduklar1 sosyo-ekonomik ¢evrenin egitim olanaklar1 {izerindeki belirleyici
kosullarima da yer verecek bigcimde; fakat zaman zaman bunun Gtesine gegcen ve
cogunlukla kendi bireysel c¢abalarinin kisithiligindan kaynaklanan nedenlere
dayandirarak acgiklamaktadir. Ancak kent yoksulu genclerin gelecek beklentileri ve

bu beklentilere ulagsma amaciyla siirdiirdiikleri egitim siire¢lerinde ekonomik, sosyal,
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kiltiirel dislanma mekanizmalariyla karsilagsmalari, diisiik bir egitim diizeyi ve yasam
standardi durumunu yeniden iiretilmesine ve benzer sorunlarin ortaya cikacagi

benzer kosullarin insa edilmesine neden olmaktadir.

2.Calisma Kosullar:

Egitim konusundaki dezavantajli konumlarinin bir uzantisi olarak gengler,
isglicli piyasasi i¢inde kendi beklentilerini karsilayacak sekilde yer bulamamakta,
igsiz kalmakta veya olduk¢a diisiik licret ve sosyal giivence standartlarinda
calismakta/calismak zorunda kalmaktadir. Uluslararast1 Calisma Orgiitii (ILO)
tarafindan (2011) hazirlanan Tiirkiye’nin ilk “Ulusal Genglik ve Istihdam Eylem
Plani”nda genclere 6zgii en Onemli sorunlar arasinda, kentsel gen¢ issizligi yer
bulmaktadir.** Bu ¢alismada yer alan énemli bir bulgu da, meslek lisesi mezunlarinin

igsizlik oraninin hem kadinlar hem de erkekler i¢in, genel lise mezunlarina kiyasla

#«Ulusal Genglik istihdam ve Eylem Plan1”nda 2010 yilinda kentteki genglerin igsizlik orani (%24.8),
kirsal yerlerin (%15.3) yaklasik 10 puan tizerindedir. Geng erkekler i¢in, kent-kir farklilagmasi daha az
iken, gen¢ kadinlar igin kentsel yerlerdeki issizlik oram (%29.2), kirsal alandaki issizlik oranindan
(%11.0) neredeyse 20 puan {izerindedir. Bir diger ifadeyle aktif niifusta (isgiicliinde) yer alan her dort
gencten biri igsizdir. Planda yer alan bir diger 6nemli baslik, gencler arasinda oldukg¢a yaygin olan ve
iilkemiz isgiicli piyasasinin dnemli sorunlarindan birisini olusturan kayit dist istihdama iligkindir. 2010
yilinda toplam kayit dist istihdam oram1 % 43,3 iken, genglerde bu oran % 58,3’tiir. Yeterli nitelik,
beceri ve mesleki bilgiye sahip olmayan genclerin isgiicii piyasasina ilk girigleri kayit dis1 istihdam
bi¢ciminde olmaktadir. Egitim durumu-kayit dis1 istihdam iligkisinde en yiiksek kayit disi durum, lise
alt1 egitimlilerde iken (Erkeklerde % 68.3, kadinlarda %78.7), yiiksekokul mezunlarinda bu oranlar
diger egitim durumlarma gore oldukca disiiktiir (Erkeklerde %24.9, kadinlarda %14.6). Egitim
durumu yiikseldik¢e Kayit dis1 istihdam oranlar1 azalmaktadir. Mesleki veya teknik lise mezunlarinin
kayit dis1 oran1 (Erkeklerde %47.3, kadinlarda %35.2) genel lise mezunlarindan (Erkeklerde %47.3,
kadinlarda %35.2) daha diisiiktiir. (2011:28-32)ILO igsizlerin egitim durumuna gore issizlik oranlarim
2010 y1l itibariyle, okuryazar olmayanlarda % 16,4, lise alt1 egitimlilerde % 18,1, lise mezunlarinda
% 27,2, mesleki veya teknik lise mezunlarinda % 23,1, liniversite mezunlarinda ise % 32,5 olarak

aciklanmigtir
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daha diisiik olmasidir (ILO, 2011: 28). Bu bulgulardan hareketle, piyasadaki ara
eleman ihtiyacinin kisa siirede karsilanmasi amacini yerine getiren meslek
liselerinden mezun olan genclerin gorece daha kisa zamanda isgiicii piyasasina dahil
olabildigi sonucu ¢ikarilabilir. Fakat calisma alanlarinda yapilan islerin tekdiizeligi,
gelisim firsatlarina gorece daha kapali olmasi, diisiik iicret ve sosyal giivence
olanaklarindaki eksiklikler, isten atilma kaygisi gibi ¢ok sayida olumsuzlugu
barindirmaktadir. Bu nedenle kent yoksulu genglerin iginde bulunduklari yasam
kosullarindan siyrilamadiklar1 ve calisma alanlarini kendi yasamlarinda doniistiiriicii
bir mekanizma olarak kullanamadiklar1 sonucuna ulasilabilinir.

Gorligme yapilan genglerin neredeyse yarisinin siirekli veya donemlik islerde
tam veya kismi zamanli olarak ¢aligmakta oldugu goriilmektedir®. Herhangi bir iste
calismayan genglerden bazilar1 ise ailelerinin ¢esitli fedakarliklarla kendilerinin
calismama maliyetlerine katlandiklarini, kendilerinden yalnizca derslerine
calismalarinin ve sinavlarini ge¢gmelerinin bekledigini belirtmislerdir. Calisan gengler
arasinda tam veya yart zamanli olarak isgiicli piyasasinda bulunanlarin yapmakta
olduklar1 isler; antrendrlilk, temizlik, garsonluk, satis temsilciligi, matbaacilik,
solistlik olarak belirtilmistir. Ayrica Orglin iiniversite egitimine devam eden bir
goriismecinin, aile biit¢esine katki amaciyla kismi zamanli Ogrenci statiisiinde
tiniversitede ticretli olarak calistigi gorlilmektedir. Genglerden bazilar1 da,
stirdiirmekte olduklar tiyatro faaliyetleri lizerinden kismi bir gelir saglamaktadir.
Diger yandan, genglerden birkaci, daha onceki donemlerde dilencilik, kagit, plastik

ve metal toplayicilig1 gibi isleri de yapmak zorunda kaldiklarini belirtmistir.

2 Evli genclerin her ikisi de g¢alismaktadir. Engelli genclerden bir tanesi ¢alismaktadir. Calisan

genglerin kiigiik yaslardan bu yana birbirinden farkl: birkag iste calistig1 goriillmektedir.
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Calisiyorum ve eger diizenli calisirsam sabit bir gelirim var kendime ait, ben
magazacilik da yaptim, iiniversitede okurken palyagoluk da yaptim, dogum giinlerine
de gittim, stant hostesligi de yaptim, yapmadim degil. Caligmaktan ¢ok keyif alan bi
insanim, ¢aligmay1 ¢ok onemsiyorum ve degerli buluyorum. Su an zaten ev gecimi
kardeslerimle bana ait oldugu i¢in ortak bir harcama var kisisel harcamalardan
ziyade. (Bahar, 29)

Ben dilencilik de yaptim, her seyi de yaptim bes yasimdan beri... Heybemi
doldurdum yani. (Cemal, 24)

Kagit plastik metal toplayip satiyorduk babamla, sonra o hastalaninca ben pazarda
toplayicilik yapmaya basladim. Pazar bitmeye yakin gidip atilmis ¢iirik meyve
yiyecek neyse toplardim. (Mert, 19)

Geng yoksullarin egitim ve ¢alisma yasamlarinda ailenin enformasyon
kaynaklarinin niteligi ve birikimi 6nemli bir baslik olarak belirginlesmektedir.
Ailenin ikamet ettikleri konutlarin miilkiyeti, egitim diizeyleri, yapmakta olduklar
isler, elde ettikleri gelir diizeyleri gibi farkli bir takim degiskenler, kent yoksulu
genclerin yasam standartlarini belirleyen iki 6nemli basamak olan egitim ve istihdam
olanaklarina erisebilmeleri iizerinde 6nemli belirleyicilerdir®® (Erikli, 2014). Yapilan
goriismelerde de bu tespiti destekleyen bulgulara ulasilmistir. Kent yoksulu gengler
ailelerinden gelen ve kendilerini ¢aligma yasaminda yonlendirecek ve destekleyecek
bir enformasyon kaynagina sahip bulunmamakta; gecerli kosullar kapsaminda tist
diizeyde bir egitim veya uzmanlagsma gerektirmeyen, bireysel tatmin yerine iicret ve

hayatin1 i1dame ettirebilme gibi bir takim gereksinimleri karsilayan islerde

*Siiheyla Erikli (2014)  Yoksul Lise Son Simf Ogrencilerinde Egitim Algisi: Mamak Ornegi” adh
yiiksek lisans tez calismasinda miilkiyet, gelir, meslek niteligi, egitim durumu gibi s6z konusu
degiskenlerin, genglerin egitim ve c¢aligma yasamindaki olanaklara erisebilmeleri, kendilerini
donatabilmeleri ve istihdam sanslarini artirabilmeleri i¢in daha iyi kosullar zemininin olusmasini
miimkiin kildigini; fakat bunun karsisinda ayni kosullarin dezavantajli bicimde islemesiyle kent
yoksulu genglerin, egitim olanaklarina erisememe veya kisitlt sekilde ulasabilmesine neden oldugu, bu
durumun bir uzantist olarak da isgiicli piyasasinda yer bulmakta problemlerin yasandigina dikkat
cekmektedir. Tlgili calismanin detaylar1 igin bkz:

https://tez.yok.gov.tr/Ulusal TezMerkezi/tezSorguSonucYeni.jsp
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caligmaktadirlar. Calisan genclerin genel itibariyle diizenli bir gelir sahibi
olmadiklar1 ve elde ettikleri ticret gelirlerinin de asgari licret tutarinin ¢okga altinda
oldugu gozlemlenmistir. Gengler, ¢alisma nedenlerini, kendi ihtiyaclarim
karsilayarak ailelerine ekonomik anlamda “yiik” olmama veya ailelerinin biit¢gelerine
katkida bulunmak zorunda olma gibi sebeplerle agiklamaktadir. Calisanlar arasinda
erkeklerin agirlikta oldugu; fakat ekonomik yetersizlikler nedeniyle genc kadinlarin
da en azindan bir siire kendi ekonomik yiiklerini hafifletmek adina, aileleri tarafindan
isglicii piyasalarina yonlendirdikleri goriilmektedir. Ancak yine de, calisan geng
kadinlarin genellikle kendi masraflarin1 karsilayarak aile biitcesine dolayli olarak
katki sagladigi, gen¢ erkeklerin ise hanenin tiim fertlerinin bakimindan sorumlu
oldugu ve dogrudan aile biit¢esine yonelik bir ¢alisma pratiginin s6z konusu oldugu
gbzlemlenmistir.

Okulda kismi zamanli galigmaya basvuru yapmistik o ¢ikti orda calisiyoruz. Yazlari

da calistim. Yaklasik 16 yasindan beri calismaya basladik, bizim buralarin maddi ya

da sosyoekonomik kosullar1 belli yani ¢alismak zorundaydik aileye destek icin...

Bizde aile biitcesine dahil olduk, ordan bize bir pay diiser, onu kullaniriz biz yani.
(Emre, 21)

Yazin bi diigiin salonunda solistlik yapiyorum. Oyle kafe tarz1 yerlere gidiyorum. Bu
yil bagladim, pek de bi gelir olmuyor zaten yani ben bunu severek yapiyorum.
Haftanin bi giinii atiyorum diigiin oluyo, gidiyorum. Onu da elime gecen zaten kendi
har¢ligim olarak kaliyo yani 0yle diizenli bi gelirim yok. (Merve, 19)

Gortisme yapilan geng kadinlar arasinda, ¢calisma yasamina katilanlarin da ev
i¢i emegin yeniden liretim siirecinden sorumlu oldugu, ev islerinin yapilmasi, cocuk
bakimi gibi ek ¢aligsma yiikii getiren faaliyetleri aksatmadan siirdiirerek ayn1 zamanda
isglicii piyasasinda yer almaya calismakta olduklar1 goriilmektedir. Diizenli olarak
calisan evli ve ¢ocuk sahibi Serap (24), giindelik hayatinda ¢alisma yasaminin nasil

stirdiigiinii su sekilde ifade etmektedir.
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Gilinlim, iste aksama kadar ig yerinde, aksamdan sonra da evde ¢alismaynan gegiyo,
bagka da higbiseyim yok yani benim. Dort buguk beste evde oluyorum. Napilir?
Sabit. Evde c¢ocukla ilgilen, yemek yap, camasir, {itii, bulagik. ¢ ondan sonra iste
yatabiliyosan yat, sabah kalk ise gel... (Serap, 24)

Ayrica ev i¢i emek silirecinin yiiriitilmesinden sorumlu tutulan geng¢ kadin
goriismecilerin bu anlamda bir 6zel alan mesaisi yaptiklar1 goriilmektedir.

Mesela sabah kalkarim kahvaltimi yaparim, daha sonra evi toparlarim siipiiriirim
bulasiklar1 yikarim. Ogle vakti gelir 6glen yemegini yaparim. Daha sonra bulasiklari
yikarim. Odevimi yaparim, dizimi izlerim. Daha sonra yine aksam vakti geliyor
aksam yemegini yapiryorum. Evde en biiyiik kiz ben oldugum i¢in bi de annem yash
oldugu i¢in fazla ev isleriyle ugrasamiyor. Ben hem evi siipiiriiyorum hem temizlik
yaptyorum. (Seval, 17)

Ablam yardim etmez anneme ben ne isterse yapiyorum ev islerini falan, bir dedigini
iki etmiyorum annem de benden bekliyor hani, o da o yiizden ¢ok ayri tutar beni.
(Gokge, 15)

Gorligme yapilan genglerin isgiicli piyasasinda var olmalarinin ¢ogu zaman
bir zorunluluk olarak ifade ettikleri goriilmektedir. Ozellikle kalabalik ve ebeveynleri
yasli ve hasta olan hanelerde yasayan gengler i¢in ¢alisma hayatina atilmak, hanenin
temel ihtiyaglarinin karsilanmasinin yegane yolu haline gelmektedir. Diger yandan
bu zorunluluk hem aile geciminin siirdiiriilmesi, hem de genclerin iginde
bulunduklar1 ¢evreden ve sosyo-ekonomik imkansizliklardan kurtulabilme g¢abalari
gibi iki yonlii bir siirece de isaret edebilmektedir.

Ben genelde tatillerde ¢alisiyorum, haftasonlart ekstraya gidiyorum. Bir iki yildir
calistyorum boyle, garsonluk yaptim, hosteslik yaptim. Kazandigim parayr da
genelde kendim i¢in harciyorum ailemin yiikiinii biraz daha hafifletmek igin.
(Hatice, 18)

Artik hani aile baski uyguluyor, diyor ki, para kazanmak zorundasin, c¢aligmak
zorundasin. Acaba ailemin istedigi gibi mekanik bir hayat m1 yasiycam, yani sen
bunu yapacaksin, sen sunu yapacaksin, senin para kazanman lazim, ilerde aile
kuracaksin... Cilinkii onlarin da bir sugu yok. Onlar da ailelerinden bdyle gordii. Bu
bir kisirdongili. Ben kararimi verdim. Bu kisirdongiliye bir ket getiricem benden
sonraki nesil iyi olsun diye, kendi mutlu oldugum isi yapicam. (Mert, 19)
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Genglerden bazilari, spor ve sanat faaliyetlerini meslek olarak yapmak
istemekte; fakat aileleri tarafindan bu alanlardaki mesleklerin siirekliligi veya
toplumsal baglami noktasinda elestirilere ugramakta ve cesitli engellemelerle
karsilagsmaktadirlar. Bu durumla karsi karsiya kalan gencler s6z konusu kisitlamalara
ragmen, okul sonras1 zamanlarda, genclik merkezlerindeki egitimler, okul faaliyetleri
veya diger kurslar aracilifiyla ilgili alanlara yonelik c¢alismalarini siirdiirmeye
cabalamaktadirlar.

Ben, ¢ocuklugumdan beri sanata bir diigkiinliigiim var benim, ya miizik ya tiyatro,

sarki da sOylilyorum. Ama babam hi¢ istemedi benim tiyatroyla ilgilenmemi, sanatla

ilgilenmemi. Hani ilerde bi kazang kaynagi olarak gérmiiyodu bu meslekleri, once

elinde bi meslek olsun ondan sonra bunu bi hobi olarak yap dedi. Ondan dolay1 ¢ok
sikint1 gektim ama bu benim hayalim o yilizden burdayim. (Merve, 19)

Spor yapryorum egitmen olmak istiyorum ama baski var, kiz oldugum igin baska
isler dururken ne yapacaksin diyolar. Ama ben bunu istiyorum ve ¢aligmaya devam
ediyorum. (Hatice, 18)

Buna ek olarak goriismeler sirasinda, calisan genglerden bazilarinin sahip
olduklart meslekleri olduk¢a Onemsedikleri ve kendileriyle benzer dezavantajli
durumlar yasayan diger gencleri egitmek, yetistirmek veya onlara yardimci olmanin
kendileri icin oldukca 6nemli oldugu goriilmiistiir. Ornegin Cingin’de c¢ok defa
“yoldan ¢ikmak” tizere oldugunu; fakat kendini egitimine verip is sahibi olduktan
sonra amacinin “kendi gibi” olan ¢ocuklar1 basariya ulastirmak oldugunu sdyleyen
spor antrendrii Hakan (25) in ifadeleri sdyledir:

Boks antrenériiyiim, 12-13 senedir boksla ugrasiyorum. 2-3 senedir galigiyorum

antrendr olarak, sabah erken kalkiyom, ondan sonra geliyom buraya ufak ¢ocuklara

antrenman, ondan sonra gampiyonlara antrenman veriyoz. Ya sevdigimiz is bu ya, bi
insanin kurtulmasi demek, bizim kurtulmamiz demek. Yani bi de Cingin sokak

cocuklarini ¢alistirtyoz biz. Bunlarin hepsi Cinginli ¢ocuklar yani, basar1 da bizim
burdan ¢ikiyor... (Hakan, 25)
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Sonug olarak kent yoksulu gengler i¢in ¢alisma kosullari, onlarin iginde
bulunduklar1 yasam kosullarinin dezavantajli durumu nedeniyle oldukca problemlidir.
Genglerin bir boliimiiniin, mesleki hedefleri; evlilik, aile baskisi aileye ekonomik
gelir saglama gibi ¢ok ¢esitli nedenlerden dolay1 sekteye ugramakta; sanat spor gibi
alanlar1 meslek olarak se¢mek isteyen genclere yonelik ciddi kisitlamalar devreye
girmektedir. Genglerin c¢alisma kosullar1, egitimlerinin kazandirmis oldugu ara
eleman becerilerini kisa yoldan maddi kaynaga doniistiirebilecek, diisiik gelir ve
sosyal gilivence yoksunu bir ortami beraberinde getirmektedir. Fakat diger yandan
emek piyasasimnin tamamen disinda kalmak, kent yoksulu genclerin yasamlarini
siirdlirebilecek minimum diizeydeki ekonomik kaynaktan da mahrum olmalar
anlamia gelmektedir. Bu nedenle kent yoksulu gengler, toplumdaki diger genclerin
isgliciine katilim durumlariyla karsilastirildiginda cok daha dezavantajli bir durumla
kars1 karsiya kalmakta, riskli ortamlarda calismakta, sosyal dislanma pratigi de
devreye girmektedir. Gengler ¢ogu zaman kendilerini motive edecek, uzun vadede

ilerlemesini miimkiin kilabilecek islerde istihdam edilmekten olduk¢a uzaktir.

3.Cevre Kosullar

Kentlerde yasamlarmi  siirdiiren yoksul genglerin  sosyo-ekonomik
durumlarina yonelik olarak deginilmesi gereken 6nemli bir alt baslik, s6z konusu
genclerin ikamet ettikleri bolgenin fiziksel ve sosyo-kiiltiirel ¢evre kosullardir.
Ozellikle kent yoksulu gengler ve aileleri; ekonomik yetersizlikler, kent merkezinden
uzaklik, ulasim sorunlari, formal kuruluslarin yardim ve hizmetlerinin sinirlilig1 gibi
pek ¢ok olumsuzlukla kars1 karsiya kalmaktadir. Gecekondular veya oldukga eski

yapilardan olusan “cokiintii alan” lar sug¢ teskil eden belirli olusumlara zemin
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hazirlama potansiyeli barindirmakta; fakat gencglerin yasamlarini bu ¢evrede
siirdiirme zorunlulugunu da beraberinde getirmektedir. Altindag bolgesindeki sosyo-
ekonomik yap1 ve cevre kosullarim inceleyen calismalarinda* Altindag Belediyesi
Zabita Midiiriiyle yaptiklar1 goriismeyi aktaran Bektas ve Yiicel (2013:121-125)
bolgenin en Onemli iki sorununun “igsizlik” ve “sagliksiz yapilasma” olarak
belirtildigini, ayrica getto olarak nitelendirilebilecek, “polisin bile giremedigi bir
bolge” de belirli donemlerde artan dilencilik faaliyetlerinin bulundugu, esrar ve eroin
satiminin yogunlastiginin altin1 ¢izmektedir. Yapilan goriismelerde de séz konusu
kosullarin genglerin egitim ve istihdam alanindaki dezavantajli konumlarini
pekistirmekte ve genclerin gelecek beklentileri noktasinda endige tagimalarina neden
oldugu gozlemlenmistir. Kent yoksulu gencgler, hali hazirdaki olumsuz c¢evre
kosullarinda herhangi bir iyilesmenin olmayacagini diisiinmekte ve sorun ¢oziicii
mekanizmalar olarak gilivenlik birimlerine karsi da sinirl bir gliven duymaktadirlar.
Gorlisme yapilan genglerin yasadiklar: bolgeye iliskin fikirlerini belirtirken ¢evrenin
yukarida belirli hatlariyla {izerinde durulan hali hazirdaki kosullari1 da net bir
bicimde 6zetleyebildikleri goriilmektedir.
Yenidogan’da oturuyorum, burda dogdum burda biiyiidiim yani Cingin’de. Sonradan
daha yeni Etimesgut’a tagindik. Burda evimiz vardi tam olarak yerini anlatamam da
(soylemekte kararsiz), orda kaldik, sikintilar oldu biraz, biiyiidiigiimiizden dolay1
buralar biraz pis diye... Ondan ailem dedi ki, biz taginalim. Ya gdziimiiziin 6niinde

madde satanlar vardi hani, polisler de artik bisey yapamiyodu hani sikayet etsek de.
Napabilirler ki, sonugta polislerin tanidig: bile oluyodu orda... (Gokge, 15)

#«Ankara-Altindag Tepesi Gecekondu Bélgesi’nde Mekansal Ayrismanin Gozlenmesine Yonelik Bir
Arastirma” baglikli makalede Yasin Bektas ve Ceyhan Yiicel, sz konusu bdlgenin fiziksel
ozelliklerinin; oldukg¢a eski ve en fazla iki katli gecekondulardan olusan, diizensiz bir ulagim agi,
temel gereksinimlerin karsilanamadigi oldukga yetersiz alt yapi hizmetleri ve giivensiz yasam

kosullart ile tasvir edildigini belirtmektedir.
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Babasinin isi nedeniyle Altindag’a tasinarak burada yasamaya baslayan 17
yasindaki Seval ise, yasadigi bolgenin kosullarini, geldigi yerin oOzellikleriyle
karsilastirarak su sekilde ifade etmektedir:

Dogrusu ben pek alisamadim buraya... Burasi Hatay gibi degil, yani Hatay nasil

desem bi belde, yani simdi yavas yavas biiylik sehir olmaya basliyo, orasi daha giizel

mesela burda baya bi listte oldugu icin (tepedeki gecekondu bolgesini kastediyor)
inmesi ¢ikmasi ¢cok zor yani ailem i¢in de benim i¢in de... Mesela i¢ki igenler var,

iciyolar bizim evin tam karsisina oturuyolar bazen, ¢ok ses ¢ikartiyolar, o yiizden
baya bi kotii. (Seval, 17)

Altindag bolgesinin ¢evre kosullarina iliskin olarak alti ¢izilmesi gereken
Oonemli bir baslik da, kentsel doniisiim projeleridir. Clinkii kentsel doniislim siirecinde
Altindag bolgesi de onemli bir rant merkezi potansiyeli tasimakta, gecekondu
yikimlar1 hiz kazanmakta ve burada yasan yoksul aileler de taginmak zorunda
kalmaktadirlar. Fakat kentsel doniisiim siireci etkin bir bi¢imde ve hizda
gerceklestirilmediginden, bolgede c¢okca yikik veya yari durumda yikilmis
gecekondular bulunmakta ve bizzat bu bolge, hirsizlik, madde kullanimi gibi diger
suglarin biriktigi mekanlar haline gelmektedir.

Gecekondudan tagindik biz, evler yikilmaya baslamisti, kendi evimizdi zaten o

ylizden ¢ikmak istemiyorduk. Tabi ta kapimizin Oniine kadar gelince, mecburen

tasinmak zorunda kaldik. (Rabia, 19)

Burda siirekli evler yikiliyor, sézde yenileri yapilacak ama her taraf dokiintii. icki de,
uyusturucu da buraya geliyor (Hiiseyin, 17)

Altindag’daki go¢ hareketliligi, yalnizca kentsel doniisiim projeleri nedeniyle
gdc verme diizeyinde gerceklesmemektedir. Ozellikle gecekondu bolgesi ve
merkezin disinda kalan alanlar, son donemdeki siyasi politikalarin bir sonucu olarak
Suriye, Iran, Irak gibi bolgelerden yogun gd¢ almaktadir. Bu gd¢menler oldukca
diisiik ekonomik yasam standartlarina sahip olduklar1 i¢in, kentin gorece daha az

maliyetle yasanabilir alanlarina yerlesmektedir. Bu duruma iligkin olarak endiselerini
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paylasan 14 vyasindaki Kiibra, yasadigi cevredeki doniisiim karsisinda kendi
deneyimlerini su sekilde ifade etmektedir.
Ya bizim karsimiz Suriyeli, yanimiz Suriyeli, insan korkuyo... ya ben iste bunu
hergiin yasiyorum yani bakkala gidiyorum, sunu bunu yapiyorum hepsiyle
karsilagiyorum... Hani bi insanin yardimsever olmasi gerekir. Biz bi kere
yardimseverlik yaptik, her istediklerini yaptik onlar hirsizlik yapti. Bizim ordan
yegenimin oyuncaklarii aldilar gotiirdiiler... Hep cocuklar1 disar1 yolluyolar sunu

alin bunu alin diye, biz onlarin dillerinden anlamadigimiz i¢in ne dediklerini de
bilmiyoruz. (Kiibra, 14)

Altindag bolgesinde karsilasilan bir diger olumsuz durum, genel anlamda
hem hane halki hem de kent yoksulu gencgler iizerinde 6nemli sonuglari bulunan
uyusturucu madde satis1 ve bagimliligidir. Bektas ve Yiicel, yaptiklar1 aragtirmada
(2013: 126) Altundag’daki bir mahallede ikamet eden goriismecinin su
degerlendirmelerine yer vermektedir:

...S1rf bu uyusturucular igin galigan taksiciler var. Sanki adres soruyor gibi taksiciyle

araba i¢inde konusuyor. Alim satim iglemi bitince higbir sey olmamus gibi gidiyorlar.

Korkudan kapimiza 10 kilit vurup yatryoruz. Ozellikle 1990’11 yillarda bu daha da
artt1. Eskiden kapimiz, camimiz agik yatardik. (Bektas & Yiicel, 2013: 126)

Bu durumun bir sonucu olarak; kent yoksulu genglerin yasadiklar1 bolgede
uyusturucu madde kullanimi, satist ve su¢ unsuru teskil eden diger bir takim
durumlarla yogun bir bi¢imde kars1 karsiya geldikleri goriilmektedir. Gengler, bizzat
bu s6z konusu durumlar1t deneyimlememis olsalar dahi; kalabalik bir haneyi
olusturan diger lyelerde, arkadas gruplarinda veya sosyal cevrelerinde bu tiir
sorunlarla miicadele eden kisilerle ortak bir c¢evreyi paylagsmaktadirlar. Bu
nedenlerden s6z ederek, boyle olaylara dahil olmaktan veya gelecek hedeflerinin
oniinde engeller olusmasindan endise duymaktadirlar. Ornegin lise sinavlarina

hazirlanan Ece (15) i¢inde yasamini siirdiirmek zorunda oldugu cevrenin, aile ve
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akrabalik iliskilerinin kendi yapmak istedigi meslegin Oniinde bir engel
olusturmasindan dolay1 duydugu kaygiy1 sdyle aciklamaktadir:

Ben yunus polis olmak istiyordum aslinda ama yani ailede sabikali var diye
olamiyomusum Oyle diyolar. Dayim bi ¢ete kurmaktan, bi esrardan, bi de silah
tagimaktan cezaevinde simdi. 4 sene hapis yatacak. (Ece, 15)

Ailelerin bir bolimi, genglerin i¢cinde bulunduklar1 sosyal ¢evreden endise
duymakta, bu nedenle egitim aldiklar1 okullari, arkadas cevrelerini, disart ¢ikis
stirelerini, genglerin kullandiklar1 iletisim araglarini kendi imkanlar1 dahilinde
denetim altina almaya c¢aligmaktadir. Bununla birlikte, geng¢lerin bir boliimiiniin de
kendilerini s6z konusu olumsuz c¢evre kosullarina karsi koruma cabasi goze
carpmaktadir.

Arkadasimin hal ve tavirlarina dikkat ediyorum. Yani kiminle takiliyor, kiminle
takilmiyor onlara bakiyorum. Annem de bana diyor yani, bununla arkadaglik etme,
bundan arkadas olmaz diye. (Neslihan, 14)

Kentlerde yasayan yoksul genglerin tiiketim deneyimlerini, tiiketim toplumu
tartigmalar1 iizerinden degerlendirdigi doktora tez c¢alismasinda * Melike Aktas
Yamanoglu da (2008: 217) genclerle yaptigr goriismelerden hareketle, yasadiklari
cevredeki gilivenlik mekanizmasinin, problemli kurulusunu su alintilara yer vererek
agiklamaktadir.

“Burada kavga oldugu zaman, polis geldigi zaman polis de korkuyor bize zarar gelir
diye...” (Onur,16) (Aktas Yamanoglu, 2008: 217).

®Melike Aktas Yamanoglu, “Kent Yoksulu Genglerin Tiiketim Toplumunda Yasama Deneyimleri:
Ankara Ornegi” (2008) baslikli doktora tezindeki alan aragtirmasimi 15-29 yas grubunda arasindaki 65
gengle yapilan 58 adet yari yapilandirilmis derinlemesine miilakat gergevesinde gergeklestirmistir.
(Aktas Yamanoglu, 2008: 13) Arastirma sonucunda elde edilen bulgular, dezavantajli yasam
kosullarinin beraberinde getirdigi sosyal dislanma siirecine karsin, kent yoksulu genglerin tiiketim
pratiklerini bir “sembolik sermaye” olarak bir {ist simif hedefi olarak yorumlamalar1 ve bunu bir
“mesafe azaltic’” mekanizma olarak degerlendirmelerinin sinif ikilemini ve toplumsal hiyerarsiyi

yeniden {irettigini gostermektedir (Aktas Yamanoglu, 2008: 284-287).
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“Polis burada anca devriye gezer. Yaptiklari bir sey yok, devlete mi giivenelim?
Burada herkes kendisine giivenir. Burada polise gilivenilmez” (Halil, 19) (Aktas
Yamanoglu, 2008:217).

Kent yoksulu gengler, bolgeye yonelik olarak ifade edilen tim bu olumsuz
cevre kosullar1 nedeniyle, burada yasamak istemediklerini, firsatin1 bulduklar1 anda
ve en kisa siirede bu bolgeyi terk edeceklerini, ailelerinin de onlar1 bu konuda tesvik
ettiklerini, su an yasadiklar1 kosullarin degismeyecegini ve ancak ¢evre kosullarin
egitim ve calisma yoluyla asarak bu bolgeden “kurtulmanin” miimkiin olabilecegini
ifade etmektedirler. Buna ek olarak gencler, yasadiklari bdlgenin disinda kalan,
Ankara’daki diger semtler hakkinda aile ve sosyal c¢evreleri veya medya
kaynaklarindan edindikleri; fakat deneyimlemedikleri, dolayisiyla daha ¢ok sinirlt ve
sembolik diizeyde bir enformasyon kaynagina sahip bulunmaktadir.

Burda hi¢ yasamak istemezdim. Yani boyle daha liltks semtlere giderdim. Ne biliyim
yani, herkes Cankaya daha iyi diyolar... (Ece, 15)

Ankara'da vilya oldugunu diistinmiiyorum, bi Golbasi'nda vardi amcamin iste oraya
gitmistim bi kere... (Kiibra, 14)

Sonu¢ olarak, Altindag boélgesindeki cevre kosullari, bizzat bu bdolgede
yasayan kent yoksulu genclerin zorlu yasam kosullarinin 6nemli bir alani olarak
belirginlesmektedir. Kent yoksulu genglerin yani sira, genglere yonelik egitim
olanaklar1 sosyal ve Kkiiltiirel hizmetler sunan yerel merkezlerdeki yoneticiler ve
egitimciler de genglerin yasadiklar1 ¢evre kosullarindan “kurtulamadiklar1” siirece
burada genclerin tamaminin risk altinda oldugu suglardan, alkolizm veya madde
bagimlilig1 gibi problemlerin kesinlikle ¢oziilemeyecegini ifade etmektedirler. Her
iki stire¢ de, kent yoksulu genglerin yasadiklar1 ¢evre icerisinde kalmalarmi ve
bolgenin “getto” gibi kendi i¢ dinamikleriyle isleyen ve digartya kapanan bir goriintii

arz etmesine neden olmaktadir. Gilivenlik kurumlarina s6z konusu bolgelerde sorun
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¢Oziicii bir mekanizma olarak giiven duyulmamasi, bdlgenin kendi isleyis
kurallarinin goriiniirliigli agisindan onemli bir noktadir. Bu kapali dinamiklerden
egitim, istthdam, fiziksel ve sosyo-kiiltiirel bilislerinin geliskinligi noktasinda en

olumsuz sekilde etkilenenler kent yoksulu gencler olmaktadir.

B. Medya Tiiketim Deneyimleri

1. Tletisim Araclar1 Sahipliginin Iliskisel Boyutu

Glinlimiizde iletisim araglari, haberlesme ve bunun da Gtesinde bilgi edinme,
sosyallesme, gibi bireylerin ekonomik ve sosyo-kiiltiirel gereksinimlerini karsilayan
bir konuma gelmistir. S6z konusu gereksinimler ise kabul goren ve yiiceltilen bir
yasam tarzi kurgusyla paralel islemektedir. Bu baglamda iletisim araglarinin {i¢ kritik
islevinden s6z edilmelidir. Bunlardan ilki, iletisim araglarinin biinyesinde
barindirdig1 teknolojik yenilik potansiyelidir. Bu, s6z konusu iletisim araglarinin
teknolojilerinde, kullanim alanlarinda veya pratikliginde stirekli ve “daha iyi’ye
evrilme durumuyla idealize edilen dinamik bir degisimi beraberinde getirmekte ve bu
araglarin daima goriiniir kilinmasini saglamaktadir. Ikincisi, iletisim araglarimin “en”
“yeni”, “moda”, “estetik” veya “pahali” olma gibi yliceltici toplumsal statii
sembolleriyle eklemlenmesidir. Bu sayede iletisim araglariyla etkilesimin niteligi,
bireyleri bu araglarm sundugu statii katmanlarma yerlestirmektedir. Ugiinciisii ise,
iletisim araglar1 yoluyla iiretilen igeriklerin (televizyon programlari, sosyal paylasim
siteleri, bilgisayar oyunlar1 vb) ilk iki iglevi “yasam tarzi 6gretisi” ile yeniden iireten

sistematigidir. Iletisim araglarinin “gdriiniirliik” ve “en iyi” olma idealinin, kendisini
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sahip oldugu ve tiikettikleri {izerinden tanimlayan; yeni, teknolojik, dinamik olana
siirekli ihtiya¢ duyan bireylerden olusan bir tiiketim toplumuyla eslestirilmesi bu
noktada anlamlidir. iletisim araglarina sahip olma durumunun kendisi ise bu
baglamda tiiketim toplumunun “hayati bir zorunlulugu haline gelmektedir.

Gengler, bahsedilen bu dongiisel siirecin odak noktasinda yer almaktadirlar.
Ciinkii genclik, toplumdaki tiikketimci kurgular1 besleyen bir mit ve moda, yenilik ve
dinamizmi iceren ideal bir durumdur. Bu semboller, iletisim araglarinin kendini
yeniden iiretmek iizere tamimladigi kodlarla eslesmektedir. Gengler, tiiketim
toplumunun bi¢imlendirdigi kurallarin kabul goéren ve dislayan mekanizmasina
yonelik bilgiyi de edinmektedir. Giiniimiizde iletisim araglar1 sahipligi de bireyleri
icinde bulunduklari gruplara dahil eden veya bu gruplardan dislayan, diger yandan da
genclerin i¢cinde bulunduklar1 yasam kosullarinin olumsuzluklarindan uzaklagsmasini
saglayan veya gencleri kendi olmak istedikleri ortamlara yakinlastiran bir baglama
oturmaktadir. Bu durum kent yoksulu genclerde de benzer bir ikili siire¢ lizerinden
islemektedir. Gengler, giindelik yasamlarinda i¢inde bulunduklar1 toplumsal
gruplarda iletisim araclar1 sahipligini bir “6n bolge” isleviyle kullanarak kendine
yonelik izlenimleri bigimlendirmekte, diger yandan “arka bolge”de iletisim araglarini,
icinde bulunduklart duruma tahammiil etme, kacis veya yoksulluk, damgalanma,
baskilanma gibi olumsuz durumlarla miicadele amaciyla kullanabilmektedir.
Dolayisiyla bu baglamda ilk olarak kent yoksulu genclerin televizyon, bilgisayar,
tablet, radyo, cep telefonu ve internet iletisim araglarina sahiplik durumu

incelenmektedir*® (Bkz. Ek 2).

*® Goriigme yapilan genglerden yirmi-iki tanesinin kendine ait bir cep telefonu, onbes tanesinin
masaiistii/ diziistii bilgisayari, dort tanesinin tableti bulunmaktadir. oniki gériismecinin evinde internet

baglantis1 bulunmaktadir.
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Yapilan goriismelerde, 6zellikle yoksulluk ve yoksunluk durumlarinin sosyal
iliskilerine yansimamasi agisindan iletisim araglarina sahip olmanin gengler
tarafindan olduk¢a Onemsendigi gozlemlenmistir. Bununla birlikte genclerin
ekonomik kaynak sikintilarina ragmen Ozellikle akilli telefon, tablet gibi pahali
triinleri kullandiklar1 goriilmektedir. Bu baglamda gelir diizeyi gibi ekonomik
Olctitler, iletisim araglart sahipliginin dogrudan bir kriteri olmaktan g¢ikmaktadir.
Bunun yerine s6z konusu triinlerin edinilme bigimleri, veya 6deme secenekleri gibi
diger belirleyiciler 5nem kazanmaktadir. Uzerinde durulmasi gereken bir diger nokta
da bu basliga hem geleneksel medya hem de yeni medyanin dahil edilmesidir.
Geleneksel medya kapsaminda 6zellikle televizyon, kent yoksulu genglerin giindelik
yasamlarinda yer bulmaktadir. Radyonun ise gengler acisindan etkinligini yitirdigi ve
daha ¢ok cep telefonlar1 aracilifiyla dinlendigi goriilmektedir. Diger yandan gengler,
yeni seyler 6grenme, egitimlerini ilerletme, sosyallesme gibi farklilasan nedenlerle
medyanin “yeni” olarak tanimlanan alaninin da bir pargasi olmakta ve her gegen giin
yeni medya icerisinde de hem edinmeye ¢alistiklar iletisim araglari, hem de sosyal
paylasim aglarinda olusturduklar1 hesaplar1 ile daha fazla yer bulmaktadir. Bu
nedenle hem geleneksel hem de yeni medya ortami ve iletisim araglar1 arasindaki
“gecisliligi” korumanin gerekliligi ortaya cikmaktadir. Yapilan goriismeler ve
gozlemler sonucunda, genglerin geleneksel medya araglart kapsaminda agirlikhi
olarak televizyonu tercih ettigi, yeni medya ortamina katilma olanagi sunan aracglar
arasinda da en ¢ok akilli cep telefonlari, bilgisayar ve ardindan sinirli sayida tablet
kullaniminin oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla yapilan goriismelerin seyri de,

agirlikli olarak bu iletisim araglari iizerinden gergeklestirilmistir.
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Kent yoksulu genglerin iletisim araglar1 sahipligi durumunda; yas gruplari,
aile yapilar1 ve i¢inde bulunduklar1 sosyal ¢evrenin nitelikleri itibariyle birbirinden
farkli nedenlerin ve bu baglamda genglerin farklilasan ilgilerinin belirleyici oldugu
gorilmektedir.

Bi keresinde televizyonumuzda uydu bozuklugu olmustu. Ya cumartesi giinleri

hicbisey yapamriyosun, ders ¢alismak da gelmiyor i¢cinden. Televizyon olmamasi ¢ok
kotii. Ben telefon, internet higbisey degil televizyon izliyorum. (Kiibra, 14)

Televizyon izlemem ben. Genellikle bilgisayarin basindayim. Ben televizyonu
sevmem yani. Ben gece 24 saat bilgisayar olsun, bagka bigey olmasin bana... (Fuat,
24)

Televizyon...(glilerek) ya sey hani telefon olmadan 6nce hep televizyondaydi aklim,
hep televizyon izliyodum. Kitap okurdum arada, ailemle ¢ok vakit gecirirdim, ama
simdi Oyle degil. Internet oldugu icin gezmek bile istemiyo canim. Oturup hep
internete baglanmak istiyorum. Mesela benim annem kontoér yiiklemiyo bana sirf
internet paketi yaparim okulda kullanirim diye, korkusundan... (Gokge, 15)

Ben telefon haricinde hi¢bisey kullanmiyorum. Uzun zamandir televizyonu agtigimi
bile hatirlamiyorum. Televizyon yok hayatimda, bilgisayar yok. Sadece telefon var, o
da her islevi goriiyor zaten... Abim kendine yeni bi bilgisayar ald1 eskisi bana kaldi,
ihtiyacim oldugu zaman agiyorum. (Merve, 19)

Genglerin iletisim araclarina sahip olma gereksinimlerini acgiklarken ifade
ettikleri bir diger neden ise bos zamanin degerlendirilmesidir. Fakat bu konuda da bir
farklilasma meydana gelmektedir. Ornegin televizyon, genclerin ¢ogunlugu icin bir
bos zaman degerlendirme araci olarak ifade edilirken, bilgisayar veya cep telefonu
gibi internet baglantis1 bulunan diger iletisim araclarina bizzat “mesai” ayrildigi
gozlemlenmistir. Buna karsin televizyon disindaki diger iletisim araglarina sahip
olmayan genglerin 6nemli bir boliimii, 6zellikle siirekli olarak izledikleri programlar
nedeniyle, hem bir bos zaman aktivitesi hem de bilingli fakat rutin giindelik yasam
eylemine donistiigii goriilmektedir. televizyona da bilingli vakit ayirdiklarim

s0ylemek miimkiindiir.
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Televizyon basta geliyor mecburen sikilmamak igin, Televizyon izliyorum vakit
geciyor. Sevdigim diziler, filmleri izliyorum. Giildiir giildiir var onlar1 izlerim, komik
seyler varsa onlari izlerim. Yarigma izlemem fazla, dizi genellikle. Macera aksiyon,
Kurtlar Vadisi, Ulan Istanbul vardi genellikle izledigim bunlar vardi. (Sinan, 17)

Kent yoksulu genclerin iletisim araglarin1 satin almalar1 veya internet
baglantisina sahip olmalar1 tek basma yeterli olmamaktadir. S6z konusu iletisim
araclariin kullanilabilecegi bir alt yapinin bulunmasi veya teknik yetersizliklerin
karsilanmas1 da gerekmektedir. Fakat kent yoksulu genclerin yasadiklar1 alanlardaki
s0z konusu kosullarin elverigsizligi, iletisim araclar1 sahipligi durumunun kent
yoksulu genglerin dezavantajli yasam kosullariyla ¢cakistigini1 gostermektedir.

Bilgisayarimiz var ama internet seyi yok, baglanti gelmiyor Mahalle sey oldugu

icin... Biz binada oturuyoruz ama gecekondular da oldugu igin, yikilmak tizere...

Sonra iste televizyonumuz var. Ama ben en ¢ok bilgisayara bagimli olmak
istemiyorum. Televizyon izliyorum. (Kiibra, 14)

Cep telefonu evin higbiyerinde ¢ekmedigi icin, isten geldikten sonra eve girmeden
disarda telefon konusmami yapiyorum. Ondan sonra eve giriyorum. (Rabia, 19)

Goriisme yapilan genclerin sahip olduklari iletisim araglari arasinda cep
telefonunun en 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir. Genglerin ¢gogunlugunun kendine ait
bir cep telefonunun bulundugu ve bu telefonlarin neredeyse tamaminin dokunmatik
ve internet erisimi bulunan akilli telefonlar oldugu gézlemlenmistir.*” Genglerden
bazilar1 cep telefonlarini kendilerinin c¢alisarak aldiklarini, digerleri ise kendilerine
aileleri tarafindan alindigim1 veya bir bagka aile bireyinin kullandigi telefonun

verildigini ifade etmistir. Genglerin, cep telefonlarini gogunlukla aile bireyleri veya

*Goriigme yapilan genglerden ondokuz tanesinin kendine ait (akill) bir cep telefonu bulunmakta, iki
goriismecinin akill telefonu bulunmamaktadir. Yalnizca ii¢ goriismecinin kendine ait bir cep telefonu
bulunmamaktadir. Bu gengler de en kisa zamanda cep telefonu sahibi olmak istemekte ve gerektiginde
ailelerinin sahip oldugu telefonlar1 kullanmaktadir. Ayrica iki geng, cep telefonu bulunmasina ragmen,
telefon hatti veya batarya sorunlari nedeniyle cep telefonunu aktif olarak kullanamadiklarini

belirtmistir.
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akrabalarmin tanidiklarina ulasilarak aldiklar1 ve daha cok senet usulii ya da daha
enformal bir 6deme siirecinin devreye girdigi goriilmektedir. Bu noktada gengler,
kendilerinin veya ailelerinin kredi kartlar1 ile ciddi problemler yasadiklarini ve
Ozellikle bu tiir bir 6deme yonteminden uzak durduklarini, maddi imkanlar1 yeterli
oldugu kadar ve uygun bir zamanda pesin veya taksitle olan 6demeyi mutlaka elden
yapmaya tercih ettiklerini belirtmektedirler.

Simdiki telefonum Samsung Galaksi Mini, ilk basta sey verdiler bana tuslu, hani su
arkas1 demir olanlar var ya, evde o vardi. ilk sen bi bunu kullan sonra sana iyi
telefon alacaz dediler. Sonra ablam Galaksi mini 2 yi kullanmaya basladi, benim
telefon bozulunca babam kendine yeni telefon aldi, ablamin telefon bana geldi,
babamin telefonu ablama gitti. Yani hi¢ bana Oyle telefon alinmadi. Ben hep ailemin
elindekileri aldim. Ciinkii fazla masrafa girmek istemiyorum. Ciinkii her ne kadar da
olsa ailemi sikmak istemiyorum. Diisiinmelerini {iziilmelerini istemiyorum. (Gokge,
15)

Ya simdi abim ald1 telefonu, arkadasi satiyodu. Ben de abi dedim benim telefonum
eski model dedim, yeni almak istiyorum ama su an param yok dedim. E tamam
sikint1 olmaz al sen dedi, o ald1 yani. Kredi kartiyla degil taksitle 6dedi ¢ocuk askere
giderken bi 100 lira dyle ilk bagta gonderdik, sonra da 300 lira gonderdik, Oyle.
(Tung, 22)

Ben bi siirli telefon degistirdim. Nokia’nin kamerasiz telefonunu normal diizey
seyini halam aldiyd: istedigimden. 7. Sinifa giderken aldi telefonumu ondan beri
sonra Siemens oldu sonra Nokia c5 - ¢6 oldu dyle iste gitti. Simdiki bozulan telefon
da abimin. Onun eski telefonuydu, hala kullaniyom da, bataryasi olmadigindan
kullanamiyom. (Ozan, 18)

Goriisme yapilan kent yoksulu genglerin neredeyse tamami, kendilerine ait
bir cep telefonunun bulunmasi gerektigi noktasinda hemfikirdirler. Cep telefonunun
oncelikli konumda olmasinin nedeni ise, internet fonksiyonuna sahip olmasi ve
internetin kolaylikla taginabilir hale gelmesi olarak ifade edilmistir. Ayrica bilgisayar,
tablet gibi daha c¢ok yeni iletisim araglarinin sahipliginin de Onemsendigi
gozlemlenmistir. Geleneksel iletisim araclarindanozellikle televizyonun da haneyi bir
araya getirme islevi nedeniyle ortak bir alanda bulunmasinin 6nemli oldugu

vurgulanmistir.  Genglerin s6z konusu iletisim araglarina sahip olmay1 “Onemli”
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bulduklar1 ve bu sahipligin toplumsal anlamini “bilgi edinme”, “kolay ve hizli
etkilesim”, “sorumluluk alabilme” “kisisel bir alan olusturabilme” ve “kisilik
kazanma” gibi ¢esitli tanimlamalar tizerinden ifade ettikleri goriilmektedir.

Giiniimiizde teknoloji zorunlu bi ihtiyac¢ haline geldi. Yani bireysel telefonu kabul
ediyorum. Ama bu herkesin bi bilgisayari, herkesin bi televizyonu ben buna karsiyim.
Ciinkii yani bunlar da bu sekilde parcalanirsa aile yapisi bozuluyor. Ortak olmasina
ragmen muhabbetimiz azaliyo. Yani diyolar ki mesela, bugiin bu dizi var, susun
konugmayin. Mesela orda arada bisey iletmeye calisiyosun ama olmuyo, ¢iinkil
onun akli oralara gidiyo, ordakiler daha 6nemli geliyor ve aile bireyleri birbirinden
uzaklasiyor. (Emre, 21)

Ya aslinda internet bilgisayar falan degil de telefonda hani mesajlar, 6zel mesajlar
oluyo o konuda sadece telefon 6zel olsun isterim. Yani yoksa bilgisayar1 herkes
kullanabilir. Yani maddiyat olarak da en iist modelleri benim olsun digerlerinde
olmasin gibi bisey yok ama iletisim araci oldugu i¢in insanlar ¢abuk iletisime gecip
iyi isler yapmak istiyo bu devirde, yaptiklarini da biriyle paylasmak istiyor... (Tung,
22)

Onemli. Benim kendimi, hani nasil sdyliyim bi birey oldugumu gosterir. Benim
kendi basima biseyleri kontrol altina alip kullanabildigimi gosterir ¢ilinkii benim
acimdan. Bugilin bes yasinda bi ¢ocuga telefon verdiginiz zaman ne yapacagin
bilemeyip onu kirabilir. Ama benim bu kadar pahali elektronik alete deger verip
onlar1 kullanmam, onlardan yararlanmam, benim biiylimiis ve olgunlagmis bir birey
oldugumu gosterir benim agimdan. (Hiiseyin, 17)

Evet tabi ki onemli, ¢iinkii bana 6zel seyler var i¢cinde benim resimlerim var, benim
arkadaglarimla konusmalarim goriigmelerim var. Hani belki 6zel bir seyim olur
paylasmak istemem. O ylizden bana ait olmasi giizel. (Nuray, 16)

Tabi 6nemli bisey, ciinkii insan nasil sdyliyim, bi kisilik kazaniyo kendine ait bi
esyast oldugu igin. Ama bi bakima da kotii. Sadece kendi esyan oldugu igin,
bazilarina kullandirmama istegi dogabiliyo. Ortaklasa da kullanabiliyoruz ama,
sonugta bana ait. Ya bana ait olmasi bi yana iyi bi yana kotii, ylizde elli yiizde elli.
(Mert, 19)

Onemli bir diger vurgu, iletisim araglar1 arasinda &zellikle cep telefonu,
ardindan da bilgisayarin bir “ihtiya¢” olarak degerlendirilmesidir. Daha ¢arpict bir
yorum ise bu araglarin artik giinlimiiz diinyasinin temel ihtiyaclar1 oldugu; fakat
genclerin s6z konusu kaynak yetersizlikleri nedeniyle bu ihtiyaglarin dahi kendileri

icin bir likks oldugu vurgusudur. Calisan gencler, elde ettikleri gelirin bir boliimiinii
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veya tamamini aile biitgesine aktarmakta veya diger bir takim ihtiyaglar
karsilamaktadir. Baz1 gengler ise, ekonomik kisitlarindan dolayi ailelerine ylik olmak
istememektedir. Dolayisiyla kent yoksulu gengler iletisim araglart sahipligini
glinimiiziin olduk¢a temel ve siradan bir ihtiyaci olarak yorumlamakta; fakat
kendileri icin bu temel ihtiyacin dahi bir liiks haline gelmesini ifade eden bir
“yoksunluk” durumuna isaret etmektedir.

Ya 6nceden liikstii belki, ama su an ihtiyag. Yani soyle, kisiye gore degisir belki ama

telefon benim i¢in bi ihtiyag. Internetle televizyona gelince, benim icin olsa da olur

olmasa da olur. Ama genel anlamda bir ihtiya¢ diyebilirim. (Bahar, 29)

Liiks ama ihtiya¢ olan bi liks. Yani su anki seyler i¢in bize liikks. Ciinkii biz ise

gidiyoruz hani aldigimiz paray1 ya ailemize veriyoruz, ya da borcumuz harcimiz

oluyor oraya veriyoruz. Su an telefonumuz ya da bilgisayarimiz olmasi bizim i¢in
likks. Onlar1 bile hani zor alabilirken, hani ihtiya¢ olan bi liiks bizim igin... (Mert,

19)

Ihtiyagtir tabi. (Cep Telefonu) Mesela bi kisiyi aradigin zaman onu bulabiliyon,

konusabiliyon... Ihtiyac tabi (Bilgisayar) bir seyler arastirmak icin falan. Ben simdi

calistigim icin 6devle isim yok ama olsa kullanirim. (Televizyon) Zaman gegirmek

icin. Bir seyler 6grenmek i¢in ihtiyactir. (Fuat, 24)

(Televizyon) yerine gore degisiyor. Hani mesela benim esim abartili izledigi i¢in ona

likks bence. Siirekli ayni seyi devamli izlersen o likkse giriyor bana gore. Yani tamam

bi ihtiyacin olur agarsin bakarsin. Yani haber almak i¢in izlersin onlar ayr1 bisey...

Valla internet liikks. Hani tamamiyle herkes kendi naptigin1 yaymlamak igin

kullandiklar1 bi arag olarak goriiyorum ki o bence liikks. Cep telefonu ihtiyag. Ciinkii

hani bi insanin yolda basina ne gelecegi belli degil. En azindan bisey oldugunda

haber verebiliyosun. (Serap, 24)

Genglerin cep telefonu sahipligine yonelik olarak one ¢ikan bir bagka yorum,
cep telefonu kullaniminin arama, mesajlasma gibi temel ihtiyaglar1 karsilamanin
Otesinde, donemin “popiiler” diger ihtiyaclarmin da karsilanmasinin bir gereksinim
haline gelmesidir. Bu anlamda cep telefonu, kolay tasinabilirligi nedeniyle genclerin
stirekli olarak yaninda bulundurduklar1 bir iletisim aracidir. En son teknolojiye

uygunlugu ve estetik goriintiisii de bu nedenle gencler arasinda 6nemli bir kriter hale

gelmektedir. Dolayisiyla gencler hali hazirda kullandiklar1 telefonlar1 heniiz
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bozulmadan veya “eskimeden” o an revagta olan model hangisiyse ona sahip olmayi
istemektedir.

Kent  yoksulu  genglerin iletisim  araglar1  sahipligine  iliskin
degerlendirmelerinde, bu araglara sahip olmamanin neyi beraberinde getirecegi de
yer almaktadir. Gengler ¢ogunlukla, kendilerinin veya g¢evrelerindeki kisilerin s6z
konusu iletisim araglarina sahip olmadiklarinda sinirli bir sosyal hayatlarinin olacagi,
arkadaslik iliskilerinin olumsuz etkilenecegi, bilgiye erisimde sikint1 yasayacaklarini,
hayatlarinin sikici hale gelecegini ve kendilerini kotii hissedeceklerini, diger
insanlara “muhta¢” olacaklarini ifade etmektedir. Ilk cep telefonunun Tiirkiye
sampiyonast sonrasinda Ogretmeni tarafindan alindigimi belirten Hakan (25) ve
telefonunun bozuldugunu fakat en kisa siirede yenisini alacagini belirten Ozan (18)
iletisim araglar1 sahipligi ve yoksunluk iliskisi arasindaki baglantiy1 su sekilde ifade

etmektedir.

Ya tabi ki kendimize ait olmasi1 énemli. Ciinkii baskasindan siirekli istemek olmaz
yani, bir verir iki verir, tiglinciistinde baskasi surat asar yani... (Hakan, 25)

Telefonum bozuldu ama yenisini alacam, eski bataryasi bozuk, ondan kullanilmiyo.
Ama yeniden telefon alacagim igin... Kimseye muhta¢ olmuyom, kendi telefonumu
kendi bilgisayarimi kullanabiliyom. Kendi bilgisayarim telefonum olmadig: siirece
bagkasina gidip yalvarma durumum oluyo yani dyle. (Ozan, 18)

S6z konusu yoksunluk durumunu kendi tizerinden agiklayan Selin (14) Sinan
(17) Mert (19) ve Gokee (16) de bu araglara sahip olan arkadaslarinin davranislari ve

sahip olmayanlarin kendilerini “eksik kalmis” hissettiklerini s0yle ifade etmektedir:

Yani bizim sinifin neredeyse yarisinda telefon var hani kotii hissediyorum. Onlarin
var da neden benim yok diye... e anneme diyorum hi¢ bisey demiyor. Internet
mesele degil yani mesela onlar beden derslerinde ¢ikartiyolar iste. Elifle Yaprak diye
iki tane kiz var bizim smifta, Elif”in kontiirii bol diye birisi sinifa gidiyo, bi tanesi
disarda oluyo birbirlerini ariyolar yani ben de dyle isterdim... (Ece, 14)
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Onlarda var, biraz kiskanabilirdim hani. Onlarda var bende niye yok. Ciinkii yasadim.
Benim bilgisayarim da olmadi yillarca, bazen arkadaglarimin evine gittim bilgisayar
oynayabilmek i¢in, internet kafelere gittim. Ama simdi oldugu iyi oldu. Sonugta bi
ugrasim oldu. Arastirabilecegim bi internetim var. Cilinkii her bilgiyi bilemeyiz. O
bilgiyi 6grenmek i¢in illa bi medya araci lazim bize... (Mert, 19)

Ben o arkadasimin yerinde olsam kotii duruma diiserdim hani, bazi insanlar boyle
Onyargiyla bakiyolar. Hani benim yoktu bi ara, herkes diyo senin telefonun yok mu
diye dalga gectikleri bile bile oluyodu yani bak benim telefonum var diye. Cok hava
atan bile oldu bana, géziimiin oniinde aliyolar telefonu, siirekli bi oynamalar, bak
annem ariyo filan diyolardi. Cok seyyaptilar ya, ezme durumlari oluyodu. Mesela
benim bi kiz arkadasimin yoktu, hala yok hani kiz yanimiza bile gelmek istemiyo
sirf telefon oldugu i¢in elimizde. (Gokge, 16)

Ayrica genclerin bir boliimii de yeni teknolojiyi kullanma ihtiyaglari ile bu
teknolojinin kendi yasamlarina yonelik olarak beraberinde getirebilecegi problemlere
dikkat ¢cekmektedir. Kiibra (14), arkadaslar1 cep telefonlar1 yoluyla haberlestigi icin
cep telefonunu almadan dnce karsilastigl sorundan s6z etmekte, Sinan (17) da benzer

bir problemin olabilecegini ifade etmektedir:

Ya telefonumun bana ait olmasi c¢ok Onemli bisey, mesela arkadaglarinla
konusuyosun. Telefonum olmadan Once sdyle sOyliyim, arkadaslarim annemi
artyodu, bu da hi¢c hos olmuyodu. Bazen ben evde olmuyodum annem
seyyapiyodu... Simdi hani kendimin oldugu i¢in mutluyum. Ciinkii kendime ait 6zel
seylerim oldugu i¢in... (Kiibra, 14)

Ya, ¢evrem fazla genis olmazdi yani. Haberlesmede istedigim yerde istedigim zaman
arkadaslarimla kolay kolay bulusamazdim, vakitler de tutmayabilirdi... (Sinan, 17)

Genglerin iletisim araglarina sahip olamama durumlarini genel itibariyle
olumsuz bi¢cimde degerlendirmelerine karsin, bu araglara sahip olmay1 belirli

noktalarda elestiren gencler de bulunmaktadir. Yoneltilen elestirilere bakildigina

2 13 2 13 b3 13

“bagimli olma” “sagligin bozulmas1” “yliz ylize iletisimi engellemesi” “gelir
kaynaklarmin bu araglara aktarilmasi”’ndan duyulan rahatsizhigin dile getirildigi
gorilmektedir. Dolayisiyla bu gencler esasen, tiiketim toplumunda “iletisim
araglaria sahip olma ideali’nin beraberinde getirmis oldugu tiiketimcilik ile

giindelik yasam kosullarindaki kaynak yetersizlikleri arasindaki gerilimi siirekli
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olarak deneyimlemekte ve elestirilerini de olusan bu gerilime karsi bir savunma

mekanizmasi haline doniistiirmektedirler.

Bilgisayar biraz 6nemli, ddevlerimizi yapmamiz i¢in 6nemli. Yoksa fazla onemli
degil benim i¢in, cep telefonu da 6nemli degil. Bilgisayar1 da almak istemiyorum.
Ciinkii bagimlilik yaparim yani oyunlar falan oynarim. Sonra O6devlerim kalir.
Kendime giivenemiyorum. (Deniz, 14)

Yani boyle arkadaslarim da var, teknolojik ortamdan uzak durmaya c¢alisan kisiler
oluyor genellikle. Hani radyasyondan uzak diyo, telefonsuz daha rahat diyo. Mesela
benim hayatim gercekten ¢ok kisitlanirdi. Ama bence o kisiye de rahatsizlik verir.
Ciinkii bence merak ediyorlar acaba nasil bisey diye. Arkadas ortamlarinda
oturdugumuz zaman herkesin elinde telefon, onlar sadece oturuyolar... (Nuray, 16)

Yani bana bakilirsa ben kendime eksiklik olarak gormem. Ciinkii ¢ok da 6nemli degil
benim igin ya ne biliyim yani. Simdi bu devirde yani teknoloji devrinde her arkadas
yani tablete bilgisayara gomiiliip duruyolar. Eskiden sohbet denen bisey vard1 artik o
da yok (Dogan, 18)

Telefonun bireysellesmesi giizel, ama dig cerrahlar bizi ¢ok etkiliyo, artik yani
teknoloji ama, yani sinir1 olmayan bi teknoloji oldugunu herkes biliyo. Yani bu
¢tkmig bunu alalim bunu alalim! Siirekli gelisen teknoloji, ama sana gerekli olan
teknolojiyi kullansan daha yeterli. Insanlar1 goriiyorum ben ¢ok var yani cebinde
belki o aylik maagii gidip cep telefonuna veren insanlar gordiim. Ben yani ¢ok
lizlilmiistiim ona. (Emre, 21)

Eski dostluklarin yiiz yiize iligkilerin etkisini yitirmesinden dolay1 duydugu
endiseyi ifade eden Merve (19), ¢evredeki tiim arkadaslarinin cep telefonu veya
interneti kullanmasi gerekg¢esiyle kendinin de bu araglart kullandigimi; fakat bu
durumdan rahatsizlik duydugunu bir “eskiye Ozlem” wvurgusuyla su sekilde

paylasmaktadir.

Cevremde herkesin oldugu i¢in kendimi yalniz hissederdim. Ama dedigim gibi sunu
da isterdim. Keske kimsenin olmasaydi da benim de olmasaydi. Ben rahatsizim su an
bunu cebimde tasimaktan. Keske sadece alo alo niyetinde kullansaydim. Ama
cevrede herkesin oldugu i¢in, ben su an diyorum, kapatayim. Sosyal aglarimi
kapatayim, ama bagkalar1 napiyo? Bu sefer de merak igine diisiicem... Evet benim
vazgecemeyecegim bir telefonum var, siirekli onunla ilgileniyorum ama keske
olmasaydr diyorum ben. Ben eskiyi ¢ok severim mesela, eskiden insanlar
birbirleriyle boyle atryorum iki sevgili telefonla degil de mektuplasarak haftada bir
goriiserek iletisimlerini sagliyordu, ben o zamanlarda yasamay: tercih ederdim. Yani
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teknoloji bizim hayatimizi mahvetti. Ben artik evde 1siklar gitse de bdyle ailemle
muhabbet etsem diye dua ediyorum. (Merve, 19)

Genglerin iletisim araglar1 sahipligi bashiginda tizerinde durulacak son tespit
ise, goriisme yapilan genglerin bir¢cogunun, aileleri tarafindan yasadiklar1 ¢evrenin
giivensizligi, arkadas ortamlarina giivenmeme, eve giris ¢ikis saatlerinin diizenliligi,
ders calisma veya okula devamliligin sekteye ugramamasi gibi ¢esitli sebeplerle
denetlenmeleri durumudur. Iletisim araglari iizerinden s6z konusu denetleme pratigi
ya genglerin bu araglara sahip olmasini engellemek veya kullanim siirelerini
kisitlamak ya da genglere s6z konusu iletisim araclari saglanarak (6zellikle cep
telefonu) bu araglar yoluyla onlarla siirekli iletisim halinde olmak bi¢iminde
gerceklestirilmektedir. Ece'nin (15) “cep telefonun olmasini ister misin?” sorusuna
verdigi yanit, ailesinin iletisim araclarina ve ¢evresine karsi denetimci tutumunu su

sekilde aciklamaktadir:

Evet... Almazlar da zaten, kalp krizi gecirirler. Bilmem ki yani, onlar seye, telefona,
bilgisaya, erkek arkadasa, ondan sonra internete, Facebook’a kiziyolar; ama
Facebook’u teyzem act1 bana. Ondan da annemi ikna ederek sadece onu yapabildik.
(Ece, 15)

Cep telefonuna sahip olan veya olmayan genglerin bir boliimii, siirekli olarak
aileleri tarafindan ders c¢alismayacaklari, okula gitmeyecekleri, ev islerini
aksatacaklari gibi bir takim ifadelerle ve kisitlamalarla karsilastiklarini belirtmektedir.
Erkekler ise, bu konuda gorece daha rahat davranabildiklerini ifade etmislerdir.

Internet vardi, bilgisayar da. Cok vakit gecirildigi icin, gece saat 2-3 o yiizden

kapattirdi babam. Ciinkii hani iice kadar dérde kadar oturuyorduk. Sabah alt1 yedide

kalkip tekrar okula gidiyoduk, dersleri ¢ok etkiliyodu o yiizden onu kaldirdi. (Rabia,
19)

Istedigim gibi... yani sey yapamiyorum. Ya annem, sdyle soyliyim en ¢ok ablam sey
oldugu icin ablama izin vermiyor. Bana da izin vermiyor okumamuzi istiyo. O
yiizden fazla kullanamiyorum. Telefon da ben ¢ok israr ettigim igin oldu zaten.
(Kiibra, 14)
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Ailemin yaninda kesinlikle telefon g¢ikartmiyorum. Benim ailem filan kesinlikle
telefon filan sevmiyolar hani, siirekli konusmak istiyolar. Ben hani kendi odama
gectigimde ablamim yaninda telefon ¢ok kullanirim. Oyle yani sonra annem istiyo
veriyorum, derse basliyorum yani ¢alismaya calisiyorum. Ama hep aklim telefonda
kaliyo. Artik telefona o kadar ¢ok baglanmisim ki, internet olsun olmasin bi isim
olmasa da o telefonda aklim kaliyo benim. Annem o yilizden kapatip altyo ki, aklim
olmasin biri aramasin filan diye. Ama yine de orda kaliyo aklim... (Gokge, 15)

Yok, bana pek fazla karismazlar. Zaten televizyon izlemem, daha dogrusu annemle
babami pek géremem, islerinden dolay1 eve gec gelirler. Ben de sabah uyandirmadan
erken ¢ikarim. O yiizden o konuda tek bi kisitlama yoktur hani. (Hiiseyin, 17)

Genglerden bazilar1 ailelerinin  s6z konusu denetimci tutumlarini
icsellestimekte veya belirli oranlarda uyumlu davranislar sergilemek zorunda
kalmaktadirlar. Ailesinden ¢ogu zaman disariya c¢ikmak i¢in izin alamayan veya
disar1 ¢iktiginda ailesinin siirekli olarak kendisine ulagmak istedigini belirten Seval
(17) Acikogretim lisesindeki egitimine iliskin sinav bilgilerini, ders veya ddevlerini,
cep telefonu, bilgisayar ve internet araciligiyla evden gerceklestirmeye calistigini,
disar1 ¢iktiginda da cep telefonu yaninda oldugu i¢in ailesinden daha rahat izin
alabildigini sdylemistir:

Cep telefonunun olmasi 6nemli bisey. Simdi... nasil desem, okula gidiyorum sinav

giris belgemi almaya, orda ne olacagi belli degil, o ylizden anneme ya da babama
haber etmek igin telefona ihtiyacim var. (Seval, 17)

Ozellikle geng¢ kadinlara basta cep telefonu olmak iizere iletisim araglarinin
alinmasi, onlarmn yasadiklar1 bolgenin sahip oldugu olumsuz kosullardan dolay:
ailenin  duymus oldugu endise ve haberlesme  gereksiniminden de
kaynaklanabilmektedir

Cep telefonumu bana babam almisti. O da biz Altindag Yenidogan bdolgesinde
oturdugumuz igin, benim okulum da Akderedeydi. Hani o g¢evreden okumak
istemedim, daha dogrusu babam istemedi ¢evre kotii oldugu igin. Akdere’de ticaret
meslek Lisesi’'nde okudum. Dolmusla gidip geliyodum, o yiizden alma ihtiyaci
duydular hani, aksam saati de... Hani bi de gevre iyice sey olmaya bagladigi zaman,
iyice yikik yerlere yaklastiklari ig¢in bizim ¢evremizde, dyle almisti babam. (Rabia,
19)
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Dolayisiyla iletisim araglar1 sahipliginin genglerin giindelik yasamlarinda
onemli bir yerinin oldugu, bu iletisim araglarinin haberlesmenin 6tesinde bireylerin
sosyalizasyon siireclerini, statii kavrayiglarini, yasam tarzlarmi agiklamada
basvurduklar1 sembolik bir referans noktasi olarak degerlendirilmesi gerektigi ortaya
cikmaktadir. Gengler iletisim araglarina sahip olma durumunu s6z konusu araglarin

“liikks” veya “ihtiya¢” olma gerilimi igerisinde anlamlandirmaktadir.

2. Iletisim Araclan ve Icerikleri Tiiketimi

Genglerin ¢ogunlukla okul, ¢alisma yasami gibi ¢esitli ugraslarindan dolay:
iletisim araclarina sinirht bir sekilde vakit ayirdiklarini ifade etmelerine ragmen
giinlik yasamlar icerisinde televizyon, cep telefonu, bilgisayar ve internet gibi
iletisim araglartyla siirekli olarak etkilesim halinde bulunduklar1 goriilmektedir.
Yapilan goriismelerde genclerin tamamina yakini giinde en az ortalama 2 ile 4 saat
arasinda televizyon izlediklerini, hafta sonu ise bu saymin biraz daha artmakta
oldugunu belirtmistir. Cep telefonlarina sahip olan gengler, telefonlarmin stirekli
“ellerinde oldugu”nu ve internet paketleri bulundugu siirece neredeyse giiniin
tamaminda cep telefonlar1 ve internetlerini kullandiklarini ifade etmislerdir. Evde
vakit gecirirken televizyonun ilgi ¢ekici gelmedigi durumlarda 2 ile 5 saat arasinda
degisen siirelerle bilgisayar ve tablet kullandiklarini; fakat ¢ok daha fazla siirelerle
cep telefonuyla vakit gegirdiklerini sdylemislerdir.

Televizyon... giinde lic-dort saati gegmez ya. (Hatice, 18)

Telefona vurdugumuz zaman siirekli yanimda, hani bi tusa bagl, tklayip
bakabiliyorum ama bilgisayar ve televizyon en fazla lig-dort saat aliyor. (Nuray, 16)

Hafta i¢i bir-iki saat izliyorum ders ¢alisgiyorum, ama hafta sonu dort saat falan
oluyodur (Ece, 14)
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Genglerin televizyonda izledikleri kanallar arasinda Atv, Fox, Kanal D, Show
Tv, Star Tv, Samanyolu’nun 6ne ¢iktig1 goriilmektedir. Bununla birlikte Powerturk,
Dreamturk, Kral Pop gibi miizik kanallar1 da gengler tarafindan tercih edilmektedir.
Genglerin genel itibariyle kanal tercihlerini, takip ettikleri programlara gore
belirledikleri, dolayisiyla izlenen programlarin kanal se¢iminde Onemli bir kriter
oldugu goriilmiistiir. Ayrica genel itibariyle genglerin herhangi bir politik veya
ideolojik nedenden dolay1 bir kanal tercihi yapmasi durumuna rastlanmamustir.

Fox Tv, Kanal D, Atv, Show. Yani bu dordii, baska kanal izlemem. (Nuray, 16)

Kanallarin hani, pek bilmedigim i¢in yani igeriklerini, sahibini falan, benim ig¢in
onemli bisey olursa izlerim yani. Hangi kanal oldugu 6nemli degil. (Hatice, 18)

Star kanalin1 ¢ok izliyorum. Ciinkii benim dizi orda, o kanalda oldugu i¢in en ¢ok
onu izliyorum. (Seval, 17)

Genglerin program seg¢imleri; yas gruplari, cinsiyetleri, ¢aligma kosullari, ilgi
alanlar ile; istedikleri programlari izleyebilmeleri ise hanedeki televizyon sayist ve
ailenin izledigi programlar ile yakindan iligkilidir. Genglere en ¢ok ne tiir programlari
izledikleri soruldugunda, verilen cevaplar arasinda diziler, haberler, yarisma
programlari, moda programlari, spor programlari, izdivag programlari, ¢izgi film ve
miizik programlarinin yogun olarak yer aldigini sdylemek miimkiindiir. En 6n plana
¢ikan ii¢ program tiirii ise diziler, moda programlar1 ve haberlerdir. Tercih edilen
diziler arasinda, Med-Cezir, Kiraz Mevsimi, Kurtlar Vadisi, Kertenkele, Kocamin
Ailesi, Beni Affet yer almaktadir. Komedi programlarinda Giildiir Giildiir, Cok Giizel
Hareketler Bunlar 6ne ¢ikmaktadir. Moda Programlarinda, Bu Tarz Benim 6zellikle
geng kadin goriismeciler tarafindan yogun bi¢imde izlenmektedir. Yarisma
programlarinda ise Kim Milyoner Olmak Ister ve Kelime Oyunu birkag geng

tarafindan takip edilmektedir. Genglerden bazilar1 ise televizyon kanallarindan veya

142



bilgisayarlarindan film izlediklerini belirtmislerdir. Gengler s6z konusu programlari

29 (13

tercith etme nedenlerini “yeni bilgiler 6grenme” “aksiyon ve maceraylr sevme”

b

“merak” gibi ifadelerle agiklamaktadir. Ayrica eglenceli vakit gecirme, “komik olma’
gibi bir nosyonun da genglerin bir bolimi tarafindan o6nemli bulundugu
gorilmektedir.

Ben dizilerden en ¢ok Kiraz Mevsimi’ni seviyorum. Goniil Isleri’ni seviyorum.
Yarisma olarak da Bu Tarz Benim’i, bilgi yarigsmalarin1 seviyorum. Eger ¢izgi film
diyorsaniz Tom ve Jerry’yi seviyorum. En ¢ok izledigim. Sonra Artzooka diye bisey
var onu da uyguladim. Orda sey var mesela, evinin camlarina kapisina biseyler yani
resim ¢iziyo. Bugiin o yapiyosa, yarin onu uygulamaya calistyorum. (Kiibra, 14)

Ben genellikle hani giildiir giildiir dogac¢lama olan programlar, hani komedi dizilerini,
beni eglendirebilecek seyleri izliyorum. Miizik programlarina bakmiyorum ben
genelde telefonuma indirip ordan dinliyorum. Yarisma programlarimi da pek
izlemiyorum. (Nuray, 16)

Haber, sporla ¢cok ugrastigim i¢in spor programi takip ederim. Onun haricinde film

izlerim. Bi ara sey, izdiva¢ programlarini ¢ok izliyodum Esra Erol falan... (Deniz,

18)

Hafta ici mesela, korku filmlerini ¢ok severim, gezerim kanallar1 bi yerde korku

filmi var m1 diye. Otururum onu izlerim. Ondan sonra program olarak genelde

Yetenek sizsizniz, Oyle yarismalar, kelime oyunu, hani o kim milyoner olmak ister,

boyle programlart ¢ok severim. Hani sonra kendimi denerim, o sekilde. Cumartesi

giinleri ailecek izledigimiz Sevkattepe var. Babam Kurtlar Vadisi’'ni ¢ok sever onu
izleriz. Kacak var diizenli sekilde izledigimiz. Karadayiy1 izleriz. Genelde babamin

izledigi seyleri izleriz... (Rabia, 19)

Diger yandan, genglerden izledikleri programlar ve kanallar konusunda daha
secici davrananlarin da oldugu ifade edilmelidir. S6z konusu se¢ici duruma ise daha
iist yas grubunda rastlanilmaktadir. Bununla birlikte politik goriislerine uygun
yayinlart takip ettigini agikca ifade eden yalnizca bir gen¢ bulunmaktadir. Geng

erkekler, ozellikle bir takim dizileri ve yarigma programlarini “sagma” olarak

yorumlamakta ve kadinlarin bu tilir programlar1 izlemelerine yonelik elestirilerini de
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dile getirmektedirler.”® Ornegin Hakan (25) izledigi kanal ve programdaki segici
olma kriterini “dogru yaymn” olarak belirlemekte, bazi yayinlari ise “zaman kayb1”
olarak nitelendirmektedir.
Haberleri izliyom. Haberleri kagirmam. Yani dogru yayin olursa izlerim. Mesela
Halk tv yi izliyom Kanal D yi izliyom digerlerini izlemiyom zaten. Miizigi
antrenmanlarda agiyoz genelde. Bi de Kapanmadan Kazan (televizyondaki bir
yarigma programi) mi ne vardi ramazan ayinda. Baska izledigim yok. (Hakan, 25)
Kent yoksulu genglerin medya tiiketimlerini bi¢imlendirirken {iizerinde
durduklar1 6nemli bir konu da, séz konusu televizyon programlarinin, bir internet
icerigiklerinin veya bir sosyal medya fenomeninin, kendi arkadas sohbetlerinde yer
bulmasidir. Gengler i¢inde bulunduklar1 gruptaki sosyal iliskilerini ve etkilesimlerini
giiclendirebilmek adina bu igeriklerin bilgisine sahip olma gereksinimi duymalaridir.
Ayrica s6z konusu programlar veya diger medya igerikleri ¢ogu zaman genclere
bizzat sosyal cevresi tarafindan Onerilmektedir. Ayrica genglerin bu programlara
iligkin konularda kendi Ongoriilerini olusturma, s6z sdyleyebilme, arkadaglarin
ilgisini ¢ekebilecek yorumlar veya degerlendirmeler yapabilmeleri de iginde
bulunduklar1 gruplardaki izlenimlerini gili¢lendiren bir dinamik olarak karsimiza
cikmaktadir. Dolayisiyla gengler i¢in medya tiiketimine iliskin rutinler cogu zaman

“giinliik sohbetlerin disinda kalmamak™ {izere yapilmasi gerekenler biitlinii haline

gelmektedir.

Zaten genellikle Oyle geciyor vakit okulda. Misal, izledigimiz dizilerde soyle olmus,
gecen Kurtlar Vadisi'ni izledik iste Polat dakka basi 6lityo, bi ara maskeli diye biri
vardi onun kim oldugunu disiiniirdiik. Degerlendirirdik filmi yani, gelecege
bakmaya calisirdik filmde. (Sinan, 17)

Ya ben c¢evreme bakinca, bunlarin genel amacimi diinyadan kopmamak olarak
gorliyorum. Ciinklli o an onu herkes takip ediyor ben mesela bunun sonrasinda bi

*®*Bu boliim, tezin “Medyaya Yonelik Begeni ve Elestiriler” basliginda daha ayrintili agiklanmaktadir.
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muhabbette bunlar gecince ve bu arkadaslar bunlarn izlemis biz niye kagirdik diyip
de izledigim seyler de ¢ok oldu. (Emre, 21)

Kiraz mevsiminde Ayaz’la Oykii'yii cok begeniyorum orda 6zellikle de Oykii’yii,
giyinigini, tarzini, saginin seklini. Ordaki cok heyecanli oluyo yani mesela bu
boliimii ¢cok heyecanli. Bulunucak mi bulunmrycak mi? Seymaya nolucak?Onu ¢ok
merak ediyorum. Bi de biz bunu siifta konustukca, izlemeyen arkadaglarimiz da

izliycek bu hafta. Yani konusurken onlar da diyo ben de bu hafta izliycem, ben de
onu ¢ok merak etiim diye... (Ece, 14)

Valla en son bi “Reaksiyon” vardi onu izliyoz, o da birileri 6nerdigi i¢cin. Daha 6nce
Kurtlar Vadisi’ni dyle arada sirada. Kendimi baglamiyom oyle televizyona. Zaten
vakit kaldik¢a ¢ocuklarimla ilgileniyom. Iki tane gocugum var, esim var eve gidince
yoruluyom ilgilenemiyom, zaman kaybi. (Hakan, 25)

Genglerin iletisim araglarina ve iceriklerine yonelik tiiketim pratiklerinin bir
diger alan1 “yeni medya” ortamidir. Dolayisiyla genglerin yeni medyaya yonelik
tiketim bi¢imleri, bu medya ortamina erisimi saglayan bilgisayar ve internet
kullanim aligkanliklarinin incelenmesini, buunla birlikte giiniimiizde oldukca etkin
hale gelen sosyal paylasim aglarn ile etkilesimlerinin degerlendirilmesini
gerektirmektedir. Goriisme yapilan genglerin neredeyse tamami, Facebook Instagram,
Twitter, Whatsapp, Messenger gibi sosyal aglarin en az bir tanesiyle etkilesim
halindedir ve bir iiyelige sahiptir. Fakat agirlikli olarak genglerde Facebook ve
WhatsApp kullaniminin yaygin oldugu goriilmektedir. Bunun nedeni Facebook’un
bu gengler arasinda daha popiiler olarak tercih edilmesi ve gorece daha kolay
kullanimi1 olarak degerlendirilebilir. WhatsApp ise benzer kolaylikla bir sohbet
imkanini1 sunmaktadir. Genglerin gilindelik yasamlarini siirdiiriirken “siirekli olarak
internete bagli olma”, buradaki “gilincel akis1 takip etme”, sosyal paylasim
aglarindaki “hesaplarinda aktif olma”, “olaylardan haberdar olma” ve “kendi
goriiglerini veya begenilerini ifade etme” gibi bir takim konular1 6nemsedikleri

goriilmektedir.
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Ben interneti agtigim zaman facebookumu acarim, direk mesaj filan gelmis mi
onlara bakiyorum. Bildirimlerime bakiyorum. Sonra oyunuma giriyorum. Oyunumu
hallettikten sonra, mesela arkadaslarimda filan ordaysa, Facebook’ta agiksa profilleri,
arkadaslarla biraz konusuyorum. Ondan sonra kapattyorum...” (Giirkan, 20)

“Calisirken iste sabah gidiyorum, feysi agiyorum. Aksama kadar acik kaliyo feys,
ama toplasan anca 1-2 saat feysi goriiyorumdur. Yapacak isim bittiyse, giindem
haberlere girerim mutlaka, onlar1 bir giizel okurum. Ondan sonra girerim bugiin burg
yorumum neymis, sonra yine aksama kadar haberleri takip ederim giindeme yeni
haber diismiis mii diismemis mi diye. Cilinkii hani aksam geldigim zaman eve,
konusacak konu oluyo. Bugiin haberlerde su olmus bu olmus, hani ilgimi ¢eken
haberleri de eve gelip paylasmay1 seviyorum” (Rabia, 19)

“Internette yani ilk olarak Feysbukuma girerim. Hani haber gelmis mi mesaj gelmis
mi? Hani facebook’ta dolasmay1 pek sevmem sikici bi ortam ¢iinkii. Haber gelirse
bakarim yorum yaparim. Mesaj atarim mesaj geldiyse, sonra ordan miizik agarim
¢linkii dinlemedigim miizikleri dinlemeye bayiliyorum...” (Nuray, 16)

Gorligme yapilan gengler arasinda sosyal medya hesaplarindaki iiyeliklerini

zaman zaman ‘“sahte hesaplar” *

iizerinden ylriitenlerin oldugu goriilmektedir.
Ozellikle geng kadinlar, ailelerinin bu hesaplarin kullanimina izin vermedikleri, ders
caligma pratikleri tizerinde olumsuz etkileri olabilecegi gibi bir takim sebeplerle izin
alamayarak farkli isim, bilgi ve fotograflarla sahte hesaplar {izerinden sosyal medya
hesaplarmi  kullanarak alternatif bir sahiplik ve direnis mekanizmasi
gelistirmektedirler. Ayrica, genglerin ¢evrelerindeki hoslanmadiklar kisilere gizli bir
kimlikle duygu ve diisiincelerini agiklamak istedigi, giiven duymadig: arkadaslarina
yonelik takipler yaptigi ifade edilmekte, bununla birlikte; online oyunlar igin
gereksinim duyuldugu ve “veri alanlar1” olarak da bu hesaplarin tercih edildigi

goriilmektedir.

“Fake hesabim oldu zamaninda yani ¢ok kiigiiktiim. Feysin ilk a¢ildigi zamanlardi
boyle 6. Smiftaydim, fake adres aldim iste boyle gicik oldugum insanlar1 isletiyodum,
kiifrediyodum falan iste gocukluk akli yani. Su an kesinlikle dyle bisey yok da...
Msn vardi zaten o zamanlar, msn almigtim kendime ait olmayan iste, sinir oldugum
insanlara kendim sdyleyemeyecegim seyleri ifade ediyodum” (Merve, 18)

“Goriismeciler sahte hesap ifadesi yerine; ayni anlama gelen “fake hesap” ifadesini kullanmislardir.
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“Benim kendi hesabim var, iic tane de fake hesabim var. Oyun ge¢cmesinde
kullaniyorum ya da bilgi arsivlemek i¢in kullantyorum. Simdi Facebook’un yapisina
istedigim kadar bilgi atabiliyorum. Kimselere gostermeden sadece kendim
gorebilecegim giizel bir sekilde harici bellek oluyor orasi... (Cemal, 24)

Fake hesabim var, su an kullanmasam da var. Kiz arkadasimdan ayrilmistim, onu
takip edebilmek icin. internet ortamindan, hani facebooktan ¢ikarmisti beni. Ama
sonra gerek kalmadi aramiz diizeldi... (Gtirkan, 20)

Bir tane... Yok hayr, iki tane. Biri arkadaglarimla benim, bi tane de ailemle. Ailem
bilmiyo ama bi tanesini, arkadasimla olanini... Kendi adim degil, Buket diye bi ad
yaptim, bilgilerim nereli oldugumu falan yamiyorum. Kimseye a¢miyorum
fotografimi da hani. Ciinkii hani ailem bulursa ¢ok kotii olur. Benim ailem, sey abim
cok kiskang. Bi smif arkadagim erkek gorse, baya kizar hatta okuldan bile aldiklar
olur yani. Benim ailem bana ¢ok diigkiin olduklar1 i¢in bisey olmalarini istemiyolar.
Bi de Miige Anli izliyo galiba annem, ordaki olaylardan sonra telefonu ondan da
altyo yani, Facebook'ta fazla gezme, nolur nolmaz diye... (Gokge, 16)

Yok ama fake hesab1 da agmay1 diisiiniiyorum. Ne biliyim beni kizdiranlar oluyor,
onlara baska biseyler diyip, benim kim oldugumu bilmemeleri i¢in... (Ece, 15)

Genglerin ¢ogunlukla sosyal medya hesaplarinda profillerinin goriiniirliigline
yonelik kararlar1 vermede titiz davrandigi, buna ek olarak benzer bir hassasiyeti de
sanal ortamdaki arkadaglarinin se¢imi konusunda gosterdikleri goriilmektedir.
Gorligmecilerin biiylik bir boliimii yalnizca gilindelik yasaminda zaten tanimakta
oldugu veya kendi gevresi araciligiyla bildigi kisileri sosyal medya hesaplarinda da
arkadas olarak eklemekte, kabul etmekte veya goriismeyi tercih etmektedir.
Genglerin diger bir boliimii ise, sosyal medya hesaplarindan daha 6nce tanimadigi
kisilerle de arkadas olduklarini/olabileceklerini belirtmektedir.

Yok hayir, zaten dyle hani bu varmig arkadasim olsun degil, tanimadigim hig¢ kimse

yoktur adresimde. Yani tantmadigim kisiyi ya da sohbetimin olmayan kisileri tercih

etmiyorum bu feys hesabimda olan kisiler genelde arkadaslarim akrabalarim ve aile
cevremdir. (Bahar, 29)

Kent yoksulu gengler, sosyal medya hesaplarinda, toplumsal veya siyasi

icerikli konulara yonelik olarak kendi goriis ve diisiincelerini paylasma konusunda,
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“yanlis anlasilabilecegi” gerekcesiyle ¢ekimser davrandiklarini ifade etmektedirler.
Bunun yerine daha ¢ok giindelik yasamlarina yonelik daha “zararsiz” ve “notr”
paylasimlarda bulunduklarin1  sdylemektedirler. Bu noktada genglerin iginde
bulunduklar1 sosyal ¢evrede kabul goren politik degerler, ailenin bu yondeki tutumu
gibi bir takim degiskenlerin, genglerin s6z konusu davraniglar iizerinde belirleyici
bir rol oynadigini séylemek miimkiindiir.

Ben etmem yani kendi sahsi fikrim. Ciinkii yanlis anlagilabilir. Cogunlukla internet

iizerinden gencler bir konuya iliskin kendi sahsi fikirlerini sosyal paylasim siteleri

tizerinden agikliyorlar. Bazi goriislerimiz bazi kesimlere uymayabiliyor. Bunun i¢in

de her goriisiimiizii biz bildiremeyiz. Cilinki bazen sol goriistimiiz ortaya ¢ikiyor bu
sagi etkiliyor. Ya da sag goriisiimiiz solu etkiliyor. (Mert, 19)

Gorilis sadece siyasi goriis degil di mi? Yok. Mesela ben siyasi paylagimlarda

bulunmuyorum. Ama kisisel goriislerimi sdylityorum. Nasil tip insanlardan nefret

ettigimi ya da diziler hakkindaki kisisel goriislerimi yaziyorum. Eger bunlar da
giriyosa. Diziler, filmler, elestiriler ¢ok yapiyorum ama siyasi goriis, igerik

paylagsmiyorum. (Merve, 19)

Ayrica, yapilan goriismeler sonucunda genglerin neredeyse tamaminin aktif
olarak sosyal paylasim siteleri iizerinden herhangi bir sivil toplum kurulusunun
gruplarina veya begen sayfalarina katilmadig1 veya haklarini bu tiir platformlardan
aramadiklar1 ortaya cikmistir. Bir genc ise bu tiir faaliyetlerle “isinin olmayacagini”
sOylemistir. Bu tiir duyarlhiliklariin bulundugunu ifade eden birka¢ geng ise bu
egilimlerini sosyal paylasim sitelerinde yer alan herhangi bir sivil toplum orgiitiine
liye olarak ve eylemlerine katilarak gerceklestirmediklerini, ¢linkii buna giiven
duymadiklarini, bunun yerine goriislerini herhangi bir toplumsal insiyatiften
bagimsiz bir sekilde kendi hesaplarinda ifade ettiklerini belirtmislerdir. Dolayisiyla

kent yoksulu genclerde sosyal paylasim aglarinin sivil toplum insiyatiflerine yonelik

bir farkindalik olusturmadigi gériilmektedir.
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Ya dyle yok takip ettigim, ama tabi ki hayvanlara ya da bireylere kars1 olumsuz veya
yanlis biseyler oldugunda bunu kisisel olarak tabi ki paylasiyorum feyste ama bunun
disinda dyle takip ettigim herhangi bir 6zel orgiit yok. (Bahar, 29)

Hayir. Ne biliyim yani, onlarla igim olmaz... (Ece, 15)

Ben hayvan haklar1 i¢in bi gruba katilmistim. O da fazla takip edilmeyince grup

kapand1 zaten. Hani haksizlik oldugunu diislinliyorum diinyada. Onun igin

katilmistim. (Enes, 14)

Kent yoksulu genclerin sosyal paylasim siteleri haricinde interneti kullanim
amagclarindan bir digeri, siirdiirmekte olduklar1 egitim faaliyetleri kapsamindaki 6dev
ve aragtirmalar, bunun yani sira egitimleri disindaki diger bilgi ve haber kaynaklarina
ulasmak olarak degerlendirilebilir. Gengler kendilerine verilen 6dev ve arastirma
sorumluluklart internet yoluyla kisa siirede ve kaynaga kolayca ulasarak
tamamlayabilmekte, sorularimi  hizli bir bicimde bu kaynak yoluyla
yanitlayabilmektedir. Ayrica lise veya iliniversite sinavlarina hazirlanan gengler i¢in
hazirlanan ders anlatimi ve soru ¢ozmeye yonelik video ve kaynak arsivlerini
barindiran siteler, dershaneye gidemeyen veya bu kaynaklarin tamamini satin
alamayacak olan gencler i¢cin 6nemli bir avantaj haline doniismektedir.

Merak ettigim seyleri aragtirtyorum mesela, test ¢oziiyorum bazen. Mesela 'Morpa

kampiis'e girerim. Orda test ¢oziililyo, konu anlatimi var. Test ¢6z yaziyorum bazen
de, direkt karsima ¢ikiyor... (Deniz, 14)

Iyi bir kaynak olarak gériiyorum. Diin bi seye gittik, kiiltiir merkezine, organ bagisi
ile ilgili bi slayt vardi mesela ordan bi kelime soylediler, hangi kelime su an
hatirlayamadim ¢ok dikkatimi ¢ekti. A¢tim telefonumu aragtirdim. Hani hoca 6dev
verdigi zaman ansiklopedilerdi eskiden, ama onu simdi kimse kullanmiyor,
giriyoruz Google’a ¢ikariyoruz. Bilgi orda... (Nuray, 16)

Genglerin medya tiiketim pratikleri arasinda yer bulan bir diger konu ise is
arama nosyonudur. Kent yoksulu gen¢ goriismecilerin yarisi, en az bir iste tam veya
kismi zamanli olarak ¢caligmaktadir. Dolayisiyla i bulma  veya  arastirma

donemlerinde medya kaynaklari, arkadas ve akraba ¢evresinin yani sira, nemli bir
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basvuru zeminini olusturmaktadir. Goriismeci gencglerin  birkaginin is arama
sitelerinde aktif hesaplarmin bulundugu ve is arama yolu olarak medya ortamini
tercih ettigi; fakat daha biiyiik bir oraninin 6zellikle ¢cevre kosullari nedeniyle “giiven”
problemi yasadig1 ve aile veya yakin akrabalar1 tarafindan bulunabilecek bir isin
daha giivenilir oldugunu ifade ettikleri goriilmektedir. Ozellikle daha alt yas
grubunda heniiz bir is arama siirecine girmemis olan gengler ise, internet vasitasiyla
is arama konusunda ¢ekingen davranabileceklerini ifade etmektedir.

Baya bi kullandim yani is aramak i¢in. Sahibinbden'e girerdim. Hiirriyet gazetesine

girerdim, is ilanlarina bakardim. Onun is ilanlar1 daha ¢ok ya, ondan dolay:1 oraya

bakardim. Diger zamanlarda da ben baya bi bosta kaldim, ondan dolayi1. Yaklasik bir
bucuk iki seneye yakin is aradim. (Fuat, 24)

Ben hi¢ gormedim de yani, aramak isteyen internetten arar, gazeteden arar. Simdi
ben ig aramak istesem hepsini denerim. Ciinkii benim o isi bulmam gerekiyosa
yakinlarima da sdylerim sonra gezer bdyle gazetelerden de bakarim internetten de
bakarim. Ciinkii internetten bdyle is ilanlart i¢in siteler var. Hani gazetelerden
bulamazsam ordan bulurum. Hani telefonla ugrasirim, bana uygunsa gider
goriisiiriim. Oyle. (Nuray, 16)

Internetten degil ama gazeteden is arayam gordiim. Etkili oluyo bence gazeteden

hani is ortami olabiliyor, bulunabiliyor da bazen. Mesela televizyonda izlemistim,
gazeteden is ariyolar ve isi buluyo. (Kiibra, 14)

Bilgisayar ve internet tiiketimi kapsaminda yer alan onemli bir baslik da
kuskusuz oyunlar iizerinedir. Goriisme yapilan genglerin tamamina yakini sosyal
paylasim sitelerindeki oyunlar, diger onlineinternet oyunlari, veya ¢evrimdisi
oyunlardan en az bir tanesini oynamistir/oynamaktadir. Erkek goriismecilerin
genellikle savas veya strateji oyunlarmi tercih ettikleri, kadin goériismecilerin ise
moda, as¢ilik, benzer nesneleri eslestirme, iirlin yetistirme gibi oyunlar1 daha yogun
olarak oynadiklar1 goriilmektedir. Ozellikle erkek goriismecilerin  oyunlar
konusundaki teknik bilgilerinin daha kapsamli oldugu gozlemlenmistir. Gengler oyun

oynarken “kafalarinin dagildigin1” “rahatladiklarin1” “heyecanlandiklarini” ve
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“hicbir sey diisiinmediklerini” ifade etmislerdir. Bunun yami sira, kent yoksulu
genglerin genel itibariyle, oyun sektoriiniin “pahali” alanindan ziyade, bu oyunlar
hakkinda bilgi edinebildikleri veya oynayabildikleri enformal patikalar1 kesfettigini
soylemek miimkiindiir. Internet iizerinden belirli taktiklerle indirilen, cdler
vasitastyla arkadaglar arasinda doniisiimlii olarak kullanilan oyunlar buna ornektir.
Bunun haricinde gengler yakin donemden itibaren cep telefonlarma da s6z konusu
oyunlar1 indirebildiklerini dolayisiyla cep telefonlar1 yanlarinda bulundugu siirece
kesintisiz oyun oynama “firsat”larin1 vurgulamislardir. Ayrica yapilan goriismeler
sirasinda bazi goriismeciler tanidik internet cafeler araciligiyla “lizerinde anlagtiklar1”
uygun bir fiyat {izerinden bilgisayar veya tabletlerine yiiklenen oyunlar
oynadiklarini belirtmisglerdir.

Bizim hemen arkada bir tane doga bilgisayar diye bi yer var oraya gittim, 10 liraya

25-30 tane oyun yiikliiyolar. Tanidig1 i¢in ama. Normalde, 10 liraya 5-6 tane oyun

yiikliiyolar. Bana 30 tane yiiklediler tanidiklar1 i¢in. Gidiyosun hemen oraya tabletini

altyo, oranin sifresini yaziyolar. Ordan Google Play Store’a giriyolar ordan oyunu
indiriyolar. Bagka bisey yaptiklar1 yok. (Ece,15)

Gegen sene mesela ben Wolfteam oynuyordum. Zombirock oynuyodum. Gegen sene
Clash of Clans oynuyodum. Yine aklima esti diin yine indirdim biraz yine oyniyim
dedim. Ama hani benim bununla ilgilenmem lazim, zaman ayirmam lazim... Ciinkii
benim baya eksigim var dersler ve konular olarak. Yani simdi oturup silicem yine
ben bu oyunu... (Hiiseyin, 17)

Oyun, hayatin igerisindeki kosusmada kafay1 rahatlatmak i¢in bire bir biseydir.
Mesela onceden Sirinler’i oynuyodum, kimse sevmez Sirinler’i. Monster Wild diye
iste boyle gicik bi oyun oynuyodum, onukafa dagitmak i¢in kullaniyorum ben. Su an

oynadigim oyun, Criminal Case, giizel bir oyun, oyunda aradifim sey heyecan.
Heyecani da aksiyon verir... (Cemal, 24)

Internet ve yeni medyanin kullanim amaglar1 arasinda popiilerligini gittikce
artiran bir baslik da onlinealigveris pratigi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Fakat
goriismecilerden hicbiri daha 6nce herhangi bir internet sitesi iizerinden c¢evrimigi

aligveris yapmamistir. Bunun nedeni, kent yoksulu genclerin dncelikle kendilerine ait
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bir kredi karti veya banka hesabimnin bulunmamasidir. Ayrica gengler, s6z konusu
sitelerin giivenilirligine iliskin endise duymakta, internet {izerinden karsilasacaklari
bir hirsizlik veya {riin problemi konusunda ne yapmalarnn gerektigini
bilemeyeceklerini belirtmislerdir. Bununla birlikte online aligverisin nasil yapildig
genglerden bazilari tarafindan merak edilmekle birlikte, klasik anlamda tanimlanmus,
yani goriilerek ve denenerek yapilan bir alisverisin kent yoksulu gengler arasinda
nihai olarak daha anlamli bulundugu sdylenebilir.

Yok. Ne gerek var ki gidip kendin goriip almak varken... Yani dokunmadigim
gormedigim biseyi niye alayim? Cok cazip gibi gosteriyolar ama degil. (Serap, 24)

Giivenemiyorum pek fazla. Cok istedim aslinda bi deneyim diye, ama
giivenemiyorum. (Rabia, 19)

Son olarak, kent yoksulu genglerin internette zaman gegirme pratigini dnemli
buldugu; fakat evde bilgisayar ve internet baglantisi olanaklarinin bulunmamasi veya
yetersizliginden, ayrica ailelerinin denetimci uygulamalarindan ve kendi arkadas
ortaminda daha “rahat” hareket edebilmek amaciyla internet cafelere gittikleri ifade
edilmistir. Buna ek olarak, 0Ozellikle cep telefonlarina internet erigimi
gerceklestirdikten sonra, genglerin 6nemli bir boliimiiniin internet cafeye diizenli
olarak gitmeyi sonlandirdiklarini; ¢linkii internet cafe ortaminda tartigmalar, madde
satis1 gibi sug teskil eden belli olusumlarin meydana geldigini belirtmislerdir.

Telefonumun hani internete girme 6zelligi olmadig1 zamanlar ¢ok giderdim internet

cafeye. Asir1 yani. internet olunca, paket yapinca o sey kapandi1 benim icin. (Hatice,
18)

Playstation igin evet. internet kafeleri ben ¢ok kullaniyorum veya playstation kafeye
stirekli gidiyorum ben yani. Aylik nerden bakilsa 250-300 TL Playstation kafeye

veriyorum. (Giirkan, 20)

Dolayisiyla kent yoksulu genclerin geleneksel medya tiiketim pratiklerinde

farkli televizyon kanal ve programlarinin tercih edildigi; fakat bu programlarin

152



genglerin sosyal ¢evrelerinin “glindem”i olmasi agisindan merkezi bir 6nemde
oldugu soylenebilir. Yeni medya tiiketim pratiklerinde ise, kent yoksulu genclerin
sosyal medya etkilesimlerini ve egitimlerine iliskin ¢alismalarini siirdiirmek gibi iki
temel amacin On plana ciktigi goriilmektedir. Oyunlar gencler tarafindan ilgi
gormekte, yeni medyanin bireysel kullanim alanlarinin yayginlagsmasi oraninda
internet kafe pratigi etkinligini yitirmektedir. Internet {izerinden is arama pratiginin
kent yoksulu gengler arasinda heniiz yeteri kadar kullanim alan1 bulamadig
goriilmektedir. Online aligveris pratiginin ise heniiz kent yoksulu gengler tarafindan

deneyimlenmemis bir alan oldugu sdylenebilir.

3. Medya Tiiketimlerine Yonelik Begeni ve Elestiriler

Medya tiikketim siirecinin bir diger dnemli boyutu, iletisim araglart ve bu
iletisim araclar1 vasitasiyla lretilen medya iceriklerine yonelik begeni ve
elestirilerden meydana gelmektedir. Kent yoksulu genglerin s6z konusu begeni ve
elestirilerin ne tiir noktalara odaklandigr ve giindelik yasamlarinda ne sekilde yer
buldugu sorular1 da bu noktada anlam kazanmaktadir. Yapilan goriismelerde
genglerin begeni ve elestirilerini agirlikli olarak, iletisim araglarina (cep telefonu,
televizyon, bilgisayar) bu araclar yoluyla iiretilen medya {iriinlerine (diziler vb) ve
burada one ¢ikan bir takim karakterlere veya fenomenlere yonelik olarak yaptiklar
gbzlemlenmistir. Oncelikli olarak, genglerin cep telefonlari, bilgisayarlar1 ve internet
erisimine yonelik temel begenileri, tek bir iletisim araci iizerinden birgok islemi
kolaylikla ve hizli bigimde yerine getirebilmeleri (bilgi edinme, miizik dinleme, film
izleme, oyun oynama, arkadaslarmin etkinliklerini takip etme vb.) noktasina

odaklanmaktadir. Gengler, i¢inde bulunduklari ekonomik yetersizlikler ve sosyo-
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kiltiirel sermayelerine yonelik olarak hissettikleri “eksiklikler” nedeniyle, yeni olani
takip etmenin ve hem kendi ¢evrelerinde hem de diger iilkelerde neler olup bittigini
O0grenmenin tek yolu olarak bu iletisim araglarin1 ve burada yer alan igeriklerini
gormektedirler.

Mesela ben telefona hangi video formatinda video yiikleniyosa ytikliiyorum, uzun
yola giderken, telefonda miizik ya da film seyredebiliyorum. Ya da bilgisayarin
kendi kamerasindan, telefonun ses kaydindan yaptigim miizikleri ¢ekebiliyorum.
Bulamadigim bilgileri bulabiliyorum, internet ortami istedigin gibi bilgiye
ulastirabiliyor. En sonunda da kafan agridigt zaman kiigiik bi oyunla kafani
dagitabiliyosun. (Cemal, 24)

Ya bi kere kendi iilkendeki haberleri takip edebiliyosun, kendi iilkendeki insanlari

takip edebiliyosun. Yurt disindan haberleri takip edebiliyosun. Ilgileniyosan giyim,

kusam onlar takip edebiliyosun. O yiizden sosyal medya onemli, yani takip ettigin
bi insanin neler yaptigini, neler yedigine kadar gorebiliyosun yani o insanin

paylastiklarini goriip... Benim i¢in 6nemli o yilizden. (Hiiseyin, 17)

Televizyon programlarina yonelik begeni ve elestirileri incelendiginde kent
yoksulu genglerin neredeyse tamami tarafindan haber programlarinin daha ¢ok egitici
igeriklerinin oldugu ve birey acisindan Ggretici bir enformasyon kaynagi olarak
degerlendirildigi goriilmektedir. Ayrica genglerden bazilarinin buradaki haberlerden
ogrendikleri bilgileri veya aldiklar1 “6giitler”i giindelik yasaminda uygulamakta
oldugu da gozlemlenmistir. Ornegin televizyondaki haberler iizerine kendi
goriislerini ifade eden Nuray (16) haberlerde 6grendigi egitici bir bilginin, glindelik
yasaminda karsilastigi bir olay1 ¢6ziimlerken kendisine nasil yardimci oldugunu su

ifadelerle agiklamaktadir.

Mesela ¢ok goriiyorum hani basit bi hatadan, evde ¢ocuk oynarken yangin ¢ikariyo
yani ona ¢ok dikkat ediyorum mesela, annem digar1 gidip de bizim evde kaldigimizi
cok iyi hatirlhiyorum. Kardesim de bi kere 6yle yangin ¢ikarmigti. Ama hani bildigim
icin napilicagimi, hani kenara ¢ekilip aglasam, o yangin beni yakar ama hemen
anneme seslendim. Baktim kimse yok. Yastik aldim yastikla vurdum atese yani...
(Nuray, 16)

154



Haberlerdeki bilgilerin kurulus amacinin bireyleri bilgilendirmek ve onlarin
cesitli konulardan haberdar olmalarin1 saglamak oldugu sdylenebilir. Fakat kent
yoksulu genglerin énemli bir boliimii, dogrudan boyle bir amagla kurgulanmayan bir
takim dizilerin de kendi giindelik yasamlarinda benzer bir egitici veya bilgilendirici
islev goren yonlerinin olabildigini belirtmislerdir. Ozellikle dini bir takim bilgiler
veya daha etnik konular1 isleyen dizilerde boyle bir egitici-6gretici islevin bulundugu
kurgunun ise bu anlamda goériinmezlestigi ortaya ¢ikmaktadir. Kent yoksulu gencler
s6z konusu dizileri “haber gibi olan” ve “gercekleri sdyleyen” gibi niteliklerle
tanimlamakta ve bu anlamda bir hakim okuma pratigi gerceklestirmektedirler.

(Kiigiik Kiyamet dizisini kastederek) Hani uygulamaya calisiyorum orda yaptiklarini.

Filmlerden (dizileri kastediyor) cok sey c¢ikariyorum ben bazen, mesela her insan

yalan soOyliiyor, ben de yalan soyliiyodum. Hani o bagladi baslayali yalanlarimi
kesmeye bagladim. (Kiibra, 14)

Konuyla ilgili olarak “Kurtlar Vadisi” dizisinin potansiyel haber niteligi
tagidigini ifade eden Sinan (17) sunlar1 sdylemektedir.

Ya Kurtlar Vadisi artik aligkanlik gibi olmus, ya izlemeyince bi eksiklik
hissediyorsun sanki. Ama Ulan istanbul'da bos vakit... Giildiiriicii yonleri var ya
mesela giinliik hayatta dersler veriyo iste, dostukla ilgili, arkadaslikla ilgili, yaptigin
kotiiliiklerle ilgili. Orda bi tane amca vardi her zaman ders veren, giinliik dostluklarla
ilgili konusurdu her zaman... Bi tanesinde, dostluklari 6nemsedigini, paranin daha
onemli olmadigini, dostluklarin daha 6nemli oldugunu sdyledi. Ordan baya ders
¢ikardim yani. Kurtlar Vadisi de siyasi olaylar  genellikle.  Filistin,  Suriye...
Haberden alinmis gibi isliyolar yani. (Sinan, 17)

Ozellikle haberlerde, dizilerde ve gazetelerde yer alan Bonzai satislari, suglar
ve genclerin 6liimleri gibi konularin dikkatini ¢gektigini belirten Fuat (24) ve Rabia
(19) gilindelik yasamlarinda kendilerine veya cevrelerine yonelik ciddi ve tehlikeli
sonuglart olmus/olabilecek olan gerceklikleri ele alan igerikleri, “gercek hayatta da

boyle olabilirmis gibi” degerlendirdiklerini ifade etmislerdir.
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Mesela bu bonzai satiglari falan, 6liim seylerine, haberlerde, gazetelerde dizilerde
falan. Onlara falan ¢ok sey yapiyorum. Ondan sonra onlarin acist biriktikge kiifiir
etmeye bagliyorum... Var benim arkadasim yapmis bi kere, madde kullanmis. O da
O0lmiis ondan  dolayi, yani beni ¢ok cekiyor (Haberleri kastederek), cok yakin
arkadasimdi, kan kardesimdi... (Fuat, 24)

Mesela Arka Sokaklar (bir polisiye dizi), bi olay oluyo, tamam olay yerine yakiniz
diyolar, hep kurtariyolar, hi¢ onlardan birine bisey olmuyo. Ondan sonra hani hep iyi
olarak gosteriyolar ama hig iyi bisey olmuyo. Mesela ben yasadigim yerde polisler
geldiler ta kapimizin Oniine, ¢ilinkii bize ¢ok yakindi satan kigiler, bizim kapimizin
onilinden kacarak gidiyolardi hani. Higbir polisin de yakalayip konuyu kapattigini
gormedim gercek hayatta. O yilizden biraz sagma, samimi gelmesi gerekiyor
gercekten... Sanki gercek hayatta da boyle olabilirmis gibi izlemeyi seviyorum.
Mesela Kurtlar Vadisi hani ¢cok sey degil ama simdi hep giindemden biseyler ortaya
koydugu i¢in, gercek hayatta boyle boyle oluyo diye gosterdigi i¢in onlar1 seviyorum.
Kacak mesela, giinlimiizde ¢ok yaygin olan sey, simdi bonzai, o meseleyi one
siirdiigli i¢in, kullananlar boyle, kullanicilart bdyle onlar1 anlatmaya calistigi icin
oyle filmleri daha ¢ok seviyorum, izliyorum, samimi geliyor yani. (Rabia, 19)

Gorligme yapilan genglerin 6zellikle televizyon programlart ve internet
siteleri, diger sosyal paylasim aglar1 gibi farkli “medya metinlerinde nasil bir diinya
anlatildig1” na yonelik goriisleri, onlarin medya araglar1 ve metinlerine yonelik
begeni ve elestirilerinin anlamlandirilmasi noktasinda oldukcga fikir vericidir. Tiim
iletisim araglar1 ve bu araglar yoluyla iretilen igeriklere yonelik merkezi bir nokta,
kent yoksulu genglerin tamaminin bir biitiin olarak medya tiiketimine iliskin begeni
ve elestirilerini ifade ederken, siirekli giindelik yasamlariyla baglanti1 kurduklari, bu
alanda kabul edebilecekleri veya reddettikleri kurallar ¢er¢evesine uyumlu bir sekilde
davranmalaridir. Kendi karakteristik ozelliklerinden, tecriibelerinden veya Sosyo-
kiiltiirel cevrelerinden Ornekler vererek begeni ve elestirilerini hakli gerekcelere
dayandirmayr onemli bulduklar1 da goriilmektedir. Gengler bu tiir metinlerde
“kendilerini aramakta”dir. Dolayisiyla kendi diinyalarina uygun bir medya tiiketim
stirecini anlamlandirmalari bu ideale uygun bir bigimde islerlik kazanmaktadir.

Orda sasali bir diinya anlatiliyor. Hani hepsinde olmasa bile sasali bir diinya var
goriliyoruz mesela. Son 2-3 dizide benim dikkatimi ¢eken, evli eslerini birakip, bagka
biriyle evlenme, onlara asik olma. Olan adamlar var. Paramparca ve Kaderimin
Yazildigi Giin var biliyosunuzdur. Ikisinde de evli eslerinden bosanma taraftari,
bagka kadinlara kayma var asik oluyolar evliyken, Hani ben de korkuyorum acaba
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benle evliyken biri de bunu yapar mi? Hani bunu Ggretiyolar gibi hissediyorum.
Hangi diziydi ya, kanal d de hirsizligi ~ &ven bi dizi var (Ulan Istanbul) Nevizadeler
falan var. Grup oluyolar hirsizlik yapryolar. O hirsizligl da ¢ok giizel Gviiyolar bdyle
hani, ben de ona karsiyim. Topluma mesaj veriyolar sanki hirsiz olun  hirsizlik ¢ok
glizelmis gibi. O yiizden boyle dizilere karsiyim. (Nuray, 16)

Kiraz Mevsimi’nde en ¢ok Oykii’yle Ayaz’1 begeniyorum ama karakter olarak
Burcu’yla Emre’yi begeniyorum. Ciinkii benim ismim de Zeynep Burcu. Ya ben
boyle cesur olanlari, dikbash olanlar1 ¢ok seviyorum. (Kiibra, 14)

Arka sokaklar1 izlerim yani orda Sevket Coruhlu mu ne var oyuncu, onu ¢ok
begeniyorum. Sonra, dnceden selamiyi oynamisti, layt selami onu ¢ok begeniyorum,
hani ¢ok dogal oynuyolar. Onlar dogal olduklar1 i¢in seviyorum ama izlemedigim
diziler var, onlar1 da dogal olmadiklari i¢in izlemiyorum zaten. Med Cezir'i
izliyorum. Izledikce kendimden biseyler buluyorum. Her zaman izlemiyorum ama
Yaman'i, hani o aski ve siirekli tartismalari, bizim hayatimizda siirekli olan seyler.
Ben de yasadigim iligkilerde falan hep ¢ok fazla ilgilendim kars1 tarafla. O benim
ilgilendigimden sikildi, ayrilmak zorunda kaldik. Yani Oyle kendimden bisiler
buldugum seyleri izliyorum. (Tung, 22)

Hep yani nasil desem, ask tizerinden c¢ekiliyor bu programlar yani o yiizden ¢ok
dikkatimi cekiyo. Star’daki askin Bedeli’nde Giilnara diye bi kiz var onu ¢ok
begeniyorum ¢ok giizel bi kiz, gézleri cok giizel.. Yani o kadar giizel ki nasil desem
aglayinca bazen sevdigi onu aglatiyo, yani ben kiyamiyorum aglamasina bazen ben
de agliyorum (Seval, 17)

Iletisim araclar1 ve igerikleriyle gittikce yayginlasan siddet olgusunu, kitle
kiiltiirii ve milliyetcilik tartismalar {izerinden degerlendiren Piskin® (2009: 568-570),
medya metinlerinde siddet kullaniminin artan seyrini, s6z konusu “siddetin giindelik
yasantiya dahil olmas1” ile iligskilendirmektedir. Piskin bu baglamda, Kurtlar Vadisi
dizisini de, “mitlestirilen” kahramanlarin vatanin biitiinliigli ve bagimsizlig icin
savasan bir ulus giiclinde bireyler olarak sunuldugu, bu nedenle 6liimlerinin dahi
“bliylik olay” yarattigimin altin1 ¢izmektedir. Benzer sekilde, izledigi televizyon
programlarinda siddet unsuruna siklikla yer vermesi konusunda Mert (19) soz

konusu siddet sahnelerine bilingli olarak yer verildigi ve reyting kaygisinin bireylerin

%pigkin (2009) s6z konusu medya igeriklerinin izlenmesine yonelik olarak cinsiyet¢i kodlarm,
milliyetgilik nosyonunun, toplumdaki sosyo-ekonomik kaynaklara erisim agisindan dezavantajl
konumda bulunan bireylerin “haz” ve “6zgiirliik” alanlarin Tiirk Dizileri ve Tiirk Sinemas iizerinden

ayrintili olarak incelendigi makale i¢in bkz: (Piskin, 2009:563-575).

157



korku ve kaygilarindan daha 6n planda tutuldugu yoniindeki elestirilerini su sekilde
belirtmektedir.

Bir insanin beynine, bilingaltina ne mesaj gonderirseniz onu alir. Aslinda simdi konu
olarak bu donemki dizilerde onu yapmaya ¢alisiyolar. Eskilerdeki diziler genellikle
daha masumane. Eskilerin dizilerini su anda bile izleyebiliyosak bu masumluk
yiiziinden. Su anki dizilerde Kurtlar Vadisi’nin 2003’ten 11 yil boyunca
oynanmasinin sebebi, insanlarin bu siddet yoniine dokunuyor birazcik da. insanlar
bunu izledikce biraz da siddet duygular artiyor. (Mert, 19)

Ozellikle daha kiiciik yas grubundaki gengler, medya metinlerinde
karsilastiklari, savas, siddet, cinayet gibi kodlarla giindelik yasamlarinda
karsilastiklar1 durumlar arasinda net ayrimlar yapamamakta, dolayisiyla tiiketilen
medya metinleri, daha kiigiikk yastaki gencglerin i¢inde bulunduklar1 olumsuz
ekonomik ve sosyo-kiiltiirel kosullarin da etkisiyle endise ve kaygi duymalarina
neden olmaktadir. izledigi bir dizide ISID konusunun irdelendigini ifade eden Kiibra
(14), izledigi benzer bir konuyu isleyen diziden hareketle, ayni gecekondu
bolgesinde yasadigi Suriyeli komsularinin davranislarinin, kendisi ve ailesinin
gelecegi hakkinda olusturdugu kaygiy1 su sekilde anlatmaktadir

Sevkattepe gercek oluyo bazen, hep ISID ten bahsediyolar, haberlerde de cok
duyuyorum ben ISID’i. Hani terdrle ilgili falan. Diin aksam izledim, 10 yasinda bi
cocuk, katil olmus iste birini 6ldiirmiis. Hep bunlar o terdristlerin seyi oldugunu
biliyorum. Sevkattape’de Oyle bahsediyolar mesela, cocuklar1 topladilar koyden,
terdristlerin yanina seyyaptilar, ellerine silah verip babalarmin yiizlerini kapatip
oldiirdiiler. Hani korkuyorum, soyle diigiiniiyorum. Ya Ankara’ya gelirlerse?
Suriyeliler geldi buraya biliyorsunuz... Hani onlarin pesinden terdristler gelirse, biz
okula gidiyoruz, annem evde tek basina, korkuyorum, hep annemi diigiiniiyorum...
(Kiibra, 14)

Geng bir anne olan Serap (24) ise medya metinlerinin su¢a tesvikinin altini
cizmekte; hem kendisi hem de ¢ocugu adina duydugu endiseyi su sekilde ifade
etmektedir.

Yani televizyonlarda mesela bi adam 6ldiirmeyi ¢ok rahat bi sekilde anlatabiliyolar.

Size daha 6nce de sdyledigim gibi, insanlar bu televizyondakilere gercekten ¢ok
fazla 6zeniyolar. E onlar yaptiysa ben de yapiyim. Ya en basiti bi ¢izgi film vardi
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pikaguydu zannedersem, yani Pikacu ucarsa ben de ugarim diye ¢ocuk besinci kattan
asagiya atlamigti. Bence yanlis etkiledigini disiiniiyorum. (Serap, 24)

Siddet unsurunun yani sira, genclerin televizyon dizilerine yonelik olarak
yaptiklar1 elestirilerin bir diger boyutu da s6z konusu dizilerin veya diger
programlarin ailenin veya komsularin hep birlikte izleyebilecegi bir icerige sahip
olmamasi ve toplumun gelenek goreneklerini ve “mahremiyet alanini” ihlal etmesi
noktasindadir. Kent yoksulu genclerden 6zellikle tist yas grubundaki goriismeciler,
daha once begenerek izledikleri dizilerle yakin donemdeki dizileri karsilastirmakta,
bu programlarda anlamli ve Onemli bulduklar1 “masum”, “nostaljik”, “keyifli”,
“samimi”, “dogal” ve ‘“abartidan uzak” olma durumlarinin simdiki dizilerde
neredeyse hi¢ olmadiginin altimt ¢izmektedir. Gengler daha oOnceki dizilerin
biitiinlestirici, daha iyiye yonlendirici bir 6zellik tasidigini; fakat simdiki diziler veya
diger programlarin, ayristirici, bireysel ¢ikar kaygisini vurgulayan bir hal aldigini
diistinmektedirler. Buna ek olarak glinimiizdeki dizilerde sunulan, zenginlik, liiks
yasam gibi bir takim kodlarin, kent yoksulu genglerin kendi yasamlarint bu
“izlemekte olduklar1” yasamla kiyaslamalarina neden oldugu ve bu nedenle birgok
diziyi izlemelerine karsin elestirdikleri goriilmektedir. Bu baglamda bakildiginda,
kent yoksulu gencler icin gliniimiiz dizileri genclerin ifadesiyle “onlari onlara
anlatmak”’tan uzaktir.

Su zamanin dizileri bence ¢ok kotii asilamalar bulunduruyor. S$éyle soyliyim ben

cocukken yani 7-8 yasindayken ailemle oturup izleyebildigim “masum” diziler vardi.

Ama su anki ¢ocuklar aileleriyle bir dizi izleyecegini zannetmiyorum. Ciinkii ben

ne zaman bi diziyi agsam 1mm, ¢ok acik sahneler oluyor, insanlara kotii 6rnek

olabilecek davranislar oluyor. Iste bunun iginde bu fakiri fakir olarak gdstermemek,
zengini ¢ok abartili bigimde zengin olarak gostermek de var. Ya ben bunlara
karstyim yani artik faydali oldugunu diisiinmiiyorum dizilerin. Ge¢misi 6zlilyorum,

eskiyi seviyorum... (Ece, 19)

Ya onceden Karaday1 vardi, orda replikler falan giizel oluyodu, o dizi eski kiiltiirii
yansitiyodu, giizeldi. Yani insanlar orda duygularimi yansitarak, nasil diyim bizi bize
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anlatabiliyolardi, o sekilde yani bizi etkilediklerinden dolay1 izliyoduk yani. Diziler
artik bizi yansitmiyor. Cogu kez artik yapilan dizilerde disardan etkilenme ve
toplumun kendi gelenek ve goreneklerine karst yapilmis 6telemeler var... Kendimizi
begenmeye basliyoruz artik, yani diyoruz bu adamlar bdyle yasiyolar biz bu
durumdayiz, biz niye bdyleyiz? Naptik da biz bu hayatta bu sekilde bu hale geldik
yani... (Emre, 21)

Eskiden hani biz de yapardik, ailelerimizle beraber komsularimiza giderdik dizi
izlemeye film izlemeye. Simdi o yok, simdi herkes vuruyor kirtyor, herkes simdi
asker, eskiden boyle degildi. Su anki dizileri ben bu yiizden izlemiyorum. (Mert, 19)

Dolayistyla genel itibariyle, “samimiyet” medya metinlerinin genglerin
giindelik yasamlarinin bir parcasi haline gelebilmesi noktasinda temel bir begeni
Olciitii olarak belirginlesmektedir. Bahsedilen bu samimi olma durumu mercek altina
alindiginda ise, kent yoksullarinin iginde bulunduklar1 gilindelik yasamlarinda
“ihtiya¢” duyduklarinin “dogal” bi¢imde anlatilmasinin beklenti haline geldigi
goriilmektedir. Ornegin gencler aniden zengin bir hale déniisen yoksul karakterleri,
zengin kiz fakir oglan hikayelerini, birden bire “diizelen” konusma pratiklerini
anlamsiz bulmaktadir. Ciinkii bu tiir hikayeler genglerin giindelik yasamlarinda bu
bicimiyle karsilik bulmamaktadir. Kent yoksulu gengler dizilerde “eve ayakkabilari
cikartip giren gergek fakirler”i (Ece, 18) aramaktadir. Dolayisiyla giiniimiiz dizileri,
ancak bir noktada genclerin i¢inde bulunduklar1 kosullarin doniisme potansiyeline
doniik kismi ve yapay bir umut tagimalarina neden olabilmektedir. Bir odak grup
goriismesi sirasinda genclerin bu konuya iliskin olarak yaptiklar1 degerlendirmeler,
s0z konusu metinlerin genglerin “kendilerinden bir seyler bulduklar1”, “6zledikleri”
birer bag kurma mekanizmasina doniistiiglinii acik bigimde gostermektedir.

Mesela su anki komedi dizilerinden isler giigler, kardes payi, leyla ile mecnun bu

samimiyet yliziinden su anda hala aranan diziler ve biz kardes paymi hala ariyoruz

gelsin baslasin. (Mert, 19)

Ben de ¢ok siki leyla ve mecnun izleyeniyim hala izliyorum. Bende hani o biling, bi
leylayla mecnun kafasi diye bisey var, o bende gittikce, ben diziye bastan baglayip
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izliyorum o kadar seviyorum ¢iinkii adamlar kendi hatalartyla bile dalga gegiyolar
dizide. Oyle biz dizi, hani boyle bi havada degil dizi yani... Onlar burda sohbet eder
gibi anlatiyolar dizide, gayet samimi yani. (Giirkan, 20)

Gergek fakirler, eve ayakkabilarini ¢ikartip giriyolar... (Ece, 19)

Izledigi televizyon programlarindan samimi olmadigimi diisiindiigii noktalari
ornekleyen Rabia (19) ise, medyadaki yasamla kendi giindelik yasami arasinda
farklilasan noktalar1 su sekilde ifade etmektedir.

Filmle ger¢cek hayat ¢ok farkli bence. Mesela Yaman istedigini istedigi zaman

yapabiliyor, istedigi zaman gidebiliyor, istedigini giyebiliyor, elinde kullandig1

telefon veya bagka bisey hani yani ger¢ek hayata benzemiyor. Yani bence normal
hayatta zengin biriyle fakir biri beraber olmus olsa filmdeki gibi olmaz. Ciinki hani
sonucta gercek hayat. Kiz mesela zenginlige alismis, gidecek fakir birisiyle fakir bir
hayat yasayacak... O yiizden gergek hayatla baglantili degil filmler. Ger¢ek hayattan
bi ailenin filmini ¢ekmis olsalar, zaten aradaki farki herkes ¢ok net bi sekilde goriir.

(Rabia, 19)

Genglerin begeni ve elestirilerinin incelendigi bir konu da; televizyon
programlari, internet siteleri veya reklamlar yoluyla yeniden iiretilen tiiketim
kiiltiirtine iliskindir. Ciinkii medya tiiketimi, yalniza burada yer alan programlarin
veya igeriklerin tiikketiminin Otesinde, bu programlar veya reklamlar dolayimiyla
tiketim odakli bir yasam tarzinin pekistirildigi alanlar olarak islev gorebilmektedir.
Gortismelerde, kent yoksulu gengler 6zellikle belirli donemlerde, belirli medya
metinlerinde popiiler olan, bireylerin sosyal c¢evrelerinde de tiiketildigi gézlemlenen
metalar (Hiirrem yliz{igi, sila tokasi, dizi kartlari, sporcu kartlar1 vb.) ve nihai olarak
tiketimi tesvik edilen aligveris pratigini sahip olduklar1 olanaklar ve kendi ilgi
alanlar1 cercevesinde deneyimledikleri goriilmektedir. Bu tiirden bir tiikketim

stirecinin ise daha ¢ok kadin gorlismeciler tarafindan gerceklestirildigini sdylemek

miimkiindiir. Fakat yine de erkeklere uygun sekilde bigimlendirilen benzer tiiketim
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kurgularinin, erkek goriismeciler tarafindan bilindigi ve bir boliimii tarafindan da
tikketim davranisina doniistiiriildiigii eklenmelidir.

Ya begendiklerim olmustur, elbette ki hani sonugta bayansiniz ve giyiminize
kusaminiza dikkat ediyorsunuz. Ben begenmisimdir ama gidip o ceketi istiyorum
diye aldigim olmamistir. Soyle, sac rengi icin mesela turuncuyu ¢ok severim. Evet o
Hiirrem karakterini oynayan oyuncunun sa¢ rengini begendigim igin gidip
boyatmisligim var. (Bahar, 29)

Ya ne bileyim hani, ben bir seyi gordiigiim zaman hani, onu isterim yani, bu benim
olsun derim. Yani hi¢bir zaman benim olmayacagini bilsem de derim. Hani benim
sOyle bi arabam olsa, sdyle bi kiyafetim olsa, ben bunu surda giysem, surda
kullansam derim. Hani bu ylizden ilerde ¢ok paramin olacagi bir meslegi hayal
ettigim zaman ve bunu da hani istiyorum, yapicam da, ben bunu yaptigim zaman ¢ok

daha mutlu olacagimi diistiniiyorum. (Hiiseyin, 17)

Bu konuya iliskin olarak evli ve iki ¢ocuk annesi Serap (24) medya
metinlerinde karsilasilan kisi ve olaylarla glindelik yasam arasindaki uyumsuzlugun
altim1 ¢izmektedir. Biisra, medyada yer alan karakterler ve onlarin yasam tarzlarini
bicimlendiren kodlarin izleyiciler tarafindan egitici veya bilgilendirici yoniiyle ders
alinmasindan ziyade, bu metinlerdeki yasam tarzlarinin birebir taklit edildigi
yorumunda bulunmakta ve bu tespitini kendi calisma hayati deneyimleriyle
iliskilendirerek su sekilde aktarmaktadir.

Bence 6giit almiyolar da, ordakileri bire bir yagsamak istiyolar. Yasayaminca da tabi

sikintilar ¢ikiyo. Yani ordaki hayatlar onlara biraz daha cazip geliyor olabilir ama

gercekte Oyle olmadigl igin... Su ¢evrene baktigin zaman herkeste var bi 6zenti. Iste

o su sekilde yapmig, ben de... Hatta Gyle biseydir ki, ben bi middet bayan

kuaforiinde c¢alistim. Iki buguk sene ¢alistim. Insanlar artik boyle geliyodu iste su

oyuncunun su sarkicinin sagindan kagindan istiyorum diye... (Serap, 24)

Ayni programlarda dizi arasi reklamlara benzer bir amagla gelistirilen iiriin

2% <6

yerlestirme uygulamalarinin genclerin tamami tarafindan “sagma” “anlamsiz” ve
“gereksiz” olarak yorumlanmasi ilgingtir. Ayrica gencler, bu uygulamanin iriine
yonelik bir antipati duyulmasina yol actigimni ve {iriin yerlestirmenin yapildig1 dizi

veya diger programlar1 da “yapay” kildigin1 ifade etmektedirler.

Cok sagma oluyor yani dizinin i¢inde bi ne biliyim yani bi kola reklaminin yapilmasi
ya da bebek bezi reklami yapiliyor mesela. Ben o reklamlar geldigi zaman direkt
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televizyonu kapatirim yani, bagka bi kanala gecerim. Yani zaten biliyoruz ki onu
orda goziimiize sokmanin bir anlami yok. (Neslihan, 14)

Medya metinlerinin tiiketimi tesvik edebilme potansiyeline yonelik bir diger
gozlem, gencler arasinda egemen bir tiiketim pratigi haline gelen dizi ve sporcu
kartlar1 gelenegidir. Ozellikle popiiler dizilerde yer alan karakterlerin resimlerinin
bulundugu dizi kartlarinin ve popiiler futbolcularin fotograf ve spor bilgilerine yer
verilen sporcu kartlarinin gencgler tarafindan oldukca talep gormesi ve satin
alinmasidir. Goriismeci gengler, izledikleri dizilerin begendikleri karakterlerinin veya
sporcularin kartlarin1 kirtasiyelerden satin alarak biriktirdigi, ucuz olduklar1 i¢in bu
kartlardan ¢ok sayida alabildiklerini belirtmislerdir. Ayrica bu kartlar1 arkadaglariyla
degis tokus yaptiklarini, kartta yer alan karakterlerin 6zelliklerini tahmin ederek oyun
oynadiklarin1 ve kartlarla birlikte ¢ikan sahte paralari biriktirerek (yani gereken
sayida kartt satin alarak) aym kirtasiyelerden bisiklet, top gibi hediyeler
alabildiklerini ifade etmislerdir. Genellikle bu kartlarin daha kiigiik yas gruplarina
hitap ettigi; fakat daha iist yas grubundaki genglerin de onceden bu kartlara sahip
olduklar1 ve onlarla oyun kurduklar1 6grenilmistir. Geng kadin goriismeciler hem dizi
hem de sporcu Kkartlarmma ilgi gostermektedir; fakat gOriisme yapilan geng
erkeklerden higbirinin dizi kartlarini tercih etmedigi, bunun yerine sporcu kartlarim
almakta olduklar1 goriilmistiir. Dolayisiyla medya metinlerinin kendisi, her yas,
cinsiyet veya diger sosyo-ekonomik olgiitlere uygun bir formda iretilen alternatif
tiikketim nesnelerinin “taninma alani”na doniisebilmesi agisindan 6nemli bir noktadir.

Simdi o kartlar, bi filmin popiiler olup basiliyo, o kartlarin iginden bi de kiigiik

kagitlar1 gikiyor. Mesela Oykii (Kiraz Mevsimi dizisi karakteri) Bir yandan da para

cikiyor sahte, on lira falan. O sahte paralarla falan mesela ii¢ bin lira biriktiriyosun bi
hediye aliyosun kirtasiyeden, biifeden. Yani mesela kol saati, mikrofon, oyuncak...

Bazilar1 biriktirmiyor, o paralari, kiiglik kagitlar1 atiyolar, boyle biiylik kartlar var

onlar1 sakliyolar. Bende Oykii’yle Ayaz var iste Merve’yle Seyma var, hepsi var yani.
Bi de kiiciik Aga iyi tutuluyo diye onun da karti var yani... (Ece, 15)
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Futbol kartlar1 var.Mesela, sey giicleri ve paralari, futbolcunun degeri, diger seyleri
yaziyo. Ismi ad1 soyad: yaziyo futbolcunun. Resmi var. (Cem, 14)

Medyanin bir biitiin olarak degerlendirildiginde, kent yoksulu genglerde de
idealize edilmis bir “yasam tarzi” kavrayisi olusturdugu goriilmektedir. Medya
araciligiyla sunulan liiks evlerde yasamak ve arabalar1 kullanmak, kendisine hizmet
eden gorevlilerin olmasi, ¢cok para kazandiklar1 meslekleri yapmak, her istediklerini
almak, bakimli, giizel ve yakisikli olmak gibi ideal bir dis goriiniim kazanmak ve
daha pek ¢ok tanimlama bu yasam tarzi vurgusu igerisinde yer almaktadir. Bu
yasam tarzi nosyonuyla paralellik gosterecek sekilde, genclerin medya metinleri
titkketimleri sirasinda geleceklerinin olduk¢a dnemli bir pargasini olusturacak meslek
tercihlerine iliskin segici tercihlerde bulunduklar da dikkat ¢cekmektedir. Burada da
kent yoksulu genglerin, idealize bir durum olarak, medyadaki belirli karakterlerin
fiziksel 6zelliklerini, davranislarini, yasadiklar1 ¢evreyi gibi bir biitiinliik igerisinde
degerlendirerek kendilerine referans aldiklar1 goriilmektedir.

Ya gosteris olabilir ki ben de I-Phone 6 istiyorum mesela. Ki Ocak ayinda da
almacak. Bunu gdsteris i¢in mi istiyorum? Hem biraz gosteris igin, hem de elimde
biraz daha, en iyisi olsun ve ben bunu daha uzun siire kullantyim. Ciinkii hani
istedigim meslek oyunculuk ve ister istemez biraz daha farkli, marjinal, yiiksek
mevkilerde biseyler kullanmak gerektigini diisiiniiyorum. Biraz da hani yasimin
verdigi seyden dolayidir, 6zentilik de olabilir. (Hiiseyin, 17)

Benim simdi kafamda polislik meslegi var. Polis olmak istiyorum. Adanali dizisi

vardi. Hani orda adanali gibi bi polis olmak isterdim yani. Gergekten ya, huy olarak,

ortaya koydugu agirlik olarak... Taninmis, isinde basarili bir adam dyle yani. Ayni

sekilde Arka Sokaklar. Ordaki Mesut'u kendime ¢ok 6rnek aliyorum. Onun gibi bi

polis olmak isterim yani. (Sinan, 17)

Ozellikle daha alt yas grubundaki genglerde, bdyle liiks bir yasam tarzin
hayal etme ve buna ulagsma hedeflerine yonelik ifadelere daha sik rastlanmaktadir.

Ornegin, ise baslayip para kazandiktan sonra izledigi “Kagak Gelinler” ve “Kiraz

Mevsimi” dizilerindeki gibi bir hayat yasamak istedigini sOyleyen Ece (15),
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dizilerdeki yasam tarzini inga eden kodlar {izerinden bigimlendirdigi, i¢inde “konak”,
“bahg¢ede kahvalt1”, “Porshe” ve “Mercedes”i barindiran gelecek hedeflerini ve nasil
bir yagam siirdiirmek istedigini sOyle agiklamaktadir:

Yani evimin, biiyliylince bi konak gibi bisey olmasini isterdim. Her bi tarafinda ayri
bi yer olcak iste futbol sahasi, voleybol sahasi. iste ailemle boyle aktiviteler yapmak
isterim, yiizme olsun, ¢imlerde iste her sabah kahvalti etmek olsun. Araba isterim
dort tane. Bi porse isterim, bi {stii agiklardan isterim bi Mercedes isterim... (Ece, 15)

Yasam tarzi, moda ve medya iligkisinin de iizerinde durulmalidir. Gériisme
sirasinda “moday1 takip ediyor musunuz?” sorusuna olumlu yanit veren genglerin
yanitlart ¢ogunlukla, “Evet, ‘Bu Tarz Benim’ programini izliyorum” olmustur.
Dolayisiyla kent yoksulu gengler i¢in moday1 takip etmenin anlami, bizzat medya
aracilifiyla kurulmakta; televizyondaki moda programlarmi izlemek veya
internetteki  kiyafet kombinasyonu yapan sitelerde vakit gecirmek olarak
yorumlanmaktadir. Ayrica, izledikleri programlardaki iriinleri firsat bulduklar1 ve
kosullart uygun oldugu bir zamanda satin alarak “dolaplarina ekleyecekleri”ni de
belirtmislerdir. Dolayisiyla medya tiiketimi bu baglamda bir meta tiiketim siirecini
de beraberinde getirmektedir. Bu Tarz Benim adli moda programini neden izledigini
aciklayan 14 yasindaki Kiibra, 6zellikle glindelik hayatinda kendi kullandigi ya da
kullanacagi kiyafetleri bu programdaki Oneriler iizerine diizenlemek istedigini
belirtmekte, kendi kiyafet se¢imlerindeki “dogru” ve “yanlis” kriterini belirlerken bu
programi referans aldigini ifade ederek sunlar1 soylemektedir:

Boyle kiyafetlere, sunlara bunlara ¢ok bagimliyim. Cok seviyorum. Ya benim de
oldugu i¢in ¢ok fazla... Cok fazla degil, ama var. Bir de kiyafetleri ¢ok hosuma
gidiyo. Mesela ben de biiyliycem, ben de onlar gibi diiglinlere gidicem, kiyafetler
alicam. Avukat olmayi diisiiniiyorum. Iste nasil kiyafetler giymeliyim hepsini
denediler orda. Bunlardan hani benim yanliglarim var. Mesela benim diisiindigiim
cok kiyafet secenekleri var, 6biir sene mezuniyet olursa nasil bir kiyafet giyicem
onlart ¢ikartyorum. Her insanin oldugu gibi benim de hatalarim oluyo, o yilizden
ordaki hatalara bakiyorum, hani ben neyi alicam ordan 6greniyorum. (Kiibra, 14)
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Buna karsin Giirkan (20) s6z konusu metinlerde olusturulan yasam tarzi
vurgusuna yonelik elestirilerini, kendi aligveris pratigi lizerinden aciklayarak,
dizilerde gozlemledigi zengin ve yoksullarin hayat standartlarinin oldukcga ““abartili”
anlatildigini ifade etmektedir. Cevresindeki genglerin bdyle bir liiks yasam tarzina
sahip olmadiklari; fakat ¢evrelerinde siirekli olarak marka giyinmek, son model bir
cep telefonu kullanmak, sevgilisi olmak gibi belirli popiilerlik o6l¢iitlerinin
bulundugunu anlatmaktadir. Dolayisiyla genglerin bir boliimii i¢in kaynaklarin
zorlayarak bdyle bir lilkks yasam tarzina “sahipmis gibi goriinmek” Onem
kazanmaktadir.

Mesela onceden gencler, hani erkeklerden bahsediyorum, 25 yasina kadar ¢ikip

aligveris yapmazdi, annesinin aldigini giyerdi. Simdi, izliyo, dizide goriiyo gidiyo aa

Colins'ten giyiniyolar dur ben de Colins'ten giyineyim. LC'den giyiniyo bak yaman,

dur ben de gidiyim... Adamin otobiise verecek parasi olmasin, gider o montu o botu

alir. Evini satar alir yani. Popiiler olmaya c¢alisiyolar, onda saniyolar popiilerligi...
(Giirkan, 20)

Geleneksel medyanin yani sira, yeni medya kapsaminda dagenglerin begeni
ve elestirilerine yonelik degerlendirmeler yapmak miimkiindiir. Instagram, Twitter,
Pinterest gibi bir¢ok sosyal medya hesabi arasinda genglerin birgogunun ozellikle
Facebook agma katildiklar1 gézlemlenmistir. Bu durumun nedenine bakildiginda
Facebook kullaniminin arkadas gruplari arasinda daha yaygin olmasi goriilmektedir.
Sosyal medyada var olmak ise, yine 6zellikle daha alt yas gruplarinda veya tim
genclerin ilk tecriibeleri sirasinda, oldukca deger yiikledikleri ve ¢ok Onemli
bulduklar1 bir durum haline gelmektedir. Sosyal medya kullanim1 genglerin fiziksel
ve sosyo-kiiltiirel kosullar1 nedeniyle belli araliklarla seyreklesmekte; fakat
genellikle sosyal etkilesimi sona erdirecegi ve bireyin hali hazirdaki sinirli 6zgiirliik
alanini daha ¢ok sinirlandirabilecegi gerekgesiyle tamamen sona erdirilmemektedir.

Gortismeler sirasinda Facebook hesabini yeni kullanmaya bagladigi donemden
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bahseden Nuray (16) ve Facebook sosyalligini asosyallik olarak elestirmesine karsin
bundan vazgecemedigini ifade eden Merve’'nin (18) ve Tung'un (22)
degerlendirmeleri sdyledir:

Sey, boyle nasil desem, ilk Facebook’u aldigimda, riiyamda mesaj geldi imleci var
ya, onu goriiyodum. Yani gercekten riiyamda, géziimii kapadigimda onu goriiyodum.
Siirekli acaba mesaj geldi mi haber geldi mi giriyodum. Ama simdi pek de sikinti
olmaz. Bazen dondurmayi da diisiiniiyorum ama hani belki de bi mesaj atan olur,
belki benle ilgili bisey olur, o yiizden dondurmuyorum. (Nuray, 16)

Insanlar hani her seyi paylasiyolar ve biraz gosteris de oluyo. Evet gosteris de
yaptyorum. Imm simdi yaptigim isleri birinin gérmesi lazim. Gérmediklerinde sen
naptyosun falan gibisinden sorular ydneltiyolar. Hani seviyorum yani insanlarin
anlarini yasayabilmeyi, onlar1 goérmeyi, ne yaptiklarini bilmeyi seviyorum...
Rontgenlemeyi insan olarak ¢ok seviyoruz yani. Bizim Tiirk insan1 da biliyorsunuz
“Ask-1 Memnu”dur bu tiir dizileri pek severler. iste dedigim gibi arkadaslarimin ne
yaptigimi bilmek istiyorum, onlarin benim ne yaptigimi bilmelerini istiyorum...
Einstein diyo ki, teknoloji gelistik¢e insanlar aptallasacaktir. Bu dogru, evet teknoloji
gelisiyo her seye cok daha ¢abuk ulasiyoruz, arastirmiyoruz, kendimizi yormuyoruz
(Tung, 22)

Giindelik yasamlarimi kisitliyor yani ben kesinlikle bu sekilde yorumluyorum. Bi

kere sosyal ag siteleri diyo ama insanlar1 daha ¢ok asosyallestiriyor. Ciinkii sosyal

aglar insanlar tarafindan dogru bir sekilde kullanilmiyor. Ben atiyorum bu telefonu
alip, hangi iilke nerde? Bu tip arastirmalar yapabilirim ya da kitap okuyabilirim.

Ama ben napiyorum? WhatsApp’a giriyorum Facebook’a giriyorum arkadaslarimla

sohbet ediyorum. Bundan dolay1 bu beni gerilestiriyor. Ben de ¢ok alistim... Ben de

eskiden insanlarla yiiz yiize daha iyi konusur, iletisim kurardim. Ama telefon elime
gectiginden beri artik her seyimi boyle sanal alemden yapmaya basladim... (Merve,

18)

Facebook kullanim pratikleri ile kent yoksulu genglerin gilindelik yasamlari
arasindaki iliskiye bakildiginda, sosyal medya aglarinin durum paylasma ve sohbet
fonksiyonlarmin devreye girdigi goriilmektedir. Gengler giindelik yasamlarinda
deneyimledikleri ¢esitli olaylar1 sosyal paylasim aglarina yansitma konusunda
birbirlerinden farklilasan goriislere sahip bulunmaktadir. Genglerden bir bolimii

sosyal paylasim aglarinda sozlii veya gorsel olarak kendi duygu durumlarini,

yasadiklar1 olaylar1 veya giindelik aktivitelerini paylagsmakta oldugunu belirtmektedir.
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Ayrica Facebook’un duygu durumlarimi gosteren uygulamasini da zaman zaman
kullandiklarini sdylemislerdir. Bunu yapma gerekgelerini ise bu hesaplarda “aktif
olmak”, “merak edilmek”, ‘“hatirlanmak” ve “aranip sorulmak™ gibi ifadelerle
aciklamaktadirlar. Diger bir nokta, bu sosyal paylasim aglarinin gengler tarafindan
yeni bir “giinliik tutma” gelenegi olarak gelismekte oldugudur. Genglerden bazilari
herhangi bir seye sikildiklarinda, o giin igerisinde kimseyle yiiz ylize paylasamamis
olduklar1 konulari, sevinglerini veya kirginliklarini yani gilindelik yasamlarin1 bu
alana aktarmaktadir.

Instagrama atarim, Facebook’a da belki atarim. O kadar fazla yazmam. Mesela hasta
oldugum zaman ¢ok sikildim yazarim hani ¢ok sikildiysam. Mesela nezleyim falan
“hasta hissediyor” gibi onlar1 kullanarak atarim. Hani yorum yazarlar mesaj atarlar.
Bunu da 6zellikle atarim, ¢iinkii insanlar1 asir1 seven biriyim. Hani aramadiklarinda
kiriliyorum o insanlara gergekten. Haber veririm yani, ‘ben hastayim duyun!’ falan
diye (giiliiyor) (Nuray, 16)

Mesela diin aksam kendimi hani ¢ok kétii hissettigim bi anda, duygularimi paylastim.
Oraya yazdim. Sonra biraz rahatladim. Hani insanlar giinliik falan tutarlar ya, artik
onu biraz teknolojik ortama getirmis gibiyiz. Birkag tane siir falan yaziyorum, onlari
paylastilar begendiler falan. Yer bildirim fazla yapmiyorum, ya bi arkadasim var
stirekli hani yani oraya gitmese bile yaziyo yani su pub dayim bu club dayim. Onu
biraz gosteris i¢in buluyorum yani, gerek yok buna. (Hatice, 18)

Sosyal paylasim aglar {izerinden bireylerin giindelik yasamlarina yonelik
paylasimlarin1 “asir1” bulan ve bunun yapilmasina elestiriler yonelten genglerin ise,
aciklamalarim1 kendilerinden ziyade, ¢ogunlukla c¢evrelerinde ¢esitli restoranlarda
yemek yeme, farkli lilkelere seyahat etme, siklikla aligveris yapma gibi cesitli sosyal
aktivitelerde bulunamayan “arkadaslarinin” i¢inde kalan yoksulluk ve yoksunluklar
tizerinden yapmalar1 dikkat cekicidir. Bu arkadaslarinin bahsedilen pratiklere
erisebilirligini ve dolayli olarak zengin-yoksul gerilimini sorgulayan genclerin yani
sira, bu tiir paylasimlarin 6zel hayat mahremiyetini tamamen gozler O6niine sermesi

nedeniyle de sorunlu bulunmakta ve cesitli elestiriler yoneltilmektedir. Gengler,
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aslinda bu paylasimlarin kimsenin “umrunda olmadigi” ve kimsenin birbirinin
hayatin1 sanildig1 kadar da dnemsemedigi gibi bir yorumda da bulunmaktadirlar.

Ya ne biliyim, ben hadi simdi mesela Paris’teyim. Fakirler siz ne geziyorsunuz, siz
ordasiniz! Ha ha ha! Cok gereksizce bisey yani. Simdi insanlarda su vardir.
Diistinmemis gibi gorikiirler, simdi senin mesela Paris’te oldugunu goriirler, canlari
ceker, ama ilgilenmiyomus gibi yaparlar. Ama yine de gozlerinde goniillerinde kalir
o his... O yiizden, ne biliyim ben surda tost yiyorum, adam a¢. Simdi onun goénliinde
kaldi... Napacaksin? (Cemal, 24)

Ben hatta onlar1 yapanlar1 kinarim. Paylasmaya gerek yok ya o kadar. Her yere
gittiginde dakka bas1 fotograf cekinen var burdayim, surdayim. Yani sevmem o kadar.
Yani, o kadar 6zel hayata giriyor yani, kim almigsa sana almis yani, baskasinin
gormesine gerek yok. (Sinan, 17)

Hani ¢ok abartiyolar bazi seyleri, babamlar evde diyo ki, Yasin bak, yedigi seyleri
paylasiyor insanlar diyo. Hani bu biraz ayip yani. Bizim orf adetlerimizde bunlar
olmamasi lazim yani, adam orda bisey yemis onun fotografi. Ya olan var olmayan
var, ben yapmamaya ¢alistyorum. (Tung, 22)

Hastayim, {lizgiin hissediyorum kendimi, ya sagma... yani iizgiin hissediyosan biz
napabiliriz ki sana. Bazilar1 yorum atiyo ay kiyamam diye. Cok yapmacik geliyor
bana onlar... (Gokge, 15)

Ya ¢ok merak uyandirdi hani bi yapayim dedim. Sagma. Ya ne hissediyosan
hissediyosun, insanlar senin ne hissettigini 6grenmek zorunda degil ki. Hatta insanlar
seninle ilgilenmiyor o derece yobazlastik artik. O derece artik insanlar birbirlerinden
koptu. Orda mesela “hayal kirikligina ugramis hissediyor” kime ne? (Mert, 19)

Online olarak oynanan veya bilgisayar, tablet veya telefona yiiklenen ¢esitli
oyunlar, genglerin 1ilgi alanlar1 c¢ercevesinde c¢esitlenen Onemli bir alam
olusturmaktadir. Gengler egitim, ¢alisma siireglerinin gerilimini s6z konusu oyunlar
ile hafifletmeye ¢alismakta ve eglenceli vakit gegirmeye ihtiyag duyduklarinda veya
“cocukluklarina donmek™ istediklerinde oyunlara bagvurduklarini ifade etmektedirler.

Oynarim. Genellikle kizlar kiz oyunlarmi sever ya boyle giydirme oyunlari, yemek
yapma oyunlar1, onlar1 ¢ok oynamigimdir. Bazen hatta hala a¢ip oynuyorum da,
simdi bile oynuyorum. Ciinkii ¢ocuk ruhlu biriyim. Hosuma gidiyo yani yemek
yapmak, gercek ortamda yapamiyorum belki ama orda yapmak hosuma gidiyor.
(Nuray, 16)
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2008’den beri PES takip ediyorum, liseden beri. En ¢ok oynadigim oyun bu. Onun
disinda online oyun olarak Facebook’taki Shadow Gun diye silahl1 bi uzay oyunu var,
insanlarla savastigin bi oyun. Oliiyosun bi daha doguyosun falan. Boyle stres atmak
icin oynuyorum. Beni baglayan bi oyun degil. Ama online oyunlarda stirekli takip
etmezsen ban yiyosun. Seni oraya Kkilitliyolar yani bu sefer de oyuna hipnotize
oluyosun... (Giirkan, 20)

En ¢ok jet oyunlarimi oynuyorum. Jet oyunlar1 yazinca ¢ikiyo. En ¢ok onu oynadim,
bi de bayramlar kdyii var. Gegen sene 6grendim bu oyunu da, bayramlar koyiinde en
cok barbi oyunlar var, kiz giydirme, sonra basma yapma oyunlar1 var. Ben en ¢ok
yarig arabalar1 oynamay1 severim. Bebeklerle aram olmadig: i¢in... Ya seviyorum
aslinda ama artik biliylidiigiimii hissediyorum. Bazen bebek giydirme oyunlar
oynuyorum, en ¢ok karda araba slirmeyi seviyorum. (Kiibra, 14)

Fakat diger yandan oyunlarin bagimlilik yapmasi ve genglerin giindelik
yasam akislarim1 sekteye ugratmasi konusunda bir takim olumsuzluklara neden
olabildiginin de bizzat gengler tarafindan alt1 ¢izilmektedir. Evine bilgisayar almak

istemeyen Deniz (14) bu durumun nedenini oyun bagimlilig1 olarak tanimlamaktadir.

Yok istemiyorum, c¢iinkii bagimlilik yaparim. Yani oyunlar falan oynarim. Sonra
odevlerim kalir, kendime giivenemiyorum. (Deniz, 14)

Bilgisayar kullanimiyla birlikte ele alinabilecek bir diger konu da kent
yoksulu genglerin internet kafe pratikleri ve bu ortamlar hakkindaki elestirileri
baglaminda ele alinabilir. Gengler oOzellikle arkadas gruplariyla birlikte vakit
gecirmek, oyun oynamak veya odevleri konusunda arastirma yapmak gibi ¢esitli
amaclarla yasadiklar1 bolgelerin ¢evrelerinde bulunan internet kafelere gitmektedirler.
Gengler bu mekanlar “tekinsiz” olarak degerlendirmekte ve buradaki giivenli
olmama durumunu, bu mekanlarin “uyusturucu yuvasi” haline gelmesi, siirekli kavga
cikmast gibi bazi sug teskil eden faaliyetlerin genglerin yogun olarak bulundugu bu
mekanlar iizerinden isletilmesi noktasina odaklanmaktadir. Gengler bu tiir nedenlerle
¢ogu zaman bilgisayar veya internet erisimi saglayamadiklarindan dolay1 internet
kafelere gitmek “zorunda kaldiklarim1”; fakat zaman zaman eglence amagh da

gittiklerini fakat siirekli tedbirli davrandiklarini ifade etmislerdir. Aileleri de genel
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olarak genclerin internet kafelere gitmelerini denetlemekte veya tamamen

engellemeye caligsmaktadir.

Ben hani, diizenli olarak 6dev ¢ikartmaya kirtasiyelere gidiyorum. Internet Kafeye
ablamla birlikte giderim. Annem izin vermiyor. Bi kere teyzemin oglu gittiginde
basina cok kotii seyler geldi. Orda bi arkadasi vardi. O da ailesine falan hi¢ baglh
olmadig i¢in sey demis, annenden evden para calabilirsin, iste gelirsin bize katilirsin.
Saf iste o da gitti kandi, ¢ald1 teyzemden para. 200-300 felan, sonra teyzem viledanin
sapiyla pesine diistii. O yiizden gidersem de ablamla gidiyorum (Kiibra, 14)

Iyi ortamlar degil... Ben de ortaokuldayken ¢ok giderdim. Hem de nasil giderdim...
Okula diye evden c¢ikardim internet kafeye giderdim. Bi saat de internet kafenin
oniinde beklerdim. Adam aligtiktan sonra anahtari1 bana veriyodu artik, sen a¢ diye, o
derece... Cok koétiiydii, bi de bu civarlardaydi (Cingin Bolgesi). Yani her seyi vardi,
uyusturucusu, esrari, alkolii hepsi vardi. Adam dévmesi... Ben de o ylizden sabah
gitmeyi tercih ediyodum... (Giirkan, 20)

Son olarak gengler, iletisim araglarini, karsilastiklar1 sorunlardan uzaklagmak
“kafa dagitmak” ve i¢inde bulunduklart olumsuz yasam kosullarindan bir “kacis”
amactyla kullanabilmekte; fakat esas olarak bunun kendi gilindelik yasam
deneyimlerinde koklii bir doniisiimii beraberinde getirmediginin, yine benzer

kosullarda benzer sorunlar1 yagsamak zorunda kaldiklarinin da altin1 ¢izmektedirler.

Yani aslinda yapay olarak bize sagliyor bunlari. Sonugta onlar bittikten sonra gene
kendimize donilicez. Ama yapay kimlik kazandiriyor. Sanalda baskayiz gergek
hayatta baskayiz. Sanalda milyoneriz, sanalda suyuz buyuz, sanalda vuruyoruz
kirtyoruz ama gergek hayatta Recep ivedik’in dedigi gibi kedi gibi bi insaniz. Mesela
tiziintiiliiysek, bizi sevindirecek komik bir video agarsak kafamiz elbette ki dagiliyor
ama sonug olarak yine ayni seye doniiyoruz... (Mert, 19)

Iyi hissediyorum, 6zenti hissediyorum. Ozenti hissettigim igin kendimi dogal
bulmuyorum. Sonra geri 6ziime doniiyorum.... (Hiiseyin, 17)

(Televizyon) Eger ben lziintiililysem, izledigimde kafam dagiliyor biraz mesela
(Tung, 22)

Diziler bence gerekli, sorunlar kafamizdan yok oluyor... (Ece, 14)

Bu noktada genclerden bazilari, medyada yer bulan programlarin 6nemli

izlenme oranlarina wulagmalarini, kendilerinin veya c¢evrelerindeki kisilerin

171



egitimsizliklerinden ve “gergeklerin bilinmeyisinden” kaynaklandiklarini  6ne
stirmektedir.

Evet ¢ok fazla okumadigimizdan, gercekleri bilmedigimizden etkileniyoruz. Ben
etkilenmek istemiyorum yani gergekleri biz baskasindan duymamaliyiz. Simdi
insanlar basite kagiyo iste televizyona, iste bu yiizden kot zaten. Televizyondan
biseyler duyuyolar ve hayatimiz boyunca boyle olmus, insanlar bize biseyler
empoze etmis, biz ona inanmisiz... Su kotii demis, evet bu kotii. Yani Ahmet
Kaya’y1 boyle kétiilediler. Onu vatan haini olarak gdsterdiler ama vatanini seven bi
insanmis... Biz yeni yeni 0greniyoruz yani bizi ayirdilar, boldiler tiirk kiirt diye,
bunu yapanlar zaten bagka insanlar... (Tung, 22)

Kapitalizm su anda hiikiim siiriiyo, yeni seyler ¢ikartiliyo, yeni modeller. insanlar
bakip aa! Diyo, yenisini almak i¢in ¢aba gdsteriyo ve bunun sonucunda satanlar para
kazaniyo, biz parasiz kaliyoruz. Bu sosyal medya araglar1 ve medya araglarinin
tamami konusunda en eksi yonde bisey bu kapitalizm. Ama onun disinda
bilgilenmek... Ya asil amaciyla kullanilmadig: siirece, bence medya araglar bi ige
yaramaz. (Mert, 19)

Dolayisiyla medya metinlerinin tiikketimine yonelik ¢oklu bir anlamlandirma
siirecinin devreye girdigi goriilmektedir. izledikleri programlar veya diger iceriklere
yonelik hakim okuma gergeklestiren genglerde s6z konusu tiiketim pratiklerine ve
idealize edilen yasam tarziyla Ortlisen ifadelerin goriildiigli; buna karsin daha
miizakereci ve muhalif okuma yapan genglerin aymi kararliligi medya tiiketim
pratiklerinde, gilindelik yasamlarindaki diger tiiketim pratiklerinde uygulayamadigi

gozlemlenmektedir.

C. Kent Yoksulu Genglerin Goziinden Yoksulluk ve Medya Iliskisi

Yoksulluk iizerine yapilan degerlendirmelerde, “deneyimlenen” yoksullugun
yani sira, “temsil edilen” yoksulluk vurgusu énem tagimaktadir. Bir diger ifadeyle,
yoksullarin giindelik yasamda siiregiden dezavantajli sosyo-ekonomik kosullar
izerinden bizzat i¢inde olarak tanimladiklar1 yoksulluk durumu, degerlendirmelerin

yalnizca bir boyutunu olusturmaktadir. Bununla birlikte yoksullarin dogrudan
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dahilolamadiklar1 -dolayisiyla da dontstiiremedikleri- belirli karakterler ve imal
edilmis bir gergeklik iizerinden kurgulanan bir yoksulluk kavrayisinin da var oldugu
gorilmektedir. Medya, s6z konusu yoksulluk temsilinin iiretim ve yeniden liretim
alani olarak islev gérmektedir. Bu baglamda hem kent yoksulu genglerin giindelik
yasamlarinda deneyimledikleri “yoksulluk” durumu hem de medya aracilifiyla
karsilastiklar1 “yoksulluk temsilleri” arasindaki gerilimli iligkiyi, bizzat onlarin bu
ikiligi nasil anlamlandirdiklar1 {izerinden degerlendirmek gerekmektedir. Yapilan
goriismelerde, genglerin ¢ok azinin giindelik yasamlarinda siirdiirmek zorunda
olduklar1 dezavantajli kosullarin1 agikca ifade ederek, medyadaki yoksulluk
temsillerine yonelttikleri elestiriler {izerinden bir miicadele mekanizmasi olusturdugu
goriilmektedir. Genel egilim, kent yoksulu genglerin giindelik yasamlarindaki
yoksulluklarinin  “lizerini O6rtmeye” calistiklart baska bir miicadele stratejisinin
devrede olmasidir. Bu da, iletisim aracglar1 ve igeriklerini bir biitlin olarak kapsayan
medyanin, belirli ideal durumlar iizerinden olusturulan yoksulluk temsilleri ile
genglerin giindelik yasamlar arasinda kurduklar iligskiye tekabiil etmektedir. Medya
igerikleri gencler i¢in bir uzaklasma mekanizmasi haline gelmekte, zaman zaman
“umut mekanlari”na doniismekte veya “gercek disi” olmakla elestirilmektedir; fakat
tiim bu durumlarda genclerin kendi yasam kosullariyla karsilagtirdiklar1 bir referans
noktas1 haline gelmektedir. Dolayisiyla Oncelikli olarak kent yoksulu genglerin
“kendi” yoksulluklarini nasil tanimladiklar1 ve ne tiir anlamlarla eslestirdikleri
noktast Onem kazanmaktadir. Goriismelerde yoksulluk kavramsallastirmasi,
ekonomik oOl¢iitleri kapsayan; fakat onu asan bir “yoksunluk™ kavramsallastirmasina
dontismektedir. Bu nedenle goriigme sirasinda birgok gencin yoksulluk kavrami

tizerine konusurken “Maddi yoksulluk mu? Manevi yoksulluk mu?” sorusunu
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yonelttikleri goriilmektedir. Burada ekonomik kisitlar maddi yoksulluk, ailenin
huzuru ve bir arada olmasi, saglikli olmak, mutlu olmak, sevilmek gibi durumlardan
yoksunluk ise manevi yoksulluk olarak ifade edilmektedir. Dolayisiyla goriisme
yapilan genclerin yoksulluga iliskin goriislerinde ¢ogunlukla yer bulan bir yoksunluk
vurgusunun géze carptigi goriilmektedir. Yoksulluk kimi zaman kebap yiyememek
gibi net Ornekler iizerinden agiklanmakta; fakat kimi goriismeciler tarafindan,
“yoksul olmayan insanlarin yoksul insanlara yonelik diisiince ve davraniglarini”

orneklendiren bir bigimde acgiklanmaktadir.

Biseyi olmayan demek yoksulluk. Onu gérmeyen biri demek hani, hi¢ kebap
yememis bi insan yoksul demektir benim i¢in yani kebap yiyenlere gore. Ciinkii
yoktur. Hani parasizlik da &yledir yani yoksulluk... bilmiyodur yani, onun ne
oldugunu bilmiyodur. Tanimsizdir yani onun i¢in... (Hiiseyin, 17)

Yoksulluk ezilmek demek yani zenginler tarafindan, baskalar1 tarafindan, ezilmek
horgoriilmek kiigiilmek demek bana gore. (Ece,14)

Yoksulluk... Her seyi alamamak, istedigi begendigi seyleri alamamak... Baska,
mesela yoksullarin yasadiklari... Baska bir ev isteyebilirler, giizel bir ev, giizel bir
araba... (Deniz, 14)

Gengler tarafindan ifade edilen ve yoksulluk ve yoksunluk iligkisini kapsayan
tamimlarin  igerisinde,  “yalmizlik”,  “hayal kinklhig” ve  “hedeflerin
gerceklestirilememesi” gibi belirli sosyo-kiiltiirel degerlendirmelerin yer buldugu
goriilmektedir. Bununla birlikte s6z konusu yoksunluk durumu acgiklanirken,
yorumlamalarin ¢ogunlukla “zenginlik” olgusuyla ikili bir karsilastirma iizerinden
gerceklestirildigi goriilmektedir. Dogan (18) ve Cem (14) yoksulluk tanimini, “giyim
kusam”, “zenginlik” ve “yalnizlik” {izerinden kurdugu ifadesinde su sekilde
acgiklamaktadir:

Yoksulluk bence yalnizlik ya... Yalmiz kalmak. Ciinkii insanlar simdi iste bdyle
durusa bakiyolar insanlar ya, goriiniise bakiyolar nasil oldugunu... Bi lokantaya
misal, takim elbiseli bi adam sokarsin, adam giizelce agirlar, iste param yok der. Ama
adamlar giizel takim elbiseli gordiikleri i¢in o adamu oturttururlar. Ama ayn1 adama
kot bir kiyafet giydirip oraya soksaniz o adam onu kapimin 6niinden bile gecgirmez
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yani liiks bi lokanta olsa. Bence insanin goriiniisiine dogru bakiyolar yani, yoksulluk
da budur bence, yalnizliktir... (Dogan, 18)

Zengin fakiri eziyor, fakirler de kiiclik gosteriliyo. Sevdigiyle yani, evlenemiyor,
yapamiyor edemiyor. Zengin olan kazantyor hep...

Soru: Neden bir insana yoksul deniyor sence?

Ciinkii onlar hayallerini gergeklestiremiyorlar... (Cem, 14)

Diger yandan kent yoksulu genclerin bir boliimiiniin ifadelerinden hareketle,
yoksulluk tanimlarindaki “muhafazakar” yorumlarin da agirlik kazandigini sdylemek
miimkiindiir. Ayrica goriigmeci genglerden bazilarinin yoksulluk ifadesini dogrudan
reddettigi veya yoksullugu kendilerinin belirleyemedikleri “takdir edilmis” bir durum
olarak “kader” “alin yazis1” gibi kavramlarla igsellestirdikleri gozlemlenmistir.
Bununla birlikte genclerin yoksulluklarin1 kendilerinin belirleyemedikleri bir “aile”
dolayimiyla devraldiklarina iliskin yorumlar da bulunmaktadir. Dolayisiyla bir
yandan gilindelik yasamlarinin bir pargasi haline gelen yoksulluk, ayni zamanda
gencler tarafindan dissallastirilmaktadir. Bir diger bakis agisiyla da kent yoksulu
genclerin i¢inde bulunduklar tiim olumsuz kosullarin kaynaklarin1 “bir baskasina”
devrederek boyle bir reddetme veya dogallastirma mekanizmasi olusturmasi,
dogrudan bir yoksullukla basetme stratejisi olarak yorumlanabilir.

Simdi, yoksulluk diye bisey yoktur... Yoksul insan diye de bisey yoktur. Insan gaip

aleminde dogmustur. Biitiin bilgiler verilmistir, sonra ana rahmine indikten sonra

diinyaya gonderilmistir. Simdi soyle soyleyeyim size, (Bir tilkkenmez kalemi eline
alarak kapagini ¢ikartryor ve kapag gostererek) su kapak kiiciik degil mi? Bu kapak
inlii bi kapak olsun (Kalemi gostererek) bu kapak biiyiik. Bu kapak da fakir bi kapak
olsun. Bu kapak bunun tamamlanmasi degil mi? (Kapag1 kalemin {izerine kapatarak)

Iki tane degil, bir tane var... Insanlarin hepsi tektir. Allah’tan gelmistir Allah’a

gideceklerdir. O yiizden Allah ben diledigime zenginligi veririm. Sen benden istersen

ben sana zenginligi veririm, diledigime de zenginligi vermem diyo. ilk énce istemeyi
bileceksin, ¢alismay1 yapacaksin, saygili olacaksin, herkes seni sevecek, Allah da

seni sevecek, iste o zaman istedigini alabilirsin (Cemal, 24)

Simdi... yoksulluk ve zenginlik biraz kader. Allah sana bi kader ¢izmis, sen bi

ailenin cocugu olacaksin ve secemiyosun bu aileyi. Onlar fakirse sen de fakir

olucaksin, onlar zenginse sen de zengin olucaksin. Bu medyayala alakali degil bence
yani. Zenginler fakirlere yardim etse, diinyada fakirlik kalmaz e yani savasa

harcanan para fakirlere harcansa, diinyada aglik yoksulluk savas diye bisey kalmaz.
(Tung, 22)
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Dolayisiyla goriisme yapilan kent yoksulu genclerin yoksulluk tanimlarinda
cogunlukla, “kendilerini digsarida birakarak; fakat giindelik yasamlarinda
deneyimledikleri yoksullugu anlatarak™ yaptiklar1 agiklamalarin yogunluk kazandig
goriilmektedir. Bu noktada, genglerin glindelik yagamlarinin bir parcasi haline gelen
medya ve onun igerikleri araciliiyla {iretilen yoksulluk temsilleri ve kent yoksulu
genclerin medyadaki yoksullugun ifade edilis bi¢cimini nasil degerlendirdikleri sorusu
One ¢ikmaktadir. Yapilan goriismelerde kent yoksulu genclerin biiyiik cogunlugunun,
kendi yoksulluk tanimlarini yaparken hane halki ve yasanilan g¢evrenin yani sira,
iletisim araglar1 ve burada iiretilen igerikleri referans alarak begeni, elestiri veya
tepkilerini etkilesimli bir anlamlandirma pratigi ile ifade ettikleri gorilmustiir.
Genglerden bazilari, bir takim televizyon programlarinda yer alan karakterler ve
oradaki yasam tarzlarinin giindelik yasamlarinda gordiikleri ve deneyimledikleri

yoksullugu anlatmadigini sdyleyerek bu metinlerin samimiyetini sorgulamaktadir.

Higbi dizide gergek fakir gosterilmedi, yani su gevreye bi bakalim, Digkapi’da. Ne
fakir insanlar var ama dizide hi¢ bunlar gdsterilmiyor. Ben otobiise biniyorum orda
bi kadin, dort tane ¢ocugu, karninda da hamile. Otobiise verecek parast yok, elini
acmig dileniyor. Fakirlik budur yani. Higbir sekilde higbir dizide bunlar
gdsterilmiyor. Iste fakir, son derece liiks bir evde yastyo, liikks bi evin hizmetgiligini
yapiyo, e giinlimiizde fakirlik hep o sekilde gosteriliyo yani. Siz dyle bi dizi yapin
ben de izliyim. (Merve, 18)

Bazen yemek bulamazsin ekmek filan bulamazsin gidersin bi milyona ¢alisirsin ya
da simit satarsin parani gazanirsin. Yoksulluk denen sey, zenginlerin alay ettigi bisey,
yani nasil diyim, zenginlerin parasi var fakirin parast yok. Gidip iste fakirle dalga
gecer, mesela televizyonlarda ¢ok goriiyom ben, gecen bi film izledim pilav diye,
Adam pilav satiyo pilavel, zengin bi oglan geldi villali millali babasi filan zengin,
iste bu adamin pilavlarini yere att1 doktii moktii biseyler yapti... Onu Allah yaratmus,
Allahin bi nimeti o, sen gelip de yere nasil atabilirsin? (Ozan, 18)

Kent yoksulu gencglerin s6z konusu elestirileri yapabilir olmasi, onlarin
yoksulluk ve zenginligi medyada yer alan hangi tiiketim kodlariyla iliskilendirdigi ve

s0z konusu metinlerle ne kadar etkilesim icerisinde oldugu, bu metinleri ne kadar
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tikkettigi ile yakindan iligkilidir. Yapilan goriismelerde, genclerin ¢ogunlukla
televizyon veya internet aracilifiyla izledikleri genclik dizileri ve filmlere yonelik
gorliis bildirdikleri goriilmektedir. Genglerin bircogu s6z konusu metinlerde
zenginligin ve yoksullugun kutuplastirilarak “abartil” bir bigimde yansitildigi, bunun
da programlari “gercek dis1” bulmalarina neden oldugunu ifade etmektedir. Goriisme
sirasinda gencler ¢ogunlukla ekonomik durumlarinin dizilerde anlatildig1 kadar kotii
olmadig1, az fakat kendilerine yetecek kadar bir yasami siirdiirebildiklerini siklikla
tekrar etme ihtiyaci hissetmislerdir. Fakat ayn1 zamanda kendilerinden ayr1 tuttuklart
ve belirli kodlar iizerinden tanimladiklari “gercek yoksullar”in da medyada “tam

olarak” temsil edilmedigini de vurgulamaktadirlar.

Valla c¢ok abartili anlatiliyor bence. Yani hani bi fakirin tamamiyla yasantisi
anlatilmiyor. Hani sanki zengin her seyi yapabiliyomus ama fakir olan hicbir seyi
yapamiyormus gibi. Normalde baktigimizda, giiniimiizde 6yle degil. Allaha c¢ok
stikiir herkesin durumu kendine yeterince. Ha o bir aliyodur &biirii bes aliyodur ama
filmlerde her sey daha bi abartili ya da daha bi toz pembe gosteriliyo. Gergekte
oldugu gibi yansitilmiyo hani. (Serap, 24)

Fakir insan1 oynattiklar1 kisi gercekten o fakirligi yasamadigindan biraz yapay
durabiliyor bazen. Bazen de zengin insanlari oynatirken yani ¢ok abartiyolar.
Gergek zengin biraz daha, imm nasil diyim, yani hafif asagilar. Yani ¢ok abartiyolar.
(Tung, 22)

S6z konusu abartili unsurlar ve zengin-yoksul karsitliginin kendisinin dizileri
“samimiyetsiz” bulmasina yol ac¢tigin1 vurgulayan Giirkan, (20) medya metinlerinin
tilketiminin, genel kapsamdaki bir tiikketme pratigini de yeniden iirettigini ve bunun
kendi giindelik yasamlarinda deneyimledikleri yoksullukla uyusmadiginm
giintimiizdeki dizilerin tipik Ozellikleri olarak degerlendirdigi belirli Olgiitler

tizerinden su sekilde anlatmaktadir:

Ya bana su anki dizilerin geneli samimiyetsiz geliyor. Ya mesela bi tane yakisikli bi
cocuk koyuyolar, genel algi iizerinden sdylityorum. Yakisikli bi kiz koyuyolar, ona
anne baba koyuyolar. Birine sirket veriyolar birine evin bodrum katini veriyolar
aralarinda mevzular doniiyor. Dizi boyle ii¢ saat gidiyo ve hani dizi 15 dakkalik o
luyor yarim saat reklam oluyo ama 15 dakkalik dizinin i¢inde de reklam var. Adam
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Colins giyiyor. Oh be bunu giydim kendime geldim falan diyo adamlarin asil amaci
yani reklam yapmak. Biz dizi yapalim da insanlara dogru bir seyler anlatalim diye
dizi yapilmiyor su an Tiirkiye’de... (Giirkan, 20)

Zengin-yoksul karsithgma yonelik farkli bir okuma, Kiibra (14) tarafindan
gerceklestirilmektedir. Dizilerde zenginligin oldukg¢a abartili bigimde anlatildigini,
dizilerde siklikla gorebildigi; fakat Ankara’da goremedigini sdyledigi “villa” 6rnegi
tizerinden agiklayan Kiibra, ancak kendi glindelik yasam alaninin sinirlart dlgiisiinde
ve kentin yagamakta oldugu bolgesi igerisinde yer alan mekanlara yonelik gézlemler
gerceklestirebilmektedir. Dolayisiyla kent yoksulu genglerin bir biitiin olarak kente
iliskin yorum ve degerlendirmeleri, ¢ogu zaman kendi yasadiklar1 bolge ve buradaki
deneyimleri ile sinirli kalmaktadir. Bir diger nokta da, yoksullugu isleyen belirli
metinlerin dramatik veya muhafazakar kuruluslarinin belirli gengler tarafindan ilgi
gormesidir. Ornegin Kiibra izledigi dizideki bir sahnede “cehennemin apagik
gosterildigini” soyleyerek bu diziyi tavsiye etmektedir.

Ordaki zenginlikle burdaki zenginlik ayni degil bence. Orda hani ¢ok fazla bdyle
evin var vilyan var, s0yle boyle. Burda Ankara'da vilya oldugunu diigiinmiiyorum, bi
Golbasi'nda vardi amcamin iste oraya gitmistim bi kere. Fakirlik bence dogru gibi
geliyor bana, ¢iinkii bazen hani bi bes kurusa bile muhtag kaliyolar orda. Burda da
Oyle bazen bazi insanlar... MCTV'de boyle filmler anlatiliyor, yoksul babanin hayat
hikayesi felan... Kiraz Mevsimi'ni falan ger¢ek bulmuyorum. Star, Atv, TRT1 deki
filmleri ger¢ek bulmuyorum ama o MCTV de, samanyolunda bazen kii¢lik kiyamet
oluyo, onlar1 gergek buluyorum. Ciinkii kii¢lik kiyamette de korkuyorum. Orda bi
adam oliiyo, cehenneme giriyor, orda gdsteriyo cehennemi apagcik! Izlemenizi
tavsiye ederim. (Kiibra, 14)

Daha alt yas grubundaki gen¢ goriismecilerde genel olarak, s6z konusu
igeriklere yonelik elestirel bir anlamlandirma pratiginin yerine, bu igeriklerde
tanimlandig1 sekliyle yoksullugun “atlatilabilecek” bir durum oldugu ve zenginligin
“nihai hedef” haline geldigi okumalarin belirginlestigi goézlemlenmistir. Buradaki
carpiclt nokta, genglerin medyada yer alan igerikleri satin aldiklar1 araglar yoluyla

(dizi veya sporcu kartlar1 gibi) oyunlastirmalarinin 6tesinde, bizzat dizi karakterlerini
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canlandirarak oyun kurmalaridir. Yapilan goriismelerde belirli donemde ¢ok izlenen
bir takim televizyon programlarindaki -6zellikle dizilerin- karakterlerinin daha alt
yas gruplarindaki gengler tarafindan oyunlastirildigi, genglerin izledikleri dizilerdeki
haftalik olay kurgusundan hareketle, replikler olusturarak ve rolleriyle benzer
kiyafetler kullanmaya ¢alistiklar1 ifade edilmistir. Boylece kent yoksulu gengler, hem
her giin izledikleri, yerinde olmak istedikleri veya hayatlarmi merak ettikleri
“karakterlermis gibi davranarak” sembolik bir doyum saglamakta, hem de
Gofmann’in dramaturjik degerlendirmesinden hareketle, dizideki popiiler karakteri
canlandirarak sosyal iliskilerinde begenilmek veya kabul gormek gibi kendilerine
yonelik izlenimi olumlu yonde pekistirecek bir “performans” sergilemektedirler.
Ornegin Ece (14) canlandirdiklar dizi karakterlerine fiziksel olarak en yakin kisilerin
bu karakteri canlandirdigini ve tiim arkadaslarinin aymi karakteri canlandirmak
istediginde yasanan catismayr vurgulamaktadir. Giirkan da (20) benzer bir
deneyimini su sekilde aktarmaktadir.

Kim 6yle zengin bir hayat yasamak istemez ki? Dizelerdeki gibi yani... Yani onun
evi var benimki de olsun, ben de isterim. Bagkalar1 da ister yani. Bizim mahalledeki
cocuklar dyle yapar iste mesela dizileri canlandiririz biz mahallede. Iste ben
Oyki’yiim ben Burcu’yum ben Sibel’im, ben Ayaz’im ben Mete’yim diye,
yapamayiz onu da herkes ayni seyi istedigi icin... Bazen kagak gelinleri, bazenleri
Roman Havasi'ni canlandirmaya basladik yavas yavas... (Ece, 15)

Sen her Persembe artik Kurtlar Vadisi’ne alistin. Seyretmek zorundasin... Benim
babam 10 yildir takip ediyo Polat 6lcek mi 6lmiycek mi? Ben de izliyodum.
Cocuktum ben o zaman ortaokulda falandim. Ben kendimi &yle mafya gibi
hissetmedim. Bi sey déneminde hissettim. ilkokuldaydim o zaman Yilan Hikayesi
vardi. O zaman hepimiz polisgilik oynardik, sen Memoli olucaksin iste herkes
aralarinda bolerdi dizi karakterlerini, oynardik o zaman... (Giirkan, 20)
Kent yoksulu genglerin begeni ve elestirilerinin belirli donemlerde popiiler
olan genclik dizilerine ve bizzat bu dizilerindeki bas karakterlere odaklandig:

gorilmektedir. Bu karakterlerin giyim kusamlari, yasadiklar1 evler, sahip olduklari

arabalar, kullanilan son moda cep telefonlar1 veya diger iletisim araglar1 ve
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gerceklestirdikleri sosyal aktiviteler, kent yoksulu gencglerin siirekli olarak
tekrarladiklar1 ve onlar tarafindan “yiiksek” olarak ifade edilen sosyo-ekonomik
kosullara isaret etmektedir. Bu dlgiitler ayn1 zamanda onlarin zenginlik tanimlarini da
olusturmaktadir. Bir odak grup goriismesi sirasinda Med-Cezir dizisindeki esas
karaktere yonelik elestirilerini ifade eden genclerin tanimlarindan hareketle “gergek
yoksul” olarak tanimladiklar kisilerin “diksiyonu bozuk”, “pahal1 iletisim araglarina
sahip olamayan” “iyi giyimli olmayan” gibi bir takim oOzelliklerle eslestirildigi
goriilmektedir:

Cemal (24): Dizilerde ya bence sagma sapan seyler yapiyolar ya. Yani fakiri
gostereyim derken ellerine yiizlerine bulastirtyolar. Zengini gostereyim derken yine
ayni1 sekilde onlar1 da... Sonra reytingler artmayinca filmi kapatip gidiyolar. Mesela
sey, su Med-Cezir’deki fakir cocugu gosterelim. Ya fakir cocuk 6yle mi olur ya...
Hiiseyin (17): Sen izlemedigin i¢in konuyu bilmiyosun...

Giirkan (20): Fakir ¢cocuk diyor, cepten ayfon ¢ikiyor falan (giiliiyorlar)

Cemal (24): Yani, fakir ¢ocuga yardim eden kisi de dyle olmaz zaten... Yani fakir
cocuk dedigin, diksiyonu biraz bozuk olur yani... Bi de zengin insanlar fakiri
ezerken daha ezici olurlar mesela. Gergek hayatta daha iyi, dizilerde abartiliyor.
Dizideki ayni1 karakterin yerine kendisini koyarak degerlendirmelerde
bulunan Tung (22) ise dizilerde gercek bir yoksulluk vurgusu acisindan, yoksul bir
kimsenin zengin oldugunda sahip olduklarinin kendileri i¢in ¢ok daha degerli oldugu,
“kiymet bilindigi” ve ‘“eski hayatlarii unutmalarinin miimkiin olmadig1” gibi
noktalara dikkat edilmesi gerektigini ve ancak bu sayede yoksullugun tam anlamiyla

temsil edilebilecegini ifade etmektedir.

Cocuk simdi sinirleniyo (Med Cezir’deki Yaman karakterini kastederek), dagitiyo
falan ortaligi. Ya ben hayatimda hi¢ ortalik dagitmadim yani, sinirlendigimde asla
telefonumu firlatmam bi yere. E ¢iinkii ben buna para veriyorum yani benim i¢in
degerli bu, bu ¢ocuk i¢in de ¢ok degerli olmasi lazim. Sonra toparliyor dagittig
seyleri falan, bu da onun fakirlikten geldigini gosteriyo. Ama dyle degil yani. Sonra
iste en giizel seyleri giyiniyor hi¢ gocunmadan falan. O durumdan gelen bi insan
gecmisi unutmaz kolay kolay yani hemen bdyle jeanler giymez iistline, annesi o
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durumdayken baska psikolojide olur yani, partilere yok Uludag’a kaymaya falan
gitmez yani... (Tung, 22)

Kent yoksulu genglerin yoksullugu bir sorun olarak degerlendirip
degerlendirmedikleri ve medyanin bu sorunun ¢oziimlenmesinde etkili bir kaynak
olup olmadigina yonelik yorumlari, ¢esitli noktalarda farklilik gostermekle birlikte
genel anlamda medyanin sinirli bir katkisinin olacagi yoniindedir. Yoksullugu
¢oOziilmesi gereken bir sorun olarak degerlendiren gengler, ¢ozlime iliskin olarak
zenginlerden yardim alinmasi, is bulunmasi, hali hazirda calisiyorsa ikinci bir igin
bulunmasi gibi daha ¢ok yoksullarin ¢abalari iizerinden gergeklestirilmesi gereken
bir bigimde agiklanmaktadir. Bunun 6tesinde genclerin bir¢ogu, bugiin yoksul olarak
tanimladiklar1 kisilerin ¢ogunun bir ise girip calismadiklari, dilencilik yaptiklari, icki
igtikleri, dlizensiz bir hayat siirdiirdiikleri i¢in yoksul olduklarini da ifade etmislerdir.
Genglerden hicbiri olast ¢dzlim Onerilerinin  arasina medya araciligiyla
gerceklestirilebilecek herhangi bir uygulamayr dahil etmemistir. Ciinkli genglerin
neredeyse tamami yoksulluk gibi “ciddi” bir problemin medya dolayimiyla
¢Ozlimlenebilecegini diisiinmemektedir.

Bence ¢oziilemez. Mesela boyle galisiyosunuz, elde edemiyosunuz yani o kadar
parayi, bisey almak icin. Hani bdyle orda calismaya devam ederseniz yine elde
edemezsiniz... Medyayla bi alakas1 yok. (Deniz, 14)

Coziilemez, clinkii bizi daha da kendisine bagliyor bence, ¢alismamizi, islerimizi

engelliyor. (Ozan, 18)

Genglerin yoksulluk iizerine yaptiklar1 degerlendirmeler, kendi hayatlarina,
gelecekteki istek ve beklentilerine yonelik bir sorgulamayr da beraberinde
getirmektedir. Yoksullugu maddi ve manevi olarak iki sekilde agiklayan Giirkan (20)
yoksulluk sorunun ¢6ziimiinden hareketle kendi yasam beklentilerini soyle
acgiklamaktadir:

Yani maddi yoksulluk ¢oziiliir. Siirekli ¢aligirsin, siirekli ise gidersin gece giindiiz...
Ama e bi tane hayatin var. Sen gece gilindiiz ¢alismak i¢in mi yasiyosun? Her giin
sabahin sekizinde otobiise yetismek i¢in mi yasiyosun?... Ya insanlara sen bisey
katmiycaksan, sen kendine bisey katmiycaksan niye yasiyosun, ama hi¢ kimse bunu
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sorgulamiyor... Lan bi diinya var, doniiyo abi, biz variz... Herkes dogdugunda
Ogretiyolar, bak sekiz saat uyku uyunur, su saatte ise gidilir, su saatte gelinir. Su isler
iyidir su isler kotidiir... BoOyle bi hengamenin i¢ine giriyolar ve sadece
yaslandiklarinda aklina geliyor bu soru genelde... (Giirkan, 20)

Yoksulluk sorununun ¢oziimiinde medyanin bir doniistiiriicii potansiyeli
oldugunu diisiinen smirli sayida geng, izledikleri programlarda c¢evrelerindeki
sorunlara isaret edildigi, yoksullarin olumsuz kosullarina yer verildigi ve “durumu iyi”
olan kisilerin bundan haberdar olmalarinin saglanarak ihtiya¢ sahiplerine yardim
edilmesinin miimkiin hale geldigini soylemistir. Dolayisiyla s6z konusu genglere
gore yoksullugun ¢oziimiinde medya, bu tiir haberlerin veya programlarin daha sik
bicimde yapilmasiyla, daha ¢ok kisinin dikkatinin ¢ekilmesi ve daha ¢ok yardim

saglanmasi ile tamamen ¢dziimlenemese dahi katki sunabilecektir.

Bence ¢ozer. Ciinkii televizyonlarda hep iste Suriyelileri gosteriyolar iste. Onlarin
evlerini nasil olduklarini, ¢ocuklarini... Mesela benim kardesim yasindaki ¢ocuklari
gosteriyolar ayaklarinda ayakkabilari bile yok. Bence onlara yardim ediyolardir.
Mesela biz bugiin Aynur'la gelirken gordiik, bi tane dilenci kadin vardi Suriyeli, bi
tane adam da ona pogaca almis 4-5 tane, kadina verdi gitti. Yani bence yardimi oluyo
(Selin, 15)

Sonu¢ olarak, medyanin iletisim araclar1 ve igerikleri yoluyla kent yoksulu
genglerin glindelik yasam kosullarinin smirlarini genisleterek, onlara “baska bir
diinya” dan soz ettigini soylemek miimkiindiir. Ayrica yoksulluk-zenginlik tanimlari,
begeni, elestiri, sinirlandirma ve simirlari agma siireglerinin bigimlenmesinde “cam
fanus” un ardima bakmak isteyen; fakat buna iligkin kaynaklara erisemeyen kent
yoksulu gengler i¢in medya “disariya acilan” bir kapr islevi géormektedir. Diger
yandan, medyada yer bulan yoksulluk temsillerin “gergekligi” ve ‘“samimiyeti”
konusunda kent yoksulu genglerin ¢ogu elestirel degerlendirmelerde bulunmaktadir.
Fakat s6z konusu mubhalif ifadelerin, s6z konusu programlarin izlenmemesi gibi bir

pratie doniismedigi, hatta bunun oOtesinde kent yoksulu gencglerdeki yoksulluk
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tanimlar1 lizerinde de dogrudan bir belirleyici haline geldigi goriilmektedir. S6z
konusu tanimlarda ifade edilen zenginlik, ¢cogunlukla tiiketimle iligskilendirilmekte;
fakat yoksulluk gengler tarafindan maddi ve manevi olarak gruplandirilarak ifade
edilmektedir. Her iki durumda da kent yoksulu gengler medya ile etkilesim halinde
olmakta, yasadiklar1 derin yoksullugun izleriyle medyada karsilasmaktadirlar.
Gengler yoksulluk sorununun c¢oziimiinde medyayr onemli bir doniistiiriicii glic
olarak gormemekte ve ancak bir noktaya kadar yoksulluk sorununa iligkin bir
farkindalik yaratabilecegini sdylemektedirler. Dolayisiyla bireylerin kendi gilindelik
yasamlar1 iizerinde olduk¢a Onemli ve doniistiiriicii bir potansiyel tasidigi ifade
edilen medyanin yoksulluk gibi daha biiytik 6l¢ekli bir sorunu -bir anlamda genglerin
dogrudan kars1 karsiya olduklar1 sorunu- ¢6zebilirligi noktasinda genglerden gerekli

destegi bulamadig1 ¢ikarimi yapilabilir.
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SONUC

Tiiketim kavrami; sinif, statii, kimlik, yasam tarzi ve gostergesel anlamlarin
eklemlendigi, cok boyutlu ve ¢esitlilik gosteren bir kuramsal ¢ergevede
sekillenmektedir. Tiiketim caligmalar1 literatiiriinde karsilik bulan ekonomik, sosyal
ve kiltirel kosullar, tiiketim mekanizmasmin farkli alanlardaki isleyisinin
degerlendirilmesi gereksinimini berberinde getirmektedir. Bu alanlardan 6nemli bir
tanesi bir biitiin halinde iletisim araglar1 ve bu araglar yoluyla tretilen igerikleri
kapsayan “medya” kavrami ve “medya tiiketim” tartismalar1 olarak ifade edilebilir.
Medya tiiketimi olgusunu tiiketim tartismalarindan bagimsiz olarak degerlendirmek
miimkiin goériinmemektedir. Ciinkii medya, tliketim toplumunda dogallastirdig
mekanizmalar (cep telefonu, tablet vb. sahipligi, televizyon programlari veya internet
kaynakli igeriklerin takibi, sosyal medya hesaplari, kullanic1 profilleri vb.) ile bash
basina tiiketimin yeniden {iretim alani ve ayn1 zamanda bir iirlin haline gelmektedir.
Dolayisiyla medya tiiketim bigimleri, hem medya dolayimiyla yayginlastirilan {iriin
veya igeriklerin tiiketimine, hem de s6z konusu yeni iletisim araclarina sahip olmanin
kendisinin bir tliketim pratigi olarak iiretimine karsilik gelmektedir. Dolayisiyla

medya tiiketimi ifadesi bu baglamda belirginlesmektedir.

Kent yoksulu gengler acgisindan s6z konusu medya tiiketim deneyimlerinin
anlamlandirilmast 6nemlidir. Ciinkii 6zellikle yeni teknolojik gelismelerle birlikte
degerlendirildiginde glinlimiiz tiiketim toplumunda, yeniliklere daha agik, ¢abuk
O0grenen, dinamik bir genclik kategorisinin, tiikketim donglsiiniin stirdiiriilmesi
acisindan kilit noktada oldugunu séylemek miimkiindiir.Gengler ve genclik kiiltiirti
de bu baglamda medyanin odak noktasini olusturmaktadir. Diger yandan, belirli

degiskenler iizerinden yoksul olarak tanimlanan gencler, sahip olduklar1 kisith



kaynaklar ve siirdiirmek zorunda olduklar1 giic yasam kosullarina karsin, geleneksel
ve Ozellikle son zamanlarda yeni medyay1 da kapsayacak sekilde iletisim araglar1 ve
igerikleriyle yogun bir etkilesim halindedir. Fakat bu durum aynmi zamanda “satin

29 ¢¢

alabilme” “yenisiyle degistirebilme” veya iletisim araglariyla olusturulan “giindeme
dahil olma” gibi gereksinimlerin karsilanmasin1 gerektirmektedir. Dolayisiyla bu
imkanlardan yoksun olan gengler igin siirecin nasil isledigi sorusu Onem
kazanmaktadir. Bu baglamda yoksulluk kavraminin zemini de,ekonomik temelde
gelistirilen Olciitleri ve Olcekleri esas alan tanimlamalar ve degerlendirmelerden,

mekansal ve sosyo-kiiltiirel kisitlara, yoksunluk ve sosyal dislanma gibi diger

belirleyicileri kapsayacak sekilde genislemektedir.

Gilindelik yasam, kent yoksulu genclerin medya tiikketim deneyimlerini
degerlendirirken bakilmasi gereken bir alan ve bir kurulus pratigidir.Henri
Lefebvre’nin de bu yoniiyle bir “miicadele alan1” olarak {izerinde durdugu giindelik
yasam,kent yoksulu genclerin medya tiiketim deneyimlerinin degerlendirilmesi
acisindan; egitim, istthdam ve bulunduklar1 ¢evre kosullarini kapsayan oOnemli
bulgular sunmaktadir.Ardindan bu kosullar iizerinde bicimlenen medya etkilesimleri
ve yorumlama pratikleri anlam kazanmaktadir. Howard Becker’in“iletisim
araglarinin olusturdugu giindelik yasam bilgisi” olarak ifade ettigi vurgu, kent
yoksulu gengler agisindan, toplumsal kural ve yasaklarin isleyis durumuna iliskin
bilgi art alanlarini iletisim araglarinda yer bulan igeriklerin genel itibariyle “hakim

okumas1” yoluyla inga etmekte olduklar1 yorumuyla degerlendirilebilir.

Kent yoksulu gengler acisindan egitim olgusu, bireyin ¢alisma yasami, sosyal
iligkiler, ekonomik kaynaklarin olusturulmasi, statii, tiiketim tercihleri ve yasam tarzi

gibi birgok alan {izerinde etkili olabilen kritik bir toplumsal degiskendir. Bu nedenle
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genglerin gelecek hedeflerini de Onemli oranda bi¢imlendiren bir olgu olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Tiirkiye’de genclerin hali hazirdaki egitim diizeylerinin
olumsuz seyrine dikkat c¢eken c¢alismalar goéz Oniinde bulunduruldugunda, bu
durumun kent yoksulu gencler i¢in ¢ok daha olumsuz bir tabloyu meydana
getirdigini sOylemek miimkiindiir. Giinlimiizde minimum diizeyde bir egitimin
siirecinin isletilebilmesi i¢in dahi sahip olunmasi gereken ekonomik ve sosyo-
kiltiirel kaynaklarin yetersizligi, egitim siirecinin kent yoksulu gencler aleyhinde
islemesine neden olmakta, dezavantajlar1 pekistiren ve hiyerarsiyi yeniden lireten bir
hal almaktadir. Kent yoksulu gencler bu simirliliklara karsin 6nemli oranda
egitimlerini siirdiirme g¢abasindadir. Egitimin yarida birakilmasi ise, okula devam
etme ve ders ¢alismada isteksiz olma, bireysel yetersizlikler, ailenin kisitlamasi, ev
islerine yardimci olma, is hayatina atilma veya evlenmek zorunda kalma gibi
gerekeelerle yakindan iliskilidir.

Calisma kosullar1, kent yoksulu genglerin egitim konusundaki dezavantajl
konumlarinin bir uzantis1 haline gelmektedir. Kent yoksulu gencler tarafindan
cogunlukla kisa siirede is hayatina atilmak iizere mesleki ve teknik egitim tercih
edilmektedir. Ayrica tam veya kismi zamanli ¢alisma da oldukga yaygindir. Fakat bu
tiir isleri yiirliten gencler, isgiici piyasasi icinde kendi beklentilerini karsilayacak
sekilde yer bulamamakta ve olduk¢a disik {icretlerle, sosyal giivence
standartlarindan yoksun sekilde calismakta/calismak zorunda kalmakta ve issiz
kalma korkusu yasamaktadir. Calisan gencler, diizenli bir gelir sahibi degildir,
ticretlerini diizenli bicimde alamamaktadir ve elde ettikleri iicret gelirlerinin de asgari
ticret tutarmin ¢okca altindadir. Ancak diger yandan, emek piyasasinin tamamen

disinda kalmak, kent yoksulu genclerin yasamlarini siirdiirebilecek minimum
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diizeydeki ekonomik kaynaktan da mahrum olmalar1 anlamma gelmektedir.
Genglerin bir boliimiiniin, mesleki hedefleri; evlilik, aile baskisi aileye ekonomik
gelir saglama gibi ¢ok ¢esitli nedenlerden dolay1 sekteye ugramakta; sanat spor gibi
alanlar1 meslek olarak se¢mek isteyen genclere yonelik ciddi kisitlamalar devreye
girmektedir. Dolayisiyla kent yoksulu gencler, toplumdaki diger genglerin isgiiciine
katilim durumlanyla karsilastirildiginda ¢ok daha dezavantajli bir durumla karsi
karstya kalmakta, calisma alanlarini kendi yasamlarinda doniistiiriicti bir mekanizma
olarak kullanamamakta ve i¢inde bulunduklar1 yasam kosullarini siirdiirmeye devam
etmektedir.

Kent yoksulu gengler ikamet ettikleri bolgenin ¢evre kosullarindan 6nemli
oranda etkilenmektedirler. Hem gencler hem de aileleri ekonomik yetersizlikler, kent
merkezinden uzaklik, ulasim sorunlari, formal kuruluslarin yardim ve hizmetlerinin
smirliligt gibi pek cok olumsuzlukla karsi karsiya kalmaktadir. Bu bolge kentin
“coklintli alan™1 olarak hirsizlik, uyusturucu madde satis1 ve bagimliligi da oldukga
yaygindir. Gengler, bizzat bu s6z konusu durumlari deneyimlememis olsalar dahi;
hanede, arkadas gruplarinda veya sosyal cevrelerinde bu tiir sorunlarla miicadele
eden kisilerle ortak bir c¢evreyi paylasmaktadirlar. Kentsel doniisiim projelerinin
eksik ve yetersiz kalmasi, bolgede tiim bu olusumlara zemin hazirlamaktadir. Ayrica
son donemde Suriye, Iran, Irak’tan bu bolgeye yogun gd¢ olmaktadir. Tiim bu
kosullar kent yoksulu genclerin egitim ve istihdam alanindaki dezavantajh
konumlarim1 pekistirmekte, gelecek beklentileri noktasinda da endise tasimalarina
neden olmaktadir. Gengler, hali hazirdaki olumsuz ¢evre kosullarinda herhangi bir
tyilesmenin olmayacagini diisiinmekte, sorun ¢6ziicii mekanizmalar olarak giivenlik

birimlerine kars1 sinirli bir giiven duymaktadirlar ve ilk firsatta bu bolgeyi terk etmek
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istemektedir. Aileler de ¢ogunlukla genclerin i¢inde bulunduklar1 sosyal ¢evreden
endise duymakta, bu nedenle egitim aldiklar1 okullari, arkadas cevrelerini, disari
cikis stirelerini, genglerin kullandiklar iletisim araglarini kendi imkanlar1 dahilinde
denetim altina almaya c¢alismaktadir. Genglere yonelik c¢alismalar yapan yerel
merkezlerdeki yoneticiler ve egitimciler de genglerin yasadiklar1 ¢evre kosullarindan
“kurtulamadiklar1” siirece risk altinda olduklarinin altin1 ¢izmektedir. Bununla
birlikte, genglerin bir boliimiiniin de kendilerini s6z konusu olumsuz ¢evre
kosullarina karsi koruma g¢abasi goze carpmaktadir. Dolayisiyla egitim, istihdam,
fiziksel ve sosyo-kiiltiirel gevrenin dezavantajli kosullarindan en olumsuz sekilde
etkilenenler kent yoksulu gengler olmaktadir.

Kent yoksulu genclerin medya tiiketim deneyimlerini bi¢imlendiren
dinamiklerden iletisim araclar1 sahipligidir. Ciinkii bu araglara sahip olmak,
haberlesme ve bunun da Otesinde bilgi edinme, goriiniirliik kazanma, sosyallesme,
gibi farkli ihtiyaglar karsilayabilecek bir imkana sahip olmak anlamina gelmektedir.
Ayrica gengler, tikketim toplumunun bi¢imlendirdigi kurallarin “kabul goren” ve
“dislayan” mekanizmasina yonelik bilgiyi de bu araglar yoluyla edinmektedir.
Dolayisiyla giliniimiizde iletisim araglar1 sahipligi, bireyleri i¢inde bulunduklari
gruplara dahil eden veya bu gruplardan dislayan, diger yandan da genclerin i¢inde
bulunduklari yasam kosullarinin olumsuzluklarindan uzaklasmasini saglayan veya
gengleri kendi olmak istedikleri ortamlara yakinlastiran bir baglama oturmaktadir.
Goffman’in (2014) dramaturjik yaklagimindan hareketle kent yoksulu gengler,
icinde bulunduklar1 toplumsal gruplarda iletisim araglar1 sahipligini bir “6n bolge”
isleviyle kullanarak kendine yonelik izlenimleri bigimlendirmekte, diger yandan

“arka bolge”de iletisim araglarini, icinde bulunduklari duruma tahammiil etme, kagis
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veya Yyoksulluk, damgalanma, baskilanma gibi olumsuz durumlarla miicadele
amaciyla kullanabilmektedir. Bu nedenle de en son teknolojiye sahip akilli iletisim
araclarina sahip olmak gencler acisindan olduk¢a onemlidir. Gengler, ekonomik
kaynak sikintilarina ragmen Ozellikle akilli telefon, tablet gibi pahali {iriinleri
kullanmaktadir. Bu baglamda gelir diizeyi gibi ekonomik o6lg¢iitler, iletisim araglari
sahipliginin dogrudan bir kriteri olmaktan ¢ikmaktadir. Bunun yerine s6z konusu
tirlinlerin edinilme bigimleri, veya 6deme segenekleri gibi diger belirleyiciler 6nem

kazanmaktadir.

Kent yoksulu gengler, kendi ekonomik ve sosyo-kiiltiirel kosullarinin sinirlari
cergevesinde s6z konusu iletisim araglarina sahip olabilmekte ve bu araglar yoluyla
tiretilen icerikleri takip edebilmektedir. Hane igerisinde sahip olunan iletisim
araglariin sayisi ve kullanim niteligi de bu baglamda o6nemli bir kriterdir.
Geleneksel medya kapsaminda 6zellikle televizyon kent yoksulu genclerin giindelik
yasamlarinda yer bulmaktadir. Buna karsin bu gengler biiyiik dl¢giide, yeni medyanin
beraberinde getirdigi, kendi sosyal medya profilini olusturma, bu profil iizerinden
farkli sosyal medya hesaplarina erisme ve yeni medya araglarini taniyarak akici
bicimde kullanma bilgisine sahip olmay: ifade eden “dijital sosyallesme” pratigini,
onemsemektedir.Gengler; yeni seyler 6grenme, egitimlerini ilerletme, sosyallesme
gibi farklilagan nedenlerle medyanin “yeni” olarak tanimlanan alaninin da bir pargasi
olmaktadir. Yeni medya ortaminda da en ¢ok akilli cep telefonu, bilgisayar ve daha
az oranda tablet tercih edilmektedir. Dolayisiyla kent yoksulu genglerin medya
tilketim deneyimlerinde hem geleneksel hem de yeni medya ortami ve iletisim
araclan arasindaki “gecislilik” belirginlesmektedir. Kent yoksulu genglerin iletigsim

araclarini satin almalar1 veya internet baglantisina sahip olmalar1 tek basina yeterli

189



olmamaktadir. S6z konusu iletisim araglarmin kullanilabilecegi bir alt yapinin
bulunmasi veya teknik yetersizliklerin karsilanmasi1 da gerekmektedir. Fakat kent
yoksulu genglerin yasadiklar1 alanlardaki s6z konusu kosullarin elverissizligi,
iletisim araclar1 sahipligi durumunun kent yoksulu genglerin dezavantajli yasam

kosullartyla ¢akistigini1 gostermektedir.

Kent yoksulu gencler tarafindan iletisim araglar1 arasinda ozellikle cep
telefonu, ardindan da bilgisayarin bir “ihtiya¢” olarak degerlendirilmektedir. Gengler
Bu araglarin giiniimiiz diinyasini tanimlayan temel ve siradan ihtiyac¢lar oldugu; fakat
s0z konusu kaynak yetersizlikleri nedeniyle bu ihtiyacglarin dahi kendileri igin bir
liiks haline geldigi goriisiindedirler. Ciinkii kent yoksulu gengler calisarak elde
ettikleri gelirle aile biitcesine katki saglamakta veya ekonomik kisitlarindan dolay1
ailelerine “yiik” olmak istememektedir. Bu iletisim araglarina sahip olmamanin onlar
acisindan anlami, sinirl bir sosyal hayat, arkadaslik iliskilerinin olumsuz etkilenmesi,
bilgiye erisimde eksiklikler, hayatlarinin sikici hale gelmesi ve diger insanlara
“muhtag¢”olmaktir.

Genglerin iletisim araglariyla etkilesimleri okul, calisma yasami gibi gesitli
ugraslar nedeniyle belirli dlgiide sekteye ugramasina karsin giindelik yasamlarinda
onemli bir yer kaplamaktadir. Geleneksel medya daha ¢ok bir bos zaman etkinligi
olarak degerlendirilirken yeni medya ortamina kent yoksulu gencler tarafindan bir
“mesai” ayrilmaktadir. Fakat televizyon da kent yoksulu genglerin hayatinda merkezi
bir konumdadir. Genel itibariyle genclerin kanal tercihleri, takip ettikleri programlara
gore belirlenmekte, dolayisiyla izlenen programlarin kanal se¢iminde onemli bir
kriter olmaktadir. Politik veya ideolojik nedenler gencglerin kanal tercihlerinde

oldukca sinirli bir etkiye sahiptir. Kent yoksulu genclerin izledikleri arasinda 6n
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plana ¢ikan ii¢ program tiiri diziler, moda programlar1 ve haberlerdir. S6z konusu

99 ¢¢ 99 ¢¢

programlar “yeni bilgiler 6grenme” “aksiyon ve macerayil sevme” “merak” eglenceli
vakit gecirme, “komik olma" gibi nedenlerle tercih edilmektedir. Gengler ayrica tiim
bu programlarin, internet igeriklerinin veya bir sosyal medya fenomeninin, kendi
arkadas sohbetlerinin giindemini bilmek ve i¢inde bulunduklar1 gruptaki sosyal
iliskilerini ve etkilesimlerini gii¢lendirebilmek adina bu igeriklerin bilgisine sahip
olma gereksinimi duymaktadir. Dolayisiyla gengler icin medya tiiketimine iliskin
rutinler ¢ogu zaman “gilinliikk sohbetlerin disinda kalmamak™ iizere yapilmasi
gerekenler biitlinli haline gelmektedir.

Genglerin iletisim araglarina ve iceriklerine yonelik tiiketim pratiklerinin bir
diger alan1 “yeni medya” ortamidir. Yeni medya tiiketim pratiklerinde, kent yoksulu
genclerin sosyal medya etkilesimleri ve egitimlerine iligkin ¢alismalarini siirdiirmek
gibi iki temel amag 6n plana ¢ikmaktadir. Oyunlar gencler tarafindan ilgi gormekte,
yeni medyanin bireysel kullanim alanlarinin yayginlasmasi oraninda internet kafe
pratigi etkinligini yitirmektedir. Internet {izerinden is arama pratiginin kent yoksulu
gengler arasinda heniiz yeteri kadar kullanim alani bulamamaktadir. Bunun yerine
akraba veya tanmidiklar aracilifiyla, gazeteler yoluyla gerceklestirilen is arama pratigi
yaygindir. Online aligveris pratigi de kent yoksulu gengler tarafindan heniiz
deneyimlenmemis bir alandir.

Medya tiikketim siirecinin bir diger onemli boyutu, iletisim araglart ve bu
iletisim araclar1 vasitasiyla {retilen medya igeriklerine yonelik begeni ve
elestirilerden meydana gelmektedir. Kent yoksulu gengler medya tiiketimini ifade

eden begeni ve elestirilerini daha ¢ok iletisim araglarina (cep telefonu, televizyon,

bilgisayar) bu araclar yoluyla iiretilen medya iiriinlerine (diziler vb) ve burada 6ne
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cikan bir takim karakterlere veya fenomenlere yoneltmektedir. Temel begeni noktasi,
tek bir iletisim araci ve internet erigimi ile pek cok islemin kolaylikla ve hizh
bicimde yapilabilmesidir. Gengler, i¢inde bulunduklar1 ekonomik yetersizlikler ve
sosyo-kiiltiirel sermayelerine yonelik olarak hissettikleri “eksiklikler” nedeniyle, yeni
olanmi takip etmenin ve hem kendi ¢evrelerinde hem de diger iilkelerde neler olup
bittigini 6grenmenin tek yolu olarak bu iletisim araglarim1 ve burada yer alan
igeriklerini gérmektedirler. “Samimiyet” bir diger 6nemli begeni oOlgiitiidiir. Gengler
aniden zengin bir hale doniisen yoksul karakterleri, zengin kiz fakir oglan
hikayelerini, birden bire “diizelen” konusma pratiklerini anlamsiz bulmaktadir.
Ciinkii bu tiir hikayeler genclerin giindelik yasamlarinda bu bicimiyle karsilik
bulmamaktadir. Kent yoksulu gengler dizilerde “eve ayakkabilari g¢ikartip giren
gercek fakirler”i aramaktadir. Ayni zamanda bir noktada gelecek beklentilerine
yonelik bir umudun da bu metinlerde yer almasi beklenmektedir. Dolayisiyla medya
metinlerinin tiiketimine yonelik ¢oklu bir anlamlandirma siirecinin devreye girdigi
goriilmektedir. izledikleri programlar veya diger igeriklere yonelik hakim okuma
gerceklestiren genclerde s6z konusu tiiketim pratiklerine ve idealize edilen yasam
tarziyla Ortiisen ifadelerin goriildiigli; buna karsin daha miizakereci ve muhalif
okuma yapan genclerin ayni kararliligt medya tiikketim pratiklerinde, giindelik
yasamlarindaki diger tiikketim pratiklerinde uygulayamadig1 gozlemlenmektedir.

Kent yoksulu gengler biiylik oranda haber programlarini egitici ve 6gretici bir
enformasyon kaynagi olarak degerlendirmekte, giindelik yasamlarinda da buradan
ogrendiklerini uygulamaktadir. Diziler de zaman zaman genglerin kendi giindelik
yasamlarinda benzer bir egitici veya bilgilendirici islevi gormektedir. Kent yoksulu

gencler soz konusu dizileri “haber gibi olan” ve “gercekleri sdyleyen” gibi
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niteliklerle tanimlamakta ve bu anlamda bir hakim okuma pratigi
gerceklestirmektedirler. Daha kiigiik yas grubundaki gencler, medya metinlerinde
karsilastiklari, savas, siddet, cinayet gibi kodlarla giindelik yasamlarinda
karsilastiklar1 durumlar arasinda net ayrimlar yapamamakta, dolayisiyla tiiketilen
medya metinleri, daha kiiclik yastaki genglerin i¢inde bulunduklar1 olumsuz
ekonomik ve sosyo-kiiltiirel kosullarin da etkisiyle endise ve kaygi duymalarina
neden olmaktadir. Ayrica kent yoksulu gencler tarafindan daha Onceki diziler
biitiinlestirici, daha iyiye yonlendirici 6zelliklerle yorumlanmakta, simdiki diziler
veya diger programlar ise, ayristirici, bireysel ¢ikar kaygisini vurgulayan bir hal
aldig1 gerekgesiyle elestirilmektedir. Buna ek olarak giinlimiizdeki dizilerde sunulan,
zenginlik, lilkks yasam gibi bir takim kodlarin, kent yoksulu gencglerin kendi
yasamlarin1 bu “izlemekte olduklar1” yasamla kiyaslamalarina neden oldugu ve bu

nedenle birgok diziyi izlemelerine karsin elestirdikleri goriilmektedir.

Yoksulluk tizerine yapilan degerlendirmelerde, “deneyimlenen” yoksulluk ve
medya aracilifiyla “temsil edilen” ve yeniden iiretilen yoksulluk ikilemi vurgusu
onem tasimaktadir. Ciinkii kent yoksulu gencler, yoksullarin dogrudan dahil
olamadiklar1 -dolayisiyla da doniistiiremedikleri- belirli karakterler ve imal edilmis
bir gerceklik iizerinden kurgulanan bir yoksullugun bilgisine medya araciligiyla
sahip olmaktadir. Genglerden ¢ok azi gercek yasam kosullarimi agik¢a ifade ederek
medyadaki yoksulluk temsillerine yonelttikleri elestiriler iizerinden bir miicadele
mekanizmas1 olusturabilmektedir. Genellikle gilindelik yasamdaki yoksullugun
“lizerinin Ortiilmeye” calistifi baska bir miicadele stratejisi devrede olmaktadir.
Medya igerikleri gengler i¢in bir uzaklasma mekanizmasi haline gelmekte, zaman

zaman ‘“‘umut mekanlari’na doniismekte veya “ger¢ek  dis1”  olmakla
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elestirilmektedir; fakat tiim bu durumlarda gencglerin kendi yasam kosullariyla
karsilastirdiklar1 bir referans noktasi haline gelmektedir. Kent yoksulu genglerin
yoksulluk tanimlarinda ekonomik olgiitleri kapsayan; fakat ‘“yalnizlik”, “hayal
kiriklig1” ve “hedeflerin gercgeklestirilememesi” gibi ifadelerle onu asan bir
'yoksunlugun’ anlamlandirildigi goriilmektedir. Yoksulluk kavrayisina yonelik bir
diger savunma mekanizmasi da yoksulluk ifadesinin dogrudan reddedildigi veya
yoksullugu kendilerinin belirleyemedikleri “takdir edilmis” bir durum olarak “kader”,

“alin yazis1” gibi kavramlarla igsellestiren muhafazakar yorumlamalardir.

Bir takim televizyon programlarinda yer alan karakterler ve oradaki yasam
tarzlarinin  giindelik yasamlarinda gordiikleri ve deneyimledikleri yoksullugu
anlatmadigi gerekgesiyle kent yoksulu gencler bu medya metinlerin samimiyetini -
dolayistyla yoksulluk temsillerini- sorgulamaktadir. Fakat s6z konusu muhalif
ifadeler, s6z konusu programlarin izlenmemesi gibi bir pratige doniismemekte, hatta
bunun o6tesinde kent yoksulu genclerdeki yoksulluk tanimlari {izerinde de dogrudan
bir belirleyici haline gelmektedir. Kent yoksulu gengler tarafindan yoksulluk
sorununun ¢oziimiinde medya 6nemli bir doniistiiriicii gii¢ olarak goriilmemekte;
ancak bir noktaya kadar yoksulluk sorununa iliskin bir farkindalik yaratabilme
potansiyelini biinyesinde barindirmaktadir. Dolayisiyla bireylerin kendi giindelik
yasamlar1 iizerinde olduk¢a 6nemli ve doniistiiriicii bir potansiyel tasidigi ifade
edilen medyanin yoksulluk gibi daha biiyiik 6l¢ekli bir sorunu -bir anlamda genclerin
dogrudan kars: karsiya olduklar1 sorunu- ¢6zebilirligi noktasinda genglerden gerekli

destegi bulamadig1 ¢ikarimi yapilabilir.
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OZET

Giliniimiizde yoksulluk, genclik ve medya kavramlari, genclik arastirmalari
medya ¢alismalar1 ve kent ¢alismalar1 gibi genis bir literatiirde yer bulmaktadir; fakat
bu ti¢ kavramin “giindelik yasam” deneyimlerinden hareketle bir araya getirilerek
tartigmaya acildigir ¢aligmalarin sayist oldukca sinirlidir. Bu tez g¢alismasi, kent
yoksulu genclerin giindelik yasamlarindaki iletisim araglar1 sahipligi, medya
kullanim aligkanliklar1 ve medya igeriklerine yonelik begeni ve elestirilerini
kapsayan medya tiikketim deneyimlerini incelemektedir. Calismanin bulgularn,
Ankara’nin Altindag bolgesinde ikamet eden, yaslar1 14 ile 29 arasinda degisen 27
gencle gergeklestirilen yar1 yapilandirilmis goriismelerden olusan bir alan
aragtirmasina dayanmaktadir. Bulgularin yorumlanmasinda, Erving Gofmann’in
(2014) calismasindaki dramaturjik yaklasimi, Howard Becker’in (2013)
caligmasindaki dislanma pratiginin toplumsal kurulusu vurgusu ve Henri
Lefebvre’nin (2013) kitabinda, olagan ve siradan bir yasam akisini tanimlayan
giindelik yagamin, doniisiim potansiyeli sorgulanan bir miicadele alani olarak,
ardindaki yapisal mekanizmalara isaret eden degerlendirmelerinden yararlanilmistir.
Genglik, yoksulluk ve medya kavramlarinin ¢oklu bir anlam tasidig1 varsayimindan
hareket eden bu calisma, kent yoksulu genclerin giindelik yasamlarinda medyayla
olan etkilesimleri ve medya dolayimiyla kendi ekonomik ve sosyo-kiiltiirel
diinyalarimi anlamlandirma pratikleri ¢ercevesinde degerlendirilmektedir. Elde edilen
bulgular sonucunda genglerin medya tiiketim deneyimlerinin i¢inde bulunduklari
sosyal cevrede kendilerine yonelik olumlu izlenim olusturmak/pekistirmek, iyi
“performans” sergileyebilmek, “harici” olarak isaretlenmemek, kendi begeni ve
elestirilerini ifade etmek, yasadiklar1 diinyanin disina c¢ikabilmek gibi farkhi
dinamiklerle eklemlendigi goriilmektedir. Dolayisiyla medya tiiketiminin kent
yoksulu genglerin ig¢inde bulunduklari dezavantajli yasam kosullariyla miicadele
edebilmeleri agisindan ¢ogu zaman bir lilks degil bir ihtiya¢ haline geldigi; fakat
diger yandan pek ¢ok gencin medyadaki temsiller dolayimiyla kars1 karsiya olduklar
zenginlik ve yoksulluk ikileminin gerilimli alam1 arasinda kalmakta olduklar
sonucuna ulagilmistir. Genglerin medya tiiketimlerine iliskin potansiyel mubhalif
degerlendirmeleri bulunmakla birlikte, s6z konusu degerlendirmeler doniistiiriicii bir

eylem pratigini yansitmamaktadir.
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ABSTRACT

Poverty, youth and media concepts find place in a wide range of fields such as
media studies and urban studies; but the number of studies in which these concepts
are brought together and opened to discussion are very limited. In this thesis the
poor urban youth's media consumption experienceswere examined. Findings are
based on semi-structured interviews carried out with 27 youngster aged between 14
and 29. Participants are residing in Ankara Altindag. While interpreting the findings;
Erving Goffman’s dramaturgical approach, Howard Becker’s (2013) emphasis on
social organization of the practical exclusion, Henri Lefebvre’s (2013) criticisms
about everyday life, and his evaluations about structural mechanisms behind the
everyday life were used. This study is based on the assumption of youth, poverty and
media notions carry multiple meanings; and it should be considered within the
framework of the practices of poor urban youth’s interaction with media in everyday
life, and their significations of their own economical socio-cultural world via media.
It was observed that the media consumption experiences of young people are
articulated with different dynamics. The media consumption is no more a luxury for
the poor urban youth; but it is a need to struggle with the disadvantaged life
conditions. Also, it was resulted that many young people have been experiencing
stress due to the wealth and poverty dilemma that they are exposed by the media
representations. Although the young people have potentially oppositional
assessments about media consumption; these assessments don’t turn into a practical

action to convert life.
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EK 1:

isim Yas (Cinsiyet I\D/ISESQ]I E:gﬁw]tk Egitim Durumu Calisma Durumu Calisiyorsa Geliri
Deniz |14 K Bekar Engelli Degil Ortaokul Ogrencisi Calismiyor Yok

Fuat 24 E Bekar Engelli Degil |Ortaokul Terk Temizlik Personeli Asgari Ucret
Nuray (16 |K Bekar Engelli Anadolu Imam Hatip Lisesi Ogrencisi Calismiyor Yok

Dogan (18 |E Bekar Engelli Degil |Meslek Lisesi (Elektronik) Ogrencisi Calismiyor Yok

Kiibra (14 K Bekar Engelli Degil Ortaokul Ogrencisi Calismiyor Yok

Giirkan 20 E Bekar Engelli Lise Mezunu Calistyor (Tiyatrocu) Diizensiz
Gokee (15 K Bekar Engelli Degil |Lise Ogrencisi Calismiyor Yok

Rabia 19 K Bekar Engelli Degil [Ticaret Meslek Lisesi (Yonetim ve Sekreterlik) Mezunu |Calistyor (OSTIM'de bir matbaa) Asgari Ucret
Hiiseyin (17 |E Bekar Engelli Degil |Lise Ogrencisi Calismiyor Yok

Hatice (18 K Bekar Engelli Degil |Anadolu Lisesi Ogrencisi Calisiyor (Garsonluk/Stant Hostesligi) Diizensiz
Ece 14 K Bekar Engelli Degil |Ortaokul Ogrencisi Calismiyor Yok

Cemal 24 [E Bekar Engelli Degil |Onlisans (Radyo-Tv Programcilig)Ogrencisi Calisiyor (Tiyatrocu) Diizensiz
Tung 22 [E Bekar Engelli Degil |Universite (Kamu Ynetimi) Ogrencisi Calisiyor (Tiyatrocu) Diizensiz
Merve 19 K Bekar Engelli Degil |Universite (Biyoloji) Ogrencisi Calisiyor (Solistlik) Diizensiz
Cem 14 E Bekar Engelli Degil |Ortaokul Ogrencisi Calismiyor Yok

Sinan 17 [E Bekar Engelli Degil |[Endiistri Meslek Lisesi Ogrencisi Calismiyor Yok

Ozan (18 [E Bekar Engelli Degil |[Endiistri Meslek Lisesi (Bilgisayar) Ogrencisi Calisiyor (Tiyatrocu) Diizensiz
Bahar 29 K Bekar Engelli Degil |Yiiksek Lisans (Giizel Sanatlar) Ogrencisi Calisiyor (Palyaco/Tiyatrocu) Diizensiz
Enes 14 [E Bekar Engelli Degil |Ortaokul Ogrencisi Caligmiyor Yok

Seval 17 K Bekar Engelli Degil |Agikdgretim imam Hatip Lisesi Ogrencisi Calismiyor Yok

Emre 21 E Bekar Engelli Degil |Universite (Ziraat Miithendisligi) Ogrencisi Caligtyor (Univeristede kismi zamanl1) 250,00 TL
Hakan 25 [E Evli Engelli Degil |Agikdgretim Lise Ogrencisi Calistyor(Boks Antrendrii) 1000,00 TL
Serap 24 K Evli Engelli Degil |Agikdgretim Lise Ogrencisi Calistyor (Temizlik Personeli) 900,00 TL
Neslihan14 K Bekar Engelli Degil |Ortaokul Ogrencisi Calismiyor Yok

Mert 19 |E Bekar Engelli Degil |Agikdgretim Onlisans (Laborantlik) Ogrencisi Calismiyor (Burs Aliyor) 350,00 TL
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EK 2:

Isim Televizyon Cep Telefonu/Modeli Kontor/Fatura Bilgisayar Tablet internet Baglantisi
Deniz 1 tane var/Salonda Yok Yok Yok Yok Yok
Fuat 1 tane var/Salonda 1 tane var/Akilli Telefon Degil ~ |[Faturali Var/Masaiistii Yok Var
Nuray 1 tane var/Salonda 1 tane var/Akilli Telefon Kontorlii Var/Masalistii Var Var
Dogan 1 tane var/Salonda Yok Yok Var/Masaiistil Yok Var
Kiibra 1 tane var/Salonda 1 tane var/Akill1 Telefon Kontorlii Yok Yok Yok
Giirkan |2 tane var/Salonda 1 tane var/Akilli Telefon Kontorlii Var Yok Var
Gokee 1 tane var/Salonda 1 tane var/Akilli Telefon Kontorlii Var Yok Var
Rabia 1 tane var/Salonda 1 tane var/Akilli Telefon Kontorli Var/Masaiistii Yok Yok (Kapattirildr)
Hiiseyin (3 tane var/1 tanesi kendisine ait |1 tane var/Akilli Telefon Kontorlii Var/Laptop Var Var
Hatice 1 tane var/Salonda 1 tane var/Akilli Telefon Kontorlii Yok Var (Bozuk)  |Yok
Ece .'l’ 1 tane var/Salonda Yok Yok Yok Var Yok
Cemal |2 tane var/Salonda ve Mutfakta |1 tane var/Akilli Telefon Kontorli Yok Yok Yok
Tung 3 tane var/1 tanesi kendisine ait |1 tane var/Akilli Telefon Kontorlii Var/Masalistii Yok Var
Merve 2 tane var/Salonda ve Mutfakta |1 tane var/Akilli Telefon Kontorli Var/Diziisti Yok Var
Cem 1 tane var/Salonda 1 tane var/Akilli Telefon Kontorli Yok (Onceden Masaiistii vardi kaldirildi) Yok Yok
Sinan i;r?gles:r?(lee;/:tz yon var/l tanesi 1 tane var/Akilli Telefon Kontorlii Var/Masalistii Yok Var
Ozan 3 tane var/1 tanesi kendisine ait (1 tane var (bozuk) Hatt1 Yok Var/Masalistii Yok Var
Bahar 1 tane var/Salonda 1 tane var/Akilli Telefon Degil Kontorlii Yok Yok Yok
Enes 3 tane var/1 tanesi kendisine ait |1 tane var/Akill1 Telefon Kontorlii Var/Masalistii Yok Var
Seval 1 tane var/Salonda 1 tane var/Akilli Telefon Kontorlii Yok Yok Yok
Emre 1 tane var/Salonda 1 tane var/Akilli Telefon Kontorlii Var/Masalistii Yok Yok
Hakan 1 tane var/Salonda 1 tane var/Akilli Telefon Faturali Yok Yok Yok
Serap 1 tane var/Salonda 1 tane var/Akilli Telefon Faturali Yok Yok Yok
Neslihan |1 tane var/Salonda 1 tane var/Akilli Telefon Kontorlii zsﬁ/;?lZ;?;%i)S arj Aleti Olmadigindan Yok Yok
Mert 1 tane var/Salonda 1 tane var/Akilli Telefon Kontorlii Var Yok Var
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