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Bulagiklar Makinede,
Kahvem Telvede: Tek Tusla
Rasyonellestirilmis Bir Yasam

Sengiil ince

Ozet

Bu calisma, Weber'in “diinyanin rasyonellesmesi” ve “biiyl bozulmasi” kavramlarinin iginde
bulundugumuz donemin giindelik hayatinda neye karsilik geldigi sorusundan hareket
etmektedir. Dinyanin rasyonellesmesi ve sonuglarini nesneler tzerinden anlama ¢abasinda
olan calisma, 19. yy.'la birlikte bir Gretim mekani olmaktan tamamen kopan evin, bir
glzellik mekanindan 20. yy.'da bir verimlilik mekanina dontsmesi ve bu baglamda &zellikle
mutfaklarda yapilan diizenlemelerin yeniliklerin kullanicilarin, kullanicilarin davranislari ve
davranis orintilerini nasil etkiledigini anlamaya calisacaktir. Bu baglamda calismanin
sorusuna cevap vermek icin toplumun davranis oriintileri ve distincelerine yén veren
dederlerin izinin surilebilecedi bir kaynak olarak elektronik ev aletleri reklamlarina
odaklanilacak ve reklam ve tanitimlarinda kullanilan ifadeler, “diinyanin rasyonellesmesi”
ve "blyl bozulmasi” kavramlari cercevesinde analiz edilecektir.

Anahtar Kelimeler: diinyanin rasyonellesmesi, biytiniin bozulmasi, mutfak, reklam,

Dishes in The Machine, My Coffee in Telve: Rationalized Life With One-Touch
Abstract

This paper takes its starting point from the question how Weber's concepts “the
rationalization of the world” and "“disenchantment” are considered in everyday life. With
the attempt of understanding the rationalization of the world and its consequences
through the objects, this paper aims to examine the transformation of the house, which
used to be a space of production and beauty in the 19th century, into a space of efficiency
with the 20th century, through the reading of the innovations done for the user with the
help of their consumption behaviors and patterns in their kitchens. In order to find the
values that give direction to the consumption patterns and ideas on consumption in the
society, the advertisements of the electronic household goods have been chosen for
analysis and the expressions that are used in the advertisements and the promotion of
these products will be analyzed in the light of the discussions on the concepts
“rationalization of the world" and "“enchantment”.
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Bulasiklar Makinede, Kahvem Telvede:
Tek Tusla Rasyonellestirilmis Bir Yasam

Biiylisii Bozulmus Bir Diinya

Bocock, “Tiiketim” adli calismasinda 20. yy.’la birlikte diinyanin
her yerinde olmasa da biiytik bir bolimiinde kapitalizmin, hem eko-
nomik hem de kiiltiirel acidan egemen toplumsal formasyon haline
geldigini belirtmektedir (Bocock, 2009: 60). Weber’in, toplumsal siste-
mi analiz ederken kullandig1 diinyanin rasyonellesmesi ve biiytiistiniin
bozulmasi kavramlar1 da diinyaya egemen olan bu yeni toplumsal
formasyonun meydana getirdigi dontistimii anlamak i¢in kullanilabi-
lecek kavramlardandir.

Eski Yunan'dan ve Aydinlanma filozoflarina ve Elestirel Okul'un
diistintirlerine kadar tizerine tartismalarin yiirtitildiigii bir kavram
olan rasyonalite, moderniteyle birlikte neyin dogru neyin yanlis oldu-
guna karar verecek olan aklin bu karar1 verirken izledigi kurallar ola-
rak tanumlanabilir. “Rasyonellestirme ise, oncelikle rasyonel karar
verme Olgiitlerine tabi toplumsal alanlarin yayginlasmasi anlamina
gelir. Bir stire¢ olarak rasyonellesmeye, aragsal eylemin olgiitlerinin
yasamin bagka alanlarina da sizmalarina (yasam tarzlarinin kentliles-
tirilmesi, ulasimin ve iletisimin tekniklestirilmesi) yol acan endiistri-
lesme eglik eder” (Habermas, 2007: 33). Toplumsal yasam alanlarin
“hayat kiireleri” olarak nitelendiren Weber’e gore ise rasyonellesme,
hayat kiirelerinin araglar ve amaglarin hesaplanabilirliginin egemenli-
gi altina girmesidir. Bu stiregte, diinyanin anlamina iliskin entelekttiel
anlayiglarla birlikte bir hayat tarz1 olarak gelenekselcilik de yerinden
edilir (Schroeder, 1996: 166).
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Weber, rasyonellesme stirecinde dort farkli akilciliktan (rasyonali-
teden) bahseder: “Pratik akilalik, insanlarin giinliik faaliyetlerinde
amaglar1 igin en iyi araglar1 aradigr diinyevi bir bicimdir. Kurumsal
akilailik, pratik degil biligseldir ve soyut kavramlar araciligryla gercek-
lige egemen olma ¢abasini igerir. Tézel akilcilik, daha biiytik toplumsal
degerler tarafindan ve bu degerler baglaminda yonlendirilen araglarin
secimini igerir. Formal akilcilik, benzer bir arag¢ se¢imi icerir, ama bu
kez evrensel olarak uygulanan kural hukuk ve diizenlemelerle yonlen-
dirilir (Ritzer, 2000: 89). Formal aklin diinyaya egemen oldugu kapita-
list sistemde akla aragsal bir islev verilir ve bu baglamda aragsal akil,
belirlenen hedef ve amaglara ulagsmak i¢in en hizli, en kisa ve en verim-
li yolu belirlemeyi ve se¢meyi saglar.

Kapitalist sistemin, tiim diinyaya formal aklin egemenligini getir-
digini ifade eden Weber, bu stirecin insanlarin tutum ve zihniyetlerin-
de ciddi degisiklikler yaptigini belirtir. Artik akilcilasmis bir diinyada
yasayan insanlar, esrarengiz giiclerin varhigina inanan vahsiler gibi,
ruhlar1 yardima ¢agirmak ya da onlara egemen olmak igin biiyti arag-
larina bagvurmak yerine teknik araglarla ve hesaplarla iglerini halleder
ki bu durum “diinyanin biiyiisiiniin bozulmas1” olarak nitelendirilir
(Weber, 2003: 214).

Weber, diinyanin akilcilasmasiyla verimlilik, ongoriilebilirlik,
hesaplanabilirlik, insan teknolojisinin yerine insansiz teknolojinin geg-
tigini, denetim ve akilcihgin akildisilig: gibi sonuglarin ortaya ¢iktigin
ifade eder. Verimlilik, bir amag i¢in optimum araglari se¢gmeyi, dngorii-
lebilirlik ise stirprizlerden hoglanmayan tiiketicilerin tiim ortam ve
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zamanlarda neyle karsilasabileceklerini bilmek istemelerini ifade eder.
Bir sistem olarak akilcilagtirma hesaplanabilir ve niceliksel olanla yani
sayilarla ilgilenir. Rasyonel bir sistem, insan fakt6riinden kaynaklanan
her tiir belirsizlik ve riski ortadan kaldirmak igin insansiz teknolojileri
gelistirir ve insanin yaratacagi her tiir istenmeyen sonucu ortadan
kaldirir. Insanin olmadig1 her durum makinelerin insan iizerindeki
denetimini artirir. Akilahigin akildisihigl, akilalagtirmanin tiim olum-
suz etki ve Ozelliklerine verilen addir. Yani akilcilastirma verimsizlik,
ongoriilmezlik, hesaplanamazlik ve denetimin kaybolmasina yol acan
bir olgu olarak gortilebilir. Akilciligin akildisiligi, akilcr sistemlerin
mantiksiz sistemler oldugu anlamina gelir. Yani bu sistemler, icinde
calisan ya da bu sistemlerin hizmet ettigi insanlarin temel insanligin,
insan aklini inkar etmeye hizmet ederler (Ritzer, 2000: 107-124). Akil,
tirettikleri araciligy ile insanlara hitkmetmeye ve denetlemeye baglamis
ve totaliter bir dzellige biiriinmiigtiir.

Weber, akilciigin sonuglarini olumlu ve olumsuz agidan deger-
lendirmistir. Olumlu agidan akilcilasmanin, fikirlere sistematik tutarli-
ik ve dogaya uygunluk getirdigini ancak ayni sonuglarin, biiytii 6gele-
rinin ortadan kalkmasma (Weber, 2003; 94), yani “dinyanin biytisi-
niin bozulmasi”na neden oldugunu belirtir. Weber’in anlatimiyla
modern diinyanin biiytisiiniin bozulmasi, daha 6nce toplumsal hayat
igerisinde devrimci bir gii¢ olusturan inang sistemlerinin 6nemsizlesen
bir rol oynamak zorunda kalmasi anlamina gelir (Schroeder, 1996: 29).
Diinyanin biiytiistiniin bozulmasmna neden olan hayat kiirelerindeki
akilcilasmanin olusturdugu verimli sistemler, iclerinde biiyiilenmeye
benzeyen higbir seye yer vermez ve biiytiyt igleyislerinin her agama-
sindan atmaya ugrasir. Verimli sistemlere gore biiytildi, gizemli, fantas-
tik, riiya gibi olan herhangi bir sey verimsiz olma egilimindedir.
Biiytintin nicelikten ¢ok nitelikle ilgisi vardir ancak akilci sistemlerin
hesaplanabilir 6zelligi nicelige, yani sayilara 6nem verir. Herhangi bir
trtiniin sayisal ¢oklugundan elde edecegi verimle ilgilenen akilci sis-
temler, gegmisin biiytistinti, fantezisini ve hayallerini kitlesel olarak
uretmek ister ki bunlarin kitlesel olarak tiretimini diistiinmek ¢ok zor-
dur. Ritzer’e gore, akilcilastirmanin hicbir karakteristigi biiytilenmeye
ongoriilebilirlikten daha diisman degildir; ¢tinkii biytlii bir deneyi-
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mi, ongoriilebilir olmaktan daha kolay yok edecek bir sey yoktur.
Sihirli, fantastik ya da riiya gibi deneyimler tanmim geregi neredeyse
ongoriilemezdir ve ongoriilebilirlik, tiim bu beklenmedik ve sasirtict
olaylar1 siradan hale getirerek ortadan kaldirir (Ritzer, 2000: 127-130).

Ritzer, akilcilagtirilmis sistemlerin bozdugu biiytintin paradoksal
sekilde yine akilalagtirmayla diinyaya hakim oldugunu belirtir.
Biiytiyii bozan verimlilik ve dngoriilebilirlik insanlar: sagirtir ve onlar:
biiytiiler. Akilcilagtirilmis sistemlerin bu kadar verimli calismasindan,
verecekleri sonucun standart olmasindan insanalar etkilenmekte,
sasirmakta ve biiyiilenmektedir. Ritzer, bir zamanlar cad1 ve sihirbaz-
dan biiyiilenen insanlarin artik akilcilagtirilmis sistemlerden yani tek-
nolojiden biiytilendigini belirtir (2000: 131-133).

Akilcilasma ve Teknoloji

Weber’in, diinyanin akilcilasmasi sonucunda ortaya koydugu
sonuglar etrafinda yeni bir hayat tasarimi inga edilir. Bu hayatta en
onemli sey verimliliktir. Verimlilik etrafinda 6riilen bu hayat en agik
sekilde kendini giindelik hayatin mekaniklesmesinde, yani teknolojik
ev tirtinlerinde ve bunlarin sunumunda agiga vurur. Tiim yasam alan-
larinda gergeklestirilen eylemlerde insan kaynakli belirsizlikleri ve
riskleri ortadan kaldirarak en verimli sonucu elde etmek icin tiretilen
teknolojiler, “insanin gergeklestirdigi amag rasyonel eylemin adim
adim nesnellestirilmesi” (Habermas, 2007: 38) olarak degerlendirilir.
Bu baglamda teknik gelismenin bir sonucu olan akilci sistemler, “insan
tlirtintin amag-rasyonel eyleminin 6nce insan organizmasinda bulu-
nan iglev sahasinin ilksel 6gelerini, birbiri ardindan teknik araglar
diizlemine yansittig1 ve kendi kendini sozii gegen islevlerden kurtar-
dig1 seklindeki agiklama modeline uyarlar. Once devinim aygitinin
(eller ve bacaklar) islevleri, sonra (insan bedeninin) enerji tiretimi,
sonra duyu aygitinin (gozler, kulaklar, deri) islevleri ve en sonunda da
kumanda eden merkezin (beyin) islevleri giiglendirilmis ve ikame
edilmiglerdir” (Habermas, 2007: 38). Rasyonellesmeyi gerceklestiren
amag rasyonel eylemin sonucu olan mekaniklesmenin nesne diizeyin-
de ulagtigi son nokta, giderek insan bedenini islevsiz hale getiren
otomatiklesmis nesnelerdir.
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Teknolojik gelismenin elde ettigi biiyiik mekanik basarmin sonucu
olarak otomatiklesme, Baudrilliard tarafindan “modern nesnenin ulas-

Va7

may1 hayal ettigi inandiriciliktan uzak bir sonug”, “gereksiz bir nesneye
olabilecek en kusursuz ve ytice bicimin kazandirilmas1”, “liretim diize-
yinde akildig1 boyutlara ulasan karmagiklik, ayrinti saplantisi, ayriksi
teknik ozellikler ve bigimsel 6zgiirliige boyun egen nesneler sistemi”
olarak tarif edilir (Baudrilliard, 2010: 137, 141, 142). Otomatiklesen bir
nesnenin kimi islevlerinden feragat ettigini ifade eden Baudrilliard,
otomatiklesen nesneye tek tip islev yiiklendigini ve nesnenin bu islev
disinda bagka bir islev yerine getiremedigini belirtmektedir. Ancak bu
tek tip isleve ragmen otomatik nesneler, var olduklar: akilct sistemin
degerlerini tasiyor olmasi, kalabalik ailelerin varligi, calisan kadin sayi-
sindaki artis ile hizla kabul goriip yaygmnlagsmis ve niceliksel olarak artig
gostermistir. Baudrilliard her ne kadar otomatiklesen nesnenin yiiklen-
digi olaganiistli ama tamamen gereksiz islevleri kii¢timsese de insanin
zihinsel 6zerkligini, denetleme giictinii ve bireysel 6zelliklerini alan
nesnenin, insani aynt zamanda biiyiiledigini soyler (Baudrilliard, 2010:
140, 143). Ciinki otomatiklestirilmis bir nesne, yapilacak isi en kisa
zamanda en az emekle ve enerjiyle yaparak “akilli insan” gibi hareket
eder ve bu durum, insanlarin onun biiytiilii oldugunu diistinmesine
neden olur. Kullanicis: tarafindan bagimsiz bir birey gibi karar alan ve
uygulayan bu otomatiklesmis nesnelere karsi kullanici herhangi bir
sorumluluk hissetmez (Baudrilliard, 2010: 70); zaten denetimi eline
almis makinenin de boyle bir talebi olmaz. Béylece kullanici, tizerinde
denetim kurmadig1, calismasinin herhangi bir anina miidahale etmedigi
otomatik nesneyi sadece izlemekle yetinir.

Otomatik insanin Mutfadi

“... her seyin kendi kendine (otomatik bir sekilde) ¢alismast olarak
adlandirilabilecek; gerceklesmesini cani gontilden arzuladigimiz dilek
dogrultusunda her nesnenin, kendisine atfedilen islevi, olabilecek en az
¢abayla mucizevi oldugu soylenebilecek bir miikemmellikle yerine getir-
digini dugtinelim” (Baudrilliard, 2010: 139).

“Islevlere bir son veren makine, insani kotiiriim eder” (Mumford’dan
aktaran Baudrilliard, 2010: 72).
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Baudrilliard'in her seyin kendi kendine calistigini hayal ettigi
diinyasi, uzun zaman 6nce hayallerden ve filmlerden gercek hayata
taginmustir. insan aklinin piyasaya siirdiigii son iiriinlerden akilli evler
sayesinde 2050’lerin 2080’lerin anlatildig: filmlerdeki evler, biraz para-
y1 gdzden gikaran herkesin “emrine amade” edilmistir. Artik sabahlar
giin 1518101 kademeli sekilde igeri alan, evin 1sisin1 istenilen seviyeye
getiren, sabah kahvesini yapan, sahibinin favori radyo ve televizyon
kanallarini agan, aksam yemegini pisiren, bahgenin suya olan ihtiyaci-
n1 degerlendirerek sulama sistemini ¢alistiran sistemlerin bulundugu
evlerin bulundugu bir dénem yasanmaktadir. Bu kadar paray1 vere-
meyecek durumda olanlar iginse giindelik hayatlarini kolaylastiracak
pek cok otomatik nesne-teknolojinin “son harikas1” tirtinler tiretilmek-
tedir. Tek bir diigmeye basarak calistirilan otomatiklesmis tirtinler,
kullanicisinin ¢ok az enerji harcayarak (burada hem kullanicinin
triint ¢alistirmak igin harcadigi enerji hem de tirtiniin iglevini yerine
getirirken harcadig enerji anlaminda kullanilmaktadir) calistirdigs,
kiigiik ya da biiytik her tiir soruna miimkiin olan en iyi cevabi verir.

Bu otomatik nesnelerle ev icinde en ¢cok mutfakta kargilasilmakta-
dir. Ancak bu karsilasma icin 20. Yiizyila kadar beklemek gerekmistir.
Ctinkii mutfaklar ¢ok uzun bir dénem evin arka bolgesi olarak kalmig-
tir. Mutfagin, evin icinde ¢ok uzun siiren “arka bolge” konumunun
degismesinde etkili faktorler endiistrilesmeyle birlikte kadinlarin is
yasamina girmesi, sanayideki “verimlilik” ilkesinin mutfaga uyarlan-
mast ve elektrik ve gazin mutfakta kullanilmaya baslamasiyla birlikte
Forty’nin “mekanik hizmetci” dedigi elektrikli ev aletlerinin gelisimi-
dir. Elektrikli ev aletlerinden 6nce mutfaklarda baslayan degisim ise
mimari boyuttadir. Kadinlarin 20. yy.’da c¢alisma hayatina girmesi
isten arta kalan zamanlarinda toplumsal cinsiyet rollerine uygun ola-
rak kendilerine bicilen ev i¢i yeniden iiretim faaliyetlerini eksiksiz
sekilde yerine getirmeleri i¢in mutfaklarin yenilenmesi gerektirdi.

Mutfaktaki en biiytik diizenleme 20. yy."da Amerika’da Fredric Winslow
Taylor’un teknoloji ve verimlilik ilkesini birlestirerek tiretim ve endiistri
alaninda olusturdugu Taylorist prensiplerin, Lilan Gilberth ve meslektag
Christine Frederick tarafindan ev mimarisine uygulanmasiyla gergekle-
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sir. Daha az zaman, daha az hareket ve daha ¢ok verim esasina dayanan
Taylorist prensipler, Frederick tarafindan ev iginde mutfaga uyarlaninca
verimliligin kural oldugu bir islik, atdlye ve laboratuvar olarak mutfak orta-
ya cikmistir (Ince, 2013: 231).

Zamani ve emegi en verimli sekilde kullanabilmek tizere yapilan
cesitli hesaplamalar, planlamalar ve kurallarla diizenlenen bu labora-
tuvar mutfaklarda “mutfak ti¢geni”, yikama hazirlama ve pisirme tini-
teleri arasinda gidip gelinerek yapilacak isler igin harcanan zamani ve
emegi en aza indirmek igin tasarlandi. Taylorist prensipler dogrultu-
sunda iglerin nerde, nasil ve hangi sira ile yapilacag: kurallara bagla-
yan Frederick’in mutfagi, ev islerinde rasyonellesmeyi sagladu.
Rasyonel mutfaklarin, kadinlarin ekonomik bagimsizlik ve kisisel
miicadelelerinde bagarili olmalari i¢in gerekli olan zamani kazandirdi-
g diisiinen Margarete Shiitte-Lihotzky, Amerika’daki bu gelismeleri
Almanya’ya tastyarak Frankfurt Mutfagi'ni insa eder ve rasyonel mut-
faklar hizla yayginlasmaya baglar. Ev i¢inde en ¢ok emek harcanan yer
olarak mutfakta, harcanan zamani azaltmak icin bir yandan mimari
dontstimler gergeklesirken bir yandan da teknoloji ise kosulur.

Teknoloji, o giine kadar kiiciik goriilen ve hizmetgilerin yaptigi ev
islerinin, prestijini yiikselterek 6zellikle orta smif kadinlar tarafindan
degerli goriilmesini ve yapilmasinmi saglamak igin kullanilmistir. Ev
islerinin degerini ytiikseltmek icin iligkilendirildigi sey aile oldu. Eger
kadinlar ailelerine iyi bakmak istiyorlarsa bu aletleri almaliydilar.
Buzdolaby, elektrikli gaz ocagy, firin ya da bir miksere sahip olmanin
statli gostergesi oldugu 20. yiizyilin 6zellikle ilk yarisinda yapilan
reklamlar da bu elektronik ev aletlerinin kullanicilar1 kadinlarin kim
oldugunu ve faydalarini anlatir:

Eskiden biktirict ev islemlerini, ev kadini ya da hizmetgi igin son
birkag yildir giinlitk yasamin zevkle yapilan islemlerine doniistiiren
biiyli nedir? ... Gergekten de Elektrik, uygarligin olusmasindaki en
giiclii etkeni -YUVAYI- yikma tehdidinde bulunan hizmetgiyle ve
diger sorunlara karsi tam zamaninda yetisen bir ¢oziimdiir; elektrik,
modern ev kadinina mitkemmel bir hizmetgi sagliyor —temiz, sessiz,
ekonomik bir hizmetgi (Forty, 1989: 125).
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Forty'nin 1920°li yillarda Amerika’daki Elektrik Geligtirme
Birligi'nin bastirdig1 bir el ilanindan yaptig1 bu alinti, elektrikli aletleri
kullanan “modern kadin”dan ve ona bu modernligi saglayan “meka-
nik hizmetci”lerden bahseder. Insanin yerini alan bu mekanik aletler,
bir hizmetginin yaptig1 her seyi yaptig1 gibi, onun ¢ikardigi sorunlari
da c¢ikarmaz; bir kez alindiktan sonra stirekli para 6denmez, sikayet
etmez ve temiz calisir. Aslinda olan, Forty’nin de belirttigi gibi, bu
aletlerin ev isinin gergek bir is oldugu gercegini degistirmesidir.

Giindelik yasantinin her alaninda karsilasilan ve kullanicisindan
ne ellerini ne gozlerini ne de zihnini kullanmasini bekleyen otomatik-
lestirilmis nesne, insanin emege dayal1 evrensel jestlerinden teknoloji-
nin denetimine dayali evrensel jestlere gecildiginin en iyi gostergesidir
(Baudrilliard, 2010: 60). Kendisine ytiklenen islevi yapmak i¢in kullani-
asimn asgari derecede harcayacagi enerjiden, bir el ya da parmak
hareketinden bagka bir sey beklemeyen otomatiklestirilmis nesnenin
idare edilmek icin herhangi bir 6zel yetenek beklentisi yoktur. Bu hare-
ketlerin ne zaman ve nasil yapilacagi ise “bir aile biiytigiiniin yaninda
uzun siiren bir ¢irakligin sonunda kazanilan geleneksel yapidaki kisi-
sel ve gorgiil bir beceriyle degil, yonetmelik niteligindeki sozceler
biciminde diizgiinlesmis ve anonimlik iginde iletilen ortak bilimsel
bilgiye” ( de Certau, 2010: 242) yani triniin parlak kutusunun icinde
bulunan kullanim kilavuzundaki maddelegtirilmis bagliklara ve resim-
lere dayanilarak 6grenilir. Bu durum geleneksel eylemlerin ¢oktan bir
kenara birakildiginin gostergesidir.

“Bedensel bir teknik!” olarak eylem, ytizyillar boyunca gelisip
zenginlesir ve uzun bir siire neredeyse degismeden kalir. Bu eylemle-
rin bir ya da iki kusakta hi¢ beklenmedik bir bi¢cimde ortadan kalkma-
smuin nedeni, yararci ve islevsel olma hedefi tasiyan teknik eyleme ve
bu eylemin yaraticist olan kapitalist sisteme baglanir ( de Certau, 2010:
242). Kapitalist sistemin tretmek ve tirettigini satmak tizerine kurulu
olan yapist iginde tiiketicinin tiretim bandindan ¢ikan bir iriinii satin
almasi icin o {riiniin, oncelikle, Ruppert’in belirttigi iizere, giindelik
yasamdaki baglami icinde bir yararmnin olmasi gerekir. Belli bir fayda
sagladiklar i¢in alindiklar giindelik yasamda bu teknolojik tirtinlerin
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yarattigl sonug, “doganin ve insan yetilerinin o zamana dek dogal
goriilen sinirlarmi” (Ruppert, 1996: 17) geriletmektir. Otomatiklesmis
drtinler, insanlarin bir sey tiretmeyip sadece belli davranislar: tekrarli-
yor olmalarina, gitindelik yasamda stirekli tekrarlanan kimi jestlerin ve
davraniglarin ortadan kalkmasina neden olur ki bu durum verimli ve
her tiir belirsizlikten arinmis rasyonel diinyanin ve biytili otomatik-
lesmis nesnenin biiytisiiniin bozulmasina neden olur. Baudrilliard bu
durumu soyle ifade eder:

nesneler giderek daha karmagik bir yapiya sahip olurlarken insanin bu
nesnelerden yararlanma big¢iminde fazla bir degisiklik olmamustir. ...
Ornegin nesneler artik belli sayida jestin gerceklestirilmesini zorunlu
kilan geyler degillerdirler; sahip olduklar: iglevler Sylesine gelismis ve
genellesmistir ki giintimiiz insani neredeyse bu stireci izlemekten bagka

bir sey yapmaz hale gelmigtir (Baudrilliard, 2010: 71)

Kendisini iginde yasadigi rasyonel sistemin tiim beklentilerini
karsilayacak {tirtinler olarak takdim eden bu biiyiilii nesnelerin yarat-
tiklar1 akildigiligin bir boyutu, insanin kendi jestlerine son vermesiy-
ken, diger boyutlari, insanin makine tizerindeki denetimini kaybetme-
si, makinenin egemen oldugu bir iligski kurulmasi, insanin bellegini bir
kenara birakmasi ve aile ve arkadaslik iligkilerinin form degistirmesi
seklinde ifade edilebilir.

Giindelik Hayatin Kesfi Konut, Mutfak Isleri adli galismada
“Beslenme Davraniglart” baglikli boltimiin yazar1 Lucia Giard, teknoloji-
nin akildisiliginin bir bagska boyutunu fark etmemizi saglar. Genel
olarak yemek yapma ritlieli ve davranis oOriintiilerinin anlatildig:
boliimde, pisirmenin 6grenilmesi stirecinin, deneyimlerin aktarimin
iceren ¢oklu bir bellegi gerektirdigini ifade eden yazar, 1s1 ayarmn
zamaninda yapilmasi, 1sinin diisiirtilmesi veya artirilmasi ve yemegin
ocaktan alinmas: gereken zamanin bilinmesinin incelikli bir hesapla-
may1 gerektirdigi ve tiim bunlar1 yaparken insanlarin duyularin dev-
reye soktuklar1 anlatilir. Bu baglamda ileri teknolojik {iriinlerle dolu
mutfaklarda kullanicinin, mutfak pratikleri igin bellegini mesgul etme-
sine, yemegin pisme stiresince mutfakta bulunmasina ya da yemegi
kontrol etmesine gerek yoktur. Ciinkdi, icine atilanlar1 belirlenen daki-
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kada ve hizda karistiran robotlar, vakti geldiginde kendi kendine kapa-
nan firin ya da ocaklar kadinin zamanini, emegini ve enerjisini alan
igleri birkag tusa basmak kadar kolaylastirmis gibidir. Yemek pisirme
isinin uzun bir 8grenme siireci olarak goriilmedigini, yemek pisirmeye
baslamadan yapilan hazirliklarin ve yemek sonras: yapilan toparlama
ve temizleme faaliyetinin (ki bu asamada da zaten bagka bir otomatik
nesne isi yapar!) goriiniir olmadigimnin

Insan bir blogu olmadan ne kadar vakit harcandigini anlamiyor. Hele bir
yemek blogu hazirliyorsamiz. Marketten aligveris yap, eve getir, buzdola-
bina yerlestir, yika, temizle ayikla, dogra, bir seyi tart, not al, pisir, fotog-
rafin1 gek, bulagiklart yika (pardon, makineye diz) yerine kaldir, etrafi

topla, neler yazacagim diisiin, yaz... (Senol Cantek, 2011: 20)

ifadeleriyle bir erkek blog yazar tarafindan dillendirilmesi, makinele-
rin mutfakta gizledigi isleri, emegi ve zamani acik eder. Ayrica mutfa-
ga, kimi zaman “ise yarar”, kimi zaman da sadece “var” demek icin
alinan elektrikli aletlerin hem yeni seyler denemek icin firsat sunmasi
hem de bir sey yapmak i¢in hazirlanmasi, temizlenmesi ve sonra yeni-
den yerine konmast icin daha ¢ok is yapilmakta ve daha ¢ok zaman
harcanmaktadir.

Teknolojinin mutfaklardaki &nlenemez yiikselisiyle yasanan bir
baska degisiklik bellek, aktarim ve tariflerle iligkilidir. Tariflerin nesil-
den nesile aktarildigi, evlenecek kizlari igin annelerin hazirladig
yemek tarifi defterlerinin, firin, mutfak robotu ya da ocak gibi mutfak
esyalarinin kutularinin igine atilan yemek kitaplarinin bulundugu
mutfaklar yerlerini tablet ve diziistii bilgisayarlarda yemek bloglarinin
ya da tematik kanallardaki yemek programlarinin agildigir mutfaklara
birakmugtir. Sahipleri kadinlarin kendilerini sikistiklarini hissettikleri
mutfaklarindan ¢ikiglarini, sosyallesmelerini saglayan bu bloglar
(Senol Cantek, 2011: 16-17), kullamicilar: igin hane halkina ya da misa-
firlerine pisirecekleri en basit ifadeyle farkli, “akla en uygun” ve “kolay
gortinen” tarifleri bulabilecekleri yeni alanlardir.

Mutfaga giren otomatik nesnelerle elektrikli aletlerin denetimine
giren kullanici, kullanim kilavuzundaki sicaklikta ve dakikada yemegi
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piserken ya da ¢amasir1 veya bulasig: kirlilik dercesine gore secilmis
programda temizlenirken isinin basindan gozii arkada kalmadan
rahatlikla ayrilir ve tiim sorumlulugu makineye birakir. Firinin belirle-
nen zamanda kapanmayip yemegi yakmasi ya da bulagiklarmn ve
camasirlarin makineden ¢iktiginda yeterince temizlenmemis olmasi
kullanicinin sugu degil makinenin sugudur. Ctinkii kullanict sadece bir
izleyicidir ve olanlardan sorumlu degildir. Bu iglerin insanin kendi
jestleri ile yapmasi durumunda 6grenilenler, deneyimlenenler, ritiiel-
ler, yaratimlar ve bir bagkasina aktarilmak icin bellekte tutulanlar ise
ayn iglerin makine tarafindan yapilmasi ile ortadan kalkar.

Nesnenin Efsanevi Bicimi: Reklam

Tiiketim mallarinin sadece tiiketici bireylerin ihtiyaglarini karsila-
mak iizere islevsel dzelligi nedeniyle satin alinmasi, kapitalist sistemin
devamliligini sekteye ugratacak bir durumdur. Amac digerlerinden
farklilasmak ve ayrilmak olan bu toplumdaki tiiketici bireyler, Ritzer’in
de belirttigi gibi, kapitalist sistemin devamlilig1 i¢in o kadar 6nemli
hale gelmisti ki, onlar1 kendi baglarina karar vermeleri igin bast bog
birakmak miimkiin degildir ve bu siirecte onlara “yardimci olmak”
tizere modern reklamcilik gelistirilmistir (Ritzer, 2000: 51) Modern
reklamailik, tirtinlerin kullanim degerlerinin tipografik harflerle anla-
tildig1 19. ytizyil reklamcilig1 ya da nesneye giindelik yasam kiilttirtine
iliskin anlamlar ve kullanicisini zenginlestirme yetenegi ekleyen cekici
resimlerle donatan 20. ytizyilin ilk yarisindaki reklamciliktan farkli bir
temelde hareket eder (Ruppert, 1996: 36-37). Artik reklamailik, tirtinle-
rin sadece kullanim degerinden bahsetmez insanlarin arzularinda
karsiligint bulan imgelerden ve efsanelerden faydalanir. Boylece ali-
nan bir sabun ya da krem nemli ve 1s1ldayan bir cildi, araba 6zgtirliigii,
deterjan mikroplardan arinmis temiz bir aileyi, koltuk takimi konforlu
bir hayati ve yatak enerji dolu bir bedeni verebilir. Featherstone’un
belirttigi gibi siradan tiiketim mallarina romantik sevda, egzotizm,
arzu, giizellik, doyum, paylasim, bilimsel ilerleme ve iyi hayat imgele-
ri iligtiren reklamlar (Featherstone, 1996: 39) tiiketici-bireyleri, sahibini
ya da kullanicisini digerlerinden farklilastirdigini ya da bireysellestir-
digini iddia ettigi tirtinlerle satin alma davranigina iterler.
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Insanlarin neredeyse tiim sorunlarma ¢dziim getiren ve hayatini
kolaylagtiran teknolojik tiriinler de ¢ogu zaman anlasilamayan, anla-
silmadig Slciide de biiydiilii olan bir {irtin olarak, mekanik ¢agin rasyo-
nel diinyasinin 6zelliklerini yansitan bir takim efsanelerle kullanicisty-
la bulugur. Bu efsaneler, “bir nesne tizerine ¢ekilen séylev (Baudrilliard,
2010:201)” olarak tanimlanan reklamlarda kendini gosterir. Reklamlar,
gercekte olmayan ama arzulanan bir diinyanin satin alinabilmesinin
yolu olan {iriin tizerine bir masal anlatir. Bu masalda, i¢inde yasanilan
rasyonel sistemin degerleriyle bigimlendirilen insanlarin, yonlendiril-
mis ve yaratilmis tiim gereksinimlerine birer cevap vardir. Chaney
tarafindan “konularini cilalay1p parlayan yaniltici yiizeyler” (Chaney,
1996: 116) olarak tarif edilen reklamlarda her tiriin, dilsel ve gorsel
Ogeler yardimiyla “torensel sekilde esi benzeri olmayan sey” (Debord,
2006: 68) diye tanitilir.

Kapitalist sistemin devamlilig: i¢in siirekli iiretmek ve tirettigini
satmak zorunda olan tireticiler, kullanicilarin yasadiklar: her tiir soru-
nu, hayatlarindan ¢ikarmay1 isteyeceklerinin farkindadirlar. Gergek
sorunlara ¢6ziim bulmanin zor oldugunun farkinda olan tireticiler, bu
sorunlari ¢ozecek tirtinler yerine siirekli yeni ve hayali sorunlar yara-
tip bunlara ¢6ziim getirmek icin tiretirler (Forty, 1986: 134). Akilcilagsmig
bir diinyanin degerlerinin sonucunda yaratilan tirtinlerin tasariminda
da bu degerlerin nesnel karsilig1 olan 6zelliklere (kullanim kolayligina,
boyutlarina, harcadig1 enerjiye) dikkat edilir. Uriin, reklamcilarin eline
ulastiktan sonra ise kullanicinin yapilacak isle ilgili tiim fantezilerini
kargilayan bir séylev hazirlanr.

Herhangi bir tiriin i¢in satin alma davramgin gelistirmeyi amagla-
yan reklamlar igin ya “akla ve mantiga seslenen iletiler” ya da “diislere,
tutkulara ve duygulara seslenen iletiler” hazirlanir. Bu iletilerde kulla-
nicin rdinii satin alarak elde edecegi yarardan, “tirtintiin rahatligin-
dan, tistiin niteliklerinden ve tirtintin kullanimiyla elde edilecek sevil-
me, basari, 6zgiirlik” (Kigilikerdogan, 2005: 144, 39) gibi duygulardan
bahsedilir. Reklam metinlerinde kullanicinin rahathiga ve konfora ulas-
mak igin alacagi tirtinde bulunan modern bilimsel yontem ve dzellikler
on plana ¢ikartilarak akilct amaglarin disina tasan satin alma eylemi
akilcilastirlir (Baudrilliard, 2010: 203, 206). Ureticilerin biiytik paralar
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harcayarak yaptirdiklari reklamlarmn, magazada bir nesne olmaktan
bagka bir sey olmayan herhangi bir tirtindi, bir ihtiya¢ nesnesi olmaktan
¢itkarip onu kullanicisi icin bir arzu nesnesi haline getirdigini ifade eden
Corrigan, satilik bir battaniye ile tatl riiyalar gordiiren bir battaniye
arasinda fark oldugunu ve tiiketicilerin elbette ikincisini segecegini
ifade eder (Corrigan, 1997: 66-57). Bu durum tirtiniin sunumunda, kisi-
ye 0zgii sorunlara, fantezilere ve arzulara cevap veren &zelliklerin 6n
plana ¢ikartilmasinin nedenini daha anlagilir hale getirir.

Reklamlar araciligiyla camasir makinelerinden, bulasik makinele-
rine, firinlardan ocaklara kadar tiim mutfak aletleri, en az zamanda en
az enerjiyi harcayarak hem biitceyi hem ¢evreyi koruyarak tistelik az
yer kaplayarak saatler siiren ev igine harcanan emek yogunlugunu
azaltan, arta kalan zaman1 ve emegi ise kisinin kendisine ve ailesine
yonlendiren “teknolojinin son harikas1” tirtinler olarak potansiyel kul-
laniaisinin kargisina gikar. Teknoloji harikast bu tirtinler, ozellikle
kadnlar igin hi¢ bitmeyen ve kendini yeniden iiretmekten bagka bir
sey yapmayan “ev iglerini rahatlikla, zevkle ve daha ekonomik sekilde
yapilacak (Forty, 1986: 125) isler haline getiren” biiytilii ve hayal tirtinii
nesnelerdir. Bu biiytilii tirtinler tizerine yapilan reklamlar da zaman ve
enerji tasarrufu, yiiksek hiz ve verimlilik 6zellikleriyle “insanin yenilik
arzusunu ve basit iglerin elektromekanik hale gelmesine yonelik hay-
ranlig1 somirerek” ( de Certau, 2010: 251) nesneler sistemi icindeki
varliklarini devam ettirir. Reklamlarda ayrica bu tirtinlerin nasil yara-
tilmig bir gerekliligi karsiladiginin alt1 ¢izilir:

... ev ve aile yasamina gittikge daha fazla 6nem verilmektedir.... ailelerin
kalabaliklagmas1 ve hizmetgilerin bulunmamasi, evde olabildigince ¢ok
yardima otomatik makine kullanma gereksinimi dogurmustur. Insan,
ailesine nasil baktigini mekanik hizmetgilere yaptig1 yatirimla gosterebi-
lir. ..... Bir girdaba yakalanmis olan kadin, teknolojik toplumun kendisine
saglayabilecegi biitiin teknolojik desteklere gereksinme duyar. Yine de
kendisini dort bir yone geken bu giiglere karsin kadin, yuvasin yaratict
bir bicimde kurma roliinii elinde tutmak ister -ama onun bu rolii 6ziinde,
gereksiz tekdtize igler bulunmamalidir.”

Forty bu sozlerin ev islerinin dogasini gizleyip, ev halkina baki-
min gostergesi olarak ev aletlerini kodladigini ve ev kadinlig: roliiniin
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barindirdig1 catismalar1 gérmezden geldigini bu arada ev iglerinden
kurtulmak icinde onlarin gerekliliginin altii ¢izdigini belirtir (Forty,
1995: 134).

Yine Yenilik: Arcelik

Bu calisma kapsaminda Argelik firmasinin resmi internet sitesin-
den ulagilabilen bulasik makinesi, ¢camasir makinesi, ankastre ocak,
telve, kurutma makinesi ve it reklam ve taritimlarinda kullanilan
metinler simdiye kadar ¢izilen teorik gerceve baglaminda analiz edile-
cektir.

Argelik firmasi, reklam ve tanitimlarinda, satis magazalarinda
prototiplerini de sattig1, Celik adli robotu kullanmaktadir. Konusan,
hareketli, duygulu, sempatik, sevimli, komik ve akilli bir karakter ola-
rak Celik, her soruna getirdigi ¢oztim, rutinlesmis ve her zaman sorun-
larla karsilasilan ev islerini kolaylastiran mucizevi ve essiz yenilikle-
riyle kullanicinin hayatinda kendine yer bulur.

Her reklaminda “Arcelik demek, yenilik demek” sloganin kulla-
nan Argelik’in yenilige yaptig1 vurgu, insanlarin yeni olana duydugu
hayranliktan kaynaklanir. Pek ¢ok markanin yer aldig: ve stirekli tire-
timin yapildig1 bu piyasada “farkli ve yeni olan1” Argelik markasinin
sundugunun alt1 ¢izilir. Artik her evde bulunan bulagik ve camagir
makinesinin ya da bir {itliniin yerine gerekli olmadig1 halde “neden
yeni bir Argelik alinsin?” sorusunun cevabi Arcgelik’in yenilik 6zelligi
ile iligkilendirilir. Arcelik, her evde bulunan bu makinelere ekledikle-
riyle ya da cikardiklariyla, giindelik hayattaki pek ¢ok isin yapilma
seklini degistirir, isleri kolaylastirir, harcanan emegi, enerjiyi ve zama-
n1 daha da azaltir ve biitiin bu yeniliklerin anlatildig1 duygulu ve
rasyonel ctimlelerin yer aldig1 reklamlarla, tiiketici-kullanicilar biiyti-
lenmeye calisilir.

Tek Tusla Rasyonellestirilen Bir Hayat

Argelik firmasi, tirettigi tirtinlerin asli kullanicis1 olarak isaret etti-
gi kadmnlarin hayallerini gerceklestirmek tizere hareket eder. Evde
karsilagilan sorunlara getirdigi ¢6ziimler ve her ihtiyaca verdigi basa-
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rili cevaplar Argelik’in kadinlarin isteklerini, hayallerini bilmesiyle
iligkilidir ve bu durum en iyi kurutma makinesi reklaminda Celik’in
“anlarim kadin ruhundan” ifadesinde viicut bulur. Argelik firmasimin
“Tek Tus” bulasik makinesi?2, “Ekonomist” ¢amasir makinesi3 ve
ankastre ocak tirtinti “teknolojinin ulastig1 son nokta”nin trtinleridir.
Her ti¢ tirtin, insan kullanicisinin 6l¢gme, degerlendirme, hesaplama ve
kontrol gibi zihinsel yetilerini devralarak mevcut durumu saptar bu
duruma en uygun ¢oziimii tiretir ve kendi bagina uygular. Bulagigin
kirini, suyun sertligini ve bulasigin miktarini 6lgen bulasik makinesi
ve ¢amagirin tiirtine gore suyun sicakligini, deterjan miktarini belirle-
yen camasir makinesi sectigi uygun programla en basarili sonucu elde
eder. Ustelik kullanicisindan tek beklentisi “tek tus” hareketidir. Bu
hareket diisiinmeyi, sorgulamay1 ve hesaplamay1 gerektirmez, otoma-
tik olarak yapilir. Programlamak, kontrol etmek ve akilli olmak gibi
insani 6zellikleri devralan hem bulagik ve camagir makinesi hem de
Telve reklaminda akilcilik ve iglevsellik 6n plandadir.

Kullanicinin bilemeyecegi pek ¢ok bilgiyle donanan ve bu bilgile-
ri kullanarak sayilarla calisan ve hesaplamalar yapan bu otomatik
nesnelerin rakibinin bir insan olmasi miimkiin degildir. Sayilarin
kesinligi yapilan l¢timlere gore karar veren makinelerin elde edecegi
sonug kesin basaridir. Hem Tek Tugs hem de Ekonomist, bir insanin
yapacag1 her tiir yanhstan uzaktir ve tim bu 6zellikleriyle bir arzu
nesnesidir. Uriinlerin sahip olduklar 6zellikler, kadinlarin sevmedik-
leri bulasik, camasir ve {itii islerini en az zamanda en az enerjiyle
yapma firsati verdigi gibi risksiz bir sonug¢ vaadinde de bulunur.
Bulagiklar kirden ve yagdan, ¢camasirlar mikroplardan bu makineler
sayesinde tamamen arinir, ¢agdas giindelik ev yasaminda mikrop ve
kirin varhigindan kaynaklanan kaygimin bu makinelerle ortadan kalk-
mast kesindir. Camagir makinesinin kirisik azaltma fonksiyonu, cama-
sir sonrasi yapilacak islerin az zamanda yapilmasina olanak verirken
camasira uygun su sicakligi ve sikma devrini se¢mesi ¢amasirlarin
kiiglilmesi ve esnemesi gibi riskleri ortadan kaldirir.

Celik, sadece iligkili oldugu isin yapilmas: sirasinda ortaya ¢ikan
sorunlara degil o isin yapilmasindan sonra ortaya ¢itkan sorunlara da
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¢ozlim getirir. Camasir yikama problemini ¢dzen Celik, pek ¢ok insa-
nin ev ortaminda mekan darhigindan kaynaklanan ve sehrin kirli
havasinda ¢amagirlarin1 disarida kurutmak istemeyen titiz kadinlar
icin hem enerji hem de yer tasarrufu saglayan bir kurutma makinesi*
tasarlar. Bu reklamda da goriildiigi gibi Celik mekanin ve enerjinin
nasil en verimli sekilde kullanilacagini “miikemmel” sekilde dtizenler.

Firmanin web sitesinde “Yeni Uriinler” baghig1 altinda kullanicila-
ra sunulan Autolift Sensorlii” iitii de® kullanicr kaynakli sorunlara
getirilen ¢dziimler “inanilmaz yenilik” olarak nitelendirilmektedir.
Her yeniligin onctisti Argelik’in, dikkatsiz, dalgin ve unutkan kullani-
clarmi diistinerek tasarladig: titii, belirlenmis bir zamandan sonra
kumasin tiisttinde kaldiginda, tabanindan ¢ikan ayaklariyla yiiksel-
mekte boylece kumasin yanmasina engel olmaktadir. Autolift sensorlii
titii, akilli bir insan gibi yapilan isin kurallarini bilmekte ve hata yapil-
diginda gerekli 6nlemi alarak hatadan dogabilecek istenmeyen sonug-
lar1 ortadan kaldirmaktadir. Bu ayaklarin varligi sadece kumasin
yanmasina engel olmakla kalmamakta, aynt zamanda kullanicinin
kumasgi diizeltirken iitiiyii dik sekilde masaya koymasi gerekliligini de
son vermektedir. Bu durumda da kullanicy, {itii yapma isi siiresince tek
tip bir el hareketi yapmaya baslar ki bu isin kolaylastigini1 ve kisa
zamanda bittigini anlatir.

Bu akilli makinelerin sahip oldugu ozellikler bir hayal gibi gelse
de gercekligi ortadir ve bu haliyle bulagik ya da ¢camasir yikamakla
ilgili kullanicinin zihninde olan ve elbette “olmayan soruna” rasyonel
¢oztimler getirir. Kullanicinin zihninde karsiligi “olmayan sorunlar”
gercek birer sorun haline gelirken alindiktan sonra ikiden fazla prog-
ramin kullanilmadigi makinelere verilen para, tirtiniin sahip oldugu
sayllamayacak kadar ¢ok &zellik ve fayda nedeniyle dikkate deger
goriilmez.

Reklamlarda iirtinlerin tek olusuna yapilan vurgu, tirtine sahip
olan kullanicilarin, bulasik makinesi kullanan diger pek ¢ok kullanici-
dan farklilasmasma gondermede bulunmaktadir. Her ihtiyaca cevap
verecek sekilde tasarlanan programlarla® otomatik nesneler, farkli
ihtiyaclar: bulunan tiiketici bireyleri farklilagtirirken ayni zamanda o
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tirtine sahip olanlari aymilastirir. Bu tirtinlere sahip olunarak yaratilan
farklilik Baudrillard'm “En Kiictik Marjinal Fark”indan bagka birsey
degildir. Tarz ve statiiyii gosteren bu kiictik nitelik farki, tiretim sekto-
ri tarafindan yapay olarak gesitlendirilmis yapisal modeller tizerin-
den yaratilir. Yapisal modelin nasil farkliliklar yaratmadigini
Baudrillard soyle ifade eder:

Hangi ev kadimi 6zellikle kendisi igin tasalanmis bir ¢amasir makinesi
diislemedi?” diye soruyor bir reklam. Gergekten de hangi ev kadin bu
¢amagir makinesinin diisiinii kurmadi1? demek ki her biri icin 6zellikle
tasarlanmig ayni ¢gamasir makinesinin diistini kurmus ev kadin1 milyon-
larcadir (2012: 95, 97, 103).

Makineler elektrik ve su kontrol sistemi sayesinde ¢amasirin mik-
tarmni Olgtip geregi kadar su ve elektrik kullanarak ekonomik gtidtiler-
le hareket eden kullanici igin para, zaman ve emek tasarrufu saglarken
dogaya da katkida bulunur. Makinelerin tistlin temizleme giicli ve
ozellikle camasir makinesinin daha fazla su kullanarak cocuklar,
bebekler ve alerjik hassasiyeti bulananlarin ¢amasirlarimi yikamasi
makineyi kullanan annenin ya da esin ailesine ne kadar dikkat ettigi
ve bakim gosterdiginin de isaretidir. Nesnenin bu 6zellikleri, kendisi
olmadan yapilan ¢camasgir yikama isinde harcanan emegi, enerjiyi ve
zamani irrasyonel hale getirir ve tirtini yticeltir.

Kaybolan Deneyim

Ev isi olarak adlandirilan ve siirekli sorun ¢ikartan isleri kolaylas-
tirmak tek basina kadinin yapabilecegi bir sey degildir. Tiim sorunlar:
¢ozmek Celik’in isidir ve yine sorunlu bir konuyu ¢6zmek i¢in “zama-
n1 geldiginde kendi kendine kapanan ankastre ocagl” tiretmistir.
Argelik firmasinin “Argelik hayal trtinlerinin en yenisi” olarak nite-
lendirdigi ocak reklaminda’ kadin, agik unuttugu ocak ytiziinden
caydanhgr yakmistir ve “Ben ne zaman akillanicam?” sorusuyla
Celik’e bagvurur ve sorunun cevabini almak igin hayal diinyasina
girer. Reklamda meydana gelen olay ve kadinin sorusu, kadin1 hem
dalgin hem akilsiz olarak konumlandirir. Ama kadinn hayal ettigi
mutfakta bulunan Argelik’in hayal tirtini gergek ocagi, bu baglamda
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meydana gelebilecek sorunlar1 ortadan kaldirir. Ocak, kadinin diisiin-
mesine, hesaplamasina, kontrol edip karar vermesine gerek kalmadan
biitiin bu isleri kendi basina yapar, kadinin yerine diistintir. Kadin
camasiri-bulasigl makineyle yikar, evi elektrik siipiirgesiyle temizler,
ocaktaki yemegin alti zaman geldiginde kendi kendine kapanir. Ev
islerinde makinelerin kullanilmasi, Forty’'nin dedigi gibi ev isinin
dogasini gizler, ev islerinin gergek bir is gibi algilanmasimin 6ntine
gegcer elbette tiim bu isleri yapanin da kadin oldugu gergegini ortadan
kaldirir. Biitiin bu igleri otomatik nesnelerle yapan kadinlara, erkekle-
rin “ne is yapiyorsun(uz) ki?” sorusunu sormasinin en biiytik sebebi
olur. Meintjes’in Sowetolu kadinlarla ¢amasir makinesi ve komdtir
sobasinin sembolik anlamlari ve bu iki ev egyas1 ¢evresinde sekillenen
toplumsal cinsiyet ve kusaklararasi iligkileri iizerine yaptig1 calisma
da bagka bir cografya da ayni sozlerin kadinlara séylendigini gosterir.
Meintjes, Sowetolu kadinlarin, eslerinden ¢amagsir makinesi almalarini
istemedigini, 59 haneden sadece 8 inde camagsir makinesi bulundugu-
nu belirtmistir. Kadinlar, kocalarinin ¢amasir makinesi isteyen kadin-
larin tembel oldugunu séylediklerini ve ¢amasir makinesinin kadinla-
r1 tembellestirdigini ifade etmigslerdir (Meintjes, 2001: 349). Zaten
kamusal alana gikip eve ekonomik bir katki saglamadigi zaman “tek
isi ev” olan kadinin bir de evle ilgili bu islerde otomatiklesmis nesne-
leri kullanmast hem onu hem de ev islerini degersizlestirir.

Argelik’in trettigi Telves, "gercek Tiirk kahvesi makinesi” ve
“hakiki Tiirk kahvesi lezzeti” garantisiyle tanitilmaktadir. Ortaya ¢ik-
tigindan beri odun-kémiir atesinde bakir cezvede agir agir pisen Tiirk
kahvesi, elektrik 1sisiyla kupa-bardak gortintimli aliiminyum bir cez-
vede 1-2 dakika i¢inde piger. Tiirk kahvesinin ytizlerce yillik pisirme
yonteminde meydana gelen bu degisimin ne tadinda ne de képtigiin-
de bir degisiklik yaratmadigini alt1 gizilmektedir.

Malzemeleri i¢ine konulan kahve makinesi, tek dokunusla calis-
makta tistelik cezvede pisirilince garanti olmayan kopiik ve lezzete
kars: Telve’nin koptigiiniin ve lezzetinin garanti olmasmdan bahsedil-
mektedir. Garantili olma 6zelligi ile Telve akilc sistemin hesaplanabi-
lir ve ongortilebilirlik 6zelligini karsilar, stirprizleri ortadan kaldirir.
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Kullanici tek bir tusa bastiktan sonra ¢alismaya baslayan Telve, cezve-
de oldugu gibi ne kullanicinin baginda durup kahveyi karigstirmasini
ne de tasacak diye dikkat etmesini bekler. Kahveyi tagirmayan Telve,
tasan kahvenin kirlettigi ocagin temizlenmesi derdine de bir son verir.
Boylece kiiltiiriin bir parcasi olarak kahve pisirme eylemi degisiklige
ugrar ve pisirme sirasindaki tiim incelikler ve sirlar yavas yavas kay-
bolmaya baslar.

Ocakta oldugu gibi diger otomatiklesmis nesnelerin reklamlari,
¢amasir ya da bulasik yikama isinde, alisverisin yapilip yemegin
hazirlanmasinda ve sunulmasinda kadinin roliinii kiigtimser hatta yok
sayar. Her sorunun yegane kaynagi olarak goriilen kullanicinin, tekno-
loji araciligiyla devre dis1 birakilmasi, teknolojiyle donanmis sorunsuz
bir giindelik ev yasamina olanak verir. Bu arada reklam filmi, her ne
kadar kullanicinin yarattigi olumsuz sonuglari ortadan kaldiriyorsa da
teknolojinin insanin yerine gecemeyecegini ve bir makinenin kullani-
cais1 olmadan kendisine bigilen islevleri gerceklestiremeyecegini ifade
etmez. Ocagin altin1 yakanmn, ne kadar 1sida piseceginin, ne kadar
sonra altinin kisilacaginin ve kapanacaginin belirleyicisi olan kullani-
a1, bu 6zellikleriyle reklamda kendine yer bulmaz. Bu durum, ocagin
tim bu isleri kendi kendine yapan biiytilii bir sey oldugunu goster-

mek igin egsizdir.

Akilciigin Akildisihigi: Hep Daha Cok is

Kullanicilarin evde gergeklestirdikleri bakim faaliyetleri cergeve-
sindeki tiim ihtiyaglarina cevap veren 6zellikleriyle ve programlariyla
akilli teknolojilerin reklamlarinda zamandan, emekten ve enerjiden
yaptig tasarruf vurgulanr. Kyrk'in

ev aletleri hakkinda yaptifi emek kazamimi saglarken diger yandan
emegi artirict sonuglar getirir. ... camagir makinesinin bulunugu daha
fazla camasgir, elektrik siipiirgesinin bulunusu daha fazla temizlik, yeni
yakatlarin ve yemek pigirme aletlerinin bulunmastysa, daha fazla yemek
kursu ve daha incelikli pigirilmis yemekler demek olup ¢ikar (Kyrk'tan
aktaran Forty, 1986: 128)”
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tespiti teknolojik triinlerin, bir yandan bir is i¢in harcanan emek
yogunlugunu azaltirken bu is igin harcanacak emekten arta kalanin
nasil degerlendirilecegi konusunda ortaya ¢ikan sonuca igaret eder.
Yani reklamlarda iddia edildigi gibi kullanici elektrikli aletlerle kazan-
diklarimi kendine vakit ayirarak kullanmaz, elektrikli aletlerle kazan-
dig1 zaman1 ve emegi yine onlara verir. Artik camagir1 yikamak igin
kullanicinin ¢amasirlari iki tiire ayirmasi yerine sekiz tiire ayirmasi, bu
camasir tiirleri i¢in uygun temizleyiciler bulmas: farkli deterjanlar
almasi, g¢amasgirlar1 aywrip uygun programda yikamasi ya da yeni
¢ikan mutfak robotunda bayat ekmeklerden galeta unu yapmasi,
meyve suyu hazirlamasi, ayni boyutlarda dogranmis sebzelerden sala-
ta yapmasi, alinan yeni firinda yeni ve farkli lezzetler denemesi icin
hi¢bir engel yoktur. Yeni teknolojik tirtinler, kullanicilarina kazandir-
diklar1 zaman tiiketecekleri yeni igler tireterek daha ¢ok zaman ve
para harcanmasma neden olmaktadir. Reklamlarda lanse edilen
biitiin bu etkileyici 6zellikler tirtiniin akildigihigimin tistiinii drtmekte-
dir.

Sonug¢

Reklamlar tizerinden yapilan analizle, teknolojik aletlerin kendi-
lerini vareden rasyonel sistemin verimlilik, hesaplanabilirlik, 6ngorii-
lebilirlik, akildisilik ve denetim 6zelliklerine siki sikiya bagli olduklar:
goriilmiistiir. Isleri kolaylagtiran teknolojik tiriinler, kullaniciya kazan-
dirdiklar1 zamani, kullanicinin biitgesine yaptiklar: katkiyi, nasil daha
az enerji harcayip tiim ihtiyaglar1 cevaplayabildiklerini, boylece kulla-
nicinin kendisine ve sevdiklerine ayiracagi bir zaman yarattigini gos-
tererek akila oldugu kadar hayali kurulan ve teknolojik triinlerle
gercek olan hos bir hayat sunmaktadir. Nesnenin islevselligine ve
yararcil Ozelliklerine, varol(may)an sorunlara getirdigi Onerileri ile
yapilabilecek en “akillica” davranisin bu teknolojik ve otomatik nesne-
yi satin almak oldugu kullanici-tiiketicilerin zihnine kazinmaktadir.
Niceliksel olana yapilan vurgu ile nitelik ikinci plana diiserken 6nem-
li olan en hizli, en biiyiik, en kiigiik, en az enerji harcayana sahip ola-
bilmektir. Reklamlarda sunulan bu hayatm, kullanici-tiiketicinin yasa-
mindaki karsilig1 “elektronik market”e dénen bir mutfak ya da evdir.
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Bu elektronik markete giren tirtinlerin cogunun vaat ettigi hayati kul-
lanicilarina veremedigi bu nedenle marketin goriinmeyen yerlerine,
dolaplarin ulagilamayacak noktalarina kutulariyla kaldirildigi Ince
tarafindan yapilan arastirmada (2013) ortaya ¢ikmustir. Sonug, kullani-
cnin hayatindaki negenin, heyecanin, yaraticthgmn ve farkliliklarin en
verimli, en hesaplanabilir ve en 6ngodriilebilir olan garantili nesneler
tarafindan somiirtilmesidir. Kullanicinin, kendi 6zgtirlagiinti devretti-
gi makineleri hayatina aldiktan sonra yaptigi tek sey, “tek tusa
basmak”tir. Diger taraftan modern giindelik hayatin hizinda yorulan
insanlarin kendilerini dinlendirdikleri bir alan olarak evdeki bu bek-
lentilerini gergeklestirmeye yardimar teknoloji harikasi elektronik
aletler onlara hayalini kurduklari her seyi verir. Ustelik bu harika
ozellikleri kullanmak icin de yaptigr sey “tek tusa basmak”tir.
Rasyoneliteyle oldugu kadar hayallerle de birlestirilen 6zellikleri ile
sunulan driinlerin kullanicilarmin hem sistemin icinde bulunuyor
hem de bu sistemin yarattig1 teknolojileri giindelik hayatlarinda her an
kullaniyor olmalart nedeniyle yasamlar1 degismektedir. Teknolojik
urtinler, hangi pratigin ne zaman ve nasil yapﬂacaglm, insanin hare-
ketlerini ve viicut ritmini, iginde hareket ettigi giindelik yasamini
degistirirken ayn1 zamanda o pratigi gerceklestirirken kurulan iligki-
lerde ve o iligkilerin duygusal boyutunda da degisiklikler yapmakta-
dir, kaybolanlarin yerine yenileri ge¢mektedir. Ancak zamandan,
emekten, enerjiden tasarruf saglamaya calisirken kazanilanlar goklere
cikartilirken kaybedilenlerin esamesi okunmaz. Teknolojik iiriinlerin
uzun siiren deneyimlerden sonra elde edilen ve kusaktan kusaga akta-
rilan giindelik bilginin eksilmesine ve zamanla ortadan kalkmasina
neden oldugu, her tiir isin teknolojik aletlere birakildig: ve onlar ara-
aligiyla yapildig: bir hayatta, Mumford’un dedigi gibi, insanin kotii-
riim edilmesi ve yokluklarinin giindelik hayatin krizi olarak adlandi-
rilmaya baslanmasinin bir 6nemi-anlami var mi1?
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Sonnotlar

1 Mauss’a ait olan bu terim, insanlarin bir toplumdan digerine geleneksel olarak
kendi bedenlerinden yararlanma bicimlerinden biri olarak tarif edilir.

2 Tek Tus Bulagik Makinesi Televizyon Reklam Metni
Teknolojinin ulastig1 son noktay1 gérmek ister misiniz?
Iste yeni Arcelik bulagik makinesi
Bulasigin kirini 6lger, programi otomatik secer
Suyun sertligini 6lger, suyu otomatik yumusatir
Bulasigin miktarini 6lger, suyunu otomatik ayarlar
Ustelik biittin bunlar tek tusla yapar
Yeni Argelik bulasik makinesi
Diinyanin tek tuslu tek bulasik makinesi.

3 Ekonomist camagir makinesi firmanin web sitesinde “Yeni Uriinler” baghg altinda
tanitilmaktadir. 34 cm’lik biiytiik yiikleme agzi, kirisik azaltma fonksiyonu, zaman
programlama 6zelligi, akilli kontrol sistemi, 8kg maksimum camasgir kapasitesi, hizli
yikama fonksiyonu, elektrik-su kontrol sistemi, ilave su fonksiyonu, dinamik rezis-

tans, lcd ekran ve 6zel kisa programlar

4 Kadm: Camasgirlar serilmis askiya petege
Digar1 assan olmaz, is kokar hepsi de
Ne kotii bir goriintii eve misafir geldiginde
Caresizim Celigim... (ilk dort satir kadin karakter tarafindan sarki olarak séylen-
mektedir)
Celik: Kokiinti kurutacagim bu meselenin
Arka Ses: Arcelik’ten enerji tasarrufu saglayan
Camasgir kurutma makinesi
Az yer kaplar
Az elektrik enerjisi harcar
Biitgenize katki saglar
Kadin: Gergekten kupkuru oldu
Celik: Huyum kurusun anlarim kadm ruhundan.

5 “Argelik’ten inanilmaz bir yenilik . Utiiniiz sapmndan elinizi gektiginiz anda 6zel
sensorii sayesinde bekleme moduna gegiyor ve tabanindan otomatik olarak ¢ikan
ayaklar tizerinde yiikseliyor. Boylece hem giysilerinizin yanma riski ortadan kalki-
yor hem de artik iitii yaparken iitiiniizii kaldirip masaya dik halde koymaniza gerek
kalmiyor. Bu sayede bileginiz yorulmuyor ve diger iitiilere kiyasla titiileme cok

daha kisa zaman aliyor.”

6 Camagir makinesinin “6zel kisa programlar” 6zelligi: Hizl, Hizhi&Gtinliik, Moda,

Gomlek, Spor, Yorgan, Hijyen, Aktif 40 programlari ile farkl ihtiyaclara cevap verir.
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7 Bu reklam filminde Celik ve bir kadin karakter karsilikli konusmaktadir.
Kadin: Caydanlig1 ocakta unutmusum caydanlik yanmis
Ben ne zaman akillanicam Celik
Celik: Bakalim ne zaman?
Kapa gozlerini kapa
Kadin: Ayni hayalimdeki mutfak Celik
Rifat! (kizin sevgilisi, bu hayalde kendisi yer ve cam silmek gibi isler yapmaktadir.)
Celik: Ee bu senin hayalin.
Kadin: Yaprak sarmigim.
Ben!
Aman alt1 tutmasim.
Kendi kendine kapandi.
Bunu da m1 ben hayal ettim?
Celik: Hayir, ben.
Arka Ses: Zamani geldiginde kendi kendine kapanan ankastre ocak
Argelik hayal tirtinlerinin en yenisi.
Rifat: Camlar da bitti yerlere baglayayim mi1?
Kadin: Bagla.

8 Telve televizyon reklam metni:
Kadin arka ses: Aman efendim neyse halin o ¢iksin falin
3 vakte kadar hayirli bir kismet gelecek sana
kutu gibi parlak bisey
bunun baginda iki kisi var
bi tanesi ufak tefek
o biraz patron gibi
Celik: Kahveyi koy
Kadin: Adam desem adam degil
cocuk desem ¢ocuk degil
Celik: Sekeri de koy
Kadin: akilli, seker bisey
Sirrt: Celik bak bastyorum ha
Kadin: Digeri iri yar1 biraz saf bigey
Onun sirrint pek ¢ozemedim
Celik: Bitti iste Sirr1
Erkek arka ses: Bu kadar kolay
Baginda beklemek yok
Tagma derdi yok
Koptigii garanti, lezzeti garanti
Hakiki Tiirk kahvesi makinesi
Telve
Sizce boyle bir yenilik kimden gelir?
Sirri: Avrupa birligine girecek miyiz bak bakalim
Celik: Insallah
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