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BOLUM |

GIRIS

Temas, psikoloji so6zligunde, temel duyumlardan birisi olarak tarif
edilmesinin yanisira, Ozellikle Gestalt terapisinin 6nemli kavramlarindan
birisidir ve kiginin bir bagkasiyla veya baskalariyla; kendi bedeni, duygu ve
dusunceleriyle; ¢evresindeki canli ve cansiz diger varliklarla iligkisi anlamina
geldigi vurgulanmaktadir (Reber, 1985). Genis bir icerige sahip olmasindan
dolayr temas, Gestalt yaklagiminda, hem psikolojik sorunlarin ortaya
cikigsinda hem de buyume ve degismenin saglanmasinda ¢ok dnemli bir role

sahiptir (Clarkson ve Mackewn, 1993).

"Gegtalt" Almanca bir kavramdir ve diger dillerde tam bir kargiligi yoktur.
Genel olarak butunluk, organize olmus oOruntl, sekil, dizen gibi anlamlari
vardir. “Gestalt” kelimesi algi alaninda teknik bir terim olarak kullanildiginda,
algilanan nesnenin veya seklin bir anlam kazanacak bi¢cimde butunlegmesi
anlamina gelmektedir (Leahey, 2000). Ayni kelime psikoterapi alaninda
kullanildiginda, kisinin butinlesmesini, yasaminin bitmemis, bir sonuca
ulasamamig yonlerini anlamli bir bigimde olusturup tamamlamasini ifade
etmektedir (Simkin ve Yontef, 1984). En genel olarak ise Gestalt, seylerin,
kendilerini olusturan 0Ogelerine, pargalarina indirgenerek algilanamayacag,
anlasilamayacagi, tam tersine bir buttuin olarak incelendiginde anlagilabilecegi

yolundaki gorugleri ifade etmek igin kullaniimaktadir (Reber, 1985).



1.1. Gestalt Psikolojisi

insanlik tarihi boyunca felsefecilerin ve bilim adamlarinin en cok
uzerinde durduklari konularin basinda davranigin agiklanmasi gelmektedir.
Yapisalciliga ve diger atomistik yaklasimlara kargi gelisen Gestalt psikolojisi
bu anlamda c¢ok 6nemli katkilar saglamaktadir. Gestalt psikolojisi, 1910’lu
yillardan itibaren ve o6nculigini Max Wertheimer, Kurt Koffka, Wolfgang
Kohler, Kurt Lewin gibi isimlerin yaptigi bir akim seklinde dogmustur. insan
yasantisinin ve davraniginin orgutll, butinsel 6zelligini vurgulayan bu ekol,
davraniglarin oldugu kadar biligssel sureglerin de temel, ilkel bilesenlerine
indirgenerek anlasilamayacagini, ¢unku batinin, kendisini olusturan algisal
parcalardan farkli oldugunu ve bu farkhligin, parcalar arasindaki
orgutlenmeyle, iligkilerle, duzenlemeyle olustugunu ve ancak bu sekliyle
anlagilabilecegini savunmaktadir (Reber, 1985). Ornegin, karmasik bir
makineyi basit, temel bilesenlerine (su kadar metalden, su kadar telden,
ahsaptan kablodan, vb. olusan bir seye) indirgeyerek anlayamayiz. S6z
konusu makineye kendine 6zgu 6zelligini kazandiran sey, pargalar arasindaki

orgutlenme bigimi, iligkileridir (Leahey, 2000).

Gestalt psikolojisinin kurucularindan olan Max Wertheimer tarafindan 17
Kasim 1924’te Berlin’de bir konferansta ifade edilen su sozler (Akt. Schultz
ve Schultz, 2001:407) Gestalt teorisinin davranisin nasil incelenebilecegini
vurgulamasi agisindan son derece énemlidir: “Davranis, kendisini olugturan
tek tek elementlerle belirlenmemigtir, bltlinler s6z konusudur; parga

olusumlarinin kendileri, ancak bltiiniin gergek yapisi sayesinde belirlenir.”



1.1.a. Yagsam Alani

Gestalt yaklasiminin, davranisi, butunlesmis  birimler  halinde
incelemesine yardimci olan en 6nemli kavramlarindan birisi “yasam alani”dir.
Yasam alani, en genel olarak bir insani etkileyebilme ihtimali olan, gegmise,
simdiye ve gelecege ait her tur olaylr kapsamaktadir (Schultz ve Schultz,
2001). Herbir objektif olgunun kisi i¢in subjektif bir anlami vardir. Bu subjektif
anlami, o olguya kisi tarafindan ylklenen ©6nem ve anlam
bicimlendirmektedir. Cesitli olgulara ylklenen dnem ve anlamlar kaynaklarini

Kisinin yasam alanindan alirlar (Akman, 2004).

Yasam alaninin merkezinde kisinin ihtiyaclari bulunmaktadir (Akman,
2004). Herkesin bedensel, sosyal ve duygusal olmak Uzere gesitli ihtiyaglari
vardir. Bunlarin bazilari herkesin sahip oldugu ortak ihtiyaglarken, bazilari
kisiye 6zeldir. insanlar ihtiyaclarini fark etme ve bunlari karsilayabilmek igin
gerekli Kisisel ve cevresel ayarlamalari yapabilme gucune sahip olarak
dinyaya gelirler. Dolayisiyla da c¢evreyle olan etkilesimlerinde fiziksel, bilissel
ve duygusal donanimlarini kullanarak yasantilarini ve enerjilerini ihtiyacglarina

g6re organize edebilirler (Mackewn 1999).

Lewin, Kigi ile cevresi arasinda bir denge hali oldugunu ileri surmektedir.
Bu denge zarar goérdugunde bir gerilim olusur. Gerilim olustugunda ise
dengenin yeniden saglanabilmesi icin harekete gecilir. Her ne zaman bir
ihtiya¢ hissedilse, bir gerilim hali yasanir ve organizma dengeyi yeniden
olusturmaya calisarak bu gerilimi cozmek icin harekete gecer (Akt. Schultz ve

Schultz, 2001).



Lewin’in teorik sistemi ¢ok miktarda onemli arastirmanin yapilmasina
sebep olmustur (Akt. Schultz ve Schultz, 2001). Gerilim motivasyon veya
ihtiyagc anlamindadir. Lewin bir amaca ulasildiginda gerilimin bosgaldigini
belitmektedir. Gerilim sistemi 6nermesinin ilk deneysel calismasi Bluma
Zeigarnik tarafindan gercgeklestirilmistir. Zeigarnik’in (Akt. Schultz ve Schultz,
2001) calismasinda deneklere bir dizi gérev verilerek, bunlarin bir bolimuna
tamamlayip, kalanini tamamlayamadan gdérev bolunmastir. Calisma
sonucunda sunlar tespit edilmistir. (1) yerine getirilmesi icin bir gérev
verildiginde denekte bir gerilim olusur, (2) gérev tamamlandiginda bu gerilim
dagilir, (3) gérev tamamlanmadiginda, gerilimin surmesi, blyuk ihtimalle
g6revin unutulmamasi ile baglantihdir. Zeigarnik’in bu sonuglari deneklerin
tamamlanmamig isleri tamamlanmis olanlardan daha kolay hatirladiklari
yonundeki tahminleri desteklemektedir. Daha sonrasinda Zeigarnik etkisi
olarak anilmakta olan bu fenomen Gestalt terapi yaklasiminin 6nemli

kavramlarindan bir digeri haline gelmistir.

1.2. Gestalt Psikoterapisi

Gestalt terapi yaklasimi, 1940’larda Fritz ve Laura Perls tarafindan
geligtiriimigtir ve temel yontemi fenomenoloji ve diyaloga dayanmaktadir. Pek
cok gorusten etkilenen Gestalt psikoterapisinin varsayimlari su sekilde

Ozetlenebilir (Clarkson, 1989).

e nsan, beden, duygular, disiinceler, duyumlar ve algilardan olusan

bir bltiindur. Bunlara sahip degil, bunlarin butininden olugsmustur.



e Insan icinde varoldugu cevrenin bir parcasidir ve bu gevreden ayri

olarak anlasilamaz.

e nsanlar diinyaya verdikleri tepkileri kendileri belirlerler ve birseye
kargl sadece tepki gosteren bir varlik degildirler. Bunun 6tesinde o

seyin yaraticisidir ve bundan dolayi da olusumundan sorumludur.

e insanlar kendi duyumlari, disiinceleri, duygulari ve algilarinin

farkinda olma becerisine sahiptir.

e Insanlar kendi farkindaliklari araciliiyla secimler yapabilirler. Bu

nedenle de kendi davraniglarindan sorumludurlar.

e insanlar etkin bir sekilde yasayacak ve kendi ihtiyaclarini

kargilayacak potansiyel ve kaynaklara sahiptir.

e insanlar kendilerini sadece icinde bulunduklari an icinde

deneyimleyebilirler.

e Gecgmis ve gelecek, hatirlama ve sezgi araciligi ile ancak su anda

deneyimlenebilir.

e insanlar dogustan iyi ya da kétl degillerdir.

1.2.a. Tamamlanmamis isler

Tamamlanmamis igler, Gestalt terapi yaklasiminin  6nemli
kavramlarindan birisidir. Daha once ifade ettigimiz, Zeigarnik’in ¢calismalarini
temel alan bu kuramda insanlarin gevrelerindeki her seyi dogal bigimde

tamamlama egiliminde olduklari vurgulanmaktadir. Bu kavrama goére,



tamamlanmamis isler kisilerde rahatsizlik yaratmakta ve kisiyi ¢evredeki igi

tamamlama konusunda gudulemektedir (Clarkson ve Mackewn, 1993).

Gestalt yaklasimina goére algilama sirasinda bazi 6zellikler 6n plana
cikarken, bazilari geri planda kalmaktadir (Clarkson ve Mackewn, 1993).
Algilama sirasinda neyin 6n plana c¢ikacagl kisinin ihtiyaglarina gore
belirlenir. Algilamada bir sekil fon iligkisi s6z konusudur. Bir ihtiyacin ortaya
¢ikmasinin ve belirginlesmesinin ardindan, sekli olusturan ihtiyag gideriimeye
calisilir. ihtiyac giderildiginde sekil tekrar fona geger ve yeni bir ihtiyac éne
cikarak sekil olusturur. Tamamlanmamis isler, olusan seklin surekli
tamamlanmadan fona itilmesi ile olusur. Tamamlanmamis isler, Kkisinin
yasadigi olaylarda, kisiler arasi etkilesimlerdeki ve kendi ile ilgili duygu ve
dusuncelerinde ortaya ¢ikmaktadir. Kirginlik, 6fke, aci, sugluluk, terk edilme
gibi duygular tam olarak ifade edilemediginde kisinin fonunda yer tutar ve
kisinin kendisi veya digerleri ile olan temaslarinda zaman zaman ortaya
cikarak ‘sekil’ haline gelirler. Bazi durumlarda ise ge¢miste kisinin yasadigi
travmatik bir olay (deprem, taciz gibi) ya da kisinin yogun sugcluluk ve utang
hissetmesine neden olmus bir yasanti tamamlanmamig islerin kalmasina
neden olabilir. Tamamlanmamis isler iki sekilde etki edebilir. Bunlardan
birincisi tamamlanmamis isin tamamlanmak Uzere acgik kalmasi, ikinci ise
tamamlanmamig isin tamamlanmadan kapatiimasi, yani sabitlenmesidir.
Ancak her iki kosulda da tamamlanmamis isler mutlaka tamamlanmak
istediklerinden ve gec¢miste tamamlanmadiklarindan, su anin yagsanmasini

engellemektedirler.



Travmatik ve zor yasantilar UGzintl, 6fke, endise, sucluluk ve utang
duygularina yol agarlar. Ozellikle gocukluk déneminde karsilagilan travmatik
ve zor yasantilar yeterli bir donanima sahip olmayan kuguk bir gocuk i¢in gok
yogun olumsuz duygulara yol agabilir. Bu durumda gocuk yasadigi bu yogun
duygularla saglkl bir sekilde basa ¢ikamaz ve bunlardan kurtulabilmek igin
bu duygulara yol agan ihtiyacini kargilamaktan vazgecger. Bagka bir deyigle
ihtiyacini karsilamak Uzere olusturdugu gestalti yasadigi yogun olumsuz
duygular nedeniyle tatminkar bir sekilde tamamlayamadigi i¢in “erken” ve
“‘uygun olmayan” bir bicimde kapatir. Gestalt yaklasiminda buna gestaltin
sabitlesmesi denir (Das, 2006). Gestaltin sabitlesmesi, dogal tepkilerin
engellenmesine ve dogal tepkilerin baska tepkilerle yer degistirmesine yol
acar (Sills ve ark, 1998). Kisinin gestalti sabitlestirmek icin gelistirdigi yollar
varolus bicimini, yani fiziksel, duygusal, davranigsal, biligsel sureglerini
belirler (Clarkson ve Mackewn, 1993). Kisi sabitlesmis gestalt nedeni ile
tamamlanmamis ihtiyacinin farkina varamaz ya da hep ayni yollarla bu
ihtiyaci kargilamaya c¢alistigi icin doyum saglayamaz. Kigi sabit gestaltlarina
bir slire sonra fazlasi ile alisir ve buna bagh olarak gercekten ne yaptiginin,
hangi amacla ve nasil yaptiginin farkinda olamaz. Bu nedenle ortaya ¢ikan
belirtiler genellikle 6rtikdir ve kisinin tamamlanmamis igleri ile iligkisiz gibi
gérunmektedir. Tamamlanmamis isler ise sabit gestaltlar gibi fonda
kaybolmak yerine surekli fonda kalir ve sekil haline gelip, tamamlanmaya
cahgirlar. Bu ise sekil-fonun surekli ve hizli bir sekilde yer degistirip
durmasina neden olabilir (Clarkson, 1991). Tamamlanmamis islerin sayisi

arttikga kisi kendini gergin, yetersiz ve yorgun hisseder (Das, 2006).



Gestalt terapi yaklasiminda, danisanlarin gegmiste yasadiklari ancak
tamamlayamadiklari deneyimlerini gimdiye getirerek yasamalarina ve
bdylece tamamlanmamis igleri fonda tutmak icin harcadiklari enerjiyi aciga
¢lkararak su anda kullanilabilir hale getirmelerine olanak saglayacak pek ¢ok

terapi teknigi gelistirmistir (Clarkson ve Mackewn, 1993).

1.2.b. Kutuplar

Kutuplar kavrami, Gestalt yaklasiminin en 6nemli kavramlarindan
birisidir. Kutuplar kavraminin temelinde Jung’un arkaik tipleri vardir. Jung’a
goére arkaik tipler kolektif bilingdisinin yapisal bilesenleridir ve duygusal
ogeler tasirlar. insanlar dunyaya, kadin, erkek, kahraman, melek, cadi gibi
arkaik tiplerin 6zelliklerine ve yin/yang enerjisine sahip olarak gelirler. Bu
bakis acisina gore bir 6zelligin ortaya g¢ikabilmesi igin, bu 6zelligin ziddinin
da ayni anda ortaya c¢ikmasi gerekir (akt. Clarkson ve Mackewn 1993).
Caliskan ve tembel, temiz ve kirli, 6fkeli ve sakin aslinda ayni seyin farkli
gorunusleridir. Birbirine zit olan her iki 6zellik tek bir boyutun Uzerinde iki
karsit ucta yer alir (Sills ve ark., 1998). Ayni boyut Uzerinde yer olan bu zit
Ozelliklerin ortasinda iki 06zelligin dengede durdugu bir sifir noktasi
bulunmaktadir. Bu denge noktasi iki zit 6zelligin durdugu iki u¢ noktaya da
ayni uzakhktadir. Kisi bu denge noktasinda oldugu zaman durumun ve
kosullarin gerektirdigi sekilde iki kutuptan birine dogru hareket etme sansina

sahiptir (Perls ve ark, 1951/1996).

Gestalt terapi yaklasimina goére herhangi bir 6zelligi kosullardan

bagimsiz olarak iyi ya da kot olarak degerlendirmek dogru degildir. Onemli



olan kiginin o sirada ve orada ihtiyacglarina ve g¢evresel kosullara en uygun
olan 6zelligi, uygun olan zamanda, uygun Kisilere karsi, uygun derecede
sergileyebilmesidir. Kisinin denge noktasinda durdugu noktadan hangi uca
dogru ne kadar gidecegini belirleyebilmesi ve gidebilmesi i¢in kutuplarin her
ikisine gore de davranmay! bilmesi gereklidir. Kisi boyut Uzerindeki her iki
kutba gbre de davranmayl beceremezse uygun tepkileri gdsteremez ve

saglikh temas kuramaz (Das, 2006).

Gestalt yaklasimina goére insanlar dogduklari anda iyi ya da kotl
degillerdir. Her kisi saglikh bir insan olarak yagayabilmesi ic¢in gerekli
Ozelliklere sahip olarak dogar. Ancak i¢inde bulunduklari gevrenin normlarina
g6re bazi 6zelliklerin kot ya da yanhis oldugunu, onaylanmadigini égrenir.
Hayatta kalmak icin bu o6zellikleri red etmek, gérmezden gelmek ya da
bastirmayi 6grenmek gibi yollar deneyebilir. Ancak bu yollarla bu 6zellikler
Kisinin sisteminden disari gikmazlar, varliklarini strdurarler. Kabul edilmeyen
ve bastirilan bu 6zellikler gelisemezler ve buna bagli olarak her zaman
abartili ve ilkel bir sekilde ortaya ¢ikmak Uzere hazir halde beklerler. Bu
yuzden kisinin olumsuz olarak nitelendirdigi ve kendinde istemedigi dzellikleri
tehdit edici ve korkutucu 6zellikler haline gelirler (Das, 2006). Kisinin bazi
Ozelliklerini kabul edip, onlara sahip ¢ikarken bazilarina sahip ¢ikmamasi ve
bu 6zellikleri kullanmamasi, hep ayni sekilde davranmasina, dolayisiyla
ihtiyacglarini  gesiti ve esnek yollarla karsilayamamasina, alternatifler
gelistrememesine ve kutuplardan birinde takilmasina neden olur. Tek
kutuplu bir yasanti kiginin kendisi ile ilgili bir kismina yabanci kalmasina

neden oldugu gibi, i¢sel bir catisma icinde olmasina da yol acgar. Bu



¢atismanin nedeni, kisinin sahip ¢cikmadigi ozellikleri ile olumlu buldugu ve
sahip c¢iktigi o6zelliklerinin kargi karsiya kalmalari ve Kisinin enerjisinin buyUk
bir kismini bu &zellikleri arasinda uzlagsma saglamak yerine olumsuz
oldugunu dusindugu o6zelliklerini bastirmaya kullanmasidir (Clarkson ve

Mackewn, 1993).

Kisinin birbirinin ziddi olan iki 6zelligin aslinda birbirini tamamlayan
Ozellikler oldugunu ve ikisine de ihtiyaci oldugunu kabul ederse, enerjisini
kutuplar arasinda duruma ve zamana gore rahatca gidip gelebilmek igin
kullanabilir. Kutuplarinin tamamini kabul eden kigi c¢esitli ve zengin bir

davranis repertuarina sahiptir (Zinker, 1977).

1.2.c. Kordiigim

Kordagum kavrami Gestalt yaklasiminin psikoterapi alanina getirdigi
yeniliklerden bir digeridir. Kordugum noktasinda buyumek isteyen ve direnen
gugler bir micadele icindedir (Clarkson ve Mackewn, 1993). Kérdigumdun bir
tarafinda blyume, genisleme ve degisme istedi yer alir. Diger tarafinda ise
ayni derece guclu ve gecmiste yaratici uyum yoluyla geligtiriimis davranis
Oruntllerine bagli olarak ortaya c¢ikan direng yer alir (Joyce ve Sills
2003:131). Koérdugumdeki kisi tam ortadadir. Ne dedismek isteyen taraf ne
de direnen tarafa dogru yonelemez. Takihp kalmistir, harekete gecemez

(Das, 2006).

Kordagumin temelinde bilinmeyene yonelik katastrofik beklentiler vardir

(Korb ve arkadaslari, 1989). Kisi bir yandan degismek istemekte diger



yandan bu degisimden korkmaktadir, cunku degisim ayni zamanda belirsizlik,
yenilik, bilinmezlik de demektir. Bilinen ve tanidik olanlar her zaman insanin
kendisini daha guvende hissetmesine yol agar. Kisi memnun olmasa bile
icinde bulundugu ortama alismistir, neler yapabilecegini ve neler
olabilecegini bilir. Ama degistigi takdirde nelerle karsilasacagini,
kargilastiklari ile nasil basa ¢ikacagini, nasil davranmasi gerektigini bilemez.
Koérdugumdeki kisi varolussal bir garesizlik yasar, kaybolmaktan ve bogslukta
kalmaktan korkar. Varolugsal bir kérdigum yasayan kisi yasamla basa
cikabilmek icin c¢evresel desteginin ve kendi glcunun olmadigina inanir

(Perls, 1973).

Diger psikoterapi yaklasimlari genellikle kérdigumu olumsuz bir durum
olarak olarak degerlendirirken Gestalt yaklagiminda kordigum vyaratici bir
gerilim sonucunda degisim potansiyelinin ¢ok ylksek oldugu bir nokta olarak
gorular (Das, 2006). Perls’e gore (1969) kordugum terapideki en can alici
noktadir ve bldyUmenin de temelidir. Her koérdugum bilinenden uzaklagsma,
bilinmeyene yavas ve dikkatli adimlarla yaklasmadir. Terapide daniganin
koérdigumden cikabilmesi i¢in kdrdigimua tam olarak yasamasi istenir. Bunun
icin danisan kendini mimkun oldugu kadar takiimig, karisik, bos ve caresiz
hissetmesi icin cesaretlendirilir ve bu arada tim duygularinin, bedeninin ve
disuncelerinin farkina varabilmesine yardimci olunur. Terapide danisan
kérdigumundn butin boyutlariyla farkina vardiginda danisanin igindeki enerji
dizeyi o kadar yukselir ki artik enerji igeride tutulamaz hale gelir ve disariya

yonelir. Bu nokta kérdigumun ¢ozulmeye basladigi noktadir (Das, 2006).



1.2.d. Temas

Gegstalt yaklasiminin temas kavrami Uzerine yaptidi vurgu onu diger
terapi yaklasimlardan farklilagstiran en 6nemli noktalardan biridir (Dasg, 2006).
Polster ve Polster (1974), temasi, bireyi dunya ile iligkili kilan bir arag olarak
tanimlamakta ve bireyin ancak temas yoluyla dunya ile iliskiye girerek
baylyup gelisebilecedini belitmektedir. Korb ve arkadaslari (1989) ise
temasin insan yasaminin 6zunu olusturdugunu ve degisim icin gerekli enerjiyi
yarattigini belirtmektedirler. Temas, buyime ve degismenin saglanmasinin
yanisira, psikolojik sorunlarin ortaya ¢ikiginda da énemli bir rol oynamaktadir

(Perls, Hefferline ve Goodman, 1951/1996).

Gestalt yaklasimina gore kisi ve gevre bir butin olarak ele alinmalidir,
¢cunku hi¢ bir kigi gevresiyle temas kurmadikga ihtiyacglarini kargilayamaz ve
dolayisiyla varligini surdiremez. Eger insanoglu tek basina yasasaydi,
fiziksel olarak hayatta kalma olasiligi ¢ok az olurdu. Yalniz birakildiginda ise
psikolojik ve duygusal olarak ayakta kalabilmesi daha da dusuk bir olasilik
tasirdl. Fizyolojik duzeyde kiginin nasil havaya, yemege, icmeye ihtiyaci

varsa psikolojik diizeyde de diger insanlara ihtiyaci vardir (Perls 1973).

Organizma ile ¢evre arasindaki iligkilerin dikkate alinmamasi pek ¢ok
soruna yol acmaktadir. Sadece insanin organizmik yapisini incelemek
anatomi ve fizyolojinin konusudur. Sadece c¢evrede olanlari incelemek ise
fiziksel, sosyal ve cografi bilimlerin konusudur. Bu bilimler organizmayi ve
cevreyi ayri ayri yani birbirinden bagimsiz olarak ele alarak, sanki goz

gordugu objelerin yapisini ya da objeler kendilerine bakan gozlerin yapisini



etkileme gucline sahipmis gibi, bir yanilsamaya dismektedirler. Oysa
psikoloji insani gevresi iginde ele alarak, kisi ile ¢gevre arasindaki temasa
odaklanmalidir. CUnklU tim dusunceler, davranislar, hareketler ve duygular

bu temasla belirlenmektedir (Perls, 1973).

insani organizma ve cevrenin bir fonksiyonu olarak goéren ve tim
disunce, davranig, hareket ve duygularin bu ikisi arasindaki temasla
belirlendigine inanan Gestalt yaklasimi, bu bakis agisina uygun olarak insani
hem bir birey hem de sosyal bir varlik olarak ele alir. Her insanin kendine
O0zgu ihtiyaclari vardir ve bu ihtiyaglarini fiziksel ve sosyal cevreden
kargilamak durumundadir. Bunu gergeklestirebilmek igin de dogustan
getirdigi iki dnemli 6zelligi vardir. Bunlardan birincisi kiginin, ihtiyaclarinin
cevredeki karsiliklarini hissetme kapasitesine sahip olmasidir. ikincisi ise
fiziksel, psikolojik ve sosyal bir denge hissine sahip olmasi, yani kendi
ihtiyaclari ile fiziksel ve sosyal talepler arasinda bir denge kurmaya yodnelik

olmasidir (Perls, 1973).

1.2.e. Temas Siniri

Temasin olustugu yere temas siniri denir ve temas ancak, organizma ile
cevre arasindaki temas sinirinda yasanir. Bir diger deyisle temas siniri,
bireyin ¢evre ile alig verigte bulundugu, ¢evreden etkilenerek gevreye yonelik
bir davranista bulundugu ve tim deneyimin yasandigi yerdir (Perls, Hefferline

ve Goodman, 1951/1996).



Tanimi geregi temas sinirt “ben” ile “ben olmayan”in ayrigtigi yerdir
(Polster ve Polster, 1973). Temas siniri sabit degil, dinamik bir iligkidir.
Cevredeki, kisideki ya da cevre ve kisi arasindaki iliskide meydana gelen
degisikliklere bagll olarak an ve an degisebilir. Degigsim temas sinirinin

dogasinda vardir (Korb ve ark. 1989).

Perls (1973) kisinin yasantilarinin kendisi ve g¢evresi arasindaki temas
sinirinda olustugunu belirtmistir. Yasanti organizma ve ¢evre arasindaki
temas sinirinin bir fonksiyonudur. Kisinin dlinyada nasil islev gdsterdiginin
incelenmesi organizma ve c¢evre arasindaki sinirda neler olup bittiginin
incelenmesi ile mumkundur. Psikolojik olaylar bu temas sinirinda olusur.
Dusuncelerimiz, hareketlerimiz, davraniglarimiz ve duygularimiz bu sinirdaki

olaylari yagsama ve bunlari karsilama bigimlerimizdir.

lyi bir temasin saglanabilmesi icin éncelikle temas yollarinin acik olmasi
gerekir. lyi bir temasin saglanmasi igin gerekli olan bir baska kosul ise temas
sinirinin esnek ve gecirgen olmasidir. Kisi ¢evresiyle temas kurarak ve geri
cekilerek bir ritim iginde ihtiyaglarini kargilar. Bu ritmin nasil olacagi temas

bicimlerine gore belirlenir (Das, 2006).

Bu anlamda Gestalt terapi yaklasiminin asil odak noktasinin danisanin
kendisi, fiziksel ve sosyal gevresi ve terapistiyle kurdugu temas oldugunu

sdylemek mimkundur.



1.2.f. Temas Sureci

Daha once belirtildigi gibi organizmanin, ihtiyaglarini tatmin etmesi ve
dengeye ulasmasi c¢evre ile temas kurmasi ile gergeklesebilmektedir.
Organizmanin ihtiyaglarini alabilecegi ¢evreyi se¢gmede aktif bir rolu vardir.
Temas basarili bicimde gergeklesirse, degisim, buyume ve olgunlagsma

yasanir.

Gestalt yaklasimina gore bir ihtiyag ortaya c¢iktiginda gestalt olusmaya
baglar ve ihtiya¢ karsilandiginda gestalt tamamlanir ve kapanir. Yeni bir
ihntiya¢ ortaya ciktigi anda gestalt bozulur ve yeni bir gestalt olusturularak
tamamlanir. Gestaltin bozulmasi, olusmasi ve tamamlanmasi bir déngu

icinde olusur (Das, 2006).

Organizmanin gevre ile olan etkilesimi Gestalt terapisinde farkli isimlerle
ifade edilmistir. Gestalt yaklasiminda organizmanin cevre ile iligkisi “temas
dongusu, temas sulreci, farkindalik doénglisu, Gestaltin olugsmasi ve

bozulmasi ¢gemberi” gibi kavramlarla isimlendirilmistir (Mackewn,1999).

Gestalt Temas Dongusi’'nde, temas basamaklara ayrilarak
incelenmektedir. Tuim sekiller, organizmanin fonunda vyer almaktadir.
Organizmanin fonu icinde duyumlar, cevresel 6zellikler, i¢csel durtller ve
ihtiyaclar  bulunmaktadir. Bu farkhlasmamis fonda bazi duyumlar
belirginlesmeye baslar ve farkindalik olusur. Duyum belirgin hale gelir.
Ornegin bogazda ve agdizda bir kuruluk hissetmek bir beden duyumunun
ortaya ¢ikmasina neden olur. Bu kuruluk hissi bir sire sonra organizmanin

fonunda yer alan diger duyumlardan daha baskin hale gelir. Kurulugun



olusturdugu his, susuzlugun algilanmasina ve giderilmesine yonelik
davraniga gegilmesine neden olur. Burada organizmayi davranisa gegcme
konusunda motive eden sey kapanma, tamamlanma durttisuduir (Perls,1973).
Organizma davranis i¢in hazirlandiginda kas sistemini ayarlar. Suyu nereden
bulacagini hayal eder. Bu hareketlenmeler davranigsa donusur ve Kisi
sandalyesinden kalkarak bir bardak su almak i¢in mutfaga dogru yoénelir. Bu
davranig, organizmanin ihtiyaglarina temasi ile son bulur. Kisi suyu igtiginde
daha once c¢evrenin bir parcasi olan su, bir sire sonra kisinin bir pargasi
olmustur. Su igeri alindiktan sonra ihtiya¢ giderilir, tamamlanma deneyimi
yasanir. Bu deneyim, igceriye alinan suyun bireyin hicreleri tarafindan asimile
edilmesi ile ihtiyacin, kisinin fonuna belirsiz bir 6rintl olarak yerlesmesi ile

son bulur (Clarkson, 1989).

Baskin olan seklin fona ge¢mesi ile diger duyumlar 6ne ¢ikarak yeni bir
doénguyl baslatmaktadir. Fiziksel bir ihtiya¢ ile 6rneklendirilien deneyim
doéngusunln igleyisi, sevgi, heyecan, begenilmek gibi psikolojik ihtiyaglarin
gideriimesinde de ayni bi¢cimde islemektedir. Sevgi, glven, gug¢ gibi
ihtiyaglarin karsilanmasinda, ice alinan materyal ve onun asimile edilmesi
fiziksel ihtiyaclarin giderildigi materyallerden ve asimilasyon surecinden farkli
olmakla birlikte, onlar da bireyin gelismesine, buylimesine ve olgunlasmasina

yol acarlar (Clarkson, 1989).

Asagida bu Gestalt Temas Dongusunde yer alan her bir asamanin

Ozellikleri vurgulanmaktadir.



Birinci Basamak: Duyum

Duyum basamaginda kisi kendisinden ya da c¢evresinden gelen
uyaricilar tarafindan etkilenmektedir. Bu basamakta duyu organlarinca alinan
duyumlar organizmayi uyarmaktadir. Ornegin kisinin, goriis alanina giren
nesneler veya bedeninden gelen duyumlar bir uyaran olmaktadir (Sills ve ark,
1989). Perls, Hefferline ve Goodman (1951/1996) aclik ve susuzluk gibi
periyodik olarak gerceklesen ihtiyacglarin ¢ok cabuk sekil haline geldigini
belitmektedir. Benzer sekilde agrilar ya da acilar, aniden olan olaylar;
deprem ve ani gurllta gibi fizyolojik durumlar da ¢ok cabuk sekil haline
gelmektedir. Organizmanin bir ihtiyacini karsilayip dengede oldugu
durumlarda gevreden gelen bazi uyaranlarin Kiginin dikkatini ¢gekerek daha
fazla sekil olusturma egilimleri vardir. Ornegin uyumakta olan bir kisi icin
calan telefonun sesi bir duyum olusturmaktadir. Perls Hefferline ve Goodman

(1951/1996) bu basamagi temas Oncesi faz olarak degerlendirmektedirler.

ikinci Basamak: Farkindalik

Bu basamak, duyum yolu ile olugsmaya baglayan seklin bilissel,
duygusal ve duyumsal olarak farkina varilma sureci olarak tanimlanmaktadir.
Bu sUrecte olusan sekle iliskin yeni bir bakis agisi gelistiriimekte, durum tim
yonleri ile kigi tarafindan kavranmaktadir (Korb ve ark, 1989). Ornegin bir kigi
gogsundeki bir daralma ya da tikanmayi "Uzuntd" olarak adlandirabilir. Bir
bagka kisi ise gogusteki ayni duyumu "Usudugu" bigiminde yorumlayabilir

(Sills ve ark, 1989).



Uciincii Basamak: Harekete Gecme

Temas dongusinin bu surecine kadar kisi uyaricinin farkina varmis
ve onu anlamlandirmistir. Bu basamakta ise uyarana bir tepki vermek Uzere
degerlendirme yapmakta ve bir plan hazirlayip eylemi baglamaktadir.
Ornegin, telefon sesini duyan birisi, cevap vermeye karar verebilir ve bu karar
neticesinde kaslarini harekete gecirip, telefona dogru yonlenebilir (Sills ve
ark, 1989). Eger uyaran, Kisi icin yeni ve asina olunmayan bir uyaran ise, bu
kez uyarani yeniden tanimlamak Uzere bir degerlendirme yapilir. Ardindan
ona gosterilecek tepkiler siralanir, biri secilir ve harekete gecilir (Korb ve ark,

1989).

Dordiincii Basamak: Hareket

Kiginin algiladigi uyarana tepki verme segeneklerini degerlendirdigi
asamadan sonra dorduncu basamakta bu secgenekler uygulamaya konulur.
Kisi kendini tatmin edene dek bu yollarin tUmunu denemeye ya da bir

tanesini gergeklestirmeye baslayabilir (Korb ve ark, 1989).

Besinci Basamak: Temas

Bu basamakta kisi ne yapacagini bilmektedir. Her sey gecici olarak
fona gecmistir ve ihtiyaci bir sekil halini almistir. Ornegin kisi aciktigini
farketmis ve mutfaga giderek sandvi¢ yemeye karar vermistir. Bu asamadan
sonra gevredeki tum seyler, odanin sekli, odadaki gicekler gibi ayrintilarin
tumu gegcici bir sureligine fona gecmistir. Kisi istedigi seyle temasa gegmistir

(Sills ve ark, 1989).



Altinci Basamak: Doyum

Bu basamakta kisi eylemde bulunmustur ve  sonuglari
degerlendirmektedir. Kisi psikolojik ve fizyolojik olarak tamamlanma, doyuma
ulasma ihtiyaci icerisindedir. Bu asamada kisi yaptigi davranisin ve eline
gecen sonucun ihtiyacini karsilayip karsilanmadigini degerlendirmektedir. Bu
evre "yeniden degerlendirme, tekrar degerlendirme" olarak da
nitelendirilebilir. Bu evrede kigiyi harekete gegiren ihtiya¢ karsilanmamigsa

Kisi yeni bir plan yapacaktir (Korb ve ark, 1989).

Yedinci Basamak: Geri Cekilme

Bu basamak, temas dongusunin hem sonu hem de baslangicidir. Artik
ihtiyag karsilanmis, doyum saglanmis ve karsilanan ihtiyac yine fona
gecmigstir. Bir baska ihtiyag ortaya ¢ikana kadar kisi bu basamakta kalir. Bu
basamakta kisi her turli duyuma, duyguya, dusinceye, istege ve cevresel
uyaranlara agiktir. Geri gcekilme basamagi yeni bir gestalt olusturabilmenin 6n

kosuludur (Sills ve ark, 1989).

Gestalt Temas Dongusu’'nu bir 6rnek Uzerinde anlatmak gerekirse:
Masa basinda c¢alistigimizi varsayalim. Birden konsantrasyonumuz
bozulmaya basliyor. Basimizin hafif agrimaya basladigini ve agzimizin
kurumus oldugunu farkediyoruz. Susamig oldugumuzu anliyoruz. Su igmek
icin mutfaga gitmemiz gerektigine karar veriyoruz. Yerimizden kalkiyoruz ve
mutfaga dogru yoneliyoruz. Surahiyi aliyoruz, bardaga suyu dolduruyoruz ve

igciyoruz. Suyun tadini duyumsuyoruz ve susuzlugumuz gecene kadar



iciyoruz. Surahiyi ve bardagi yerine koyup, rahatlamis bir sekilde isimizin

basina donuyoruz (Balkaya, 2003).

Gestalt yaklasiminda, Temas Déngusu, sekil 1’de gosterildigi gibi belli
asamalari olan bir siirectir (Mackewn, 1999). Ornegimizi bu déngl lizerinde

tekrar gérelim.

Sekil 1. Gestalt Temas Doéngusu (a)

Hareket
(Suyu bardaga koyuyoruz)
Temas
(Suyu igiyoruz)

Harekete Ge¢me
(Su icmeye karar

veriyoruz)
Doyum
(Susuzlugumuzun
giderildigini
hissediyoruz)
Farkindalhk Geri gekilme

(Susadigimizi farkediyoruz) asaya geri doniyoruz)

Duyum
(Agzimiz kuruyor)

Gestalt temas donglsine gore organizma, cevreyle etkilesim slrecine
“‘duyum” ile baslamakta ve “geri ¢cekilme” ile tamamlamaktadir. Organizma
olarak bizlerin su icmek gibi bedensel ihtiyaglarinin yani sira dostluk ve
duygusal iligkiler kurma, gug¢ ve sohret sahibi olma, kigisel olarak gelisme ve
bliyume gibi daha karmasik psikolojik ve sosyal ihtiyaclarimiz da vardir.
Bunlarin timiunde de biz ¢evreden birseyler isteriz. Bazen bu isteklerimizi
karsilariz, bazen karsilayamayiz. Yukarida kesitsel olarak ifade edilen gestalt

temas dongusu bir batindur. Sirekli devam eden, Ust Uste binen bir yapidir.



Bir ihtiyacin doyurulmasinin hemen ardindan bir bagka ihtiya¢ su yuzune
cikmaktadir (Sills ve ark, 1989). Bir temas déngusunin tamamlanmasi uzun
yillar alabilecegi gibi birkac saniye de alabilir. Ornegin kisi bir duyumun
farkina varir. Bunu degerlendirir ve isimlendirir. Bir yaban arisi
yaklasmaktadir. Onu uzaklastirmakla ilgili bir duastnce gelistirir. Elini
sallayarak onu uzaklastinir. Arttk ari oradan uzaklagsmistir ve Kkisi
baslangictaki konumuna geri donmis gestalt tamamlanmistir. Bu birkag
saniye suren bir deneyim dongusudir. Buna karsin bazi donguler ¢ok uzun
siirebilmektedir. Ornegin bir piyanistin bir parcay! dgrenmesi ya da bir kisinin
meslek edinme gibi yasantilarda deneyim doéngusunin tamamlanmasi yillar

almaktadir (Sills ve ark, 1989; Korb ve ark, 1989).

1.2.g. Temasin Kesintiye Ugramasi

Organizmanin tim intiyaglari her zaman batunu ile
kargilanamamaktadir. Dolayisiyla gestalt temas dongusu kesintiye
ugramaktadir. Gestalt temas doéngusinin kapanmamasinin olasi nedenleri
arasinda, g¢evrenin ihtiyaci karsilamadaki yetersizligi, organizmanin kendi
kaynaklarinin yetersizligi, organizmanin yanlis kaynaga yonelmesi gibi

nedenler sayilabilir.

Gestalt yaklasimi temas dongusinde surekli engellenmeler yasayan
bireylerin "nevrotik ve duygusal sorunlari olan" bireyler olduklarini kabul eder
(Mackewn, 1999). Bu bireylerin organize olmayan davranislari, doyuma
ulasmak igin dogru yollari segmemeleri sonucu, bu davranig bigiminin kronik

hale gelmesine ve sinirli bicimde davranmalarina neden olmaktadir. Gestalt



terapisi bireylerin ihtiyaglar ya da temas dongusunde aligkanlik haline gelmis,
kisinin  farkinda olmadan uyguladi§gi  engellenmeleri, bozulmalara

odaklanmaktadir (Mackewn, 1999).

Gestalt yaklasiminda “kesintiye ugrama” terimi kisinin akip giden gestalt
temas dongusinl engelleyerek, kisinin “simdi ve burada” yasamasina olanak
vermeyen bir sure¢ olarak tanimlanmaktadir (Mackewn, 1999). Bu
yaklagimda temasin kesintiye ugrama bigimleri ayni zamanda bir teghis

kategorisi olarak da degerlendiriimektedir.

Perls (1969) gestalt yasanti dongUsunu kesintiye ugratan dort
mekanizma tanimlamistir. Bunlar: ice alma, yansitma, i¢ ice gegme ve
kendine dondurmedir. Daha sonra Goodman (1971) bu mekanizmalara
“kendini izleme” temas bigimini (egotizm), ve Polster ve Polster ise “saptirma”
temas bigimini eklemistir. Bu bigcimler ayni zamanda direng mekanizmalari,
savunma mekanizmalari, Kisilik stilleri, teshis kategorileri olarak da
isimlendiriimektedir. Bu boélimde, sdzl edilen mekanizmalar, gelismeleri,

Ozellikleri ve psikopatoloji ile olan iliskileri gercevesinde agiklanmaktadir.

1.2.h. Gestalt Temas Dongiistiniin Kesintiye Ugrama Bigimleri

ice Alma (introjection)

Gestalt yaklasiminda "ice alma" temas bigimi, bireyin disindaki kurallari,
mesajlari, modelleri, 6zimsemeden tumu ile icine almasi, emmesi,
yutmasidir (Perls 1973). Sills, Fish ve Lapworth (1989), ice alma temas

biciminin, saglikli bigimde fonksiyon gormeyi engelleyen en yaygin ve ilk



ogrenilen mekanizma oldugunu belirtmektedir. Das (2006) ise ice alma temas
biciminin  diger tim temas bigimlerinin  temelini  olusturdugunu

vurgulamaktadir.

ice alma temas bicimini ilk kez tanimlayan Perls (1947/1992),
psikanaltik kuramda anlatilan igce alma ile kendi kavramlagtirdigi ice alma
kavrami arasindaki farka isaret etmektedir. Freud, ice almanin bazi
bicimlerinin  saglikli  oldugunu belirtmektedir. Ozellikle Kkisiligin gelistigi
dénemlerde ¢ocugun anne ve babasini model almasini ve taklit etmesini
yararli bir sure¢ olarak degerlendiriimektedir. Perls (1947/1992) psikanalitik
yaklasimin bu noktada O6zimseme slreci ile ige alma slrecini ayni
kavramlarmis gibi kullandigini, oysa bu kavramlarin birbirinden oldukg¢a farkl
olduklarini belitmektedir. Perls (1947/1992) 6zUmseme surecini oOnce
cevredeki seyleri parcalama, yeniden yapilandirma, déndstirme ve sonra
organizmanin ihtiyaglari dogrultusunda segici bicimde igce alma anlamina
geldigini vurgulamaktadir. Perls (1947/1992) ice alma temas bigiminin
Freud’'un belirttigi gibi tGmuU ile saglikli bir mekanizma olmadigini, benligin
digerleri ya da disaridaki seyler tarafindan kusatmaya alinmasi, hapsedilmesi

ve etkilenmesi olarak anlasiimasi gerektigini belirtmektedir.

Perls, Hefferline ve Goodman (1951/1996) insanlarin kendileri ve
cevreleri ile temaslari sonucunda bir benlik (self) gelistirdiklerini
belirtmektedir. Ozellikle yasamin ilk yillarinda bireyin cevreyle kurdugu
temasta cevrenin kurallari hakimdir. Kliclk cocuklar davranissal ortntuleri,

iliski kurma bigimlerini, insanlar hakkindaki temel fikirleri, dinsel inanis ve



uygulamalari, degerleri ve c¢ok sayida diger fenomenleri iglerine
almaktadirlar. Cocuklar ice aldiklari bu degerleri kendileri, oyuncaklari, anne
babalari ve arkadaslari ile olan etkilesimlerinde kullanirlar. Bu denemelerle
¢ocuklar yavas vyavas nasil davranacaklarini, ihtiyaglarini  nasil
kargilayabileceklerini 6grenirler. Cocukluk c¢aginda ice alinanla benlik
arasindaki fark belirginlesmis dedildir. Cocuk kendini ice aldiklari ile tanimlar.
Ancak cocukluktan yetiskinlige gegilirken birey, ¢evreden aldiklarini benliginin

bir parcasi haline getirecek 6zimseme yetenegini kazanir.

Perls (1969) i1sirma eyleminin kazaniimasinin 6zimseme surecinin
kazanilmasinda bir dénim noktasi oldugunu belirtmektedir. Dislerin ¢gikmasi
ile 1sirma ediminin gergeklestirilebilir olmasi, bebege istemedigi besinleri
secme ve ona sunulan besinleri iceri almak igin pargcalama yetenegini de
kazandirir. Isirma agsamasinda eger anne baba 1sirmayi kétu bir eylem olarak
nitelendirilir ve gocuga o anda istemedigi seyleri zorla yedirirse ciddi sorunlar
ortaya cikabilir. Bu donemde ortaya cikan igrenme eylemi her saglkh
organizmanin sahip oldugu dogal bir engellemedir. igrenme organizmaya
yaramayan, sindirilemeyen ya da onun dogasina yabanci olan seylerin
organizmaya girmesini engelleyen dogal bir savunmadir. Ancak pek ¢ok
anne baba cocugun kendi kendine kazanabilecegi yeterli ve dengeli
beslenme surecini kesintiye ugratarak kendileri icin saglhkh olan ne ise
gocugun o bigimde beslenmesini dayatabilmektedir. Bu yolla ¢ocugun
gelismesi igin gerekli olan 6zimsemeyi baslatacak eylem engellenmis
olmaktadir. Bu sureg, kisinin kendi o6zelliklerini olusturmada kullanacagi

0zumseme yeteneginin islevselligini yok etmektedir.



Perls, Hefferline ve Goodman (1951/1996) 6zimseme sulrecini fiziksel
bir aktivite olan yemek yeme davranigi ile ornekleyerek aktarmaktadir.
Perls’e gore yiyecekleri iceri almamiz onlari pargalamakla baslar, daha sonra
yiyecekler cignenir, yutulur, sindirilir ve beden icin gerekli olan kisimlar
alinarak yap! tasi olarak kullanililir, ise yaramayan boélimler ise atilir. Bu
O0zumseme surecidir. Yiyecekler pargcalanmadan mideye alindiginda ise
mideye oturur, karin agrisi, bulantt ya da hazimsizlik olusturur. Bu da

organizmayi tehlikeye duslren bir durumdur.

Psikolojik yapilarda meydana gelen O6zumseme islemi fiziksel
dzimseme ile ok benzerlik géstermektedir. ice alma temas bigimini kullanan
birey ona sunulan g¢evresindeki seyleri hi¢ pargalamadan, "c¢ignemeden"
kendi deneyimleri ya da ihtiyaglarina gére 6zimsemeden igine almaktadir.
ice alan birey baskalarinin inanislarini, tutumlarini, kisilik stillerini, davranis
kurallarini, ve moral de@erlerini higbir donutstirmeye tabi tutmadan batinu ile
icine almakta ve 6zimseyemedigi bu kurallar ile “simdi”’de yasamakta, onlari
degismeyen kanunlar olarak degerlendirmektedir. ice alan birey disaridaki
seyleri kendi deneyimleri ile degerlendirerek kendine uygun taraflarini almak,
degistirmek ya da kendine uymayan taraflarini reddetmek yerine biutlnu ile

sorgulanmaksizin kisiligine dahil etmektedir (Korb ve ark,1989).

ice alma temas bigimi, ayni zamanda insanlarin gelismesi igin gerekli bir
mekanizmadir. Ailelerden, arkadas gruplarindan, okuldan, dinden
televizyondan ve kdiltirden igce alinan kurallarin o6zelliklerin ya da

davranisglarin olumlu, saglikli ve gelismeye yardim edenleri de vardir (Korb ve



ark,1989). ice alma temas biciminin gecici olarak kullaniimasi sagliksiz
degildir. Bir 6grencinin, sinavdan bir dnceki gece ders caligirken bilgileri
sorgulamaksizin kabul etmesi sinavinin basarisi agisindan ise yarayan bir
durumdur. Ya da ¢ok klguk yaslarda “caddeden karsidan karsiya yalniz
geg¢memesi” bigimdeki bir kuralin ice alinmasi, kisinin o yasta hayatini
kurtaran bir ice alma da olabilir. Kisilerin kendi degerleri disindaki higbir
normu iclerine almamalari da butinu ile saghkh bir davranisg degildir. Tipki
fiziksel ihtiyaclarimizin karsilanmasinda oldugu gibi insanlarin disaridan
gelen deger, norm, beklenti, disunce ve duygulara da ihtiyaci vardir. Ancak
ice alinan bu degerlerin, yiyeceklerin sindiriimesinde oldugu gibi yapisinin
bozularak pargalanmasina, analiz edilmesine, 6zimsenmesine ve bdylece
bedenin bir pargasi olmasina ihtiya¢ vardir. Aksi takdirde insan, kendine ait
bir evde, odalarinda bagkalarinin oturdugu, kendine ait bir odasi olmadan
yasayan birinin durumu gibi kendine yabanci bir konuma gelir ve kendilik
(self) olusacagi yerde kendilik "baskalarinin" bir pargasi haline doénusur

(Perls, Hefferline ve Goodman, 1951/1996).

ice alma temas biciminin siklikla kullaniimasi iki temel tehlikeyi
getirmektedir. Bunlardan ilki, ige alimi kullanan kiginin ¢cevresindeki degerleri
ice almakla ilgili asir ugraslari nedeni ile Kisiligini degistirerek gelistirme
sansini kacirmasidir. ice alan birey sirekli olarak disaridaki deger, kavram,
tutum ve aligkanliklari buttinu ile sistemine dahil etmeye calismaktadir (Perls,

Hefferline ve Goodman, 1951/1996).



Bu mekanizmayi yogun olarak kullanmanin ikinci tehlikesi ise, kigiliginin
bdlimlerinin batinlesmesinin engellenmesidir. Kisi birbiri ile tamamen zit iki
degeri tutumu ya da kavrami igine ayni bigimde almaktadir (Perls, Hefferline
ve Goodman, 1951/1996). Ornegin kisi “baskalarinin sana yapmasini
istemedigin seyleri baskasina yapma” ve “hayatta basarili olmak igin kiran
kirana rekabet etmek gerekir’ gibi birbiri ile gelisen iki goértusi ice almis
olabilir. Bu iki gorusu icinde butunlestirmek kolay degildir, ¢inkU ilk mesaja
gbre kisi nazik, sakin ve yumusak biri, ikinci mesaja goére ise Israrci,
tuttugunu koparan ve sert biri olmak durumundadir. Sonugta kisi iki farkl
g6rus arasinda bolunur ve butinlesemez (Das, 2006). Nevrotik ozellikler
Kisinin kisiliginin bir parcasi haline dénlisen bu iki zit 6zelligin gatismasindan
kaynaklanmaktadir. Bu durum ise bireyin harekete gecip degismesine ve
gelismesine olanak tanimamaktadir (Perls, Hefferine ve Goodman,

1951/1996).

Teorik ve Kklinik calismalar ice alma temas bicimini siklikla kullanan
bireylerin bazi karakteristik 6zellikleri oldugunu ortaya koymustur. Bunlardan
en baskin karakter, ice alma temas bigimini siklikla kullanan bireyin "kurala
bagl" bir yapisinin olmasidir. Nasil duslnecedi ya da davranacagi
konusunda “meli mali” diye tanimlanan yaygin ve asiri kati kurallari vardir.
Hem kendilerinin hem de baskalarinin kurallari bozan davraniglarindan son

derece rahatsiz olurlar (Kepner, 1982).

ice alan kisiler kolaylikla otorite figiirlerinin etkisi altinda kalirlar.

Bagskalarinin onun ne yapmasini istediklerine gére davranir ve kendi ustlne



vazife olmayan seylerin bile sorumlulugunu yiklenirler. islerinde yaratici,
spontan ve sagduyulu davranamazlar. Ne yapmalari gerektigi ile gok mesgul
olduklarindan, ne istedikleri soruldugunda cevap vermekte zorlanirlar, ¢lnku
kendi ihtiyaclarinin farkinda degildirler.Yasamlarini ihtiyacglarina gore

ayarlayamazlar veya yonlendiremezler (Das, 2006).

ice alma temas bicimi ayrica, bilgiyi isleme siirecinde pasif bir tarzi da
beraberinde getirmektedir. ige alan birey cevredeki seyleri ihtiyaclarina gére
se¢mek yerine, batlinl ile yutmay tercih eder. Enerjisini yeni orijinal seyleri
kesfetmeye ayirmaz, bunu yerine baskalarinin yeni, ilging, farkli seyleri onun
icin yorumlamasini 6zimsemesini, 6zetlemesini bekler ve yeniliklerden uzak

durur (Kepner, 1982).

ice alma temas biciminin sik kullaniminda yukarida anlatilanlarin
disinda yeme bozukluklari (asiri yeme, bulmia, anoreksia, sismanlik) gibi
bazi klinik bulgular da goézlenir (Kepner, 1982). Perls (1969) alkol
bagimlihdinin temelinde kisinin icerek cevresindekileri butlnd ile igine alma

isteginin yattigini belirtmektedir.

Perls (1969) ice alma temas big¢iminin ¢dzlimlenmesinin bireyin ige
aldigi seylerin gercekten sahibi olmadiginin farkina varilmasi ile basladigini
belirtmektedir. Perls 6zimlemenin, gelistiriimesi i¢in, par¢calama ve ¢igneme,
igrenme, tat alma, yutma ve sindirme gibi edimlerin tekrar kullanilabilir hale
getiriimesinin ve organizmaya katki saglamayan ige alimlar i¢in kusmanin

gergeklestiriimesinin gerektigini belirtmektedir.



Yansitma (Projection)

Yansitma temas bigimi, Kisinin aslinda kendi kisiliginde var olan, ancak
olmasini kabul edemedigi duygu, davranis ya da tutumlarin, ¢cevredeki diger
bireylere yoOnelterek onlara aitmis gibi algilamasi sureci olarak
tanimlanmaktadir (Perls, Hefferline ve Goodman, 1951/1996). Yansitma
temas bigimini kullanan kigi, ¢cevresindeki bireylerin davraniglarini, inang¢ ve
degerlerini g6z ardi ettiginin ve digerlerine onlara atfettigi o6zellikler

baglaminda yaklastiginin farkinda degildir (Clarkson, 1989).

Yansitma temas biciminin farkinda olunmadan ve surekli olarak
kullaniimasi pek ¢ok sorunun dogmasina neden olmaktadir. ilk sakincasi
kisinin, kendi Kisiligi ile ilgili daha onceden ice aldigl dusunce ve tutumlarla
uyumlu olmayan bir pargcasini yansitma yoluyla surekli olarak disarida
tutmasidir. Bu yansitma Kkigiligin gergcekte oldugundan daha dar bir alanda
tanimlanmasi anlamina gelmektedir. Yansitma temas bigiminin siklikla
kullaniimasinin bir baska olumsuz tarafi ise kisinin, kabullenmedigi taraflara
iligkin surekli savunma durumunda olmasidir. Kisi enerjisini Kigiliginin
korktugu, Urktugu taraflar ile ylz yuze gelip onlari ¢bézmek yerine bu
Ozellikleri digarida tutup kendini savunmaya yonlendirmektedir. Bu nedenle
yansitma temas bigimini siklikla kullanan bireyin kendi ve g¢evresi ile olan

temasi da bozulmaktadir (Kepner 1982).

Perls (1969) yansitma temas bigimini kullanan kisinin aynalarla dolu bir

evde yasadigini, her aynaya baktiginda dunyayr gordugunu sandigini



belirtmektedir. Aslinda gordugu dunya degil kendi Kigiliginin kabul etmedigi ve

yansittigi pargalaridir.

Yansitma temas bicimi ile ice alma temas bicimi arasinda ortlistk
dzellikler vardir. ige alma ile baslayan kendine yabancilasma siireci bir siire
sonra yansitmaya doénusebilmektedir. Kisi icine alamayacagi gercgekleri
kargidakilere yansitarak rahatlamaktadir. Ayni zamanda kisi, bu o6zellikleri
benliginin digina ¢ikartma cabasi igindedir. Perls (1969) ige alan kisinin,
benligini, 6zimseyemedigi fikirlerle savasmak ic¢in bir savas alani haline
getirdigini; yansitan kisinin ise dunyayi, yenmek zorunda oldugu o&zel

catigsmalari igin bir savas alani haline getirdigini belirtmektedir.

Yansitma temas bicimini siklikla kullanan bireyler hatalari ya da
yanhglarini ¢evreye atfederler ve bu yolla kendi hata ya da yanhglklarini
gbérinmez hale getirirler. Bu ylzden yansitmaci bireyler siklikla suglayici
kigiler olarak taninmaktadir. Yansitmaci bireyler bagkalarinin yaptiklari hatayi
bildiklerini ve bu hatayi kabullenmek istemediklerine inanirlar. Aslinda bu
inan¢ yansitma temas bicimini kullanan bireyin kendi i¢in hissettigi durttleri

dusunceleri bagkasina atfetmesinden baska bir sey degildir (Kepner, 1982).

Yansitma yapan birey digerlerinin ne hissettigini ne duslindiugunu nasil
davranabilecegini bildigini ya da tahmin edebilecegini zanneder ve bu onun
sigirilmis bir benlik gelistirmesine neden olur. Kigi bagkalarini ne yapacagini
ne hissedecegdini bilen, olaylari tepeden degerlendirebilen abartili bir kimlik
gelistirir. EGer bu durum kronik ve siddetli bir hal alirsa paronoya ve psikotik

delizyonlara neden olur (Kepner, 1982).



Yansitma temas bigimini, siklikla kullanan bireyler, Kigiler arasi
iligkilerinde genellikle gergin, tedbirli, ihtiyath ve digerlerinin kendini reddedici

davraniglarina son derece duyarl bir durum igindedir (Kepner, 1982).

Kendine Dondiirme (Retroflection)

Kendine dondurme sdzcugu, kendine kargi dondurme, yoneltme, yon
degistirme biciminde tanimlanmaktadir. Gestalt yaklasiminda kendine
dondurme, Kiginin ihtiyaclarini karsilamak tUzere kullandigi enerjiyi, cevreye
yoneltmekten vaz gecip, kendine yoneltmesi sureci olarak tanimlanmaktadir.
Kendine donduren birey, ¢evresini degisimleyerek ihtiyaglarini tatmin etmek
yerine, davraniglarinin hedefini kendi olarak belirler. Béylece bireyin benligi
“yapan kimse” ve “kendisine yapilan kimse” olarak ikiye bolinmus olur (Perls,
Hefferline ve Goodman, 1951/1996). Bodylece kisinin enerjisi iki zit glg
arasinda sikisir (Kepner 1993). Bir taraf “yap” derken, bir taraf “yapma”
demektedir. Boylece kisi yap/yapma, dur/harekete geg, evet/hayir arasinda
sikigir kalir. Kisi bir yandan belli bir davranisi yapmayi, bir duygusunu ifade
etmeyi, bir dusuncesini soylemeyi isterken, bir yandan da ¢evreden olumsuz
tepkiler alacagi beklentisi icindedir. Dolayisiyla kisi ne bu isteklerinden
vazgecmeyi ne de bunlar gerceklestirmeyi gbze alamaz ve disari

verilemeyen enerji igeri donduralir (Das, 2006).

Kendine dondurmede kisi hem disa yonelen davraniga hareket veren,
hem de o hareketi geri alan kisi konumundadir. Hem kendisini ¢evresindeki
alana yerlestirir hem de geri ¢ceker. Bu nedenle kendine dondurmenin igleyisi

en iyi gestalt deneyim dongusu basamaklarindan “temas” basamaginda



gozlenir. Kisi temas basamaginda c¢evreye yoneltmeye karar verdigi
davranisin 6nunU keser ve kendine yodneltir. Kisi bdylece cevre ile temasa
gecmek yerine kendi duygu ve diustncelerine odaklanarak kendini geri geker

(Sills ve ark, 1989).

Kendine dondurmenin iki bigimi vardir (Polster ve Polster, 1973).
Bunlardan birincisinde kisi ihtiyaglarini esas hedefe yoneltemedigi ya da
yoneltmenin dogru olmayacagini disundigu igin enerjisini kendisine yoneltir.
Yani aslinda baskalarina sdylemek istediklerini kendine sodyler veya
bagkalarina yapmak istediklerini kendine yapar. Ornegin kisi 6fke duygusunu
cevreye yoneltemez ise bu duyguyu kendine yoOneltmekte ve kendine
ofkelenmektedir. Bu durum en u¢ durumda kendine zarar verici davranislara
hatta 6z kiyima neden olabilmektedir. Diger bigciminde ise kisi kendine nasil
davraniimasini istiyor ise cevresine dyle davranmaktadir. Ornegin kisi sefkat
gormek, digerlerinin ilgisini Uzerine gekmek, bedenilmek ve sevilmek istiyorsa
surekli gevresindeki kisilere dikkat etmekte, onlara iltifatlar etmekte, onlara
sefkat goOstermektedir. Her iki durumda da kisinin temel ihtiyaci

karsilanmadan kalmaktadir.

Cocuklukta dile getirilen gereksinimlerin cezalandiriimasi ve yineleyen
girisimlerin basarisizliga ugramasi ile bu mekanizma kazanilmaya baslanir.
Cocuk cezalandirilmaya yol acacaklari igin, i¢ gudusel ihtiyaglarini, ayni
cevrenin ondan istedigi gibi, bastirmaya baglar. Bdylece ¢ocugun enerjisi
ikiye bolinmus olur. Enerjinin bir bdlimu ihtiyaci kargilamak igin harcanir.

Diger bolimu ise bu ¢abayi denetim altinda tutmaya caligir. Baslangicta



organizmanin ¢evreden istedigini almasi igin baslatilmis ¢atisma (organizma
ve c¢evre arasindaki g¢atisma), kisinin yapmak ve tutmak isteyen yanlari
arasinda (kisi icinde) bir ¢atismaya dénusmus olmaktadir (Perls, 1973). Bu
catisma kisinin benligini ifade etmesinde de karisikliga yol agmaktadir. ice
almada kisi “ben” diyorsa bunun anlami “onlar’dir. Yansitmada kisi “onlar”
dediginde “ben”i anlatmaktadir. Kendine dondurmede ise kisi “ben” dediginde
aslinda “geri dondiurdugu kendine yabanci bir benlikten” s6z etmektedir

(Clarkson, 1989).

Kisinin belli bir ihtiyacinin farkina vardiginda bu ihtiyacini karsilamak
Uzere heyecanla harekete gegcememesinin temelinde anksiyete vyer
almaktadir. Anksiyetenin temelinde ise kisinin mevcut kendini destekleme
sistemlerinin yeterli olmamasi ve ileride ortaya ¢ikabilecek durumlarla baga
¢clkma kapasitesi ile ilgili olumsuz inanglari ya da bir bagka deyisle ice
aldiklari vardir (Perls, Hefferline ve Goodman, 1951/1996). Duygularin
bastirimasinin, ifade edilmemesinin de nedeni katastrofik beklentiler ve
bunlara eslik eden korkudur. Kendine dondurme temas bicimini sik kullanan
kisi de korkulari ve katastrofik beklentileri nedeniyle duygu, disunce ve
isteklerini ¢evresindekilere iletemez. Bunlari iginde tuttugu icin harekete

gegcemez ve ihtiyacglarini karsilayamaz (Das, 2006).

Toplumsal agidan bakildiginda ifade edilmesi en zor duygu, disiunce ve
istekler o6fke ve cinsellikle ilgili olanlardir. Yine sevgi, sefkat, kendini ortaya
koyma, kendini de@erli veya hakli bulma vb. de ifade edilmesi zor alanlardir

(Zinker 1977:102). Bircok kisi eger ofkelerini sdylerlerse, dunyaya zarar



vereceklerini ya da onu yok edeceklerini, cinselliklerini ifade ederlerse manik
veya sapik olacaklarini, sevgilerini ifade ederlerse diger insanlari
sikacaklarini veya bogacaklarini, kendilerini dverlerse diglanacaklari yada
alay konusu olacaklarini zannederler. Dolayisiyla da geri donduren Kkisiler
duygu ve isteklerini ifade etmeyerek enerjilerini disariya donuk olarak
kullanmazlar ve kendilerine dondurirler. Oysa uygun zamanda ve uygun
bicimde ifade edildiginde dustince, duygu ve istekleri diger kisilere iletmekte

higbir sakinca yoktur (Das, 2006).

Kendine donduirme temas bigiminin kullanilmasi bazi durumlarda yararh
hatta gereklidir. Kisi tepkilerini ifade ettiginde onun aleyhine olacak tepkiler
nedeni ile davranisini bilingli olarak durdurdugunun farkinda ise, bu saglikli
bir kendine déndirmedir. Ornegdin bir anne cocuguna, yapti§i davranig
nedeni ile kizmis ve onu fiziksel olarak cezalandirma istegi duymus olabilir.
Bdyle bir durumda annenin enerjisini gocugunu dovmeye degil de, kendisini
durdurup, farklh ¢6zim yollari bulmasi durumunda kendine déndiurme

sagliksiz degildir (Kepner , 1982).

Kendine dondurme temas bigiminin kullaniimasi bir aliskanlik haline
geldiginde ve farkina varilmadan yapilmaya baslandiginda sagliksiz bir nitelik
kazanmaya baglamaktadir. Kendine doéndiren birey, bazi ihtiyaglarinin
sesine, yasami boyunca sansur koymus, onu bodmus ve susturmustur
(Perls, Hefferline ve Goodman, 1951/1996). Polster ve Polster (1973) surekli

kendine déondirme temas bigiminin kullaniimasinin kisinin dinyaya agilan



kapilarini kapatmasi anlamina geldigini ve ihtiyaglarini karsilayamadan

yasayan bir insana donustugunu belirtmektedir.

Korb ve ark (1989) bas agrilari, psikosomatik hastaliklar, kendinden
nefret etme gibi sorunlarin temelinde kendine déndirme temas bigiminin
yattigini belirtmektedir. Narsizimde de disari yodneltimesi gereken sevgi
kendine dondurulmektedir. Kendine déndurmede, digerlerine karsi hissedilen
ancak ifade edilemeyen 6fke ve kin duygulari ice alinmis ve kendinden nefret

etme formuna donustirdlmastar.

Kepner (1982) kendine doéndirme temas bigimini siklikla kullanan
bireylerin belli kisisel Ozellikleri oldugunu belirtmektedir. Kepner'e goére
kendine dondurme temas bigimini sik kullanan bireyler, yansitma temas
bicimini kullananlarin aksine, sorunlar gergekten ¢evreden kaynaklaniyor olsa
bile surekli kendilerini suglarlar. Bu kigiler kendi hatalari suglari ya da
yanlisliklari konusunda son derece duyarlidirlar. Ayrica bu kigilerde sucluluga
paralel olarak kendilerine acima duygulari da yogundur. Kendine déndurme
temas bicimini siklikla kullanan bireyler surekli planlar yaparlar ve
davraniglarin olasi sonuglari Uzerinde ¢ok yogun bigimde dusunurler.
Sonuglari yordamaya ve garantilemeye donik obsesif g¢abalar kisiyi bir
noktadan sonra hareketsiz hale getirmektedir. Kendine dondiren bireyler
"kontrollli olma"ya biyik 6nem verirler. Ozellikle kendi gelistirdikleri bu
kontroli ellerinden alacak yodun duygulardan korkarlar. Kontroll
yitireceklerini dustndukleri riskli durumlara girmezler. Kepner (1982) kendine

donduren kisilerin kisilerarasi iliskilerde zorluk cektiklerini belitmektedir. Bu



kisiler bagkalarindan bir seyler isteme noktasinda gucliuk cekmektedirler.
intiyaclar ilgi ve sevgi gdérmek gibi kisiler arasi bir ihtiya¢ oldugunda bile,
bunlari baskalarindan almakta zorluk yasarlar. Bu nedenle oldukca
badimsizlarmis gibi gorunseler de kendi bakimlarini olduk¢a ihmal etmis ve

digerleri ile temasa gegmekten korkan kisiler olabilirler.

Perls (1973) diren¢ mekanizmalarinin birbirleri ile ortisuk yanlarina
dikkat ¢cekerek kendine dondirme temas biciminin ice alma temas bicimi ile
birlikte godrulebilecegini belitmektedir. Kisinin 6fke, cinsellik ya da
saldirganligi ifade edilmesi ile ilgili ice aldigi bilgilerin kendine déndurmede

rol oynadigini belirtmektedir.

Saptirma (Deflection)

Saptirma temas biciminde kisi, cevreden gelen duyumlarin etkisini
azaltmak, olusacak temasin meydana getirecegi gug¢li duygulanimlardan
kaginmak icin, enerjisini baska yonlere dondirerek hedeften uzaklagsmaktadir
(Sills ve ark. 1989). Baska bir deyisle saptirma ¢cevreden gelen bir uyaricinin
bizi etkilemeden, temas sinirindan geri sekerek gitmesini saglamaktir.
Saptirmanin  amaci  kisinin rahatsiz oldugu durumlarda kendini
koruyabilmesidir. Boylece kisi bir cesit izolasyon saglayarak kendisine
yoneltilen bir s6zin veya hareketin hedefine yani kendisine ulasmasini

engeller (Philippson, 2001).

Saptirma cok farkl sekillerde yapilabilir. Ornegin lafi dolandirma, asiri
konusma, soyleneni gulerek gecistirme; goz temasi kurmama; dinliyormus

gibi yapma; sorulanlara soyut cevaplar verme; esas konu yerine konu ile ilgili



detaylara odaklanma; asiri kibar ve stereotipik bir dil kullanma; duygulari
hafifleterek veya abartarak sdyleme; simdiki zaman o6nemliyken, surekli
gecmisten veya gelecekten bahsetme; omuz silkerek sdylenenlerin dnemini
azaltma; biri konusurken sik sik OkslUrme; esneme veya kasinma; ara
vermeksizin konusma; surekli espriler yapma; uygunsuz yerlerde gulme; ¢ok

konusma veya soyut konusma (Polster ve Polster, 1974).

Saptirma temas bicimi ¢ocukluk déneminde ¢ocugun duygu, duslnce
ve ihtiyaglarina énem verilmemesi, bunlarin dikkate alinmamasi ve hatta
bunlardan dolayl ¢cocugun suglandiriimasi ve utandiriimasi ile kazanilmaya
baslanir. Normal kosullarda anne-babalarin ¢ocuklarin fiziksel, sosyal,
zihinsel ve duygusal ihtiyaclarini karsilamalari beklenir. Ancak eger gcocugun
bu ihtiyacglari karsilanamazsa, yani ¢ocuk ihmal edilirse, ¢ocuk da kendi
dinyasina cekilerek disaridan gelen utandirici, suglandirici tepkilere karsi
kendini koruyabilmek igin ¢cevreden gelen tepkileri duymamaya baslar. Cok
fazla elestii ya da utandirma olmasa bile, ¢ocuga olumlu geribildirim
verilmemesi de ¢ocugun saptirma temas bicimini siklikla kullanmasina yol
acabilir. Hi¢ olumlu geribildirim almayan bu c¢ocuklar, belli bir sire sonra
zaten gevreden olumlu geribildirim beklemekten vazgegmekte ve giderek
olumlu bir seyler sdylense bile, duyduklarina inanmaz hale gelmektedirler

(Clarkson, 1989).

Saptirma temas bicimi cesitli sekillerde dgrenilebilmektedir. Ornegin bir
¢ocuk, duygu ve deneyimleri ile temasa gegtigi ve bunlari ¢cevresine aktardigi

durumlarda aci veren seyler yasadiysa, hizli hizli konusup bir tirli deneyime



girmemeyi ya da sakaya vurmayi 6grenebilir. Olusturdugu bu orintiyu daha

sonra yetiskin yasaminda da kullanabilir (Kepner ,1982).

Saptirma temas bic¢imi yararli veya zararl bigimlerde kullanilabilir.
Saptirma heniz, o olayla duygusal olarak bas etmeye hazir olunmadigi
durumlarda, zaman kazanma ve o olaya dayanabilmekte yardimci olabilir.
Bununla birlikte farkinda olunmadan ve surekli olarak saptirma temas bicimini
kullanan kigiler hem kendisinden hem de digerlerinden uzaklagsmakta, izole
olmakta ve bunun sonucunda ciddi sorunlar yasamaktadir (Korb ve ark.

1989).

Saptirma temas bigimini kullanan kisi kendi ihtiyaglarinin veya ¢evrenin
davet ve taleplerinin farkinda degildir. Kisi kendi saghgi ya da ihtiyaglari
acgisindan o6nemli olan seylere dikkat etmez veya 0&zellikle bunlardan

uzaklasir.

Saptirma temas bicimi gestalt deneyim dongusunin her basamaginda
kullanilarak, gestaltin tamamlanmasini engelleyebilir. Buna kargin gestalt
temas dongusundn farkina varma asamasinda daha iyi gézlenmektedir. Kigi
bu asamada bazi rahatsiz edici duyumlarin etkisini azaltmak Uzere

saptirmaya bas vurmaktadir ( Sills ve ark, 1989).

Kepner (1982) saptirma temas bigimini siklikla kullanan bireylerin belli
Kisilik 6zelikleri oldugunu belitmektedir. Yazara gore saptiran bireyler dolayl
yollari tercih ederler, soyledikleri arasinda gercekten ne demek istediklerini

anlamak oldukga zordur. iletisim kurduklarinda géz temasindan kaginmakta,



soyut ve muphem konusmay!i tercih etmektedirler. Kisiler arasi bir etkilesim
sirasinda, olusacak guglu temadan uzaklagsmak igin etkilesim digi davraniglar
(cok mesgulmis gibi davranma, yemek yeme, televizyon izleme kitap okuma
vb) gdsterirler. Bu kisiler kendilerinde, 6fke, anksiyete ve Gzunta gibi gtcli ve
rahatsiz edici duygular yasatacak durumlardan kaginirlar. Bu amagcla surekli
espri yapabilirler ya da géz ardi ederler ya da duygusal temadan butinu ile

kacinirlar.

ic ice gecme (Confluence)

Gestalt yaklagimina goére cevre ile temasa gegmek icin “ben” ile “ben
olmayan” arasindaki sinirin en az dizeyde de olsa farkedilmesi
gerekmektedir. ic ice gegme kisinin ben ile ben olmayan arasindaki siniri
kaybetmesi ile ¢evrenin icine karigmasi ya da g¢evrenin iginde kaybolmasi
olarak tanimlanmaktadir (Sills ve ark, 1989). Kepner (1982) i¢c ice gecme
temas biciminde kisinin benligi ile baskalari arasindaki sinirin belirsizlesmis
oldugunu, kimi zaman ise tiimu ile baskilanmis oldugunu belirtmektedir. i¢ ice
gecme diger temas bigimlerine goére en gizli yasanan ve farkedilmesi en zor
olandir. Polster ve Polster (1973) i¢c ice gegme temas bigimini, derin bir
duygusal temas aninda yasanan karsidaki kisinin icinde kaybolma hissinden
farkli oldugunu belirtmektedir. ic ice gecme iliski biciminde kisi kendisini
kargidaki kisiden ayiramamakta ve ne kendisinin ne de karsisindakinin

benligini hissedebilmektedir.

ic ice gegcme temas bicimi gestalt deneyim dongisinin her

basamaginda gorulebilir. Ancak igleyisi, deneyim dongusunun geri ¢ekilme



evresinde daha iyi gorulebilir. Kisi iligki icinde kayboldugundan geri
cekilmekte ve fonu yeni deneyimlere agmaya direng gdsterir. Bu nedenle i¢
ice gegme temas bicgimini siklikla kullanan bireyler isleri bitirmekte guglik

cekerler.

ic ice gegme temas bigiminin kullanilmasinin yararli ve gerekli oldugu
durumlar da vardir. Ornegin anne- bebek iliskisinde gdzlenen i¢ ice gecme
bebegin gelismesi igin yararhdir. Maslow, ¢ok mutlu olma ve tatmin olma
durumlarinda goézlenen grubun iginde kaybolma, kendini hissetmeme gibi
askinlik verici duygularin olumlu 6zelliklerine vurgu yapmaktadir (Akt. Korb
ve ark, 1989). Clarkson ve ark (1989) yaratici eylemler ya da meditasyon
deneyimlerinde kisinin kendisi ile gevresi arasindaki sinirin kaybolmasinin,
yasanan deneyimin daha zengin bigimde hissedilmesine olanak sagladigini
belirtmektedir. Sills ve ark (1989) cinsellik deneyimlerinden séz eden kisilerin,
cinsel eylemi siklikla “kendini kaybetmek” bi¢ciminde tanimlamalarini,
cinsellikte gozlenen saglikh bir i¢ ice gegme olarak degderlendirmektedir. Sills
ve ark. (1989) ayrica insanlarin, karsidaki bireyleri empatik bigcimde
anlamalarini, i¢c ice gecme temas bi¢cimini kullanarak sagladiklarini
belitmektedir. Saglikli  kullanimda deneyim bittikten sonra bireyler

ayrismaktadir ve geriye ¢ekilme uygun bigimde yagsanmaktadir.

ic ice gecme temas bicimi farkinda olunmadan veya kronik bicimde
kullanildiginda ve kisi ile digerleri arasindaki siniri kayboldugunda patolojik
Ozellikler olusturmaktadir (Kepner 1982). Perls, (1973) i¢ ice gecme temas

biciminin nevrotik bicimde kullanildigi durumlarda kigilerin ne kendilerinin ne



de digerlerinin farkina varamadiklarini belirtmektedir. Perls (1973) i¢ ice
gecme temas bigimini siklikla kullanan bireylerin kigilerarasi iligkilerinde
g6zlenen bu belirsizligin, kisinin kendi ile iligkisinde de gdzlendigini
belirtmektedir. Perls (1973) i¢ ice gegme temas bicimini kullanan bireylerin
kendi ihtiyaglarini bir bohgaya doldurup kaldirdiklarini belirtmektedir. Bu
bohga, kisi ihtiyaclarinin farkina varincaya dek agilmamaktadir. Sills ve ark
(1989) i¢ ice gegcme temas bigiminin en olumsuz yaninin bireyin farklilagsma

ve bireysellesmeni engellemesi oldugunu belirtmektedir.

Kepner (1982) i¢ ice gegme temas bicimini kullanan kigilerin belli kisilik
dzellikleri oldugunu belirtmektedir. ic ice gecmis kisiler goriiniiste tuimi
uyumlu olarak gortulmektedir. Bu kigiler farkliliklardan, anlagsmazliklardan son
derece kaginirlar. Bu nedenle de ylzeysel de olsa, alinan karara ya da
yapilacak ise karsi olsalar da, digerleri ile “birlikte” imis gibi hareket ederler.
ic ice gecmis kisiler cevrelerindeki insanlarla ayni fikirde olmadiklari
durumlarda, bu farkl fikirlerinden dolayi insanlari kiracaklarini daguntrler ve
bu nedenle endiselenirler. Bulunduklari ortam gerginlestiginde durumu

yumusatmaya ve neseli gérinmeye calisirlar (Kepner, 1982)

ic ice gecen bireyler "hayir" demekte zorluk cekerler. Durumu kendi
intiyaglarina  gbre  sekillendirmektense,  kendilerini  duruma  gore
sekillendirmeyi tercih ederler. i¢ ice gegen bireyler digerlerine ve digerlerinin
ihtiyacglarina bagimhdir. Bu nedenle yalnizhiga kargsi toleranslari azdir. Surekli
olarak endigelerini giderecek ve onlari onaylayacak birilerine ihtiya¢ duyarlar.

ic ice gegen bireyler kendi istekleri konusunda kesin ve net olmadiklari igin



bagkalarinin isteklerine ihtiyaglarina gore davranirlar ve neden bu bi¢cimde
davrandiklarini da bilmezler. Bu nedenle de bir turlu tatmin olamazlar, kronik
bicimde hayal kirikliklari ya da depresyon yasarlar (Kepner 1982). Korb ve
ark (1989) obsesif kompulsif bozukluklar ve psikosomatik hastaliklarin
temelinde, i¢ ice gegcme temas bigiminin siklikla kullaniimasinin oldugunu

belitmektedir.

Kendini Seyretme (Egotizm)

Kendini seyretme, kiginin bir durumu yasamak yerine o durumu yasayan
kendisini ve gevresel faktorleri uzaktan izlemesidir. Bir baska deyisle kendini

surekli gdézleme surecidir (Sills ve ark., 1998)

Temas sinirinin organizma ile diger organizmalarin yani c¢evrenin
bulusma yeri oldugunu daha once vurgulamistik. Kendini seyretme temas
biciminde, temas sinirinda bulusan iki kisi yoktur, kisi kendi kendisiyle
bulusur, kendisiyle etkilesim halindedir. Karsilikli bir iligki yoktur. CUnkl Kisi
sadece kendisiyle iligki halindedir. Kendini seyretme temas bigimini kullanan
kisi o kadar kendisiyle, dusuUnceleriyle, davraniglariyla ve duygulariyla
mesguldlr ki, kiminle veya neyle karsi karsiya oldugunun farkinda degildir
(Das, 2006). Yani kisi cevrede neler olup, bittiginin farkinda olmadigindan
sadece kendisi ve digerleri Uzerinde biraktigr etki ile mesguldir. Bu
mesguliyet kendine hayran olma, kendini tebrik ve taktir etme seklinde pozitif
olabilecegi gibi kendini elestirme, asagilama seklinde negatif de olabilir

(Joyce ve Sills 2003). ister pozitif ister negatif olsun, her iki durumda da Kkisi



her yaptigi ya da yapmadigi, her sOyledigi ya da sOylemedigi sey igin

yorumlar yapar, kendini yargilar (Das, 2006).

Temas igin gerekli kosullardan biri de “kendini birakmak” tir. Bunun igin
kisinin risk alabilmesi, yeni durum ve iligkilere hazir olmasi gerekir. Laura
Perls’e (1992) gdére ancak kendimizi birakabilirsek, yasadigimiz bir seyin
tadini ¢cikarma ve ondan bir seyler 6grenme sansini elde edebiliriz (aktaran
Sills ve ark. 1998). Oysa kendini seyretme, kisinin kendini birakmasini
engeller, ¢unku Kkisi surekli olarak disaridan nasil goérindigu ve diger
insanlarin onun hakkinda neler duastndukleri ile mesguldir. Bu ise kiginin
spontan olmasini engeller ve surekli temkinli ve tedbirli davranmasina yol
acar. Kendini seyretme nedeniyle kigi devamli olarak kendini kontrol etme
ihtiyaci icindedir. “Hata yapmama”, “aptal durumuna dismeme”, “glling
olmama” adina adeta kendini “dondurur’, harekete gegemez. Kendini
seyretme, sadece kiginin kendini degil, diger insanlari ve gevresel kogullari
da kontrol etme ihtiyacina yol agar (Das, 2006). Kisi hi¢bir sekilde surprizlerle

ve riske girmeyi gerektirecek durumlarla karsilasmak istemez.

Kendini seyretme temas bigiminin gelismesindeki en belirgin 6zellik
anne-babalarin gocuga karsi asiri elestirici bir tutum iginde olmalaridir. Bazi
ailelerde c¢ocuk surekli gdzlenir, takip ve kontrol edilir. Her yaptidi, her
soyledigi degerlendirilir ve bunlar hakkinda yorumlar yapilir. Bazi ailelerde ise
surekli bir takip veya kontrol edilme yoktur ama ¢ocugun en ufak bir olumsuz

davranisi ya da “basarisizligi” asla gézden kagmaz. Bu hemen konu edilir ve

hatta abartilir (Das, 2006).



Kendini seyretme temas bicimini sik kullanan kisiler genellikle gergin,
endiseli, kontrolll, ice donuk, utangag, supheci ve vyavas kisilerdir.
Kendilerine guvenleri dusuktiur ve empati kuramazlar. Bu kigiler gevreye asiri
onem verirler. Tanimadiklari insanlarin bile onlarin hakkinda kotu
disunmesine hatta disunme olasiligina bile tahammul edemezler. Surekli
digerlerinin kendileri hakkinda neler dusunduikleri ile mesgul olduklarindan
sicak ve samimi iligkiler kuramazlar. Canli hareketli, coskulu degillerdir.
Surekli temkinli ve tedbirli olduklarindan spontan tepkiler veremezler. Hemen
her konuda mikemmel olmaya calisirlar ve bu nedenle de yaptiklarindan
doyum alamazlar. Oyle davranmalari gerektigini diistindikleri icin sevecen ve
sicak gorlUnseler de, aslinda dyle hissetmezler. Kendilerini olduklari gibi
kabul edemediklerinden ve hep “en iyi”, “en guzel”, “en basarih” olmalari
gerektigine inandiklarindan sahip olduklari  6zellikleri  Kisiliklerinde

batlnlestiremezler ve bunlar o kisinin Uzerinde henlz vicudunun seklini

almamis yeni bir kiyafet gibi dururlar (Clarkson, 1991).

Kendini seyretme temas bigiminin kullanilmasi bazi durumlarda yararli
ve hatta gereklidir. Kendini seyretme, zorluklarin asilabilmesi ve
olgunlasmanin saglanabilmesi acgisindan zorunlu bir suregtir. Kisinin
kargilastigi zorluklarin Ustine gidebilmesini ve sebatkar olmasini sadlar.
Bagka bir deyisle kendini seyretme, kisinin belli bir sey i¢in 6nceden
hazirlanmasina, elde edilmesi zaman isteyen hedeflere ulasabilmesine imkan
verir (Perls, Hefferline ve Goodman, 1951/1996). Kendini seyretmenin en
onemli Ozelliklerinden biri de kisiyi yavaslatmasidir. Bu 6zelligi nedeniyle

kendini seyretme, dnemli kararlarin verilebilmesinde yardimci olur ve kisinin



acele bir sekilde ve sonradan pisman olacagi kararlar almasini engeller

(Clarkson ve Mackewn 1993).

Duyarsizlasma (Desensitisation)

Duyarsizlagsma insanlarda dogal bicimde var olan kendi dunyasini
hissetme becerisinin zayiflamasi ve yetersizlesmesi olarak tanimlanmaktadir
(Sills ve ark., 1989). Duyarsizlasma siklikla kisinin kendi duyumlarina, kendi
dinyasina yonelik kayitsizlik ve ilgisizlik olarak ortaya c¢ikmaktadir.
Duyarsizlagsmada kigi igitme, hissetme, tatma, koklama, gorme , dokunma ve
bunlarin kombinasyonlarindan olusan duyumlarina dikkat etmemekte, sanki
onlara yonelik bir hissizlik gelistirmektedir. Duyarsizlagsma temas bicimi ile
birey 0zellikte bedeninden gelen duyumlari 6nemsemez, onlari ihmal eder.
Kepner (1982) duyarsizlasma temas bigcimini, soyle ifade etmektedir:
“Duyarsizlasma kisinin duyum ile ilgili alaninin donuklastirarak kendi fonunu

bozmasi ve fonu taninmaz hale getirmesidir.”

Duyarsizlasma kisinin beden isisindaki ylkselmeyi fark etmeksizin
saatlerce glnesin altinda kalmasi gibi hafif; ya da yogun stresli ortamlarda
uzun sure c¢alisma, ne kadar icgki ic¢tigini bilememe gibi ciddi derecelerde

olabilir (Kepner, 1982).

Duyarsizlagma, gestalt temas dongusunin her asamasinda kesintiye
neden olmakla birlikte, en ¢cok duyum agsamasinda gozlenmektedir. Kisi i¢sel
ya da dissal uyaranlar tarafindan kisiye iletilen mesajlari almaz gibidir (Sills

ve ark, 1989).



Sills ve ark (1989) duyarsizlasma temas bicimini siklikla kullanan
bireylerin, icsel ya da digsal uyaranlara karsi kendisini kapatarak igeriye bir
sey almadigini  belirtmektedir. Duyarsizlagmanin  en u¢ noktada

yasanmasinda Kisi, “katatonik” bir hal almaktadir.

Duyarsizlagmanin bazi zamanlarda kullanilmasi Kisinin uyumu igin
gereklidir. Ornegin bir tenis karsilasmasinda teniscilerin saatlerce siren
oyunun bacaklarinda olusturdugu agriyr baskilamalari, aciya duyarsiz
kalmalari durumunda duyarsizlasma yararlidir (Sills ve ark 1989). Kepner
(1982) kisiye zarar verebilecek ya da asiri bigcimde iletilen duyumlara
toleransin geligtiriimesinde, kisa sureli olarak kullanilan duyarsizlastirmanin
saglikli bir tepki oldugunu belirtmektedir. Ornegin, acglik ya da susuzlugun
gecici olarak baskilanmasinda, agriya olan toleransin artmasinda
duyarsizlasmanin  kullanilmasi  uyumu saglayicidir.  Bu  6rneklerde
duyarsizlagsmayi saglkh kilan 6zellik bunun bilingli olarak yapilmasi ve surekli
kullanilarak deneyim déngusunun kronik bigimde kesintiye ugratilmamasidir

(Sills ve ark., 1989).

Kepner (1982) duyarsizlasma temas bigimini siklikla kullanan Kisilerin,
hissizlikten ve bedenlerinin ¢esitli bdlgelerinde cansizlik, uyusukluk,
yasadiklarindan yakindiklarini belirtmektedir. Bu kisilere kendi beden
duyumlar ile ilgili soru soruldugunda duyumlarini fark etmekte zorluk
cekerler. Cevreleri tarafindan da siklikla "duygusuz ve duyarsiz" Kigiler olarak

tanimlanirlar.



Duyarsizlasmanin temelinde kisinin belli duyumlarin farkina varmasi
halinde ortaya c¢ikabilecek olasi tehlikelerden kaginmasi yatmaktadir.
Bunlardan en 6énemlisi duyumlara yol acgan ihtiyaglarin c¢esitli nedenlerle
karsilanamamasidir. Ornegin bir baskasina ihtiya¢ duyuldugunda ve gevrede
kimse bulunamadiginda, rahatsizlik duymamak i¢in duyarsizlasma yoluna

gidilebilir (Kepner, 1982).

Rahatsiz eden duyumlardan kagarak kurtulmak mimkin olmadiginda,
bunlarla bagetmek igin bagvurulan yollardan biri duyumlarin algilanmasinda
degisiklik yapmaktir. Boyle durumlarda kisi duyumlarina dikkat etmeyerek
veya algl organlarinin kapasitesini azaltarak rahatsiz edici duyumlarin
etkisinden kurtulmaya caligabilir. Ancak bunun bedeli kisinin canliigini ve
hislerini kaybetmesidir. Diger bir deyigle kisi rahatsizlik veren duyumlara
kargl duyarsizlasirken ayni zamanda zevk ve keyif veren duyumlara da

duyarsizlagmaktadir (Kepner, 1982).

Duyarsizlasmanin ¢ok yogun ve kronik olmasi, kisilik bdlinmesine
(depersonalization) ya da beden duyumlarinin tima ile kayboldugu psikoza

yol agmaktadir (Kepner, 1982).



1.3. Ofke

1.3.a. Ofkenin Tanimi ve Genel Ozellikleri

Ofke, dogustan gelen ve yasamin ilk G¢ yiinda gelisen temel
duygulardan birisidir (Lewis ve ark., 1990). Mazurski ve ark. (1996)
bebeklerin, konusma becerilerinin gelismemesine ragmen, ofke ve diger

duygulari davraniglariyla ve yUz ifadeleriyle gosterdiklerini vurgulamaktadir.

Deffenbacher (1992), o6fkenin, insanlarin sik yasadigi duygulardan
olmasina ragmen, c¢ogunlukla yanlis anlasildigina isaret ederek, ofkenin

Ozelliklerini su sekilde siralar:

Ofkenin, planlanan bir eylem sonucu c¢iktigi diistinlliir, halbuki 6fke icsel

bir duygudur.

e Ofkeyi gostermek zor degildir, 6fkenin binbir yiz( vardir ve herkes

ofkelenir.

e Ofke tepkisine neden olan duygu, kisiyi daha kuvvetli ve psikolojik
olarak uyarilmis bir durumda tutmasina ragmen, kisi ofkelendiginde

daha incinebilir bir durumda olmaktadir.

e  Ofkelenildiginde gdsterilen tepkiler yasam sireci icinde 6gdrenilmis
davraniglardir. Bu nedenle, yanlis ve Kisiye zarar verecek sekilde

ogrenilen davraniglar, daha saglikl olanlariyla degistirilebilir.



e Ofke, engellenme, haksizlik gibi cesitli durumlarda aniden ortaya
¢ikabilen bir duygudur. Ofkenin bastirilmasi veya hemen, oldugu anda
digsa vurulmasi saglikh degildir. Bu yuzden oOfkeye neden olan

durumlarin anlasilmasi ve 6fkeyi tanimak ¢ok onemlidir.

Deffenbacher’in (1992) ileri surdugu bu Ozelliklere gore o6fke, kiginin
belirli bir saldiri, elestiri ya da engel karsisinda spontan olarak yasadigi, i¢gsel
ve evrensel bir duygudur. Ancak ifade edilisi 6grenmeye bagli oldugundan,
kisiden kisiye degismektedir. Ayrica ifade edilisindeki farkliliklar nedeniyle,
kisiyi daha fazla saldiri ve elegtiiye acik bir hale getirebilmektedir.
Arastirmacinin, galigmasinda, “Ofke Ozellikleri” arasinda en ¢ok vurguladigi
durum, ofke ifadesinin ogrenilen bir 6zellik olugsu ve olumsuz saldirganlik
Ogeleri tagiyan ifade bigimlerinin yerine, yeni ve daha uygun ifade bigimlerinin
ogrenilebilecegidir. Arastirmacinin vurguladigi bir diger durum ise, 6fkenin ne
bastirilmasinin ne de disa vurulmasinin saglikli olmayacagidir. Bu nedenle

ofkeyi iyi tanimak son derece énemlidir.

Yayinlar incelendiginde, 6fkeyi tanimlarken, iligkili baska duygulardan
faydalaniimakta, cogunlukla da “saldirganlik” sdézcigline basvurulmaktadir
(Berkowitz, 1990). Saldirganlik ise yayinlarda bir kisiye yonelik zarar vermek
amaciyla yapilan davranis seklinde siklikla tanimlanmakta ve bu tanimiyla

ofkeden ayrilmaktadir (Thomas, 1993).



1.3.b. Ofkenin Fizyolojik Yonii

insan herhangi bir tehdit algiladi§i zaman otomatik olarak tepki
goOstermektedir. Kaslar gerilir, vacut i1sisi artar, yumruklar sikilir, kalp atisi
artar, vlicudun degisik bdlgelerinde titremeler, terlemeler, uyusmalar ve
seyirmeler baglar, nefes alirken ttkanma hissi yasanir ve burundan soluma
artar, dudaklari isirma ve bas agrisi olusur (Tavris, 1989). Organizma artik
mucadeleye hazir hale gelir. Fizyolojik tepkileri bu sekilde belirtilen 6fkenin
beyindeki fizyolojik 6zellikleri incelendiginde, 6zellikle, solunum, kalp atisi gibi
otonomik sureglerin, hormonlarin saliniminin ve pekg¢ok duygu tepkilerinin
gercgeklestigi limbik sistemin, hipotalamus ve amygdala bdlgesinin yogun
olarak calistigi vurgulanmaktadir (Scarpa ve Raine, 1997). Ofke, sempatik
sinir sistemin aktivasyonunu arttirarak, kan basincinin yukselmesine neden
olmakta, kan ve idrarda norepinefrin dizeyini arttirmaktadir (Collet ve ark.,

1997).

Tam bu bedensel ve fizyolojik dedisiklikler kisinin istegine goére degil,
dogal bir sekilde, kendiliginden ortaya c¢ikmaktadir. Bununla birlikte bu

tepkileri kontrol etmek 6grenilebilmektedir (Balkaya, 2004).

1.3.c. Ofkenin Biyolojik Yénii

Biyolojik bakig agisiyla bakildiginda ofkenin, engellenme veya tehdit
durumlarina gosterilen ve kisiyi rahatsiz eden uyaricilari ortadan kaldirmayi
hedefleyen dogal bir tepki oldugu gériilebilir. insan, istek ve ihtiyaglarini
kargilamak amaciyla gevresiyle surekli etkilesim halinde bulunmaktadir. Tum

davranislar hedef yonelimlidir. Bir diger deyisle her davranista bir ihtiyag s6z



konusudur. Hedefe ulasirken karsilasilacak her turli engellenme sonucunda
yasanilacak temel duygu 6fkedir (Tavris, 1989). Ofkenin biyolojik fonksiyonu
ise ihtiyacin kargilanmasina ugrasildi§i ¢evre icinde kaybedilmis olan gucin
yeniden kazaniimasidir. Perls (1947/1992) insanin bu glice olan ihtiyacinin
son derece yasamsal oldugunu ve ancak insanin gucunu topladigi élgude

ihtiyacglarini karsilayabilecegini vurgulamaktadir.

1.3.d. Ofkenin Psikolojik Yénii

Ofke, engellenme karsisinda kendiliginden ortaya cikmakla birlikte,
belirli bilissel ve algisal durumlarla baglantili fenomenolojik bir duygu durumu
olarak tarif edilmekte (Térestad, 1990), bu duygunun, yasanma sikligi, 6fkeye
yol acan olaylar, 6fkeyle ilgili disunceler, 6fkeli bir insana gosterilen tepkiler
ve Ofkelenince ortaya cikan belirtiler, kisiden kisiye farklik gdstermektedir
(Kassinove ve Sukhodolsky, 1995). Butin bu o6zellikleri nedeniyle o6fke,
sinirlenme, kizginhk, saldirganlik, hostilite, hiddet, siddet gibi diger
sozcuklerle de ortakliklari olan bir duygu olarak taninmaktadir (Fine ve

Olson, 1997).

Bu duygunun hem yasanma yogunlugunda hem de ifade bigimindeki
farkhliklar nedeniyle, tanimlanmasi sirasinda, somurtmak, bagirmak, dik dik
bakmak, gozlerini kagirmak, ortamdan uzaklagsmak, imali ve igneleyici sozler
sOylemek gibi diger davranigsal tepkiler de devreye girmektedir (Fine ve

Olson, 1997).



1.3.e. Ofkenin Kigilerarasi Yonii

Ofke sadece igsel bir duygu durum degil, ayni zamanda kisilerarasi bir
duygu durumudur. Daima bir nedeni ve bir hedefi vardir. Bu nedenle gevreyle
etkilesim halinde yasanir. Kisilerarasi iligkilerde yasanan bir duygu olmasi
nedeniyle de ortaya ciktigi sosyal-cevresel baglamindan ayrildigi zaman,

anlagiimasi guclesmektedir.

Ofkelenildiginde gevreye yonelik ikircikli bir duygu yasanir. Bu bir gesit
uzaklas-yakinlas durumudur. Kisi 6fkelendiren nedenden veya kisiden uzak
durmak ve hatta onu “yok etmek” isterken, ayni zamanda ondan kendisi igin
bir sey yapmasini da bekler. Bu nedenle, Perls, Hefferline ve Goodman
(1951/1996) ofkeyi “sempatik” bir tutku seklinde ifade etmektedirler.
Yazarlara goére ofke, arzulari birbirine karistirdigindan dolay! insanlari

birbirine de yakinlagtirir.

Kimlere daha ¢ok ofkelenildigi siklikla merak edilen konulardan birisidir.
Yaygin kani, insanlarin en ¢ok, sevmedikleri kisilere kargi ofkelendikleri
yonundedir. Fakat yapilan arastirmalar, bunun dogru olmadigini gostermistir.
Ornegin, Kassinove ve Suckodolsky (1995) tarafindan yapilan bir ¢alismada
insanlarin % 75’inin sevdikleri kigilere (es, anne-baba, kardes, sevqili, is
arkadasglari gibi) veya en azindan tanidiklari kisilere, % 8’inin sevmedikleri

kisilere, % 13’Unun ise yabancilara 6fkelendigi belirtimektedir.



1.3.f. Ofkenin iglevsel Degeri

Ofkenin islevsel degeri konusunda ortak kabul géren yaklasim, &fke
duygusu olmadan, insanlarin problemleri tanimada, onlari kendi c¢ikarlari
dogrultusunda duzeltmede (DiGiuseppe, 1999) ve kendilerini korumada

basarisiz olacagi yonundedir (Valentis ve Devane, 1994).

Novaco (1975) o&fkenin insan hayatindaki islevlerini 5 maddede
belirtmistir. Bunlar: (1) kisiye gug¢ verir; (2) kisinin duygularinin daha da
artmasina yolacacak rahatsiz edici davraniglari onler; (3) diger insanlara
kargi olumsuz duygularin disavurulmasini kolaylastirir; (4) anksiyetenin
dissal catismalara yonelmesi sonucu, egonun zarar gorme ihtimaline kargilk
bir savunma olusturur; (5) kisiyi, isteklerini elde etme konusunda daha atilgan
bir hale getirir (akt. Schuerger, 1979). Bu islevlerine ek olarak Schuerger
(1979) ofkenin, kisinin, 6nemli, Ustin ve hakli oldugu inancini glglendiren ve

koruyan bir tarafi olduguna isaret etmektedir.

Yayinlar incelendiginde 6fkenin énemli katkilari oldugu goértlmektedir
(Crafford ve ark., 1992; Kopper, 1993; Sharkin, 1993; Thomas, 1993; Lerner,
1996). Ofke, birseylerin yolunda gitmedigini géstermesi agisindan, énemli bir
ipucu saglamaktadir. Lerner (1996) 6fkenin ayni zamanda insanin kendi
duygulari hakkinda farkindahdinin artmasi agisindan énemli bilgiler verdigini
ve tum duygularin hatta nefretin bile insana kendisi hakkinda 6gretecegdi ¢ok
seyler oldugunu belirtmektedir. Torestad (1990) da benzer sekilde, 6fkenin
dis dunya, iliskiler ve hayat hakkinda insanin bilgisininin artmasina,

duygularin gergek hayat icinde oynadigi dnemli rol konusundaki duguncelerin



gelismesine yardimci olacagini vurgulamaktadir. Thomas (1993) ise, ofkeyi
ifade etmenin saglik agisindan faydalarina isaret etmektedir. Thomas’a gore,
ofkelerini ifade eden kanserli hastalar, ifade etmeyenlere gbére daha uzun

yasamaktadir.

Bastiriimis 6fkenin, kan basincinin ylkselmesine, 6fkenin siklikla ifade
edilmesinin ise koroner bozukluklara neden olduguna dair kanitlar vardir ve
pek ¢ok arastirmada, ofkenin yasanma seklinin fizyolojik sonuglari, tespit
edilmistir. Bu bilgilerden hareketle, ideal beden saglidi agisindan da 6fkenin

islevsel 6zellikleri oldugu sdylenmektedir (Feshbach, 1986).

1.3.g. Gestalt Yaklagimina Gore Ofke

Ofke duygusundan bahsederken, onun sadece kiginin kendisinin
yasayabilecegi 6znel bir duygu oldugunu dusunmek yerine, kisinin kendisiyle
gevresi arasinda olugsan karmasik etkilesimin bir sonucu oldugunu bilmek
onemlidir. Bunu biraz daha agmak gerekirse, Gestalt yaklasimi &fkeyi,
organizmanin c¢evreyle etkilesiminden kaynaklanan, biyolojik, psikolojik ve
sosyolojik 6zellikleri olan duygusal bir yasanti olarak ele alir (Perls, Hefferline
ve Goodman, 1951/1996). Bu bakis acisina goére ofkenin kdkeni ve
¢ozUmlenmesi ne sadece insana ne de sadece c¢evreye aittir, her ikisinin

etkilesimini gerektirmektedir.

Ofkenin, organizma-gevre iliskisinin bir fonksiyonu oldugunu belirten
Perls, Hefferline ve Goodman’in (1951/1996) 6nemle vurguladigi batinsel

(holistic) bakis acisiyla, 6fkenin fizyolojik, biyolojik, psikolojik ve sosyo



kiltdrel 6zellikleri birlikte dustnulmelidir. Bu sayede 6fkenin beden, duygu,

dusunce ve davranis Uzerindeki etkileri daha iyi anlasilabilir.

Gestalt yaklagsimi acisindan saldirganlik “kargidakine zarar vermeyi, onu
durdurmayi, ona engel olmayi ya da kendini korumayi hedefleyen fiziksel,
sdzel veya sembolik her tarli davranig” seklinde ifade edilebilen (Budak,
2000) yaygin anlamindan ¢ok farkli bir dizeyde ele alinmakta ve bu
anlamiyla da 6fkeden olan farkliligi daha da belirginlesmektedir. Perls ve ark.
(1951/1996) saldirganlik ve tahrip etmenin, temasin dogustan getirilen
asamalari oldugunu ileri sirmekte ve saldirganligi, “kisinin ¢evreyle olan
temasini  baslatmak igin yaptigi her seyi kapsamasi” olarak
tanimlamaktadirlar. Yazarlara gore, insan, 6zimsemek ve blyuyebilmek igin
cevredeki ihtiyaci olan seylere ydnelmeli, onlari elde etmeye g¢alismali, onlari

kendine uygun hale getirmelidir.

1.3.h. Ofkenin Saglikli Coziimlenebilmesinin Gestalt Temas
Dongusu ile Aciklanmasi

Gestalt yaklagimina goére insan, cevresiyle surekli etkilesim halinde
ihtiyaglarini tatmin etmeye calisan bir varliktir. Bunu yaparken de kendisini
hedefe yoOnelik olarak organize eder ve bu organizasyon, onun tum
duyumlarini, duygularini, dusincelerini ve davraniglarini etkiler. Ofke
duygusu da organizmanin gevreyle etkilesimi sonucu olusmaktadir. Temas
dongusu uzerinden ofkeyi anlatmak igin soyle bir 6rnek verilebilir (Balkaya,
2004): Masa basinda calistigimiz bir zamanda, is arkadasimizin yanimiza

geldigini ve bizi, o glinku bir davranigimiz nedeniyle elestirmeye bagladigini



varsayalim. Bbyle bir durumda konsantrasyonumuz bozuldugunu, basimizin
hafif agrimaya basladidini, nefes alis verisimizin hizlandigini, kaslarimizin
gerildigini ve ellerimizin yumruk oldugunu farkediyoruz. Bunlara O6fke
duygumuzun eglik ettigini hissediyoruz. Haksizlik yapildigini disiinlyoruz,
kendimizi savunmaya ve cevap vermeye karar veriyoruz. Isi birakip
arkadasimiza dénliiyoruz ve ona, suan nasil ve ne sebeple éfkeli oldugumuzu
anlatiyoruz. Arkadasimiz bize gercek amacinin ne oldugunu agikliyor. Bir
stre sonra soOyledigi seylerde dogru oldugunu ddgindigimiiz noktalari
farkediyoruz. Ona dbéniip, bunu ifade ediyoruz fakat konusma bigiminin de
bizi nasil éfkelendirmis oldugunu ekliyoruz. Arkadasimiz kendi davranisini
farkediyor ve &6ziir diliyor. Tekrar isimize déniiyoruz. Bu sonugtan her ikimiz

de tatmin oldugumuzu ve birbirimizi anladigimizi hissediyoruz.

Bu 0Ornek, Gestalt Temas Donglsu Uzerinde asagida tekrar

incelenmektedir (Bkz. Sekil 2).

Sekil 2. Gestalt Temas Dongusu (b)

Hareket
(ise ara verip, arkadasimiza déniiyoruz)
Temas
(Konusuyoruz)

Harekete Ge¢me

(Is arkadasimizla bunu

konusmaya karar veriyoru

___Doyum
(Uzlagiyoruz)

AN

J/ _ Geri gekilme
Farkindalik (Isimize geri donuyoruz)

(Ofkelendigimizi farkediyoruz)

Duyum
(Kaslarimiz geriliyor ve sertlesiyor)



Bu dongu basit bir sekilde, “biz ve biz olmayan” arasinda nasil bir
etkilesim oldugunu ve “saglikh” olarak nasil sonuglandigini gostermektedir.
Kisi tUm bu asamalarin her birini tatmin olmus bir sekilde tamamlayabilirse
fiziksel ve duygusal ihtiyacglarla da o oranda temas edebilmis olmaktadir.
Clarkson’'un (1989) vurguladigi gibi eger bu yapllmazsa potansiyel

problemlere ve “‘tamamlanmamis isler’e neden olunmaktadir.

Yayinlar incelendiginde gestalt terapi yaklasiminin 6fkeyle iliskisine dair
yukarida ifade ettigimiz tim bu bilgilerin 6tesinde gestalt yaklasimi ve ofke

arasindaki iligkileri inceleyen bir arastirmanin olmadigini gormekteyiz.

1.4. Gestalt Terapi Yaklagsimi Agisindan Anksiyete

Her bireyin ¢cok cesitli intiyaclari vardir. Bu ihtiyaglar yemek yeme, su
icme, hareket etme, okuma, 6grenme, duygularini ifade etme, yakinlk
kurma, kendini koruma, cinselligini yagsama, saygi gorme vb. gibi ¢ok
cesitlidirler. Gestalt yaklasimina gbére yasam bu ihtiyaclarin karsilanmasi
uzerine temellenir. Kisi ne kadar ¢ok ihtiyacini, ne kadar kisa surede ve ne
kadar kolay yoldan karsilayabilrse o kadar rahat ve mutlu olur.
Karsilanmayan ihtiyaclar slrekli olarak kisiyi zorlar. Bir ihtiyag
kargilandiginda gestalt tamamlanir ve yeni bir ihtiyag ortaya ¢ikana kadar

organizma ile gevre arasinda denge saglanmis olur (Das, 2004).

Normal kosullarda bir ihtiyag belirginlestiginde, enerji ortaya ¢ikar ve
Kisi ihtiyacini kargilamak Uzere harekete gecger. Hareket icin ortaya ¢ikan
enerji solunumun hizlanmasina, kalp, beyin, ciger ve perifer organlardaki kan
akiminin artmasina ve glikojenin kan akimina karigmasina yol acar. Bu enerji

akisi kendini deri rengi ve kalitesinde de gosterir. Cilt canli ve parlak olur.



Enerji akisi canlilik, sicaklik, parlaklik olarak ortaya cikar ve Gestalt terapi

yaklagsiminda buna “heyecan” denir (Kepner, 1987).

Heyecan hem aranan ve zevk alinan, hem de korkulan ve kontrol
edilmeye c¢alisilan bir durumdur (Clarkson, 1991). Anksiyete ise heyecanin
bastiriimasi ihtiyacina bagli olarak ortaya ¢ikan rahatsiz edici bir durumdur
(Polster ve Polster, 1973). Korb ve arkadaslari (1989) anksiyetenin insan
organizmasi tarafindan en az tolere edilebilen psikolojik bir durum oldugunu
belirtmiglerdir. Perls, Hefferline ve Goodman (1951/1996) ise anksiyeteyi
“herhangi bir bloke olmus heyecan durumunda yasanan solunum zorlugu”
olarak tanimlamiglardir. Yani kisi heyecanin yarattigi enerji ile harekete
gecebilmek icin oksidasyon hizina goére nefesini derinlestirerek daha ¢ok
havay! icine almaya calisacagina, nefesini tutarak gégsuni daha da ¢ok
daraltma yoluna gitmektedir. Gdgusteki bu sikisma, daralma ise anksiyetenin
ortaya ¢ikmasina yol agmaktadir. Diger bir deyigle anksiyete bloke edilmis bir
heyecan durumunda gogus kafesindeki kasilma nedeniyle hareketsiz hale

gelen cigerlere daha fazla hava alma ¢abasidir (Das, 2004).

Gestalt terapi bakis agisina gore anksiyete organizmayi bir batin olarak
yani fiziksel, duygusal, disunsel ve davranigsal olarak etkiler. Perls,
Hefferline ve Goodman (1951/1996) da anksiyete yasayan kisinin kendini
kontrol etmeye calistigini ve bunu da dikkatini dagitarak, ilgisini bagka
seylere vererek, nefesini tutarak, dislerini gicirdatarak veya sikarak, karin
kaslarini kasarak, kalga bdlgesini ve rektumu sikarak vb. yollarla yaptigini

ifade etmiglerdir. Anksiyete yasayan Kisi sadece nefesini kontrol etmekle



kalmaz, ayni zamanda bedenini kasar, spontan davranislari durdurur,
duygularini iginde tutar ve su andaki yasantilarin farkina varmayi da engeller
(Korb ve ark. 1989). Garcia, Baker ve Demoya (1999) anksiyete yasayan
Kisinin enerjisinin bir yandan konsantre olmaya bir yandan da kendini
durdurmaya boélundigini ve bu nedenle konsantrasyonun ciddi anlamda
bozulduguna dikkat ¢cekerlerken, Serok (2000) anksiyetenin hipertansiyonun
aktive edilmesindeki roll Uzerinde durmustur. Fank (2001) kronik olarak
anksiyete yasayan Kigilerin bas ve gdguslerinin dne ve ileriye, bedenlerinin
ust kisminin arkaya, ve kalgalarin ise agirligi dengelemek igin éne dogru
oldugunu belirtmigtir. Bu anksiyeteli durusta agirhk merkezi tam ortada
olmadigindan kisi yere tam olarak basamamakta ve kendini guvende

hissedememektedir.

1.4.a. Anksiyetenin Kaynaklari

Gestalt yaklagsiminin temelinde yer alan bakis acilarindan biri de
varolusgu bakis acisidir. Varoluggu bakis acgisina gore anksiyete otantik
insan yasaminin kacginilmaz bir parcasidir. Otantik ile 6zgur ve sorumlu
olarak ve Olecegimizi bilerek yasamak kastedilmektedir (Clarkson ve
Mackewn, 1993). insanlar 6leceklerini 6grendiklerinde, yasamin nihai bir
anlami olmadigini, ona nasil bir anlam vereceklerinin ve nasil biri
olacaklarinin sorumlusunun kendileri oldugunu farkettiklerinde anksiyete
yasamalari dogaldir. Dolayisiyla anksiyete rahatlatiimasi veya bastiriimasi
gereken bir semptom degil, otantik varolus acisindan temel bir faktordir. Bu

bakis acisina gore anksiyete ilerlemenin temelidir (Perls, 1973).



Farkindalik ve temas varolussal bir anksiyeteye yol agarlar (Clarkson
ve Mackewn, 1993). “Sabit” ya da “otantik olmayan” bir bigimde var oldugunu
farkeden ve kordigim yasadiginin farkina varan kisi 6nce anksiyete,
karigiklik ve caresizlik yasar, ancak daha sonra bazi degisiklikler yaparak
yeni bir denge saglar. Anksiyete, harekete gegcmeden dnceki heyecandir
(Perls, 1969). Anksiyete duyan kisi henluz se¢im 6zgurliginiu kullanamayan,
belirsizlikler kargisinda yeni davraniglar gelistirmek yerine stereotipik
davraniglarini yapmaya devam eden ve enerjiyi uygun bir bicimde acgiga

¢cikaramayan bir durumdadir (Das, 2004).

Gestalt yaklasimina goére insanlarin dogustan getirdikleri iki temel
amaglari vardir ki bunlardan birincisi hayatta kalmak ikincisi ise ilerlemektir.
Bunlari gerceklestiremeyecegini dusinmek anksiyeteye yol agar. Dolayisiyla
anksiyete genellikle 6lme, zarar gérme, yaralanma, sevgi veya ilgiyi
kaybetme gibi varligini surdirmeyle ilgili alanlarda yasanir (Korb ve ark.
1989). Perls Freud’'un “anksiyetenin kaynagi super egodur’ gorustne karsi
cikar. Perls’e (1969) gore anksiyete simdi ve sonra arasindaki bosluk ya da
gerilimdir. Polster ve Polster (1973) ise anksiyeteyi simdi ve gelecek
arasindaki ayrismamig durum olarak tanimlamiglardir. Kisgi simdiyi unutarak
gelecekle mesgul oldugunda, anksiyete ortaya cikar. icinde oldugu ani
yasayan kisi ise heyecani hisseder ve spontan olarak harekete gecer.
Gelecegi dusinmek kiside katastrofik veya anastrofik beklentilere yol acar.
Katastrofik beklentiler gelecekte kotl ve olumsuz seyler olacagi, anastrofik
beklentiler ise iyi ve olumlu seyler olacagi ile ilgilidir. Katastrofik beklentiler

enerjinin yaratici bir bigimde ortaya ¢ikmasini engeller ve enerjinin obsesif



dusunmeye ve zihinsel ya da gergek¢i olmayan aktivitelere yonelmesine yol
acar (Korb ve ark. 1989). Katastrofik beklentilerin temelinde kisinin mevcut
kendini destekleme sistemlerinin yeterli olmamasi ve ileride ortaya
cikabilecek durumlarla basagikma kapasitesi ile ilgili olumsuz inanclari ya da
bir baska deyisle ice aldiklari yer alir (Perls, Hefferline ve Goodman,
1951/1996). Anksiyetenin ortaya ¢ikmasinda kisiye 6zel ice almalarin yani
sira genel olarak “heyecanlanma” ile ilgili olarak ice alinan bilgiler de rol
oynar. Bu konuya dikkat ¢eken Clarkson (1991) heyecanlanmanin olumsuz
bir duygu oldugunu ice alan kigilerin heyecanlanmayarak, kendilerini hayal
kirikigi ve acitya karsl koruduklarini dusunduiklerini, oysa bir seyin
gergeklesmesi icin heyecan duymayan kisilerin bekledikleri gergeklegse bile,

bundan keyif alamayacaklarini belirtmigtir.

Clarkson ve Mackewn (1993) anksiyetenin a) bastiriimis, ifade
edilmemis duygularin yeniden yasanmasindan ve b) farkli bi¢cimde
davranmanin secilebileceginin farkedilmesinden kaynaklandigini
belirtmiglerdir. Duygularin bastiriimasinin, ifade edilmemesinin de nedeni
katastrofik beklentiler ve bunlara eslik eden korkudur. Ozellikle éfke ya da
cinsellik gibi duygular toplumsal agidan hos goérilmediginden bastiriimaya,
ifade edilmemeye calisilir (Kepner 1987). Pekc¢ok kisi kendilerine 6fkelenme
izni verirlerse, Ofkeleri ile dunyayr yok edeceklerine inanirlar. Ya da
cinselliklerini ortaya c¢ikarirlarsa manik ya da cinsel sapik olacaklarindan
korkarlar. Bazi kisiler igin ise sevgilerini ifade etmek zordur, ¢inki eger bunu

ifade ederlerse digerini sikacaklarini ya da bunaltacaklarini digundarler.



Yeni yasam olaylari ve/veya yeni ihtiyaclarin ortaya ¢ikmasi da kiside
anksiyete yaratir. Bdyle durumlarda kisi onceki alisiimisg, kati davranis
bicimlerini degistirmek ve davranis repertuarini geligtirmek zorunda kalir. Bir
yandan eski davraniglarini stirdirmek istegi bir yandan degisme ve gelisme
istegi kisiyi gatigmaya sokar ve harekete geg¢mesini engeller. Philippson
(2001) stereotipik davraniglarin segcme 6zgurluguniu kisitladigini, segme
Ozgurligunun olmadigini farketmenin de anksiyeteye yol agan bir bagka
neden olacagini ifade etmistir. Perls, Hefferline ve Goodman (1951/1996)
anksiyetenin birgeyi bagsarma, yapma korkusundan da kaynaklanabilecegini
ve anksiyetenin ortaya ¢ikmasinda gevresel faktorlerin oldugu kadar igsel

yasantilarin da rol oynadigini belirtmislerdir.

1.4.b. Anksiyete ve Gestalt Temas Bigimleri

ice Alma: Gestalt terapi yaklasimina gdre anksiyetenin heyecanin bloke
edilmesinden kaynaklandigini (Polster ve Polster, 1973) daha 6nce ifade
etmistik. Heyecanin ortaya c¢ikmasina yol agan ihtiyacin farkedilmesi son
derece 6nemlidir. Bir ihtiyacin farkedilememesindeki en dnemli etken onun
bir ihtiyag olarak kabul edilmesini engelleyen ice almalardir. Ornegin eger bir
kisi hem “insanlara asla guvenme” mesajini, hem “yeterince akilli degilsin®
mesajini hem de “basarili olmak icin kendini insanlara gostermelisin®
mesajini igine aldi ise, bu kiginin sosyal bir ortamda enerijisini bloke ederek
anksiyete duymasi ve basarili olma ihtiyacini kargilayamamasi ¢ok dogaldir

(Das, 2004).



ic ice gegme: Laura Perls’e (1992) gore anksiyete ic ice gecme
durumundan kaynaklanir. Kigi ne zaman i¢ ige gectigi durum, kigi vb. ile ilgili
bir tehdit algilarsa, anksiyete ortaya cikar. Ornegdin bulundugu sehirden
ayrilamayan birisi anne-babasi ile o kadar i¢ ige gegmis olabilir ki onlari
birakarak bir bagka sehre gitmeyi disinmek bile anksiyete yasamasina yol
acmaktadir. Ya da sinav anksiyetesi yasayan bir Kigi o sinavla o kadar i¢ igce
gec¢mis durumdadir ki sinavin basarisiz olmasini kendi tUm yasaminin

basarisiz olmasi seklinde yorumlayabilmektedir (Das, 2004).

Yansitma: Anksiyete duyan kisi kendi ice almalarina dayanarak kendi
diistincelerini, beklentilerini diger kisiye/kisilere yansitmaktadir. Ornegin
anksiyete yasayan pekg¢ok kisi bunun digerleri tarafindan farkedilmesinden
cok korkarlar ve eger farkederlerse bunu bir “zayiflik, basarisizlik” belirtisi
olarak goreceklerini dusundrler. Oysa aslinda “kendini zayif ve basarisiz
gobren” kendisidir ve bunu sanki digerlerinin goérlisuymus gibi yansitmaktadir
(Das, 2004). Kepner (1987) ise yansitmanin sadece diger Kigilere yonelik
olarak yapilmadigini, kisinin kendi bedenine de yansitma yapabilecegini
belirtmistir. Ornegin anksiyete yasayan kisi “gdégsim sikisiyor” dediginde
aslinda “ben sikisiyorum”, ya da “nefesim tikaniyor” dediginde aslinda “ben

tikaniyorum” demekte ve kendi duygusunu bedenine yansitmaktadir.

Kendine déndiirme: Anksiyetede en sik gorllen temas bozuklugu
kendine dondurmedir. Kendine déndirme dogal olarak disariya yénlenmesi
gereken enerjinin igeriye dondurulmesidir (Sills ve ark. 1998). Kisi duygu,

dusunce ve isteklerini gcevresindekilere iletecegi yerde katastrofik beklentileri



nedeniyle bunu iginde tutar, ifade etmez yani davranisa gegmez. Kepner
(1987) kendine dondurmenin en sik yapildigi beden bdlgelerinin bogaz ve
diyafram oldugunu belirtmigtir. Boylece kisi nefesini tutarak, gdégsunu

sikistirarak duygularini engellemekte ve iginde tutmaktadir.

Asiri duyarlilagma: Asiri duyarlilasma, duyarsizlagsmanin diger ucudur.
Asirnt duyarlilagmada kisi enerjisini asiri derecede bedensel duyumlari
Uzerinde yogunlastirmaktadir (Sills ve ark. 1998:57). Anksiyete yasayan
Kisilerin dikkatleri surekli olarak nabiz atislari ya da tansiyonlari Gzerindedir
ve bunlarla ilgili olarak abartili yorumlar yapmaktadirlar. Ya da bazi kisiler
surekli olarak bedenlerini “muayene” etmekte veya surekli kan, idrar, EEG
gibi tetkikler yaptirmakta, ancak aldiklari sonuglardan tatmin olmadiklarindan

bunlari sik sik tekrarlamaktadirlar (Das, 2004).

Saptirma: Saptirmada kisi kendisi, digerleriyle ve c¢evresiyle direkt
temas kurmaktan kaginir (Clarkson, 1991). Kisi disaridan gelen olumlu veya
olumsuz tepkilerin, ¢evresel kosullarin veya durumlarin, ya da kendi duygu,
distince ve ihtiyaclarinin farkinda degildir. Ornegin “kendi istediklerini
yapmak bencilliktir’ mesajini ice almig olan birisi, kendisiyle temas
kurmayarak yani saptirma yoluyla kendi isteklerinin neler oldugunun, hatta
istegi olup olmadiginin bile farkina varmayabilmekte ve bunu “igcimden hig
birsey gelmiyor” seklinde ifade edebilmektedir. Performans anksiyetesi
yasayan birisinin, bir sunum ya da sinavda basarili olsa bile ¢evreden gelen

olumlu geribildirimleri duymamasi ya da duysa bile inanmayarak basarisini,



“sansa” veya “digerlerinin kibarligina” atfetmesi, saptirma temas bigimine

verilebilecek bir bagka drnektir (Das, 2004).

Kendini seyretme: Kendini seyretme kiginin ne yaptigini, nasil
yaptigini disaridan birisi gibi seyretmesi ve gordikleri ile ilgili yorumlar
yapmasidir (Sills ve ark. 1998). Ornegin insanlarla birlikte olmaktan dolayi
anksiyete yasayan biri, kargisindaki kigiye bakmak, onun ne dedigini anlamak
yerine kendi yuzunudn kizarip kizarmadigina, sesinin nasil ¢iktigina, nasil
oturduguna dikkat etmekte, yani digerine degil kendinin disaridan

gorunldsune odaklanabilmektedir (Das, 2004).

Anksiyete yasayan kisiler yukarida belirtilen temas bi¢imlerinin birini
veya birkagini digerlerine gbre daha fazla kullaniyor olabilecekleri gibi, bu
temas bicimlerinin birkagini birarada kullaniyor da olabilirler. Ornegin diger
insanlarla iligki kurmakta zorluk yasayan birisinin, bir bagkasiyla beraberken
kendini seyretmeye ek olarak, karsisindakinin kendi goérunusu hakkinda neler
disundugu ile ilgili yansitmalar yaptigi (aslinda “ben beceriksizim” seklinde
disundrken bunu “benim beceriksiz biri oldugumu duastntyor” sekline
doénusturdagu), sohbete katilmayarak, duygu ve dusincelerini iginde tutarak
kendine dondurme temas bigimini de kullandigi sdylenebilir. Tek basina evde
kalamayan veya disari ¢gikamayan bir Kisi ise i¢ ice gegcme (surekli birileriyle
birlikte olma), asiri duyarlilasma ( dikkatin strekli nefes,kalp ve nabiz atigi
Uzerinde olmasi) saptirma (kendi ve digerlerinin duygu ve ihtiyaglarinin
farkinda olmama) ve kendine doéndirmeyi (nefesini tutma, gdégsunu

sikistirma) ayni anda yasamaktadir (Das, 2004).



Yayinlara baktigimizda gestalt temas bicimleri ve anksiyete arasindaki

iligkilerin incelendigi bir calismanin olmadigini gérmekteyiz.

1.5. Gestalt Terapi Yaklagimi ile ilgili Yapilan Aragtirmalarin
Ozellikleri:

Gestalt psikolojisi ve terapisiyle iligkili arastirmalar incelendiginde
cogunlukla algli ve 6grenme konularinda deneysel caligmalarin yapildigini
(Herrmann ve ark., 2003; Roney ve Trick, 2003; Wasserstein, 2002), terapiye
iligskin arastirmalarin ise gogunlukla vaka (Engle ve Holiman, 2002; Siemens,
2000) ve gobzden gecirme (Bauer ve Toman, 2003; Williams, 2001)
caligsmalariyla sinirli kaldigini gormekteyiz. Son yillarda Gestalt terapisini
yonelik deneysel ¢alismalarda bir artis gorulse de (Mackay, 2002; Martinez,
2002) yeterli oldugunu soylemek hentuz mumkun degildir. Burley (2001) bu
durumun nedeni olarak Gestalt terapi kuraminin karmasikhigini ileri sirmekte
ve dogrusal modellemelerde bulunmanin zor oldugunu belirtmektedir.
Burley’e (2001) gore ¢ogu kisilik ve terapi yaklagimi “durumsal” ve “surekli”
Ozelliklere sahip oldugundan dogrusal modelleme yapmaya uygundur, oysa
Gestalt yaklasimi, insani iginde bulundugu ekosistemin bir fonksiyonu olarak
gordugunden surece agirlik vermekte ve modellemede ciddi sorunlar
yasamaktadir. Bu nedenle de pekgok Gestalt terapisti, kuramin etkililigini
yeterince gosterememenin sikintisini yasamaktadir. Bununla birlikte son
yilllarda Gestalt yaklasimiyla ilgili, iliskisel aragtirma deseni galismalarinda
(Mackay, 2002; Martinez, 2002) ve beyin goruntileme yontemleri ile
tasarlanan calismalarda (Ginger, 2002; Fanselow, 2000) bir artis dikkati

cekmektedir.



1.6. Arastirmanin Amaci ve Cevap Aranacak Sorular

Bu arastirmanin nihai amaci, Gestalt temas bicimlerinin 6fke ve
anksiyete ile iligkisinin incelenmesidir. Bu amacla psikolojik yardim igin
bagvurmamis olan Universite ogrencilerinden, istatistiksel olarak gecerli ve
guvenilir 6lgum araclariyla veriler toplanmistir. Daha sonra, psikolojik yardim
almak igin bagvuran universite ogrencilerinin olusturdugu sorunlu gruptan
alinan verilerle karsilastirilarak, Gestalt temas bicimleri, 6fke ve anksiyete
arasinda fark olup olmadigi belirlenmistir. Ardindan, temas bigimleri ile 6fke
ve anksiyete arasindaki iligkiler incelendikten sonra ve bu iligkilere
dayanilarak, temas bicimlerini yordayan ofke ve anksiyeteyle ilgili
degigkenlerin rolleri incelenmigtir. Bu amaglar dogrultusunda arastirmada

cevap aranacak sorular sunlardir:

1. Normal grupta GTBO-YDF’den elde edilen temas bicimleri puan
ortalamalari ile CBOO’den elde edilen éfke alt boyutlarina ait
puan ortalamalari arasinda anlamli iligkiler var midir?

2. Normal grupta GTBO-YDF’den elde edilen temas bigimleri puan
ortalamalari ile BAE’den elde edilen anksiyete puan ortalamalari
arasinda anlaml iligkiler var midir?

3. Normal ve sorunlu gruplarin GTBO-YDF’den elde edilen temas
bicimleri puan ortalamalari arasinda fark var midir?

4. Normal ve sorunlu gruplarin CBOO’den elde edilen éfke ve alt
boyutlari puan ortalamalari arasinda fark var midir?

5. Normal ve sorunlu gruplarin BAE'den elde edilen anksiyete

puan ortalamalari arasinda fark var midir?



10.

11.

12.

13.

Normal grupta, temas puani yuksek ve dusuk olan gruplarin
GTBO-YDF'den elde edilen temas bicimleri puan ortalamalari
arasinda fark var midir?

Normal grupta, temas puani yluksek ve dusuk olan gruplarin
CBOO'den elde edilen 6fke ve alt boyutlari puan ortalamalari
arasinda fark var midir?

Normal grupta, temas puani yluksek ve dusuk olan gruplarin
BAE’den elde edilen anksiyete puan ortalamalari arasinda fark
var midir?

Kendine déndiirme temas biciminin yordanmasinda CBOO’den
elde edilen o6fkeye ve BAE’den elde edilen anksiyeteye iligkin
degiskenlerin katkilari var midir?

Saptirma temas biciminin yordanmasinda CBOO’den elde
edilen ofkeye ve BAE’'den elde edilen anksiyeteye iligkin
degiskenlerin katkilari var midir?

ic ice gecme temas biciminin yordanmasinda CBOO’den elde
edilen ofkeye ve BAE’'den elde edilen anksiyeteye iligkin
degiskenlerin katkilari var midir?

Duyarsizlasma temas bigiminin yordanmasinda CBOO’den elde
edilen ofkeye ve BAE’'den elde edilen anksiyeteye iligkin
degiskenlerin katkilari var midir?

Normal grupta ve sorunlu grupta, temas degiskeninin
yordanmasinda CBOO’den elde edilen éfkeye ve BAE’den elde

edilen anksiyeteye iliskin degiskenlerin katkilari var midir?



BOLUM 11

YONTEM

Bu bolimde, arastirmanin yapildigi orneklem, kullanilan 6lgme araglari,
arastirmanin uygulanisi ve arastirma sonucunda elde edilen verilerin

cozumlenmesine iligkin bilgiler verilmektedir.

2.1. Orneklem

Bu calismanin drneklemini; Universite 6grencisi, 17-26 yaslari arasinda,
(X=21) herhangi bir psikolojik yardim almamis 680 kisi (356 kadin, 324
erkek) ile 18-25 yaslari arasinda, (X=22) psikolojik yardim almak Uzere
basvurmus 64 Universite ogrencisi (32 kadin, 32 erkek) olmak Uzere toplam

744 Kisi olusturmaktadir.
2.1.a. Normal Grup

Nornal grubu olusturan, psikolojik yardim almamis kigiler Ankara’da
bulunan Ankara Universitesi, Bilkent Universitesi, Gazi Universitesi,
Hacettepe Universitesi ve ODTU 6grencilerinden olusmaktadir. Kisisel bilgi
formundan elde edilen veriler dogrultusunda gegmiste herhangi bir psikolojik
veya psikiyatrik yardim alan, herhangi bir psikiyatrik ila¢ kullanan denekler ya
da Olgekleri eksik dolduran denekler bu gruptan ¢ikariimigtir. TUm bunlarin
sonucunda normal grupta vyaklasik 7 oraninda denek kaybi oldugu

saptanmigtir.



Normal grubunun cinsiyete gore dagilimi Tablo 1’de gorulmektedir.

Tablo 1. Normal Grupta Yer Alan Deneklerin Cinsiyete Gore Dagilimlari

Cinsiyet Normal Grup
Kadin N=356 % 52.4
Erkek n=324 % 47.6

TOPLAM n=680 % 100

Tablo 1’de goéruldugu gibi normal grupta yer alan deneklerin 356’sI

kadin (% 52.4) 324°U erkektir (% 47.6).

Tablo 2’de normal grupta yer alan deneklerin bulunduklari Universitelere

g6re dagilimlari yer almaktadir.

Tablo 2. Normal Grupta Yer Alan Deneklerin Universitelere Goére

Dagilimlari.

Universite Normal grupta

yer alan Kigiler
Ankara Univ. n=175 % 25.7
Bilkent Univ. n=68 % 10.0
Gazi Univ. n=154 % 22.6
Hacettepe U. n=204 % 30.0
ODTU n=79 % 11.6
TOPLAM n=680 % 100

Tablodan da gorulecedi gibi arastirmaya katilan deneklerin %30°u
(n=204) Hacettepe Universitesi, %25.7'si (n=175) Ankara Universitesi,
%22.6’s1 (n=154) Gazi Universitesi, %11.6’s1 (n=79) ODTU ve % 10'u ise

(n=68) Bilkent Universitesi 6grencisidir.

Tablo 3'te normal grupta yer alan deneklerin fakultelere gore dagilimlari

yer almaktadir.



Tablo 3. Normal Grupta Yer Alan Deneklerin Fakultelere Gore

Dagilimlari.

Fakulte Normal grupta

yer alan Kigiler
Egitim N=81 % 11.9
Fen-Edebiyat N=208 % 30.6
Hukuk N=52 % 7.6
iktisadi ve Idari B. N=92 % 13.5
Muhendislik N=66 % 9.7
Tip N=112 % 16.5
Diger n=69 % 10.1
TOPLAM n=680 % 100

Tablodan da gorllecegi gibi arastirmaya katilan deneklerin  %30.6’sI
(n=208) Fen-Edebiyat Fakultesinde, %16.5'i (n=112) Tip Fakultesinde,
%13.5’si (n=92) iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesinde, %11.9'u (n=81) Egitim
Fakultesinde, %9.7’si (n=65) Muhendislik Fakultesinde, %7.6’s1 (n=52)
Hukuk Fakultesinde ve %10.1°i (n=69) diger fakultelerde okuyan

ogrencilerdir.
2.1.b. Sorunlu Grup

Sorunlu grubu olusturan, psikolojik yardim almak Uzere basvuruda
bulunan kisiler ise ODTU Saglik Merkezi, Bilkent ve Hacettepe Universitesi
Ogrenci Danigma Merkezi ile arastirmacinin galistigi 6zel bir psikiyatrik
tedavi ve psikolojik danisma merkezine yardim almak Uzere bagvuran
ogrencilerden olusmaktadir. Olgekler merkezlere birakilmis, uygulayicilara
arastirmanin amaci agiklanarak oOlgutler s6zlu ve yazili olarak iletilmistir.
Olgltler sunlardir: Universite 6grencisi olmak, nevrotik 6zellikler tasimak,
daha 6nce uzun sureli psikiyatrik yardim almig olmamak, kisi terapi aliyor ise

terapisinin en fazla 3. gérugmesinde olmak.



Tablo 4’'te sorunlu grupta yer alan deneklerin cinsiyete gore dagilimlari

yer almaktadir.

Tablo 4. Sorunlu Grupta Yer Alan Deneklerin Cinsiyete Gore

Dagilimlari
Cinsiyet Sorunlu Grup
Kadin N=32 %50
Erkek N=32 %50
TOPLAM N=64 % 100

Tablodan gorulece@i gibi sorunlu grubu olusturan psikolojik yardim
almak igin bagvuruda bulunan deneklerin, kadin (n=32; %50) ve erkek (n=32;

%%50) sayilari birbirine esittir.

Tablo 5’te sorunlu grupta yer alan deneklerin bulunduklari Universitelere

gore dagilimlari yer almaktadir.

Tablo 5. Sorunlu Grupta Yer Alan Deneklerin Universitelere Gore

Dagilimlari.

Universite Sorunlu grupta

yer alan kigiler
Ankara Univ. N=6 % 9.4
Bilkent Univ. N=14 % 21.9
Hacettepe U. N=10 % 15.6
oDTU N=34 % 53.1
TOPLAM N=64 % 100

Tablodan da gorulecegi gibi arastirmaya katilan deneklerin %53.71’i
(n=34) ODTU, % 21.9u (n=14) Bilkent Universitesi, %15.6’si (n=10)

Hacettepe Universitesi ve %9.4'0 ise (n=6) Ankara Universitesi 6grencisidir.



Tablo 6’da sorunlu grubu olusturan deneklerin fakiltelere goére

dagilimlari yer almaktadir.

Tablo 6. Sorunlu Grubu Olusturan Deneklerin Fakiiltelere Gore

Dagilimlari.

Fakulte Sorunlu grupta

yer alan kigiler
Egitim n=6 % 9.4
Fen-Edebiyat n=24 % 37.5
iktisadi ve Idari B. n=6 % 9.4
Muhendislik n=12 % 8.8
Tip n=4 % 6.3
Diger n=12 % 18.8
TOPLAM n=64 % 100

Tablodan da gorulece@i gibi arastirmaya katilan deneklerin  %37.5’i
(n=24) Fen-Edebiyat Fakultesinde, %6.3'U (n=4) Tip Fakultesinde, %9.4’u
(n=6) Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesinde, %9.4'U0 (n=6) Egitim
Fakultesinde, %8.8'i (h=12) Muhendislik Fakultesinde ve %18.8'i (n=12) diger

fakultelerde okuyan 6grencilerdir.

2.2. Veri Toplama Araglari

Bu galismada Kisisel Bilgi Formu, Gestalt Temas Bigimleri Olgegi —
Yeniden Diizenlenmis Formu (GTBO-YDF), Cok Boyutlu Ofke Olgegi

(CBOO) ve Beck Anksiyete Envanteri (BAE) kullanilmigtir.

2.2.a. Kisisel Bilgi Formu

Deneklerin demografik o6zelliklerini belirlemek Uzere arastirmaci
tarafindan arastirmanin amaclarina uygun bicimde Kigisel Bilgi Formu

olusturulmustur (Bkz. Ek-2).



2.2.b. Gegtalt Temas Bigimleri Olgegdi — Yeniden Diizenlenmis
Formu (GTBO-YDF)

GTBO-YDF, Gestalt yaklasiminda gerek tani koyma, gerekse terapide
izlenecek yollarin belirlenmesinde ¢ok 6nemli olan temas bigimlerini

degerlendirmektedir.

Gestalt yaklagsiminda temas bigimlerinin gorgul olarak incelenmesi ilk
kez Bryness'’in 1975 yilindaki ¢alismasi ile olmustur. Bu ¢alismada gelistirilen
72 maddeden olusan Gestalt Q Short (GQS) olgeginin iyi temas kurma,
kendine dondirme, yansitma ve i¢ ice gegcme olarak isimlendirilen 4 faktorll
bir yapi gosterdigi bulunmustur. Bu c¢alismada ayni zamanda temas
bicimlerinin asiri kullanimi ile psikolojik sagliksizlik arasinda anlaml iligkiler

elde edilmistir (akt. Aktas ve Dasg, 2002).

Kepner (1982) ise Gestalt kuramsal yaklagimi gergevesinde anlatilan
temas bigimlerini yansittigini disindigu maddelerden ve Byrnes’in (1975)
calismasinda kullandigi maddelerden yararlanarak Gestalt Temas Bigimleri
Olgegini (GTBO) geligtirmistir. Kepner bu dlgege ayrica saptirma ve
duyarsizlagsma boyutlarini degerlendirmeye yonelik maddeler de eklemistir.
Bu caligmada faktor analizi sonucunda ige alma, yansitma, kendine
dondurme, i¢ ice gegme ve duyarsizlasma bi¢iminde adlandirilan 5 faktor

elde edilmistir.

Woldt ve Kepner (1986), Kepner (1982)in geligtirdigi Olgegin
niteliklerinin artiriimasi i¢in bir bagka ¢alisma yapmislardir (akt. Aktas ve Das,

2002). Bu galismanin amaci saptirma temas bigimini olgebilecedi dusunulen



maddelerin de eklenmesi ve ice alma ile i¢ ice gegcme boyutlarinin daha iyi
hale getiriimesidir. Bu amacla GTBO’ne 24 madde eklenmis ve bu yeni
olusturulan odlcek Gestalt Temas Bigimleri Olgegdi Yeniden Diizenlenmis
Formu (GTBO-YDF) (Gestalt Contact Styles Questionnaire-Review) adini
almistir. Boylece olusturulan 100 maddelik dlgek 517 denede uygulanmis ve
faktor analizi ile yapisi de@erlendirilmistir. Faktdr analizi sonuglarina gore;
Olcegin Kepner (1982)’'in calismasinda yer alan 5 faktére ek olarak saptirma
boyutunu da degerlendirdigi goérulmustar (akt. Woldt, 1998). Woldt faktor
analizi c¢alismasinda ayrica hareket ve farkina varma olarak
adlandirilabilecek 2 faktor daha elde edildigini belirtmektedir. Hoopingarner
(1987) GTBO-YDF'nin i¢ tutarliigini ve test-tekrar test giivenirligini belirlemek
Uzere yaptigi calismasinda 6lgedi olusturan faktorlerin i¢ tutarlihginin, .45 -
.86 arasinda ve test-tekrar test guvenirliginin, .79 - .82 arasinda degistigini

belirtmektedirler (akt. Aktas ve Das, 2002).

GTBO-YDF’nin Tiirkce Gegerlilik ve Giivenirlik Galismalari:

Olgegin Tirkiye uyarlamasi Aktas ve Das (2002) tarafindan yapilmistir.
Bu calismada 18-58 yas araliginda en az lise egitimi almis iki grup denek
kullaniimistir. Psikiyatrik yardim almamis “normal” grup Ankara ili igerisinde
gesiti  kamu  kuruluslarinda calisganlar ve onlarin  yakinlarindan
olusturulmustur. 304 kadin (%48.5) ve 323 erkek (%51.5) toplam 627 kisiden
olusan bu grubun yas ortalamasi X=30.5, S=7.30'dur. “Sorunlu grup” ise
psikiyatrik yardim almak amaciyla Ankara ilinde bulunan g¢esitli hastanelere

ve terapi merkezlerine bagvuran 18-58 yas araliginda 42’si kadin (%51.2) ve



40’1 erkek (%48.78) toplam 82 kisiden olusmustur. Bu grubun yas ortalamasi
X=29.7 S=7.59'dur. Faktdr oriintiist ile ilgili analizler sonucunda GTBO-
YDF’'nun kendine déndirme, saptirma, temas, i¢ ice gegme ve duygusal
duyarsizlasma seklinde adlandirilan 5 faktérden olustugu goridimustir.

Belirlenen bu faktorlerin 6zellikleri sdyle dzetlenebilir:

Kendine déndirme: Bu faktorde harekete gecememe, fiziksel gerginlik,
olumsuz benlik algisi, sosyal yetersizlik duygulari, karistirma ve depresif
belirtiler ile ilgili maddeler kapsanmaktadir (Maddeler: 2, 7, 9, 11, 15, 19, 24,

25, 29, 32, 33, 35, 38, 48, 54, 58, 59, 60; o= .84);

Saptirma: Bu faktorde, temasa ge¢cmede zorlanma, dikkat daginikhg,
duygularini fark edememe, kararsizlik ile ilgili maddeler yer almaktadir

(Maddeler: 1, 3, 6, 10, 13,26, 31, 37, 39, 43, 44, 55, 56; o= .72);

Temas: Bu faktor, kisiler arasi iligkilerde kendine guvenme, kendini
begenme, girisken ve baskin olma, sorunlar ile basg etmek igin sosyal iligkileri
kullanma ile ilgili maddeler icermektedir (Maddeler: 4, 8, 17, 21, 30, 42, 45,

46, 50, 51, 61; a=.69);

Ic ice gecme: Bu faktér, uysal ve uyumlu olma, yumusak baglilik,
farkhliklardan hoslanmama, iletisimde dolayli yollari kullanma ve gerginlige
toleranssizlik ile ilgili maddelerden olusmaktadir (Maddeler: 5, 12, 14, 20, 22,

27, 28, 34, 40, 41, 47, 52, 53; o= .60);

Duygusal duyarsizlasma: Bu faktor altinda ¢evredeki olaylara mantikl

tepkiler verme, kendini mantikh biri olarak tanimlama ve duygusal tepkiler



vermekten kaginma ile ilgili maddeler bulunmaktadir (Maddeler: 16, 18, 23,

36, 49, 57; a= .53).

Olgegin 2., 16., 20., 34., 36., 37., ve 57. maddeleri ters olarak
puanlanan maddelerdir. Orijinal Olgekte yer almasina ragmen “igce alma” ve

“yansitma” temas bigimleri ayri faktorler olarak ortaya gikmamistir.

Olgegin Cronbach Alfa gecgerlik katsayisi .53 ile .84 arasinda

degismektedir.

GTBO-YDF'nun yapi gegerligini belirlemek (izere GTBO-YDF ile Kisa
Semptom Envanteri (KSE), Stresle Bas Etme Tarzlar Olgegi (STBO) ve
Savunma Mekanizmalari Envanteri (SME) alt Olcekleri arasindaki iligkiler
degerlendirilmigtir. Bu ¢alismada, kendine dondirme ve saptirma puani ile
KSE (Kisa Semptom Envanteri) alt dlcek puanlari (anksiyete, depresyon,
hostilite, olumsuz benlik, somatizasyon) arasinda anlamli iligkiler elde

edilmistir.

Kendine déndiirme ve saptirma puanlari ile SBTO (Stresle Bagagikma
Tarzlan Olgegi) alt 6lgek puanlari olan giivenli, iyimser, sosyal destek arama
basa ¢ikma tarzlari arasinda negatif yonde; caresizlik ve boyun egici
yaklasim basa ¢ikma tarzlari arasinda ise pozitif yonde anlaml iligski elde

edilmistir.

Temas puani ile KSE alt Olcekleri arasinda anlamh bir iligki

bulunmazken, SBTO guvenli, iyimser ve sosyal destek arama basagikma



tarzlari arasinda pozitif yéonde, garesiz ve boyun egici basa ¢ikma tarzlari

arasinda ise negatif ydonde anlamli bir iligki bulunmustur.

ic ice gegme puanlari ile KSE hostilite puanlari arasinda negatif yonde;
SBTO giivenli, iyimser, caresiz, boyun egici ve sosyal destege basvurma

basa ¢ikma tarzlari arasinda pozitif ydonde anlamli bir iligki bulunmustur.

Duygusal duyarsizlagsma puani ile KSE anksiyete, depresyon, olumsuz
benlik ve SBTO giivenli, iyimser basa ¢ikma tarzlari arasinda pozitif yoénde;
caresiz ve boyun egici basa ¢ikma tarzlari arasinda ise negatif yonde anlamli

iliski elde edilmistir.

Tim bu verilerden hareketle GTBO-YDF’nun klinik uygulamalarda ve
arastirmalarda kullanilabilecek gecgerli ve guvenilir bir 6lgek oldugu

belirlenmigtir.

Gestalt Temas Bigimleri Yeniden Dlzenlenmis Formu, 61 maddeden
olusan ve grup olarak uygulanabilen bir kendini degerlendirme Olgegidir.
Zaman sinirlamasi yoktur. Yanitlar soru formu Uzerinde isaretlenmektedir. 1-
5 arasi likert tipi puanlanmaktadir. Her madde icin kisilerden kendilerini en iyi
yansitan harfi daire igine almalari istenmektedir. Segenekler “bana oldukga

” 13 ” “

uygun”, “bana uygun”, “kararsizim”, “bana uygun degil” ve “bana hi¢ uygun
degil” seklindedir. Olgeklerin her alt boyutu icin ayrn puanlar elde
edilmektedir. Yuksek puanlar ilgili temas bigimlerinin daha sik kullanildigina

isaret etmektedir.



GTBO-YDF kullanilarak yapilan galismalar

Rondolph (1988), 235 Universite dgrencisi ile yuruttigu calismasinda
algilanan aile ortami ile Gestalt temas bicimleri arasindaki iliskiyi
degerlendirmistir. Arastirmaci duyarsizlastirma puani ylksek olanlarin aile
birlikteliginin énemli olmadidina inandiklarini, kendine doéndirme puanlari
yuksek olanlarin ise ailelerini agik bigcimde 6fkeli ve agresif tanimladiklarini;
ice dondurme puanlari yuksek olan bireylerin ise ailelerini, sorumlu ve 6zenli

Kisiler olarak tanimladiklari belitmektedir (Akt. Woldt, 1998).

Myers’in (1997) polislerin stres duzeyleri ile temas bigimleri arasindaki
iliskiyi deg@erlendirdigi doktora calismasinin sonuglarina goére, polislerde
yuksek stres duzeyinin, i¢ ice gegcme , yansitma, kendine doéndirme, ve
saptirma mekanizmalarinin siklikla kullanimi ile; dusik stres duzeyinin ise
duyarsizlasma ve ice alma mekanizmalarinin siklikla kullanimi ile iligkili
oldugunu belirtmektedir. Algilanan stresin dusuklugunin ise duyarsizlasma
ve ice alma ile olumlu; yansitma, kendine déndirme ve saptirma ile ters
yonde korelasyonu oldugunu, buna karsin i¢ ice gegmenin ve stres duzeyleri

ile iligkili olmadigini bulmustur.

Ulkemizde ise heniiz temas bicimleriyle ilgili bir arastirma yapiimamistir.



Bu Calismada GTBO-YDF’den Elde Edilen Giivenirlik ve Gegerlilik

Bilgileri

Gestalt Temas Bicimleri Olgegi'nin (Aktas ve Das, 2002) bu calismada
elde edilen Cronbach Alfa guvenirlik katsayilari, .58 (Duyarsizlasma) ve .80
(Kendine Doéndirme) arasindadir. Olgegin Tirkiye uyarlamasinda ise
Cronbach Alfa katsayilari .53 (Duyarsizlasma) ve .84 (Kendine Déndurme)
arasindadir. Benzer sekilde Olgegin Turkiye uyarlamasi c¢alismasinda
KSE’nin (Kisa Semptom Envanteri) Anksiyete alt boyutunun, Kendine
Doéndirme ile r=.49, Saptirma ile r=.31, ic ice Gecme ile r=-.04,
Duyarsizlasma ile r=-.16 korelasyon gosterdigi tespit edilmistir. Bu ¢alismada
kullandigimiz BAE'nin alt boyutu olan Subjektif Anksiyete ise, Kendine
Déndirme ile r=.35, Saptirma ile r=.28, ic ice Gecme ile r= -.03,
Duyarsizlasma ile de r=-.20 korelasyon gostermektedir. Goruldugu gibi

degerler birbirine ¢ok yakindir.

2.2.c. Cok Boyutlu Ofke Olgegi (CBOO)

insanlarin éfke konusundaki duygu, diisiince ve tutumlarini belirlemeyi
amaclayan ve 5 bolumden olugan bir bataryadir. Likert tipi, 1-5 arasi
puanlanmaktadir. Sorulan sorulara, “hi¢”, “nadiren”, “arada sirada”, “siklikla”
ve “her zaman” cevaplarindan birinin veriimesi beklenmektedir. Olcekten

alinan yuksek puanlar ilgili boyutun daha fazla dusundldtgd/kullanildigi

anlamina gelmektedir (Balkaya ve Sahin, 2003).



Olgek, bir dizi pilot calisma sonucu Balkaya ve Sahin (2003) tarafindan
gelistiriimistir. Tek faktor seklinde olusan ilk boélimde, “Ofkelendiginizde
asagidaki belirtiler sizde ne siklikla ortaya ¢ikar® sorusu sorulmakta ve
toplam 14 madde verilerek, o&fkenin fiziksel belirtileri saptanmaya
calisiimaktadir. “Ofkeye iligkin Belirtiler” adi verilen, tek faktérden olusan bu

bdlimun Cronbach Alfa guvenirlik katsayisi .83 olarak verilmektedir.

“Ofkeye Yol Acan Durumlar” (o= .95) adi verilen ikinci boliimde, 6fkenin
olusmasina neden olan toplam 41 ifade siralanmakta ve bu ifadelerin ne
kadar 6fke uyandirdigi sorulmaktadir. Yapilan faktor analizi sonucunda elde
edilen faktorler, maddelerin faktorlere gore dagilimi ve Cronbach Alfa

guvenirlik katsayilari agagida verilmektedir.

Ciddiye Ainmama: 9., 17., 18., 19., 20., 23., 27., 28., 29., 30., 31., 32,
33., 35, 36., 37., 38., 39., 40. ve 41. maddeler (o= .92). Haksizliga Ugrama:
4.,5.,6.,8.,11.,12.,13.,14., 15., 16., 21., 22., 24., 25., 26. ve 34. maddeler

(o= .90). Elestiriime: 1., 2., 3. 7. ve 10. maddeler (o= .64)

Uglincii bélime “Ofke ile iligkili Dustinceler” (o= .92) adi verilmektedir.
Otuz maddeden olusan bu bdlimde “Asagidaki dustnceler aklinizdan ne
siklikla gecer” sorusu sorulmaktadir. Bu bolim icgin elde edilen faktorler,
maddelerin faktorlere goére dagilimi ve Cronbach Alfa guvenirlik katsayilari

asagida verilmektedir.

Ofkesine Yénelik Distinceler: 6., 8., 10., 11., 12., 13., 19., 21. ve 28.

maddeler (o= .87). Digerlerine Yonelik Ofke Dusunceleri: 7., 14., 15., 20.,



22.,24., 26., 27. ve 30. maddeler (a=.77). Kendine Yénelik Ofke Diistinceleri:
1., 2., 3., 4., 5., 23. ve 29. maddeler (a=.73). Dinyaya Yonelik Ofke

Dusunceleri: 9., 16., 17., 18. ve 25. maddeler (o= .79).

“Kisilerarasi Ofke Tepkileri” (o= .93) adi verilen dordinci boélim 47
sorudan olugsmakta ve “Sizi Ofkelendirien bir insan karsisinda asagidaki
davraniglari ne siklikla gosterirsiniz” sorusuna cevap aranmaktadir. Elde
edilen faktorler, maddelerin faktorlere goére dagiimi ve Cronbach Alfa
glvenirlik katsayilari asagida verilmektedir. intikama Yénelik Tepkiler: 1., 3.,
5,6.,7,8,9,11,12,15,,16.,17.,18., 22, 24., 26., 27., 28., 35., 38., 39,
40., 41. ve 47. maddeler (a= .94). Pasif-Agresif Tepkiler: 2., 4., 10., 20., 21.,
25., 33., 34., 36. ve 37. maddeler (a=.80). igedénﬂk Tepkiler: 13., 14., 19,,
23., 29., 30., 31., 32., 42. ve 46. maddeler (a=.76). Umursamaz Tepkiler: 43.,

44. ve 45. maddeler (a=.79).

Besinci bolim ise “Ofkeyle lligkili Davraniglar” (a=.83) olarak
adlandiriimaktadir. “Sizi ofkelendiren bir durumda kaldiginizda asgagidaki
davraniglart ne siklikla gosterirsiniz” sorusu altinda toplam 26 ifade yer
almaktadir. Elde edilen faktorler, maddelerin faktorlere gore dagilimi ve
Cronbach Alfa guvenirlik katsayilari asagida verilmektedir: Saldirgan
Davraniglar: 2., 7., 9., 10., 11.,12., 13., 15., 16., 23., 24. ve 26. maddeler (o=
.84). Sakin Davraniglar: 1., 8., 14., 17., 18., 19.,20., 21.,22. ve 25. maddeler

(o= .83). Kaygili Davraniglar: 3., 4., 5. ve 6. maddeler (o= .68).



Yapilan analizler sonucunda olgegin, kriter gecerliligine iliskin pekgok

bulgu elde edilmigtir.

Ornegin, CBOO'niin, depresyonu yordamada 6nemli bir role sahip
oldugui ileri surtlen “ice atilmis 6fke’yi yansittigi disinulen, “kendine yonelik
ofke dustnceleri” ve “icedonuk davranislar” alt olgekleri ile, KSE’nin
“‘depresyon” alt Olgcegi arasindaki korelasyon (r=.49 ve r=.31) olarak

bulunmustur.

Ayrica 6fkenin bir yansimasi olarak kabul edilen ve KSE’de “hostilite” alt
dlcegi ile dlgiilen duygu ve disiincelerin, CBOO'niin “sakin davranislar’ ve
“‘umursamaz davraniglar” alt dlgekleri harig, diger tim alt dlgekleri ile r=.14 ile

r=.64 arasinda anlamli korelasyonlar géstermistir.

Bir diger gecerlilik bulgusu ise CBOO'niin Sugluluk Utang Olgegi ile

beklendigi yonde, anlamli ve guglu iligkileri bulunmus olmasidir.

CBOO Kullanilarak Yapilan Galismalar

Batigiin (2002) tarafindan yapilan ve CBOO kullanilarak genclerde
intihari yordayici degiskenlerinin arastirildigi calismada, 6&fkenin, intihar

egilimini yordayici bir degisken oldugu gérulmustur.

Guleg (2005) tarafindan depresyonda sugluluk, utan¢ ve kendilik
degerinin yani sira 6fkenin de incelendigi ¢alismada, major depresyon tanisi
alanlarin CBOE’den aldiklari puan ortalamasinin depresif belirtileri diisiik ve

depresif belirtileri yiksek normallerden anlamli derecede daha yuksek puana



sahip oldugu bulunmustur. Depresif belirtilerin siddeti arttikgca 6fke puanlari
da yUkselmektedir. Ayrica hem majoér depresyon tanisi alan grupta ve hem
de normal grupta depresyonun yordanmasinda 6fkenin dnemli bir gice sahip

oldugu anlasiimaktadir.

Bu Calismada CBOO’den Elde Edilen Giivenirlik Bilgileri

CBOO'niin alt boyutlarinin Cronbach Alfa giivenirlik katsayilari .64
(Elestirilme) ile .94 (intikama Yoénelik Tepkiler) arasinda degistigi ifade
edilmektedir (Balkaya ve Sahin, 2003). Bu ¢alismada da bu katsayilar benzer
degerlerde, .60 (Kaygili Davraniglar) ile .94 (intkama Ydnelik Tepkiler)

arasinda bulunmustur.

2.2.d. Beck Anksiyete Envanteri (BAE)

Beck, Epstein, Brown ve Steer (1988) tarafindan gelistirilen 0-3 arasi
Likert tipi puanlanan, 21 maddelik kendini degerlendirme taru bir dlgektir. Her
maddede insanlarin kaygih olduklari zaman yasadiklari  belirtiler
sorulmaktadir. Secgenekler “hi¢”, “hafif derecede”, “orta derecede”, “ciddi

derecede” seklindedir.

Olgegin bir hafta ara ile uygulanmasi sonucu elde edilen test-tekrar test
guvenirlik katsayisi r=.75 ve r=.67’dir. Cronbach Alfa i¢ tutarliik katsayisi ise
.92 oldugu belirtiimektedir. Klinik gruplar ile yapilan calismalarda olgegin
anksiyeteli hastalari, depresyonlu hastalardan anlamli olarak ayirt edebildigi

belirtiimektedir.



BAE’nin Tiirkge Gegerlilik ve Gilivenirlik Calismasi:

Olgegin Turkiye uyarlamasi Ulusoy, Sahin ve Erkmen (1998) tarafindan
yapilmistir. Toplam 177 psikiyatrik hasta Uzerinde gergeklestirilen ¢alismada
Olgcegin Cronbach Alfa guvenirlik katsayisi .93 olarak bulunmustur. Madde-
toplam korelasyon katsayilari ise r=.45 ile r=.72 arasinda degigsmektedir.

Olgegin test-tekrar test glivenirlik katsayisi ise r=.57 olarak bildirilmektedir.

Uygulanan faktor analizi sonucunda olgegin “Subjektif Anksiyete” (1, 4,
5,7,8,9, 10, 11, 14, 15, 16, 17 ve 19. maddeler) ve “Somatik Belirtiler” (2, 3,
6, 12, 13, 18, 20 ve 21. maddeler) olmak Uzere iki faktdrden olustugu

bildiriimektedir.

Olgegin Otomatik Dusiinceler Olgedi ile korelasyonu r=.41, Beck
Umutsuzluk Olgegi ile r=.34, Beck Depresyon Envanteri ile r=.46, Durumluk

Kaygi Envanteri ile r=.45 ve Surekli Kaygi Envanteri ile r=.53 bulunmustur.

Yapilan analizler sonucunda da dlgegin anksiyeteli grubu, diger tani
gruplarindan (depresyon, karisik ve kontrol gruplarindan) anlamli olarak ayirt

edebildigi belirtiimektedir.
BAE kullanilarak yapilan ¢aligsmalar

Depresif hastalarda 6fke ataklarinin incelendigi bir calismada (Sayar ve
ark., 2000), hastalarin kaygi duzeyleri Beck Anksiyete Envanteri ile

Olcliimustlr. Yapilan analizler sonucunda 6fke ataklari gegiren hastalarin,



ofke ataklari gecirmeyen hastalara gore kaygi dizeylerinin anlamli olarak

daha yuksek oldugu bulunmustur.
Bu Calismada BAE’den Elde Edilen Gilivenirlik Bilgileri

Beck ve arkadaslari (1988) tarafindan gelistirilen ve Turkiye uyarlamasi
Ulusoy, $Sahin ve Erkmen (1998) tarafindan yapilan Beck Anksiyete
Envanteri'nin Cronbach Alfa katsayisinin .92 oldugu belirtiimektedir. Bu

c¢alismada ise bu katsayi .90 olarak bulunmustur.

2.3. islem

Yukarida tanimlanan Olgekler, Kisisel Bilgi Formu ilk sirada sabit kalmak
uzere, digerleri icin sira etkisini kontrol edebilmek amaciyla, degisik siralarda

dizilerek bir batarya haline getirilmistir.

Normal grupta verilerin, 2004-2005 6gretim yilinin ilk yarisini olusturan
Ekim-Ocak aylari arasinda, sinav ddénemlerine denk gelmeyecek sekilde
toplanmasi  saglanmistir.  Grup uygulamalari  seklinde  6grencilere
arastirmanin amaci acgiklanmis ve gonulli olan Kkigilere o6lgek verilerek,

doldurulduktan sonra tekrar toplanmistir.

Sorunlu grupta ise yeterli sayida 6grenciden veri toplanmasi amaciyla

sure, 2004-2005 6gretim yilinin sonuna kadar uzatiimistir.

Veriler bilgisayara girildikten sonra bos birakilan maddeleri olan veya
asirn uc¢ degere sahip veriler c¢ikarilmigtir. Daha sonra yapilan analizlerle,

GTBO-YDF’un olusturdugu 5 alt boyut (kendine déndiirme, saptirma, i¢ ice



gecme, duyarsizlasma ve temas), CBOO (d6fke belirtileri, dfkeye yol acan
durumlar, 6fkeyle iliskili dustnceler, 6fkeyle iliskili davraniglar ve kisilerarasi
ofke tepkileri) ve BAE’nin alt boyutlariyla (subjektif anksiyete ve somatik
anksiyete) karsilastiriimis; normal grup ve sorunlu grup arasindaki fark
GTBO-YDF, CBOO ve BAE'den elde edilen puan ortalamalari agisindan
incelenmis; normal grupta, GTBO-YDF'ye ait temas boyutuna gdre
(ortalamanin bir standart sapma alti ve Ustu seklinde) belirlenen ug¢ gruplar
arasindaki fark incelenmis ve son olarak da GTBO-YDF’nin alt boyutlarini en

iyi yordayan CBOO ve BAE degiskenleri tespit edilmistir.



BOLUM 111

BULGULAR

Bu bodlimde, arastirmanin amaci dogrultusunda elde edilen verilere
uygulanan istatistik analiz sonuglarina yer verilmektedir. Sunulan tim

analizler SPSS 13.00 for Windows programi ile gerceklestirilmigtir.

Bulgularin sunumu sirasinda dncelikle, “Degiskenler Arasi lliskiler”
verilecek daha sonra ise, “Normal ve Sorunlu Grubunun Kargilastiriimasina
Yonelik Analizler”, “Temas Degiskenine Gore Belirlenen Ug Gruplarin
Karsilastiriimasina Yonelik Analizler* ve “Regresyon Analizleri’'ne vyer
verilecektir. Arastirma sorulari igcinde yer almamasi nedeniyle “Cinsiyet

Degiskenine Yonelik Analizler” bu bolumde degil, ekte verilmigtir (bkz. Ek 1).

3.1. Degiskenler Arasi iligkiler

Bu calismada Gestalt temas bigimlerinin 6fke ve anksiyete ile iligkileri
olabilecedi hipotezini sorgulama amaciyle GTBO-YDF (kendine déndirme,
saptirma, i¢ ice gegme, duyarsizlasma ve temas) ile CBOO alt boyutlari (6fke
belirtileri, 6fkeye yol acan durumlar, ofkeyle iligkili dusunceler, ofkeyle iligkili
davraniglar ve Kkigilerarasi ofke tepkileri) ve BAE alt boyutlar (subjektif
anksiyete ve somatik anksiyete) arasindaki iliskileri saptamak Uzere yapilan

Pearson Momentler Carpimi Korelasyon analizleri asagida verilmektedir.



3.1.a. Temas Bicimlerinin Ofke ile lliskileri

a) Temas Bicimleri ve Ofke Belirtileri

GTBO-YDF kullanilarak elde edilen temas bicimleri alt boyutlar ile
CBOO'ye ait dfke belirtileri alt boyutu arasindaki iligskiyi saptamak amaciyla
uygulanan Pearson Momentler Carpimi Korelasyon sonuglari Tablo 7°de yer
almaktadir. Buna gore, kendine déndurme (r=.37) ve saptirma (r=.27) temas
bigimlerinin 6fke belirtileri ile anlamli ve pozitif ydonde, duyarsizlasma (r=-.22)
temas bigiminin 6fke belirtileri ile anlamli ve negatif yonde iligkisi vardir.

Temasin ise 6fke belirtileriyle anlamli iligkisi olmadigi belirlenmigtir.

Tablo 7. Gestalt Temas Bigimleri Alt Olgekleri ile Ofke Belirtileri
Arasindaki Pearson Momentler Carpimi Korelasyon Katsayilari

Kendine Saptirma i ice Duyarsiz- Temas
Dondiirme Gegcme lagsma
Ofke 37" 27" -.06 -.22% -.01
Belirtileri
* p<.05

b) Temas Bicimleri ve Ofkeye Yol Acan Durumlar
GTBO-YDF kullanilarak elde edilen temas bigimleri alt boyutlar ile

CBOQO'ye ait ofkeye yol acan durumlar alt boyutlari arasindaki iligkiyi
saptamak amaciyla uygulanan Pearson Momentler Carpimi Korelasyon
sonugclari Tablo 8'de yer almaktadir. Buna gore, temas bigimlerinden sadece
duyarsizlagsmanin, 6fkeye yol agcan tum durumlarla anlamli ve negatif yonde
iliskisinin oldugu goérilmektedir. Bir diger deyisle dfkeye yol acan durumlar
arttikca, duyarsizlagma puani azalmaktadir. Temasin ise ciddiye alinmama

(r=.12) ve haksizliga ugrama (r=.09) durumlarinda puaninin anlamli olarak




arttigr gorulmektedir. Kendine dondurme puaninin da ciddiye alinmama
(r=.09) ve elestiriime (r=.15) durumunda anlamli olarak arttigi fakat haksizliga
ugrama (r=-.07) durumunda anlaml olarak azaldigi goéruimektedir.

Tablo 8. Gestalt Temas Bicimleri Alt Olgekleri ile Ofkeye Yol Acan

Durumlar Alt Olgekleri Arasindaki Pearson Momentler Garpimi
Korelasyon Katsayilari

Kendine Saptirma ic ige Duyarsiz- Temas
Doéndiirme Gegcme lagma

Ciddiye .09* .02 .01 -.22* 12
Alinmama
Haksizliga -.07* -13* -.04 -.18* .09*

Ugrama
Elestirilme 15% A2¢ -.08* -13* -.04

* p<.05

¢) Temas Bicimleri ve Ofkeyle Tliskili Diisiinceler
GTBO-YDF kullanilarak elde edilen temas bigimleri alt boyutlar ile

CBOO'ye ait o6fkeyle iligkili distinceler alt boyutlari arasindaki iligkiyi
saptamak amaciyla uygulanan Pearson Momentler Carpimi Korelasyon
sonuglari Tablo 9'da yer almaktadir. Buna gore temas bigimlerinin, 6fkeyle
iligkili duslncelerle olan korelasyonlarinin r=-.12 ile r=.60 arasinda degistiqi
gériilmektedir. Temas degiskeni, tim CBOO alt Slcekleri icinde en yliksek
korelasyonu, kendine yonelik 6fke (r=-.27) ve dinyaya yonelik 6fke (r=-.23)
ile goOstermektedir. Bir diger deyisle temas arttikga kendine yodnelik ve

dinyaya yonelik 6fke azalmaktadir.



Tablo 9. Gestalt Temas Bigimleri Alt Olgekleri ile Ofkeyle iligkili
Duslinceler Alg Olgekleri Arasindaki Pearson Momentler
Carpimi Korelasyon Katsayilari

Kendine Saptirma ic ige Duyarsiz- Temas
Doéndiirme Gegcme lagma
Ofkesine 51* .35% -.27* -12* -.15*
Yonelik
Digerlerine -.02 -.08* -.04 -.14* .06
Yonelik
Kendine .60* AT -.01 -.04 -.27*
Yonelik
Dunyaya .54* .39% .03 -.12* -.23*
Yonelik
* p<.05

d) Temas Bicimleri ve Ofkeyle Iliskili Davranislar
GTBO-YDF kullanilarak elde edilen temas bigimleri alt boyutlar ile

CBOQO'ye ait ofkeyle iligkili davraniglar alt boyutlari arasindaki iligkiyi
saptamak amaciyla uygulanan Pearson Momentler Carpimi Korelasyon
sonuglari Tablo 10’da yer almaktadir. Tablodan anlasilacagi gibi temasin,
ofkelenince gosterilen sakin davraniglarla disuk de olsa anlamli olarak pozitif
yondeki iligkisi (r=.10) ve saldirgan davraniglarla anlamli ve negatif yondeki

(r=-.09) iligkisi oldugu gorulmektedir.

ic ice gecme degiskeninin de sakin davranislarla, anlamh ve pozitif
yonde (r=.38) ve saldirgan davraniglarla da anlamli ve negatif yonde (r=-.31)

iligkisi gorulmektedir.




Tablo 10. Gestalt Temas Bigimleri Alt Olgekleri ile Ofkeyle iligkili
Davraniglar Alt Olgekleri Arasindaki Pearson Momentler
Carpimi Korelasyon Katsayilari

Kendine Saptirma ic ige Duyarsiz- Temas
Doéndiirme Gegcme lagma
Saldirgan 23* A7 -.31* -11* -.09*
Sakin -.06 -.09* .38* -.01 0%
Kaygili 23% 16* 14~ -.16* .04

* p<.05

e) Temas Bicimleri ve Kisilerarasi Ofke Tepkileri
GTBO-YDF kullanilarak elde edilen temas bigimleri alt boyutlar ile

CBOQO'ye ait kisilerarasi 6fke tepkileri alt boyutlari arasindaki iligkiyi
saptamak amaciyla uygulanan Pearson Momentler Carpimi Korelasyon
sonuglari Tablo 11’de yer almaktadir. Buna gore kendine doéndiurme ve
saptirma temas bigimlerinin, intikam tepkileriyle iligkisinin (r=.32 ve r=.25)
anlamli ve pozitif yonde; i¢ ice gegme ve duyarsizlasma temas bigimlerinin,
intikam tepkileriyle olan iligkisinin (r=-.18 ve r=-.11) ise anlamli ve negatif
yonde oldugu gortlmektedir.

Tablo 11. Gestalt Temas Bicimleri Alt Olcekleri ile Kisilerarasi Ofke

Tepkileri Alt Olgekleri Arasindaki Pearson Momentler Carpimi
Korelasyon Katsayilari

Kendine | Saptirma ic ige Duyarsiz- Temas
Doéndiirme Gegcme lagsma
intikam .32 .25 -.18* - 117 .03
Pasif-Agresif .09* .09* -.04 -13* 14>
iceddniik 19 43+ 25 -4 04
Umursamaz -.14* -.08* .03 14 .04

* p<.05




3.1.b. Temas Bicimlerinin Anksiyete ile iliskileri

GTBO-YDF kullanilarak elde edilen temas bigimleri alt boyutlari ile BAE
kullanilarak elde edilen anksiyete alt boyutlari arasindaki iligkiyi saptamak
amaciyla uygulanan Pearson Momentler Carpimi Korelasyon sonuglari Tablo
12’de yer almaktadir. Buna goére kendine dondurme ve saptirma
degiskenlerinin, subjektif anksiyete (r=.35 ve r=.28) ve somatik anksiyete ile
(r=.27 ve r=.20) anlaml ve pozitif yonde; duyarsizlasma ve temas

degiskenlerinin de subjektif anksiyete ile (r=-.20 ve r=-.15) somatik anksiyete

ile de (r=-.21 ve r=-.11) anlamli fakat negatif yonde iligkileri vardir.

ic ice gecmenin ise subjektif ve somatik anksiyete ile bir iligkisi
gorulmemektedir.
Tablo 12. Gestalt Temas Bigimleri Alt Olgekleri ile Beck Anksiyete

Envanteri Alt Olgekleri Arasindaki Pearson Momentler Garpimi
Korelasyon Katsayilari

Kendine Saptirma i ice Duyarsiz- Temas
Dondiirme Gegcme lagsma
Subjektif .35% .28* -.03 -.20* -.15*
Anksiyete
Somatik 27 20* .07 -21* =11
Anksiyete

* p<.05




3.2. Normal Grubun ve Sorunlu Grubun Karsilastiriimasina
Yonelik Analizler

Gestalt temas bicimleri, 6fke ve anksiyete degiskenleri acilarindan,
sorunlu grubu olusturan, psikolojik yardim igin basvuranlar ile (n=64) normal
grup icinden yas (8) X cinsiyet (2) X fakllte (6) degiskenlerine gore
eslestirilen grup (n=64) tek yonli Anova karsilastirma sonucunda, bu iki
grubun yas (F(1,127)=.003, p>.05), cinsiyet (F(1,127)=0, p>.05) ve
fakultelere gore (F(1,127)=1.76, p>.05) birbirinden farkli olmadigi
gOrulmustar.

3.2.a. Normal ve Sorunlu Grubun GTBO-YDF Alt Olcek Puan
Ortalamalar t-test Karsilagtirmasi

Gestalt Temas Bigimleri Olgegi'nden alinan puanlarin normal ve sorunlu
gruplar acisindan nasil farklilastigini anlamak Uzere yapilan t-testi analizi
sonucuna baktigimizda (Bkz. Tablo 13) kendine dondirme ve saptirma
degiskenlerinde sorunlu grubun, normal gruptan anlamli olarak daha yuksek
puanlar aldigini gormekteyiz. Duyarsizlagsma ve temas degiskenlerinde
normal grup, sorunlu gruptan anlamli olarak daha yuksek puanlar almiglardir.

ic ice gecme degiskeninde ise gruplar arasi anlamli bir fark goériilmemektedir.



Tablo 13. Normal ve Sorunlu Grubun GTBO-YDF Alt Olgek Puan
Ortalamalarinin t-test Karsilagtirmasi

Normal Grup Sorunlu Grup
(N=64) (N=64)

GTBO-YDF X Ss X Ss t
Kendine Dondiirme 47.62 10.74 60.81 10.57 6.99*
Saptirma 31.15 8.21 39.68 9.77 5.34*
ic ice Gegme 44.68 6.77 46.21 6.34 1.31
Duyarsizlagma 15.28 3.92 13.15 3.30 3.31*
Temas 41.46 6.81 36.15 7.10 4.31*
* p<.05

3.2.b. Normal ve Sorunlu Grubun GBOO Alt Boyut ve Olgekleri
Puan Ortalamalan t-test Karsilagtirmasi

a) Ofke belirtileri

Ofke belirtilerinden alinan puanlarin normal grup ve sorunlu grup
acgisindan nasil farklilastigini anlamak Uzere yapilan t-testi analizi sonucu
(Bkz. Tablo 14) 6fke belirtilerinden alinan puanlarin, sorunlu grupta anlamli

olarak daha yuksek oldugunu gostermektedir.

Tablo 14. Normal ve Sorunlu Grubun Ofke Belirtileri Alt Olgeginin Puan
Ortalamasi t-testi Karsilagstirmasi

Normal Grup Sorunlu Grup
(N=64) (N=64)
Olgekler X Ss X Ss t
Ofke Belirtileri 31.20 7.78 43.40 11.39 7.07*
* p<.05

b) Ofkeye Yol Acan Durumlar

Ofkeye yol agan durumlardan alinan puanlarin normal grup ve sorunlu
grup agisindan nasil farklilastigini anlamak Uzere yapilan t-testi analizi
sonucuna baktigimizda (Bkz. Tablo 15) ciddiye alinmama ve elestiriime

durumlarinda sorunlu grubun istatistiksel olarak anlamh dizeyde daha



yuksek puan aldigi ancak haksizliga ugrama durumunda gruplar arasi
anlaml bir fark olmadigi gértulmektedir.

Tablo 15.Normal ve Sorunlu Grubun Ofkeye Yol Acan Durumlar Alt
Boyutu Puan Ortalamalarinin t-testi Karsilagtirmasi

Normal Grup Sorunlu Grup
(N=64) (N=64)

Olgekler X Ss X Ss t
Ciddiye Alinmama 67.53 16.41 72.78 13.35 1.98*
Haksizliga Ugrama 68.34 8.23 69.28 6.44 71
Elestirilme 14.87 3.05 17.93 14.87 5.01*
* p<.05

c) Ofkeyle Iliskili Diisiinceler

Normal grup ve sorunlu grubun o6fkeyle iligkili distnceler alt boyut
puanlarina uygulanan t-testi analizi sonucunda (Bkz. Tablo 16) sorunlu
grubun kendisine, dinyaya ve ofkesine yonelik dusinceler alt olgcek
puanlarinin normal gruptan istatistisel olarak daha yuksek oldugu
saptanmistir. Digerlerine yonelik 6fke duslnceleri agisindan ise gruplar arasi

anlamli bir fark gértlmemistir.

Tablo 16.Normal ve Sorunlu Grubun Ofkeyle iligkili Diisiinceler Alt
Boyutu Puan Ortalamalarinin t-testi Karsilastirmasi

Normal Grup Sorunlu Grup
(N=64) (N=64)

Olgekler X Ss X Ss t
Ofkesine Yénelik 16.31 5.29 21.65 7.11 4.82*
Digerlerine Yonelik 34.56 5.89 36.21 4.56 1.77
Kendine Yonelik 14.25 4.33 17.37 5.27 3.66*
Diinyaya Yonelik 9.06 3.52 12.78 4.33 5.52*

* p<.05




d) Ofkeyle Iliskili Davranislar

Normal grup ve sorunlu grubun o&fkeyle iligkili davraniglar alt boyut
puanlarina uygulanan t-testi analizi sonucunda (Bkz. Tablo 17) sorunlu
grubun saldirgan ve kaygili davraniglar alt élgek puanlarinin normal gruptan
istatistiksel olarak daha yuksek oldugu saptanmigtir. Sakin davraniglar

agisindan ise gruplar arasi anlamli bir fark géraimemigtir.

Tablo 17.Normal ve Sorunlu Grubun Ofkeyle iliskili Davranislar Alt
Boyutu Puan Ortalamalarinin t-testi Karsilagtirmasi

Normal Grup Sorunlu Grup
(N=64) (N=64)

Olgekler X Ss X Ss t
Saldirgan 25.82 6.82 30.25 6.61 3.72*
Sakin 32.87 6.14 31.03 6.03 1.71
Kaygili 13.03 2.37 14.03 2.63 2.25*

* p<.05

e) Kisilerarasi Ofke Tepkileri

Kigilerarasi Ofke Tepkilerinden alinan puanlarin normal grup ve sorunlu
grup agisindan nasil farkhlastigini anlamak Uzere yapilan t-testi analizi
sonuglari (Bkz. Tablo 18) umursamaz tepkiler harig¢ diger tim degiskenlerde,
sorunlu grubun, normal gruba gore istatistiksel olarak anlamli dizeyde daha
yuksek puan aldigini gosterirken normal grubun umursamaz tepkiler puan
ortalamasinin sorunlu gruptan istatistiksel olarak anlamli dizeyde daha

yuksek oldugunu gostermektedir.



Tablo 18.Normal ve Sorunlu Grubun Kisilerarasi Ofke Tepkileri Alt
Boyutu Puan Ortalamalarinin t-testi Karsilagtirmasi

Normal Grup Sorunlu Grup
(N=64) (N=64)

Olgekler X Ss X Ss t
intikam 53.29 18.81 72.03 15.53 6.14*
Pasif-Agresif 32.09 8.14 35.37 5.30 2.70*
igedéniik 29.85 5.83 35.03 5.40 5.19*
Umursamaz 8.06 2.56 5.90 2.42 4.88*
* p<.05

3.2.c. Normal Grup ve Sorunlu Grubun BAE Alt Olgekleri Puan

Ortalamalar t-test Karsilagtirmasi

Beck Anksiyete Envanterinden alinan puanlarin, normal grup ve
sorunlu grup agisindan nasil farklilastigini anlamak Uzere yapilan t-testi
analizi sonuglari ile (Bkz. Tablo 19) hem subjektif ve hem de somatik
anksiyete degiskeninden alinan puanlarin, sorunlu grupta anlamli olarak

daha yuksek oldugu saptanmistir.

Tablo 19. Normal ve Sorunlu Grubun BAE Alt Olgek Puan
Ortalamalarinin t-testi Kargilastirmasi
Normal Grup Sorunlu Grup
(N=64) (N=64)
BAE X Ss X Ss t
Subjektif Anksiyete 25.56 7.87 30.50 8.50 3.40*
Somatik Anksiyete 15.73 4.38 20.09 5.94 4,72

* p<.05




3.3. Temas Boyutuna Gore Belirlenen U¢ Gruplarin
Karsilastiriimasina Yonelik Analizler

Normal grupta (N=680) GTBO-YDF alt 6lcedi olan temas boyutunun
ortalamasi X=37.15 (Ss=6.09) olarak saptanmistir. Ortalamanin bir standart
sapma alti (31 puan) ve daha dislk puan alan 94 kisi “temas puani dusuk
grubu” ile ortalamanin bir standart sapma ustl (43 puan) ve daha yuksek
puan alan 86 kigi ise “temas puani yuksek grubu” olugturmustur.

3.3.a. Gestalt Temas Bigimleri ile Temas Degiskenine Gére
Belirlenen U¢ Gruplar Arasindaki Farkliliklar

Gestalt Temas Bigimleri Olgeginden alinan puanlarin  temas
degiskenine gore belirlenen ug gruplar agisindan nasil farkhlastigini anlamak
icin yapilan t-testi analizi sonuglari (Bkz. Tablo 20) kendine dondirme,
saptirma ve duyarsizlasma degdiskenlerinde temas puani dusik grubun,
temas puani yuksek gruba gore istatistiksel olarak anlamli dlizeyde daha
yiksek puan aldiklarini gdstermektedir. i¢ ice gecme degiskeninde ise temas
puani yuksek grubun, temas puani duslUk gruba gore istatistiksel olarak

anlamli dizeyde daha yuksek puan aldigi saptanmistir.



Tablo 20. Normal Grupta Temas Puaninin Dusiik Oldugu ve Yiksek
Oldugu Grubun, GTBO-YDF Alt Olgek Puan Ortalamalarinin t-
test Karsilastirmasi

Temas Puani Temas Puani
Dusuk Grup Yuksek Grup
(N=94) (N=86)

GTBO-YDF X Ss X Ss t
Kendine Dondiirme 56.85 12.14 51.25 11.83 3.12*
Saptirma 36.57 9.38 32.51 10.30 2.76*
i¢ ice Gegme 41.91 7.41 46.25 6.61 4.13**
Duyarsizlagma 16.51 4.80 14.27 3.79 3.43*

* p<.001; * p<.01

3.3.b. Ofke ile Temas Boyutuna Gére Belirlenen Ug Gruplar
Arasindaki Farkhhklar

a) Ofke Belirtileri

Ofke belirtilerinden alinan puanlarin temas degiskenine gore belirlenen
u¢ gruplar agisindan nasil farklilastigini anlamak igin yapilan t-testi analizi
sonucu (Bkz. Tablo 21) temas puani duslk grupla yuksek grup arasinda
anlaml bir farkin olmadigini géstermektedir.

Tablo 21. Normal Grupta Temas Puaninin Disiik Oldugu ve Yiksek

Oldugu Grubun, Ofke Belirtileri Puan Ortalamalarinin t-test
Karsilagtirmasi

Temas Puani Temas Puani
Dusik Grup Yuksek Grup
(N=94) (N=86)
Olcekler X Ss X Ss t
Ofke Belirtileri 34.53 9.73 36.06 10.05 1.04

* p<.05



b) Ofkeye Yol Acan Durumlar

Ofkeye yol acan durumlardan alinan puanlarin temas degiskenine gére
belirlenen ug gruplar agisindan nasil farklilastigini anlamak icin yapilan t-testi
analizi sonucunda (Bkz. Tablo 22) elestiriime dediskeni hari¢ diger boyutlar
olan ciddiye alinmama ve haksizliga ugramada temas puani yuksek grubun
istatistiksel olarak anlamli duzeyde daha yuksek puan aldigi saptanmigtir.
Tablo 22. Normal Grupta Temas Puaninin Dusiik Oldugu ve Yuksek

Oldugu Grubun, Ofkeye Yol Agan Durumlar Alt Boyutu Puan
Ortalamalarinin t-test Karsilagtirmasi

Temas Puani Temas Puani
Dusuk Grup Yuksek Grup
(N=94) (N=86)

Olgekler X Ss X Ss t
Ciddiye Alinmama 65.14 14.14 72.42 14.22 3.41*
Haksizliga Ugrama 67.76 8.17 70.42 7.48 2,25
Elestirilme 16.25 2.92 16.00 3.20 .55

* p<.05

c) Ofkeyle iliskili Diisiinceler

Ofkeyle iligkili diisiincelerden alinan puanlarin temas degiskenine gére
belirlenen ug gruplar agisindan nasil farklilastigini anlamak icin yapilan t-testi
analizi sonuglarina bakildiginda (Bkz. Tablo 23) kendine yoénelik ve diinyaya
yonelik o6fke degiskeninde, temas puani dustk grubun istatistiksel olarak

anlamli duzeyde daha yuksek puan aldigi gorulmektedir.



Tablo 23.Normal Grupta Temas Puaninin Dusiuk Oldugu ve Yiiksek
Oldugu Grubun, Ofkeyle lligkili Dlisiinceler Alt Boyutu Puan
Ortalamalarinin t-test Karsilagtirmasi

Temas Puani Temas Puani
Dusik Grup Yuksek Grup
(N=94) (N=86)

Olgekler X Ss X Ss t
Ofkesine Yonelik 20.74 8.59 19.11 7.18 1.36
Digerlerine Yonelik 34.91 5.03 36.09 4.81 1.59
Kendine Yonelik 17.31 5.82 14.40 3.97 3.85*
Diinyaya Yonelik 11.74 5.60 9.69 4.34 2.70%

* p<.05

d) Ofkeyle iliskili Davranislar

Ofkeyle iliskili davranislardan alinan puanlarin temas degiskenine gére
belirlenen ug gruplar agisindan nasil farklilastigini anlamak igin yapilan t-testi
analizi sonuglarina gore (Bkz. Tablo 24) higbir degiskende gruplar arasi
anlamli bir fark gérulmemektedir.

Tablo 24. Normal Grupta Temas Puaninin Disilik Oldugu ve Yiksek

Oldugu Grubun, Ofkeyle iligkili Davraniglar Alt Boyutu Puan
Ortalamalarinin t-test Karsilagtirmasi

Temas Puani Temas Puani
Duasuk Grup Yuksek Grup
(N=94) (N=86)

Olgekler X Ss X Ss t
Saldirgan 27.59 9.25 28.19 8.13 45
Sakin 30.53 7.26 31.50 8.54 .81
Kayglli 12.80 2.52 13.59 2.94 1.91

* p<.05




e) Kisilerarasi Ofke Tepkileri

Kisilerarasi 6fke tepkilerinden alinan puanlarin temas degiskenine gore
belirlenen ug gruplar agisindan nasil farklilastigini anlamak icin yapilan t-testi
analizi sonuclari incelendiginde (Bkz. Tablo 25) sadece pasif-agresif
tepkilerden alinan puanin, istatistiksel olarak anlamli dizeyde temas puani
yuksek grupta daha fazla oldugu goériimektedir.

Tablo 25.Normal Grupta Temas Puaninin Dusiik Oldugu ve Yuksek

Oldugu Grubun, Kisilerarasi Ofke Tepkileri Alt Boyutu Puan
Ortalamalarinin t-test Karsilagtirmasi

Temas Puani Temas Puani
Dusuk Grup Yuksek Grup
(N=94) (N=86)

Olgekler X Ss X Ss t
intikam 58.06 19.08 64.26 24.37 1.89
Pasif-Agresif 31.65 5.83 35.33 8.82 3.30*
icedoniik 31.59 5.29 31.61 7.51 .02
Umursamaz 7.48 2.50 7.19 2.78 .75

* p<.05

3.3.c. Anksiyete ile Temas Degiskenine Goére Belirlenen Uc¢ Gruplar
Arasindaki Farkliliklar

Beck Anksiyete Envanterinden alinan puanlarin temas degiskenine
gore belirlenen u¢ gruplar acisindan nasil farklilastigini anlamak icin yapilan
t-testi analizi sonuglari (Bkz. Tablo 26) temas puani dusuk grubun subjektif
anksiyete puani, temas puani yuksek gruptan istatistiksel olarak anlamli
dizeyde daha yuksektir. Somatik anksiyete agisindan ise gruplar arasinda

istatistiksel olarak anlamli dlizeyde bir fark gérilmemektedir.



Tablo 26. Normal Grupta Temas Puaninin Dusik Oldugu ve Yiiksek
Oldugu Grubun, BAE Alt Olgekleri Puan Ortalamalarinin t-test
Karsilagtirmasi

Temas Puani Temas Puani
Diasuk Grup Yiksek Grup
(N=94) (N=86)
BAE X Ss X Ss t
Subjektif Anksiyete 26.97 5.85 23.12 8.47 3.55*
Somatik Anksiyete 17.72 4.27 16.90 4.85 1.20

* p<.05

3.4. Regresyon Analizleri

Hatirlanacagi gibi temas bigimlerinin, anksiyete ve 0ofkenin alt
boyutlariyla anlamli iligkileri ¢gikmigti. Bu bilgilerden hareketle normal grupta,
ofkenin ve anksiyetenin alt boyutlarinin (6fke belirtileri, 6fkeye yol agan
durumlar, ofkeyle iligkili disunceler, 6fkeyle iliskili davraniglar, kisilerarasi
ofke tepkileri, subjektif ve somatik anksiyete) temas bigimlerini (kendine
dondirme, saptirma, i¢ ice gecme, duyarsizlasma ve temas) nasil

yordadigini belirlemek amaciyla istatistiksel Regresyon Analizi uygulanmistir.

Bu bélumde, normal grupta sirasiyla kendine dondirme, saptirma, ig ige
gecme ve duyarsizlagsma degiskenlerini en iyi yordayan degiskenlere iligkin
istatistiksel regresyon analizi sonugclari verilecektir. Ardindan normal ve
sorunlu grupta temas degigkenini en iyi yordayan degigkenlere iligkin

istatistiksel regresyon analizi sonuglari verilecektir.



BAE ve CBOO alt boyutlarinin kendine déndiirme puanini ne derece

yordadigini belirlemek amaciyla yapilan istatistiksel regresyon analizi Tablo

27°de verilmistir.

Tablo 27. Kendine Dondiirme Temas Bigimini Yordamada Katkisi Olan

Degiskenler
Degisken R? Beta t
Kendine Ofke .34 .37 10.46*
Diinyaya Ofke 40 .29 3.39*
Subjektif Anksiyete 44 A7 5.90*
Umursamaz Tepkiler 46 -14 5.04*
*p<.05

Tablodan da anlagilacagr gibi kendine ofke, dunyaya ofke, subjektif
anksiyete ve umursamaz tepkiler degiskenlerinin kendine dondurmeyi
yordamadaki toplam katkisi %46’dir ve bu katkinin énemli bdlima (%34)

kendine 6fke puanindan gelmektedir.

BAE ve CBOO alt boyutlarinin saptirma puanini ne derece yordadigini

belilemek amaciyla yapilan istatistiksel regresyon analizi Tablo 28'de

verilmistir.

Tablo 28. Saptirma Temas Bigimini Yordamada Katkisi Olan Degiskenler

Degisken R? Beta t
Kendine Ofke 22 42 12.29*
Subjektif Anksiyete 24 A7 4.95*
Umursamaz Tepkiler 25 -.08 2.16*

*p<.05



Tablodan da anlagilacagi gibi kendine ofke, subjektif anksiyete ve
umursamaz tepkiler degiskenlerinin saptirmay! yordamadaki toplam katkisi
%25'tir ve bu katkinin 6nemli bolumu (%22) kendine oOfke puanindan

gelmektedir.

BAE ve CBOO alt boyutlarinin i¢ ice gecme puanini ne derece
yordadigini belirlemek amaciyla yapilan istatistiksel regresyon analizi Tablo

29'da verilmistir.

Tablo 29. i¢ ice Gegme Temas Bigimini Yordamada Katkisi Olan

Degiskenler
Degisken R? Beta t
Sakin Tepkiler 14 23 5.28*
Ofkesine Yonelik Diistinceler 16 -.32 6.91*
Diinyaya Ofke 18 16 3.72*
iceddniik Tepkiler .20 A2 2.96*
Ciddiye Alinmama 21 10 2.69*
*p<.05

Tablodan da anlasilacagr gibi sakin tepkiler, o6fkesine yodnelik
dusunceler, dinyaya ofke, iceddonuk tepkiler ve ciddiye alinmama
degiskenlerinin saptirmayi yordamadaki toplam katkisi %21°dir ve bu katkinin

onemli bir bolimu (%14) sakin tepkiler puanindan gelmektedir.

BAE ve CBOO alt boyutlarinin duyarsizlasma puanini ne derece

yordadigini belirlemek amaciyla yapilan istatistiksel regresyon analizi Tablo

30’da verilmistir.



Tablo 30. Duyarsizlasma Temas Bicimini Yordamada Katkisi Olan

Degiskenler
Degisken R? Beta t
icedodniik Tepkiler .05 -.22 5.64*
Ciddiye Alinmama .09 -15 4.05*
Umursamaz Tepkiler A1 14 3.78*
Subjektif Anksiyete A2 -.10 2.66*
*p<.05

Tablodan da anlasilacagl gibi icedonuk tepkiler, ciddiye alinmama,
umursamaz tepkiler ve subjektif anksiyetenin duyarsizlasmay! yordamadaki

toplam katkisi %12’dir.

BAE ve CBOO alt boyutlarinin temas puanini ne derece yordadigini
belirlemek amaciyla yapilan istatistiksel regresyon analizi Tablo 31’de

verilmigtir.

Tablo 31. Temas Degiskenini Yordamada Katkisi Olan Degiskenler

Degisken R? Beta t
Kendine Ofke .06 -.19 4.23*
Subjektif Anksiyete .09 -.19 4.89*
Pasif-Agresif Tepkiler A1 A3 3.52%
Sakin Tepkiler A2 A2 3.29*
Ciddiye Alinmama A3 .34 5.01*
Dunyaya Ofke 14 -.16 3.51*
Digerlerine Ofke 15 -.23 3.37*

*p<.05



Tablodan da anlasilacagi gibi kendine 6fke, subjektif anksiyete, pasif-
agresif tepkiler, sakin tepkiler, ciddiye alinmama, dinyaya 6fke, digerlerine
ofke degiskenlerinin temas degdiskenini yordamadaki toplam katkisi %15’tir ve

bu katkinin dnemli bir bélumu (%6) kendine 6fke puanindan gelmektedir.

Psikolojik yardim almak igin bagvuranlarin olusturdugu sorunlu grupta
BAE ve CBOO alt boyutlarinin temas puanini ne derece yordadigini
belirlemek amaciyla yapilan istatistiksel regresyon analizi Tablo 32’de

verilmigtir.

Tablo 32. Sorunlu Grupta Temas Degiskenini Yordamada Katkisi1 Olan

Degiskenler
Degisken R? Beta t

Subjektif Anksiyete .33 -.57 5.46*
Sakin Davranisglar 40 .28 2.65*
Digerlerine Ofke 44 23 2.29*
Saldirgan Davranislar 49 23 2.34*
Elestiriime .58 -.46 -3.59*
*p<05

Tablodan da anlagilacagi gibi subjektif anksiyete, sakin davranislar,
digerlerine ofke, saldirgan davraniglar ve elegtiriime degigkenlerinin temasi
yordamadaki katkisi %58’dir ve bu katkinin dnemli bir bolimua (%33) temas
ile ters yonde korelasyon gOsteren subjektif anksiyete puanindan

gelmektedir.



BOLUM 1V

TARTISMA

Bu bodlumde, arastirma bulgular tartigiip, yorumlanmig ve ileride
yapilacak arastirmalarda vyararli olabilecedi dusunulen bazi Oneriler
dzetlenmigtir. Bulgular tartisilirken bir énceki boliimdeki sira izlenmistir. Once
“Degiskenler Arasi iligkiler’e yonelik analiz bulgulari tartisilip yorumlanmis,
sonra sirasiyla “Normal Grup ve Sorunlu Grubun Karsilastiriimasina Yonelik
Analizler”, “Saglikli Temasa Gore Belirlenen U¢ Gruplarin Karsilastiriimasina

Yonelik Analizler* ve “Regresyon Analizleri” ile ilgili bulgular tartisilip

yorumlanmigtir.

4.1. Degiskenler Arasi iligkiler ile ilgili Bulgularin Tartisiimasi

4.1.a. Temas Bigimlerinin Ofke ile iligkileri

Temas bicimleri ile 6fke belirtileri arasindaki iliskiler:

Ofkenin fizyolojik belirtilerinin  6lgtildigu  6fke belirtileri  boyutunda
(Bkz.Tablo 7) beklendigi gibi kendine dondurme (r=.37) ve saptirma (r=.27)
temas bigimleriyle 6fke belirtileri arasinda anlamli ve pozitif; duyarsizlasma
temas bigimi ile ise anlamli fakat negatif (r=-.22) yonde bir iligki ortaya
cikmaktadir. Yani, kisi 6fkesini baskasina yoneltse de, kendisine yoneltse de

ofkenin fizyolojik belirtilerini yasamaktadir.



ic ice gecme temas bigimi ile 6fke belirtileri arasinda iliski olmamasi da
beklenen bir baska sonugtur. Daha 6nce de belirtildigi gibi, i¢c ice gecme
durumunda “ben” ile “ben olmayan” arasindaki sinir kaybolmaktadir (Kepner,
1982). Dolayisiyla i¢ ice gegme temas bigimini sik kullanan bir Kisinin
cevresiyle surekli uyumlu kalacagindan &fke belirtilerinin - goériimemesi
anlagilir bir durum olacaktir. Kendi sinirlarini belirleyemeyen bir kiginin
cevresine ofkelenmesine ve buna bagh olarak 6fke belirtilerini yasamasina

gerek kalmadigi dusunulmektedir.

Temas bicimleri ile 6fkeye yol agcan durumlar arasindaki iliskiler:

Temas bigimlerinin, 6fkeye yol agan hangi durumlarla iligkili olduguna
bakildiginda (Bkz. Tablo 8) kisinin elestirildigini ve ciddiye alinmadigini
disundugl durumlarda kendine doéndurme temas bigimini daha sik;
haksizliga ugradigini disundigi durumlarda ise kendine déndurme temas
bicimini daha az kullandigi gorulmektedir (Bkz. Tablo 8). Bu bulgular ayni
zamanda, kendine dondirme temas bigimini daha az kullanan Kkisilerin
haksizliga ugradiklari disuncesine, bu temas bigimini daha sik kullanan
Kisilerin ise ciddiye alinmadiklari ve elestirildikleri disuncesine daha ¢ok

sahip ciktiklari, seklinde de yorumlanabilir.

Cok boyutlu o6fke 06lgedinin haksizlida ugrama alt boyutu ile ilgili
maddeleri gbdzden gegcirildiginde, kisinin kendisine ve ailesine haksizlik
yapilmasi, kisisel haklarina saldirilmasi, arkasindan konusulmasi, yapmadigi

seylerden dolay suglanmasi gibi maddeler oldugu goriiimektedir. Ofkeye yol



acan bu durumlarin, Kkisinin 6fkesini kendisine degil de digerlerine

yoneltmesini kolaylastirdigi disuntlmektedir.

Bu calismada elde edilen 6nemli bulgulardan birisi de duygusal
duyarsizlagma ile ciddiye alinmama, haksizliga ugrama ve elestiriime
arasinda ortaya c¢ikan anlamli iligkilerdir (Bkz. Tablo 8). Bu bulgular, duygusal
acidan duyarsizlagma temas bigimini daha yogun kullanan kisilerin, ciddiye
alinmama, haksizliga ugrama, elestiriime gibi durumlarda daha ¢ok
ofkelendiklerine isaret ediyor olabilir. Benzer sekilde saptirma temas bicimini
daha sik kullanan kigilerin de daha ¢ok haksizliga ugradigina ve

elestirildigine inandid1 disunalebilinir.

Temas bicimleri ile 6fkeyle iliskili diistinceler arasindaki iliskiler:

Temas bicimleri ile 6fkeye iliskin disunceler incelendiginde en yuksek
korelasyonlarin kendine dondurme temas bigimi ile 6fkeye iliskin disunceler
(r=.51, p<.05), kendine yonelik (r=.60, p<.05) ve dinyaya yonelik (r=.54,
p<.05) o6fke duslnceleri arasinda elde edildigi gorulmektedir. Bu bulgular,
kendi 6fkesine, kendine ve dinyaya yodnelik olumsuz duslnceler arttikga,
kendine dondirme temas bigiminin kullaniimasinin arttigini veya kendine
doéndirme temas bicimini sik kullananlarin kendine, dinyaya ve ofkesine
iliskin daha olumsuz dusuncelere sahip oldugunu disundurmektedir. Kendine
dondurme temas bigimini sik kullanan kisilerin surekli kendilerini sucladiklari,
hatalari konusunda son derece duyarli olduklari ve kendilerine acidiklari, gibi
Ozellikleri oldugu (Kepner, 1982) hatirlanacak olursa, bu bulgularin beklenen

yonde oldugu sdylenebilir.



ic ice gecmenin ise sadece ofkesine yénelik disiincelerle (r=-.27,
p<.05) anlaml fakat ters yonde iligkisi bulunmaktadir. Bir diger deyigsle i¢ ice
ge¢me temas biciminin kullaniimasi arttikga, kisi kendisini daha az o6fkeli
gbérme egilimindedir. Bu beklenen bir bulgudur. Kepner’in (1982) de ifade
ettigi gibi i¢ ice gecen Kisi, ayrismaya neden olabilecedinden dolayi 6fke

duygusunu farketmekte ve ifade etmekte guclik gegmektedir.

Saptirma temas bigimi ile 6fkeye iligkin digtinceler arasinda elde edilen
iligkiler (Bkz. Tablo 9) g¢alismanin ilging bulgularindan birisidir. Bu bulgular,
ofkesine yonelik, kendisine ve dlinyaya yonelik dislncelerin saptirma temas
biciminin sik kullaniimasina eslik ettigini gostermektedir. Saptirma temas
bicimini sik kullananlarin, duygularini dogrudan gdéstermek yerine dolayl
yollari tercih ettigini hatirlarsak, bu kisilerin daha 6fkeli distncelere sahip
olduklarini, ancak bunlari dogrudan degil dolayh yollarla gésterme egiliminde

olduklarini sdyleyebiliriz.

Bir bagka beklenen bulgu ise temas ile 6fkesine, kendine ve dunyaya
yonelik ofke dustnceleri arasinda elde edilen iligkilerle ilgilidir. Kendine,
digerlerine veya 6fkesine yonelik olumsuz dustnceler arttikga, Kisinin temasi
kullanmasi azalmakta ya da temas arttikga kisinin 6fkesine, kendine ve

dinyaya iliskin olumsuz dusunceleri azalmaktadir.

Temas bicimleri ile 6fkeyle iliskili davranislar arasindaki iliskiler:

Elde edilen bulgular, saldirgan ve kaygili davraniglar ile saptirma temas

bigiminin kullanimi arasinda olumlu (r=.17 ve r=.16, p<.05) sakin



davraniglarla arasinda ise olumsuz yonde (-.09, p<.05) bir iligki olduguna
isaret etmektedir. Bu bulgular 6fkenin, saldirganca ve kaygili davraniglarla
ifadesi arttikga saptirma temas bigiminin de daha sik kullanildigina isaret
etmektedir. Kigi sakin davranmaya calistikga saptirma temas bi¢imini daha

az kullaniyor gibi gériinmektedir.

Calismadan elde edilen bir diger 6nemli nokta ise, 6fkenin saldirgan ve
kaygili davranislarla ifadesi arttikga duyarsizlasmanin azalmasidir (r=-.11 ve
r=-.16, p<.05). Baska bir deyigle, kisinin ¢evresine karsi duygusal yaklagimi

arttikg¢a, saldirgan ve kaygili davranislari da artiyor gibi gérinmektedir.

Hatirlanacagi gibi, i¢ igce gegme temas bigimini sik kullanan kisiler
farkhliklan tolore etmekte, bireysellesmede, kendi fikirlerini ifade etmekte
guclik cekmektedirler (Kepner, 1982). Tablo 10 incelendiginde de, beklendigi
gibi ic ice gegme temas bigiminin kullaniimasi arttikca 6fkenin saldirgan
davraniglarla ifadesinin azaldigi, sakin davranmaya c¢alismasinin arttigi
gorulmektedir. Kisi sakin oldukga ve saldirgan davranislar sergiledikge diger
kisilerle daha kolay i¢ ice gecebilmektedir. i¢ ice gecme temas bigiminin
Ozelliklerinden bir digeri ise farkliliklari tolore edememekle baglantili olarak
farkhliklardan kaygi duymaktir (Kepner, 1982). Bu ¢alismada da bu bilgi ile
uygun olarak, i¢ ice gecme ile kaygili davranislarin artmasi arasinda anlamli
bir iligki elde edilmistir. Yani i¢ ice gegme temas bicimini sik kullanan kigilerin

kaygili davraniglari da artmaktadir.

Temas ise beklendigi gibi sakin davraniglarla anlamli ve pozitif yonde

iliski gosterirken (r=.10, p<.05), saldirgan davraniglar anlamli fakat ters yonde



iliski gostermektedir (r=-.09, p<.05). Bir diger deyisle, saldirgan davranislar
temasi engellerken, sakin davraniglar temasin daha iyi olmasina olanak

saglamaktadir.

Temas bicimleri ile kisilerarasi ofke tepkileri arasindaki iliskiler:

Temas bigimleri ile Kkisilerarasi ofke tepkileri arasindaki iligkiler
incelendiginde en yuksek korelasyonun kendine déndirme temas bigimi ile
intikam tepkileri (r=.32, r<.05) arasinda ortaya ¢iktigi gértulmektedir. Bu bulgu
kendine dondirme temas bicimini sik kullanan kisilerin kisilerarasi iliskilerde
yasadiklari  6fkenin  yogunlugu ile ancak intikam tepkileri yoluyla
basacikabildiklerine isaret ediyor olabilir. Kendine déndirme temas bigimi ile
iceddnuk tepkiler arasinda ortaya ¢ikan pozitif iligki ile (r=.19, p<.05) kendine
doéndirme temas bigimi ve umursamaz tepkiler arasinda ortaya ¢ikan negatif
iligski (r=-.14, r<.05) kendine déndirme temas bigiminin kullanimi arttikca
umursamazhgin azalarak igcedonuk tepkilerin arttigina isaret etmektedir. Ya
da kisilerarasi iliskilerde yasanan 6fkeye, umursamaz tepkilerle yanit vermek
arttikga kendine déndidrme temas bigiminin azaldigina ve igeddnuik tepkilerle
yanit vermek arttikca kendine dondirme temas bigiminin arttigina isaret

etmektedir.

Elde edilen bulgulardan biri de saptirma temas bi¢iminin kullaniminin
artmasinin intikam tepkilerinin de artmasiyla iligkili olmasidir. Bagka bir
deyisle saptirma temas bicimini sik kullanan kigiler, digaridan gelen

uyaranlari iceriye almama egdiliminde olduklarindan, kargilastiklari olay ve



durumlardan digerlerini sorumlu tutuyor ve intikam tepkilerine daha sik

bagvuruyor olabilirler.

ic ice gegme temas bigimiyle iceddnik tepkiler arasindaki pozitif iligki
(r=.25, p<.05) ile intikam tepkileri arasindaki negatif iliski de (r=.-18, p<.05) i¢
ice gecme temas bicimini sik kullanan kigilerin sevilmeme, onaylanmama,
soruna yol agma gibi kaygilari nedeniyle o6fkelerini iclerine atarak ifade
ettiklerini  ve intikam tepkilerini ortaya koymaktan kagindiklarini

dusunduirmektedir.

Duyarsizlasma temas bicimi ile intikam, pasif-agresif ve igeddnuk
tepkiler arasinda (sirasiyla r=-.11, r=-.13 ve r=-.24, p<.05) goérulen negatif
korelasyonlar ve umursamazlikla (r=.14, p<.05) arasinda gorilen pozitif iligki
de beklendigi gibi duyarsizlasma temas bi¢imini sik kullanan Kkisilerin
kisilerarasi iligkilerdeki umursamaz tepkilerle yaklastiklarini, diger yandan da
intikam alma, pasif-agresif ve igeddnik tarzda davraniglarda bulunma

egilimlerinin de azaldigini géstermektedir.

Temas boyutu ise sadece pasif agresif tepkilerle anlaml ve pozitif
yonde iliski gostermektedir (r=.14, p<.05). Olcekte yer alan pasif-agresif
tepkilerin  6zelliklerini  inceledigimizde “karsimdakine neye yolacgtigini
gOstermeye cgalisirm”, “mutlaka birseyler sdylemem gerektigini dislintrim?”,
“kendimi savunarak konusurum” gibi kendini ifade etmeye yonelik maddelerin

yer aldigini gérmekteyiz. Bu agidan bakildiginda pasif-agresif tepkilerin belli

Olcllerde kullaniimasinin, temas igin yararl olabilecedi sdylenebilir.



4.1.b. Temas Bigimlerinin Anksiyete ile iligkileri

Elde edilen bulgulara gore kendine dondurme temas bicimi ile anksiyete
puanlari arasinda pozitif yonde anlamli iligkiler gorilmektedir (bkz. Tablo 12).
Bir diger deyigle anksiyete puanlari yukseldik¢e, kendine dondirme puani da
yukselmektedir. Sills ve ark. (1998) anksiyetede en sik goérllen temas
biciminin kendine déndurme oldugunu belirtmektedirler. Aktas ve Das (2002)
tarafindan yapilan ¢alismanin sonuglarina gére de, kendine déndliirme puani
yuksek olan bireylerin anksiyete ve depresyon puanlari da yuksek
cikmaktadir. Bu kigiler ayrica daha c¢ok psikolojik semptom gostermekte,
semptomlarinin siddeti ve ciddiyeti de fazla olmaktadir. Kepnerin (1982)
GCSQ-R’in gecerligini ve guvenirligini belirlemeyi amaglayan ¢alismasinda,
kendine dondurme temas bigimini siklikla kullanan bireylerin kaygili ve
gergin, sucluluga yatkin, kuskucu, sinirli, korkak, tehditlere duyarli, duygusal
acidan degisken ve kolayca Uzulebilen bireyler olduklari bulunmustur. Benzer
sekilde Myers da (1997) kendine déndirme temas bigimini kullanan bireylerin

stres duzeylerinin yuksek oldugunu belirtmektedir.

Saptirma temas bicimi ile anksiyete puanlari arasinda pozitif yonde
anlamli iligkiler gérilmektedir (bkz. Tablo 12). Aktas ve Das (2002) tarafindan
yapilan calismada da anksiyete ile yuksek iligki gosterdigi bulunmustur.
Myers’in (1997) calismasinda da stres dizeyi ylksek bireylerin saptirma

temas bicimini ¢cok kullandiklari belirtiimektedir.

ic ice gecme temas bicimi kisinin kurallara uymasi, cevresindekilerle bir

batin olusturmasi, bireysel farkliliklarini ortaya koymamasi (Kepner, 1982)



gibi o6zelliklerle ilgilidir. Dolayisiyla i¢ ice gegcme temas bigimi Kisinin kendini
yuzeysel de olsa glivende hissetmesine ya da bir baska deyigle reddedilme,
onaylanmama gibi kaygilar yasamamasini saglar. Bu caligmada da i¢ ige
gecme temas bigimi ile anksiyete puanlari arasinda herhangi bir iligkinin elde
edilmemis olmasi yukaridaki bilgilerle uyum gdstermektedir. Bununla birlikte
ice gegcmenin ofkelenince gosterilen kaygili davranisglarla (r=.14, p<.05) iligkili
oldugunu hatirlarsak anksiyetenin ancak ofke gibi ayrismaya yol agabilecek
duygusal ve davranigsal bir durum s6z konusu oldugunda ortaya

cikabilecegini soyleyebiliriz.

Duyarsizlagma temas biciminin anksiyete puanlari arasindaki iligkilerin
negatif yonde olmasi beklenen bir bulgudur (bkz. Tablo 12). Baska bir deyisle
duyarsizlagsma temas bigimi arttikca anksiyete dizeyi azalmaktadir. Kepner
(1982) duyarsizlasma temas bigimini fazla kullanan kisilerin, anksiyeteyi daha

az farkettiklerini belirtmektedir.

Temas boyutunun da beklendigi gibi anksiyete puanlari arasinda negatif
bir iligkisi vardir (bkz. Tablo 12). Gestalt bakis agisina goére anksiyete simdi
ve gelecek arasinda yasanan bosluktur (Perls, 1969). Oysa temas simdiki
zamanda yasandigindan, simdi ve gelecek arasindaki bosluk kapatiimakta,
dolayisiyla anksiyete ortadan kalkmaktadir. Bir bagka deyisle temas arttikga

anksiyete de azalmaktadir.



4.2. Normal Grup Ve Sorunlu Grup Arasindaki Farkliliklarla
ligili Bulgularin Tartigiimasi

4.2.a. Temas Bigimlerinden Elde Edilen Puanlar Agisindan
Gruplararasi Farkliliklarla llgili Bulgularin Tartigiimasi

Arastirma bulgularina gore sorunlu grubun, normal gruba gére kendine
dondurme temas bigimini daha ¢ok kullandid1 gorilmektedir (Bkz. Tablo 13).
Bu bulgu gesitli yayinlarda 6zetlenen kuramsal bilgilerle (Polster ve Polster,
1973; Kepner, 1982; Korb ve ark., 1989; Perls, Hefferline ve Goodman,
1951/1996) ve arastirma sonuglariyla da (Kepner, 1982; Myers, 1997; Aktas
ve Das, 2002) uygunluk gostermektedir. Kuramsal olarak pekgok psikolojik
sorunun altinda kendine dondirme temas bigiminin asirn  bigcimde
kullanilmasinin  yattigi  belirtimektedir (Korb ve ark, 1989). Kendine
dondurmede disariya yansitilamayan ofkenin, benlide yonlendirildigi,
dolayisiyla kendinden nefret etme, olumsuz benlik algisi ve kendine acima
gibi duygu ve dusuncelerin belirgin oldugu goérulmektedir (Clarkson, 1989).
Bu calismada da kendine dondurme temas bigiminin Olgekte yer alan
maddeleri hatirlandiginda sorunlu grupta yeralan kisilerin kendilerini daha
cok suglu ve ofkeli hissettikleri, yaptiklarindan daha az tatmin olduklari,

kendilerini yagsamdan ve insanlardan daha uzak tuttuklari anlagiimaktadir.

Benzer sekilde saptirma temas bi¢cimi de sorunlu grupta daha cok
kullaniimaktadir (Bkz. Tablo 13). Saptirma temas bigiminin dlgekte yer alan
maddeleri incelendiginde, sorunlu grup hissettiklerinin daha az farkina
varmakta, ne istedigini daha az bilmekte, dikkatlerini daha az toplayabilmekte

ve konulara daha az odaklanmaktadir. Yayinlarda saptirma mekanizmasini



siklikla kullanan bireylerin izolasyon ve yalnizlik duygulari hissetme, tatmin
olamama, gucli duygulardan kaginma, duygularini karistirma, soyut ve
muphem davranma gibi 6zelliklerinin oldugu vurgulanmaktadir (Kepner,

1982; Korb ve ark, 1989; Myers, 1997; Aktas ve Das, 2002).

ic ice gecme temas bicimi agisindan gruplar arasinda anlamli bir fark
gorulmemesi dikkat cekici bir bulgudur. Bu bulgu, Aktas ve Dag’in (2002)
calismasiyla tutarhdir. Her iki grup da benzer gekilde, uysal, yumusak basli,
farkhliklardan hoglanmayan, gerginlikten rahatsizlik duyan bir tablo
cizmektedir. Diger taraftan i¢ ice gecme alt boyutundan en ylksek 65 puan
alinabilmektedir. Gruplarin ortalamalari dikkate alindiginda (normal grup igin
X=44.68, sorunlu grup i¢in X=46.21) hem her iki grubun da i¢ ice gegme
temas bicimini ¢ok sik kullanmadiklarini, hem de anlamli olmamakla birlikte
sorunlu grubun biraz daha ylksek bir puana sahip oldugu goérulmektedir.
Batin bu bulgular birlikte alindiginda ise, i¢ ice gegme temas bigiminin
Ozellikle farkliliklardan ¢ok benzerliklerin 6nemsendidi ve bu nedenle “ben”
yerine “biz” diyen kultirimuizde, orta derecede kullanildiginda, psikolojik

saghgi tehlikeye sokmadigi dasunulebilir.

Duyarsizlagma temas bigimi ise beklenilenin aksine normal grupta, daha
¢ok gorulmektedir. Normal gruptakiler duygusal olarak daha az incinmekte,
kendilerini duygusal deg@il mantikli biri olarak tanimlamakta, Uzgln
olduklarinda ¢ok fazla aglamamakta, en kotu durumlarda bile
sogukkanliliklarini  korumaktadirlar. Duygulari géstermemenin insanlar

tarafindan, bir sagliklihk olguti olarak degerlendirildigi pek¢ok yayinda



vurgulanmaktadir (6rnedin; Oatley ve Jenkins, 1996). Kepner (1982) kisiye
zarar verebilecek ya da asin Dbigimde iletilen duyumlara toleransin
geligtirimesinde, kisa sureli olarak kullanilan duyarsizlagsmanin saglkl bir
tepki oldugunu belirtmektedir. Diger taraftan normal grubun bu temas bigimi
ile ilgili puanlarinin ortalamasinin  X=15.28 oldugu go6riimektedir.
Duyarsizlasma boyutunda en ylUksek alinabilecek puanin 30 oldugu dikkate
alindiginda ise, normal grubun bu temas bigimini ¢ok sik kullanmadigi ortaya
cikmaktadir. Sorunlu grubun puanlarinin anlamli derecede disuk olmasi bu
gruptakilerin daha duygusal davrandiklarina, sogukkanhliklarini daha gabuk

kaybettiklerine isaret etmektedir.

Temas alt boyutunda beklendigi sekilde normal grubun ortalamasi
(X=41.46) sorunlu gruptan (X=36.15) daha yuksektir. Temas boyutunun dlgek
maddelerine baktigimizda, bu grubun daha ¢ok sohbetlere katildigini,
yeniliklere daha acik oldugunu, renkli ve ilging hayatlari oldugunu
dusunduklerini, sosyal iligkilere ve aktivitelere daha c¢ok girdiklerini

anlamaktayiz.

4.2.b. Ofke ve Alt Boyutlarindan Elde Edilen Puanlar Agisindan
Gruplararasi Farkhiliklarla llgili Bulgularin Tartigiimasi

Aragtirma bulgularina gore, ofke belirtileri agisindan (Bkz. Tablo 14)
sorunlu grup, beklendigi gibi, anlamli olarak daha yuksek puan almistir.
Benzer sekilde sorunlu grup, ciddiye alinmama ve elestiriime durumlarinda
(Bkz. Tablo 15), ofkesine yonelik, kendisine yonelik ve dinyaya yonelik 6fke

duguncelerinde (Bkz. Tablo 16), saldirgan ve kaygili davranislarda (Bkz.



Tablo 17), intikam, pasif-agresif ve i¢cedonik tepkilerde (Bkz. Tablo 18)
normal gruba gore daha ylksek puana sahiptirler. Normal grup, beklendigi
gibi sadece umursamaz tepkiler boyutunda sorunlu gruptan daha ylksek
puana sahiptir. Yayinlar incelendiginde (Fava, 1998; Bridewell ve Chang,
1997; Clay, Anderson ve Dixon, 1993) cesitli nevrotik sorunlara sahip olan
Kisilerin, normallerden daha fazla O&fkeye iliskin sorunlar yasadiklari

gOrulmektedir.

4.2.c. Anksiyete (")Igijmijnc_len Elde Edilen Puanlar Agisindan
Gruplararasi Farkliliklarla llgili Bulgularin Tartigiimasi

Arastirma bulgularina goére sorunlu grubun subjektif anksiyete ve
somatik anksiyete puanlari, beklendigi gibi normal gruba goére anlamli olarak
daha yuksektir (Bkz. Tablo 19). Yayinlar incelendiginde (Horowitz ve ark.,
1980) cesitli nevrotik sorunlara sahip olan kisilerin, normallerden daha fazla

anksiyeteye iligkin sorunlar yasadiklari gorulmektedir.

Ozetlenecek olursa, normal ve sorunlu gruplarin karsilastiriimasinin
sonucunda sorunlu grubun, ofke ile ilgili daha ¢ok sorun yasadiklari, daha
kaygil olduklari, kendine dondirme ve saptirma temas bigimlerini daha gok
kullandiklari, duygusal agidan daha c¢ok etkilendikleri ve daha az temasta

bulunduklari gorulmektedir.



4.3. Temas Puani Yuksek Ve Dusiik Olan Gruplar Arasindaki
Farkhhiklarla llgili Bulgularin Tartigiimasi

4.3.a. Temas Bicimlerinden Elde Edilen Puanlar Agisindan, Temas
Puani Yuksek ve Diisuik Olan Gruplar Arasindaki Farkhiliklarla ligili
Bulgularin Tartisiimasi

Temas puanlarina goére belirlenen ug¢ gruplar arasindaki farkhliklara
baktigimizda (Bkz.Tablo 20), kendine déndirme ve saptirmanin beklendigi
gibi temas puani duslk olan grupta daha fazla kullanildigini gérmekteyiz. Bu
boyutla ilgili dlgek maddelerine baktigimizda, kisilerin gevreleriyle temas
halinde olduklarinda kendilerine 6fkeleri ve acimalarinin azaldigini, olumlu
benlik algilarinin ise arttigini gérmekteyiz. Benzer sekilde bu kisiler gugli
duygulardan daha az kaginmakta ve daha az yalnizlik ve izolasyon duygulari

hissetmektedirler.

ic ice gecmenin ise temas puani yiiksek olan grupta daha fazla
kullanildigini gérmekteyiz (Bkz. Tablo 20). Bu bulgu ¢evrenin beklentilerine
uygun yasamanin, bagkalariyla ters dismemenin temasin olumlu bir 6zelligi
oldugu seklinde yorumlanabilir. Aktas ve Das (2002) da yaptiklari ¢alismada,
i¢c ice gecme ve temas arasindaki iliskiye dikkat gekerek, bu iki degiskenin
sosyal iligkiler agisindan olumlu bir rol oynadigini ifade etmiglerdir. Diger
taraftan temas boyutundan c¢ok ylksek puan alanlar kendini asiri olumlu
bicimde tanimlamaktadirlar (Aktas ve Das, 2002). Bu durum Sills (1989)
tarafindan saptirmanin bir baska sekli olarak degerlendiriimektedir. Bir diger
deyisle i¢c ice gegen kigiler, bunu olumlu bir tutum olarak degerlendirerek

saptirabilmektedirler.



Gruplar duyarsizlasma temas bicimi acisindan karsilastirildiginda ilging
bir bulgu dikkati cekmektedir. Elde edilen sonuglar, temas puani yuksek olan
grubun duyarsizlasma temas bigimini daha az kullandiklarini géstermektedir.
Bir bagka deyigle temasin yogunlugu arttikca duyarsizlagsma azalmaktadir.
Onceki bélimde, normal ve sorunlu gruplar arasinda yapilan
kargilastirmalarda ise, duyarsizlagsmanin normal grup tarafindan daha fazla
kullanildigi sonucuna variimistir (bkz. Tablo 13). Butin bu elde edilen
sonuglar birlikte degerlendirildiginde, stres yasatabilecek igsel ve digsal
uyaranlara karsi duyarsiz kalabilmenin temas iginde olabilmek adina énemli
olabilecegini, fakat temas yogunlugu arttikca da duyarsizlagsmaya daha az

ihtiya¢ duyulabilecegini sdyleyebiliriz.

4.3.b. Ofke ile ilgili Olarak Elde Edilen Puanlar Agisindan, Temas
Puani Yuksek ve Dusuik Olan Gruplar Arasindaki Farkliliklarla llgili
Bulgularin Tartisiimasi

Ofke belirtileri acisindan, normal ve sorunlu grup arasinda manidar bir
fark elde edilmis olmasina ragmen, temas puanina gore belirlenen gruplar

arasinda anlamli bir fark gorulmemigtir (Bkz. Tablo 21).

Ofkeye yol acan ciddiye alinmama ve haksizliga ugrama durumlarinda
ise temas puani yuksek grubun bu boyutlardan anlamli olarak daha g¢ok
etkilendigi gorulmektedir (Bkz. Tablo 22). Dolayisiyla bu kigilerin sosyal
iligkilerde ciddiye alinmadiklari (6rnegin, soyledikleri yanhg anlagildiginda
veya duguncelerine deger verilmedigini hissettiklerinde) veya haksizliga
ugradiklari (6rnedin, yapmadiklari birseyden dolay! suglandiklarinda veya

kisisel haklarini saldinldigini disunduklerinde) durumlarda sahip olduklari



“asin” olumlu benlik saygilari zedelenmekte ve daha fazla tepkide

bulunmalarina yol agmaktadir.

Diger taraftan temas puani diustuk olan grubun kendilerine daha az
guvendikleri, kendilerini begenmedikleri, girisken olamadiklari hatirlanacak
olursa, ciddiye alinmadiklari ve haksizliga ugradiklari durumlarda tepki
gOsteremedikleri de duslnulebilir. Temas puani dusuk olan bu grubun
kendilerine ve dinyaya daha c¢ok o6fke besledikleri de elde edilen bulgular
arasindadir. Yine beklenebilecegi gibi, bu grup o6fkelendiklerinde daha az
kendilerini savunma, birseyler sdyleme, sdylenenin aksini yapma gibi pasif-

agresif yollara daha az bagvurmaktadirlar.

Temas puani yuksek ve duslik olan gruplar o6fkelendiklerinde
gosterdikleri saldirgan, sakin ve kaygili tepkiler agisindan fark ¢cikmamasi da,
gruplarda yer alan kisilerin “normal” olduklari géz 6nline alindiginda beklenen

bir sonuctur.

4.3.c. Anksiyete ile ilgili Olarak Elde Edilen Puanlar Agisindan,
Temas Puani Yuksek ve Duguk Olan Gruplar Arasindaki
Farkhliklarla llgili Bulgularin Tartigiimasi

Yapilan t-testi analizi sonucuna goére (Bkz. Tablo 26) gruplar arasinda
somatik anksiyete agisindan anlamli bir fark gértlmezken, subjektif anksiyete

agisindan temas puani dusuk olan grup daha fazla puan almaktadir.

Elde edilen bulgular, titreme, ates basmasi, halsizlik gibi anksiyetenin
bedensel ozelliklerinin ele alindigi somatik anksiyete boyutunun temas

dizeyiyle bir iligkisi olmadigini  gostermektedir. Bununla birlikte



gevseyememe, kotu seyler olacak korkusu, olum korkusu, kontrolu kaybetme
korkusu gibi 6zelliklerin incelendigi subjektif anksiyetedenin temasin az
oldugu grupta daha fazla gorilmesi, anksiyetenin saglikli bir bicimde temas

kurmayi engelledigini gostermektedir.

Korb ve arkadaslarinin (1989) belirttigi gibi psikolojik agidan saglkh
kisiler hem kendisiyle hem de cevresiyle iyi bir temas icindedirler. lyi bir
temas kurabilen kisiler kendi ve cevreleri arasindaki sinirin farkindadirlar ve
kiminle, neyle, ne zaman ve nasil temas kurabileceklerini belirleyebilirler. Bu
kisiler temasa aciktirlar ve ben sinirlari da esnek ve gegirgendir. Bagka bir
deyigle kisinin ben sinin temasa izin verdigi olgide esnek ve gegirgen
olmaktadir (Polster ve Polster 1974:108). Buradan anlasildigi gibi herkesin
sinirlarinin esnekligi ve gecirgenligi farkhlik géstermektedir. Bazi kisiler ben
sinirlarinda rahatlikla 6nemli degisiklikler yapabilirler ve dolayisiyla hizla
blyuyebilirler. Boylece istediklerine kendi ¢abalariyla ulasarak kendilerine
olan guvenlerini kazanmakla kalmazlar, kendi kontrollerinde olmayan ya da
¢ok az kontrol saglayabildikleri durumlarda bile enerjik ve etkili bir sekilde
tepki verebilirler. Dag’in (2006) vurguladigi gibi basarili kigiler ben sinirlar
geniglemis olan Kkisilerdir. Fakat bazi kisiler ise temasa kapalidirlar, ben
sinirini genisletmezler ve dolayisiyla da buylyup degisemezler. Bu tir kati,
stereotipik kigiler ne iyi bir temas kurabilirler ne de bunu surdurebilirler.
Surekli gelecekten endise duyan, her seyi kontrol etmeye calisan Kisilerin
ben sinirlari ¢gok kalin ve katidir. Bu tar kisiler riske girmekten, yeni bir seyler

denemekten, farkli yonlere gitmekten korkarlar. Bu ¢alismada temas puani



disuk olan grupta anksiyetenin subjektif belirtilerinin yliksek olmasi da

yukaridaki bilgilerle uygunluk gdstermektedir.

4.4. Regresyon Analizlerine iliskin Bulgularin Tartisiimasi

Asagida normal grupta kendine dondurme, saptirma, i¢ ice gegme ve
duyarsizlagsma temas bigimlerinin, hem normal grupta ve hem de sorunlu
grupta temas boyutunun yordanmasinda rol oynayan degiskenlerle ilgili

bulgular tartisilacaktir.

Kendine Dondiirme

Kendine dondirme temas bigiminin yordanmasinda kendine o&fke,
dinyaya o6fke, subjektif anksiyete ve umursamaz tepkiler degiskenleri rol
oynamakta ve bu degiskenler birlikte toplam varyansin % 46’sini
aciklamaktadir. Bu katkinin énemli bdlimi (%34) kendine 6fke puanindan

gelmektedir (Bkz. Tablo 27).

Kendine dondurme temas bigiminin yordanmasinda beklendigi gibi

kendine 6fke, tek basina, oldukga dnemli bir yere sahiptir.

Kepner (1982) kendine doéndurme temas biciminin ozelliklerini
anlatirken, kendine olan 6fkenin ve sugluluk duygularinin olumsuz bir benlik
algisina yol actigini ve kendine dondirme temas bigimini siklikla kullanan
bireylerin ¢ekingen, boyun egici, pasif, depresif 06zelliklerinin oldugunu

belitmektedir.



Kendine o6fkenin yanisira dunyaya olan 6fke de kendine déndirme
temas biciminin kullanimini arttirmaktadir. Biaggio ve Godwin (1987) kisinin
kendisine ofkeli olmasinin, genel olarak dinyaya (hayata) karsi da ofkeli

olmasini beraberinde getirdigini belirtmektedir.

Kendine dondirme temas bigiminin kullanimini arttiran bir diger
degisken subjektif anksiyetedir. Subjektif anksiyete, kendine ddéndirmenin
artmasina katkida bulunmakta ve toplam varyansin % 4’Unu agiklamaktadir.
Subjektif anksiyete, kendine dondirmeyi yordama guclu fazla olmasa da
Olcek maddelerini inceledigimizde, kisinin geveseyememesi, kontrolinu
kaybetme ve kotl seyler olacagi korkularinin, benlik algisini olumsuz yonde
etkileyerek kendisini hergeyden sorumlu tutmasina ve problemlerin kaynagi
olarak kendisini gérmesine yol acgabilecegini sodyleyebiliriz. Umursamaz
tepkiler ise kendine dondirme temas bigimi ile ters yodnde bir iligki
gostermekte ve varyansin % 2’sini agiklamaktadir. Cok az etkisi olsa da,
Olcek maddelerini incelendiginde, gdérmemezlikten gelme, aldirmama,
sorunlara gulebilmenin kendine déndirme temas bigiminin kullaniimasini

engelleyici bir roll oldugu disuniimektedir.

Batln bu bulgularin psikoterapi uygulamalari agisindan iki Gnemi vardir:
Bunlardan ilki, kendine ve dinyaya oOfkeli olan, subjektif anksiyete belirtileri
gOsteren ve bazi durumlarda umursamaz tepkiler gdsteremeyen
danisanlarin kendine déndirme temas bigimini sik kullaniyor olabileceklerinin

akila gelebilmesidir. ikincisi ise kendine ddéndirme temas bicimini sik



kullananlarin, kendilerine ve diinyaya cok ofkeli olabileceklerinin ve yogun

anksiyete yasiyor olabileceklerinin farkina variimasidir.

Saptirma

Saptirma temas bicimini en fazla yordayan dedisken (%22) kendine
ofkedir (Bkz. Tablo 28). Kisinin kendinden utanmasi, ginahlarindan dolayi
affedilmeyece@i veya pismanlik duyacagi pekgok sey yapmis olmasi gibi
boyutlari olan kendine 6fkenin, kisinin ¢evresiyle saglikli bir temas kurmasini
Onleyecegi aciktir. Ayrica kendine 6fke kisinin yogun bir ¢aresizlik ve acizlik
yasamasina da yol agmaktadir. Dolayisiyla kendine 6fkesi olanlarin saptirma
temas bigimini kullanarak gevreden gelen uyaranlara kendisini kapatmasi,

kendisini korumaya almasi anlasilabilir bir durumdur.

Saptirma temas bigiminin yordanmasinda rol oynayan diger degisken
ise subjektif anksiyetedir (% 2). Bu bulgu Kkisilerin anksiyeteleri ile
basacikabilmek icin saptirma temas bigimini daha sik kullanmaya ihtiyag

duyduklarini distindirmektedir.

Elde edilen bulgular psikoterapétik agidan degerlendirildiginde, kendine
ofkeli olan, anksiyete yasayan ve umursamaz tepkileri olmayan Kigilerin
saptirma temas bigimlerini siklikla kullaniyor olabilme olasiigini akla
getirmelidir. Diger taraftan saptirma temas bicimini sik kullanan Kkisilerin
kendilerine olan ofkelerinin ve anksiyete dizeylerinin arastirimasi da

onerilebilmektedir.



Ic ice gecme

ic ice gecmeyi yordayan en énemli degisken sakin tepkilerdir (bkz.
Tablo 29). Kisinin 6fkelenince, kendisini sakinlestirmeye ve olayl unutmaya
calismasi, kendi kendine gegmesini beklemesi, hoslanmadigi fikirleri 6rtbas
etmeye calismasi gibi 6zellikler iceren sakin tepkiler boyutu, i¢ ice gegmenin
% 14’0n0 agiklamaktadir. Kiginin 6fke ile ilgili ice aldidi bilgiler, dinyaya 6fke
duymasi, ige donuk tepkileri olmasi ve ciddiye alinmadigi ile ilgili dustnceleri
de i¢ ice gecme temas bi¢iminin kullanimini arttiran diger degiskenlerdir.
Kepner'e (1982) gore i¢ ice gegcme temas bicimi en zor farkedilen temas
bicimidir. Bu bulgular bize terapide i¢ ice gegme temas bigiminin sik kullanimi
ile ilgili 6nemli ipuclari sunmaktadir. Soyleki, terapist sakin tepkiler gosteren,
ofke ile ilgili gercekgci ice almalari olmayan, dunyaya 6fkeli, icedonuk ozellikler
sergileyen ve ciddiye alinmadigina inanan danisanlarin, i¢ ice gegme temas
bigimini siklikla kullaniyor olmasindan suphelenmelidir. Diger taraftan
terapist, i¢ ice gegme temas bigimini sik kullandigini farkettigi danisanlarin,
asiri sakin tepkiler verdigini, 6fke ile ilgili olumsuz ige almalari oldugunu,
dinyaya ofkeli, ice donlk ve ciddiye alinmadidi inancina sahip olabilecegini

aklina getirmelidir.

Duyarsizlasma

Duyarsizlasma temas bigimini yordayan degiskenler ise (Bkz. Tablo 30)
iceddonuk tepkiler, ciddiye alinmama, umursamaz tepkiler ve subjektif
anksiyetedir ve bu degigkenlerin duyarsizlagsmayi yordamadaki toplam katkisi

%12'dir. Bu bulgular duyarsizlasma temas biciminin yordanmasinda bu



calismada ele alinan degiskenler disinda pekcok degiskenin rol
oynayabilecegini gostermektedir. Bununla birlikte iceddnik ve ciddiye
alinmadigina inanan Kkisilerin duyarsizlagma temas bic¢imini sik kullaniyor

olabileceklerini akilda tutmak terapétik agidan yararli olabilir.

Temas

Normal grupta kendine ofkesi olmayan, anksiyetesi az olan, pasif-
agresif ve sakin tepkiler gosteren, ciddiye alinmadiginda tepki gosterebilen,
dinyaya ve digerlerine 6fkesi az olan kigilerin daha saglikli temas kurabildigi
ortaya c¢ikmaktadir (bkz. Tablo 31). Bununla birlikte, ¢alismada ele alinan
degiskenler, saglikh temas acisindan varyansin ancak % 15'ini
aciklayabilmektedir. Bu bulgular, saglikli temas acgisindan farkh degiskenlerin

de ele alinacagi ¢calismalara gereksinim duyuldugunu akila getirmektedir.

Sorunlu grupta temasi yordayan en énemli degiskenin (% 33) subjektif
anksiyete oldugu ortaya c¢ikmaktadir. Bagka bir deyigle anksiyete, temasi
engelleyen oOnemli degiskenlerden birisidir. Yordama acgisindan diger
degiskenler de g6z Onune alindidinda; anksiyete dizeyi ylksek, sakin
tepkiler gosteremeyen, digerlerine ofkesini ya bastiran ya da saldirgan bir
bicimde ortaya koyan ve elestiriimeye tahammul edemeyen Kisilerin saglikli
temas kuramadiklari gorulmektedir. Bu durumda terapide anksiyeteye yol
acan ice almalarin yeniden duzenlenmesi, digerlerine o6fke ile ilgili
tamamlanmamig iglerin tamamlatiimasi, davraniglarla ilgili kutuplarin

batunlestiriimesi ve elestiriime ile ilgili olarak da ihtiyaglarin farkedilerek



temas sinirlarinin  netlestiriimesi  Gestalt yaklasimi agisindan terapide

izlenecek temel haritalar olarak karsimiza cikmaktadir.

4.5. Arastirmanin Gugli Yonleri Ve Sinirliliklari

Asagida bu calismanin guclu yonleri ve sinirhliklari 6zetlenmeye

calisiimaktadir.

Bu galismanin gug¢li yonleri sunlardir:

Bu c¢alismanin guglu yonlerinden birisi 6rneklemin sadece tek bir
grupla sinirh  tutulmayip, bulgularin gecerliligini  guc¢lendirmek
maksadiyla sorunlu grup olarak ifade edilen bir kargilastirma grubunun

olusmasidir.

Orneklemi olusturan hem normal ve hem de sorunlu égrencilerin,
Ankara’nin ¢esitli  Universitelerinden ve hemen hemen her
faklltesinden olugsmasi g¢alismanin gugll bir bagka yonudir. Bundan
dolayl 6rneklemin gerekli olan gesitlilik ve zenginlie sahip oldugu

dusunulmektedir.

Daha once ifade edildigi gibi Gestalt terapi alaninda yapiimig
calismalar son derece azdir. Varolan galismalar da ¢ogunlukla vaka
(Engle ve Holiman, 2002; Siemens, 2000) ve gézden gegirme (Bauer
ve Toman, 2003; Williams, 2001) ¢alismalariyla sinirlidir. Son yillarda
Gestalt terapisini yonelik deneysel calismalarda bir artis goérllse de

(Mackay, 2002; Martinez, 2002) yeterli oldugunu soylemek heniz



mumkun degildir. Bu nedenle bu g¢alisma Gestalt yaklagiminin 6nemli
eksiklerinden biri olan arastirma alanina oOnemli bir katkida

bulunmaktadir.

Calismada gecerliligi ve guvenirligi kanitlanmis o6lgim araglarinin
kullaniimasi elde edilen sonuglarin daha gecerli ve glvenilir olmasina

destek saglamaktadir.

Bu calismadan elde edilen bulgular Gestalt yaklasiminin énermelerine

kuramsal bir destek saglamaktadir.

Bu calismanin o6zellikle regresyon analizi sonuglar Gestalt
terapistlerine, terapdétik olarak izleyebilecekleri yollar agisindan isik

tutmaktadir.

Bu ¢alismanin sinirhiliklar sunlardir:

Arastirmanin drnekleminin belli bir sehirle (Ankara), belli bir egitim
dizeyi (Universite d6grencisi) ve belli bir yas grubuyla (17-26 yas arasi)
sinirh tutulmus olmasi bulgularin genellenebilirligi  agisindan bir

kisitlama olusturmaktadir.

Normal grubu olusturan o6grencilerin psikolojik saglik duzeylerinin
tespit edilmesinde, kisisel bilgi formu disinda bagka bir degerlendirme

yapilmamis olmasi “normal” grubun gavenirligini distirmektedir.



4.6. Sonuglar ve Oneriler

Elde edilen sonuglari iki ayri baslik altinda 6zetlemek mumkundur:

Kuramsal sonuclar:

1)

Ofkenin nedenleri karsidaki olduguna inanildigi 6lclide kendine

dondurme ve saptirma azalmaktadir.

Ofkesine, kendine ve diinyaya yoénelik olumsuz diisiinceler, kendine

dondurme temas bigiminin kullaniimasini arttirmaktadir.

Saptirma temas bicimini sik kullanan kisiler, daha o6fkeli dislncelere
sahiptirler, ancak bunlari dogrudan degil dolaylh yollarla gdsterme

egilimindedirler.

Kendine, digerlerine veya Ofkesine yonelik olumsuz dusunceleri

olanlarin temasi azalmaktadir.

Saldirgan ve kaygili davranislar ile saptirma temas bi¢imi arasinda
olumlu bir iligki vardir. Baska bir deyisle saptirma temas bigiminin

temelinde saldirgan ve kaygili davraniglar yer alabilir

Kisi ¢evresine ne kadar duygusal yaklagirsa, saldirgan ve kaygil

davraniglari da o kadar artmaktadir

ic ice gecme temas biciminin sik kullanan kisilerin kaygili davranislari

daha fazla olmaktadir. Bu nedenle de ofkelerini iclerine atarak ifade



10)

11)

12)

13)

etmedikleri ve intikam tepkilerini ortaya koymaktan kagindiklari

dusunutlmektedir.

Kendine dondirme ve saptirma temas bicimini kullananlarin

anksiyeteleri de olmaktadir.

Temas arttikga anksiyete azalmaktadir.

Kendine dondirme, saptirma ve duyarsizlasma sorunlu olan grupta

daha fazladir. Temas ise normal grupta fazladir.

Sorunlu grup ciddiye alinmadiklarinda ve elegtirildiklerinde daha ¢ok

ofkelenmektedirler.

Sorunlu grubun kendine yonelik ve dinyaya yonelik ofkeleri daha

fazladir.

Temasi fazla olanlarin  kendine dondirme, saptirma ve

duyarsizlagmalari daha azdir.

Psikoterapotik sonuclar:

1)

Kendine dondidrmenin yordanmasi sonucu psikoterapi agisindan iki
onemli sonug elde edilmigtir: Bunlardan ilki, kendine ve dinyaya 6fkeli
olan, subjektif anksiyete belirtileri gosteren ve bazi durumlarda
umursamaz tepkiler gésteremeyen danisanlarin kendine déndirme
temas bicimini sik kullaniyor olabilecekleri diisiiniilmelidir. ikincisi ise

kendine dondurme temas bicimini sik kullananlarin, kendilerine ve



dinyaya c¢ok ofkeli olabilecekleri ve yodgun anksiyete yasiyor

olabilecekleri dustnulmelidir.

Kendine ofkeli olan, anksiyete yasayan ve umursamaz tepkileri
olmayan Kisilerin saptirma temas bigimlerini siklikla kullaniyor olabilme
olasiligi akla getirilmelidir. Diger taraftan saptirma temas bigimini sik
kullanan kisilerin kendilerine olan éfkelerinin ve anksiyete dizeyleri de

incelenmelidir.

Sakin tepkiler gosteren, ofke ile ilgili gercekgi ice almalari olmayan,
dinyaya ofkeli, icedonuk 6zellikler sergileyen ve ciddiye alinmadigina
inanan danisanlarin, i¢ ice gegcme temas bicimini siklikla kullaniyor

olmasindan stphelenmelidir.

icedéniik ve ciddiye alinmadigina inanan Kkisilerin duyarsizlasma

temas bigimini sik kullaniyor olabilecekleri dikkate alinmalidir.

Saglikli bir temas icin terapide anksiyeteye yol agan i¢ce almalarin
yeniden duzenlenmesi, digerlerine 6fke ile ilgili tamamlanmamis iglerin
tamamlatiimasi, davraniglarla ilgili kutuplarin butlnlestiriimesi ve
elestiriime ile ilgili olarak da ihtiyaglarin farkedilerek temas sinirlarinin

netlestiriimesi dnemlidir.

Bu sonuglar bize Genelde Gestalt yaklasiminin, bu ¢alismanin 6zelinde

ise temas bicimlerinin insani anlamada énemli bir ¢gergeve olusturabilecegini

gOstermektedir. Bu calismada ele alinan 6fke ve kaygi boyutlarinin temas



bicimleriyle farkli duzeylerdeki iliskisi sadece kuramin gelismesi acgisindan

degil pratikte terapi surecinde de énemli katkilar saglamaktadir.

Bu calisma ulkemizde Gestalt terapi yaklasimi agisindan yapilan ilk
calismalardandir. Dinyada ise bu acgidan yapilan sayili ¢alismadan birisi
niteligindedir. Kuskusuz, Gestalt kuramini test eden daha pekgok galismaya
ihtiya¢ vardir. Bununla birlikte bu galismanin bu alanda yapilacak ¢aligmalara
bir baslangig olabilecedi umulmaktadir. Ozellikle farkli yas gruplariyla, farkli
kiltdrlerde ve psikopatolojik sorunlar, stres, benlik saygisi, sugluluk-utang ve
baglanma gibi degigkenlerle bu calisma tekrarlanabilir. Ayrica temas
bigimlerinin her birini 6lgcen gecerli ve guvenilir dlgeklerin gelistiriimesi de

alana 6nemli bir katki saglayacaktir.



OzZET

Gestalt psikolojisi ve terapisiyle iligkili arastirmalar incelendiginde
cogunlukla algr ve ogrenme konularinda deneysel ¢alismalarin yapildigini,
terapiye iligskin arastirmalarin ise c¢ogunlukla vaka ve gbdzden gegirme
calismalariyla sinirh kaldigini gérmekteyiz. Son yillarda Gestalt terapisini
yonelik deneysel ¢caligmalarda bir artig gorulse de yeterli oldugunu soylemek

henlz mumkun degildir.

Bu calismanin amaci, Gestalt temas bicimlerinin 6fke ve kaygi ile
iligkisinin incelenmesidir. Bu amagla psikolojik yardim igin bagvurmamig olan
Universite 8grencilerinden, Gestalt Temas Bigimleri Olgegi Yeniden
Diizenlenmis Formu, Cok Boyutlu Ofke Olcegi ve Beck Anksiyete Olcegi
kullanilarak veriler toplanmistir. Oncelikle degiskenler arasi iligkilere bakilmis,
daha sonra, psikolojik yardim almak i¢in bagvuran Universite égrencilerinin
olusturdugu kontrol grubundan ayni Olgeklerle alinan verilerle
kargilastirilarak, Gestalt temas bigimleri, 6fke ve kaygi arasinda fark olup
olmadigi belirlenmistir. Ardindan, temas bigimlerini yordayan 6fke ve kaygiyla

ilgili degiskenlerin rolleri incelenmeye ¢aligiimistir.

Analizler sonucunda temas bigimlerinin, 6fke ve kayginin pekgok
boyutuyla anlamli iligkileri oldugu gorulmustir. Temasin, arastirma grubunda
daha ylksek, kendine dondurme ve saptirmanin ise kontrol grubunda daha
yuksek oldugu bulunmustur. Arastirma grubunda temasi en ¢ok kendine
yonelik ofkenin yordadigi, kontrol grubunda ise temasi en ¢ok subjektif

kayginin yordadigi tespit edilmigtir.



SUMMARY

When the research related to the Gestalt psychology and therapy are
examined, experimental research topics which are related to perception and
learning are seen mostly. However, research which is related to the therapy
is limited with case studies and to look over mostly. In recent years, even it
was seen an augmentation at the experimental studies whis is related to

Gestalt therapy, it is not enough.

The aim of this study is to investigate the relationships between Gestalt
contact styles and anger and anxiety. With this purpose, data were collected
from the university students who were not applied for the psychological help.
And Gestalt Contact Styles Scale-Revised Form, Multidimensional Anger
Scale and Beck Anxiety Scale were used as measurement tools. First of all,
the relationships between the variables are examined. Then data which were
collected from the university students who were applied for the psychological
help were compared with the contol group data. And it was determined that
whether there is any difference between these two groups according to
Gestalt contact styles, anger and anxiety. Then, the predicted variables of the
contact styles variables which is related to anger and anxiety were

investigated.

According to the findings obtained from this research it was seen that
there are significant relationships between contact styles and several
dimensions of anger and anxiety. At the research group contact was found
higher than the control group. But at the control group, retroflection and
deflection were found higher than the research group. Results showed that at
the research group, contact was predicted by the anger towards
himself/herself. However at the conrol group it was predicted by subjective

anxiety.
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EK 1

CINSIYET DEGISKENINE YONELIK ANALIZ
BULGULARI



CINSIYET DEGISKENINE YONELIK ANALIZLER

Olgeklerden alinan puanlarin cinsiyet degiskeni agisindan nasil
farklilastigini gérmek amaciyla yapilan t-testi analizi sonucunda elde edilen

bulgular asagida verilmigtir.

Gestalt Temas Bigimleri ile Cinsiyet Degiskeni Arasindaki iligkiler

Gestalt Temas Bigimleri dlgeginden alinan puanlarin cinsiyet degiskeni
agisindan nasil farklilastigini anlamak igin yapilan t-testi analizi sonuglarina
baktigimizda (Bkz. Tablo 33) kendine dondurme ve duyarsizlagma temas
bigimlerinde erkeklerin kadinlara gore anlamli dizeyde daha yuksek puanlar
aldiklari gorulmektedir. Kadinlar ise temas degiskeninde erkeklerden anlamli
dizeyde daha yuksek puan almiglardir. Saptirma ve i¢ ice gegcme temas

bigiminde ise cinsiyetler arasinda anlamli bir fark bulunmamistir.

Tablo 33. GTBO-YDF’den Alinan Puanlarin Cinsiyete Gére
Karsilastiriimasi

Kadin Erkek
(N=356) (N=324)

GTBO-YDF X Ss X Ss t
Kendine Dondiirme 50.76 10.22 52.75 11.03 244
Saptirma 33.34 7.71 33.06 8.74 44
Duyarsizlagma 14.38 3.88 17.19 3.89 9.42*
ic ice Gecme 44.77 5.71 44.05 6.11 1.58
Temas 38.56 5.32 35.59 6.50 6.52*

* p<.05




Anksiyete ile Cinsiyet Degiskeni Arasindaki iligkiler

Beck Anksiyete Envanteriinden alinan puanlarin cinsiyet degiskeni
agisindan nasil farklilastigini anlamak igin yapilan t-testi analizi sonuglarina
baktigimizda (Bkz. Tablo 34) kadinlarin somatik anksiyeteden anlaml
duzeyde erkeklerden daha yuksek puan aldiklari gorulmektedir. Subjektif

anksiyete agisindan ise cinsiyetler arasinda anlamli bir fark gériimemektedir.

Tablo 34. BAE’den Alinan Puanlarin Cinsiyete Gore Karsilastiriimasi

Kadin Erkek
(N=356) (N=324)
Olgekler X Ss X Ss T
Subjektif Anksiyete 26.96 7.79 25.91 7.33 1.79
Somatik Anksiyete 18.06 4.44 16.01 4.65 5.77*

* p<.05

Ofke ile Cinsiyet Degiskeni Arasindaki iligkiler

a) Ofke Belirtileri

Ofke Belirtilerinden alinan puanlarin cinsiyet degiskeni acgisindan nasil
farkhlastigini anlamak icin yapilan t-testi analizi sonuglarina baktigimizda
(Bkz. Tablo 35) kadinlarin erkeklere gore anlamli dizeyde daha ylksek puan

aldiklari goérulmektedir.

Tablo 35. Ofke Belirtileri’nden Alinan Puanlarin Cinsiyete Goére
Karsilagtiriimasi

Kadin Erkek
(N=356) (N=324)
Olgekler X Ss X Ss t
Ofke Belirtileri 36.44 9.85 32.90 8.97 4.87*

* p<.05



Ofkeye Yol Agan Durumlar

Ofkeye yol agan durumlardan alinan puanlarin cinsiyet degiskeni
agisindan nasil farklilastigini anlamak igin yapilan t-testi analizi sonuglarina
baktigimizda (Bkz. Tablo 36) tim alt dlgeklerde kadinlarin erkeklere goére

anlamli dizeyde daha yuksek puan aldiklari gérulmektedir.

Tablo 36. Ofkeye Yol Agan Durumlar Alt Boyutundan Alinan Puanlarin
Cinsiyete Gore Karsilastiriimasi

Kadin Erkek
(N=356) (N=324)

Olgekler X Ss X Ss t

Ciddiye Alinmama 72.56 13.13 65.62 14.52 | 6.52*

Haksizliga Ugrama 69.70 7.01 66.90 9.14 4.49*

Elestirilme 16.48 3.21 15.24 3.66 4.72*

* p<.05

Ofkeyle iligkili Diisiinceler

Ofkeyle iligkili dustincelerden alinan puanlarin cinsiyet degiskeni
agisindan nasil farklilastigini anlamak igin yapilan t-testi analizi sonuglarina
baktigimizda (Bkz. Tablo 37) digerlerine yonelik ofkede kadinlarin, erkeklere
go6re anlamli duzeyde daha ylksek puan aldiklari gérilmektedir. Kendine ve
dinyaya yonelik 6fkede ise erkekler kadinlara gore anlamli dizeyde daha
yiksek puan almiglardir. Ofkesine yonelik diistinceler agisindan ise cinsiyete

gore bir fark gorilmemektedir.



Tablo 37. Ofkeyle iligkili Diisiinceler Alt Boyutundan Alinan Puanlarin
Cinsiyete Gore Karsilagtiriimasi

Kadin Erkek
(N=356) (N=324)
Olgekler X Ss X Ss T
Ofkesine Yonelik 19.16 7.52 18.95 6.89 .38

Digerlerine Yonelik 36.53 4.68 34.24 5.55 5.82*

Kendine Yonelik 14.62 4.73 15.57 4.85 2.55*
Diinyaya Yonelik 9.64 3.71 10.38 4.68 2.28*
* p<.05

Ofkeyle iligkili Davraniglar

Ofkeyle lligkili Davraniglardan alinan puanlarin cinsiyet degiskeni
acgisindan nasil farklilastigini anlamak igin yapilan t-testi analizi sonuglarina
baktigimizda (Bkz. Tablo 38) saldirgan davraniglarda erkekler kadinlara gore
anlamli duzeyde daha ylksek puan almiglardir. Sakin ve kaygil
davraniglarda ise kadinlarin, erkeklere gore anlamli duzeyde daha yuksek

puan aldiklari gorulmektedir.

Tablo 38. Ofkeyle iligkili Davraniglar Alt Boyutundan Alinan Puanlarin
Cinsiyete Gore Karsilastiriimasi

Kadin Erkek
(N=356) (N=324)

Olgekler X Ss X Ss t
Saldirgan 26.71 7.80 28.13 8.20 2.28*
Sakin 31.85 6.51 30.70 7.16 2.16*
Kaygili 13.18 2.84 12.71 2.65 2.18*

* p<.05



Kisilerarasi Ofke

Kisilerarasi o6fke degiskeninden alinan puanlarin cinsiyet degdiskeni
acisindan nasil farklilastigini anlamak igin yapilan t-testi analizi sonuglarina
baktigimizda (Bkz. Tablo 39) pasif-agresif tepkiler ve icedonik tepkiler
acisindan kadinlarin erkeklere gore anlamli diuzeyde daha yuksek puan
aldiklar gorulmektedir. Umursamaz tepkiler agisindan ise erkekler kadinlara

gore anlamli diizeyde daha yuksek puan almaktadirlar.

Tablo 39. Kisilerarasi Ofke Alt Boyutundan Alinan Puanlarin Cinsiyete
Gore Karsilastiriimasi

Kadin Erkek
(N=356) (N=324)

Olgekler X Ss X Ss t
intikam 60.77 20.35 58.66 18.73 1.39
Pasif-Agresif 35.28 6.51 31.76 7.46 6.52*
icedoniik 32.26 5.67 29.94 6.90 4.75*
Umursamaz 7.09 2.64 7.73 2.66 3.11*

* p<.05



