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GIRIS

Tiirkiye’de 6gretmenlikle ilgili tarihsel slireci egitim sistemiyle birlikte agiklamak yerinde
olacaktir. Osmanli ddneminde, 1848 yilinda Istanbul’da agilan Dariilmuallimin’in gérevi
profesyonel 6gretmenler yetistirmekti. Daha sonra diger sehirlerde de 6gretmen okullart agilmustir.
(Akyiiz, 2013; Kodaman, 1999; Oztiirk, 1998; 2007; Unal ve Birbudak, 2013). Konya’da acilan
Orta Muallim Mektebi’nin 1927°de Ankara’ya tasinmasiyla Gazi Egitim Enstitiisii’niin temeli de
atilmistir. (Altunya, 2006; BCA. 180.09.0.0/78.382.1.127; Tiirkiye Cumhuriyeti Maarif Vekaleti,
1341). 1924’te Tevhid-i Tedrisat Kanunu ile medreseler kaldirilmis, 1928’de Harf Devrimi’nden
sonra okur yazar orani arttirllmistir (Akytliz, 2019). Modern egitim sistemine gecis 1930’larda

acilan Halkevleri ve 1940’lardaki Koy Enstitiileri ile devam etmistir (Akyiiz, 2019; Kongar, 2003).

Ogretmenlik Osmanl1’da medrese egitimi ile devam ederken cumhuriyetin ilaniyla laik ve
cagdas bir meslek haline gelmeye baglamistir (Akyiiz, 2019). Milli Egitim Temel Kanunu (1973)
kapsaminda 6gretmenlik uzmanlik gerektiren bir meslek ve 1980 sonrasinda yapilan reformlarla

da yiiksekdgretim kurumlarinda yerini almistir (MEB, 2018).

Gliniimiizde Ogretmen yetistiren egitim fakdilteleri; hizmet i¢i egitimler, pedagojik
formasyonla desteklenmektedir (Giinay ve Akyol, 2021). Ogretmenlerin ¢alisma kosullari, kariyer

basamaklari, istihdam ve atamalarindaki yetersizlikler tartisma konusu olmaktadir.

Ogretmenlik bireylerin bilissel, duyussal ve psikomotor gelisimini destekleyen, toplumsal
kalkinmada merkezi bir rol oynayan profesyonel bir alan olarak kabul edilmektedir (Sisman,
2020). Ogretmenler mesleklerini icra ederken sinifa sadece bilgilerini getirmezler. Is tatmini ve

kisilik 6zellikleriyle gelirler. Kisilikleri basari, motivasyon, tatminlerini etkileyen bir kavramdir.

Kisilik, mizagla dogustan getirilen ve sonradan kazanilan 6zelliklerin toplamidir. Bireyin
olaylara, insanlara, durumlara bakis a¢isi; hissetme, diisiinme, konugma gibi becerileri onu diger
insanlardan ayiran oOzelliklerin bir bitiintidiir. Kisilik davraniglara yon verdigi gibi sosyal
ortamdaki davranislarin da toplamidir. Trait Yaklasimi da denilen, 1936 yilinda Allport ve Odbert’
in ortaya att1g1; insanin 6zellikleri, kisiligi olusturan en 6nemli 6zellikler ve bu 6zelliklerin nasil
belirlendigi goriisii ile birtakim tanimlamalar olusmustur. Ardindan kisiligin okyanusu da denilen,

bes faktor kisilik 6zelliklerinin ilk taslak ¢alismalar1 Neo tarafindan yapilmistir.



Mc Crae ve Costa’nin gelistirerek daha kapsamli, evrensel hale getirdikleri; bes kisilik
0zelliginin hepsi farkli oranlarda her insanda mevcuttur. Bu ayiric1 6zellik kuramina gore “biiyiik

bes kisilik” bes faktorden olusmaktadir:

1. Disa Dontikliik

2. Uzlasila bilirlik

3. Ozdisiplin

4. Duygusal denge
5. Deneyime agiklik

Bu model, Roberts (2007) bireylerin kisisel ve mesleki yasamlarinda davranislarini
anlamlandirmak ve 6ngdrmek i¢in genis bir arastirma alanina sahiptir. Psikolojide hem akademik

hem de uygulamali alanlarda kullanilmaktadhr.

Ogretmenlik mesleginde bireyin kisiligi; is tatmini, motivasyonu; dgrencilerle, velilerle,
meslektaslariyla kurdugu iletisim, 6rgiit yonetimi, calisma kosullar1 ve performansini etkileyen
onemli unsurlardandir. Bireyin kisilik 6zellikleri, mesleki becerileri birleserek is tatmininin

olusmasina neden olur.

Is tatmini, bireysel kisilik 6zellikleri ve mesleki kosullarm etkilesimiyle sekillenen ¢ok
boyutlu bir kavramdir. Birey c¢alistigi isten bir taraftan memnun olurken, diger taraftan
motivasyonu, performansi, orgiitsel baglilig1 artmaktadir. Herzberg’in Cift Faktor teorisine gore,
1s tatmini; i¢sel motivasyon kaynaklarindan olan sorumluluk, takdir, basar1 ve digsal motivasyon;

calisma kosullari, maas, is giivencesi ile sekillenir.

Is tatminiyle biiyiik bes kisilik modeli arasinda sdyle bir iliski vardir: Oz disiplin ve disa
doniikliik is tatminini arttiran iki faktordiir. Bunlarin karsi tarafinda yer alan nevrotiklik ve

sorumsuzluk is tatminini azaltir.

Bu ¢alismanin amaci, 6gretmenlerin is tatmininde, biiyiik bes kisilik 6zelliklerinin etkisini
analiz etmektir. Bunu ortaya koyarken mesleki tatmin diizeylerinin ne olabilecegi, biiyiik bes
kisilik 6zellikleriyle nasil artirilabilecegi arastirilacaktir. Calisma sonucunda egitim sisteminin

verimliligine katki saglamak amaclanmaktadir.

Bu baglamda biiyiik bes kisilik modeliyle is tatminin arasindaki iligkiyi anlamak i¢in 6nciil

degerlendirmeye odaklanilmaktadir.



BIiRINCi BOLUM

KAVRAMSAL CERCEVE

Bu boliimde alan yazini arastirilarak aragtirma konusuna yonelik tanimlar, kuramlar,

kavramlar ele alinmistir.
1.1. Tiirk Egitim Sistemi:

Egitim sozciigl etimolojik olarak Latince *den gelmis olup bireysel ve toplumsal alanlarda
birgok katki saglamaktadir. Bireye beceri, bilgi, meslegin yani1 sira otonomi de kazandirmaktadir.
Emre Kongar’a gore egitim; “bir toplumun teknoloji-ideoloji dengesini bireye aktarma yolu™ dur.
(Cag, diinya, teknoloji ilerledik¢e bireye egitim yoluyla kazandirilan bilgi, mesleki bilgi, beceri,
iletisim, ¢evrelerini tanima ve sistem degismistir. Bireylerin etkili, nitelikli egitimiyle toplumsal
egitim de gerceklesir. Egitim sistemindeki bireyler cagi yakalayip toplumlarin ekonomik
kalkinmasi, yonetime katilmasi, toplumsal birlik beraberlik, kiiltiirel etkilesim, iiretken topluluklar

giiclii egitim ve sistemleriyle ger¢eklesmektedir.

Egitim dinamiktir. Toplum, toplumun gereksinimleri, yasanilan caglar degistikce egitim de
degisken ve acik olmak zorundadir. Egitim siirecindeki dgelerin degismesiyle yenilikler saglam
dayanaklara oturtulmalidir ki gelisim olmalidir. Bu ¢ikarilan yasalarla, yapilan diizenlemelerle
desteklenmelidir. Bunun iginde egitim sisteminin sorunlari, ¢dziimleri, yapist ¢ok iyi bilinmelidir.
Yasa koyucu siyasileri de danigmanlik veren akademisyenleri de uygulayict ve denetleyicileri de

mevcut egitim sistemi yetistirmektedir.

Egitim; hukuk, tarih, psikoloji, siyaset, sosyal bilimler gibi bir¢cok bilim dalimi i¢ine
almaktadir. Glinliimiizde egitimle ilgili yapilan uygulamalar bir 6ncekinin devami veya degisimiyle
ilerlemekte ve sistemi olusturmaktadir. Osmanli’daki mektep, sibyan mektebi, medrese, idadi,
tazminattan sonra acilan riistiye, askeri riistiye gibi egitim kurumlari, Cumhuriyetin ilanindan

giinlimiize kadar koklii degisimlerle sekillenmistir.

Osmanli’da, egitimle ilgili nazirlik, Maarif Nazirligr iken, Cumhuriyetle Milli Egitim
Bakanlig1 egitim sistemimizden sorumlu hale gelmistir. Batt medeniyetine ulagsma hedefi egitimi
de icine almis, yeni bir Tiirk toplumu olusturma, okuma yazma oranlarini arttirma, yurt disina

ogrenci yollama gibi faaliyetlerle yeni egitim adimlar1 atilmastir.
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1921°de diizenlenen Maarif Kongresinde Mustafa Kemal, Osmanli donemindeki ¢aga ayak
uydurmayan, bir kisim hurafelerin de etkisinde kalan sistemi; milli degerlerimizle uyumlu, sadece
dogu, batinin etkisinde olmayan Tiirk kiiltlirintin, birlik beraberliginin hakim oldugu cagdas bir

egitim sisteminden bahsetmistir (Tasdemirci, 2010).

8 Mart 1923’te dénemin MEB Bakani Ismail Safa Ozler tarafindan Misak-1 Maarif
belgesiyle Tiirk Egitim Sistemi’nin temelleri olusturulmustur. Egitim ve O0gretimde amag ve
hedeflerin ne oldugu, bunlara nasil ulasilacagi agiklanmistir. Egitim sisteminin kadrolart da o
tarihlerde meydana gelmistir. 1971°de de 1739 sayili Milli Egitim Temel Kanunu kabul edilmistir.
Bu kanunla, egitim kurumlar dil, din, cinsiyet, irk ayrim1 olmadan herkese esit olarak acilmistir.
Egitim hakki her Tiirk vatandasi i¢in temel hak ve siirdiiriilebilir olmustur. Egitim kurumlari,
Atatlirk inkilap ve ilkeleri dogrultusunda, milliyetgilik temeliyle, milli kiiltiiriimiiziin korunup
gelismesiyle faaliyetlerine devam etmistir. 1950’1lerde Tiirkiye’de ¢ok partili hayata gegilmesinden

sonra egitim sistemi de etkilenmis, imam hatip ve meslek liseleri genislemistir (MEB,2018).

Yeni milli egitim sistemiyle; laiklik esas olup okullarda “Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi”
dersi okutulmustur. Ders ara¢ geregleri teknoloji ve bilime dayali olarak gelistirilmistir. Karma
egitime gecilmekle birlikte meslek liseleri gibi bazi okullarda cinsiyet farkliliklarryla hayat boyu
mesleki egitim desteklenmistir. Boylelikle egitim sadece okullarda degil, is yerlerinde de devlet

denetimiyle yapilmustir.

Egitim veren okullarda gerceklesmesi gereken hedeflerden biri; 6grencilerin gelisimi i¢in
milli ve manevi degerlerle toplumda hakim olan diinya goriisiiyle egitim 6gretim yapmaktir. Digeri
ise; gelecege kaliteli, donanimli, bilgili bireyler yetistirmek i¢in pozitif bilimden ayrilmadan yola
devam etmektir (Ayhan, 1995:196-198) Bunlar1 yaparken toplumun deger yargilarina sahip,
topluma faydali, saglikli bireyler yetistirmekten 6diin verilmemelidir. Milli egitim politikalari,
herhangi bir ayrigsma olmadan, gelismis, sosyallesmis birey ve toplum olarak milli birlik ve

beraberlik i¢inde giiclii kilinmalidar.
1.1.1. Giiniimiizde Tiirk Egitim Sistemi:

Avrupa tlkeleri niifuslarinin %90°nimin egitimi liseye kadar yiikseltilmistir. Tiirkiye’de
sekiz yil olan zorunlu egitim 2000’li yillardan sonra on iki yila ¢ikarilmistir (Giinay ve Akyol,

2021). Egitime 4+4+4 modeli 2012 yilinda getirilmistir (MEB,2012). Bu sistem devlet ve 6zel



okullarda ilkokul, ortaokul ve lise olarak uygulamaya devam etmektedir. Bu egitim modelinin

disinda, agik 6gretim ve teknik liseler, imam hatip okullar1 yeni egitim sistemine eklenmistir.

2020 yilinda iilkemizde de bas gosteren Covid-19 salginindan sonra uzaktan egitim
uygulamalari sistemimize girmistir. Daha dnceleri yiiz yiize egitimin yedegi olarak goriilen ¢gevrim
ici egitimler o donemde yiiz yiize egitimin yerini almistir. Uzaktan egitim siirecinde halihazirda
2012 yilindan beri yayinda olan Egitim Bilisim Ag1 (EBA) ve TRT ile yapilan is birligi sonucu
kurulan 3 EBA TV kanali (EBA TV Ilkokul, EBA TV Ortaokul ve EBA TV Lise) kullanilmistir.
EBA TV araciligtyla 6grenciler yayin akigini takip ederek kendi siniflarina ait ders anlatimlarina,
o haftanin hangi giiniinde ve saatinde yapilacagini 6grenebilmekte ve kendileri i¢in belirlenen saat

araliginda da yayin1 takip edebilmekteydiler (MEB,2020).

Giliniimiizde kullanilmaya devam eden bu egitim sekli ayn1 zamanda destekleyici egitim
olarak uygulanmaktadir. Milli Egitim Bakanlig1 21. yiizyil teknoloji ve dijital yetkinlik icin
akademik egitimlere farkli bir yon vermistir. Daha 6nce okullarimizda Firsatlar1 Arttirma ve
Teknolojiyi lyilestirme Hareketi (FATIH) olarak baslayan egitimde dijitallesme EBA, uzaktan
egitim ile devam etmis, dgretmen portali OBA, dijital smav, beceri 6lgme ve gelistirilmesi

kavramlar egitim hayatimiza girmistir.

Ferrari ve arkadaglar1 (2012) na gore, 21.yiizy1l becerilerinin en 6nemli ¢iktis1 olan dijital
yetkinlik kavrami, bir¢ok alani kapsayan mobil iletisimden dijital okuryazarliga, medya
okuryazarligindan bilgi edinme ve edinilen bilgiye yonelik elestiri becerisine kadar birgok beceriyi
bilinyesinde barindiran bir list beceri olarak ifade edilebilir (Yalap H.ve Gazioglu M., 2023). Djjital
yetkinlik bireylerin iletisim, i3 ve serbest zamanlarinda bilgi teknolojilerinin etkili ve verimli
kullanilmasina yonelik becerilere sahip olmalarini ifade eder. Bu beceriler, bilgisayar ve internet
gibi araclan kullanarak bilgiye ulasma, degerlendirme, depolama, iiretme, sunma ve degistirme,
internet iizerinden is birligine dayali aglarda iletisim kurma ve bu aglara katilma seklinde
siralanabilmektedir (AB, 2006). Dijital yetkinlik, en genis haliyle, “calisma, 6grenme, eglenme ve
sosyal katilim baglaminda bilisim teknolojilerinin kendinden emin, elestirel ve yaratict bigimde

kullanim1” olarak tanimlanabilir (Yalap H.ve Gazioglu M., 2023).

Orta egitim kurumlari i¢in 68renci segcme ve yerlestirme sinavlari 1955 yilindaki “Maarif
Koleji” smnavlaria kadar dayanmaktadir. Temel egitimden orta egitime gegis olan bu sinavlar

donemine gore OKS, TEOG vb. olarak adlandirilirken giiniimiizde LGS olarak ge¢mektedir.
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Liseden sonra yiiksekdgretimden sorumlu kurum Yiiksekogretim Kurulu’dur.
Universitelerimizi denetleyen bu kurul, rektdr atamalari, yeni agilacak yiiksekdgretim kurumlar
ve faaliyetlerine karar vermektedir. 2023 raporuna gore; sekseni vakif, yliz yirmi dokuzu devlet

{iniversitesi olmak iizere toplam iki yiiz dokuz iiniversite mevcuttur (YOK,2023).
1.1.2. Tiirk Egitim Sistemine Getirilen Elestiriler:

Egitim sistemimiz merkeziyet¢i bir yapiya sahip olup miifredat Milli Egitim Bakanligi
tarafindan hazirlanmaktadir. Egitim sisteminin sahadaki bas kahramanlar1 olan gretmenlerin
miifredat hazirlanirken etkin rol alamamasi, inisiyatif kullanamamasi, egitim politikalarindaki
tutarsizlik, miifredatin sik sik degismesi verimliligi azaltmaktadir (Erdogan, 2021). Hazirlanan
miifredatlar 6grencinin elestirel diisiince, arastirma istegi, problemi ¢dzme, sorgulama, kendi

fikrini bulma gibi becerilerini gelistirmemektedir.

Tiirkiye’de egitim goren Ogrenciler arasinda firsat esitsizligi temel sorunlar arasindadir.
Egitim kalitesi bolgelere, sehirlere gore farklilagsmaktadir. Ozel okulda egitim gorenler daha iyi

kosullara sahiptir (TUIK,2022).

Tiirkiye’de 0gretmen olmak i¢in pedagojik formasyon sahibi olmak ve egitim fakiiltesi
cikislt olmak gerekmektedir. Ancak bu bolimlerden mezun olanlarin hepsi atanamamaktadir. Bu

dengesizlik 6gretmenler agisindan sorunlara neden olmaktadir (Kavcar, 2020).
1.2. Ogretmenlik Meslegi:

Ogretmenlik toplumsal kalkinmada rol oynayan, bireylerin bilissel, duygusal, psikomotor,

sosyal gelisimlerini etkileyen bir meslektir (Akyiiz, 2019).

Insanlarla iligkili meslekler arasinda ogretmenligin farkli bir yeri vardir. Ciinkii
cocuklarimiz hem egitim hem 6gretim almakta hem de sosyal kisilikleri olugsmaktadir. O yiizden
ogretmenlikte insan iliskisi ve etkilesimin yeri ayridir. Yogun iliskide bulunduklar1 grup
ogrencileri olmalarina karsin, veliler; toplumdaki statiileri geregi toplumla i¢ igce olduklar
bireylerle de etkilesim halindedirler. Ogretmenlerin gérev yaptiklari yere gore farkl
sorumluluklar1 bulunmaktadir. Ornegin bir mezrada 6gretmenlik yapan kisi oranin hem bilge kisisi
hem saglik personeli hem en prestijlisi hem okulunu temizleyen, 1sitan olabilir. Ogretmenlik
mesleginin dogast geregi bu iliskiler bir 6miir boyu bile siirebilir. Ciinkii bu meslek duygusal

acidan agir basmaktadir.



Bu meslegin kendine has dzellikleri vardir. Ideal bir 6gretmenin dzellikleri:

Bir 6gretmen, 6grencilerinin ihtiyacglarini ve bireysel yeterliliklerini dikkate alarak egitim
stirecini planlamali, her bir 6grenciye adil ve esit mesafede yaklagmalidir. Degerlendirme
stireclerinde kendi duygu ve diislincelerinin etkisinden uzak durmali, objektif ve gilivenilir
Olciitlerle degerlendirme yapmalidir. Egitimle ilgili her tiirlii soruna ya da soruya pozitif bilimlerin
1s181nda yaklagmali; arastirmaya agik olmali, yeni egitim-6gretim yontemlerini 6grenmeye istekli

olmali1 ve kisisel gelisimini siirekli siirdliirmeyi gorev bilmelidir.

Ogrencilerin geldikleri aile ortamlarini, yani velileri iyi analiz edebilmeli; onlarla saglikls,
yapict iliskiler kurabilmelidir. Akademik olarak geride kalan 6grencilerin eksikliklerini sinifiginde
rencide etmeden tamamlamalarina yardimci olmali, her Ogrenciyi basarili olma yolunda
desteklemelidir. Ogrencilerin problemlerini fark ettikten sonra bu sorunlara en uygun ¢dziim
yollarini iiretmeli, onlarin bireysel farkliliklarin1 g6z 6niinde bulundurarak derslerini sinifin genel

seviyesine gore anlatmalidir.

Ogretmeni oldugu dersi hem iyi bilmeli hem de etkili bir sekilde aktarabilmelidir. Higbir
ogrenciye karst olumsuz bir Onyargi beslememeli; 6grencinin smifin bir parcasi oldugunu
unutmadan, ona derslerde ve siifla ilgili konularda s6z hakki tanimalidir. Ogrencilerine yalnizca
akademik bilgiler sunmakla kalmay1p, onlar1 toplumsal kurallara uyum saglama, gelecek planlarini

olusturma gibi konularda da rehberlik ederek hayata hazirlamalidir.

Sabirli, merhametli, vicdanli ve sevecen bir tutum sergilemeli; 6grencilerine rol model
oldugunu unutmadan smif i¢indeki davramislarina, tutumuna ve ders anlatimina O6zen
gostermelidir. Teknolojiyi yakindan takip ederek ¢agdas egitim kaynaklarindan faydalanmalarini
saglamali; boylece onlari sadece bugiiniin degil, yarinin da diinyasina hazirlamalidir. Ogretmenin
mesleki ve kisilik 6zellikleriyle 6grencinin basari arasinda dogru bir orant1 vardir. “Ogretmen
olunmaz, 6gretmen dogulur” seklinde bir s6z olmasina ragmen egitim kurumlarinin bir bilim

yuvast oldugu g6z Oniine alinarak uzmani oldugu konularda bilgili olmast gerekmektedir.



Ogretmenin mesleki bilgisinin yan1 sira genel kiiltiiriiniin, kisisel donaniminin 8grenciyi olumlu

etkiledigi, basarisini arttirdig1 yadsinamaz bir gergektir.

Cagimizin moda tabiriyle “yasam boyu 6grenme” kesintiye ugramadan devam eden bir
siirectir. Ogretmen egitimi, 6gretmenlerin yetistirilmesi, meslege daha kalifiye baslamalar1 i¢in
uygulanan milli egitim politikalar1 son derece dnemlidir. Duragan olmayan egitimin 6nde olan
ogretmenleri de dinamik olmalidir. Déniisiim halinde olan egitim ve sisteminin 6nemli bir parcasi
olan 6gretmenler sistemle birlikte degisim gostermistir. Ogretmenlerin egitim siiregleri, kariyer
programlari, toplum icindeki statiileri farklilik géstermektedir. Yakin ge¢gmisimizden giiniimiize
kadar Tirkiye’deki 0gretmenlerin nicelik ve nitelik, tarihsel gelisimi acisindan doniisiimler

yasanmistir.

1.2.1. Giiniimiiz Tiirkiye’sinde Ogretmenlik:

Cumhuriyetimizin kuruldugu ilk yillarda egitimle ilgili oncelikli problemler arasinda
Ogretmen sayisinin yetersiz olmastydi. 15.000 ilkokul 6gretmeni bulunmakta bu dénemde 49.000
ilkokul 6gretmenine daha ihtiya¢ oldugu tahmin edilmektedir (Kanad, 1941). Cumhuriyetin
kurulmasiyla birlikte devletin kaynaklart artmig 1930 yilindan itibaren Egitim Bakanlig1 biitcesi
artarak devam etmistir. Cumhuriyetimizin ilk yillarindaki okur yazar oraninin azlig1 daha fazla

ogretmen adaymin mezun olmasiyla ilerleyen siirecte giderilmistir.

Ogretmenler devlet memurlugu kapsamma 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu ile
almmustir. 1739 sayili Milli Egitim Temel Kanunu’nun 43. Maddesine gore, 6gretmenlik devletin
egitim, 6gretim, yonetim gorevlerini lizerine alan 6zel bir uzmanlik meslegidir. Siire¢ icinde bu
tanim bir yasal bosluga neden olmugstur. 8§ Temmuz 2004 tarihli resmi gazetede kanun degisikligi
yapilarak Ogretmenlik meslegi adaylik doneminden sonra Ogretmen, uzman Ogretmen ve
basogretmen olmak iizere ili¢ kariyer basamagma ayrilmistir. 2022 yilinda yiriirliige giren
‘Ogretmenlik Meslek Kanunu'na gore; Ogretmen, aday Ogretmenlik siirecinden ve gerekli
sinavlardan bagariyla gegen meslege giris yapan kisidir. Uzman 6gretmen en az 10 yillik deneyimi
olan, uzman 6gretmenlik sinavina girip basarili olan 6gretmenlerdir. Bagogretmen ise 10 y1l daha
calistiktan sonra girdikleri sinavda basarili olunca maaglarinda 6nemli artis olan kariyer grubunun

en Ustlinde yer alan 6gretmenlerdir.



Milli Egitim Bakanligi’nin personeli olarak calisan 6gretmenlere “Kamu Personeli Se¢gme
Smavi (KPSS)” sart1 getirilmis olup buradan yeterli puan1 aldiktan sonra “Ogretmenlik Alan
Bilgisi Testi (OABT) smavina girmeleri zorunludur (TEDMEM, 2022).

Ulkemizde 6gretmenlerin istihdam edildikleri okullar bes farkli kurumdur. Devlet okullari,
kolejler, halk egitim merkezleri, belediye veya 6zel kurslar, etiit merkezleri, egitim fakiiltelerinde
akademik kariyer yapmak isteyenler i¢in de itiniversiteler. Devlet okullarindaki 6gretmenler maas
karsilig1 15 saat derse girmektedirler. Ek ders iicreti karsiliginda haftada en ¢ok 30 saate kadar ders
verme haklar1 vardir. Ozel sektdrde ve diger egitim merkezlerinde hem bu iicretler hem de galisma

saatleri farklilik gostermektedir.

Ogretmenligi iilkemizde ii¢ kategoriye ayirmak miimkiindiir: Kadrolu, sézlesmeli ve
iicretli. Akademik siireclerden gecmesine ragmen atanamayan 6gretmenlerin fazlaligi sdzlesmeli
ve lcretli 6gretmenlik tiirlerinin ¢ikmasina neden olmustur. Giivencesi en yiiksek olan grup
kadrolu 6gretmenlerdir. 2018’de 3+1 diizenlenmesiyle anilan sdzlesmeli 6gretmenlige gore 3 yil
MEB. ‘de sozlesmeli olarak 6gretmen atandiklar1 yerde dordiincii y1l kadroya gegebilmektedirler.
Dérdiincii yilin sonunda tayin isteme haklarini elde etmektedirler. Ucretli 6gretmenlik ve halk
egitim merkezi 6gretmenligi gecici is imkan1 sunmaktadir. Kurumlarda calistigi siirece girdikleri

ders saati yani ek ders ticreti karsiliginda caligsmaktadirlar.

Ulkemizde 6gretmenlerle ilgili gesitli yapisal sorunlar bulunmaktadir. Ogretmenlerin
mesleki statiisii, ekonomik haklari, calisma kosullari, kariyer basamaklari, istthdam ve
atamalarindaki yetersizlikler tartisma konusu olmaktadir (Selvi, 2022). Son yillardaki egitimdeki
degisimler 6gretmenlik mesleginin statiisiinii, sosyal ve ekonomik haklarmi olumsuz etkilemistir.

Bunun sonucu olarak dgretmenin toplum igindeki yeri ve sayginligi azalmistir (Bek, 2007).
1.3. Kisilik Kavrama:

Kisilik, bireyin diislince bicimi, duygusal tepkileri, konusma tarzi, olaylara ve insanlara
yonelik bakis agis1 gibi hem dogustan getirdigi hem de yasam siirecinde kazandig1 6zelliklerin
biitiiniinli ifade eder. Bu 6zellikler, kisinin diger bireylerden ayrilmasini saglayan ayirt edici
niteliklerdir. Mizag, kalitimsal temellere dayali olup kisiligin temel yap1 taslarindan biridir ve
degismez bir unsur olarak kabul edilir. Kisilik, sergilenen davranislarin toplamindan olusur; ayni
zamanda bu davranislara yon veren igsel bir sistemdir. Toplumsal ¢evre icerisinde ortaya konan

davraniglarin biitiinii olarak da tanimlanabilir.
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Bireyin kisiligi, hem genetik faktorlerle gelen dogustan Ozellikleri hem de yasam siireci
boyunca deneyim ve 6grenmeyle kazandigi 6zelliklerin birlesimidir. Karakter ise, bireyin i¢inde
bulundugu toplumsal ortamda gegerli olan degerler ve ahlaki ilkeleri nasil benimsedigi ve
uyguladigryla ilgilidir. Ornegin, diiriistliik, bencillik, nankérliik ya da iki yiizliiliik gibi tanimlar

karaktere yonelik degerlendirmelerdir.

Allport’a gore kisilik, bireyin g¢evresiyle kurdugu kendine 6zgii uyumu belirleyen, psiko-
fiziksel sistemlerin olusturdugu i¢sel, dinamik bir organizmadir. Bu tanim, kisiligin sabit degil;
aksine zamanla degisebilen ve gelisebilen bir yapiya sahip oldugunu gdstermektedir. Insan,
ogrenme yoluyla davranislarini degistirme ve yeniden yapilandirma kapasitesine sahiptir. Ayrica,
baskalarindan aldig1  geribildirimler aracilifiyla da kisiliginde c¢esitli  degisiklikler
gerceklestirebilir. Kisilik, bireysel farkliliklarin agiklanmasinda 6nemli bir unsurdur. Mizag,
kalitim yoluyla bireye aktarilirken, karakter sosyal 6grenme siiregleri araciligiyla sekillenir. Bu
nedenle karakter, kisiligin temel catisini olusturan “iskelet” olarak nitelendirilmektedir (Kart,

2024).
1.3.1. Kisilik Tamim ve Kuramsal Yaklasimlar:

Literatiir taramasinda kisilikle ilgili ¢ok sayida tanim mevcuttur. Ciinkii konu degisik bilim
dallar1 tarafindan incelenmis cesitli arastirmalara konu olmustur. Kisiligin, sadece bireyin
kendisini degil, etkilesim veya iletisimde bulundugu sosyal ¢evresini de taniyabilmesi i¢in etkili

oldugu bilinmektedir. Cevreden alinan geri bildirimlerle de sekillenmekte, degismektedir.

Kisilik, bireyin kendine has duygu, diisiince ve davranis bi¢cimlerinin olusturdugu biitiinsel

yap1 olup, bu yap1 zaman igerisinde belirli bir istikrar ve siireklilik gosterir (Ciiceloglu,1996).

Kisilik, bireyin duygusal hallerini, diisiinsel siireclerini, davranis big¢imlerini, ilgilerini,
yeteneklerini ve diger psikolojik 6zelliklerini kapsayan, en karakteristik ve 6zgilin biitiin ve ayirt
edici olarak tanimlanabilir. Erikson (1984), kisiligi, bu farkli psikolojik 6gelerin birlesiminden
olusan dinamik ve uyumlu bir yap1 olarak ele alir. Kisilik, bireyin ¢evresine nasil tepki verdigini
ve kendini nasil ifade ettigini belirleyen, zaman icinde tutarlilik gdsteren bir olgudur. Bu nedenle
kisilik, sadece bireyin icsel diinyasinda degil, sosyal -etkilesimlerinde ve yasamindaki

kararlarindaki yansimasiyla da sekillenir.
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Kisilik psikolojisinde ¢esitli kuramsal yaklagimlar gelistirilmis ve bu yaklasimlar kisiligin
dogasi, gelisimi ve bireyin yasamindaki islevi lizerine farkli agiklamalar sunmustur. Psikoanalitik
kuram, kisiligin biiyiik 6l¢lide bilingdis1 siirecler tarafindan sekillendigini savunurken, davranisei
yaklagimlar kisiligi 6grenilmis davranislar biitiinli olarak degerlendirir. Bunun yaninda,
hiimanistik yaklasimlar kisiligin bireysel 0Ozgiirliik, 6z-yonelim ve kendini gergeklestirme

stiregleriyle olustugunu vurgular.

Allport ve Odbert (1936) kisiligin temel niteliklerini anlamak i¢in ii¢ soruya odaklanmaistir.
Insan 6zellikleri nasil tanimlanabilecegi, kisiligi belirleyen temel dzelliklerin neler oldugu, bu
Ozelliklerin nasil saptanabilecegini arastirmiglardir (Kart, 2024). Gelistirdikleri 6zellik (trait)
kuram, kisilik 6zelliklerinin zamana kars1 gorece kalict oldugu ve farkli durumlar karsisinda
stireklilik gosterdigi savunulmustur (Kart, 2024). Burger’a (2006) gore, bu yaklasim, davranisin

nedenlerini agiklamak yerine, davranis kaliplarin1 tanimlamaya ve yorumlamaya odaklanir

Allport’un izinden giden Cattell, kisilik 6zelliklerini yiizeysel (surface) ve kaynak (source)
ozellikler olmak {izere iki gruba ayirmis ve 16 temel kisilik faktoriine dayanan 16 PF Modelini
gelistirmistir. Bu calismalar, daha sonra Biiyilk Bes Kisilik Kurami’'nin (Big Five) temelini
olusturmustur (Pervin, Cervone & John, 2005’den;Y1ldiz, 2019).

Eysenck (1991) ise kisiligi boyutlar {lizerinden smiflandirmis, iki temel boyutu One
cikarmustir: ige doniikliik — disa doniikliik ve duygusal denge — dengesizlik. Ige doniik bireyler
daha i¢e kapanik, sessiz ve yalniz aktivitelerden hoslanan kisiler olarak tanimlanirken, disa doniik

bireyler daha sosyal ve dis uyaranlara acik yapidadir.

Ote yandan, Murray (1938), kisilik davramglarinin temelinde yer alan giidiileri agiklamus,
bunlar birincil (fizyolojik) ve ikincil (psikososyal) ihtiyaclar olarak siniflandirmistir. Su, yiyecek
gibi fizyolojik gereksinimlerin yaninda, basari, taninma, baglilik gibi psikososyal ihtiyaclarin da
insan davraniglarini yonlendirdigini belirtmistir. Bu yaklasimlar, kisilik kuramlarinin bireyin
davraniglarin1 anlamada giidiilerin, ihtiyaclarin ve 6zelliklerin nasil islev gordiiglinii agiklama

cabasinin birer parcasidir.

Son yillarda, 6zellikle Biiyiik Bes Kisilik Kurami gibi yapilandirilmis ve olgiilebilir
kuramlar, kisiligin evrensel boyutlarin1 agiklamak agisindan genis kabul gérmiistiir (Pervin,
Cervone ve John, 2005; Yildiz, 2019). Bu kuram, kisiligi bes temel boyut iizerinden ele alarak,

bireyler arasindaki farkliliklart sistematik bigimde degerlendirmeyi miimkiin kilar.
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1.3.2. Biiyiik Bes Kisilik Modeli:

Kisilik 6zelliklerini agiklamada yaygin olarak kabul edilen bu modelin evrenselligi izerine
bir¢cok aragtirmaci fikir birligine varmistir. Goldberg (1993), Bu modelin farkli kiiltiirlerde
gecerliliginin kabul edildigini 6ne siirerken McCrae ve Costa (1991) aragtirmalarinda bu modelin
cesitli toplumlarda tutarlilik gosterdigini ve evrensel oldugunu godzlemlemislerdir. Kisilik
modelleri arasinda en iyi tanimi1 yapan biiyiik bes kisilik modeli oldugunu Digman (1990) ve Block
(1995) ortak goriis olarak bildirmislerdir. Paunonen ve Ashton (2001), bu modelin insan

davranislarindaki degisimleri agiklamak icin etkili bir ara¢ oldugunu ifade etmislerdir.

Costa ve McCrae (1992), modelin genis capta kabul gordiiglinii dort temel kanita
dayandirmaktadir: Birincisi, her bir faktoriin belirli davranis egilimleriyle iligkili olmasi; ikincisi,
kisilik 6zelliklerinin farkli kisilik sistemlerinde ve dogal dillerde tutarlilik gostermesi; tiglinciist,
bes faktoriin farkli cinsiyet, yas, irk ve dil gruplarinda benzer sekilde bulunmasi; ama farkl
kiiltiirlerde farkli karsimiza ¢ikmasi ve dordiinciisii modelin biyolojik temellerle ilintili olduguna

dair bulgularin mevcut olmasi (Akt.; Sevi, 2009).

Bireyin davraniglarinda her insanda olan bes ayirt edici 6zellik vardir. Kapsamli bir
model olan bu kuram bes faktér davranis kaliplarini agiga ¢ikarma giiciinii ve etkisini uzun siire
korumaktadir. Costa ve McCrae (1992) tarafindan genetik olup olmadig: tartisilmistir (Akt.;
Kart,2024).

Biiyiik bes kisilik modelinin bazi sinirliliklar: oldugundan da bahsedilmektedir. McAdams
(1995), bes faktor kisilik modelinin kisiligin temel organizasyonunu agiklamada etkili oldugunu
kabul etmekle birlikte, modelin kisiligin olusum siirecine dair yeterli agiklamalar sunmadigini
belirtmistir. Block (1995) ise kisilik gelisimiyle ilgili dnemli unsurlarin modelde eksik kaldiginm
one siirerek, modelin kisiligin dinamik yonlerini tam olarak kapsadigina dikkat ¢cekmistir (Akt.;

Sevi, 2009).

Ogretmenlerin is tatminleriyle biiyiik bes kisilik kurami arasindaki baglantiy1 anlamak igin;

bu yaklagimin ayr1 ayr1 siniflandirilmis bes temel boyutunu agiklamak yerinde olacaktir.
1.3.3. Disadéniikliik, icedoniikliik:

Biiyiik Besli Kisilik Modeli’nde yer alan disadoniikliik boyutu, Goldberg (1993), bireyin

sosyal iligkiler kurma egilimi, enerjik olma durumu, dis diinyaya agikligt ve olumlu duygulanim
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gibi 6zellikleri icermektedir. Bu kavram, Eysenck’in (1967) gelistirdigi igedontikliik-disadoniikliik
boyutuyla biiyiik Ol¢iide benzerlik gostermekte olup, bireyin ne kadar sosyal, disa doniik ve
etkilesime ac¢ik oldugunu belirleyen temel bir faktordiir (Akt.; Kart, 2024). Costa ve McCrae
(1985), disadoniik bireyler, sosyal ortamlarda daha aktif olup, heyecan arayisi i¢cinde olan,
konugkan, sicak ve girisken bireyler olarak tanimlanmaktadir. Hogan da disadoniik bireylerin

sosyallikte ve giriskenlikte daha gii¢lii olduklarini belirtmistir.

Eysenck (1990) ve diger arastirmacilar, digadoniikligiin biyolojik temellere sahip
oldugunu ve bireylerin merkezi sinir sisteminin uyarilabilirligi ile iliskili olabilecegini 6ne
stirmiistiir. Bu baglamda, disadoniik bireylerin 6diil odakli davranis sergiledikleri ve sosyal
etkilesimlerden keyif aldiklar1 belirtilmektedir (Mac Donald, 1995). Ornegin, cocukluk déneminde
sosyal uyaranlara daha fazla tepki veren bireylerin, yetiskinlikte disadoniikliik egilimi gosterme

olasilig1 daha yiiksek bulunmustur (Zuckerman et al., 1988. Somer ve ark., 2004).

Olumlu duygular ve sicaklik boyutlarinin en yogun goriindiigii bireylerde disadoniik
faktoriiniin baskin oldugu anlasilmistir. Johnson ve Ostendorf (1993) yaptiklar1 calismalarda
enerjik, sevecen, eglenceli, istekli, neseli gibi olumlu duygularin en ¢ok disadoniik bireylerde

sonra da yumusak bagl bireylerde goriildiigiinii tespit etmislerdir (Sevi, 2009).

Ote yandan, igeddniikliik, bireyin daha c¢ok kendi i¢ diinyasina ydnelmesi, sosyal
etkilesimlerden kag¢inmasi ve daha bagimsiz bir yasam siirme egiliminde olmasi seklinde
tanimlanmaktadir. iceddniik bireyler genellikle daha az konuskan, gézlemci, diisiinceli ve yalniz
vakit gegirmekten hoslanan bireylerdir. Iceddniik bireylerin asir1 uyarilmaya karsi daha duyarl
olduklar1 ve bu nedenle diisiik uyarici ortamlarda daha iyi performans gosterdikleri One

stiriilmektedir (Sevi,2009).

Bu boyutun bireyin mesleki yasamu iizerindeki etkileri de goz ardi edilemez. Ornegin,
disadoniik bireyler, 6gretmenlik, satis, liderlik gibi sosyal etkilesim gerektiren mesleklerde daha
basarili olma egilimindeyken, i¢geddniik bireyler analitik diisiinme, yazarlik veya miihendislik gibi

bireysel odakli islerde daha verimli olabilirler (Smith et al., 2001; Somer ve ark., 2004).
1.3.4. Uzlasilabilirlik, Yamusak Bashhk, Hir¢inhk :

Costa, McCrae ve Dye (1991), uzlasilabilirlik (agreeableness), bireyler arasi iligkilerin

niteligini belirleyen temel faktorlerden biridir. Bu boyut, kisinin baskalariyla uyum iginde olma
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egilimini, is birligine acikhifin1 ve empatik yaklasimlarii ifade etmektedir. Yumusak basl,

yardimsever, saygili ve giivenilir bireyler genellikle bu boyutta yliksek puan alirken, diisiik puan

alan bireyler ise daha rekabet¢i, kaba, ¢ikarci ve diigmanca tutumlar sergileyebilirler (Somer ve

ark., 2004).

Costa ve arkadaglar1 (1991), uzlasilabilirlik boyutunu, giliven, diiriistliikk, 6zgecilik,

uyumluluk, algakgdniilliilik ve merhametlilik gibi alt bilesenlerle agiklamaktadir. Bu 6zellikler,

bireylerin sosyal iliskilerdeki tutumlarini ve baskalarina karsi sergiledikleri duygusal ve

davranigsal egilimleri sekillendirir (Akt.; Kart, 2024). Uzlasilabilirligin temel 6zellikleri:

Giiven (Trust): Costa ve ark. (1991), bireyin diger insanlara iyi niyet yiiklemesi ve onlar1
giivenilir olarak algilamasidir. Giliven diizeyi diisiik bireyler, bagkalarini tehlikeli ve
giivenilmez olarak degerlendirme egilimindedirler.

Diiriistliik (Straightforwardness): Ac¢ik ve samimi bir iletisim kurma egilimi ile iligkilidir. Bu
boyutun diisiik oldugu bireyler, daha hesap¢t ve manipiilatif davranabilirler (Wiggins, 1979;
Somer ve ark., 2004).

Ozgecilik (Altruism): Bencil olmayan, baskalarma yardim etmeye yonelik egilimleri igerir.
Sosyal psikoloji alaninda bu boyut, Norman’in “comertlik” ve Adler’in “sosyal ilgi”
kavramlartyla iligkilendirilmistir (Somer ve ark., 2004).

Uyumluluk (Compliance): Catisma durumlarinda bagkalariyla uzlasma ve is birligi yapma
egilimidir. Bu 6zellik, saldirganlik ve diismanlik gibi negatif egilimlerle ters iliskilidir.
Algakgoniilliiliik (Modesty): Costa ve ark. (1991), kendi degerini abartmayan, kibirden uzak
bir kendilik algis1 ile iligkilidir. Bu 6zelligin diisiik oldugu bireylerde narsistik egilimler daha
belirgindir.

Merhametlilik (Tender-Mindedness): Duygusal karar verme ve empatik olma egilimini

kapsar. Sempati ve sefkat, bu boyutun merkezinde yer almaktadir (Somer ve ark., 2004).

Uzlasilabilirlik, diger kisilik boyutlariyla da etkilesim igindedir. Ornegin, Costa ve McCrae

(1991), bu boyutun disadoniikliikle benzer sekilde kisilerarasi iliskilerle baglantili oldugunu, ancak

temel farkin iligkilerin miktar1 yerine niteligi oldugunu vurgulamislardir. Disadoniik bireyler daha

fazla sosyal uyaran arayisinda olurken, uzlasilabilir bireyler iligkilerinde daha sicak, is birlik¢i ve

destekleyici bir tutum sergilerler.
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Ayrica, uzlasilabilirlik boyutunun cinsiyetle de iliskili oldugu 6ne siiriilmiistiir. Johnson ve
Ostendorf (1993), bu boyutun Ozellikle kadinlarla daha fazla iliskilendirildigini ve kadinlarin
genellikle daha uyumlu ve empatik olduklarini belirtmislerdir. Somer ve Goldberg’in (1999)
Tiirkiye’de gerceklestirdigi aragtirma, Tiirk kiiltiirlinde de uzlasilabilirlik boyutunun benzer
sekilde algilandigimi ve dilsel karsiliklarinin kiiltiirel baglamla uyumlu oldugunu ortaya

koymustur.

Ote yandan, uzlasilabilirlik boyutunun diisiik olmasi, bireylerin daha saldirgan, rekabetci ve
diismanca davraniglar sergilemesine neden olabilir. Bu bireyler, baskalarinin ¢ikarlarini gdzetmek
yerine kendi ¢ikarlarini 6n planda tutma egilimindedirler. Kavgaci, kindar, kiskang ve soguk olarak
tanimlanabilen bu bireyler, toplumsal iliskilerde daha fazla catigma yasayabilirler

(Somer ve ark., 2004).

Arastirmalar, uzlasilabilirlik boyutunun yalnizca kisiler arasi iligkileri degil, ayn1 zamanda
bireyin 0z algisini ve sosyal tutumlarini da sekillendirdigini gostermektedir ( Somer ve ark., 2004).
Bu baglamda, uzlasilabilirlik yiiksek bireylerin daha saglikli ve destekleyici sosyal aglara sahip
olduklari, diisiik uzlasilabilirlige sahip bireylerin ise daha fazla ¢atisma yasama egiliminde

olduklar1 sdylenebilir.
1.3.5. Oz Disiplin, Sorumluluk:

Oz disiplin, biiyiik bes kisilik modelinde sorumluluk (conscientiousness) is tatmini ile
dogrudan iliskilidir. Oz disiplini yiiksek bireyler, planli ve diizenli olma egilimindedir; gorevlerine
odaklanir, islerini zamaninda ve titizlikle tamamlarlar. Bu kisiler ayn1 zamanda basariya yonelik
bir motivasyona sahip olup, sorumluluklarini yerine getirme konusunda kararhidirlar. Is ortaminda
caligkan, sebatkar ve yardimsever olabilirler, ancak zaman zaman kontrolcli olma egilimleri de
gosterebilirler. Ote yandan, sorumluluk boyutunun diisiik ucunda yer alan bireyler

diizensiz, dikkatsiz ve daginik, kendilerini kontrol etmekten imtina edenlerdir (Kart,2024).

Harston, May ve Maller (1929) bu 6zelligi “ego giiclinlin” bir yonii olarak ele almistir.
Murray ve Kluckhohn (1953) ise sorumluluk boyutunu inisiyatif; istek giicii ve sorumluluk bilinci
gibi kavramlarla iligkilendirmistir. Costa ve arkadaslar1 (1991), bu boyutun hem harekete gecirici
(motivasyonel) hem de ketleyici (dizginleyici) yonleri igerdigini vurgulamislardir (Akt.; Sevi,

2009).
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Costa ve arkadaglar1 (1991), sorumluluk faktoriinii alt1 temel bilesene ayirmistir:

1. Yeterlilik (Competence): Bireyin kendisini ehil, makul ve yetenekli gérmesi.

2. Diizen (Orderliness): Kendi ¢evresini diizenli tutma ve organize olma egilimi. Asir1 diizeyde
oldugunda obsesif-kompulsif belirtilerle iligkili olabilir.

3. Gorev Bilinci (Dutifulness): Johnson ve Ostendorf (1993)’e gore; davranis standartlarina,
sosyal normlara siki sikiya bagli olma. Freudyen siiperego ile baglantilidir.

4.  Basar1 Cabasi (Achievement Striving): Hedeflere ulagsmak i¢in kararlilikla ¢alisma.

5. Oz Disiplin (Self-Discipline): Sikilma ve dikkat dagitici unsurlara ragmen gorevleri
tamamlayabilme yetenegi (Diislik oldugunda erteleme ve cabuk pes etme egilimi goriiliir).

6.  Tedbirlilik (Deliberation): Planli, ihtiyatl ve dikkatli olma egilimi.

Bazi caligmalar sorumluluk ve zeka arasinda iligki oldugunu, korelasyon gdosterdigini ileri
stirse de McCrae ve Costa (1985), WALIS testi ile dlciilen zekd puaninin sorumluluk boyutu ile

diisiik bir korelasyon gdsterdigini tespit etmistir.

Johnson ve Ostendorf (1993)’a gore; sorumluluk boyutunun pozitif yonleri; diizenlilik,
titizlik, kendini kontrol etme, organizasyon becerisi, amaca yoOnelik olma; negatif yonleri ise

diisiincesizlik, diirtiisellik, tepkisellik, dikkatsizlik ve diirtii kontrol zayifligidir.

MacDonald (1995), sorumluluk boyutunun haz erteleme, sabir, detaylara dikkat etme ve
giivenilir hareket etme ile baglantili oldugunu belirtmektedir. Bazi arastirmacilar, bu boyutu
obsesif-kompulsif bozuklukla iliskilendirmistir. Frontal korteks arastirmalari, sorumluluk ile
biligsel kontrol mekanizmalar1 arasindaki baglantiy1r desteklemektedir. Frontal lob hasar1 olan
bireyler, dikkat toplamada, davranis diizenlemede, diirtiileri kontrol etmede ve uzun vadeli plan

yapmada zorluk ¢cekmektedir (Akt.; Sevi, 2009).
1.3.6. Duygusal Denge, Nevrotiklik:

Norotisizm ve duygusal denge, bireylerin duygu durumlarint ve ¢evresel olaylara
verdikleri tepkileri belirleyen onemli kisilik boyutlaridir. Norotisizm diizeyi yiiksek bireyler,
genellikle kaygili, alingan, tedirgin ve duygusal olarak dalgalanma yasayan kisiler olarak
tanimlanir. Bu kisiler, giin i¢cinde ruh halleri degiskenlik gosterebilir; sabah sakin ve iyimserken,
aksam huzursuz ve gergin hissedebilirler. Ayrica, ¢evresel uyaranlara kars1 daha duyarhdirlar ve

olaylara ¢abuk tepki verebilirler. Kaygi diizeyleri yiiksek oldugundan, bagkalarina giivenme
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konusunda temkinli davranabilir ve bazen sosyal ortamlar1 gerebilecek tepkiler verebilirler (Kart,

2024).

Duygusal tutarsizlik, Costa ve McCrae (1992); bireyin anksiyete, 6fke, huzursuzluk,
diistinmeden hareket etme, giivensizlik ve depresyon gibi deneyimler yasama egilimini ifade eden
bir kisilik 6zelligidir. Kisilik psikolojisi alaninda 6zellikle Eysenck’in ¢aligmalari, norotisizmi
psikolojik rahatsizliklara yatkinlik gdsteren, ancak ayn1 zamanda normal bir kisilik boyutu olarak
ele alinan bir kavram olarak degerlendirmistir. Arastirmalar, ndrotisizm diizeyi yiiksek bireylerin,
ruh saglig ile ilgili gesitli problemlere daha sik maruz kaldigini ortaya koymaktadir. Bununla
birlikte, nérotisizmin yalnizca psikopatolojik bir gdsterge olmadigi, ayn1 zamanda bireylerin genel
kisilik yapisini anlamada 6nemli bir degisken oldugu vurgulanmaktadir. Ozellikle stres algisi, basa
cikma mekanizmalart ve psikolojik 1iyi olus gibi faktorlerle yakindan iligkili oldugu

belirtilmektedir (Costa, 2001).

McCrae ve Costa (1987), norotisizmin temel olarak anksiyete, depresyon, otke ve
huzursuzluk gibi olumsuz duygularla baglantili oldugu konusunda bir¢ok arastirmacinin hemfikir
oldugunu ifade etmektedir. Baz1 arastirmalar ise bu kisilik 6zelligini, bireyin rasyonel olmayan
diisiincelere sahip olma egilimi ve etkili basa ¢ikma stratejileri gelistirememe ile
iliskilendirmektedir. Norotisizm diizeyi yiiksek bireyler, yogun ve karmasik duygularla miicadele
etmekte zorlanabilirler ve bu durum, olumsuz diisiinceler gelistirme ve diismanca tepkiler verme
egilimini artirabilir (McCrae & Costa, 1987). Ozellikle, bu bireylerin stres karsisinda kendilerini

suclama egiliminde olduklar1 gézlemlenmistir.

Smith ve arkadaglar1 (2001) tarafindan yapilan c¢aligmalar, norotisizmin duygusal
istikrarsizlik ile dogrudan baglantili oldugunu gostermektedir. Arastirmacilar, bu 6zelligin
psikolojik stres ve degisken tepki verme egilimiyle iliskili oldugunu belirtmislerdir. Norotisizmi
yiksek bireylerin, stresli durumlara kars1 daha hassas olduklari, sik sik kaygi, 6fke veya {iziintii
gibi olumsuz duygular yasadiklari ve bu nedenle giinliik yasamlarinda daha fazla duygusal

dalgalanma gosterdikleri gézlemlenmistir (Akt.; Sevi, 2009).

Ayrica, ndrotisizmin yliksek olmasi, kisinin basa ¢ikma mekanizmalarini olumsuz yonde
etkileyerek rasyonel diisiinmeyi zorlagtirabilir. Smith ve arkadaslar1 (2001), bu bireylerin
genellikle stres altinda daha tepkisel davrandiklarini ve sosyal iligkilerde gilivensizlik hissi

yasayabildiklerini vurgulamaktadir.
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Bunun aksine, norotisizmi diisiik olan bireyler, yani duygusal dengeye sahip kisiler, stresle
daha etkili bir sekilde bas edebilirler ve genel olarak daha huzurlu bir ruh hali sergilerler.
Cogunlukla daha sakin, uyumlu ve pozitif enerjiye sahip olarak tanimlanirlar. Bu bireyler, olumlu
duygular1 deneyimlemeye daha yatkin olup, kendilerine gilivenleri yiiksektir. Cevresel stres

faktorlerine kars1 daha dayaniklidirlar ve duygusal dalgalanmalar1 daha az yasarlar.

Orta diizeyde olan, yani norotisizm ve duygusal denge arasinda dengede kalan bireyler ise
duygu durumlarinda daha istikrarlidir. Hem olumlu hem olumsuz duygular yasayabilirler ancak
asirt uclarda dalgalanma gdstermezler. Duygusal olarak dengeli, giiven duygusu gelismis,

diisiinerek hareket eden ve diizenli bir yapiya sahip bireyler olarak tanimlanabilirler (Kart, 2024).
1.3.7. Deneyime acikhik, Gelismemislik:

Deneyime agiklik boyutu, kisilik psikolojisinde arastirmacilar arasinda en az fikir birligi
icinde olunan alanlardan biridir. Bu kavram Norman (1963) tarafindan “kiiltiir” olarak
adlandirilirken, Hogan (1983), Digman ve Inouye (1986) ile Peabody ve Goldberg (1989)
tarafindan “zeka” ile iliskilendirilmistir (Somer ve ark., 2004). Cattell (1947), kisilik 6l¢eklerini
gelistirirken, bireylerin kendileri veya cevrelerindeki kisiler tarafindan derecelendirilen zekanin,
Olciilebilen zeka ile ayn1 oldugunu varsayarak, zekaya iliskin terimleri 6lgeklerinden gikarmis ve

bunun yerine dogrudan zekay1 dlgmeyi amaglayan testler gelistirmistir.

Bu boyutu belirleyen temel 6zellikler arasinda estetik duyarlilik, hayal giicti, entelektiiel
merak, sanatsal egilimler ve yaratic1 diisiinme becerileri yer almaktadir (Peabody & Goldberg,
1989). Peabody ve Goldberg’in arastirmalar1 sonucunda, bu faktoriin aslinda kiiltiirden ¢ok zeka
ile iligkili oldugu sonucuna ulasilmistir. Benzer sekilde, Costa ve McCrae (1992) bu boyutu
“deneyime agiklik” olarak ele almis ve analitik diistinme, yenilik arayisi, merak, bagimsizlik,

orijinallik, sanata duyarlilik gibi 6zelliklerle tanimlamislardir (Somer ve ark., 2004).

Deneyime agiklik boyutunun yiiksek oldugu bireyler, genellikle yaratici, yenilige agik,
entelektiiel agidan merakli ve gesitli konulara ilgi duyan kisiler olarak tanimlanir. Bu bireyler,
olaylara genis bir perspektiften bakabilme yetisine sahiptir ve genellikle soyut diisiinme becerileri
gelismistir. Bununla birlikte, kendilerine 6zgii ilkelere bagh kalmalar1 ve geleneksel diisiinme

kaliplarin1 sorgulamalar1 nedeniyle, toplum i¢inde zaman zaman uyum sorunlar1 yasayabilirler.
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Ayrica, bu bireyler mizah duygusu gelismis, yenilikgi fikirlere agik ve esnek diisiinme yapisina

sahip kisiler olarak goriilmektedir.

Ote yandan, bu boyutun diisiik seviyede oldugu bireyler ise daha tutucu, geleneksel
degerlere bagli, kurallara uyum gosteren ve yenilige karst mesafeli bir tutum sergileyen kisiler
olarak tanimlanabilir. Bu bireyler, yaratic1 diistinceden ziyade somut ve yapilandirilmis bilgiye
odaklanirlar, risk almaktan kacinir ve genellikle ¢esitlilige fazla ilgi gostermezler. Gelenekselci

tutumlar1 nedeniyle, degisim ve yenilik gerektiren ortamlarda uyum saglamakta zorlanabilirler.

Deneyime agiklik boyutunun zeka ile dogrudan iligkili olup olmadigi konusu,
arastirmalarda tartigmali bir alan olmustur. Peabody ve Goldberg (1989), bu boyutun zekanin
yalnizca ifade edici yoniiyle iligkili oldugunu belirtmis ve bu iliskilendirmenin dogrudan zekay1
Olgen bir faktor olarak ele alinamayabilecegini vurgulamislardir. Bununla birlikte, York ve John
(1992) tarafindan yapilan arastirmalar, yaratici bireylerin genellikle acik fikirli, sorgulayici ve

kesfetmeye yonelik bir egilim sergilediklerini gdstermektedir.
1.3.8. Kisilik Ozellikleri ve Ogretmenlik:

Ogretmenlik meslegi gibi insan iliskilerinin yogun oldugu bir alanda, kisilik &zellikleri
onemli rol oynamaktadir. Ogretmenlerin kisilik yapilari, egitim siirecinde kritik bir rol oynayarak
ogrenciler, veliler ve okul yonetimi ile kurduklari iligkileri dogrudan etkilemektedir. Nitekim
ogretmenlerin sahip oldugu bireysel oOzellikler, 6gretim siirecini kolaylastirabilecegi gibi
zorlastirma potansiyeline de sahiptir. Literatiirde, 6gretmenlerin mesleki yeterlikleri ile kisilik

ozellikleri arasindaki baglantiy1 ele alan bir¢ok ¢alisma bulunmaktadir (Manley, 1995).

Telef (2004), 391 6gretmen ile gergeklestirdigi arastirmasinda kisilik 6zelliklerinin stresle
basa c¢ikma stratejileriyle anlamli bir iliski i¢inde oldugunu ortaya koymustur. Benzer sekilde,
Gilinayar, Demir, Sertelin, Kiligaslan ve Koksal (2004), 6gretmenlerin kisilik 6zelliklerinin
meslege yonelik tutumlarini olumlu yonde etkiledigini belirtmistir. Yapici (2008) ise 6grencilerin
gecmis deneyimlerini inceledigi ¢caligmasinda, 6gretmen kisiliginin 6grenci tlizerinde uzun vadeli
izler biraktigini, bu nedenle sabir, hosgoérii ve sakinlik gibi 0Ozelliklerin 6gretmenlerde
bulunmasinin gerekliligini vurgulamistir. Ayrica Murray, Rushton & Paunonen (1990), 6gretmenin
kisilik 6zelliklerinin yalnizca siif igindeki iletisimi degil, ayn1 zamanda gretim siirecinde tercih
ettigi yontemleri de dogrudan etkiledigi belirtilmektedir. Ogretmenin karakter yapisinin grencinin

okula ve egitime yonelik duygularini sekillendirdigi de ifade edilmektedir (Unal, 1991).
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Bireylerin meslek se¢iminde kisilik 6zellikleri ile meslegin gereklilikleri arasindaki uyumu
degerlendirmesi, mesleki tatmini ve basarisim1 dogrudan etkilemektedir (Kiilahoglu, 2000). Bu
nedenle Ogretmenlik meslegini tercih eden bireylerin, meslegin gerektirdigi temel kisilik
ozelliklerine sahip olup olmadiklarin1 sorgulamalar1 6nem arz etmektedir (Uras & Kunt, 2005).
Eger bir birey, 6gretmenlik mesleginin gerektirdigi temel niteliklerle uyumsuz bir kisilik yapisina
sahipse, mesleki rolii benimsemede giigliikler yasayabilir ve bu durum 6grencilerin 6grenme

stirecini olumsuz etkileyebilir (Tezcan, 2001).

Ogretmenlerde bulunmas1 gereken Ozellikler iizerine yapilan arastirmalar, belitli
karakteristiklerin egitim siirecinde kritik 6neme sahip oldugunu gostermektedir. Stronge (2007),
etkili bir 6gretmenin sorumluluk sahibi, empati yetenegi gelismis, esnek, hatalarini kabul edebilen,
giiven veren, mizah anlayis1 olan, adil, tutarli ve iletigsim becerileri gii¢lii bir kisi olmas1 gerektigini
vurgulamaktadir. Benzer sekilde, Hotaman (2011), 6gretmenlerin yiiksek diizeyde iletisim
becerisine sahip, sevecen, tesvik edici, sabirli, agik fikirli, yeniliklere acik, yaratici ve entelektiiel
bir yapiya sahip olmas1 gerektigini belirtmektedir. Siinbiil (2005) ise ideal bir 6gretmenin agik
fikirli, 6grencilerden yiiksek basar1 bekleyen, destekleyici, hosgorilii ve esprili bir kisilik

sergilemesi gerektigini ifade etmektedir.
1.4. is Tatmini:

Etimolojik olarak bireyin galistig1 isten dolay1 aldig1 haz, memnuniyet, doyumu ifade eder. Is
tatmini hem davranissal hem duygusaldir. Psikolojik olarak da bir ihtiyacin giderilmesiyle olusan
hosnutluktur. Is tatmini bireysel ve orgiitsel fayda saglamakla birlikte, giiniimiizdeki modern

yonetim anlayiglarinda stratejik bir yeri vardir.
1.4.1. Tanmm:

[s tatmini, bireyin is yasaminda deneyimledigi genel memnuniyet diizeyini ifade eder. Bu
memnuniyet ¢alisanin isinden duydugu hosnutluk ve isine kars1 gelistirdigi olumlu duygular1 bir
yansimasidir. Is tatmini sadece maddi kazanglarla 6lciilmez. Bir ekibin iginde is yapmaktan alinan
keyif, ortaya ¢ikan ya da basardiklar1 isin verdigi mutluluk, yoneticilerinin yapilan is karsisinda
takdirlerini iletmesi, yoneticilerin rahatlatici bir is ortami1 saglamasi, calisma arkadaslariyla uyum

icinde ¢alisilmasi is tatmini belirleyen unsurlardandir (Ergiin-Celebi, 2020).

Is tatmininin Luthans’a (1992) gore ii¢ boyutu bulunmaktadir:
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1. Ise verilen duygusal bir yamttir. Maddi bir sonucu yoktur, duygusal olarak hissedilir.
2. Calisirken beklentileri hangi doygunlukta ne 6l¢iide karsiladig1 ya da karsilamadigi ile
anlagilir.

3. 1s tatmini birbirini etkileyen gesitli tutumlarin bir yansimasidir (Deveci, 2020).

Is tatmini, bireyin isine kars1 gelistirdigi duygusal tepkilerin bir sonucu olarak da
degerlendirilebilir. Bu duygusal tepkiler ¢alisanin isinden beklentileriyle elde ettigi sonuclarin ne
Olciide oOrtiistiigine baghdir. Beklentilerin karsilanmasi, calisanin igine olan bagliligini ve
motivasyonunu arttirirken, beklentilerin karsilanmamasi ise tatminsizlik duygusunu beraberinde
getirebilir. Is tatmini ayn1 zamanda ¢alisanin is ortamindaki sosyal iliskileri ve yoneticilerle olan
etkilesimleri ile de yakindan iliskilidir. Iyi bir is ortami, olumlu sosyal iliskiler ve destekleyici bir
yOnetim tarzi ¢alisanin i tatmini pozitif yonde etkileyebilir. Bu nedenle is tatmini sadece bireysel

faktorlerle degil, ayn1 zamanda digsal boyut olan orgiitsel faktorlerle de sekillenen bir kavramdir.

Bingol’e (1997) gore, is tatminin duygusal ¢iktilar1 arasinda; yapilan isin haz vermesi,
calisma ortaminda olumlu insan iligkileri olmasi, isle ilgili psikolojik beklentileri karsilamast,
yoneticilerin davraniglarinin yapici olmasi, bir kurum kiiltiiriiniin olmasi vardir. Maas disinda isten
elde edilen mesai, prim, yan hak ddemeleri gibi somut ¢ikarlar is tatminini yiikseltmektedir

(Ergiin-Celebi, 2020).

Gelecegi parlak olan meslekler, ¢aliganin kariyerinde ilerleme ve gelisim firsatlariyla ilgili
beklentilerini karsilayan isler ve yoneticiler is tatminini arttirir. Y Oneticiler tarafindan yapilan adil
personel degerlendirmeleri, yeni alanlar, potansiyel kazanclar ¢alisanin isteki mutlulugunu arttiran

ogelerdir.
1.4.2. Kuramsal Yaklasimlar:

Toker (2007) ve Aba Senbayram’a (2018) gore; motivasyon, calisanin performansini
artirmaya yonelik somut ve soyut unsurlar1 igeren bir siire¢ olup, is tatmini ile giiclii bir iligki
icindedir. Calisanin mevcut ¢aligma temposunu etkileyen motivasyon, zamanla isten duyulan
memnuniyetin olusmasina zemin hazirlar. Bu baglamda, c¢alisana uygun kosullarin sunulmasi,
yalnizca motivasyonu artirmakla kalmaz, ayni1 zamanda is tatminini de destekler. Niteliksel olarak
birbirinden farkli olsalar da is tatmini olgusunun literatiirde sistematik bi¢cimde ele alinmasi
motivasyon kuramlari aracilifiyla gerceklesmistir (Deveci, 2020). Bu kuramlar kapsam ve siireg

kuramlar1 olarak iki ana baslikta incelenmektedir:
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A- Kapsam Kuramlari:

Bireylerin davraniglarin1 harekete geciren i¢sel dinamikleri agiklamaya yonelik
yaklagimlar olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu kuramlar, bireyleri eyleme yonlendiren motivasyonel
unsurlarin neler oldugunu ve tatmin diizeyine ulasabilmek i¢in hangi ihtiyaclarin karsilanmasi
gerektigini incelemektedir. Temel amag, bireylerin gereksinimlerini sistematik bigimde belirlemek
ve bu ihtiyaglarin uygun yontemlerle karsilanmasini saglamaktir. Boylece motivasyon diizeyi

artmig olmaktadir.
1. Maslow’un htiyaclar Hiyerarsisi Kurami:

Amerikal1 psikolog Abraham Maslow tarafindan gelistirilen Thtiyaclar Hiyerarsisi Kuramu,
bireylerin gereksinimlerini dncelik sirasina gore bes kademede siniflandirmaktadir. Bu modelde
ihtiyaclar, fizyolojik gereksinimlerden baglayarak giivenlik, aidiyet, saygi ve en istte kendini
gerceklestirme seklinde ilerlemektedir. Maslow’a gore, alt diizeydeki ihtiyaglar yeterince
karsilanmadan bir iist diizeydeki ihtiyac aktif hale gelmez. Bu kuram, motivasyon ve is tatmini
konularmin anlagilmasinda temel bir referans noktasi olmus, bireylerin igsel giidiilerle nasil

harekete gectigini agiklamada yol gosterici olmustur (Eginli, 2009).
Maslow ihtiyaclar1 sOyle siralanmaktadir:
» Fizyolojik Ihtiyaclar: Beslenme, uyku, nefes alma gibi yasamsal gereksinimlerdir.

« Giivenlik Thtiyaclari: Fiziksel ve psikolojik giivenligin saglanmasi, diizenli bir yasam

ortami olusturulmasi.

« Sevgi ve Ait Olma Ihtiyaclari: Sosyal bag kurma, aidiyet hissetme, kabul gorme gibi

duygusal gereksinimler.

« Sayg Ihtiyaci: Bireyin hem kendisi hem cevresi tarafindan degerli, yeterli ve takdir

edilen biri olarak goriilme arzusu.

« Kendini Gerceklestirme Thtiyaci: Kisisel potansiyelin farkina varilmasi, yaraticilik ve

bireysel gelisim cabalari.
2. McClelland’in Basarma Ihtiyac1 Kuramu:
Bu kuram, bireylerin erken yasam donemlerinde sekillenen giidiisel kaliplarin, ilerleyen

yasantilarinda motivasyonel egilimlerini belirledigini 6ne stirmektedir. Bu yaklasim, bireylerin
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basar1 yonelimlerinin 6grenilmis davranis bigimleriyle iliskilendigini ve her bireyin farkli diizeyde
giidiilere sahip olabilecegini savunur. Kurama gore, bireylerin motivasyonu ii¢ temel ihtiyag

etrafinda sekillenir.

« ilisgki Kurma Ihtiyac:: Insanlarin sosyal bir varlik olmasindan kaynakli olarak diger

bireylerle bag kurma, topluluk i¢inde yer alma ve sosyal iligkilerini gelistirme egilimini ifade eder.

« Gii¢ Kazanma Ihtiyaci: Bu giidiiye sahip bireyler, ¢evrelerindeki kisileri etkileme,
otorite kurma ve liderlik roliinii iistlenme arzusundadir. Gii¢ ihtiyacinin temelinde denetim, kontrol

ve etki yaratma istegi yer alir.

« Basarma lIhtiyaci: Yiiksek basari ihtiyacina sahip bireyler, ulasilmasi giic fakat
ulagilabilir hedefler belirler; bilgi ve yeteneklerini kullanarak bu hedeflere ulasma konusunda
yogun bir ¢aba gosterirler. Bu bireyler rekabetci bir tutum sergileyerek performanslarini siirekli
olarak gelistirmeye calisirlar. Basarili oldukca igsel tatminleri giiglenir. Sorumluluk sahibidirler,

¢ozlim odaklidirlar. McClelland’a gore, bireyleri en ¢ok etkileyen giidii basari ihtiyacidir.

Bu kuram, 6zellikle is yasaminda bireysel farkliliklarin motivasyonel temellerini anlamaya
katki saglamasi bakimindan &nemlidir. Orgiitlerde verimliligi artirmak isteyen yoneticiler icin
calisanlarin hangi giidii tarafindan yonlendirildigini anlamak, dogru yoOnetim stratejilerinin

gelistirilmesini miimkiin kilmaktadir (Eginli, 2009).
3. Alderfer’in ERG Kurami:

Alderfer tarafindan 1972 yilinda gelistirilmistir. Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi kuramina

dayanan ancak 6zellikle is yasamina daha uygun ve esnek olmay1 amaglayan bir modeldir.

Maslow’un kurami bireyin ihtiyaglarini hiyerarsik bir diizende ele alirken, Alderfer bu

yaklagimu ti¢ temel kategoriye indirgemistir:

« Varolus Thtiyaci: Bireyin temel fiziksel ve giivenlik gereksinimlerini kapsar. Yasamin
stirdiiriilebilmesi i¢in zorunlu olan beslenme, barinma, saglik, gelir gibi maddi kaynaklar: ifade

eder. Bu kategori, Maslow’un fizyolojik ve giivenlik ihtiyaglarina karsilik gelir.

« [liski Kurma Ihtiyaci: Kisinin diger bireylerle kurdugu sosyal iliskilerden duydugu hazzi
igerir. Aile, arkadaslar, is arkadaslar1 ve sosyal ¢evreyle iletisim kurma, bu iletisimin siirdiiriilmesi
ve bireyin ¢evresinde kabul gérme istegi bu gruba girer. Maslow’un sevgi, ait olma ve kismen

saygi ihtiyaglariyla ortiigmektedir.
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« Gelisme Ihtiyact: Bireyin potansiyelini ortaya koyma ve iiretken olma egilimini kapsar.
Yaraticilik, sorumluluk alma, basaritya ulasma ve bireysel gelisim bu kategoriye dahildir.

Maslow’un en iist diizeyde tanimladig1 kendini gerceklestirme ihtiyacina karsilik gelmektedir.

Alderfer’in ERG kuramu, ihtiyaglarin kati bir siralamaya gore degil, bireysel farkliliklar ve
yasam kosullarina gore degiskenlik gosterebilecegini savunur. Bu baglamda, bireyler birden fazla
ihtiyac1 ayn1 anda deneyimleyebilir ya da iist diizeydeki bir ihtiya¢ karsilanmadiginda daha alt
diizeydeki bir ihtiyaca geri dénebilirler. Ornegin, bir birey gelisim ihtiyacini tatmin edemediginde

yeniden sosyal iligkilere ya da maddi giivencelere yonelme egiliminde olabilir.

ERG modeli, Maslow’un kuramiyla karsilastirildiginda daha dinamik ve geriye doniik
gecisleri miimkiin kilan bir yap1 sunmaktadir. Bu esneklik, 6zellikle is ortamlarinda ¢alisanlarin

motivasyonel farkliliklarini anlamak ve yonetmek agisindan 6nemli avantajlar saglamaktadir

(Eginli, 2009).
4. Herzberg’in Cift Faktor Kurami (Hijyen-Motivasyon Kurami):

Frederick Herzberg tarafindan gelistirilen bu kuram, calisanlarin is ortaminda yasadiklari
memnuniyet ve memnuniyetsizligin iki farkli faktor grubuna dayandigimi ileri siirmektedir.
Herzberg, gerceklestirdigi aragtirmasinda bireylerden is yerinde kendilerini iyi ya da koti
hissettikleri durumlar1 agiklamalarini istemis ve bu anlatimlar dogrultusunda yaptig1 analizlerde,

is tatmini ve tatminsizligine neden olan faktorlerin birbirinden farkli oldugunu saptamistir.
Bu dogrultuda elde edilen bulgular, iki temel faktér grubunu ortaya koymustur:

1. Hijyen faktorleri: Isin yiiriitiilme kosullari ile ilgili olan bu faktdrler; iicret, is giivencesi,
calisma kosullari, denetim kalitesi, kisiler arasi iligkiler ve isletme politikas1 gibi unsurlari
kapsamaktadir. Bu faktorler mevcut olmadiginda ¢alisanlarda tatminsizlik yaratmakta, ancak var

olmalar1 durumunda yiiksek diizeyde bir memnuniyet saglamamaktadir.

2. Giidiileyici (motivasyonel) faktdrler: Bu grup, calisanin isin kendisine yonelik algisiyla
ilgilidir. Bagsarma hissi, taninma, sorumluluk, isin kendisinden alinan doyum ve kisisel gelisim gibi
faktorleri kapsamaktadir. Bu unsurlarin varligi, calisanlarda yiiksek diizeyde motivasyon ve is

tatmini yaratmakta; yoklugu ise dogrudan tatminsizlik olusturmamaktadir.

Herzberg’e gore, is yerinde tatmin ve tatminsizlige neden olan etkenlerin farkli dogalar

bulunmaktadir. Bu baglamda, yalnizca hijyen faktorlerini saglamak, ¢alisanlarda motivasyonu
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artirmaya yetmemekte; esas olarak giidiileyici faktorlerin gelistirilmesi gerekmektedir. Tatmin
saglayan bu igsel faktorler, bireylerde ic¢sel bir ddiillendirme hissi olusturmakta ve motivasyonu

dogrudan olumlu yonde etkilemektedir (Eginli, 2009).
B- Siire¢c Kuramlar:
Bu kuramlar, bireylerin davraniglarini yonlendiren igsel istek ve ihtiyaglardan ¢ok, bu

davraniglar etkileyen digsal faktorler tizerine odaklanmaktadir. Siire¢ kuramlarinin temel amaci,
bireylerin hangi dissal etkenler dogrultusunda belirli davranis bi¢imlerini sergilediklerini ve bu

faktorlerin motivasyon diizeyini nasil sekillendirdigini ortaya koymaktir.
1. Adams’in Esitlik Kurami:

Jay Stacy Adams tarafindan gelistirilen Esitlik Kurami, bireylerin sadece ihtiyag ve
beklentilerinin karsilanmasina odaklanmadigini, ayn1 zamanda kendilerine adil ve esit davranilip
davranilmadigin1 da 6nemsediklerini ileri siirer. Bu teoriye gore bireyler, is yerindeki cabalari
(6rnegin deneyim, bilgi, yetenek, harcanan zaman) ile elde ettikleri ¢iktilar1 (6rnegin maas, sosyal
haklar, terfi olanaklari, takdir) degerlendirerek bu durumu ¢alisma arkadaslariyla kiyaslarlar. Eger
bu kiyaslama sonucunda bir dengesizlik hissedilirse, birey adaletsizlik duygusu yasar ve

motivasyonunda diisiis meydana gelir.

Calisanlar algiladiklar1 bu esitsizligi gidermek amaciyla cgesitli tepkiler gosterebilirler.
Bunlar arasinda performansini bilingli sekilde diislirme, iicret artis1 talep etme, ise devamsizlik ya
da isi birakma, kiyaslama yaptig1 kisiyi degistirme, mevcut durumu rasyonellestirme ya da

karsilagtirma yaptig1 kisiden destek isteme gibi davranislar yer alabilir.

Bu kuramda dikkat edilmesi gereken iki temel unsur bulunmaktadir. IIki, esitlik ya da
esitsizlik hissinin nesnel kosullardan ziyade bireyin siibjektif algilarina dayali olmasidir. Ikincisi
ise, bireyin katkilarinin fazla, elde ettigi ddiillerin ise az olmasi her zaman esitsizlik hissine neden
olmayabilir; birey, kendisini karsilastirdig1 kisiyle ayn1 kosullarda oldugunu diisiintiyorsa esitsizlik

algis1 olugsmayabilir. Ancak bu algi farklilagtiginda, esitlik duygusu da zedelenebilir (Eginli, 2009).
2. Vroom’un Beklenti Kurami:

Victor H. Vroom tarafindan 1964 yilinda gelistirilen Beklenti Kurami, bireylerin
davraniglarinin, cesitli segenekler arasindan bilingli tercihlerle sekillendigini 6ne siirer. Bu

tercihler bireyin inanclari, deger yargilari, tutumlar1 ve psikolojik siiregleri tarafindan etkilenir.
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Insanlar, yaptiklar1 segimlerle elde edecekleri kazanglar en iist diizeye ¢ikarirken, olas1 zararlari
en aza indirmeyi amaglarlar. Vroom’a gore bireyler, is yasamlarinda 6nemli gordiikleri odiillere
ulasabilmek adina belirli davraniglart sergilerler. Bu nedenle, bireyler is tercihlerini basarma
arzusu ve elde edecekleri ddiiller dogrultusunda sekillendirirler. Kurama gore birey, gosterecegi

caba ile alacag 6diil arasindaki iligkiyi rasyonel olarak degerlendirmektedir (Semerci, 2012).
Kuram dort temel varsayimdan olusmaktadir:
1. Bireyler, ihtiyaclari, motivasyonlart ve deneyimlerine uygun kurumlara katilma
egilimindedir.
2. Bireyin davranisi, bilingli ve 6zgiirce yapilmis bir se¢ime dayanir.
3. Calisanlar, kurumdan maas, is giivenligi, kariyer olanaklar1 gibi 6diiller bekler.
4. Bireyler, ¢esitli segenekler arasinda sonuglar1 en faydali olacak olani tercih eder.
Bu ¢ergevede Beklenti Kurami {i¢ temel unsura dayanir (Bozbayindir, 2019):
* Beklenti: Bireyin harcadigi cabanin, belirli bir performansa doniisecegine inanmasidir.

* Aragsallik: Gosterilen performansin, odiile doniisiip donilismeyecegine dair bireyin

algisidir. Birey, iyi bir performansin ddiillendirilecegine inantyorsa ¢aba sarf eder.

» Valens: Odiiliin birey i¢in ne derece arzu edilir oldugudur. Bu deger kisiden kisiye ve
zamana gore degisebilir. Ornegin bazilari icin terfi, bazilar1 icin isten erken ¢ikmak daha anlamli

olabilir.

Modelde, birey belirli bir diizeyde ¢aba harcayarak yiiksek performans gosterecegine
inanirsa (beklenti), bu performans sonucunda 6diil kazanacagin diisiiniirse (aragsallik) ve bu 6diili
arzu ediyorsa (valens), tatmin ve motivasyon saglanir. Kuramin 6énemli bir yonii, motivasyonu
belirleyen ddiillerin kisisel olarak degerlendirilmesidir. Ayn1 birey i¢in bile farkli zamanlarda

odiiliin anlami degisebilir (Celebi, 2020).
3. Lawler-Porter’in Bekleyis Kurami:

Lawler ve Porter, Vroom’un Beklenti Kurami’m1 temel alarak bu modeli daha da
genisletmiglerdir. Onlara gore motivasyon, is tatmini ve performans birbiriyle yakindan iligkilidir.

Ancak yalnizca ¢aba harcamak, yiliksek performansa ulasmak icin yeterli degildir. Bireysel
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ozellikler, bilgi diizeyi, yetenekler ve oOrgiit igerisindeki rol netligi de performans iizerinde

belirleyici rol oynamaktadir (Celebi, 2020). Bu kuram iki temel unsuru vurgular:

1. Bireyin bilgi ve yetenegi: Kisi, yaptig1 is konusunda yeterli bilgiye ve donanima sahip

degilse, harcadig1 caba performansa doniismeyebilir.

2. Bireyin rolii: Bireyin kurum ic¢indeki roliiniin agik ve uygun bigimde tanimlanmamis

olmasi, motivasyonun ve performansin diismesine neden olabilir.

Modelde, birey belirli bir gorevi yerine getirirken bilgi ve yetenegini kullanarak ¢aba
gosterir. Bu ¢abanin ne kadar performansa doniisecegi, onun sahip oldugu niteliklere ve roliiniin
uygunluguna baglidir. Performans ise hem igsel (basarma duygusu, takdir edilme vb.) hem de
digsal (maas, terfi, 6diil vb.) ddiillerle karsilik bulur. Bu odiiller bireyde tatmin duygusuyla

motivasyonu artirir ve bireyin daha sonra performans gostermesini destekler (Celebi, 2020).

Lawler-Porter Modeli’ne gore kurumlarin bu motivasyon siirecinden etkin bigimde

yararlanabilmeleri i¢in dikkate almalar1 gereken hususlar sunlardir:

e (Calisan i¢in anlamli ve degerli olan ddiillerin belirlenmesi ve gorevlerin bireyin bilgi ve
yetenek diizeyine uygun sekilde dagitilmasi,

e Kurumun beklentilerine uygun egitimlerin saglanmasi,

e Rol catigmalarinin azaltilmasi,

e Igsel ve digsal ddiillerin bireyler iizerindeki farkli etkilerinin gdz 6niinde bulundurulmast,

e (alisanin performans, 6diill ve bu iki unsur arasindaki iliski konusundaki tutumlarinin

izlenerek modelin gerektiginde revize edilmesi.

1.4.3. Ogretmenlerde Is Tatmini:

Is tatmini, bireyin is yasaminda elde ettigi deneyimlere yonelik genel tutumunu ve
duygusal degerlendirmesini ifade eden ¢ok boyutlu bir kavramdir. Bu kavram, sadece bireyin ise
yonelik algisini degil, ayn1 zamanda isle kurdugu anlam iligkisini, baglhligini, mesleki doyum
diizeyini ve orgiitsel baglihigmi da kapsamaktadir. Ozellikle 6gretmenlik meslegi gibi duygusal
emek gerektiren, toplumsal islevi yiiksek ve ¢ok yonlii roller igeren bir alanda is tatmininin niteligi

daha da 5nem kazanmaktadir. Ogretmenin kendini meslegine ait hissetmesi, egitim siirecinde etkin
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rol lstlenebilmesi ve 6grencilerle saglikli iliskiler kurabilmesi agisindan is tatmini temel bir

belirleyici olarak 6ne ¢ikmaktadir (Mete, 2006).

Ogretmenlerde is tatmini; bireysel beklentiler, kurumsal kosullar ve toplumsal degerlerle
sekillenen karmasik bir yapiya sahiptir. Bu yapi igerisinde dgretmenin sahip oldugu kisisel
motivasyon, dgrencilerle kurdugu iligkiler, mesleki gelisim olanaklari, okul yonetiminin tutumu
ve calisma ortaminin fiziksel kosullar1 dogrudan etkili faktorler arasinda yer almaktadir. Ayrica
meslegin toplumdaki statiisli, ekonomik yeterlilik ve is giivencesi gibi digsal unsurlar da

ogretmenlerin is doyumlarini sekillendiren 6nemli degiskenlerdir (Yakupoglu, 2020).

Arastirmalar, Ogretmenlerde 1is tatmininin yiliksek oldugu durumlarda mesleki
tiikenmisligin azaldigini, meslekten soguma ve istifa gibi olumsuz egilimlerin diistiigiinii,
dolay1siyla egitim kalitesinin dogrudan olumlu etkilendigini gostermektedir. Ornegin, 6grencilerin
akademik basarilari, 6gretmenlerinin mesleki doyum diizeyiyle anlamli bir iligki icerisindedir.
Isinden tatmin olan bir 6gretmen, sadece akademik bilgi aktaran bir kisi degil; aym1 zamanda
ogrencilere rehberlik eden, onlarin duygusal ve sosyal gelisimlerine katki sunan bir rol
iistlenmektedir. Bu durum, 6gretmenlik mesleginde is tatmininin yalnizca bireysel degil, aym

zamanda toplumsal bir degeri oldugunun altin1 ¢izmektedir (Beydag, 2023).

Ogretmenlerin is tatmini {izerinde etkili olan faktdrler arasinda ¢alisma ortaminin kalitesi
one cikmaktadir. Fiziksel kosullarin yetersizligi, simmif mevcudunun fazlalifi, arag-gereg
eksiklikleri ve okul ikliminde yasanan olumsuzluklar, 6gretmenlerin motivasyonunu dogrudan
etkilemektedir. Benzer bi¢imde, okul yoneticileriyle kurulan iligkiler, meslektaglar arasi etkilesim,
karar alma stireclerine katilim gibi orgiitsel dinamikler, i doyumunu sekillendiren 6nemli sosyal
unsurlar arasinda yer almaktadir. Ozellikle demokratik, katilimci ve destekleyici bir okul kiiltiirii,
ogretmenlerin mesleki tatminini artirmakta; otoriter, diglayici ve baskici yonetim anlayislari ise

doyum diizeyini diistirmektedir (Tan et al., 2023).

Bununla birlikte, 6gretmenlerin bireysel 6zellikleri de is tatmini a¢isindan dikkate alinmasi
gereken 6nemli faktorlerdendir. Oz farkindahig: yiiksek, mesleki aidiyet duygusu gelismis, icsel
motivasyonla ¢alisan bireyler; dissal kosullardan daha az etkilenmekte ve islerinden daha yiiksek
doyum elde edebilmektedirler. Bu nedenle 6gretmenlerin kisisel gelisimlerine yonelik firsatlarin
artirilmasi, yalnizca akademik becerileri degil, psikolojik dayaniklilik, stresle basa ¢ikma ve

empati gibi duygusal yeterlilikleri de kapsayacak bigimde yapilandiriimalidir (Beydag, 2023).

-28-



1.4.4. Is Tatminiyle Bes Biiyiik Kisilik Ozellikleri Arasindaki liski:

Bireylerin sahip oldugu kisilik 6zelliklerinin is tatmini lizerindeki etkilerini analiz etmek,
is ortamindaki genel performans, bireysel tercihler ve davranigsal egilimleri agisindan anlamli
veriler sunmaktadir. Ozellikle Bes Biiyiik Kisilik Modeli cercevesinde yapilan ¢alismalar, kisilik
boyutlarinin is yasamina olan yansimalarini daha sistematik bigcimde inceleme olanagi
tanimaktadir. S6z konusu model, bireyin duygusal dengesi, disa doniikliigii, deneyime acgikligi,
uyumlulugu ve sorumluluk diizeyine dayali olarak, is tatmini iizerinde belirleyici rol oynayan
psikolojik temellerin anlagilmasina katki saglamaktadir. Bu baglamda, bireylerin is performanslari,
tutumlar1 ve motivasyon diizeyleri kisilik o6zellikleri ile dogrudan iliskili olabilmektedir

(Yakupoglu, 2020).

Bes faktor kisilik 6zelliklerinin is tatminiyle olan iliskisi yalnizca bireysel farkindalik
kazandirmakla kalmamakta, ayn1 zamanda insan kaynaklar1 yonetimi agisindan karar siireclerine
de yon verebilecek niteliktedir. s tatmini {izerine etkili olan kisilik unsurlarinin detayl bigimde
analiz edilmesi; calisan bagliligimin artirilmasi, tiikenmislik riskinin azaltilmast ve takim ici
uyumun giiclendirilmesi agisindan yol gosterici bir boyut tasimaktadir. Bu iligkiler, yalnizca
psikolojik 1iyi olusun desteklenmesine degil, aym1 zamanda organizasyonel verimliligin

artirtlmasina yonelik doniisiim stratejilerinin tasarlanmasina da katki sunmaktadir.

Sevimli ve Iscan’a gore (2005); kimi kisilik boyutlarinin is tatmini iizerinde olumlu etkiler
yarattigr gozlemlenirken; bazi negatif Ozelliklere meyilli olan bireylerin isten doyum alma
diizeylerinde diisiis yasadig1 da raporlanmaktadir. Ozellikle nevrotiklik diizeyi yiiksek bireylerde,
olumsuz duygulara yatkinlik ve karamsarlik gibi 6zelliklerin is yerindeki iliskileri ve is
deneyimlerini olumsuz etkiledigi ifade edilmektedir. Arastirmalar, 6zel yagaminda mutsuzluk
yasayan bireylerin bu eksikligi is ortaminda gidermeye ¢alistiklarini 6ne siirse de bu durumun is
tatminine dogrudan olumlu yansimadigi goriilmektedir. Duygu durumlarindaki dengesizlikler hem
mesleki hem de sosyal yasamda uyumsuzluk ve tatminsizlikle iligskilendirilmektedir (Duyar H.,

2024).
[s tatmininin bireylerin isle ilgili duygusal birikimlerini ve genel ¢alisma yasami kalitesini
etkileyen dnemli bir unsur oldugu pek cok arastirmayla desteklenmistir. Bes faktor kisilik kurami

cergevesinde degerlendirildiginde, disa doniikliik ve sorumluluk gibi pozitif kisilik 6zelliklerinin

is tatminini artirma potansiyeli tasidigi; buna karsin nevrotiklik egilimi yliksek bireylerin isten
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doyum diizeylerinin daha diisiik oldugu siklikla vurgulanmaktadir (Kaya, 2013; Aktay, 2010).
Ancak bu iligskinin zamana, baglamsal faktorlere, bireyin yasam dongiisiindeki gelisimsel evrelere
ve deneyimlerine bagl olarak farklilik gdsterebilecegi unutulmamalidir. Bu nedenle genellemeler

yaparken dikkatli olunmas1 gerekmektedir (Kaya, N. ,2013).

Kisilik, bireyin karakteristik egilimlerinin zamanla istikrar kazanarak sekillendigi, goreli
olarak sabit ve ongoriilebilir bir yap1 sergileyen psikolojik bir olgudur. Bireyler benzer olaylara
benzer tepkiler verme egiliminde olsa da dissal pekistireglerin (0diil-ceza) etkisiyle davranigsal
diizeyde belirli esneklikler ve degisimler gozlemlenebilir. Bu durum, is ortamindaki tutumlarin

kisilikle iligkisini aciklamada énemli bir degisken olarak degerlendirilebilir.
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IKINCi BOLUM
YONTEM

Arastirmanin konusu, tlirii, yontemi, verilerin toplanmasi, dlgekler, calisma grubu, islem

konularinda bilgi verilecek boliimdiir.

2.1. Arastirma Konusu, Amaci ve Tiirii:

Arastirmanin  konusu, Milli Egitim Bakanhginda c¢alisan ilk ve ortadgretimdeki
Ogretmenlerin is tatmini ile biiylik bes kisilik 6zellikleri arasinda nasil bir baglant1 oldugunu
anlamaktir. Tiirk egitim sisteminde gorev yapan 6gretmenlerin bes biiylik kisilik 6zelliklerinin i
tatminlerine olan etkilerini; bunun kurum veya is verimine olasi katkisin1 anlayabilmek
amaglanmustir. Ciinkii yiiksek is tatminli 6gretmenler yaptiklar1 meslege daha fazla baglanirlar.
Ogrencinin bagarili olmasi igin daha fazla istekli olurlar. Dinham ve Scott (1998)’a gore, orgiit ici
etkilesimlerde iistlendikleri roller daha yapicidir. Bireysel motivasyonu artinca ¢alistiklar: egitim

kurumunun da verimliligini arttirip katki saglarlar.

McCrae ve Costa (1997), kurum i¢i verimliligi arttiran faktdrlerden digeri ise, bes biiyiik
kisilik oOzelliklerinden uyumluluk, sorumluluk ve dengede olma halidir. Bu ii¢ 0Ozellik
ogretmenlerin baski altindayken zorluklarla bas etme becerilerine, is tahminlerine, motive olma
hallerine ve calisma arkadaslariyla olan iletisim becerilerine yon vermektedir. Ogretmenlerin is
tatminleri arttikca kuruma bagliliklar1 da artar. Bu da &gretmenlerin aynit kurumda istikrarh
caligmalarma neden olur. Ogretmen sirkiilasyonu azalirken siireklilik ve kalite artmaktadir

(Skaalvik ve Skaalvik, 2011).

Arastirma nicel arastirma olarak planlanmistir. Nicel arastirmada veriler sayilarla toplanir.
Bu aragtirma yonteminde toplanan veriler analiz edilerek sayisal olarak degerlendirilir. Bu

yontemde arastirmaci hipotezleri sinamak, sayisal verilerle ¢ikarimlar yapmak igin istatistiksel
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analizlerden de faydalanilir. Elde edilen sayisal veriler sonuglarin genellestirilmesi igin

kullanilmaktadir (Karasar, 2019).

Arastirmanin odak noktasi ise; 6gretmenlerin is tatmini ile biiylik bes kisilik arasindaki

iliskiyi anlayip analiz etmeye yOneliktir. Anket yoluyla veriler toplanmistir.

Bu arastirmada, katilimcilarin kisilik 6zellikleri ile mesleki tiikenmislik diizeyleri
arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla ii¢ ana veri toplama aract kullanilmistir. Ilk olarak,
katilimcilarin kisilik 6zelliklerini belirlemek i¢in “Bes Biiyiik Kisilik Envanteri” kullanilmistir. Bu
envanter, kisiligi bes temel boyut {izerinden 6l¢mektedir: disa doniikliik, uzlasilabilirlik, 6z disiplin
(sorumluluk), duygusal denge ve deneyime agiklik. Bu boyutlar, bireylerin sosyal etkilesim, is

birligi, duygusal tepkiler ve yeniliklere a¢ik olma gibi kisilik 6zelliklerini kapsamaktadir.

Ikinci olarak, katilmcilarin mesleki tiikenmislik durumlarini degerlendirmek amaciyla
“Maslach Tiikenmislik Envanteri” kullanilmistir. Bu envanter, tiikkenmisligin {i¢ ana boyutunu
Olemektedir: Duygusal tiikenme, duyarsizlasma ve kisisel basar1 noksanligi. Bu boyutlar,
bireylerin is yiikd, stres diizeyleri ve mesleklerine yonelik motivasyonlarindaki azalmay1 anlamada
Oonemli bir aractir. Ayrica, mesleklerine ve ¢alisma ortamlarina iligkin goriislerini ortaya koyan

demografik 6zellikler de veri toplama siirecine dahil edilmistir (Siiren, 2015).

Uciincii béliimde Minnesota Is Doyum Olgegi kullanilmustir. Olgek, bireylerin islerine
yonelik bilissel degerlendirmelerini 6lgmeyi hedeflemektedir ve besli Likert tipi derecelendirme
sistemine sahiptir. Katilimeilar her bir maddeye “hi¢ memnun degilim” ile “tamamen memnunum”
arasinda puan vererek yanit vermektedir. Olgekten elde edilebilecek en diisiik toplam puan 20, en

yiiksek toplam puan ise 100 olarak belirlenmistir.
2.2. Calisma Grubu:

Calisma grubu olarak Ankara’nin merkez il¢elerinde, 2024-2025 egitim Ogretim yilinda,
ilk ve ortadgretim okullarinda gorev yapan okul dncesi, sinif ve brang 6gretmenleri secilmistir.
Calisma grubu kolay ulasilabilir ve altmus iki kisiden olusmaktadir. Ogretmenler yas, deneyim yili,
medeni hal, cinsiyet, brang gibi demografik 6zellikleriyle kategorilere ayrilmistir. Caligmada Slgiit
orneklemeden yararlanilacaktir. Bu 6lgiite karsilik gelen durumlar sistemli olarak incelenir. Olgiit

ornekleme de calismaya baslamadan 6nce bir takim 6nem oOlgiitlerine karsilik gelen durumlar
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secilir (Neuman ve Rossman, 2006; Patton, 2014). Bu calismada alinan Olgiitlerden biri

Ogretmenlerin en az ii¢ yillik 6gretmen olmalari, digeri disiplin cezasi almamis olmalaridir.
2.3. Ol¢me Araclar:

Yapilan arastirmalarda, bir kavrami, bir degiskeni, bir durumu hem nitel hem de nicel
olarak degerlendirmek i¢in Olgme araglarina ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu araglarin gecgerli ve
giivenilir olmasi gerekmektedir. Gegerli olmas1 demek; 6l¢gme aracinin amaca yonelik olmasidir.
Farkli ortamlarda, zamanlarda, degisik kisilere uygulandiginda benzer ya da tutarli sonuglar

verirse glivenilir olmasindan bahsedilmektedir (Karasar, 2019).

Bu aragtirmada arastirma sorusu dogrultusunda dlgme araci olarak anket kullanilmistir.
Anket bes biiyiik kisilik kavrami ile 6gretmenlerin is tatminine yonelik verileri toplamak amaciyla

planlanmistir. Katilimcilarin demografik yapilar sekiz soruyla belirlenmistir.

Ankette genis bir grupla ¢alisma olanagi vardir. Biiylik 6rneklemle yapilan ¢aligsmalarda
veri toplamak daha kolay ve genellenebilir (Karasar, 2019). Bir standardi olmasi agisindan

sonugclar sistematik olarak analiz edilir (Biiytlikoztiirk, 2018).

Bu caligmada veri toplama araci olarak, ikinci boliimde yer alan 44 sorudan olusan Biiytik
Bes Kisilik Olcegi (BFI) kullanilmustir. Bu lgegi, John, Donahue ve Kentle (1991) gelistirilmis
ve Tiirkceye uyarlamasi, gecerlilik ve giivenilirlik caligsmalariyla birlikte Siikran Giilin Eving
(2004) tarafindan yapilmistir. Biiyiik bes kisilik 6zelligi, kisiligi bes temel boyut iizerinden dlgen
bir yapidir: Disa doniikliikk, nevrotiklik (duygusal denge), sorumluluk, uyumluluk ve acik
gorisliiliik (deneyime agiklik). Bu bes temel boyut ve her bir boyuta ait sorular asagida siralandigi
sekilde diizenlenmistir (Siiren, 2015):

* Disa Doniikliik 8 maddeden olusmustur: 1, 6, 11, 16, 21, 26, 31, 36 numarali sorular.

* Nevrotiklik (Duygusal Denge) 8 maddeden olusmustur: 4, 9, 14, 19, 24, 29, 34, 39

numarali sorular.
» Sorumluluk 9 maddeden olusmustur: 3, 8, 13, 18, 23, 28, 33, 38, 43 numarali sorular.
* Uyumluluk 9 maddeden olusmustur: 2, 7, 12, 17, 22, 27, 32, 37, 42 numaral1 sorular.

* Deneyime Aciklik 10 maddeden olusmustur: 5, 10, 15, 20, 25, 30, 35, 40, 41, 44 numarali

sorular.
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Anketin tigiincii boliimiinde bulunan Maslach Tiikenmislik Envanteri (Maslach Burnout
Inventory- MBI) Christina Maslach ve Susan E. Jackson (1981) tarafindan gelistirilmistir.
Bireylerin is yagamlarinda duygusal tikenmislik diizeylerini, islerine kars1 duyarsizlagmalarini ve
mesleki basarilarini nasil degerlendirdiklerini 6l¢meyi amaglamaktadir. Nermin Ergin (1992)
tarafindan Turkgeye uyarlanmis ve gecerlilik- giivenirlilik ¢alismalar1 6zellikle saglik ¢alisanlar
iizerinde yapilmistir. Daha sonra Nuri Baris Ince ve Ali E. Sahin (2015) Maslach Tiikenmislik

Envanterini egitimciler lizerinde uygulamis yiiksek diizeyde giivenirlilik tespit etmislerdir.
* Duygusal Tiikkenme (9 madde): 1, 2, 3, 6, 8, 13, 14, 16, 20 numarali sorular.
* Duyarsizlagsma (5 madde): 5, 10, 11, 15, 22 numarali sorular.
* Kisisel Basar1 (8 madde): 4, 7,9, 12, 17, 18, 19,21 numarali sorular (Siiren, 2015).

Son boliimde ise Minnesota doyum 6lgegini ilk kez uygulayip Tiirk¢eye ¢evirenin Oran
(1989) olmasina ragmen; Yildirim (1996) psikometrik 6zelliklerini gézden gegirmistir. Cesitli
meslek gruplarina uygulamis giivenilirlik katsayisim .76 bulmustur. Daha sonra banka

calisanlarina da testi uygulamis, i¢ tutarlilik katsayisini .90 olarak ortaya koymustur (Kart, 2002).
2.4. Arastirmanin Simirhliklar::
Arastirma i¢in Ankara ili se¢ilmis belli okullarla altmis iki kisiyle sinirli tutulmustur.

Arastirmada 6gretmenlere odaklanildig: i¢in; &grenci, veli, okul idaresi, okul iklimi,
okulun fiziki giiclik ve avantajlar gibi kosullar dikkate alinmamistir. Arastirmanin bu
siirliliklartyla ¢ikan sonuglari genelleme yapmak sakincali olabilir. Bu arastirmadaki 6rneklem
smirlamalarin1 Tirkiye’ye genellememek c¢alismanin seffafligi ve giivenilirligi agisindan

Onemlidir.

Bu aragtirmanin zaman smirlihigi da mevcuttur. Ug ay gibi kisith bir zamanda yapilan bu

caligmayla tiim degiskenler kullanilamamastir.

Arastirmada kullanilan ii¢ 6l¢gek de arastirmacinin sectigi demografik 6zelliklerle sinirl

kalmistir.

Ankete katilan 6gretmenlerin verdikleri yanitlarin dogru, samimi, tarafsiz oldugu kabul

edilmistir.
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2.5. Arastirmanin Alt Problemleri:

1.

5.
6.
7.

Bes biiyiik kisilik 6zelliklerinden disa doniikliik faktoriiyle is tatmini arasinda nasil bir
iligki vardir?
Bes biiyiik kisilik 6zelliklerinden uzlasa bilirlik faktoriiyle is tatmini arasinda nasil bir

iliski vardir?

. Bes biiyiik kisilik 6zelliklerinden duygusal denge faktoriiyle is tatmini arasinda nasil

bir iligki vardir?

Bes biiyiik kisilik 6zelliklerinden deneyime agiklik faktoriiyle is tatmini arasinda nasil
bir iligki vardir?

Ogretmenlerin demografik yapisinin is tatminine etkisi nasildir?

Ogretmenlerin is tatminiyle kisisel basarisi arasinda nasil bir iliski vardir?

Ogretmenlerin is tatminiyle duygusal tiilkenme arasinda nasil bir iliski vardir?

2.6. Veri Toplama Siireci ve Araclar:

Veri toplama araci olarak, anketler ¢evrim i¢i uygulanmistir. Demografik 6zellikler

belirlendikten sonra bes faktor kisilik envanteri, Maslach tiikenmislik envanteri ve ardindan da

Minnesota doyum 0lcegi ankete katilanlara uygulanmistir. Anket “google forms™ da hazirlanmis

olup cevaplarin gizli tutulacagi anketin basinda belirtilmistir.

2.7. Arastirma Hipotezleri:

1. Ogretmenlerin biiyiik bes kisilik 6zelligi ile is tatmini arasindaki iliski anlamlidir.

2. Disa doniik 6gretmenlerin is tatmini i¢ce doniiklerden daha fazladir.

3. D1sa doniik 6gretmenlerin kisisel basari hissi i¢e doniiklerden daha fazladir.

4. Ogretmenlerin ¢alisma yili ile is tatmini arasinda bir baglant1 vardr.

5. Deneyime agik olan 6gretmenlerin olmayanlara gore is tatminleri yiiksektir.

6. Duyarsizlagsma ile bes biiyiik kisilik 6zellikleri arasinda pozitif yonlii korelasyon

vardir.

7. Kisisel basar1 duygusu ile bes biiyiik kisilik 6zellikleri arasinda pozitif yonli
korelasyon vardir.
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8. Duygusal tilkenmislik azaldikga ig tatmini artar.

9. Duygusallik tikenmislik cinsiyet degerine gore analiz edildiginde kadinlarda daha
yiiksektir.

10. Duyarsizlasma arttikca is tatmini artar.
2.8. islem:

Bu arastirmanin sonucunda verilerin toplanmasi ve analiz edilmesinin nasil yapildigini
anlatan siirectir. Islemde, anketle toplanan veriler analiz edilip nasil, hangi yollarla islenecegini

anlatan bolimdur.

1.Anketin Uygulanmasi: Daha once belirlenen 6rneklem grubuna cevrimigi uygulanip

sorular maksimum 20 dakikada cevaplanacaktir.

2. Veri Toplama: Caligsma grubundaki katilimeilara kendilerine verilen anketi dogru sekilde
yapabilmeleri i¢in bilgilendirme yapilmistir. Katilimcilara goniilliilik esasina gore anketi

doldurabilecekleri etik kurallarla birlikte anlatilmistir (Karasar, 2019).

3. Verilerin Analizi: Veriler onceden hazirlanan 6lgege islenip ¢ikan sonuglar analiz
edilecektir. Yukarida ¢ikan aragtirma hipotezleri test edilerek bulgulara ulagilacaktir (Biiyiikoztiirk,

2018).

Elde edilen veriler sosyal bilimlerde kullanilan istatistiksel paket program olan SPPS 26
ile analiz edilmistir. Ankete katilan ogretmenlerin biiyiik bes kisilik 6zellikleri, is tatmini ve
tikenmislik boyutlar1 arasindaki iliskiyi anlamak icin; tek yonlii varyans analizi ANAVO

yapilmistir. Verilerin analizinde anlamlilik degeri p< .05 olarak tespit edilmistir.
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UCUNCU BOLUM
BULGULAR

Bulgular boliimiinde ankete katilan Ogretmenlerin bes biiylik kisilik 6zellikleri ve is
tatminleri arasindaki iligski, daha once belirlenen sekiz demografik 6zellikleri baglaminda ele
alinmistir. Bulgular tablo, grafik gibi gorsellerle desteklenmis, istatiksel analizler sonucunda da
raporlanmustir. 11k olarak katilimcilarin demografik 6zelliklerine ait, bulgular; daha sonra da

kisilik ozellikleri ve is tatmini 6l¢eklerinden elde edilen veriler analiz edilmistir.

3.1. Katihmeilarin demografik ozelliklerine iliskin bulgular

Ankete katilan 6gretmenlerin cinsiyet, medeni durum, yas araligi, gorev yaptiklart okul
tiirli, brang, egitim durumu, 6gretmenlikteki deneyim yili ve gorev yapilan kurum tiirii gibi
demografik Ozelliklerine iliskin bulgulara yer verilmistir. Katilimecilardan elde edilen veriler,
frekans ve yilizde dagilimlartyla analiz edilmis; bulgular tablo ya da grafikler araciligiyla gorsel

olarak desteklenmistir. Her bir degiskene ait aciklamalar, ilgili basliklar altinda sunulmustur.

3.1.1. Cinsiyet:

Katilimcilarin  bliytik bir oran1 %82,3 ile kadin, %]17,7° si erkek ogretmenlerden
olusmaktadir. Tablo 1’den c¢ikan sonu¢ Ogretmenlikteki istihdamin literatiirle de paralellik

gostermektedir. Ogretmenlik meslegini icra eden ¢ogunluk kadinlardar.

Demografik Sorular: Cinsiyetiniz nedir?
Siklik % Gegerli % Birikimli %
Gegerli | Erkek | 11 17,7 17,7 17,7
Kadin | 51 82,3 82,3 100,0
Toplam | 62 100,0 100,0

Tablo 1: Cinsiyet
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3.1.2. Medeni Durum:

Katilimeilarin medeni hallerine gore yiizdelik dagilimlart grafik 1°de sunulmustur.
Ankete katilan 6gretmenlerin biiyiik bir kismi (%66,1°1) evli, %17,7’si bekar, %14,5°1 bosanmius,
%1,6’s1 ise bu soruya yanit vermemistir. Bu bulgu, 6gretmenlik mesleginde evli bireylerin daha
yaygin oldugunu gostermektedir. Medeni durumun, 6gretmenlerin mesleki yasamlarina ve is

tatmini diizeylerine etkide bulunabilecegi diisindiirmektedir.

Demografik Sorular: Medeni haliniz nedir?

Siklik % Gegerli % | Birikimli %

Gegerli | Bekar 11 17,7 17,7 17,7

Belirtmek 1 1,6 1,6 19,4

istemiyorum

Bosanmis 9 14,5 14,5 33,9

Evli 41 66,1 66,1 100,0

Toplam 62 100,0 100,0

Tablo 2: Medeni Durum
3.1.3. Yas Arahgr:

Katilimcilarin yas araliklarina gore dagilimlari tablo 2°de incelenmistir. Cogunlugun 41-
50 yas (%35,5) ve 31-40 yas (%30,6) araliginda toplandig1 goriilmektedir. 51-60 yas grubundaki
oran %27,4 iken, 21-30 yas grubuna %#4,8 dir. En diisiik oran ise 61 yas ve lizeri 6gretmenlere

aittir (%1,6). Yasin mesleki deneyim, tutum ve is tatmini tizerindeki potansiyel etkisi géz oniine

alindiginda, bu veriler calismanin sonraki analizleri agisindan 6nemlidir.

Demografik Sorular: Yas araligimz nedir?

Siklik % Gegerli % Birikimli %
Gegerli | 21-30 3 4,8 4,8 4,8
31-40 19 30,6 30,6 35,5
41-50 22 35,5 35,5 71,0
51-60 17 27,4 27,4 98,4
61 yas ve lizeri 1 1,6 1,6 100,0
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Toplam 62 100,0 100,0

Tablo 3: Yas Arahg:

3.1.4. Gorev Yapilan Okul Tiirii:

Katilimcilarin 929,03 {iniin liselerde, %27,42’sinin 6zel egitim kurumlarinda, %17,74’linlin
okul 6ncesi egitim kurumlarinda gorev yaptig1 belirlenmistir. Bunun yani sira %9,68’1 diger
kurumlarda, %8,06’s1 ilkokullarda, %8,06°s1 ise ortaokullarda gorev yapmaktadir. Bu bulgular,

katilimcilarin gogunlugunun lise ve 6zel egitim kurumlarinda ¢alistigini gostermektedir.

Demografik Sorular: Hangi tdr bir okulda gérev yapiyorsunuz?

’ Diger ilkokul Lise Okul éncesi Ortaokul Ozel egitim
Kurumu
Grafik 1: Okul Tiirii
3.1.5. Brans:

Katilimeilarin egitim verdikleri alanlara gore brans dagilimlar grafik 2’de incelendiginde,
ogretmenlerin  %53,23’ilinlin brang O6gretmeni oldugu goriilmektedir. Bunu %25,81 oraniyla
“diger” kategorisi izlemektedir. Ankete katilanlarin %11,29’u sinif 6gretmeni ve %9,68’1 okul

oncesi 6gretmenidir.
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Demeografik Sorular: Egitim verdiginiz alandaki branginiz nedir?

60

Brang &gretmeni Diger Okul éncesi Sinif Ggretmeni
dgretmeni

Grafik 2: Brans
3.1.6. Egitim Durumu:

Grafik 3’te egitim durumlari incelenmistir. %69,35’inin lisans mezunu oldugu ve en biiyiik
orani teskil ettigi goriilmektedir. Yiiksek lisans mezunlart %25,81 oraninda yer alirken, doktora
diizeyinde egitime sahip olanlarin orani %1,61 olarak belirlenmistir. “Diger” kategorisinde yer

alan katilimcilar ise %3,23’liik bir dilimi olugturmaktadir.

Demografik Sorular: Egitim durumunuz nedir?

Doktora Lisans Yiiksek Lisans

Grafik 3: Egitim Durumu

3.1.7. Ogretmenlikte Deneyim Siiresi:

Ogretmenlerin %41,9 ile 21 yil ve iizeri is deneyimine sahip olduklar1 anlasilmistir. En az

caligma y1l1 %6,45 ile 6-10 y1l arasinda calisan 6gretmenler olmustur.
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Demografik Sorular: Ggretmenlikte kag yil deneyiminiz var?

05yl 1115 yil 16-20 yil 21 yil ve Gzeri 6-10 yil

Demografik Sorular: Ogretmenlikte kag yil deneyiminiz var?

Grafik 4: Deneyim Siiresi

3.1.8. Kurum Tiirii:

Ankete katilan 6gretmenlerin %90,32’si devlet okulu, %6,45 6zel okul ve %3,23” ii ise

diger kurum calisanlar1 olmustur.

Demografik Sorular: Gérev yaptiginiz kurum tird nedir?

100
80

60

%

40

0

:
Devlet okulu Diger Bzel okul

Grafik 5: Kurum Tiirii
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3.2. Biiyiik Bes Kisilik ve Is Tatmini Arasindaki Korelasyon:

Bu boliimde katilimcilarin biiyiik bes kisilik ozellikleriyle tiikenmislik ve is tatmini

arasinda nasil bir iliski olduguna dair bulgulara yer verilmistir. Yapilan istatiksel analizler

sonucunda hem varyans hem korelasyon sonuglar1 degerlendirilmistir.

3.2.1. Biiyiik Bes Kisilik ve Tiikenmislik Arasindaki iliskiye Dair Bulgular:

Yapilan tek yonlii varyans ANOVA sonuglarina gore; ankete katilan altmis iki

ogretmenden, istatiksel olarak en 6nemli anlamli farkin (p < 0.05); cinsiyet acisindan sadece

duygusal tilkenmede oldugu tespit edilmistir [F (1,60) =4.85, p=.031]. Bu sonuca gore cinsiyeti

kadin olan 6gretmenlerin duygusal tiikkenmislik seviyeleri erkek 6gretmenlere gore daha yiiksektir.

Elde edilen bu bulgu, kadin 6gretmenlerin ¢alisma yasamlarinda daha fazla duygusal yiik altinda

olduklarini géstermektedir.

Tablo 4’te, yapilan anket sonucundaki analizlerle elde edilen istatiksel degerler

sunulmustur:
ANOVA
Kareler Serbestl Ortalama F Anlamhh
Toplami ik Kare istatisligi k Degeri
Derec.
(df)
DISADONUK Gruplar Arasi 8,481 1 8,481 ,405 ,527
Grup gi 1193,553 57 20,940
Toplam 1202,034 58
NEVROTIK Gruplar Arasi ,021 1 ,021 ,001 972
Grup gi 998,898 60 16,648
Toplam 998,919 61
SORUMLULUK Gruplar Arasi 10,489 1 10,489 ,363 ,549
Grup gi 1732,221 60 28,870
Toplam 1742,710 61
UYUMLULUK Gruplar Arasi 48,911 1 48,911 2,448 125
Grup gi 899,089 45 19,980
Toplam 948,000 46
DENEYIMEACIK Gruplar Arasi 5,415 1 5,415 ,109 742
Grup gi 2968,585 60 49,476
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Total 2974,000 61
DUYGUSALTUK Gruplar Arasi 203,274 1 203,274 4,853 ,031
Grup Igi 2513,323 60 41,889
Toplam 2716,597 61
DUYARSIZLASM Gruplar Arasi ,851 1 ,851 ,047 ,829
A Grup gi 1089,537 60 18,159
Toplam 1090,387 61
KISIBASARI Gruplar Arasi 428 1 428 ,026 873
Grup gi 996,927 60 16,615
Toplam 997,355 61
DOYUM Gruplar Arasi 304,799 1 304,799 1,427 ,237
Grup ici 12818,039 60 213,634
Toplam 13122,839 61

Tablo 4: Cinsiyete Gore Biiyiik Bes Kisilik Ozellikleri ve Duygusal Tiikenmislik Diizeyleri

3.2.2. Biiyiik Bes Kisilik ve Is Tatmini Arasindaki Korelasyon:

Tablo 5°te yer aldig1 gibi bu boliimdeki bulgular Pearson korelasyon analizi uygulanarak

ortaya cikarilmistir. Pearson korelasyon katsayisi tablo degerini gosterirken ¢ift kuyruklu test de

anlamlilik diizeylerini gdstermektedir. Analiz sonuglarma gore, 0gretmenlerin is tatminiyle

deneyime aciklik (r=,394, p <.05) ve disa doniikliik (r=,288, p <.05) arasinda anlamli bir iligki

vardir. Disa doniikliigiin artmasi is tatmini lizerinde pozitif etki bulunmaktadir.

Elde edilen bulgulara gore, 6gretmenlerin deneyime agiklik seviyeleri arttikca is tatminleri de

artmistir. Ayni sekilde disa dontikliik yiikseldikce is doyumu da yiikselmektedir.

Korelasyonlar
DISA _ DENEYIME
DOYUM o NEVROTIK | SORUMLULUK | UYUMLULUK
DONUK ACIK
Pearson
Korelasyon | 1 ,288" ,208 ,240 ,223 ,394™
Katsayisi
DOYUM | Anlamlilik
(2-tailed) ,027 ,106 ,061 ,132 ,002
Katilimci
Sayisi (N) 62 59 62 62 47 62

Tablo 5: Biiyiik Bes Kisilik ve is Tatmini Arasindaki Korelasyon
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3.2.3. Cinsiyete Gore Biiyiik Bes Kisilik Ozellikleri Tiikenmislik Ortalamalari:

Bu bagslik altinda katilimcilarin cinsiyet degiskenine gore, biiylik bes kisilik 6zellikleri,

tilkenmislik diizeyleri ve is tatmini ortalamalar1 incelenmistir.

Kadin katilime1 6gretmenlerin; erkek 6gretmenlere gore duygusal tiikenmislik diizeylerine ait
istatistikler incelendiginde, yiiksek ortalamalara sahip olduklari saptanmistir. Cinsiyeti kadin olan
ogretmenlerin duygusal tiikenmislik puan ortalamasi 22,92 (SS= 6,67); erkek Ogretmenlerin
ortalamasiyla 18,18 (SS= 5,34) olarak hesaplanmistir. Bu bulgu daha once elde edilen Anova
sonucunu da desteklemektedir. Katilimcilarin genel ortalamasi ise 22.08 dir. Standart hatta
verilerine de bakildiginda kadin &gretmenlerin 0.93, erkek Ogretmenlerin ise 1.61 oldugu

saptanmistir. Bu analiz sonucu tablo 6°da diger kisilik 6zellikleriyle birlikte yer almaktadir:

Katilim. Std.
Sayisi Ortalam Std. Sapma Hata
KADIN 48 | 27,7917 4,05787 ,58570
DISADONUK ERKEK 11 26,8182 6,47793 1,95317
Total 59 | 27,6102 4,55244 ,59268
KADIN 51 | 224118 3,89449 ,54534
NEVROTIK ERKEK 11 22,3636 4,90454 1,47878
Total 62 | 22,4032 4,04669 ,51393
KADIN 51 | 31,8039 4,65197 ,65141
SORUMLULUK ERKEK 11 | 30,7273 8,06339 | 243120
Total 62 | 31,6129 5,34500 ,67882
KADIN 41 | 29,3902 4,01172 ,62653
UYUMLULUK ERKEK 6 | 263333 7,14609 | 291738
Total 47 | 29,0000 4,53968 ,66218
KADIN 51 | 36,8627 6,51466 ,91223
DENEYIME ACIK ERKEK 11 | 37,6364 9,20079 | 277414
Total 62 | 37,0000 6,98241 ,88677
KADIN 51 | 22,9216 6,67486 ,93467
DUYGUSAL TUK. ERKEK 11 | 18,1818 5,34450 | 1,61143
Total 62 | 22,0806 6,67341 ,84752
KADIN 51 19,7843 4,00157 ,56033
DUYARSIZLASMA ERKEK 11 | 20,0909 5,37503 1,62063
Total 62 | 19,8387 4,22791 ,53694
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KADIN 51 24,4902 3,76496 ,52720
KiSi BASARISI ERKEK 11 24,2727 5,36826 1,61859
Total 62 24,4516 4,04352 ,51353
KADIN 51 73,1961 14,76349 2,06730
DOYUM ERKEK 11 79,0000 13,85641 4,17786
Total 62 74,2258 14,66726 1,86274

Tablo 6: Cinsiyete Gore Kisilik Ozellikleri ve Tiikenmislik
3.2.4. Is Tatmini ile Tiikenmislik Diizeyleri Arasindaki iliskilere Ait Bulgular:

Anket sonucu elde edilen analiz sonuglarma gore, is tatmini ile duygusal tiikkenmislik
arasinda negatif ve istatistiksel veri olarak anlamli bir iliski ortaya ¢ikmistir. (r=-,476; p< .01)

Calisma yasaminda 6gretmenlerde duygusal tiikkenmislik azaldik¢a is doyumu artmaktadir.

Cikan bir sonug ise is tatmini ile duyarsizlagma arasinda pozitif ve anlaml bir iliski vardir
(r=,340; p <.01). Bu sonugla Ogretmenler her seye bos verdikce calisma yasamlarinda daha fazla
doyum aldiklar1 anlasilmaktadir.

Tablo 7°de de goriilebilecegi gibi kisisel basari hissi ve is tatmini arasinda pozitif yonlii bir
iligki vardir (r= ,254; p < .05). Elde edilen bu bulguyla 6gretmenlerin kisisel basar1 duygusu

arttik¢a is doyumlarinin da arttig1 sonucuna varilmistir.

Korelasyonlar
DUYGU. DUYARSIZ Kisi
DOYUM .
TUK. LASMA BASARI
Pearson " - «
1 -,476 ,340 ,254
Korelasy. Ks.
Anlamlilik
DOYUM i ,000 ,007 ,046
(2-tailed)
Katilimci
62 62 62 62
Sayist

Tablo 7: Kisilik ile is Tatmini ve Tiikenmislik Arasindaki Korelasyon

3.2.5. Biiyiik Bes Kisilik ile Duyarsizlasma ve Kisisel Basar1 Arasindaki iliskilere Ait
Korelasyon:
Tablo 8’den elde edilen sonuca gore, duyarsizlasma ile bes biiylik kisilik 6zellikleri

arasinda pozitif yonlii korelasyon vardir. Ozellikle disa doniikliik (r=,744) ve deneyime agiklik (r=
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,923) degiskenlikleriyle duyarsizlasma arasinda giiclii diizeyde korelasyon degerleri saptanmustir.
Sadece Nevrotiklik degiskeniyle duyarsizlagsma arasinda istatistiksel veri olarak anlamli bir iligki
bulunmustur (r=0,273; p=,032). Bu da duygusal olarak daha dengesiz ve stresli olan 6gretmenlerin
duyarsizlasma boyutunu daha yogun yasayacaklarini gostermektedir. Bununla birlikte daha
disadoniik 6zelligi olanlar da daha duyarsiz oldugu anlasilmistir.

Kisisel basar1 duygusu ile bes biiyiik kisilik 6zellikleri arasinda pozitif ve giiclii korelasyon
vardir. En yiiksek korelasyon, uyumluluk, nevrotiklik ve disa doniiklik bulgularyla
gozlemlenmistir. Dolayisiyla Ogretmenlerde; sosyal iligkilerinde uyumlu, disa doniik ve
duygusallig1 yiiksek olanlar mesleklerinde kendilerini daha basarili hissetme egiliminde
olmaktadirlar. Daha disa doniik kisilik 6zelligi gosteren 0gretmenler daha ¢ok kisisel basari

duygusu hissediyor (r=.637).

DENEYIM
NEVROTI | SORUMLULU | UYUMLULU E
K K K ACIK

DISA
DONU

Pearson
Korela. ,123 ,154 ,094 ,033 -,021
Katsay1

Anlamlili
k 354 232 467 825 873
(2-tailed)
Katilim.
Sayis1 59 62 62 47 62
)
Pearson
Korela. 744" 273" 737" ,648* 923
Katsay1

DUYGUSAL
TUKENMISLIK

Anlamlili
k (2- ,000 ,032 ,000 ,000 ,000
tailed)

Katilim.
Sayis1 59 62 62 47 62

M)

DUYARSIZLAS
MA
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KiSi BASARI

Pearson
Korela.
Katsay

,637"

,645™

,642°"

,686™"

409"

Anlamlili
k (2-
tailed)

,000

,000

,000

,000

,001

Katilim.
Sayisi

)

59

62

62

47

62

Tablo 8: Kisilik ile Duyarsizlasma ve Kisisel Basar1 Arasindaki Korelasyon
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DORDUNCU BOLUM

DEGERLENDIRME

Bu bolimde anket sonucuna gore elde edilen bulgular dogrultusunda genel bir
degerlendirme yapilmigtir. Ankete katilan 6gretmenlerin demografik degiskenleriyle bes biiyiik

kisilik 6zellikleri ve is tatmini diizeyleri arasinda ortaya ¢ikan iligkiler yorumlanmustir.

4.1.Genel Degerlendirme:

Katilimeilar gorev yaptiklart okul tiirlerine gore degerlendirildiginde; en yiliksek oranin
%29,03 ile lisede, ardindan da %27,42 ile 6zel egitim kurumlarinda ¢alistiklar tespit edilmistir.
Okul o6ncesi kurumlarinda g¢alisan 6gretmen oranit %17,74 iken, diger okul tiirlerinde gorev
yapanlarin orant %9,68 olarak belirlenmistir. Ortaokul ve ilkokul diizeyinde gorev yapan

ogretmenlerin oranlari ise en alt sirada ve %8,06 diizeyindedir.

Brang 6gretmenlerinin oran1 diger gruplara gore daha yiiksektir (%53,23). Diger alanlarda
gorev yapanlar %25,81; smif 6gretmenleri (%11,29) ve okul oncesi (%9,68) 0gretmenleri ise

ticlincii ve dordiincii sirada yer almaktadir.

Bu dagilim, ankete katiliminin ¢esitli 6gretim kademelerinden ve alanlardan gelen 6gretmen
gorislerine dayandigini gostermekle birlikte yogunluk lise brans ve 6zel egitim 6gretmenlerinden

olusmaktadir.

Katilimcilarin egitim diizeylerine bakildiginda, ¢ogunlugun %69,35 ile lisans mezunu,
%25,81’ nin de yiiksek lisans derecesine sahip oldugu tespit edilmistir. En alt katmanda ise %1,61
orantyla doktora yapanlar olmustur. Diger kategorisinde yer alanlar ise %3,23’liikk bir dilimi
olusturmaktadir. Bu bulgular, 6gretmenlerin biiylik bir kismmin lisans seviyesinde mesleki
yeterlilik kazandigini, ancak belirli bir oranin akademik gelisimlerini lisansiistii (%27,42) diizeyde

stirdiirdiigiinti gostermektedir.

Ankete katilan 6gretmenlerin yogun olarak lise ve 6zel egitim kurumlarinda (%56,45) gorev
yaptiklari sonucuna varilmistir. Bunun da ¢alisilan okul kiiltiiri, is ortami, yonetici pozisyonundaki

kisilerle olan iligkiler gibi faktorlerin is tatminini etkiledigi sonucunu ortaya ¢ikarmistir. Ayrica
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demografik degiskenlerin, bes biiyiik kisilik 6zellikleri ve is tatmini diizeylerinde bireyler arasinda

farkliliklarin olusmasina zemin hazirladigi goriilmiistiir.

4.2.Demografik Degiskenlere Gore Kisilik Ozellikleri:

Anket sonucunda elde edilen bulgulara gore, 6gretmenlerin biiyiik bes faktor kisilik
ozelliklerinin demografik degiskenler dogrultusunda farkliliklar gosterdigi tespit edilmistir.
Cinsiyet, medeni hal, yas, egitim durumu, deneyim siiresi gibi degiskenlerin bireylerin kisilik
boyutlar1 iizerinde belirleyici etkilerinin var oldugu ve oOgretmenlerin mesleki yasantilarini

etkiledigi anlagilmistir.

Ortaya c¢ikan bulgulara gore, 6zellikle cinsiyet degiskeni agisindan; disa doniikliik
deneyime, agiklik ve uyumluluk boyutlarinda istatistiksel veri olarak anlamli farkliliklar
saptanmistir. Kadin 6gretmenlerin uyumluluk diizeyleri erkek 6gretmenlere gore daha yiiksek
cikarken; deneyime agiklik diizeylerinde her iki cinste de anlamli bir fark gézlenmemistir. Disa
doniikliik puanlarinin iki grupta da ortalamanin ilizerinde olmasi, 6gretmenlik meslegin dogasi

geregi sosyal etkilesim becerilerin gii¢lii oldugunu gdostermektedir.
4.3. Kisilik, Tiikenmislik ve Is Tatmini Arasindaki Genel iliskiler:

Katilimcilarin cinsiyet degiskeni agisindan ele alindiginda; duygusal tilkenme boyutunun

kadin 6gretmenler de tilkketmenin daha fazla oldugu saptanmistir.

Korelasyon analizleri, kisilik 6zelliklerinin hem is tatmini hem de tiikkenmislik boyutlariyla
anlaml iliskiler oldugunu ortaya koymustur. Disa dontikliikk, uyumluluk, deneyime aciklik,

sorumluluk gibi biiylik bes kisilik 6zelliklerinin kisisel basariyla giiclii iliskili oldugu anlagilmastir.

Is tatmini ve tiikenmislik arasindaki iliski ise; duygusal tilkenme arttikca is tatmini diizeyi

azaldigi tespit edilmistir.

Yapilan ankette ortaya ¢ikan bulgularda 6gretmenlerin calisma hayatinda sadece calistigi
kurumla degil, ayn1 zamanda bireysel ve psikolojik 6zelliklerden de etkilendigi saptanmistir. O

yiizden degiskenlerin bir biitiin olarak ele alinmasi gerektigi degerlendirmesi yapilabilmistir.
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BESINCI BOLUM
SONUC ve ONERILER

5.1.Sonug:

Yapilan bu calismada; is yasaminda 6gretmenlerin biiylik bes kisilik ozellikleriyle is
tatmini ve tlikenmislik diizeyleri arasindaki iligkiler, kavramlarla, literatiir taramalariyla ve yapilan
anketle incelenmistir. Bulgular elde edildikten sonra o6gretmenlerin kisilik ozelliklerinin is
tahminleriyle dogrudan iliskili oldugu ortaya cikmustir. Ozellikle disa déniikliik ve deneyime
aciklik gibi olumlu kisilik 6zelliklerinin is doyumunu arttirdigi; nevrotiklik ve duyarsizlagma gibi
boyutlarin ise tiikenmislik diizeyini etkiledigi saptanmistir.

Tiikenmislik konusunda da cinsiyet degiskeninin 6ne ¢iktig1; kadin 6gretmenlerin duygusal
tiikenmislik diizeylerinin erkek 6gretmenlere gore daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Kisisel basar1 duygusunu hisseden 6gretmenlerin, kisilik 6zelliklerinin ise; pozitif olarak
disadoniikliik, deneyime agiklik ve uyumluluk oldugu anlagilmistir.

Bu calismada bulunan bulgular, Costa ve McCrae’nin (1992) biiyiik bes faktor kisilik
Ozelliklerinin, is tatmini, stresle basa ¢ikma ve tiikenmislik {izerine etkili oldugunu savunan teorik
caligmalariyla ortiismektedir. Ergiin Celebi (2020)’ye gore; calisanlarin is tatmini ile kisilik
ozellikleri arasinda anlamli iliskiler var olup disa doniikliikk ve sorumluluk gibi 6zelliklerin is
tatminiyle pozitif yonde bir baglantis1 oldugu tespit edilmistir.

5.2.0neriler:

Alan yazilar1 ve ankete katilan 6gretmenlerden de yola ¢ikarak is yasaminda 6gretmenlerin,
is tatminleri ve kisilik 6zellikleri arasindaki baglanti i¢in, bu konuda ¢alisacaklara oneriler agsagida

siralanmaistir:

1. Duygusal tiikenmislik konusunda cinsiyet bazli farkliliklarin g6z 6niinde olmasi, kurum
yoneticilerinin kadin 6gretmenlere daha duyarli olmasi, konuyla ilgili rehberlik sistemlerinin
giiclendirilmesi onerilmektedir.

2. Calisma yasaminda 6gretmenlerin, biiylik bes kisilik 6zellikleri ve is tatmini arasinda olan
baglantidan dolayi; insan kaynaklari politikalarinin, 6gretmenlerin giiglii yonlerini ortaya

cikaracak ve destekleyecek ¢alisma ortamlarinin diizenlenmesi onerilmektedir.
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3. Bakanlik tarafindan 6gretmenlere yonelik hizmet i¢i egitimler planlanirken; is tahminlerini
arttirici, tikenmisligi azaltic1 programlarin gelistirmesi, 6gretmenlerin gorevlerinde daha etkin rol
almalarin arttiracaktir.

4. Yapilacak olan kurum igi egitimlerde, duyarsizlasma ve kisisel basar1 gibi, bazi kisilik
ozelliklerindeki iliskiden dolay1 stres yonetimi ve kisisel farkindalik egitimlerine agirlik verilmesi
ogretmenlerin is performanslarini yiikseltecektir.

5. Nicel bulgularinin yani sira bireysel 6gretmen goriisleri alinarak nitel veri toplanmasiyla
daha derinlemesine bir arastirma, alan yazinina katki sunabilir. Boylelikle daha 6znel deneyimlerle

desteklenerek, daha detayl bir arastirma yapilabilecektir.
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EKLER
Ek-1: Anket Sorular:
Ek-1A: Demografik Ozellikler :
DEMOGRAFIK BILGI FORMU
ACIKLAMA

Bu anket ¢alisma yasaminda 6gretmenlerin bes biiyiik kisilik 6zellikleriyle is tatmini
arasinda nasil bir iligski oldugunu anlamak amaciyla yiiksek lisans bitirme projesi kapsaminda

diizenlenmistir. Cevaplariniz gizli tutulacaktir.

1. Cinsiyetiniz nedir?

a) Kadin b) Erkek c) Belirtmek istemiyorum

2. Medeni haliniz nedir?

a) Bekar b) Evli ¢c) Bosanmig  d) Belirtmek istemiyorum

3. Yas araliginiz nedir?

a) 21-30 b) 31-40 c) 41-50 d) 51-60 e) 61 yas ve lizeri

4. Hangi tiir bir okulda gérev yapiyorsunuz?

a) Okul dncesi b) Illkokul ~ c¢) Ortaokul ~ d) Lise e) Ozel egitim kurumu f) Diger
5. Egitim verdiginiz alandaki bransiniz nedir?

a) Okul 6ncesi 6gretmeni b) Sinif 6gretmeni  ¢) Brans 6gretmeni  d) Diger
6. Egitim durumunuz nedir?

a) Lisans b) Yiiksek Lisans c) Doktora  d) Diger

7. Ogretmenlikte kag y1l deneyiminiz var?

a) 0-5 y1l b) 6-10y1l  c¢) I1-15yil d) 16-20yil ) 21 y1l ve lizeri

8. Gorev yaptiginiz kurum tiirii nedir?

a) Devlet okulu b) Ozel okul c) Rehabilatasyon merkezi  e) Diger
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EK-2: OLCEKLER
EK-2A: Bes Faktor Kisilik Envanteri

Asagidaki ifadelerle ne 6l¢iide hemfikir oldugunuzu her soruya tek yanit vererek belirtiniz:

KENDIMI «.ccvvvinenenennnnn. BiRI
OLARAK GORUYORUM

Kesinlikle
Katilmiyorum
Katilmiyorum

Kararsizim
Katilhyorum

Kesinlikle
Katihyorum

1. | Konuskan

2. | Baskalarinda hata bulmaya egilimli

3. | Bir isi titiz yapan

4. | Depresyonda, hiiziinlii

5. | Yeni, orijinal fikirler iireten

Sosyal iliskilerinde yakinlagsmaktan

kaginan

Yardimsever ve digerlerine kars1 bencil

olmayan

8. | Bazen dikkatsiz olabilen

9. | Rahat ve stresle basa ¢ikabilen

10.| Birgok farkli konuya merakli

11.| Enerji dolu

12.| Baskalariyla kavga baglatan (kavgaci)

13.| Giivenilir bir ¢alisan

14.| Gergin olabilen

15.| Zeki, derin diisiinen

16.| Cevresine cosku yayan
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17.

Bagislayici, affedici bir yapiya sahip

18.

Daginik olmaya egilimli

19.

Endiseli

20.

Canli bir hayal giicii olan

21.

Kolaylikla sessizlesebilen

22.

Genellikle giivenilir

23.

Tembellige egilimli

24.

Duygusal olarak cabuk degismeyen,

kolay tiziilmeyen

25.

Yaratici

26.

Kendini kabul ettiren, gii¢lii bir kisilige
sahip

27.

Soguk ve mesafeli olabilen

28.

Basladig1 isi azimle, bitirene kadar

surdiiren

29.

Birdenbire cani sikilabilen

30.

Sanatsal ve estetik deneyimlere deger

veren

31.

Bazen utangac¢ ve duygularin1 pek disa

vurmayan

32.

Hemen herkese kars1 diisiinceli ve nazik

33.

Isleri etkin bir bigimde yapan

34.

Gergin durumlarda sakin kalabilen

35.

Rutin isleri tercih eden

36.

Cana yakin, sosyal
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37.

Baskalarina kars1 bazen kaba

38.

Planlar yapan ve onlara uyan

39.

Kolayca gerginlesen

40.

Fikir yiirliten ve fikirlerini agiklamay1

seven

41.

Sanata ilgisi az olan

42.

Bagkalari ile isbirligi yapmay1 seven

43.

Dikkati kolay dagilabilen

44.

Sanat, miizik ve edebiyatla ilgili
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EK-2B: Maslach Tiikenmislik Envanteri:

Asagidaki ifadelerle ne 6l¢lide hemfikir oldugunuzu her soruya tek yanit vererek belirtiniz.

R § = = = §
S E|lx B | X o E
o ] (=] ] [ =3 o]
= N | O Z | A O N

Her
Zaman

1. | Isimden sogudugumu hissediyorum.

Is doniisi kendimi ruhen tiikenmis

2.
hissediyorum.
; Sabah kalktigimda bir giin daha bu isi
' kaldiramayacagimi hissediyorum.
A Isim geregi karsilastigim insanlarm ne
. hissettigini hemen anlarim.
5 Isim geregi karsilastigim bazi kimselere
" | sanki insan degillermis gibi davrandigimi
fark ediyorum.
‘ Biitiin giin insanlarla ugragsmak benim i¢in
' gercekten ¢ok yipratici.
7 Isim geregi karsilastigim insanlarin

sorunlarina en uygun ¢6ziim yollarini
bulurum.

8. | Yaptigim isten yildigimi hissediyorum.

Yaptigim is sayesinde insanlarin yasamina

katkida bulunduguma inantyorum.

0 Bu iste calismaya basladigimdan beri
" | insanlara karsi sertlestim.

11. | Buisin beni giderek katilagtirmasindan
korkuyorum.

12. | Cok seyler yapabilecek giicteyim.

13. | Isimin beni kisitladigint hissediyorum.

14. | Isimde cok fazla ¢alistigimi
hissediyorum.
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15. | Isim geregi karsilastigim insanlarin ne
oldugu umrumda degil.
6 Dogrudan dogruya insanlarla caligmak
" | bende ¢ok fazla stres yaratiyor.
17 Isim geregi karsilastigim insanlarla
" | aramda rahat bir hava yarattyorum..
18 Insanlarla yakin bir calismadan sonra
" | kendimi canlanmis hissediyorum.
9 Bu iste bircok kayda deger basari elde
" | ettim.
20. | Yolun sonuna geldigimi hissediyorum.
51 Isimdeki duygusal sorunlara
" | serinkanlilikla yaklasirim.
Isim geregi karsilastigim insanlarin bazi
22. | problemlerini sanki ben yaratmisim gibi

davrandiklarini hissediyorum.
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EK-2C: Minnesota Doyum Olgegi:

Asagidaki ifadelerle ne 6l¢iide hemfikir oldugunuzu her soruya tek yanit vererek belirtiniz.

Hig
Memnun

Degilim

Memnun
Degilim

Kararsizim

Memnunum

Cok
Memnunum

Bana mesguliyet saglamasi
bakimindan

Tek bagima ¢alisma olanaginin olmasi
bakimindan

Arasira degisik seyler yapabilme
sansimin olmasi bakimindan

Toplumda "saygin bir kisi" olma
sansini bana vermesi bakimindan

Amirimin emrindeki kisileri idare
tarzi agisindan

Amirimin karar vermedeki yetenegi
bakimindan

Vicdanima aykir1 olmayan seyler
yapabilme sansimin olmast
bakimindan

Bana is giivencesi saglamasi
bakimindan

Bagkalart icin bir seyler yapabilme
olanagina sahip olmam acisindan

10.

Kisilere ne yapacaklarini sdyleme
sansina sahip olmam bakimindan

I1.

Kendi yeteneklerimi kullanarak bir
seyler yapabilme sansimin olmasi
bakimindan

12.

Is ile ilgili alinan kararlarin
uygulamaya konmasi bakimindan

13.

Yaptigim is karsiliginda aldigim ticret
bakimindan

14.

Is icinde terfi olanaginin olmasi
bakimindan

15.

Kendi kararlarim1 uygulama
serbestligini bana vermesi
bakimindan

16.

Isimi yaparken kendi yontemlerimi
kullanabilme sansini bana saglamast
bakimindan
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17. | Calisma sartlar1 agisindan
Calisma arkadaslarimin birbirleriyle
18.
anlagmasi bakimindan
19 Yaptigim iyi bir is karsiliginda takdir
" | edilmem agisindan
20 Yaptigim is karsiliginda duydugum

basar1 hissinden
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EGITIM BILGILERIM:
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LOSEV (2006 — Halen): “Canim Kardesim” projesinde 4 yil ortaokul ve etiit
ogretmenligi. Tiirkce ve Dil Anlatim dersleri, kitap okuma kuliiplerini olusturma ve siirdiirme;
TOG Vakfi (2019 — 2020): Girisimcilik ve yasam kog¢lugu sunumlari, ¢alistay katilimlari;
KIDGED (2020- 2021): Proje koordinatérliigii, ev hanimlarima sunumlar: yasam koglugu, kaliteli
yasam, ¢ocuk ve ergen iletisimi, etkili iletisim, zaman yonetimi anlatimlari; ¢ocuklar i¢in oyun
atOlyeleri, akil-zeka oyunlarina aktif katilim; KIZILAY (2018- 2021) Cesitli goniillii etkinlik ve

caligmalarina aktif katilim.
YABANCI DILLER:
Ingilizce- B2; Sanskrit ve Hindu Dili- Lisans diizeyinde

24 yillik farkli alanlarda ¢alisma hayati tecriibesine sahibim. Egitim ve pazarlama/ kurucu
ortaklik gibi alanlarinin yani1 sira 6zel sektdrde yoneticilik ve girisimcilik deneyimim
bulunmaktadir. A.U. TOMER’de yabancilara Tiirkge egitimi vererek basladigim kariyerime,
bilisim sektoriinde satis miidiirliigli ve bir teknoloji firmasimin kurucu ortakligi, calisan1 olarak
devam ettim. Egitim alanina geri donerek toplamda 6,5 yi1l 6gretmenlik yaptim; halen M.E.B. Siiha
Alemdaroglu Ozel Egitim Okulu’nda iicretli 6zel egitim smif Ogretmeni olarak gorev

yapmaktayim.
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OZET

“Calisma yasaminda 6gretmenlerin biiyiik bes kisilik 6zellikleriyle is tatmini arasinda nasil
bir iliski vardir?” arastirma sorusuyla baslayan bu ¢alismayla; 6gretmenlerin kisilik 6zellikleriyle

is tatminleri diizeyleri arasinda nasil bir iliski oldugu arastirilip analiz edilmistir.

Nicel olarak yapilan bu arastirmada, anket yoluyla veriler toplanmistir. Katilimcilarin
kisilik ozellikleri, is tatmini ile mesleki tiikenmislik diizeyleri arasindaki iliskiyi incelemek
amaciyla {i¢ ana veri toplama araci kullanilmistir: “Bes Biiyiik Kisilik Envanteri”, “Maslach
Tiikenmislik Envanteri” ve “Minnesota Is Doyum Olgegi”. Anket daha dnce belirlenen sekiz adet

sorudan olusan demografik 6zelliklerle baslatilmistir.

Ankete, 2024-2025 egitim Ogretim yilinda Ankara merkez ve ilgelerinde ¢esitli egitim
kademelerinde ve branslarda, disiplin cezas1 almamus, en az ti¢ yillik 6gretmenlik yapan, altmis iki
birey katilmistir. Elde edilen veriler SPSS 26 programi ile analiz edilmistir. Ayrica tek yonlii
varyans analizi olan ANOVA ve Pearson korelasyon analizlerinden de faydalanilmistir. Verilerin

analizinde giivenirlilik katsayis1 p< .05 olarak tespit edilmistir.

Aragtirma bulgularinda, 6zellikle duygusal titkenmiglik diizeyinin kadin 6gretmenlerde
daha yiiksek oldugu gozlenmistir. Duygusal tiikenmislik diizeyi azaldik¢a is doyumunun arttigy;
duyarsizlagsma ve kisisel basar1 hissi arttik¢a i tatmininin yiikseldigi tespit edilmistir. Bilyiik bes
kisilik kuraminin 6zelliklerinden, bireyin deneyime agiklik diizeyi arttik¢a doyum da arttig1 (r=
,394, p<.05); disadoniikligi yiikseldikce is tatmininin de yiikseldigi, dolayisiyla aralarinda
pozitif agidan anlaml bir iliski oldugu goriilmiistiir. Duyarsizlasma ve kisisel basar1 duygusu ile
bes biiytik kisilik 6zellikleri arasinda pozitif yonlii korelasyonun oldugu sonucuna varilmstir.
Daha disadoniik ve nevrotik bireylerin daha duyarsiz olduklar1 goriilmiistiir. Daha disadoniik

ozellige sahip 6gretmenler daha ¢ok kisisel basar1 duygusu (r=.637) hissettigi goriilmiistiir.

Elde edilen bulgular daha 6nce alan yazinda yapilan arastirmalarla benzerlik
gostermektedir. Biiylik bes kisilik modelinin is tatmini ve tiikenmislik {izerinde anlaml1 bir rolii
oldugu bir kez daha anlasilmaktadir. Disa doniik, sorumluluk ve aciklik diizeyleri yiiksek

olanlarin is tatmininin daha yiiksek ve daha dayanikli olduklar1 yoniindeki 6nceki bulgular bu
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caligmay1 da desteklemektedir. Bu proje ileride, kisilik ve is tatmini arasindaki baglantiy1

inceleyecek calismalara zemin teskil edebilecek kapsamdadir.

Anahtar Sozciikler: Biiyiik Bes Kisilik Ozelligi, tiikenmislik, is tatmini, egitim,

ogretmenler, kisisel bagar1 duygusu, egitim,
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ABSTRACT

By this study which initiated with the research question “What is the relationship between
the Big Five personality traits and job satisfaction among teachers in professional life is aimed to

analyze the relationship between teachers’ personality traits and their levels of job satisfaction.

In this research which was done using a quantitative method, data was collected through
questionnaire. Three primary data collection tools were used to examine the relationship between
participants’ personality traits, job satisfaction, and professional burnout levels: the "Big Five
Inventory (BFI)", the "Maslach Burnout Inventory", and the "Minnesota Job Satisfaction
Questionnaire". The questionnaire was started with eight demographic items determined in

advance.

A total of 62 teachers who are actively imployed in various educational stages and branches
in Ankara province and districts and who have had no disciplinary records and have had minimum
of three years of teaching experience participated in the study during the 2024-2025 academic
year. The data were analyzed using SPSS 26 software. Also, statistical techniques such as one-way
ANOVA and Pearson correlation analysis are used. The factor of reliability is determined as p <

.05 in the analysis of the data.

The findings indicated that especially emotional exhaustion levels were higher among
female teachers. It is observed that emotional exhaustion decreased, job satisfaction increased and
increase in depersonalization and personal accomplishment are associated with higher job
satisfaction. It is also seen that a significant positive correlation was observed between eagerness
to experience and job satisfaction (r =.394, p <.05), and between extraversion and job satisfaction.
Therefore, depersonalization and personal accomplishment were positively correlated with Big
Five personality traits. Teachers with higher levels of extraversion and neuroticism tended to
experience more depersonalization. It was also found that more extraverted teachers experienced

a greater sense of personal accomplishment (r = .637).

The results are consistent with previous studies in the literature. The significant role of the
Big Five personality model in job satisfaction and burnout is understood and seen again one more
time. Prior findings that individuals with high levels of extraversion, conscientiousness, and

openness report higher satisfaction and greater resilience are also supported by this research. This
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study may provide a foundation for future research exploring the connection between personality

traits and job satisfaction in the field of education.

Key words: Big Five Personality Traits, burnout, job satisfaction, education, teachers,

emotional exhaustion, Personal Accomplishment, depersonalization.
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