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§ I. GIRIS

A. KONUNUN TAKDIiMi

Gilintimiizde bankacilik islemlerinde uygulanan klasik yontemlerin yerini,
giderek elektronik islemlerin aldig1 goriilmektedir. Gergekten de, ¢agin gereklerine
uygun olarak, arttk giinlik aligverisler bile elektronik  vasitalarla
gerceklestirilmektedir. Bu sebeple, gerek yapilan 6demelerde ve gerekse diger
bankacilik islemlerinde elektronik ortamdan kaynaklanan sorunlar hizla artmaktadir.
Buna karsilik, 818 sayili Bor¢lar Kanunu’nun 1926 yilinda yiiriirliige girdigi dikkate
alindiginda, mevcut diizenlemelerin olusan yeni sorunlarin ¢oziimiinde yetersiz

kaldig1 goriilmektedir.

Calismanin konusunu, elektronik havale ve bankanin elektronik havale islemi
dolayistyla dogan sorunlardan kaynaklanan hukuki sorumlulugu olusturmaktadir.
Havale iligkisinde yer alan taraflarin elektronik havale islemindeki hukuki
goriintimleri, elektronik ortamda iradenin agiklanmasi, havalede kabul ve havaleden
riich edilmesinin, elektronik havalede hangi an gergeklesmis sayilacagi, biitiin bu
islemlere iligskin olarak bankanin hukuki statiisii ile sorumlulugun kapsami ve

sinirlar1 tezde ayrintili olarak incelenecektir.

B. KONUNUN ONEMIi

Calismanin temel amaci, elektronik havale islemi sebebiyle ortaya c¢ikan
sorunlarin tespiti ve bunlarin ¢oziimiine katki saglayabilecek onerilerin sunulmasidir.

Diger taraftan, elektronik havale iliskisinde yer alan bankanin, ekonomik anlamda



gliclii, buna karsilik miisterilerin ekonomik anlamda zayif durumda oldugu goéz
onlinde bulundurulmak suretiyle, bankanin hukuki sorumlulugunun belirlenmesi,

ikincileri koruyucu bir nitelik tagiyacaktir.

Elektronik havale iliskisinde yer alan bankanin hukuki statiisii incelenerek,
bankanin anonim sirket seklinde kurulmus, Bankalar Kanunu hiikiimleriyle bagli bir
tacir olmasmmin getirdigi hak ve yetkiler ile gorev ve sorumluluklar
degerlendirilecektir. Ulkemizde halen bankacilik islemlerine yonelik bir “Genel
Islem Sartlar Kanunu” bulunmadigindan, sadece elektronik havale islemi ile sinirh
olsa dahi, bankanin hukuki sorumlulugunun kapsam ve sinirlarinin belirlenmesi,

gerek yargi organlar1 ve gerekse bankacilar i¢in uygulamaya 1s1k tutacaktir.

Klasik havale iliskisinde yer alan havale veren, havale ddeyicisi ve havale
alicisinin, elektronik havale iliskisindeki niteliginin incelenmesinin yani sira, havale
isleminin elektronik ortamda gerceklestirilmesi ve karsilik iliskisi, bedel iligkisi ve

ifa iliskisi irdelenecektir.

C. KONUNUN SINIRLANDIRILMASI

Calismada oncelikle havale iligkisinin genel cergevesi ¢izilerek, ii¢ koseli bir
iliski olmas1 ve bunun sonuglar1 ele alinacaktir. Havale iliskisinin elektronik ortamda
gerceklestirilmesi durumundaki goriiniimii  incelendikten sonra, bu igli iliski
igcerisinde yer alan taraflar ile havale iligskisinde yer alan bedel-karsilik-ifa iligkileri
ele almmacak ve elektronik havale iliskisinin sona ermesi ve sona ermenin hukuki
sonugclari tizerinde durulacaktir. Daha sonra, bankanin statiisii agiklanacak; elektronik

havale islemi agisindan sorumlulugun kapsami ve sinirlar1 irdelenecektir.



Tezde ozellikle bankanin hukuki sorumlulugunun belirlenmesinde, bu

sorumluluk sadece elektronik havale iligkisiyle sinirli olarak ele alinacaktir.

Calismamiz bir Giris ve iki boliimden meydana gelmektedir. Konunun

Takdimi, Onemi ve Sinirlandirilmas: konular1 “Giris” paragrafinda yer almaktadir.

“Elektronik Havalenin Hukuki Niteligi” basligini tasiyan birinci boliim iki

paragraftan olusmaktadir.

Ik 6nce, havale konusundaki genel bilgilere yer verildikten sonra, havalenin
hukuki niteligini agiklayan goriisler (sdzlesme goriisii, temsil yetkisi goriisii ve gifte

yetki goriisli) incelenerek, havalenin bir “cifte yetki verme” oldugu belirtilmektedir.

Birinci boliimde yer alan ii¢iincii paragrafta ise, “Elektronik Havale” konusu
tizerinde durulmustur. Hukuki islemlerin elektronik ortamda yapilmasi ile elektronik
havalede kullanilan araclar ve ortamlar konusu incelenmektedir. Burada temel
kavramlara deginilerek; Bilgisayar, Internet, Telefon veya Telekomiinikasyon

Idareleri ile Internet Servis saglayicilar1 hakkinda genel bilgiler verilmektedir.

Tezin ikinci bolimiinde “Elektronik Havale ve Bankanin Hukuki
Sorumlulugu” ele alimmistir. ‘Elektronik Havalenin Gergeklesmesi’ne iliskin
dordiincii paragrafta, elektronik s6zlesmenin kurulmasi, kabul beyan1 ve riicu konusu

incelenmis olup, elektronik havalenin kurulma ani konusu agiklanmaktadir.

Besinci paragrafta ‘Elektronik Havalenin Taraflar1’ incelenmistir. Elektronik
havalenin taraflarindan olan bankanin tacir olmasi sebebiyle ortaya ¢ikan hukuki

sonuglara deginilmektedir. Konuyla ilgili olarak, bankanin hukuki sorumlulugu



irdelendikten sonra, taraflar arasindaki hukuki iliskiler ile taraflarin hak ve borglari

ele alinmustir.

Calismanin altinc1 paragrafinda, elektronik havalenin sona ermesi ve sona

ermenin sonuclari tizerinde durulmaktadir.

Yukarida da belirtildigi gibi, ¢alismamizda elektronik havale ve bu islem
sebebiyle bankanin hukuki sorumlulugu ele alinmaktadir. Buna karsilik, bankanin
diger alan ve islemlerle ilgili sorumlulugu, idarl ve cezai sorumluluguna yer
verilmeyecektir. Bununla birlikte, konunun daha iyi anlasilmasi amaciyla s6z konusu

miiesseseler yeri geldigi zaman, gerekli oldugu kadar ele alinacaktir.

Calismamiz, incelemelerimiz sirasinda vardigimiz kanaatin yer aldigi sonug

boliimii ile nihayete ermektedir.



Birinci Boliim
HAVALENIN HUKUKIi NIiTELIiGi VE

ELEKTRONIK HAVALE
§ 2. GENEL OLARAK HAVALE
I GENEL BILGILER
A. UC KOSELI ILISKILER*

Kisiler arasinda olan ve hukuki sonu¢ doguran iliskilere “hukukai iliski” denir.

Hukuk{ iliskinin doguracag sonuglar hukuk kurallar1 tarafindan diizenlenmistir'.

Hukuki islem, hukuki sonuca yonelik olan bir irade agiklamasidir®. Baska bir
deyisle, hukuk diizeninde degisiklik yapan irade agiklamalarina hukuki islem denir".

Hukuk diizeninde gegerli bir degisikligin olabilmesi i¢in agiklanan iradenin bir hakka

* Dipnotlarda yer alan rakamlar, aksi belirtilmedikg¢e sayfa numarasini belirtmektedir.

: Goziibiyiik, Seref: “Hukuka Giris ve Hukukun Temel Kavramlari”, 3. Basi, Ankara 1978, 103;
Hatemi, Hiiseyin: “Hukuka ve Ahlaka Aykirihk Kavrami ve Sonuglari (Ozellikle BK. m. 65 Kural1),
Istanbul 1976, “Hukuk’un Ahlak’a Yaptig1 Atfin Onemi” ve “Ahlak, Hukuk’un Ust Kavrami Olarak
Ele Alabilir mi?” konularinda detayli bilgi i¢in bkz. 30-32; “Hukuki islemlerin Tesekkiillinde,
Yorumlanmasinda, Tamamlanmasinda ve Yeni Sartlara Uydurulmasinda Dogruluk ve Giiven
ilkesinin Etkisi” konusunda ayrmtili bilgi igin bkz. Edis, Seyfullah : “Medeni Hukuka Giris ve
Baslangi¢ Hiikiimleri”, 3. Basi, Ankara 1987, 308-323; “Hukuksal iliski Kavrami” hakkinda detayli
bilgi icin bkz. Bilge, Necip : Hukuk Baslangic1, Hukukun Temel ilkeleri”, 6. Bask1, Ankara 1987, 200
vd.

2 Kiligoglu, Ahmet M.: “Bor¢lar Hukuku Genel Hiikiimler”, 2. Basi, Ankara 2002, 26; Goziibiiytk,
105; Iradenin agiklanmasina iliskin olarak bkz. Bilge, Hukuk Baslangici, 245-246; Ozellikler irade
beyani kavraminin irdelendigi “Hukuki Muamelenin Unsurlar1” konusunda bkz. Oguzman, Kemal :
“Medeni Hukuk Dersleri, Girig- Kaynaklar- Temel Kavramlar”, 5. Bas1, Istanbul 1985, 126-136.

3 Goziibiiyiik, 105; “Hukuksal Eylemler ve Hukuksal islemler” konusunda ayrintili bilgi igin bkz.
Bilge, Hukuk Baslangici, 242 vd; Aymi konu hakkinda (Hukuki Olay, Hukuki Fiil ve Hukuki
Muamele Kavramlari) detayli bilgi i¢in Oguzman, 116-118.



veya bir yetkiye dayanmasi gerekir. Hukuki islemlerle, bir hakkin dogumu veya
baskasina ge¢mesi, niteligini degistirmesi ya da tamamen ortadan kalkmasi saglanir”.
Hukuki islemden s6z edebilmek i¢in hukuka uygun bir irade agiklamasi ve agiklanan

iradenin bir hukuki sonuca yoneltilmis olmasi gerekmektedir’.

Hukuki islemin tam olarak meydana gelebilmesi i¢in, bir tarafin iradesinin
aciklanmasi1 gerekli ve yeterli ise, bu gibi islemlere “tek tarafli” hukuki islemler
denir. Tek tarafli hukuki islemlerde, kars: tarafin irade agiklamasina gerek yoktur.
Mesela, tek tarafli islemler ancak Kanunun acik¢a 6ngordiigii durumlarda s6z konusu

olur®.

Cok tarafli hukuki islemler ise; iki tarafli hukuki islemler (sézlesmeler) ile

¢ok tarafli hukuki islemler (kararlar) olmak iizere ikiye ayrilirlar’.

So6zlesmeler iki tarafa borg yiikleyen hukuki islemlerdir®. Taraflarin belirli bir
hukuki sonuca, yani bir hakki veya hukuki iliskiyi kurmaya, degistirmeye veya

ortadan kaldirmaya yonelik karsilikli ve birbirine uygun irade agiklamasindan olusan

* Goziibiiyiik, 105.

5 Bkz. Hukuki islemin 6geleri; Gozibiiyiik, 106-107; Kiligoglu, 26-29; Hatemi, “Hukuki Muamele
Teorisinde Dar Anlami ile ‘Hukuka Aykirilik’ Kavrami” konusunda, Hukuka Aykirilik, bkz. 35-37;
Hukuki Olay, Hukuki Fiil ve Hukuki Islem i¢in bkz. Edis, 362.

% Goziibiiyiik, 108; Kiligoglu, 30; tek tarafli irade beyaniyla akit derecesinde bor¢ doguran bir kaynak
olusturulmas: ve buna yonelik itirazlar hakkinda bkz. Ryn, Jean Von (Cev. Mahmut T. Birsel):
“Ticaret Hukukunda Tek Tarafli Irade Beyaniyla Baglant1”, BATIDER, 1967-1968, C. 4, S.2, s. 493-
501; “Tek Tarafli Hukuksal Islem” konusunda bkz. Bilge, Hukuk Baslangici, 248-249; ayn1 konuda
bkz. Oguzman, 119.

7 Goziibiyiik, 108; Kiligoglu, 30; “Cok Tarafli Hukuksal islem” konusunda bkz. Bilge, Hukuk
Baglangici, 249-250; “Hukuki Muamele Cesitleri” konusunda, 6zellikle Akitler ve Kararlar hakkinda
bkz. Oguzman, 119 vd.

¥ Kiligoglu, 30; “Akitlerin Ugiincii Kisiler Uzerindeki Etkileri” konusunda bkz. Bastug, Irfan:

“Borg¢lar Hukuku-Genel Hiikiimler”, Manisa 1984, 190 vd.



iki’ (veya ¢ok) tarafli hukuki isleme sozlesme denir. S6zlesmenin kurulabilmesi,
meydana gelip hukuki sonuclarin1 dogurabilmesi i¢in, BK. m. 1/I’e gore, taraflarin

birbirlerine uygun olarak karsilikl1 irade agiklamasinda bulunmas gerekir'’.

Cok tarafli hukuki islemlerin hukuki sonuglarini dogurabilmesi i¢in, bir

tarafin irade agiklamas yeterli olmayip, birden ¢ok irade agiklamasina gerek vardir''.

Cok tarafli hukuki islemlerde ikiden fazla taraf vardir. Bu tiir islemlerde
istenilen hukuki sonucun dogabilmesi i¢in, s6z konusu kisilerin iradelerinin
tamaminin ayni yonde ve ayni sonuca yonelik olmasi gerekirlz. Bunlara “ortaklasa
islemler” de denir. S6z konusu islemlerde bir ¢ok kisinin iradesinin agiklanmig
olmasina karsin, ortaklasa islem, kurulun tek tarafli olarak agikladig1 iradeyi gosterir

ve tek tarafli bir hukuki islemdir”.

Borglar hukuku alaninda bir de “iiclii iliskiler” karsimiza ¢ikmaktadir. “Ug

ilgili sahsin” mevcut oldugu bu hukuki iliskiler; “ii¢ koseli iligkiler”, “lglii iligkiler”,
“(genis anlamda) havale halleri”, “bir {igiincii sahis vasitasiyla edalar”, “indirek

3

(dolaylr) edalar” olarak adlandirilmaktadir'®. Kocaman, “ii¢ ilgili sahsin” varligim
acikca ifade etmesi sebebiyle “ii¢ koseli iligkiler” teriminden yana olmakla beraber,

heniiz Tiirk hukuk doktrininde tam olarak yerlesmedigi i¢in “U¢li iligkiler” terimini

? Edim iliskisine gore borg sozlesmeleri, bir tarafa borg yiikleyen sozlesmeler, iki tarafa borg yiikleyen
sozlesmeler ve ¢ok tarafa borg yiikleyen sozlesmeler olmak tizere iige ayrilirlar. Eren, Fikret: “Borg¢lar
Hukuku Genel Hiikiimler”, Tipki 7, [stanbul 2001, Baski, 199-201.

' Eren, 209.

' Goziibiiyiik, 108.

1 Kiligoglu, 30-31.

13 Goziibiiyiik, 109.

14 Kocaman, Arif B. : “Alacagm Temlikinin Benzer Uclii Iliskiler Karsisindaki Teorik Sinir1 Sorunu”,

2. Baski, Ankara 1992, 5.



kullandigini belirtmektedir'>. Bununla birlikte calismamizda “ii¢c koseli iliskiler”

terimi kullanilmigtir.

Uc koseli iliskilerde, “ii¢ ilgili sahsin” yer aldig1 ii¢ taraf bulunmaktadir. Ug
koseli iliskiler, birden fazla hukuki islemin mevcut oldugu hukuki mekanizmalardir.
Bu yoniiyle ti¢ koseli iliskiler, gerek tek tarafli ve gerekse iki veya ¢ok tarafli hukuki
islemlerden ayrilirlar. Ug koseli iligkilerin en tipik drnegini havale, alacagm temliki

ve borcun nakli teskil etmektedir.

B. KAVRAM

Havale Arap¢a bir ad/isim olup, degisik anlamlar1 ve tanmimlari
bulunmaktadir: S6z konusu anlamlarin konumuz agisindan 6nemli olanlari; 1) Bir isi
bir bagkasinin sorumluluguna birakma, 1smarlama, devretme, 2) Banka, postane vb.
araciligiyla gonderilen para, 3) Postane, banka vb. aracilifiyla para gonderildiginde,
gonderenle alacak olanin adlar1 ve para miktar1 yazili kagit, havale kagidi,
havalename, 4) Birinin iistiine birakma. Kavramin diger anlamlari ise; 5) Gonderme,
6) Saldirma, 7) (tip) Gebelerde, kiigiik ¢ocuklarda ¢ogu kez yliksek ates sonucu
goriilen bir ¢esit ¢irpinmali, bazen atesli de olabilen hastalik, 8) Bir arsay1 ¢evirmek,
kapamak icin ¢ekilen perde (tahta perde) veya duvar, 9) Yiksek ve biiylik goriiniisii
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olma, yiiksek ve biiylik goriiste olmak seklinde siralanabilir.

1> Kocaman, Alacagin Temliki, 5; Factoring isleminin bir “iiglii iliski” oldugu konusunda bkz.

Kocaman, Arif: “Factoring Isleminin Hukuki Niteligi”, Ankara 1992, 21.
' Par, Arif Hikmet: “Osmanlica Tiirkge Ansiklopedik S6zliik”, Istanbul 1992, 135; Tiirk Dil Kurumu:
“Tlrkce Sozliik”, Ankara 2005, 861; Osmanlica Tiirkce Ligat, Hazirlayan: Komisyon, Baskiya
Hazirlayan: Mevliit Karaca, Istanbul (yaym yili yok) Hisar Yayinevi, 311.
'” Havale icin Almanca’da Anweisung; Fransizca’da assignation (Isvigre’de kullanilan tabir),

délégation (Fransa’da kullamlan tabir); Ingilizce’de assignment, order; Latince’de delegatio,



Tirk Hukuk Ligati’'nda havale ve havalenin taraflar1 su sekilde
tanimlanmistir: Havale, bir kimsenin kendi hesabina diger birine nakit veya kiymetli
evrak veyahut sair misli seyler vermeye iiclincli bir sahst mezun kilmasi aktidir

(BK.457-462)"%.

Havale dyle bir sozlesmedir'® ki, onunla havale (yollama) Sdeyicisi (yani
muhalinaleyh), havale (yollama) alicisina (yani muhaliinlehe) para, degerli kagitlar
veya benzeri nesneleri yollayict hesabina 6deme ve yollama alicis1 da bunlart kendi

adma teslim almaya yetkili kilinr™.
Havalede {i¢ taraf mevcut olup, kanun bunlari su tabirlerle isimlendirmistir:

a) Muhil: Havaleyi yapan (havale eden) kimse, yollayici”, eski dilde
dokunan, bozan, ihlal eden®*/*.
b) Muhal-iin aleyh (muhaliinaleyh): Kendi iizerine havale yapilan, havaleyi

6deyecek olan kisi, yollama 6deyicisi®*/>.

assignatio kullanilmaktadir. Bkz. Tiirk Hukuk Kurumu, Tiirk Hukuk Ligati, 4. Baski, Ankara 1998,
121.

'* Tiirk Hukuk Ligati, 121,

' Her ne kadar Borglar Kanunu'nda da (m. 457) havale s6zlesme olarak belirtilmis ise de, havale
sozlesme degil, ti¢ koseli iligkidir.

2 Y1lmaz, Ejder: “Hukuk Sozligii”, Genisletilmis 4. Baski, Ankara 1992, 342-343; Karahasan,
Mustafa Resit : “Tiirk Bor¢lar Hukuku Ozel Borg ligkileri”, 6. Cilt, Istanbul 1992, Yazar havale icin
“yollama” tabirini kullanmaktadir, 865.

! Tiirk Hukuk Ligati, 121, 245; Yilmaz, 616.

2 Tiirkge Sozliik, 1416.

» Almanca’da Anweisender; Fransizca’da assignant (isvigre’de kullanilan tabir), déléguant (Fransa’da
kullanilan tabir); Ingilizce’de assignor, transferor; Latince’de delegans, is qui delegant, assignans,
Tiirk Hukuk Lagati, 121.

2% Tiirk Hukuk Ligatt, 121,244; Yilmaz, 613.



¢) Muhal-iin-leh (muhaliinleh): Kendisi i¢in (kendisi lehine, kendisine) havale

yapilan kimse, yollama alicisi*/*’.

Yukarida da belirtildigi gibi, havale etmek; 1) bir isi birine yiikleme,

28

gorevlendirme™; 2) bir seyin alimmasini, yapilmasini bir kimseye birakmak,

1smarlamak, devretmek; 3) yollamak, gt')ndermek29 olarak tanimlanmaktadir.

Muhal-iin-bih (miihaliinbih); havale olunan mal (sey)’dir ki, muhilin

zimmetindeki borgtan ibaret’' oldugu kabul edilmektedir.

Havale gelmek; 1) postane veya banka yoluyla para gelmesi, 2) (tip) gebe ve
cocuklarda cogu zaman bayilma, yiiksek atesle beraber ¢irpinma krizlerinin®®

gelmesidir.

Havale gondermek (veya yollamak), postane veya banka vb. araciligiyla

birine para 6demesi saglamak® anlaminda kullaniimaktadr.

10



Havaleli ise; 1) havalesi olan (yani postane veya bankaya havale yoluyla
parast gelen), 2) gereginden ¢ok yiksek yiik, yikilacak gibi olan™, seklinde

tanimlanirken, Tiirkge Sozliikte “havaleci” tabirine rastlanilamamuistir.

Havalename, Arapca-Farsga bilesik isim olup, posta ya da banka yoluyla para

géndermek tizere doldurulan havale (form) kagidi®® seklinde tarif edilmektedir.

Havale tabiri Mecelle’den alinmig olup, “Borcu bir zimmetten diger bir

9936

zimmete nakletmektir””. Mesela, bor¢lu alacaklisini bir kimsenin {izerine havale

edip, o da kabul etse borg borgludan o kimseye nakledilmis olur’’.

Eski dilde kullanilan baz1 havale tiirleri asagida kisaca tanimlanmaktadir:

Havale-i Muaccele: Muhaliinbihin (havale olunan malin) filhal (derhal,

hemen simdi) 6demesi lazim olarak yapilan havaledir’®.

Havale-i Mukayyede: Muhilin (havale edenin) muhaliinaleyh (havale
Odeyicisi) zimmetinde yahut yedinde olan malindan vermek iizere diye mukayyet

(kaytly, smnirl, yazimli) olan havaledir’.

Havale-1 Mutlaka (kesinkes): Mukayyet (kayitli, sinirli, yazimli) olmayan

havaledir®.

11



Havale-1i Miibheme (belirsiz): Mubhaliinbihin (havale olunan malin) tacil
(cabuklagtirma, pesin, zamanindan once O6deme) ve tecili (ertelemesi) beyan

olunmaksizin yapilan havaledir®'.

Havale-i Miieccele : Mubhaliinbihin (havale olunan malin) muayyen vadesi
hulilunda (borcun vadesinin gelmesi halinde) 6denmesi lazim olarak yapilan

havaledir®.

Borglar Kanunu’nda Mecelle’de yer alan eski terimler (muhil, miihaliinleh,
miihéh'inaleyh)43 kullanilmigtir. Bu terimlerin giiniimiizde kullanilmamasi sebebiyle,
doktrinde bu terimlere farkli karsiliklar verilmektedir*. Ancak havale® (yollama,

1smarlama, gonderme, Anweisung, assignation, delegatio) giinliik dilde herkes

12



tarafindan benimsendiginden, havale terimi icin Tiirkce karsilik bulmaya gerek

olmadig1 doktrinde*® kabul edilmektedir.

Hukuki miiessese (li¢ koseli iliski) i¢cin bu terimi kullaninca, ilgili kisiler i¢in
“havale” teriminin hi¢ kullanilmadig1 Tiirk¢e terimler aranmasi da uygun degildir.
Diger dillerde oldugu gibi, bir hukuki kavramda ilgili kisiler de ayn1 kékenden gelen

terimlerle adlandirilmalidir.’

Havale iligkisinin etken 6znesine, yetkilendiren kisiye (deleguant, assignant,
des Anweisener, muhil); “havale veren” veya “havale eden” denilmektedir®®. Posta
havalelerinde ise, havale gondericisi tabiri kullanilmaktadir. Bankacilik
uygulamalarinda havale emrini veren (yollayic1) anlaminda, “amir” tabirinin

kullanildig1 goriilmektedir™®.

Bu caligmada “havale veren” (havale talimat1 veren) teriminin kullanilmasi
tercih edilmistir. Zira, giinliik dilde “havale etme” daha ¢ok “bir isi birine yiikleme,

birinin istiine birakma” anlaminda kullanilmaktadir. Banka uygulamasinda ise,

13



havale talimati veren’ tabirinin kullanildig1 goriilmektedir. Bu sebeple, havalenin
¢ifte yetki verme iglemi oldugu dikkate alinarak, havale talimati veren anlaminda

“havale veren” teriminin kullanilmasi kanaatimizce daha uygundur’'.

Havalenin  muhatabina  (delegatus, assigne, der Angewiesseene,
muhaliinaleyh) “havale ddeyicisi, havale verilen” gibi adlar verilmektedir’>. Buna,

“havale ddeyicisi”> denilmesi uygun goriilmiistiir.

Havale odeyicisinin kendisine 6deme yaptigi kimseye de (delegatarius,

Anweisungsempfinger, assignataire, muhaliinleh) “havale ahcis””® denilmekte

> Hatemi/Serozan/Arpaci, 476; Zevkliler pasif bir tanimlama yaparak “havale edilen” tabirini
kullanmaktadir, Bkz. “Havale Edilenin Durumu”, 383; Bilge, bilgi i¢in bkz. “Havale Odeyicisinin
Durumu”, 246; Goktiirk, “havale verilen kimse” demektedir, 576; Dalamanli/Kazanci/Kazanci,
“havale alacaklis1”, 278.

%3 Borglar Kanunu Tasarisi’nda(m. 555-560) “havale 6deyicisi” tabiri kullanilmuistir.

* Zevkliler “havale alicist” tabirini kullanmaktadir, bkz. “Havale Alicisinin Durumu”, 382; Bilge,
“Havale Alicisinin (muhaliinlehin) Durumu”, 244; Goktiirk, “lehine havale verilen kimse”, 577-578;

Dalamanli/Kazanci/Kazanci, “havale alacaklis1”, 278.
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olup, caligmada bahsedilen deyim kullanilmistir. Zira “lehtar” terimini kiymetli evrak

alaninda kullanmak daha uygundur’’.

Havaleci, havale eden, havale veren, amir56, gbénderen, gonderilen, yollayan,
yollanan gibi terimlerin kullanilmasi kargasay: arttirmaktadir’’. Hatemi bu hususta
oneride bulunarak, sadece iki kisi s6z konusu olsa idi, belki “havaleci” (delegans) ve
“havaleli”  (delegatus) denilebilecegini, ancak yetkilendirme isleminde
(Bevollmichtigung) yetkilendirene degil, yetkilendirilene “temsilci” denilmesi
sebebiyle, “havaleci” terimi bakimindan yanlis ¢agrisimlar dogurabilecegini, buna
ragmen “satici” gibi “havaleci” ve yetkili gibi “havaleli” denilebilecegini
belirtmektedir. Yazar, “delegatarius”a ayn1 kisalikta bir ad bulamayip, yine “havale
alicis1” demekte, “havaleci-havaleli” terimlerini de sadece teklif olarak Onermekte,

ancak kitabinda kullanmayacagini beyan etmektedir*®.

59

Bu calismada ‘“havale veren”, “havale alicis1” ve “havale Odeyicisi”

terimleri kullanilmustir.

C. HAVALENIN BORCLAR KANUN’UNDAKI YERI

Havale, 4 Ekim 1926 tarihinde vyiriirlige giren 818 sayili Borglar

Kanunu’nun “Aktin Muhtelif Nevileri” bashigim tastyan Ikinci Kisim’da yer alan

Hatemi/Serozan/Arpaci, 476; Bankacilik islemlerinde havale alicis1 igin “lehdar” tabiri
kullanilmaktadir, bkz. Kiiney, 199.
>0 Daha ¢ok bankacilik uygulamasinda kullaniliyor, Eti, 6.
37 Hatemi/Serozan/Arpaci, 476; Zevkliler “havale eden” tabirini kullanmistir, 379-385.
>¥ Hatemi/Serozan/Arpact, 476.

% Borglar Kanunu Tasarisi’nda (m. 555-560) “havale alicis1” tabiri kullanilmistir.
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Onsekizinci Bab’1 teskil etmektedir®. Zevkliler, havalenin bir isgérme iligkisi
oldugunu ancak bir sozlesme olmadigini belirttikten sonra, havalenin isgdrme
niteliginin, isgérmeye yoOnelik sozlesmelerle ayni bolimde ele alinmasina neden

oldugunu ifade etmektedir®'.

Havale, Borglar Kanunu 17. Bab’da yer alan “Ticari Miimessiller ile Diger
Ticari Vekiller’den sonra, 19. Bab’da yer alan “Vedia”dan 6nce gelmektedir. Borglar
Kanunu’ndaki bu diizenlemenin isabetli oldugunu sdylemek dogru olmaz. Zira,
havalenin “Aktin Muhtelif Nevileri” basligini tasiyan ikinci kisim yerine, Umumi
Hiikiimlerin yer aldig1 Birinci Kisim’da yer almasinin ve Besinci Bab’da yer alan
tclii iliskilerin diizenlendigi “Alacagin Temliki ve Borcun Nakli’nden sonra

diizenlenmesinin daha uygun olacag: kanaatindeyiz®.

Havalenin diizenlendigi 18. Bab; A. Tarifi (BK. m. 457), B. Aktin Hiikiimleri
(BK. m. 458-460), C. Riicu (BK. m. 461), D. Kiymetli Evrak Isleri Havale (BK. m.
462) olmak iizere 4’e ayrilmaktadir. Aktin Hiikiimleri bolimi ise I. Mubhil ile

Mubhaliinleh Arasindaki Miinasebet (BK. m. 458), II. Muhaliinaleyhin Borcu (BK. m.

% (Ozakman, 262; “BGB.de bu kisim icin isabetli olarak ‘miinferit borg iliskileri’ bashg

kullanilmistir.”
6! Zevkliler, 379; Havale suretiyle yapilan muameleler karsiliginda banka bir iicret alir. Buna
“ACYO” denir. Bankalar bazen miisterileriyle mevcut anlagmalarina gore havaleden iicret almazlar.
Bu gibi havalelere masrafsiz “FRANKO” havale denilmektedir, Eti, 22.

62 Kocaman, Borg iizerine havalede, havale ddeyicisinin, havale veren karsisinda kendisine usuliine
uygun bir makbuz vermesi miimkiin olmayan havale alicisina 6demede bulunmakla yiikiimlii
olmadigindan OR Art. 468/l — BK. m. 459/I'nin de, de lege ferenda, BGB & 787/ gibi
diizenlenmesinin uygun  olacagmi belirtmektedir. Kocaman, Hukuki Nitelik, 298; Havalenin
diizenlenis tarzi ve kanundaki sistematik yeri konusunda genis bilgi i¢in bkz. Kocaman, Yargitay

Kararlari, 341-343.
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459), 1II. Tediye Olunmak Halinde Ihbar (BK. m. 460) olmak iizere 3’e

ayrilmaktadir.

Havale, Isvicre/Tiirk Borclar Kanunlarinda sistematik olarak vekalet ve
vekaletin 6zel bazi tiirlerini izleyen 18. Bapta diizenlenmistir. Ancak, 14.5.1881
tarihli eski Isvigre Borglar Kanunu’nda havale “vekalet”e iliskin 14. Bap’m Ikinci
Fasli’'nda adi (yalin) vekalet (einfache Auftrag) ile itibar mektubu arasinda
diizenlenmistir. Bu diizenlemede, havale acikca “cifte vekalet” olarak ifade
edilmesine ragmen, eski Miisterek Hukuktaki “vekalet teorisi”nin izlerini

tasimaktaydi®.

isvigre Borglar Kanunu’nun 1911 tarihli revizyonu® sirasinda “cifte yetki
verme” temelini esas alan yeni doktrin’in etkisiyle havale “vekalet”e iliskin Bap’tan

¢ikarlarak ayr1 bir Bap’ta diizenlenmistir®.

Doktrinde Kocaman, Isvi¢re hukukunda Oser-Schonenberger’e atifla, “Ticari
Miimessiller” hakkindaki diizenlemenin Borglar Kanunu’nun Ozel Kismi’nda yer
aldigir ve havale kurumunun bu kurumla bazi temas noktalar igerdigini belirterek,

havalenin Ozel Kisim’da ve “Ticari Miimessilleri” izleyen Bap’ta diizenlenmesinin

6 Kocaman, Arif B.: “Yargitay Kararlar1 A¢isindan Havale”, Ticaret Hukuku ve Yargitay Kararlari

Sempozyumu, Bildiriler-Tartismalar, Ankara 4-5 Nisan 1997, 341.

% Koller, A. : “OR. Vorbem.zum 18. Titel” No: 1’den naklen “Havale vekdlet tiirleri arasinda
diizenlenmistir. Bu diizenleme tarzi havaleyi cifte vekadlet olarak anlayan 1881 tarihli eski Bor¢lar
Kanununda yer almaktadir. Fransizca eserlerde 466. maddenin Fransizca metnine dayanmak
suretiyle havale sézlesme olarak anlasilmaktadir. 466. maddenin Italyanca ve almanca metinlerinde
havale daha ¢ok cift yetki niteliginde olup, sozlesme karakteri tasimaktadir. 1911 Revizyonunda
havale yapt itibariyle vekaletten ayrildi, ancak sistematik olarak orada yer aldi.”, 2473 vd.

6 Kocaman, Yargitay Kararlari, 341-342.
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yadirgatict olmadigimi ifade etmektedir®. Buna karsilik Isvigre hukukunda Honsell
havalenin, alacagin temliki veya ii¢lincli sahis yararina sdzlesmeye benzer ve esasen

Genel Kisma ait bir islem oldugunu belirtmektedir®’.

Kanimizca, havalenin igli iliskilerin diizenlendigi Alacagin Temliki ve
Borcun Nakli ile birlikte, Bor¢lar Kanunu’nun Genel Kisminda diizenlenmesi
gerekir. Zira, havale “satim, trampa, bagislama, kira ... vs.” gibi bir s6zlesme
olmadig gibi, “Ticarl miimessil” gibi 6zel nitelikli bir temsil veya hukuki bir statii de
degildir. Aksine, tiim borg iligkilerinin temelinde yer alabilecegi, biitliin sézlesme
tiirlerine uygulanabilecek genel nitelikte ve soyut bir iiclii iligkidir. Bu sebepledir ki,
havalenin ticlii iliskilerin diizenlendigi bapta ve genel hiikiimler icerisinde yer almasi

daha isabetli olur®®.

66 Kocaman, Yargitay Kararlari, 342.

%7 Kocaman, Yargitay Kararlari, 342, dipnot 3’den naklen.

% Borglar Kanunu Tasarisi’nda “Ikinci Kisim” ig¢inde “Oniigiincii Boliimii” teskil eden “Havale” m.
555-560 arasinda diizenlenmistir. Bor¢lar Kanunu Tasarisi, mevcut Borglar Kanunu’nda oldugu gibi
“Genel Hiikiimler” ve “Ozel Borg iliskileri” olmak iizere “Iki Kisim”dan olusmakta ise de, diizenlenis
tarzi ve siralama acisindan farkliliklar tasimaktadir. Ozellikle, iiclii iliski niteligi tasiyan “Alacagin
Temliki” ve “Borcun Nakli” ile “Havale’nin diizenlendigi yer anlaminda bir inceleme yaptigimizda
bu farklilik daha net olarak gortilecektir.

Nitekim, Borglar Kanunu Tasarisi’nin “Genel Hiikiimler”e iliskin bes boliimden olusan
“Birinci Kismi”nda yer alan ‘Besinci Bélim’; “Borg Iliskilerinde Taraf Degisiklikleri” bashigini
tasimaktadir. Burada ise, Birinci Ayirim: Alacagm Devri, ikinci Aymrm: Borcun Ustlenilmesi,
Ugiincii Ayirim: Sézlesmenin Devri ve Sozlesmeye Katilma diizenlenmistir.

Tasarida “Ozel Borg iliskileri”nin diizenlendigi “Ikinci Kistm” Onsekiz Béliimden
olusmaktadir; Satis Sozlesmesi, Kira, Odiing ...vs. “Vekalet Iliskileri” Dokuzuncu Béliimde
diizenlenmis olup; Birinci Aymrm: Vekalet S6zlesmesi, Ikinci Ayirim: Kredi Mektubu ve Kredi Emri,
Uciincii Ayirmm: Simsarlik Sézlesmesi olarak iige ayrilmustir. Bu sekilde bir diizenleme ile Borclar

3

Kanunu Tasarisi’'nda “Havale’nin “vekalet” sézlesmesi oldugu goriisii tiimiiyle ortadan kaldirilmis
olmaktadir.
“Vekalet Iliskileri’nin ardindan, Onuncu Béliim’de “Vekaletsiz Isgérme”, Onbirinci

Bolim’de “Komisyon Sozlesmeleri” ve Onikinci Boliimde “Ticari Temsilciler, Ticari Vekiller ve
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II. HAVALENIN HUKUKI NIiTELIGi

Tiirk ve Isvigre hukukunda havalenin hukuki niteligi, iizerinde oldukga fazla
durulmus ve karmasik hale getirilmis bir sorundur®. Her seyden énce havale aslinda
bir mekanizmanin adidir. Taraflar arasindaki hukuki iliski ise baska bir seydirm.
Havalenin hukuki niteligi ile ilgili gorlisler ve bunlara yonelik elestiriler asagida

aciklanmig, daha sonra goriisiimiize yer verilmistir.
A. SOZLESME GORUSU

BK.nun 457. maddesinde havale sOyle tarif edilmektedir; “Havale bir akiddir
ki onunla muhaliinaleyh, bilvekale kendi namina kabza seldhiyettar olan
muhaliinlehe muhil hesabina nakid veya kiymetli evrak veya sair misli seyler itasina

’

mezun kilinir.’

Diger Tacir Yardimcilar1” diizenlendikten sonra Oniigiincii Bolim’de “Havale” diizenlenmis
bulunmaktadir. Buna gore, “Havale™yi “Ticari Temsilciler, Ticari Vekiller ve Diger Tacir
Yardimcilari”’ndan sonra diizenleyen Borglar Kanunu Tasarisi, “Havale”yi “Ticari Miimessiller ile
Diger Ticari Vekiller’den sonra diizenleyen mevcut Borglar Kanunu ile paralellik géstermektedir.
“Havale”den sonra Ondordiincii Bolim’de “Saklama Soézlesmeleri” gelmekte, daha sonra ise
Kefalet S6zlesmesi, Kumar ve Bahis ... vs. devam etmektedir.
% Hatemi/Serozan/Arpaci, 475; “Havale borcun nakli muamelesi degildir. Ciinkii borcun naklinde
tictincii sahisda bir alacak mevcut olacak ve alacaklyya bor¢lu olan bu borcu bir akitle baskasina
devredecek ve bor¢lu yerine alacakliya borcu iizerine alan édemede bulunacaktir. Havale alacagin
temliki de degildir, ¢iinkii bunda da bir akit lazimdir. Havalede ise akit mevzuubahis degildir. Havale
eden hesabina baska bir sahsa odeme mevzuubahis olmaktadir. Bundan baska, havale ddeyecek
olanin mutlaka bor¢lu ve havale verenin de bundan alacakli olmast icap etmez. Nihayet havaleden
cayilabilir, borcun nakli veya alacagin temlikinden cayilamaz; zira ortada akit vardw.” Berki, Sakir:
“Borg¢lar Hukuku (Ozel Hiikiimler)”, Ankara 1973, 193, dipnot 1°den naklen.
" Kocaman, Yargitay Kararlari, (Yrd.Dog.Dr. Vedat Buz’un agiklamalari), 377; “Akreditif islemini
Havale Sayan Goriis ve Elestirisi” konusunda ayrmtili bilgi i¢in bkz. Reisoglu, Akreditif, 8-11.
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Gerek maddenin “havale bir akiddir ki” ibaresiyle baslamasi ve gerekse
havalenin “Aktin Mubhtelif Nevileri” kisminda diizenlenmis olmasi, Borglar
Kanunu'nun havalenin bir akit oldugu gorlisiinden hareket ettigi kanaatini
dogurmaktadir’'. Nitekim, havalenin bir sézlesme (akit) oldugu CC. Art. 466°da yer
alan bir ifadedir, Isvicre Bor¢lar Kanunu’nda boyle bir ifade mevcut degildir. Buna
karsilik “Bilvekale” ibaresi de Almanca metinde olmayip, sadece Fransizca metinde

yer almaktadir’’.

Havale iliskisi Bor¢lar Kanunu’nun 457-462. maddeler arasinda diizenlenmis
olup, Kanun, Fransizca metne uygun olarak havale iliskisini bir “akit (sdzlesme)”

olarak nitelendirmistir73.

Havalenin sozlesme oldugu goriisiinii savunan yazarlarin bir kismi bu
sOzlesmenin “vekalet sozlesmesi” oldugunu, bir kismi ise “liglincli sahis yararina
sozlesme” oldugunu belirtmektedirler. Buna gore, sézlesme goriisii kendi iginde

ikiye ayrilmaktadir:

' Borglar Kanunu Tasarist m. 555°de ‘Havale’ su sekilde tarif edilmektedir: “Havale, havale edenin,
kendi hesabina para, krymetli evrak ya da diger bir misli esyayr havale alicisina vermek iizere havale
odeyicisini; bunlart kendi adina kabul etmek iizere yetkili kildigi bir hukuki islemdir.” Tasariyla,
havalenin bir akit oldugu ibaresi, kanun metninden ¢ikarilmaktadir.

7 Hatemi/Serozan/Arpaci, 476; Bilge, 241.

3 (Ozakman, 261; Bilge’ye gore, Kanundaki ifadenin aksine olarak havale bir akit degildir; para,
kiymetli evrak veya diger misli seylerin verilmesi ve kabzolunmasi hususunda verilen iki tarafli bir
selahiyetten ibarettir, 240-241; Erden, Turgut: “Bankacilik Temel Bilgileri”, Ankara 1970, yazar
havaleyi akit olarak tanimlamakta ve “Havale, havaleyi alacak olana ve havale bedelini 6demek iizere

bankaya verilen iki yetkiden (izinden) ibaret bir akittir.” demektedir, 88.
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1. VEKALET SOZLESMESiI GORUSU

Havale, Isvicre/Tiirk Borclar Kanunlarinda sistematik olarak vekalet ve
vekaletin 6zel bazi ¢esitlerini izleyen 18. Bapta diizenlenmistir. Bu diizenlenis tarzi;
havaleye “vekalet’e iliskin 14. Bapta yer veren 14.6.1881 tarihli eski Isvi¢re Borglar
Kanunu’nun sisteminden esashi sekilde ayrilmakla birlikte, az da olsa bu eski
diizenlemenin izlerini yansitmaktadir. Eski Isvicre Borglar Kanunu havaleyi
“vekalet”e iliskin 14. Babin Ikinci Fasli’nda basit vekalet ile itibar mektubu arasinda
diizenlemisti. Havaleye “vekalet” baslig1 altinda yer veren bu anlayis, eski miisterek
hukuka iliskin “vekalet teorisi’nin izlerini tasiyordu ve havale acik¢a “cifte vekalet”
olarak ifade edilmisti™®. isvicre Bor¢lar Kanunu’nun 1911 tarihli revizyonu sirasinda,
bu islemi “cifte yetki verme” temeline dayandiran yeni doktrin’in etkisiyle havale

“vekalet”e iliskin Baptan cikarilarak ayri bir Bapta diizenlenmistir .

Alman Medeni Kanunu (BGB), kendisinden Onceki donemlerde, ozellikle
Miisterek Hukuk’ta havaleyi “cifte vekalet” olarak goren eski anlayisi reddetmis ve
havaleyi tamamen “bagimsiz” bir kurum olarak diizenlemistir'®. Zira yukarida da
belirtildigi gibi, “bilvekale” ibaresi de Isvigre Borglar Kanunu’nun Almanca

metninde olmayip, sadece Fransizca metninde yer almaktadir’’.

™ Kocaman, Yargitay Kararlari, 341.
7 Kocaman, Yargitay Kararlari, 341.
7% Kocaman, Yargitay Kararlar1, 342.
’ Hatemi/Serozan/Arpaci, 476; Salim, Hayri: “Tecdit, Matlubun Temliki, Havale Hakkinda Muhtasar
izahat ve Kiiciik Bir Mukayese”, IBM 1934, Y.8, s. 5-6, 5.102-115, 5.4382-4395, Yazar “BK. 457.
madde metninde ‘bilvekdle’ kaydinin bulunmasina ragmen, havale vekdaletten bir ¢ok noktada ayrilir,
miistakil bir akittir” demektedir. Daha sonra ise “Eskiden havale iki katli bir vekdlet mahiyetinde
telakki olunuyordu. Halbuki simdiki telakkiyati hukukiye mucibince verilen sey vekdlet olmayip, sade

bir mezuniyettir.” denilmekte ve vekalet ile havalenin farklar1 belirtilmektedir, 105-106.
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Havalenin s6zlesme oldugu goriisiinii savunan yazarlar azinliktadir. Honsell,
havaleyi bir sézlesme olarak nitelendirmektedir’®. Tercier’e gore, Fransizca metin
havaleyi bir sozlesme olarak gormekte ise de, havale iki vekaleti tek bir islemde
birlestiren kurumdur”. G.Scyboz da havaleyi bir sdzlesme (akit) olarak niteler®.
Bazi yazarlar havalenin bir “sozlesme” demek olmadigini agikca belirtirler. Havale
iligkisinde bir sozlesme niteligi yoksa, su halde “vekalet”in bir Ozel tirii gibi

incelenmesine de imkan yoktur®'.

Havale farkli yazarlar tarafindan farkli sekillerde ifade edilmistir®. Misal
olarak Gautschi’ye gore, havale verme (gonderme) beyani, havale 6deyicisine
yonelen bir sdzlesme icab1 olarak, varmasi gerekli bir irade agiklamasidir. Burada,
havale alicisi, havale verenin havale talimatini (beyanini) temsilci sifati ile degil,
beyan ileticisi (nakili) olarak havale 6deyicisine iletir. Havale o6deyicisi kabul

beyaninda bulundugu takdirde, icap sona erer ve vekalet sdzlesmesi kurulmus olur.

78 . . . . N PP N . PO
Hatemi/Serozan/Arpaci, 474; Isvigre/Tiirk Hukuku’nda havalede “sozlesme™ niteligi géren azinlik

goriisiin elestirisi konusunda bkz. Kocaman, Alacagm Temliki, 86-89; buna mukabil Isvicre
Hukukunda hakim doktrin ve igtihatlarin ciro sozlesmesinin basit (alelitlak) vekalet olarak
nitelendirildigine dair bkz. Kocaman, Arif: “Banka Havalesinde Ciro Sozlesmesi Cercevesinde
Verilen Odeme Talimatinin Hukuki Niteligi”, BATIDER, Haziran 2000, C. 20, S. 3, s5.17-38, 23.

7 Hatemi/Serozan/Arpaci, 474.

%0 Hatemi/Serozan/Arpaci, 474.

x]Hatemi/SerozamArpacu 475; Akreditife BK.386/2 (vekalet) ve BK. 456 (havale) hiikiimlerinin
uygulanacagina dair  bkz. Alcan, Emre: “Akreditifte Bankanin Sorumlulugu”,

www.hukukcu.com/bilimsel/kitaplar/akreditif.htm . 11.06.2004.

%2 Akreditife BK. m. 386 (vekalet) ve BK. m. 457 (havale) hiikiimlerinin uygulanacagi ve 1964 tarihli
HGK. Kararma gore, belgeli akreditifin BK. m. 457°deki havale tanimlamasina uygun bir islem
oldugu ve havalenin uygulandig: belirtilmektedir. Alcan, Emre: “Akreditifte Bankanin Sorumlulugu”

Ocak 2002, www.turkhukuksitesi.co/hukukforum/art-showarticle.php?s=fa3bf9f96baceas, 17.5.2004.
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Buna gore, havale 6deyicisi havale alicisina kabul beyaninda bulunmadig: siirece,

havaleden riicti edilebilir®.

Havaleyi vekalet sozlesmesi® olarak kabul eden goriis, havaleyi; havale
verenin havale ddeyicisine “6deme vekaleti” ve havale alicisina ise “kabz vekaleti”
vermesi seklinde tanimlamaktadir. Vekalet sozlesmesi goriisli, Ozellikle 1881
yillarinda siddetle savunulmakta ve bu yillarda yiiriirliikte bulunan Isvigre Borglar
Kanunu’nda havale iliskisine temel teskil etmekteydi. Havale veren ile havale alicisi
arasindaki iliskinin “kabz vekaleti” ve havale ddeyicisi arasindaki iligkinin “6deme
vekaleti” olarak agiklanmasi, havale iligkisini “¢ift vekalet” olarak isimlendirmeye

imkan vermekteydi®.

Tiirk hukukunda, vekdlet sozlesmesi gorilisiinii savunanlarin en Onemlisi
Hatemi’dir. Yazara gore, havale veren, havale ddeyicisine bir araci (havale alicis) ile
bir “vekalet icab1” gondermektedir. Havale Odeyicisi 6demeyi yapmakla “irade
icraati/ifa eylemleri” ile vekalet icabin1 kabul etmis olur. Havale geregince 6demenin
yapilmasi ile vekalet icabi kabul edilmis olmakta, en azindan havale veren ile havale
Odeyicisi arasinda Onceden bagka bir iliski olsa bile, bu iliskiye bir de vekalet
goriinlimii eklenmektedir. Havale ddeyicisinin vekaleti kabuliinden once ise, sadece
bir vekalet icab1 vardir. Havale d6deyicisinin vekaleti kabul etmesinin mutlaka “irade

icraat1” ile, 6demenin ifa fiilleri ile olmas1 gerekmez. Havale 6deyicisi, bu havale-
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vekaletini kabul ettigini havale alicisina da (BK. m. 459) bildirebilir*®. Burada bir
vekalet icab1 s6z konusu oldugundan ve vekalete her zaman son verilebileceginden,

havale 6deyicisi havaleyi (vekalet icab1) kabul ettigini beyan edinceye kadar havale

eden icabindan (BK. m. 461) donebilir®’.

Hatemi, havale veren ile havale alicisi arasindaki iliskiyi de su sekilde
nitelendiriyor: Havale alicis1 kendi adina ve hesabina havale bedelini (muhaliinbih)
aldiginda, bu acidan havale verenin vekili veya miimessili degildir. Bu durumda
havale alicisi, bedel (deger) iliskisinde sozlesme icabi1 (vekalet icabi) ligiincii kisi
olmaktadir. BK. m. 111/II” deki kurala uygun olarak, havale-vekaleti icabini1 havale
Odeyicisine aktaran havale alicisi, vekalet borcunun ifasin1 da dolayisi ile havale
6deyicisinden isteyebilir®. Yazara gore, havalenin hukuki niteligi tartisilirken mutlak
olarak “sozlesme (akit)” veya “temsil yetkisi verme” anlaminda “cift
yetkilendirme”den s6z etmeye imkan yoktur. Karsilik iliskisinde havale ddeyicisinin
kabuliinden sonra vekalet sozkonusu olur. Bu ac¢idan, havale kurumu vekalet ile
birlikte incelenmektedir. “Bedel iliskisi’nde ise vekalet 6zelligi ancak havale verenin
icabinin havale &deyicisine aktarilmasindadir. “Ugiincii sahis yararina sozlesme
icab1” disinda, bir “yetkilendirme” de s6z konusu degildir. Havale alicisi, 6demeyi
kabul ederken havale vereni temsil etmemektedir, vekili olmas1 da gerekli degildir.
Sadece “beyan nakili (ileticisi)”, “aract” durumundadir ve vekalet icabi havale
Odeyicisi tarafindan kabul edildikten sonra, BK. m.111/Il kuralina uygun olarak,

kendi yararina olan vekalet s6zlesmesinin ifasin isteyebilir'’. Yazara gore havale,
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havale 6deyicisine yonelen bir vekalet icabidir. Bu vekalet icabi BK. m. 111
anlaminda bir {igiincii sahis yararina sézlesme icabi sayilmaktadir. Bu durumda,
havalenin kabul edilmesi ile “li¢ilincii sahis yararina vekalet” kabul edilmis olur.

Yazar, “havale vekaleti”ni “iigiincii kisi yararia vekalet” olarak kabul etmektedir®.

Havalenin, sozlesme oldugu goriisii doktrinde elestirilmistir. Gergekten de,
sOzlesme bor¢ doguran veya bir borg iliskisi iizerinde hiikiim doguran iki tarafli bir
hukuki islemdir. Bu sebeple de, havale ile sozlesmeyi birbirinden ayirmak
gerekmektedir. Havale veren bununla havale alicis1 ve havale ddeyicisini 6deme ve
kabz hususunda yetkilendirmektedir. Bununla bir bor¢ iligskisi dogmadig1 gibi,

mevcut bir borg iliskisi ve iizerinde bir degisiklik meydana gelmis degildir’".

Isvigre Borg¢lar Kanunu m. 466 ve Alman Medeni Kanunu § 783’de
belirtildigi gibi, havale bir sozlesme (akit) degil, c¢ifte yetki verme islemidir. Ayrica
havalenin “Aktin Muhtelif Nevileri” baslikli ikinci kisimda diizenlenmesi de,
havaleyi bir sozlesme olarak nitelendirmeyi hakli gostermez. Bu kisimda vekaletsiz
isgérme (BK. m. 410-415) ve Ticari Miimessiller ve diger Ticari Vekiller (BK. m.
449-456)’e iligkin hiikiimler de yer almaktadir. Bunlarda da havalede oldugu gibi,

sOzlesme niteligi gormek giictiir. Kaldi ki, Alman Medeni Kanunu bu kisim i¢in
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isabetli olarak “miinferit borg iligkileri” (Einzelne Schuldverhéltnisse) baslhigini

kullanmistir”.

Vekalet sozlesmesinde vekil 6deme veya kabza hem yetkili hem de bununla
yikiimliidiir. Vekil i¢in bu konuda bir bor¢ dogmaktadir. Vekalet ile havale
arasindaki en Onemli aymrim burada goriilmektedir. Gergekten de, havale verenin
yetki vermesi ne havale Odeyicisi i¢in 6deme, ne de havale alicist i¢in bir kabz
ylikliimliiliigi dogurur. Havale verenin tek tarafli muamelesi diger sahislara bir borg
yiiklemez. Onlar deme ve kabz konusunda tamamen serbesttirler’. Burada, aradaki
iliskinin 6deme vekaleti veya ddeme yetkisi olmasina gore havale ddeyicisinin riic
sekli degisiktir. Ciinkii, s6z konusu iligki vekalet olarak kabul edildigi hallerde
havale 6deyicisi bu s6zlesmenin hiikiimlerine dayanarak 6dedigi miktarin tamamini
havale 6deyicisinden talep edebilir. Bunun i¢in de havale 0Odeyicisinin vekalet
s0zlesmesinin varligin1 ispati gerekir. Ancak, havale Odeyicisinin havale veren
tarafindan 6demeye yetkili kilindig1 hallerde, havale Odeyicisi 6dedigi miktari

sebepsiz zenginlesme hiikiimlerine dayanarak havale verenden talep edebilir ve ispat

yiikiimliliigii de bu hitkiimlere tabi olur’*.
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BK. m. 396 miivekkilin vekili vekaletten her zaman azledebilecegi hilkmiinti
koyarken, BK. m. 461/II havale verenin, havale 6deyicisinden bu yetkiyi ancak kabul

ettigini beyan edinceye kadar geri alabilecegini belirtmektedir”.

Vekalet sozlesmesi ile havale iligskisi arasindaki diger farklar Oliim,
ehliyetsizlik ve iflas hallerinde ortaya cikmaktadir. Gergekten de, vekilin veya
miivekkilin 6liimii, iflas1 veya ehliyetinin kaybi ile aradaki vekalet sdzlesmesi sona
erer. Buna karsilik havaleye iligskin hiikiimlerde, sadece havale verenin iflas1 halinde
ve d0deme yetkisinin havale ddeyicisi tarafindan kabul edilmesinden 6nce, havale
iligkisinin hiikiimsiiz kalacagi belirtilmistir. Havale iliskisinde taraflardan birinin
oliimii, ehliyetini kaybetmesi havaleye tesir etmez. Borglar Kanunu’nda ve Isvigre
Borglar Kanunu’nda yalniz iflas halinin diizenlenmis olmasi bu sonucu kabul
etmemize sebep olmaktadir. Alman Medeni Kanunu § 791°de ise, “Iliskiye istirak
edenlerden herhangi birinin 6lmesi veya ehliyetini kaybetmesi havalenin hiikiimsiiz
olmasini gerektirmez.” hilkkmii yer almaktadir. Buna gore, mirascilar ve kanuni
temsilciler iligskiye istirak eden kimsenin yerine kaim olur ve bu kimsede bulunan

hak ve yetkileri kullanabilir’®.

Nihayet vekalet ve havale iliskisi arasindaki en 6nemli fark giiven agisindan
ortaya ¢cikmaktadir. Gergekten de, vekalet sdzlesmesinde, sahsi giiven sdzlesmenin
temelini teskil etmektedir. Buna karsilik, havale iligskisinde ise, bir miktar para,

kiymetli evrak veya sair misli seylerin tedaviilii gayesi hakimdir’’.
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Vekalet ile havale arasindaki diger bir fark ise; vekilin, miivekkilin kendisine
verecegi mutlak ve siirli talimatin - disina  ¢ikmamasi  seklinde kendini
gostermektedir. Havalede ise, havale Odeyicisinin bdyle bir zorunlulugu

bulunmamaktadir’®,

Havale veren ile havale alicis1 arasindaki iliski “kabz vekaleti” olarak kabul
edildigi takdirde, havale alicisinin bunu kabza yalmiz yetkili oldugu degil, aym
zamanda kabzla yiikiimli oldugu da ortaya ¢ikar. Bu halde havale alicisinin,
kendisine yapilan 6demeyi kabul etmemesi, vekalet sézlesmesine aykirilik ve vekilin
borcunu ifa etmemesi seklinde degerlendirilmelidir. Ancak havale alicis1 bu 6demeyi
kabul etmek mecburiyetinde degildir. Havale alicis1 kabz vekili olarak kabul edildigi
takdirde, onun bu 6demeyi belli bir sebebe karsilik kabzettigi goriiliir. S6z konusu
sebebin hukuki gecersizligi, yapilan 6demeye her halde etki eder. Havale iliskisinin
miicerret (soyut) olmasi, bu sonucu engellemektedir. Ciinkii havale veren ile havale
alicis1 arasinda herhangi bir hukuki sebebin bulunmasi gerekmediginden, havale
alicisinin bu 6demeyi havale verenle arasinda mevcut bir borg iliskisine dayanarak
kabul ettigi de sOylenemez. Sebebin kabz yetkisinden bagimsiz olarak herhangi bir

alt iliskide mevcut olmasi da havale i¢cin aranmamaktadir”.

Havalenin, vekaletten farki ne havale ddeyicisi ne de havale alicisi i¢in hicbir
ylikiimliilik dogurmamasidir. Bu 06zellik, 6demede kabz icin verilen vekéletten

havaleyi ayirdigir gibi, kredi mektubu ve kredi emrinden ayirt edilmesi i¢in de
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gecerlidir. Bununla beraber ¢ok defa havale ile birlikte vekalette ayni kisi tizerinde

toplanabilir'®.

Zevkliler, havaleyi cift yonlii yetki verilmesi olarak nitelendirdikten sonra,
cift yonlii yetkinin verilmesinin bir vekalet iliskisiyle baglantili olabilecegini, ancak

11, Yazar, tahsil icin verilen vekaletle,

bunun zaruri olmadigimi ifade etmektedir
havaleyi birbirinden ayirmaktadir. Buna gore, alacaklinin {giincii bir kisiyi
bor¢ludaki alacagini tahsil etmeye yetkili kildig1 durumlarda, tahsil i¢in verilen bir
vekalet soz konusu olur. Tahsil i¢in verilen vekalette vekil, bor¢ludan paray: alacakl
adina tahsil edip, tahsil ettigi parayr alacakliya (miivekkiline) vermek

mecburiyetindedir. Havalede ise, havale alicis1 havale edilen meblagi kendi adina

tahsil eder'%.

Sonug olarak sunu ifade etmek miimkiindiir: Eskiden hakim olan ve havaleyi
bir sézlesme (akit), cifte vekalet iligkisi olarak agiklayan goriis bugiin tamamen

terkedilmis bulunmaktadir'®.

2. UCUNCU SAHIS YARARINA SOZLESME GORUSU

Isvigre doktrininde Gautschi; “fgiincii sahsin edayt kendi adina talep
edebilmesi, sozlesme karakterinde ve ozellikle de ‘iiciincii sahis yararina vekalet’
karakterinde mevcuttur. Bu suretle havale, iiciincii sahis yararmma hukuki iglemler

vapmak icin temsil yetkisidir” demektedir. Tiirk hukukunda da Tungomag,
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Gautschi’nin etkisinde kalarak, havalede bir “liclincii sahis yararina sozlesme”

niteligi gormektedir'**.

Aslinda “havale” ile “li¢lincii sahis yararina sozlesme” arasinda ortak bir
nokta vardir: Ugiincii sahis vaat eden borglunun edimini, havalede oldugu gibi “kendi
adina” almaktadir (kabzetmektedir). Bununla beraber her iki kurum arasinda esaslh
farkliliklar s6z konusudur. Havale, “tam (hak veren) iiclincii sahis yararina
s0zlesme”den havale alicisinin havale 6deyicisi karsisinda hi¢bir “talep hakki” elde
edememesiyle ayrilir. Havale bir “eksik (yetki veren) iiclincli sahis yararina
sozlesme” de degildir. Ciinkii havale 6deyicisi, havale alicisina ifada bulunmakla
yukiimlii degildir. Havale 6deyicisinin havaleyi kabulii durumunda da her iki kurum
arasindaki esasli farklilik kaybolmaz. Ciinkii havale alicis1 kendisine kars1 agiklanan
“kabul” beyaniyla bir talep hakk: elde ettigi halde, {i¢iincli sahsin hakki vaat ettiren
ile vaat eden arasindaki sozlesmeden dogmaktadir. Diger taraftan, iiglincii sahsin
yararina sozlesmede borglu (vaat eden) alacakl (vaat ettiren) karsisinda mevcut itiraz

(3

ve def’ileri “iiglincii sahsa” kars1 da ileri siirebildigi halde, havalede bu miimkiin

degildir'®.

Ucgiincii sahis yararmna sozlesmede, iiciincii sahis -havalede oldugu gibi-
bor¢lunun ona yaptigi edimi kendi adina kabul etmekte ise de, “kendi adina kabul

yetkisi” ile “kabul icin temsil yetkisi” aym seyler degildir. “Kendi adina kabul
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yetkisi” havalede havalecinin “tek tarafli iradesinden” dogmakta, {i¢iincli sahis

yararina sozlesmede ise alacakli ile bor¢lu arasindaki “sozlesmeden” dogmaktadir'®.

Havale bir sozlesme olmayinca onun ii¢lincii sahis yararina bir sézlesme

olmasi da s6z konusu edilemez .

Akyol, Gautschi’nin “havalenin sdézlesme oldugu” goriisiinii havale ile
liclincii sahsin dava edilebilir bir talep hakki kazanmasina, bu durumun bir sézlesme
bagina isaret ettigi diisiincesine dayandirmaktadir. Yazara gore, sadece tek tarafli
olarak yetki verilmesi, dava edilebilir bir talep hakki vermez. Havalede yer alan
taraflar arasinda bir “sézlesme” kurulmus olmasi da, havalenin bir s6zlesme olmasi
sonucunu dogurmaz. Nitekim, vekalet temsil yetkisini ihtiva etmesine ragmen, temsil
bir sozlesme sayilamadigina gore, havalede de taraflar arasindaki iliskilerde
sozlesmenin kurulmus olmasi, tiim havalenin sézlesme olarak nitelendirilmesini

gerektirmez'”.
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B. TEMSIL YETKIiSI GORUSU

Yukarida ifade edildigi gibi, havale iligkisinin temelini vekalet s6zlesmesinde
arayan gOriis zamanla terk edilmis, bunun yerine iliskiyi temsil yetkisi ile agiklamaya
calisan bir goriis hakim hale gelmistirlog. Bu goriise gore havale iliskisi, havale veren
tarafindan havale Odeyicisine ddeme icin temsil ve havale alicisina da kabz i¢in
temsil yetkisinin110 verilmesi ile agiklanmaya calisilmistir. Gerek kabz icin temsil
yetkisi almis olan kimse ve gerekse ddeme i¢in temsil yetkisi verilen kimse temsil
miiessesesinin mahiyeti icabi, temsil ettikleri kimse nam ve hesabina hareket eder.
Halbuki havalede durum ¢ok farklidir. Havale alicis1 veya havale 6deyicisi (BK. m.

457) tamamen kendi namlarina hareket ederek kabz veya 6demede bulunabilirler''".

Alman hukuk¢u Lenel 1896 yilinda yazdigi makalesinde, “borg¢ iizerine
havale”nin havale alicisina bir “tahsil i¢in temsil yetkisi” vermekten ibaret oldugunu

ileri siirmiistiir' 2. Lenel’in goriisti pek ¢ok Alman hukukeu tarafindan elestirilmigse
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de, v. Tuhr bu elestirileri yetersiz bulmaktadir Kocaman, v. Tuhr’un bu

elestirisinin bugiinkii Tiirk doktrini icin de gecerlilik tasidigini belirtmektedir''*.

v. Tuhr’'un “Havale Doktrini (Zur Lehre von der Anweisung)” baslikli
makalesinde, “bor¢ lizerine havale”’nin “tahsil i¢in temsil yetkisi’ne gore gosterdigi
temel farkliligin, havale 6deyicisinin havale alicis1 karsisinda 6deme yiikiimliiliigii
bulunmamasi noktasinda mevcut oldugu belirtildikten sonra, “Bor¢lu alacakliya
yvaptigi ozel bir anlasma (sozlesme) ile ‘borg tizerine’ tanzim edilmis olan havaleyi
odemekle yiikiimlii kilindig1 takdirde, havale ile temsil yetkisi arasindaki bu esasl
fark bulanmiklasirsa da, kaybolmaz. Bor¢lu bu yiikiimliiliigiine aykiri davranmirsa, o
takdirde vekalete iligkin genel esaslara gore, alacaklimin onun bu davranisindan
dogan —ispat edilebilir- zararindan sorumlu olur; fakat havaleye temel teskil eden

115

borg icin, temerriit faiziyle sorumlu olmaz.” denilmektedir °. Gergekten “tahsil i¢in

temsil yetkisi”nde''®

bor¢lu, yetki veren alacakl karsisinda, tahsil yetkilisine edada
bulunmak (6demek) hususunda sadece yetkili degil, fakat ayn1 zamanda yiikiimliidiir.
Ancak, yetki veren alacakli yerine tahsil yetkilisine edada bulunulmasinin, borglu
i¢cin ifanin soézlesmeye aykir1 sekilde zorlastirilmasina yol agmamasi gerekir. Borglu
bu durumda tahsil yetkilisine edada bulunmaktan kaginirsa, tipki yetki veren
alacakliya kars1 edadan kaginmis gibi temerriide diiser. Oysa “borg iizerine havale”de

durum tamamen farkhidir. Temel iliskide, yani “karsilik iliskisi’nde havalenin

borg¢lusu olan havale 6deyicisi, havaleyi reddettigi takdirde, havale veren karsisinda

'3 Kocaman, Alacagin Temliki, 86.

114 Kocaman, Alacagin Temliki, 86, dipnot 7; temsil ile havale arasindaki farklilik i¢in bkz. Olgag,
333.

"> Kocaman, Alacagin Temliki, 88°den naklen.

116

Dolayli temsilde, temsilci ifay1 kendi adina ve baskas1 hesabina kabul eder, Akyol, Ifay: Talep

Yetkisi, 82-83.
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temerriide diismez; -hatta onun temel iliskide havale verene karsi olan borcu itiraza
ugramamis bile olsa- havale veren ondan cezai sartin ddenmesini talep edemez, rehni
paraya ¢eviremez, fesih hakkini kullanamaz. Bu husus BGB § 787/I1’de agikca ifade
edilmistir: Gergekten de ilgili yerde aynen: “Havale ddeyicisi, havale verenin
bor¢lusu olmasindan dolayr (oldugu takdirde), onun karsisinda ... havale alicisina
edada bulunmakla yiikiimlii degildir.” hilkmii yer almaktadir. Ancak, Isvicre Borglar
Kanunu m. 468/Il ve Tiirk Bor¢lar Kanunu m. 459/1I’de “Muhaliinaleyh mubhile
bor¢lu ise, kendisi i¢in bu tediye muhile yapacagi tediyeye nazaran daha kiilfetli
olmadig1 surette borcun miktarini muhaliinlehe tediyeye mecburdur.” seklinde bir
hilkkme yer verildiginden, Isvigre/Tiirk hukuk sisteminde bu esash fark

kaybolmustur''’.

v. Tuhr’a gore, “borg lizerine havale” ile “tahsil i¢in temsil yetkisi” arasindaki
fark, “06deme (tediye)’nin nitelik ve icrasindan kaynaklanmaktadir. “Tediye” igin,
bor¢lunun, alacakliya veya kabza yetkili bir bagka sahsa edada bulunmasi ve edada
bulunanla kabzedenin, edanin borcun itfas1 amacini tagimasi ve higbir sekilde baska
bir amaca yonelik olmamasi hususunda anlagsmalar1 gerekmektedir. Usuliine uygun
olarak diizenlenmis bir makbuzla, edanin borcun itfas1 amacini tasidigi (6deme
fonksiyonu) acikca ortaya konulmalidir. Gergi Isvigre Borglar Kanunu m. 88/1 ve
Tirk Borglar Kanunu m. 87/I’de, sadece “borcunu odeyen borglu, bir makbuz ...
istemek hakkini haizdir” ifadesi yer almaktadir. Ancak, bu makbuzun ifay1 ispat
amacimi gerceklestirecek sekilde diizenlenmesi gerektigi kabul edilmektedir. Bu
sebeple bor¢lu, makbuzda itfa edilmis olan borcun gosterilmesini isteyebilir. Clinkii

bor¢lu bu suretle, sadece belli bir meblagi 6dedigini degil, ayn1 zamanda alacaklinin

7 K ocaman, Hukuki Nitelik, 296-297.
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bu meblag: belirli bir borcun ifasi olarak kabzettigini de ispatlayabilir. Alacaklinin
tahsil yetkisi verdigi temsilcisi de, itfa edilmis olan borcu gosteren bir makbuz

verebilir' '8,

Havale 6deyicisi BK. m. 87/ anlaminda bir makbuz hakkina, ancak havaleyi
kabul suretiyle havale alicisinin borglusu sifatin1 kazandigi zaman sahip olabilir.
Ancak, ona kabul etmedigi bir havale iizerine 6demede bulundugu takdirde dahi bir
makbuz hakki taninmak istenirse, o zaman bu hak (havale alicis1 agisindan — bu

yiikiimlilik) BK. m. 87/’in kiyasen tatbikine dayanir'"

. Buna karsilik, “borg
tizerine havale”de durum farklidir. Gergekten de “bor¢ lizerine havale”de, havale
alicisinin makbuz yiikiimliligi farkli bir muhtevaya sahiptir. Havale alicisi
makbuzda, sadece havale nedeniyle belli bir meblag1 kabzettigini belirtmek
mecburiyetindedir. Zira, havale iligskisi miicerret bir islem oldugundan, temel
iliskinin tarafi olmayan havale alicisinin, havale ddeyicisinin havale verene olan
borcunun sona erdigine dair herhangi bir beyanda bulunmasi1 miimkiin degildir. Bu
nedenledir ki, havale alicisinin havale 6deyicisine, havale verenin alacaginin sona

erdigine iliskin bir makbuz diizenlemesi de sézkonusu degildir' .

Borglu, ancak usuliine uygun olarak diizenlenmis bir makbuz karsisinda

O0demede bulunmakla yiikiimlidiir. Bu sebeple, “bor¢ iizerine havale”de, havale

g Kocaman, Hukuki Nitelik, 297; “Kabza selahiyeti olan miimessil, temsil ettigi kimsenin alacagini
onun namina alir ve miimessilin verdigi makbuz, alacagin 6dendigini teyit eder.” Arsebiik, Esat:
“Borg¢lar Hukuku”, C. I-1I, 3. Basim, Ankara 1950, 673.

"% Kocaman, Hukuki Nitelik, 297, dipnot 38; Arsebiik’e gore, lehine havale yapilan kimse, havalenin
istinat ettigi alacakla alakadar olmaksizin, paray1 kendi namina almaktadir, havale alicis1 tarafindan
verilen makbuz, sadece havale olunan para miktarinin alindigini gdsterir; bu makbuz, havale verenin

havale 6deyicisi zimmetindeki alacaginin 6denmis oldugunu ispat etmez, 673.

120 K ocaman, Hukuki Nitelik, 298; Arsebiik, 673.
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Odeyicisi havale veren karsisinda, kendisine bdyle bir makbuz vermesi miimkiin

olmayan havale alicisina edada bulunmakla (6demekle) yitkiimlii degildir'?'.

Havale taraflar arasindaki iliskileri esas alinarak incelendiginde, yukarida
bahsedilen durum daha acik olarak ortaya ¢ikar. Ciinkii, tahsil i¢in yetki verilen
kimse kendisine yapilan 6demeyi, alacakliya yapilmasi gereken bir ifa olarak onun
nam ve hesabina tahsil eder. Bu durum, paray1 kabzedenin 6deyen kimseye makbuz
vermesi halinde de goriiliir. Temsil yetkisine sahip olan kimse, paray1 kabzettigi
zaman tahsil ettigi kisi adina ve belirli bir sebep gostererek makbuz verebilir. Havale
alicis1 da havale ddeyicisine bir makbuz verebilir, ancak bu makbuz kendi namina
yazilmig olup havale veren ile aralarindaki sebebi gostermez. Bu sebeple de havale
verenin havale alicisina karsi olan bir edimini yerine getirdigini ispat edemez.
Miiessesenin niteligi buna engeldir. Yine havaleyi agiklarken temsil yetkisine
dayanirsak kabz olunan seyin maliki temsil olunan kisi olmas1 da gerekir. Halbuki,

havale iliskisinde havale alicis1 kendi namina kabzettigi seyin maliki olmaktadir'**.

Havale odeyicisi i¢in de durum o6deme temsilcisinden farklhidir. Alacakl
bor¢lunun temsilciye 6demesine talep ettigi hallerde, bor¢lu bu temsil yetkisini
usuliince ispat eden kabz temsilcisine O0demeye mecburdur. Bor¢lu bundan
kacinamaz, aksi halde borcun ifa edilmemesinin sonuglari ve bilhassa temerriit
hiikiimleri aleyhinde uygulanir. Havalede ise durum farklidir. Havale &deyicisi
O0deme yetkisine sahiptir. Ancak, bunu kullanmak onun iradesine baglidir, havale
veren BK. m. 459/II’de belirtilen istisna disinda havale 06deyicisini, havaleyi

6demeye mecbur edemez. Kaldi ki, bu halde bile, havale veren ile havale alicisi

121 K ocaman, Hukuki Nitelik, 298.

122
Ozakman, 266.
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arasinda aksine bir sozlesme bulunmadik¢a, havale 6deyicisi 6demeden Once
havaleyi kabul ettigini bildirmeye mecbur degildir. Buradaki mecburiyet ise, havale
veren (alacakliya) karsi bir mecburiyettir. Havale 6deyicisi havaleyi kabul etmeden

o T 12
once, havale alicisi ona kars1 herhangi bir talep veya dava hakkii kazanamaz'>.

Hukuki bir islemle verilen temsil yetkisi gibi, havale de tek tarafli bir hukuki
isleme dayanir. Ancak havalede verilmis iki yetkinin bulunmasi aranir. Temsil ile
havale arasindaki temel farklilik sudur: Temsilde, temsilci miimessil olarak temsil
olunan namina ve hiikiimleri dogrudan dogruya ona cari olmak iizere beyanlarda
bulunmak veya beyanlar1 kabullenmek veya genel olarak hukuki islemler yapmak
konusunda izinlidir. Havalede ise, havale edilenin havale eden hesabina edada
bulunmasi, onun namina bu hukuki islemi yaptigi anlamina gelmez, havale ile
yapilan edanin hukuki sebebini izaha dahi gerek yoktur. Havale alicis1 da havale
Odeyicisinin edasin1 kendi hakki olarak, kendisi i¢in ve kendi namina alir ve
makbuzu ona gore verir. Bu da, havale alicisinin temsilciden farkli durumunu
aciklar. Kabz konusunda temsil yetkisine sahip olan kimse ise ddemeyi alacakli

adina tahsil eder ve temsil etmekte oldugu kimse adina makbuz verir'**.

Yukarida agiklanan biitiin noktalarin havaleden anlagilmasi i¢in v. Tuhr su
ayirimi kabul etmektedir: Havale veren ve havale alicis1 arasindaki herhangi bir iligki
sebep gosterilmeksizin yalniz havale ddeyicisine ddeme yetkisi veriliyorsa, bunu
“havale” olarak kabul etmek mecburiyetindeyiz. Bu halde havale soyut (miicerret)

olarak diizenlenmistir'”. Buna karsilik, “bana olan borcunuz — su kadar para,

123

Ozakman, 266.
5
12 Olgag, 333-334.

125
Ozakman, 266.
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kiymetli evrak veya sair misli seyi- havale alicisina 6deyiniz” ibaresi varsa, havale
hukuki bir sebebe bagli olarak diizenlenmistir. Bu herhangi bir sebep (causa
solvendi, causa credendi, causa donandi) olabilir. Bu halde artik bir havale
iligkisinden bahsetmek giictiir, iliskiyi temsil yetkisi olarak niteleyebiliriz. Eger,
bor¢lu 6demede bulunursa bu artik BK. m. 457 anlaminda havale degil, temsil yetkisi

12
veya borcun taninmasidir'°

. Su halde iliskinin diizenlendigi senette havale alicisi ile
havale veren arasindaki herhangi bir iliskinin hukuki sebebi belirtilmemisse,

havaleden bahsedilebilir'?’.

Havale ddeyicisi senetten veya verilen yetkiden 6demek mecburiyetinde mi,
yoksa 0deme konusunda sadece yetkili mi kilindigin1 bilmelidir. Sebep belirtildigi
takdirde, bor¢lu borcunu 6demek mecburiyetindedir. Aksi halde borglu sorumluluk
altina girer. Havale iliskisinde ise, havale 6deyicisi 6deme yetkisini kullandig1 igin

sorumlu tutulamaz'*®.

Havale iligkisi, temsil yetkisinden farkli olup, havaleyi temsil yetkisiyle

aciklamaya ¢aligan goriisler havalenin niteligine uymamaktadir.

C. CIFTE YETKI GORUSU

Yukarida da ifade edildigi gibi, eskiden hakim olan ve havaleyi bir s6zlesme

(akit), cifte bir vekalet iligkisi olarak agiklayan goriis, bugiin tamamen

126 ¢
> Ozakman, 267.

127 &
Ozakman, 267.

28
128 Bzakman, 267.
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terkedilmigtir'?

. Buna gore, havaleyi su sekilde tarif etmek miimkiindiir: Havale dyle
bir yetki verme islemidir ki, onunla havale 6deyicisi, havale veren hesabina nakit,
kiymetli evrak veya sair misli seyleri havale alicisina 6demeye ve havale alicis1 da
bunlar1 kendi namina kabza mezun kilinir. Buna gore havale, 6deme ve kabzetme
hususunda verilen ¢ifte bir yetkiden ibarettir. Bu sebeple ve Fransizca metinden
yapilan terclimedeki “akit” ve “bilvekale” deyimlerine dayanarak, havaleyi sdzlesme
seklinde tasnif eden goriis isabetli degildir'*’. Bilge, havaleyi aym zamanda cifte
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yetki hem de sozlesme (akit) olarak adlandiran Goktiirk’ii~" elestirerek, bunun

miimkiin olamayacagini belirtmektedir'*>.

Goktiirk’e gore, havalede yer alan ¢ifte yetki bazen bir vekalet sézlesmesine
bagl olmakla beraber, vekalet sdzlesmesinden miistakil olarak da mevcut olabilir.
Yazar, havalenin bazen vekalet sozlesmesi ile birlestirilmesini, Bor¢lar Kanunu’nda

havale akdinin (s6zlesmesinin) vekaletten sonra diizenlenmis olmasini agiklamak

'"Havalenin tarihi gelisimi  hakkinda detayli bilgi igin bkz. Meder, Stephan: “Die

Kreditkartenzahlung als Anweisungsgeschéft”, AcP 198, Frankfurt 1998, 78-88.

10 Bilge, 241; ayn1 elestiri i¢in bkz. Kocaman, Alacagin Temliki, 87; BGB’de diizenlenmis olan
havalenin sadece bir cifte yetki tesis ettigi, buna karsilik banka havalesinde, havale 6deyicisi bankanin
edada bulunmaya sadece yetkili degil aksine yiikiimlii oldugu gerekgesiyle, Alman doktrininde
“6deme talimati”nin Alman BGB anlaminda yani “dar ve teknik anlamda” bir havale olmadig:
yoniindeki goriis ve elestirisi i¢in bkz. Kocaman, Ciro Sozlesmesi, 29.

B Goktiirk, “Havale akdi ile, taraflarin bu ii¢ gayeden hangisine ulasmay: kastettiklerini, miisahhas
hallerde bilmek miimkiin degildir, zira havale akdi miicerret akidlerdendir. Binaenaleyh, havale akdi,
ne taraflarm ulagmak istedigi gayeden ve ne de ilgililer arasinda havaleye viicut veren evvelki hukuk
miinasebetlerinden bahsetmez. Buna gore, havale akdi 6yle bir hukuki miiessesedir ki bu, umumiyetle,
bir para tediyesi (veyahut da istisnai olarak misli bir seyin verilmesi) edimini tazammun eder ve bu
akide ne hukuki sebepten ve ne de muharrik ve gayeden bahsedilmege ihtiya¢ yoktur. Binaenaleyh,
havale akdi, umumiyetle, miicerret mahiyette diigiimlenmis olarak karsimiza ¢ikar. Bu netice ise,
hukuken tek tarafli bir hukuk islemi ile verilen ¢ifte bir selahiyetle elde edilir.”, 577.

132 Bilge, Borglar Hukuku, 241.
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icin yeterli gormektedir. Yazar ayn1 zamanda, ¢ifte yetki mevcut ise, havale akdinin
de mevcut oldugunu farz etmek gerektigini belirtmektedir. Bu durumda Goktiirk,
havale iliskisini hem bir sozlesme hem de ¢ifte yetki verme olarak kabul
etmektedir'®®. Oysa, havalenin ¢ifte yetki verme niteliginde oldugu acikca ortaya
konulmustur. Bugiin gerek Alman hukukunda ve gerekse Isvicre/Tiirk hukukunda

benimsenen goriis bu yondedir'**.

Ozellikle v. Tuhr’'un 1904 yilinda yazdigi ve yukarida kiinyesi verilen
makaleden beri, havalenin bir “cifte yetki verme” niteliginde oldugu genellikle kabul
edilmektedir. Alman hukukunda —havalenin muhtevasina iliskin- BGB § 783’iin agik
ifadesi karsisinda “sézlesme” goriisine hemen hi¢ rastlanilmamaktadir. Zaten
gecmiste de Alman hukukunda havalenin hukuki niteligi konusundaki tartigma,
burada “temsil yetkisi verme” anlaminda mi, yoksa “cifte yetki verme” anlaminda mi1

bir yetkilendirmenin s6z konusu oldugu noktasinda cereyan etmistir'>>.

Boylece havalenin hukuki niteliginin bir “sozlesme” olup olmadig: tartismasi
BK. m. 457°nin metni karsisinda Isvigre/Tiirk hukuku bakimindan &nem
tasimaktadir. Bundan sonra yetkilendirmenin bir “temsil yetkisi verme” mi, yoksa bir

“cifte yetki verme” mi oldugu tartisilacaktir'>®,

v. Tuhr, havalenin “cifte yetki verme” niteliginde oldugunu agik¢a ortaya

koymustur. “Borg¢ iizerine havale” de havale veren; havale odeyicisine “6deme

133 ~esq pee ~
Goktiirk, 576.

134 - .
Kocaman, Alacagin Temliki, 86.

135 . . . N
Kocaman, Hukuki Nitelik, 291°den naklen.

136 K ocaman, Hukuki Nitelik, 291.
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yetkisi”, havale alicisina ise “kabz yetkisi” vermek suretiyle, tek tarafli bir irade

beyaniyla “cifte yetki” vermektedir'®’.

Cifte yetki goriisii havale iliskisinin temelini vekalet sozlesmesi, temsil
yetkisi goriisleri gibi baska hukuki miiesseselerde aramak yoluna gitmemis ve iligskiyi
bagimsiz olarak incelemistir. Bu goriis 1911 tarihli isvicre Bor¢lar Kanununa temel
teskil etmekte ve bu nedenle Tiirk Bor¢lar Kanununda da yer almaktadir’®. Bu
goriis, havale iliskisinin temelini ¢ifte yetki esasina dayandirmaktadir. Havale veren,
havale ddeyicisini havale alicisina bir miktar para, kiymetli evrak veya sair misli sey
Odemesi i¢in yetkilendirirken (6deme yetkisi), havale alicisin1 kabz i¢in yetkilendirir
(kabz yetkisi). Havale 6deyicisine yetki verilmis olmasi onu bu édemeyle yiikiimlii
kilmaz, bu husus tamamen kendi iradesine baglhdir. Havale o6deyicisi eger bir
0demede bulunacaksa bunu kendi namina havale veren hesabina yapar. Havale alicis1
da kabz yetkisini kabul edip etmemekte serbesttir. Havale 6deyicisinin yaptigi

6demeyi, kendi namina havale veren hesabina kabz eder'*”.

Federal Mahkeme’de havalenin ¢ifte yetki oldugu goriisiindedir; “3.a) OR.
m.466’yva gore, havale ii¢ kisinin katildigi bir cifte yetki niteligi tasir. Havale
vasitasiyla havale eden kendi adina fakat baskasi hesabina hareket eden havale

bor¢lusuna kendi taahhiidiinii ifa ettirmektedir. Havale sadece bir ifa fiilidir.

137 Kocaman, Hukuki Nitelik, 296; “Eskiden havale iki katli bir vekdlet mahiyetinde telakki

olunuyordu. Halbuki simdiki telakkiyati hukukiye mucibince verilen sey vekdlet olmayip sade bir
mezuniyettir ve bundan dolayt da esas itibarile ne muhaliinlehe tedive ne de miihaliinlehe kabul
mecburiyeti tahmil etmez”, Salim, Hayri : “Tecdit, Matlubun Temliki, Havale Hakkinda Muhtasar
izahat ve Kiigiik Bir Mukayese” , IBM., Y. 8, S. 5-6; 106-107/ 4386-4387.

13¥ (9zakman, 267.

139 /4 N
Ozakman, 268.
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Garantideki teminat fonksiyonunun aksine havale odeme fonksiyonunu temel

. . ))140
edinmektedir.

Havale miicerret bir iliskidir ve hicbir sekle tabi degildir'*'. Karsilik iliskisi
veya bedel iliskisi, havale iligkisi lizerinde higbir tesir gostermez. Havale alicisi
karsilik iliskisi ve havale oOdeyicisi bedel iligkisi ile ilgilenmek ve bunlarin
gecerliligini kontrol etmek mecburiyetinde degildir. Bu iligkilerden birisinin herhangi
bir sebeple sakat olmast, havale iliskisinin de bundan zarar gérmesini gerektirmez'*.
Iliskiye istirak edenler arasinda bir borg iliskisi bulunmasi da gerekmez. Boyle bir
iligkinin bulunmas1 halinde dahi, havale bunlardan miicerret olarak meydana gelir.
Aksi takdirde borg iliskisine konu olan sebebin havale iliskisine tesir etmesi gerekir.
Bu ise iligkinin hukuki niteligine aykiridir. Taraflar arasindaki iligkinin bir
sozlesmeye dayanmasi, havale alicisinin veya havale Odeyicisinin, kabzi veya
O0demeyi yapmalarini mecburi kilacaktir. Aksi takdirde, borca aykirihiga iliskin
hiikiimlerin uygulanmasi gerekir. Ancak havalede taraflar havaleyi kabul edip
etmeme hususunda serbesttirler. Hi¢bir borg iliskisinin sebebi olmaksizin kendi

namlarina ve tamamen kendi iradeleri ile davramslarin1 belirlerler. Iradelerinin

olumlu sekilde gergeklesmesi ile de miicerret borg iligkisi dogar143.
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Doktrinde bazi yazarlar, havale iliskisinde yalmz bir yetkilendirme islemi
gormektedir. Bu da havale veren ile havale alicis1i arasindaki iligkidir. Bu
yetkilendirmenin havale oOdeyicisine karst bir ispat ve Odeme yiikiimliligii
dogurdugu kabul edilmektedir. Bu halde ise artik havale iliskisinin miicerretlik

vasfindan bahsetmege imkén yoktur'**.

v. Tuhr havalenin “cifte yetki verme” niteliginde oldugunu agikca ortaya
koymustur. Isvigre/Tiirk hukukunda da v. Tuhr’u izleyen hakim doktrin, havalenin

“cifte yetki verme” oldugunu kabul etmektedir'**/'*°.

Havaleyi “cift yonlii yetki verilmesi” olarak ifade eden Zevkliler’e gore
“havale Oyle bir hukuki iliskidir ki, onunla havale eden (muhil), bir yandan havale
edileni (muhaliinaleyhi) bir miktar para, kiymetli evrak ya da misli esyay1 kendi
hesabina havale alicisina (muhaliinlehe) teslim etmeye, 6te yandan da havale alicisini
(mubhaliinlehi) yapilan 6demeyi kendi adina kabul etmeye yetkili kilar.” Bu tanimdan
da anlasilacag1 {lizere, havale edilene (Odeyicisine) 6deme, havale alicisina da

6demeyi kabul etme yetkisi verilmektedir'*’.
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§ 3. ELEKTRONIK HAVALE

I. HUKUKIi iSLEMLERIN ELEKTRONiK ORTAMDA

YAPILMASI

20. ylizyilin sonlarina dogru bilgisayar teknolojisinde bas dondiiriici
gelismeler yasanmlstlrm. Gliniimiizde Internet insan hayatinin hemen her alanini
etkilemis ve gittikge artan bir onem kazanmistir. 1993 ortalarinda Word- Wide- Web
(www)in'®  temelleri atilmis ve bdylece gok fazla bilgisayar deneyimi olmayan

insanlarin da Internet’teki bilgilere ulasmasi ve bunlari alabilmesi saglanmistir'’.

Bilgisayar teknolojisinin gelismesi ve Internet kullaniminin yayginlagmasiyla,
alis-veris ve ddemeler de elektronik ortamda yapilmaya baslanmistir. Odemelerin
elektronik ortamda yapilmasi ise, ddemenin yiiz ylize ve nakit parayla yapilmayip,
havale yoluyla gerceklestirilmesi ve sanal para/kaydi para/ naylon para"' vs.nin

kullanilmasina yol agmuistir.

44



Bilgisayarlarin giinliik hayata girmesinden sonra, bankalar miisterilerine
O0deme islemlerini otomatik olarak gerceklestirme imkani saglamislardir. Avrupa’da
ozellikle de Almanya’da bu yondeki ilk adimlar daha 1950°1i yillarin sonuna dogru
atilmistir. Bu yillarda 6zellikle is¢i ticretleri ve memur maaglari nakit olarak degil,
is¢i ve memurun banka hesabina havale yoluyla 6denmeye baglanmistir. Calisanlarin
bu sekilde nakit kullanmaksizin yapilan édemelere alismalarindan sonra, bankalar
miisterilerinin kira, elektrik ve su parasi gibi siireklilik gosteren 6demelerini de,
ozellikle “stirekli talimat” veya “hesaba bor¢ kaydi” islemleri yoluyla édemelerini

saglayarak, bu gelismeyi desteklemislerdir'>>.

Ulkemizde de 6zellikle memur ve iscilerin maas ve iicretlerinin bankaya
yatirilmasi ve paranin ATM ad1 verilen Otomatik Odeme Makinesinden (Automatic
Taller Machine) kart vasitastyla ¢ekilmesi, elektronik 6demeye halkimizin alismasini

saglamaktadir' ™.

Son yillarda banka misterileri, plastik kartlarla bankalarin para
otomatlarindan para ¢ekmeyi ve ayni kartlarla perakende satis yapan isyerlerinden
aligveris yapmaytr ve boylelikle nakit tasimanin getirecegi riskleri azaltmayi
amaglamaktadirlar. Bu sekilde plastik kartlarin artmasi, onlarin beraberinde
getirecegi diger risklerin azaltilmasi igin elektronigin biitiin imkanlarindan

yararlanilmas1 mecburiyetini dogurmustur'>*. Elektronik ortamda para akisi; kredi
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kart1 6demesi, dogrudan elektronik fon transferi gibi tamamen elektronik ortam

¢oziimleri seklinde kendini gostermektedir'>”.

Banka miisterileri, artik bir 6deme islemini gerek yurt icinde ve gerekse yurt
disinda dogrudan gergeklestirmektedirler. Gergekten de, miisteriler banka subelerinin
kapali oldugu aksam saatlerinde ve tatil giinlerinde dahi, bankadan nakit para
cekmeyi hatta genel olarak hesap lizerinde tasarruflarda bulunmayi, bankadan hesap
durumuna iliskin bilgiler almay1, banka tarafindan kendisine verilmis olan ve sadece
makine tarafindan okunabilir nitelikteki plastik kartlarla yapabilmektedir. Boylece
bankalar yeni kazang¢ yollar1 elde ettiklerinden, bu istegin artmasini tesvik
etmektedirler. Hatta bazi bankalar biitiin islemlerin sadece elektronik olarak yapildigi

ve hi¢bir personelin calismadigi elektronik subeler tasarlamaktadir'>®.

Teknolojinin hizla gelismesiyle sadece teknik alanda degil, 6zellikle dil ve
hukuk olmak iizere, diger alanlarda da yenilikler ortaya c¢ikmaktadir. Internet
ortaminda elektronik bankacilik hizmetlerinden sanal aligverise, iiniversitelerin
arsivlerinden diinyanin her kdsesindeki kiitiiphanelere, kamu kurum ve kuruluslarinin

tirettigi bilgi ve belgelerden, basin kuruluslarinin bilgilerine kadar bir ¢ok bilgi, belge
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ve hizmete kolaylikla erisilebilmekte, zaman ve maliyetten tasarruf elde
edilmektedir’’. Bu sebeple, “clektronik havale”nin anlasilabilmesi icin 6ncelikle
altyapiyr olusturan temel teknik kavramlarin kisaca agiklanmasinda fayda
bulunmaktadir. Ciinkii bu husus bankanin hukuki sorumlulugu acisindan Gnem
arzetmektedir. Ozellikle “Bilgisayar” ve “Internet” bashig altinda yer alan bilgiler,

bankanin hukuki sorumlulugunu belirleyebilmek acisindan énemli olmaktadir.

I1. ELEKTRONIK HAVALEDE KULLANILAN ARACLAR

VE ORTAMLAR

Elektronik havale yapilirken bir takim teknik araglar kullanilmaktadir. Bu
araglar giiniimiizde basta bilgisayar olmak iizere, telefon, Otomatik Odeme

Makineleri (ATMlSS, BTM, Netmatik vb.) ile POS cihazlaridir. Ancak, teknolojinin
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gelismesiyle bugiin kullanilan s6zkonusu araglara ileride yeni araclarin katilmasi

kuvvetle muhtemeldir.

Elektronik havale bir elektronik “ortam” iginde gerceklesmektedir.
Gilintimiizde kullanilan elektronik ortam ise Internet bilgisayar ag1 ile telefon

haberlesme agi (telli veya telsiz - uydu iizerinden)’dur.

Internete girmek igin birinci sart bir bilgisayara sahip olmak, ikinci sart ise bu
bilgisayara modem takilmasim saglamaktir. Ugiincii olarak bir telefon aboneligine
ihtiya¢ vardir. Son olarak da, bilgisayarlarin Internet ortamina girmelerine imkan
saglayan, kullanicilara Internet kapisini acan Internet servis saglayicilarina ihtiyag
bulunmaktadir. Bahsedilen dort unsurun toplam maliyeti, Internette islem yapmanin

baslangi¢ maliyetini teskil eder'>’.

Elektronik havalede kullanilan araglarin kullanom sekli ise su sekilde

olmaktadir:

Bilgisayar: Kullanici ismi, sifre.

Telefon : Telefon numarasi, kullanici ismi, sifre.

ATM : Kart, sifre.

POS : Kart, sifre (veya imza).

Elektronik havale ¢ogunlukla “bilgisayar” aracilifiyla “Internet” iizerinden

gergeklestirilmektedir. Elektronik havalenin teknik anlamda ger¢eklesmesini
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irdelemek amaciyla, konumuzla siirli olarak oOncelikle bu kavramlar {izerinde

durmakta fayda bulunmaktadir.

A. BILGISAYAR

Bilgisayari icat eden Amerikalilar tarafindan bu makineye verilen ad Ingilizce
“computer” sozclgldiir. “Computer” sozcligli ise “hesaplayarak sonuca ulasma,
sayma, toplama, hesaplama, hesap etme” anlamlarina gelen “to compute”
sOzciiglinden tiiretilmistir. Milletlerarast ISO (International Standart Organization)
Orgiiti tarafindan 1974 yilinda yapilan konferansta ‘“computer” sozciligliniin

bilgisayari tek adi olarak kullanilmas: tavsiye edilmistir'®.

Giiniimiizde milletleraras1 alanda Ingilizce’nin yayginhg ve uluslararasi
orgiit ve sozlesmelerde siirekli olarak “computer” sdzciigliniin kullanilmasi sebebiyle

artik bu terim yerlesmistir'®'.

Ulkemize 1970’li yillarda bilgisayarin girmesi ve bilimsel alan ile is
yasaminda kullanilmaya baglanmasi ile birlikte yabanci dillerin etkisinde kalinarak
ilk baglarda “ordinator”, “kompiitor”, “elektronik beyin” gibi sézciikler bu makineyi

tanimlamak i¢in kullanilmistir. Bugiin ise bilgisayar sozciigii lizerinde tam bir

anlasma saglanmistir. Bilgisayar sozcligiiniin yabanci bir dilden devsirme olmayip,
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Tiirkge bir sozciik olmasmim yaninda, Ingilizce “computer” sozciigiinden farkli
olarak, yalnizca hesaplayict anlamina gelen dar bir nitelendirmeden 6te bu makinenin
gercek anlamina en yakin ve kavrami doldurur bi¢imde, makinenin gergek yapilma
amact olan bilgi islemek kokiinden tiiretilerek “bilgi saymak, bilgi vermek”
anlamlarma gelmesi, bu sozciiglin dilimiz acisindan yerinde bir se¢im oldugunu

g6stermektedir' %,

Bilgisayarlar, her tiirlii bilgiyi (veri)'® saklamamizi, bunlar arasinda islemler
yapabilmemizi (programlama) ve saklanan bilgilere ulasmamizi saglayan ve tiim bu
islemleri “cok hizli” yapan elektronik makine/cihazlardir. Ortalama bir bilgisayarin 1
saniyede milyarlarca islem (toplama, c¢ikarma gibi sayisal islemlerden, her tiirlii
bilgiyi saklamaya kadar) yaptig1 diistliniiliirse, ortaya ¢ikan sistem daha 1yi goz oniine

getirilebilir'®*.

Iletisim teknolojisi ise, birbirinden uzakta bulunan bilgisayarlarin birbirleriyle
bazi 6zel taniml kurallar kullanilarak haberlesmesini ve kendi aralarinda birinden
digerine bilgi aktarimimi miimkiin kilar. Bilgisayarlar arasi haberlesme, telefon
hatlar1, 6zel kablolar, elektromanyetik dalgalar, uydu baglantilar1 vb. gibi bir¢ok

farkl1 iletisim ortami yoluyla yapilabilir'®.
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Bilgisayar'®’, elle tutulan ve gdzle gorillen fiziki parcalar olan somut
unsurlarin yani sira, bunun tam aksi olarak sadece sayisal sifrelerden olusan, veri
isleme olaymin gerceklesebilmesi i¢in gerekli yazilimlari olan soyut unsurlarin biitiin
halinde bir araya gelmesinden olusmaktadir. Bunlardan somut unsurlara ingilizce
hardware sdzciigiiniin karsiligi olarak “donanim”, soyut unsurlara ise Ingilizce

software sdzciigiiniin karsiligi olarak “yazilim” denilmektedir'®’.

Bilgisayar kendiliginden islem yapmaz, bunun i¢in veri girilmesi ve islem

yapilmasi gerekmektedir. Soyle ki;

Giris: Kisi tarafindan veya bilgisayar tarafindan saglanan verilerdir. Bu
veriler; sayilar, harfler, sozclikler, ses sinyalleri ve komutlardir. Veriler giris

birimleri tarafindan toplanir.

Islem: Veriler insanlarm amaglari dogrultusunda, programin yetenekleri

Olciisiinde islem basamaklarindan geger.

Bellek: Verilerin saklandigi yerdir. Giris yapilan veriler, islenen veriler

bellekte saklanir'®.

Browser: Web’de yaymnlanan bilgiyi aramak icin kullanilan bir yazilim

paketidir. En ¢ok kullamlanlari Microsoft Internet Explorer ve Netscape’dir'®’.

Genellikle bilgisayar donanimi bes boliimden olusur'”*:
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1) Merkezi Islem Birimi — MiB (Central Processing Unit'"' — CPU) :

Bu, bilgisayarin ¢alismasini diizenleyen ve programlardaki komutlar1 tek tek
isleyen birimdir. Islem hizina goére ¢esitli modelleri vardir. Pentium islemci 80486,

80386, 80286, 8088. 8086.

MIB, 2 iiniteden olusur:

a) Aritmetik ve Mantik Birimi (Arithmetic & Logic Unit — ALU)

Dort islem, verilerin karsilagtirilmasi, karsilagtirmanin sonucuna goére yeni

islemlerin se¢ilmesi ve kararlarin verilmesi bu birimin gorevidir.

b) Kontrol Unitesi (Control Unit — CU)

Islem akisimi diizenler, komutlar1 yorumlar ve bu komutlarin yerine

getirilmesini saglar.

2) Ana Bellek — RAM (Random Access Memory - Rastgele Erisimli

Bellek)' " :

Programlarin ve verilerin kullandiklart zaman gegici olarak depolandiklar
yerdir. MiB (CPU)de islemler yapilirken ana bellekte saklanan veriler kullanilir ve

islenen veriler (bilgi) RAM bellekte tutulur. Elektrik kesildiginde ana bellekteki
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veriler kaybolur. Birimi megabayt/megabyte (MB) dir. PC (Personal

Computer/Kisisel Bilgisayar)’lerde 8,16,32,64 MG bellekler kullanilmaktadir.

Veri Birimi BYTE’dir. Bir Byte'”” 8 Bit’tir. 1 Bit 0 ya da 1’den (kapah

devre=0, acik devre=1) olusur. 1 Byte 1 karakterdir.

1024 BYTE =1 KiloByte’dir. (KB)

1024 KB =1 MegaByte’dir. (MB)

1024 MB =1 GigaByte’dir. (GB)

1024 GB =1 TeraByte’dir. (TB)

RAM bellek, rastgele erisimli bellektir, istenilen bolgesine bilgi depolanabilir,
silinebilir, okunabilir, degistirilebilir. Yalniz elektrik kesintisi veya makineyi

kapatma durumunda tiim bilgiler silinir.

ROM Bellek (Read Only Memory)'"™*: Sadece okunabilir bellektir. Bu bellek
tiretici firma tarafindan hazirlanmistir. Bilgileri okunabilir fakat iizerinde bir
degisiklik yapilamaz. Bu bilgiler makineyi kapatma veya elektrik kesintisinden
etkilenmezler ve silinemezler. Kullanici tarafindan verilen komutlar isleme koyar.
RAM bellege gore oldukga pahalidir. Gelisen teknoloji ROM bellek ailesine iki yeni

iirlin daha kazandirmistir:

a) PROM : Programlanabilir ROM Bellektir.
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b) EPROM : Hem silinebilen hem de programlanabilen ROM Bellektir.

3) Dis Bellek Birimleri (Secondary Memory Devices — Ikincil Bellek

Araglari) :

Verilerin kalic1 olarak saklandigi yerdir. Dis bellek birimleri sabit diskler,
disketler, CD’ler ve teyp’lerdir. Glinlimiizde birimi gigabyte (GB)’dir. PC’lerde 2.1,

3.2 GB harddiskler kullanilmaktadir'”.

4) Giris Birimleri (Input Devices) :

Bilgisayara veri girmekte kullanilan araclardir. Klavye, fare (Mouse), disket,
harddisk, joycstich, tarayici (scanner), mikrofon, ekran (dokunmatik), CD, barkod

okuyucu vs.

5) Cikis Birimleri (Output Devices) :

Bilgisayarda elde ettigimiz dosyalarin ¢ikislarimi gérmek i¢in kullanilan

.. . 1
birimlerdir. Ekran, yazic1, datashow vs.'’®

B. INTERNET

Internet, birgok bilgisayar sisteminin birbirine bagli oldugu, diinya ¢apinda
yaygin olan ve siirekli biiyliyen bir iletisim agidir. Ayn1 zamanda, insanlarin her
gecen giin gittikge artan “iiretilen bilgiyi saklama/paylasma ve ona kolayca ulasma”

istekleri sonrasinda ortaya ¢ikmis bir teknolojidir. Bu teknoloji yardimiyla pek ¢ok
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alandaki bilgilere insanlar kolay, wucuz, hizli ve giivenli bir sekilde

erisebilmektedir'”’.

Aglar (Network)'”®; bilgisayarlarm birbirine baglanmasidir. Veriler, donanim
ve yazilim paylagilarak maliyet disiiriilir ve isler daha hizli yapilir. Ayrica

bilgisayarlar arasi haberlesme de yapilir'”.

Yerel Ag (Local Area Network - LAN); ayni haberlesme hatt1 ile (kablo,
telsiz baglant1) birbirine bagli, genel olarak ayni oda veya bina icinde yerlesmis
bilgisayarlar ve diger bazi yardimci cihazlardan (yazicilar, tarayicilar-scanner vb.)
olusan bir yapidir.Bir yerel ag iizerindeki kaynaklar1 ortak kullanabilir.Bir yaziciy1

tiim bilgisayarlarin kullanmas1 gibi. TCP/IP (Transmission Control Protocol/Internet

http://216.109.117.135/serach/cache?u=www.egesistem.net/e-tictoplam.htm, 19.04.2004; Noterlik

Islemlerinde elektronik gelismenin yararlari konusunda bkz. Turan, Orhan: “Noterlik islemleri ve
Elektronik”, Elektronikteki Gelismeler ve Hukuk, Noterlik Hukuku Sempozyumu VII, Ankara 2001,
s. 187-204, 198 vd.

'8 E_Ticaret terminolojisi ve aglar hakkinda bkz. Kanat/Basyigit/Abak, 13; Telekomiinikasyon aglar1
ve erisim konusunda bkz. Arikan, Ayse Saadet: “Elektronik Ticaret, Hukuk ve Noterler”,
Elektronikteki Geligsmeler ve Hukuk, Noterlik Hukuku Sempozyumu VII, Ankara 2001, s. 13-52, 18
vd.; Bilgisayar Ag Sozlesmeleri konusunda bkz. Jessen, Tanja: “Vertragsgestaltung und
Vertragspraxis der Online-Dienste”, Lehmann (Hrsg.), Rechtsgeschiafte im Netz Elektronic
Commerce, Stuttgart 1999, 127.

"MGoogle’dan  almmustir; “Word Wide Web (www)” hakkinda detayli bilgi igin bkz.
Bagpiar/Kocabey, 72; “Internetin Bilimsel Anlami” konusunda bkz. Kohler/Wolfgang Arndt, 1;
Multi Media und Recht, 1998, Heft 2; Bilgisayar Aglart konusunda bkz. Sagiroglu/Alkan, 18.

55



180

Protocol) ™ yada bagka protokoller kullanilarak birbirleriyle veri aligverisi yapabilir

ve bazi iletisim servisleri (sohbet ortamlar gibi) kullanabilirler™'.

Ayni birimdeki yerel aglar birbirleriyle degisik ag iletisim cihazlari
kullanarak haberlesebilir ve benzer sekilde Internete de baglanabilirler'®*. Yerel aglar

(LAN)’dan baska diger ag tiirleri Genis Aglar (Wide Area Network — WAN),

183 184

Intranet " (kurum i¢i ag) ve Internet (Aglarin Agi)’dir ™.

"0 TCP/IP “Bilgi Ag1” tizerindeki bilgi iletimi ve paylasimi bazi kurallar dahilinde yapilmaktadir. Bu
kurallara kisaca “Internet protokolleri” yada TCP/IP protokoller ailesi denir. TCP/IP protokolleri
bilgisayarlar arasi veri iletisiminin kurallarini koyar. Bu protokollere drnek olarak, Internet izerindeki
bilgisayarlar arasinda dosya alma/génderme protokolii (FTP- File Transfer Protocol), elektronik posta
iletisim protokolii (SMTP — Simple Mail Transfer Protocol), TELNET protokolii (Internet {izerindeki
baska bir bilgisayarda etkilesimli ¢alisma icin gelistirilen *login* protokolii) verilebilir. Adin1 sik¢a
duydugumuz WWW (yada web) ortaminda birbirine baglanmis farkli tiirden objelerin iletilmesini
saglayan protokol ise Hyper Text Transfer Protocol (http) olarak adlandirilmaktadir. TCP/IP
protokolii ayn1 zamanda, diger iletisim aglarinda da kullamlabilir. Ozellikle pek ¢ok farkli tipte
bilgisayar1 veya is istasyonlarini birbirine baglayan yerel aglarla (LAN) kullanimi yaygindir. www.e-

ticaretmerkezi.net/sss.php, (TCP/IP nedir?),

http://ogrenci.hacettepe.edu.tr/*60343623/baglantilar/internet _ne dir.html;

http://www.po.metu.edu.tr/links/inf/css25/bolum1.html, TCP/IP Nedir? ; IP adresleri konusunda bkz.
Kohler, 4; Egner, Computer und Recht, 1998, 676-677; Bettinger, Gewerbliche Rechtsschutz und
Urheberrecht, 1997, 402-404; Soysal, 145.

"¥! www.e-ticaretmerkezi.net/sss.php, Yerel Ag (LAN) nedir?

182 www.e-ticaretmerkezi.net/sss.php, Yerel Ag (LAN) nedir?; “Ag Ekonomisi ve Internet” konusunda

bkz. Hastloglu, 5-35; Internet hukuk alaninda da yaygin bir sekilde kullanilmaktadir, bkz. Celik, Adil
Giray: “Internette Hukuk Siteleri”, ABD., ANKARA 2001, y. 58, s. 1, S. 209-218.

' Intranet, sadece belirli bir kurulus i¢indeki bilgisayarlari, yerel ag (LAN) ve genis aglarmi (WAN)
birbirine baglayan, ¢cogunlukla TCP/IP tabanli bir agdir. Yani, kiiclik Internet denilebilir. Internetin
daha 0zel bir hali. Intranetler gateway’ler ile diger networklere baglanabilir. Temel olusturulma
amagclari, kurulus biinyesinde bilgileri ve bilgi islem kapasitesini paylasmaktir. Intranetler sirket(ler)
ici tele-konferans uygulamalarinda ve farkli birimlerdeki kisilerin bir araya gelebildigi is gruplarinimn
olusturulmasinda da kullanilirlar. Intranetler iizerinden HTTP, FTP vb. gibi pek c¢ok protokol
uygulamalari1 calistirilabilir. Gliniimiizde, Intranetler iginde, web erigimi ile kaynaklarin kullanimi

oldukg¢a yaygimndir. Bazi sirketlerdeki Intranetlerden, “Fireway” sistemleri iizerinden (bazi emniyet
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Internet, teknik olarak bir¢ok bilgisayarin ve bilgisayar sistemlerinin birbirine
bagli oldugu, diinya ¢apinda yaygin olan ve siirekli biiyiiyen bir iletisim agidir. Bu
iletisim aginda bilgisayarlar birbirlerine fiziki olarak (kablolar, uydu baglantilari,
telsiz baglant1 vb.) baghdir ve gelistirilen baz1 6zel protokollerle (TCP/IP) birbirine
bagl bilgisayarlar arasinda bilgi paylasimina dayali bir¢ok isgler yapilabilir (dosya
alma/gonderme, sohbet vb. gibi). Bilgisayarlarin bilgiyi saklama (harddisk,
fiberoptik ortam vb. gibi) bilgiyi ¢cok hizli isleme (veri taban1 programlari, bazi analiz
programlart vb. gibi) Ozellikleriyle bilgisayar aglarinin herhangi iki bilgisayar
arasinda veri iletisimini miimkiin kilma 6zellikleri birlestiginde ortaya muazzam bir
bilgi paylasim ortami ¢ikar. Iste, Internetin felsefesini olusturan temel alt yap1 ana

hatlartyla boyledir'®.

Internet bir bilgi teknolojisidir. Internet insanlarin her gecen giin gittik¢e artan
“Uretilen bilgiyi saklama/paylasma ve ona kolayca ulasma” istekleri sonucunda
ortaya ¢ikmis bir teknolojidir. Bu teknoloji'™®® yardimiyla pek ¢ok alandaki bilgiye
insanlar kolay, ucuz, hizli ve giivenli bir sekilde erisebilmektedir. Internete bakis

acimiza bagl olarak farkli tanimlamalar da getirilebilir: Internet, yiizmilyonlarca

tedbirleri ile), Internet ¢ikist da yapilmaktadir. Bu sayede, her iki yonde de ileti trafigi kontrol

edilebilmekte ve giivenlik saglanmaktadir. www.e-ticaretmerkezi.net/sss.php, Intranet Nedir?

% Google’dan almmustir; Uygulama Katmani, Ulasim Katmani ve Yonlendirme Katmani Protokolleri

hakkinda bkz. Soysal, 145-146.

185 : : ¢
> www.e-ticaretmerkezi.net/sss.php, Internet Ne Sunar?

186 . . - . . . .o . . . o
* Linking konusunda bkz. Karaoglu, Erol: “Bir Web Sitesinden Diger Bir Web Sitesine Baglanma

(=Linking) ve Dogurdugu Hukuksal Sorunlar”,

www.hukuksitesi.com/hukukforum/art-showarticle.php?s=fa3bf9f96bacea5s... 17.05.2004.
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insanin kendi arasinda etkilestigi, bilgi alig-verisi yapabildigi ve kendi yazisiz

kurallar1 olan bityiik bir topluluktur. Bu Internetin sosyal yoniidiir'®’,

Internet, milyarlarca bilgisayarin birbirine bagli oldugu cok biiylik bir
bilgisayar ve iletisim agidir'™. Kisilerin degisik konularda fikirlerini serbestge
sOyleyebilecekleri ortamlar barindiran bir demokrasi platformudur. Evden aligveris,
bankacilik hizmetleri, radyo-televizyon yaynlari, giinliikk gazete servisleri gibi
uygulamalari ile Internet hayati kolaylastirir. Internet 6nlimiizdeki yillarda tiretilecek
bilgilerin dolasim sistemidir. Ticarl boyutunun da ortaya ¢ikmasiyla giinliik hayatla
cok i¢ ice gecmeye baslamistir. Klasik yasama bigimlerini, deger yargilarinm
degistiren, hayatimiza yeni kavramlar, yeni ugraslar getiren bir seydir. 1930’lu

’

yillarda okutulan ders kitaplarinda elektrik “Ne idiigii belirsiiz, ettigiinden bellidir.’

diye tarif edilmektedir. Kanaatimizce bu tanim Internet i¢in de kullanilabilir'™.

Internet, degisik protokoller araciligi ile, insanlara “bilgiye erisim” imkanlar
sunar. Yani Internet yardimiyla sozkonusu ortama aktarilmis “her ¢esit” bilgiye
erisilebilir. Muhteva bakimindan Internetin sunduklari bazen insan hayal giiclinii
zorlayacak boyutlara varmaktadir. Meselad, TUBITAK arsivine baglanip, Bilim ve
Teknik dergilerinin yeni ve eski sayilar1 taranabilir. Sanal aligveris mekanlarinda pek

cok iiriin satin alinabilir, her tiirli bankacilik islemleri” Internet iizerinden

www.e-ticaretmerkezi.net/sss.php, Internet Nedir? ; “Internetin Gelisimi ve Ticaret Hacmi”

konusunda bkz. Hasiloglu, 27.
188 Internet aglarin agidir, 307, Arikan, Saadet: “Modern fletisim Araclar1 ve Ozel Hukuk”, Ankara
Barosu Hukuk Kurultay1, 12/16 Ocak 2000, C. 3, Ozel Hukuk — Basin Hukuku, 307-333.

189 : : s <
www.e-ticaretmerkezi.net/sss.php, Internet Nedir?;

http://www.po.metu.edu.tr/links/inf/css25/bolum1.html, Internet Nedir?

190 3 .
Nakit para yatirmak/¢cekmek harig.
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gerceklestirilebilir. Katilmak istenilen bir bilimsel toplantiya bildiri Internet
tizerinden gonderilebilir. Bu misalleri ¢ogaltmak miimkiindiir. Son yillarda
gelistirilen Word Wide Web (www — Web) temelli Internet aracglari ile bilgiye ulagim
daha da kolaylasmis, ulasilabilecek bilgiler ve sunulan servisler miktar ve cesit
olarak artmislardir. Internetin sunduklari, onu kullananlarin istekleri, hayal giigleri ve
gelisen Internet teknolojisi ile hep ¢ogalmaktadir. Internetin sunduklar1 ¢ok genigtir
ve bu kadar bilgi arasinda bilingsiz bir kullanimla insan yolunu ¢ok kolay

kaybedebilir'".

1. INTERNETE ERIiSIM

Pek cok Internet kullanicisi, Internete calistiklar1 kurum veya bulunduklar
tiniversiteler lizerinden erisirler. Evden olan baglantilar da, Internet baglantis1 olan
bir egitim kurumu, ticari kurulus veya ticari olarak Internet hizmeti veren kuruluslar
(Internet servis saglayici) iizerinden olur. Ayrica, Internet Cafe ve benzeri halka acik
merkezler yoluyla da Internete erisim miimkiindiir. Internete erisilen bilgisayarin
baglantis1 ya modem denilen ve telefon hatlari {izerinden baglanti yapmay1 saglayan
ilave cihazlarla ya da isdn, frame relay vb. gibi isimlendirilen daha yiiksek hizli
baglantilarla olur. Modem baglantilar1 ev kullanicilart igin diisiiniilebilir. Ayrica
kablolu TV altyapis1 dahilinde de Internete baglanmak miimkiindiir. Internet erigimli
TV’ler (Internet TV) de, bircok Internet servisine TV iizerinden bazi ilave cihazlar

192

kullanilarak erisimi miimkiin kilmaktadir *°. Internete erisim araclarindan Gnemli

olanlar1 sunlardir:

191 . . o :
www.e-ticaretmerkezi.net SSS.DIHI Internet Ne Sunar?

192 . . N e . -~ .
www.e-ticaretmerkezi.net/sss.php, Internete Erisim Nasil Olur?

59



a) MODEM : Modem, 6zellikle evde yapilan Internet baglantilarinda; normal
telefon hatt1 (analog baglant1) iizerinden bilgisayarlardaki sayisal (dijital) bilgileri ag
tizerindeki (Internet gibi) diger bilgisayarlara aktarmayi saglayan veya aksi ¢aligarak,
baska bilgisayarlardan bilgileri almaya yarayan bir cihazdir. Telefon hatti izerinden
baglanti saglayan modemlerin yaninda, 6zel hatlar iizerinden baglantiy1 saglayan

“kablo modem”, isdn modem gibi farkl tiirleri de vardir'”.

Modem, telefon hatlar1 araciligiyla birbirlerine uzak yerlerde bulunan
bilgisayarlar arasinda sarki s6zleri saglayan ¢evre birimidir. Modemler bilgisayar ve
telefon sinyallerini birbirine ¢evirir. Telefonlarin kullandig1 analog sinyalleri
bilgisayarlarin kullandig1 dijital sinyallere ¢evirir; ayni1 sekilde aksini de yapar, fax

olarak da kullanilabilir. Hizlar1; 14440, 32 K, 56 dir™

b) ETHERNET KARTI : Yerel bir agda bulunan bilgisayarlarin birbirleriyle
haberlesmesini saglar. Her bilgisayara bu kartlardan bir tane takilir ve sonra da kablo
(bazen telsiz) baglantilarla bilgisayarlar arasinda bir ag olusturulur. Iletisim hizi,

telefon veya kablo hatt1 kullanan modemlere nazaran ¢ok yiiksektir.

Yerel aglarda giinlimiizde her bilgisayar HUB (bazen SWICH de kullanilir)
denilen ve tiim bilgisayar baglantilarinin tek bir noktada toplandigi ve bdylece yerel
agin olusturdugu topolojiler sik¢a kullanilir. Daha sonra, HUB ya SWICH, bagka bir
yerel ag yada Internet baglanti noktasina birlestirilerek agdaki tiim bilgisayarlarin dig

baglantisi saglanir'®”.

193 . . - - .
www.e-ticaretmerkezi.net/sss.php, Modem Nedir?; Kablo Modem hakkinda bkz. Giingér,

Miiberra/ Evren, Gokhan: “Internet Sektorii ve Tiirkiye Incelemeleri”, Ankara 2002, 13.

194~ >
Google’dan alinmistir.

195 . . . -
www.e-ticaretmerkezi.net/sss.php, Ethernet Kart1 Nedir?
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c) ISDN (Integrated Services Digital Network) : Ozellikle normal telefon
hatlar1 (ve diger baz1 ortamlar) iizerinden daha yiiksek hizli entegre ses (analog) ve
veri (digital) aktarilmasmi saglayan bir dizi iletisim protokoliine verilen addir'.
ISDN’de, her iki ugta da, modemin disinda, bazi 6zel adaptorler kullanmak gerekir.

Bu sekilde, 64 kbps ve 128 kbps gibi hizlara (normal hatlar iizerinden) ¢ikmak

mumkin olmaktadir.

ISDN’de iki temel seviye vardir: 1) Basic Rate, 2) Primary Rate'”’. Her iki
seviyede de iki farkli tip kanal bulunur: B (bearer) kanallar1 (sayilar1 birden ¢ok
olabilir) ve D (delta) kanali (1 tane). B kanallari, her tiirlii ses, veri vb. tagirlar. D
kanali ise iletisimde kullanilacak kontrol ve yonlendirme bilgilerini tasir. “Basic
Rate” seviyesi daha ¢ok evden kisisel kullanimlar ve kiigiik sirketlerin kullanimlari
icin tasarlanmistir. Ulasilabilecek en yiiksek hiz 128 kbps olmaktadir. “Primary
Rate” seviyesi ise, daha yogun kullanimlar i¢in tasarlanmistir ve ulagilabilecek en
yuksek hiz ise yaklagik 7 mbps’e kadar ¢ikar. Yeni gelistirilen BISDN (Broadband
ISDN) teknolojisi ise, Frame Relay’a bir alternatif olarak distiniilebilir. ISDN
kullanim1 (6zellikle evden kisisel baglantilarda) artan oranlarda yayginlasmaya
baslamistir. ISDN {izerinden video konferans sistemleri olduk¢a popiiler

uygulamalardir'®®.

d) FRAME RELAY : Verilerin ¢ok yiiksek hizlarda dijital aglar {izerinden

iletilmesini saglayan bir teknolojidir. Veriler, “Frame” olarak adlandirilan paketler
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halinde iletilir. Frame Relay, veri aktarimi siiresince, kesintisiz ve sadece o verinin
iletilecegi (dedicated) baglantilar {izerinden yapilir. Bu yiizden, ses ve normal data
iletisiminde pek uygun olmadigini sdyleyebiliriz. Frame Relay’de, iletilen paketler
icin “iletim sirasinda herhangi bir anda” hata kontrolii yapilmaz. Verinin iletilecegi
nokta hata kontroliinden sorumludur. Bunun sonucunda, paket iletim hizlar1 ¢ok

yiiksektir ve yaklasik 1.5-2 mbit/saniye mertebelerine ¢ikabilir'*”.

e) ATM?*® (ASYNCHRONOUS TRANSFER MODE) : Bir paket
anahtarlama teknolojisidir. ATM, verileri byte biiyiikliiglinde hiicrelere (cell) ayirir
ve ayn1 anda 53 hiicrelik paketler halinde iletir. ATM, daha ¢ok donanim tabanlidir
ve ylksek veri isleme/iletme hizlar1 elde edilebilir. En ¢ok kullanilan standart hizlar,
155 mbps ve 622 mbps’dir. 1996 sonu itibariyle 10 gbps hilara kadar da ¢ikilmustir.

ATM, BISDN protokoliiniin de en temel elemanidir™".

2. INTERNET ADRESLERI

Internete baglh her bilgisayarn kendine 6zgii bir adresi’® vardir. Domain

Name System (DNS)*” olarak adlandirilan hiyerarsik bir isimlendirme sistemi ile

62



(Internet adresi), internete bagli bilgisayarlara ve bilgisayar sistemlerine isimler
verilir. DNS’de “host” olarak adlandirilan Internete bagli tiim birimlerin yerel olarak
bir aga¢ yapist i¢ginde gruplandirilmasini saglar. Bu sekilde, biitiin adreslerin her
yerde tanimli olmasina gerek kalmaz. Meseld, itu.edu.tr altinda ehb.itu.edu.tr, onun

altinda da titan.ehb.itu.edu.tr vb. seklinde dallanmis bir ¢ok adres olabilir*®*.

Her bir Internet adresine 4 haneli bir numara karsilik gelir. a.b.c.d seklindeki
bu numaralara IP (Internet Protocol) numaralari denir. Burada a, b, ¢ ve d 0-255
arasinda degisen bir tam sayidir (32 bit adresleme sistemi)®”. Meseld
aurora.eng.bahcesehir.edu.tr i¢in bu numara 193.255.84.10°dur. Her Internet
adresinin ilk kismi bulundugu network adresini, son kismi ise makinenin (host)
numarasini verecek sekilde ikiye boliiniir. Bir bilgisayar aginda bulunan makinelerin
miktarina gore makine numarasi i¢in ayrilan kismin daha biiyiik veya daha kii¢iik
olmas1 gerekebilir. Degisik ihtiyaglara cevap verebilmesi agisindan IP adresleri

asagidaki sekilde gruplanmistir:

Class A; network adresleri 1.0.0.0 adresinden 127.0.0.0 adresine kadar olan

araligi kaplarlar. Her networkte kabaca 1.6 milyon makine bulunabilir.

Class B; network adresleri 128.0.0.0 adresinden 191.255.0.0 adresine kadar
olan aralig1 kaplarlar. 16065 milyon network adresi ve her networkte kabaca 65500

makine bulunabilir.
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Class C; network adresleri 192.0.0.0 adresinden 233.255.255.0 adresine kadar
olan araliktadir. Her biri 254 makineden olusan yaklasik 2 milyon network adresi

barindirr.

Class D; 224 ve 254 arasinda kalan adresler herhangi bir network

. .. . . 206
tanimlamazlar, ileri kullanimlar icin rezerve edilmislerdir™.

127.0.0.1 adresi ve 127.0.0.0 Network’u test ve gelistirme i¢in kullanilir.
127.0.0.1 adresi her makinenin kendisini tanimlar. Buraya gdnderilen her sey, sanki
bir bagka network’ten geliyormus gibi makinenize geri doner. Bu sayede herhangi bir
network baglantisti olmadan bazi denemeler yapilarak network yazilimlar
gelistirilebilir. Bu domain adreslerinin dagitimi NIC (Network Information Center)
tarafindan yapilir, daha sonra her domain sahip oldugu adresi kendi ihtiyaglarina
gbre pargalayarak dagitabilir. Onceleri Internet kullanimi bu kadar yaygin
olmadigindan, IP numaralarimin dagitiminda c¢ok “bonkdr” davranilmis, 1990’h
yillarin sonlarinda ise, IP numaralarinin bitmeye basladig1 goriilince yeni bir
adresleme stratejisine dogru gidilmistir. Bu adresleme sisteminde 128 bit
uzunlugunda bir sistem kullanilmistir. “IPv6” olarak adlandirilan yeni adresleme
sisteminde, teorik olarak 340 trilyon kere trilyon (340’1n yanina 37 tane sifir gelecek)
bilgisayar1 adreslemek miimkiindiir. Bu say1 IPv4 i¢in (32 bit adresleme sistemi) 4
milyar idi. Bu IP numaralarina (domain adreslerine) karsilik diisen bir makine ismi

de bulunur. Bu sayede makinelerin isimleri daha kolay akilda kalir. Bu servis ayni
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zamanda diger alan adlarina (domain) ait isimlerin ilgili DNS’lere sorarak 6grenir.
Yukaridaki misale doniilecek olursa, Bahgesehir Universitesi birka¢ tane Class C
network numarasina sahiptir (193.255.84.0, 193.255.85.0). bahcesehir.edu.tr alan
adinda (domaininde) bulunan tiim IP numaralar1 193.255.84. yada 193.255.85. ile
basglar. Bunlar birer network tanimlar. Bu agdaki tiim bilgisayarlarin adresleri
“bahcesehir.edu.tr” ile biter. Ayrica, istenirse bagimsiz alt alanlar da olusturulabilir.
Mesela, Miihendislik Fakiiltesi i¢in “eng.bahcesehir.edu.tr” tanimlanmistir. Burada
“eng” Ust ag altindaki baska bir alt ag1 tanimlar. Bu agda yer alan aurora ismi verilen
makinenin IP numarast 193.255.84.10 aurora.eng.bahcesehir.edu.tr seklindedir.
Dikkat edilirse bir host numarasi 1’den 254°e kadar 254 farkli numara alabilir. Zira 0
ve 255 bu numaralandirmada 6zel anlamlar icerirler. 0, networku tanimlarken 255’de

o networkdeki tiim hostlar1 tanimlar’.

Bilgisayarlar birbirlerini IP numaralarindan tanirlar. Insanlarin aklinda kolay
kalsin ve hiyerarsik yapilanma rahat yapilsin diye bunlar alt aglar, makine adlar1 gibi
isimlendirmelere tabi tutulurlar. Internete bagl her bilgisayarin (teorik olarak) bir IP
numarasi ve o numaraya karsilik gelen bir de gercek adi vardir. Iki mekanizma

arasindaki doniistiirmelerden DNS sorumludur®®,

Internete bagli her network su veya bu sekilde kendisine baglanti saglayan bir
servis sunucusuna veya kuruma baghdir. Bu birlesme yerlerinde birden ¢ok

baglantis1 bulunan router’lar bulunur. Bu diiglim noktalarinda diigiimiin belirli
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kollarinda hangi networklerin bulunduguna dair bilgiler (ya router’lar arasi
haberlesme protokollerinden veya sabit tanimlamalardan) yer alir. Bu tanimlara ek
olarak bir de default route tanimi bulunur, diiglimde tanimli bulunmayan adresler
oraya yonlendirilir. Tiim haberlesme ortalama olarak 100 ila 1000 byte arasinda yer
alir. Her paketin baginda nereden gonderildigi (IP adresi) yer alir. Paketin icerigi
kullanilan haberlesmeye gore biiyiik farkliliklar gosterir. Bu sayede, mesela bir maili
tizerinde adres bulunan kiiclik paketler halinde diigiimden diigiime atlayarak gecer.
Bu yap1 gergevesinde, “bilgiyi isteyen” (istemci) ve “bilgiyi gonderen” (sunucu) iki
ana noktadan bahsedilir. Istemci (bilgiyi isteyen) bilgisayar, bu istegini protokollerde
belirtilen bazi kurallar dahilinde istedigi bilginin oldugu bilgisayara (sunucu) bildirir.
Bu iki bilgisayar arasinda bilginin gectigi/yonlendirildigi baska bilgisayarlar da

vardir?”,

Internete baglh kuruluslar degisik gruplara ayrilabilir ve bir kurulusun domain
adresi, o kurulus hangi gruba dahilse ilgili kisaltmay1 bazi istisnalar disinda mutlaka
igerir. Ayrica iilkelerin 2 harfli tanim kodlar1 da (Amerika Birlesik Devletleri ve
Kanada ¢ikisli adreslerin ¢cogu ve genis bir kitleye servis sunan bazi birimler disinda)

adresin sonuna eklenir’'’. Internet adresi, eger dzel amach bir servise (ftp, gopher,
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www gibi) aitse, genellikle bu durum, adresin basinda kullanilan bir kisaltmayla

verilir*'!.

3. INTERNET UZERINDEN BiLGi AKTARIMI

Internet bir bilgi sunma ve bilgiye ulagsma ortamidir. Bu islevler, farklh
Internet protokolleri kullamlarak gerceklestirilir. Sozgelimi, FTP protokoli*'?
kurallarmi kullanan programlar ve sunucular yardimiyla Internet iizerinden dosya
aktarimi (bir bilgisayardan digerine dosya kopyalama) yapilir. Ancak, oOzellikle
multimedia teknolojilerinin gelismesi sonucunda, gorsellik ve etkilesimlilik 6n plana

¢ikmustir. Bu noktada, web (veya word wide web)*"

devreye girer. Web, birbirinden
farkli yapidaki bilgileri, aynm1 ortak platformda insanlara sunan bir Internet
teknolojisidir. Web sayesinde kullanicilar, renkli resimler ve yazilarin i¢ ice oldugu,
animasyon ve etkilesimliligin kullanildig1r “sayfalara” erisirler. Her sayfanin bir
adresi vardir. Bu adreslere URL (uniform resource locator) denir. Web sayfalar
arasinda baglantilar (link) tanimlanarak birinden digerine ge¢is miimkiin hale

gelmektedir. Web sayfalari, Internette “bilgi aktarimini” mimkiin kilan

mekanizmalardir. Insanlar, web gbz aticist (browser) adi verilen bilgisayar
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programlariyla, bu tipte hazirlanmis bilgi sayfalarina, bu sayfalarin adreslerini

yazarak baglanabilirler ve tiim bu entegre bilgileri gorebilirler*'”.

Band genisligi, bir iletisim ortaminin tasiyabilecegi bilgi miktarin1 gosteren
bir 6l¢iidiir. Misal olarak, ses iletimi i¢in band genisligi, iletilebilen en yiiksek ve en
diisiik frekanslar arasindaki farktir (Hertz). Bilgisayarlar arasi haberlesme igin de
benzer sekilde, band genisligi, saniyede iletilen bit sayisi ile verilir. Internetteki bilgi
iletim hizlart gesitlilik gosterir. Bilgisayarlar1 ve degisik aglar1 birbirine baglayan
hatlar, kablo (¢cogunlukla fiber optik), uydu veya radyo link (yakin birimler i¢in)
baglantili olabilir. Internette hat hizi, saniyede iletilen “bit” sayis1 ile (bps, bit/san)
Olctliir. S6zgelimi, 64 kilobit/saniye hizindaki bir hat saniyede 64 kbit = 65556 bit
iletebilir. Bu da ideal sartlarda, yaklasik 8 kilobyte/saniye hizina denk gelmektedir.
Boyle bir hat ile, tam kapasite kullanimda 1 Megabyte’lik bir dosya yaklagik 2
dakikada iletilir. Bir birimin baglantilarinda kullanabilece§i en fazla hiza “Band
Genisligi” denir. 64 kbit/saniye genisligi olan bir hat aymi anda 10 birime
kullandirilirsa, buna goére hizi, en fazla hizin ortalama %10’una kadar diiser.
Giliniimlizde baglantt hizlar1 9.6 kbit/saniyelerden (modem baglantisi) 100
Megabit/saniyelere kadar genis bir aralikta degismektedir. Yurt disindaki
baglantilarda, tipik hizlar yaklasik 5-10 Megabit/saniyeler mertebesinde iken, bu

oran iilkemiz i¢in 64 Kbit/san — 2 Megabit/saniyeler mertebesindedir’"”.
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Bir hattin band genisliginin ne kadarinin kullanildigi, o hattin doluluk oranini
verir. Eger 64 kbit/san’lik bir hat, 1 saat boyunca %100 calisirsa, 3600*64 kbit’lik
veri aktarimi yapmasi gerekir. Gergekte ne kadar veri aktarildigi bulunup, bu iki say1
birbirine oranlandiginda, hattin o saat i¢in doluluk oranini bulunmus olur. Bu islem
bir ay boyunca yapildigi takdirde, hattin bir ay boyunca ortalama % ka¢ doluluk
orant ile calistigi tespit edilebilir. Doluluk orant ne kadar fazlaysa, o hatti
kullananlarm ve aktarrmi da o kadar yavaslar. Ulkemizdeki baglant: hizlar1 (6zellikle

Internet igin) standart baglant1 hizlarindan oldukga geridedir*'°.

Internette islem yaparken, kullanilan band genisliginin diisiik olmasi ve
doluluk oraninin yiiksek olmasi, baglant1 hizinin yavas olmasina sebep olmaktadir.
Baglanti hizinin diisilk olmasi ise, Internet giivenliginin zayiflamasina, islem

yaparken riskin artmasina yol agmaktadir®'”.

Internet disinda kullanilan baska aglar da vardir. Bunlardan en yaygin
kullanilanlart UUCP ve BITNET’tir. Bunlarin disinda da firma temelli (Decnet,
Ibmnet) gibi gorev temelli, yerel vb. binlerce ag vardir. UUCP agi, UUCP (Unix-to
Unix Copy Program) protokolii ile haberlesen sistemleri biinyesinde bulundurur. Bu
protokolde, iki sistem belirli araliklarla (polling) birbirlerine baglanir ve bu iki
sistemden herhangi biri lizerinde birtakim planli programlar calistirirlar (mail

aktarimi, dosya aktarimi, kisaca bir sistemden digerine kopyalama). USENET News
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ve Mail aktarimi diginda “tip” gibi programlarla uzaktaki makine {izerinde ¢alisma

imkani verir®'?,

BITNET (Because It’s Time Network) ise, birbirine NJE protokolii ile bagh
sistemlerden olusur. BITNET esas olarak agac (tree) seklinde bir yapiya sahiptir,
statik bir yonlendirme vardir. Mail, sinirh sekilde FTP ve Telnet (VTAM) destegi
vardir. Mail bir “depola ve ilet” mantig ile bir diiglimden komsusuna gider, oradan
Oteye gider. Hatlar kesildigi zaman veya makine yiiklii oldugu zaman yolda bir yerde
bekler. Internet ile diger aglar arasindaki iletim trafigi i¢in gecis gorevi yapan
merkeze “Internet gateway” denir. Tiirkiye’deki “Bitnet-Internet gateway” 1997 basi

itibariyle Ege Universitesi (TREARN, vm.ege.edu.tr)’dir*"’.

4. INTERNET GUVENLIGI

Internetin su an i¢in ¢ok fazla giivenli oldugu sdylenemez. Nadiren de olsa,

22
10

kisisel iletiler (e-posta, e-mail*“”) kotii amacl, profesyonel kisiler tarafindan illegal

yollarla ele gegirilebilir. Ozellikle ticari kuruluslarin Internet kullanmaya baslamalari

ile birlikte, Internette giivenlik problemlerinin ¢6ziimii i¢in ¢ok ciddi c¢aligmalar

221

yapilmaktadir™'. Web iizerinden iletilen her tiirlii bilginin, yeni sifreleme teknikleri
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Elektronik Imza Sempozyumu diizenlenmis olup, Bildiriler Kitab1 yaymlanmistir. Giivenligin
saglanmasina iliskin caligmalar i¢in bkz. Ozkaya, Necla/ Sagiroglu, Seref: “Acik Anahtar Altyapist ve
Biyometrik Teknikler”, s.283-290; Mersin, Ali/Beyazit Mutlu: “Asimetrik Kriptografide Yeni
Yonelim: Kafes Tabanli Kriptografi ve NTRU”, s. 276-282; Kirimli, Meryem/ Erdem, O. Ayhan:
“Acik Anahtar Kriptografisi ile Sayisal imza Tasarimi ve Uygulamas1”, s. 264-268; Erol, Hiiseyin/
Akcayol, M. Ali: “Kurumsal Aglarda Elektronik imza ve Gazi Universitesi I¢in Uygulama”, s. 269-
275; Marsap, Akin: “Isletmelerde insan Kaynaklar1 Yonetiminde Is ve Yasam Kalitesi A¢isindan E-
Imzanin Onemi”, s. 258-263; Boliicek, Cagr1 A./ Akcam, Nursel: “Giivenilir, Hata Diizeltmeli ve
Dijital imzali Protokol Gelistirme”, s. 251-257; Ordu, Levent/ Ors Yalcin, Siddika Berna: “Yan-Kanal
Analizi Saldirilarina Genel Bakis”, s. 242-250; Cenk, Murat/ Yayla, Oguz: “Ayrik Logaritma
Problemini Kullanan E-Imza”, s. 236-241; Nabiyev, Vasif V./ Giinay, Asuman: “Sifreleme
Yonteminin Tespiti Amaciyla Cesitli Sifreleme Yonteminin Tespiti Amaciyla Cesitli Sifreleme
Algoritmalarinin Arastirilmas1”, s. 230-235; KARABOGA, Dervis/ OKDEM, Selguk: “Kablosuz
Algilayict Aglarinda Giivenli Iletisim Teknikleri”, s. 226-229; Oztiirk, Celal/ Karaboga, Dervis:
“Kablosuz Sensor Aglar1 Dolasiminda Veri Gizliligi”, s. 221-225; GULACTI, Ersin: “Bir Agik
anahtar Altyapisi Nasil Planlanmali”, s. 217-220; SELCUK, Gonca Hiilya: “E-Devlet Uygulamalari
Icin Elektronik imza Formatlar1”, s. 212-216; OZBEY, Recep Selami: “Akilli kart Teknolojileri”, s.
208-211; OZARAR, Mert: “Giivenlik Mekanizmalarinda Kriptografik Akilli Kartlar Uzerine”, s. 202-
207; OGRETMEN, Bilen: “Cevrimigci Sertifika Durum Protokolii (OCSP)”, s. 198-201; Samet, Refik/
CANDEMIR, Cihan: “EPTD-06-01: Zaman Boyutlu Sifreleme Protokoli”, s. 190-197; EROL,
Hiiseyin/ AKCAYOL, M. Ali: “Tiirkiye’de Elektronik Imza Uygulamalarinda Durum Analizleri ve
Oneriler”, s. 182-189; CEKER, Mehmet Akif/ YALCIN, Nursel: “Threshold Kriptoloji Sistemine
Dayali Coklu Imza Uygulamas1”, s. 177-181; OZENC, Kéksal: “Avrupa Birligi’nde Elektronik imza”,
s. 170-176; CALIK, Cagdas/ SONMEZ TURAN, Meltem/ YUCE, Zaliha: “E-Imza SHA-1 Ozetleme
Algoritmasimin Kullanimi”, s. 167-169; PEHLIVAN, Thsan/ UYAROGLU, Yilmaz/ YALCIN, M. Ali/
FERIKOGLU, Abdullah: “Giivenli Haberlesme Sistemleri I¢in Kaotik Rikitake Cekicisinin
Senkronizasyonu”, s. 162-166; SAHIN, A. Behzat/ SELCUK, Gokhun: “iletisim Ag Giivenliginde
Son Asama: Kuantum Kriptografi ve Fiber Optik ortamda Kuantum Temelli Rastsal Say1 Uretimi”, s.
156-161; YARDIM, Mehmet Ertan: “Giivenli Elektronik Imzanin Inkari”, 149-155; ULGEN, Halil
Ibrahim/ SAGIROGLU, Seref/ YUNCU, Selma: “Giivenli bir E-Posta Uygulamasi: GU-Posta”, s.
142-148; CETIN, Meri¢/ AYDOS, Murat: “Elektronik Saglik Kayitlar1 Giivenliginde IEEE 802.1x
Standardiin Kullanilmas1”, s. 136-141; OZEN, Figen: “E-Sertifika Kullaniminin Yayginlas-
tirtlmasinda Universitenin Rolii: Bir Ders Ornegi”, s. 130-135; ULKER, Erkan/ FINDIK, Oguz/
ARSLAN, Ahmet/ ISCAN, Hazim: “Selguk Universitesinde Sayisal imza Uygulamas1”, s. 123-129;
KURTEL, Kaan/ TEKIR, Selma/ ATAY, Serap: “Lojistik Merkezi Giivenlik Gereksinimlerinde XML
ve Sayisal imza”, s. 116-122; ZRELLI, Saber/ MEDENI, Tung/ SHINODA, Yoichi/ MEDENI, Thsan
Tolga: “Kurumlar Arasindaki Alan-Kesistirici Isbirligi Iliskisi i¢in Kerberos Giivenlik Sistemini

Gelistirme: “Gelisen & Dogrulanabilir E-Toplum” I¢in Yenilik¢i Bir Bilgi Teknolojisi Ornegi”; s.
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ve ¢ok yiiksek hizli hatlar sayesinde yeterince giivende oldugunu soyleyebiliriz*>*.
Ancak, yine de kullanici sifreleri, banka kredi kart numaralari ve benzeri gibi gizlilik
ihtiva eden bilgileri net iizerinde serbestce (e-mail ile, glivenlik kilidi olmayan Web

listeleyicileri ile vb.) génderilmemelidir™.

105-115; KILIC, Omer/ KUMAS, Erhan: “E-Kapt Calismalann Isiginda  E-Imza’nmn
Degerlendirilmesi”, s. 99-104; SAGIROGLU, Seref/ KABASAKAL, Demet/ ALKAN, Mustafa:
“Mobil Elektronik Imza, Altyapis1 ve Tiirkiye”, s. 91-98; SASIOGLU, A. Betiil/ ACAR, Dogal/
GUNES, Ismail/ BAHADIR, Omer/ CAKMAKKAYA, Zerrin: * ‘Giivenli Kurumsal Mesajlasma’
Uygulamas1”, s. 86-90; KOLTUKSUZ, Ahmet: “Sayisal Imza ve iliskin Ataklar”, s. 81-85; YAZICI,
M. Ali/ ERDOGAN, Hasan: “Acik Anahtar Altyapist ve Milli E-Token Cihaz1”, s. 75-80;
ASLANTAS, Veysel/ KURBAN, Rifat/ CAGLIKANTAR, Tuba: “Tagmabilir Uzaktan Saglik izleme
Sistemlerinde LRC ve RSA Tabanli Sayisal Imza Kullanim1”, S. 70-74; OCAL, Fatih/ BILGE, Hasan
Sakir: “Giivenli Iletisim I¢in Donanimsal Sifreleme Sistemi”, s. 64-69; BASCI, Giilen Celebi:
“Sertifika Gegerlik Kontroliindeki Sorunlarin Giderilmesi”, s. 58-63; MANAP, Cevat/ APOHAN, A.
Murat: “Ozet Fonksiyonlarindaki Zayifliklar ve Elektronik Imzalama Etkisi”, s. 55- 57; YESIL,
Sezen/ ALKAN, Mustafa/ ACARER, Tayfun: “Yabanci Elektronik Sertifikalarin Kullanimi”. s. 48-
54; HASIRCIOGLU, Isil: “Elektronik Imza Olusturma ve Dogrulama Standartlar1”, s. 41-47; UGUR,
Alper/ SOGUKPINAR, ibrahim: “Elektronik Imza Uygulamalarinin Siirekliligi igin Tasarim
Kaliplarinin Kullanilmas1”, s. 35-40; SAYGI, Zilfikar/ YESIL, Sezen: “Acik Anahtar Altyapist
Konusunda Arastirma, Gelistirme ve Uygulamalar”, s. 28-34; SAGIROGLU, Seref/ KABASAKAL,
Demet/ ALKAN, Mustafa: “Elektronik imzadan Mobil Elektronik imzaya Gegis Siirecinde Tiirkiye”,
s. 21-27; KAYA BENSGHIR, Tiirksel/ TOPCAN, Ferda: “Tiirkiye’de Kamu Kurumlarinin Elektronik
imza Alt Yapt ve Uygulamalarinin Degerlendirilmesi”, s. 16-20; TUFEKCI, Tolga: “Iki Yilin
Sonrasinda Elektronik Imzada Neredeyiz?”, s. 10-15; YESIL, Sezen/ ALKAN, Mustafa/ ACARER,
Tayfun: “E-Imza Uygulamalarinda AB ve Tiirkiye’de Mevcut Durum ve Oneriler”, s. 1-9.

2 Internet iizerinden giivenilir satig islemlerini destekleyen protokoller ve bu islemleri profesyonel
bir sekilde yerine getiren bankalar sayesinde giivenlik problemlerinin ortadan kalktig1 belirtilmektedir,

Sanal Magaza ve Elektronik Ticaretin Faydalari, http://216.109.117.135/searc/cache?ei=UTF-

8&p=elektronik+ticaret&u, 19.04.2004; Berber giivenilirlik sorununun elektronik ddeme igleminin

yerine getirilmesi en zor unsuru oldugunu belirtmektedir, Berber, Leyla Keser: “Internet Uzerinden
Yapilan Islemlerde Elektronik Para ve Dijital Imza”, Ankara 2002, 36-37.

223 hitp://www.po.metu.edu. tr/links/inf/css25/bolum1.html, Internet Ne Kadar Giivenli?;

www.e-ticaretmerkezi.net/ssp.php, Internet Ne Kadar Giivenli?
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Internette giivenligin en fazla 6nem kazandigi alanlardan biri de elektronik
ticarettir. Elektronik ticarette sanal aligveris hizmeti veren firmalar, kredi karti
bilgilerinin giivenligi ve gizliligini saglamak i¢in yaygin olarak SSL ve SET gibi
giivenlik standartlarin1 kullanmaktadirlar. Kullanici, isyeri ve banka arasindaki veri
akis1 sirasinda bilgilerin sifrelenerek aktarilmasi esasina dayanan giivenlik sistemleri
sayesinde, bilgilerin bagka bir kisinin eline gegmesi durumunda ¢oziilebilmesi (yani
kullanilabilmesi) onlenmektedir. Bdylece kart bilgilerinin gizliligi ve aligverisin

giivenligi saglanmaktadir®”.

SSL (Secure Socket Layer), network {lizerindeki bilgi transferi sirasinda
giivenlik ve gizliligin saglanmasi amaciyla Netscape tarafindan gelistirilmis bir
giivenlik protokoliidiir. Pek ¢ok Internet tarayicinin (Mikrosoft Explorer, Netscape
Navigator vb.) destekledigi bir standart haline gelmis ve genis uygulama alani
bulmustur. SSL gonderilen bilginin kesinlikle ve sadece dogru adreste desifre
edilebilmesini saglamaktadir. SSL protokoliinde 40 bit ve 128 sifreleme
kullanilmaktadir. Kotii niyetli bir kisinin 128 bitlik sifreyi ¢6zebilmesi i¢in milyon
dolarlik yatinm yaptiktan sonra 67 yil gibi bir zaman harcamas1 gerektigi

belirtilmektedir®>.

SET (Secure Elektronik Transaction/ Giivenli Elektronik Aligveris) ise, banka

kartlar1 ve Odemeler ile ilgili bilgilerin giivenligini saglamak amaciyla Visa
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Mastercart, Microsoft, Netscape, GTE, IBM, SAIC, Terisa System ve Verisign’in
katilimiyla olusan konsorsiyum tarafindan gelistirilmistir. SET, aligveris islemi
sirasinda 6deme bilgisi gizliligini, kart kullanicisinin gergek kart sahibi oldugunu ve
isyerinin banka ile anlasmali bir igyeri oldugunu garanti eder. SET sisteminde,
provizyon islemi miisteri aligveris se¢imini yaptiktan sonra miisterinin sanal ciizdani
ile magazanin Sanal POS (Point Of Sale)’unun birbirlerinin gercekliklerini dijital
sertifikalar araciligiyla kontrol etmesiyle baslamaktadir. Magazanin sanal POS
yazilimi, siparis tutarini ve sertifika bilgilerini bankaya iletmektedir. Banka yapilan
aligverisin icerigini (malin ne oldugu, ka¢ tane alindig1 vs.) gormeksizin provizyon
verir. Miisterinin kredi kart1 bilgilerini gormeyen sanal magaza ise, bankadan gelecek
onay1 aldiktan sonra {iriinii alicisina gonderir. SET sisteminde, SSL’de oldugu gibi
kullanici, isyeri ve banka arasindaki veri akisi sirasinda bilgilerin sifrelenerek

. . . 22
gonderilmesi esasina dayanmaktadir®®.

Internet giivenligi icin, bilgi giivenligini saglamak gerekmektedir. Bilgi
giivenligi, kisisel ve kurumsal olmak {izere ikiye ayrilmaktadir. Kisisel gilivenlik,
kisilerin kullandig1 bilgisayar sistemlerinin; kurumsal giivenlik ise, kurum igi
bilgisayar sistemlerinin giivenligi olarak tanimlanmaktadir. Kurum ig¢inde
bilgisayarlar belirli bir ag lizerinden birbirlerine baglandiklarindan, bu giivenlige “ag

giivenligi” denilmektedir®’.
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Internette giivenligi”®® saglamak icin, giivenlik tedbirleri alinmakta ve
giivenlik duvarlar1 olusturulmaktadir. Firewall (giivenlik duvar1 — Internet Giivenlik
Sistemi), Internet {izerinden baglanan kisilerin, bir sisteme girigini kisitlayan ve
genellikle bir Internet gegityolu (gateway) servisi (ana Internet baglantisini saglayan
servis) olarak calisan bir bilgisayar ve iizerindeki yazilima verilen genel addir.
Firewall sistemleri, bu engelleme isini, sadece daha dnceden kendisinde tanimlanmis
bazi domainlere (alan adi) erisim yetkisi (telnet, ftp, http vb.) vererek yaparlar.
Giiniimiizde, Internet Servisi veren makineler oldukga sofistike Firewall sistemleri

ile donatilmigtir™.

Firewall sistemlerinin en Onemli 06zelligi, bu sistemin kullaniminda bir

kurulusun yerel agindaki tiim bilgisayarlar sanki bir duvar arkasindaymis gibi dis

29 hitp://www.po.metu.edu.tr/links/inf/css25/bolum1 .html, Firewall (Giivenlik Sistemleri) Nedir?;

Biyometrik yontemler, kisinin viicut dzellikleri (parmak izi, yiizii, retinasi, sesi veya DNA’s1 gibi)
yardimiyla taninmasimi saglayan teknik c¢oziimler olarak tanimlanmaktadir. Biyometrik yontemler
bilisimde giderek artan bir oranda kullanilmaktadir. Parmak izini taniyan fare’ler (maus) ve
otomobiller, avug ici iziyle calisan bilgisayarlar, sahibinin sesi, viicut veya nefes kokusu ile ¢alisan
cep telefonlara gibi giinliik hayatta kullanilan bir¢cok aygit veya ara¢ biyometrik ydntemlerle
desteklenmektedir, Keser Berber/ Lostar, 19.

www.e-ticaretmerkezi.net/ssp.php, Firewall (Giivenlik Sistemleri) Nedir?
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diinyadan erisilmez olurlar. Yerel agdaki bilgisayarlarin Internet baglantilar1 firewall
yikli bilgisayar {izerinden olur ve firewall yazilimlari, adres g¢evirme (address
translation) oOzellikleri sayesinde i¢ agdaki tiim Internet baglantilarinin tek bir IP
numarasindan yapiliyormus gibi olmasini saglarlar. Ayrica, yerel agdan disariya,
disaridan da yerel aga olan baglantilar1 Internet protokolleri iizerinde sofistike

kurallar tammlayarak kisitlarlar. Bu da yiiksek 6lciide ag giivenligi saglar™".

Proxy Servislerinin kullanim1 da Internette giivenligin saglanmasina yardimci
olacaktir. Proxy Servisi, Internet lizerindeki yerel bir ag (yada internete bagh bir
bilgisayar) ile, dis diinya arasindaki iliskiyi saglayan bir yardimci gateway

(gegityolu) sistemidir. Bu sistem iki amag i¢in kullanilir:

a) Proxy’nin kelime anlami “vekil”dir. Bir Proxy servisi (sunucusu), sizin
adiniza sizden aldig1 “Internetten bilgi alma” isteklerini yliriitiir ve sonucu yine size
iletir. Ancak, ayn1 anda bu bilgilerin bir kopyasi da (cache) bu Proxy sunucusu
tizerinde tutulur ve bir dahaki erisimde kullanicinin istedigi bilgiler dogrudan ilgili
siteden degil de, Proxy servisinden gelir. Dolayisiyla iletisim daha hizli olur.
Internete erigim i¢in mutlaka bir Proxy servisini kullanilmasi, Internet erisimini bir
hayli hizlandirir. Ozellikle evden modemle Internete erisildiginde, Proxy servislerini
kullanmak performansi arttirir. Ciinkii istenilen bilgileri, dig baglant1 hiz1 daha fazla
olan Proxy bilgisayar1 kullanicis1 adina alir, kullanic1 da kigisel baglantis1 ile bu

bilgilere daha hizli erismis olur.

20 www.e-ticaretmerkezi.net/ssp.php, Firewall (Giivenlik Sistemleri) Nedir ?
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b) Firewall giivenlik sistemlerinin kullanildig1 yerlerde, kullanicilar1 ¢ikislar
tek bir makine iizerinden olabilir. Bu durumda Proxy servis makinesi sadece bir araci

olarak calisir™".

Proxy servisi kullanmak pek ¢ok avantaj saglar. Herhangi bir siteden istenilen
bilgi (web sayfasi, ftp dokiimani vb.) eger kullanilan Proxy servisinde heniiz
depolanmamigsa, bu bilginin oldugu siteden alinir ve kullaniciya iletilir. Ancak, daha
sonra baska bir kullanic1 (veya ayni kullanic1) ayn1 dokiimani/bilgiyi istediginde,
ilgili dokiiman/bilgi Proxy servisinde depolandigi (cache) i¢in, dogrudan oradan
kullanictya iletilir ve erisim ¢ok daha hizli olur. Proxy servisleri milletlerarasi
baglantilardaki yogunlugu azaltmak, erisimleri hizlandirmak ve ag1 daha etkin

kullanmak i¢in ¢ok yararli araclardir™”.

Belirtmek gerekir ki, gilivenlik (gilivenilirlik) sorunu, bir elektronik ddeme
isleminin yerine getirmesi gereken en zor unsurdur. Interneti herkes kullanabildigi ve
boylece yapilan islemlerin baskalari tarafindan goriilmesi tehlikesi mevcut oldugu
icin, yeni ddeme sistemlerinin son derece giivenilir olmasi gerekmektedir. Fakat
hi¢bir zaman “tam olarak giivenli” diyemeyecegimiz bir ag karsimiza ¢ikmaktadir.

Farkl1 protokoller bu konuda giivence saglamaya calismakta ise de, Internet agik bir

Blywww.e-ticaretmerkezi.net/ssp.php. Proxy Servisleri Nedir?;

http://www.po.metu.edu.tr/links/inf/css25/bolum1.html, Proxy Servisleri Nedir?
2 Temmuz 1997 itibariyle Tiirkiye’deki Proxy servisleri ve ilgili port numaralari sunlardir: Turnet

Ankara: http:/proxy|l.turnet.net.tr:8080 ; Turnet Istanbul: http:/proxy2.turnet.net.tr:8080 ; Turnet

zmir: http://proxy3.turnet.net.tr:8080 ; ODTU : http://www-proxy-for-tr.metu.edu.tr:5580 ; Ege

Universitesi: http:/proxy.ege.edu.tr:8080 ; ITU : http://proxy.itii.edu.tr:8080 :

www.e-ticaretmerkezi.net/ssp.php, Proxy Servisleri Nedir?;
http://www.po.metu.edu.tr/links/inf/css25/bolum1.html, Proxy Servisleri Nedir?; “Kurumsal Bilgi

Giivenligi ve Bilgi Giivenligi Standartlar1” konusunda bkz. Sagiroglu/ Alkan, 145 vd.
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ag oldugu ve hicbir kontrol mekanizmasi olmadigi i¢in sorunun ¢oziimii oldukca

giicliik gostermektedir™’.

C. TELEFON veya TELEKOMUNIKASYON IDARELERI

Internet erisimi saglayan Internet servis sunucularinin hizmet sunabilmeleri
icin data hatlar1 olarak nitelendirilen telefon veya telekomiinikasyon hatlarini

kullanmalari gerekmektedir.”*

Internete girmek i¢in mevcut olan modem baglantilt
bilgisayarin Internet Servis Saglayicilar ile arasindaki baglanti ancak bir telefon
aboneligi ile gerceklesmektedir. Eskiden telefon baglantisi sadece kablolar {izerinden
saglanabilmekte iken, giinlimiizde uydu aracilifiyla (kablosuz olarak) bu imkan
saglanabilmektedir. Bu sebeple, artik kablosuz Internet baglantis1 kurulabilmekte,

hatta artik bilgisayar Ozelliklerine sahip bir cep telefonu iizerinden de baglanti

saglanabilmektedir.

D. INTERNET SERViS SAGLAYICILAR/SUNUCULAR (ISS)

Son zamanlara kadar Amerika’da Internete erismenin en kolay yolu ya bir
tiniversitenin veya bir devlet kurulusunun semsiyesi altinda gergeklesebiliyordu.
Kullanicilar ticretsiz yada kiigiik bir bedel karsiliginda anlasma yaparak, bir adres

elde edip Internete baglanabiliyorlardi. Internetin kullaniminin arastirma ve devlet

3 Keser Berber, Leyla: “Elektronik Odeme Araglari, Elektronik Paranin Merkez Bankasinin Para
Politikas1 ve Kara Para Aklama Acisindan Degerlendirilmesi”, Uluslar Arasi Internet Hukuku

Sempozyumu, http://www.geocities.com/barositesi/internethukuku.htm, 19.04.2004, 3-4.

234

Savas, Abdurrahman: “Internet Ortaminda Yapilan Hukuki Islemler ve Hukuki Sonuglari”,
Yaymlanmamis Doktora Tezi, Konya 2004, 29; Ayrica Kablo TV. altyapisit dahilinde Internete
baglanmanin miimkiin oldugu konusunda bkz. Tavukcuoglu, Cengiz: “Internet ve Sanal Pazarlama
Tiirkiye’de Perakendecilik Sektdriinde E-Ticaret Uygulamalar Uzerine Bir Caligma”, Yayimlanmamis

Doktora Tezi, Ankara 2003, 31 vd.
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projelerinden daha genis ilgi alanlarina kaymasiyla beraber, ag isletmenleri ve servis
saglayicilart da ticari erisim dahil olmak {iizere Internet servislerini sunmaya
basladilar. Mesela, IBM, MCI = Communications Corp. ve Merit Network Inc.in
olusturdugu Gelismis Aglar ve Servisler (ANS, Advanced Network and Services)
adindaki bir konsorsiyum NSFNET omurgasi araciligtyla Internete baglanmayi da
iceren cesitli hizmetler sunmaktadir. Tiirkiye’de de TR-NET (Tiirkiye Internet
Calisma Grubu) TUBITAK ve ODTU’deki**® merkezlerinden Internet servisini iilke

capinda vermektedir®®.

Internet servis saglayicilari, Internet sistemi igerisinde kurulmus iletigim
agindan sonra en 6nemli gorevi ifa eden ve gercek kisiler ile tiizel kisilerin Internete
erisimini saglayan isletmelerdir. Internet servis saglayicilari, (iiniversite ve kamu
kuruluglar1 harig) ticari bir isletme olarak orgiitlenmiglerdir. Bunlarin verdigi hizmeti
ayricalikli kilan unsur, baskalar1 tarafindan hazirlanmis olan muhtevayr kendi
sunucularinda depolayabilme ve buradan da dogrudan Internet ortamina ag
baglantisin1 kullanarak aktarabilme ozelligine sahip olmalaridir. Internet servis
saglayicilart abonelerine Internet erisimi saglamalarinin yani sira, belli bir kisi veya
kurulus tarafindan olusturulmus bir dijital veriyi de biinyelerinde barindirmaktadirlar.
Ayrica bu verinin bas tarafindaki adrese veya alan adina gore, bu veriye Internet

ortaminda baskalarinin ulagsmasini da saglamaktadlrlar237.

> ODTU’niin bu alandaki faaliyeti muhtemelen Internet erisim ¢alismasini ilk gergeklestiren kurum
olmasindan kaynaklanmakta olup, hukuki bir temeli bulunmamaktadir, Celikoglu, 13.

236 http://bid.ankara.edu.tr/start/hii/bolum1.html; igletmen ve Servis Saglayic1 Kuruluslar; Internet

Servis Saglayicis1 konusunda detayl bilgi i¢in bkz. Giingdér/ Evren, 6; On bellege alma ve ISS’nin
sorumlulugu hakkinda bkz. Das, Orijit (Cev. Melek Dislen Seymenoglu); “On Bellege Alma-Hukuki
Sorunlar”, ABD., Ankara 2001, Y. 58, S. 4, s. 175-181, 177.

237 Savas, 29-30; Baspinar/Kocabey, 76.
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ISS’ler genellikle Internet aboneligini, Internet ortamindaki bir basvuruyla
baslatmakta, daha sonra kagida dokiilmiis sartlarin abone tarafindan imzalanip

kendisine postayla gonderilmesini istemektedir®®.

ISS’lerin bir ¢esidi de, Elektronik Sertifika Hizmet Saglayicisi’dir. Elektronik
Sertifika Hizmet Saglayicisi; elektronik imza, zaman damgasi ve elektronik imzalarla
ilgili hizmetleri saglayan kamu kurum ve kuruluslari ile ger¢cek veya 6zel hukuk tiizel
kisileridir™’.

Elektronik Sertifika Hizmet Saglayicisi, giivenli iirlin ve sistemleri
kullanmak, hizmeti giivenilir bir bi¢imde yiirlitmek, sertifikalarin taklit ve tahrif

edilmesini 6nlemekle ilgili her tiirlii tedbiri almak mecburiyetindedir™*’.

Elektronik Sertifika Hizmet Saglayicisi ile sertifika sahibi arasindaki hukuki

iligkiden dogan sorumluluk, genel hiikiimlere tabi olup, tipik kusur

- 241
sorumlulugudur™".

3% Ahi, M. Gékhan: “Hukuki Bakimdan Dijital (Sayisal) imza”,
www.hukukcu.com/bilimsel/kitaplar/sayisalimza.htm. 11.6.2004.

3% Ozdemir, Cumhur Sinan: “Dikkat! E-(Elektronik) imza Uygulamada”, MHD. 2004, Y.19, S. 113,

85 vd.; Sertifika Hizmeti Saglayanlar hakkinda bkz. Gaffney, John/ Nolan, Vincent (Cev. Saadet
Ozfirat): “Irlanda elektronik Ticaret Yasas1”, ABD., Ankara 2001, Y. 58, S. 3, s. 157-161, 159.

% Ozdemir, 85.

! Elektronik Sertifika Saglayicilarm Sorumlulugu konusunda bkz. Yildirim, Mustafa Fadil: “Nitelikli
Elektronik Sertifika Hizmet Saglayicismin Hukuki Sorumlulugu”, AUEHFD., C. 7, S. 3-4, Erzincan

2004, s. 259-283.
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ikinci Boliim

ELEKTRONIK HAVALENIN KURULMASI
VE

BANKANIN HUKUKi SORUMLULUGU

§ 4. ELEKTRONIK HAVALENIN MEYDANA GELMESI

I. iRADE BEYANI

Irade beyani, hukuki islemlerin temelini olusturmaktadir**’. Havale iligkisinin
meydana gelmesi i¢in havale verenin tek tarafli irade agiklamasi ile hem havale

alicisina hem de havale 6deyicisine ¢ifte yetki vermesi gerekmektedir.

Hukuki islemin temel unsuru, hukuki sonuca yonelmis irade beyanidir. Tek
tarafli hukuki islemlerde, hukuki islem bir tek irade beyani ile gerc;el<lesir243 .

Nitekim, havale de bu sekilde gerceklesmektedir.

Irade psikolojik bir olaydir. Iradenin dis diinyaya yansimasi, diger tarafa

bildirilmesi, agiga vurulmasi yani agiklanmasi gerekmektedir***. Hukuki bir sonuca

y6nelmis arzunun agiklanmasina irade beyani denilir™.

Irade beyam, hukuki sonuca yonelmis arzu (irade) ve bu arzunun (iradenin)

aciklanmasi olmak tizere iki unsurdan olusmaktadir™*.

2 Eren, 116; Oguzman, 126.
*3 Eren, 115-116; Oguzman, 126-127.
2 Eren, 116.

245 A
Oguzman, 127.
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Hukuki sonuca yonelmis iradenin agiklanmasi da iki ayr1 iradi unsuru
gerektirmektedir. Bunlar, iradeyi agiklayici hareketi yapma istegi ile bu hareketle
iradeyi dis diinyada agiga vurma istegidir’*’. Bahsedilen unsurlari bulunan bir fiil

(s0z, yazi, davranig) gergek anlami ile bir irade beyanidir.

Irade aciklamasi, hukuk diizeninin simirlar1 i¢inde bazen tek basina, bazen de
diger unsurlarla birlikte, arzu edilen hukuki sonuclari meydana getirir. Irade
aciklamasi, irade beyanina oranla daha genis bir kavramdir. irade agiklamasi bir
hakk: veya hukuki iliskiyi kurma, degistirme veya ortadan kaldirma iradesinin dis
diinyaya bildirilmesi veya bunun dogrudan dogruya icra edilerek yiiriirliige

konulmasidir*®.

Irade gesitli araglarla beyan edilir. Bunlarin basinda iradenin sdzlii veya yazil
olarak kelimelerle agiklanmasi gelir. Gelenek veya taraf anlagmalarinin elverdigi
hallerde, iradenin isaretlerle aciklanmasi1 da miimkiindiir. Irade faaliyetinde ise, irade
muhataba bildirilmemekte, islem iradesi beyan fiili ve kasti olmadan fiili (maddi)
hareketlerle dogrudan dogruya icra edilmektedir. Bu sebeple irade faaliyetinde beyan

. . 1 1: 249
iradesi mevcut degildir ™.

Yukarida da belirtildigi gibi, irade beyani irade ve beyan olmak {izere iki

unsurdan olusmaktadir. irade beyaninin subjektif unsuru iradedir. irade doktrinde fiil
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iradesi, islem (sonug¢) iradesi ve beyan (bildirme) iradesi olmak iizere kendi

icerisinde tice ayriimaktadir™”.

Beyan, irade beyaninin objektif unsurudur. Cilinkii beyan, iglem iradesinin
aciklanmasidir. Beyan fiili, anlatim araclari ile yani beyan isaretleriyle yapilir. Beyan
fiillinin dil araglaryla (sozlii veya yazili kelimelerle), orf ve adetin kabul ettigi
isaretlerle, hatta bazi sartlar altinda pasif bir davranisla, susma fiiliyle gerceklesmesi

. v 3. 251
mumkindir".

Irade faaliyetinde, islem iradesi her zaman maddi bir fiil ile a¢iga vurulur.
Maddi fiil, kullanma ve tliketme fiilleridir, beyan acgiklamasi, s6z, yazi, isaret mevcut

degildir*.

A. IRADE BEYANININ CESITLERI

Irade, belirli bir sekilde beyan edilir. Buna gore irade beyanlari cesitli

ayrimlara tabi tutulmaktadir:

a) Kullanilan vasitaya gore beyan gesitleri:

Beyan, kullanilan vasitaya gore dogrudan dogruya (vasitasiz) irade beyani ve

dolayl (vasitall) irade beyani olarak ikiye ayrilir. Dogrudan (vasitasiz) beyanda, kisi
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bizzat arzusunu, muhataba, kendi sozleri ve hareketleri ile aciklamaktadir™>. Buna

“hazirlar arasinda beyan” ad1 da verilmektedir™*.

Dolayli (vasitali) irade beyaninda ise, beyan fiili ile muhatabin beyani
O0grenmesi arasinda bir ara¢ (vasita) bulunmaktadir. Bu arag, bir sahis olabilecegi

gibi, telgraf, teleks yada gazete ilani vs. de olabilir™”.

b) Acik veya kapali olmasina gore beyan gesitleri:

Bunlar sarih (agik) irade beyaniyla, kapali (zimni) irade beyamidir. Hukuki
sonu¢ hakkindaki istegi higbir siipheye yer vermeyecek sekilde agiklayan irade
beyani sarih (agik) irade beyanidir. Sarih irade beyani sozle, yaziyla veya bir isaretle
yapilabilir. Burada 6nemli olan irade beyaninin anlamini tayin i¢in baskaca higbir

2
unsura gerek duyulmamasidir®®,

Hukuki sonu¢ hakkindaki irade, ancak iradeyi agiklamak icin yapilan
hareketten, bu hareketin yapildigi hal ve sartlar g6z Oniinde tutularak
anlagilabiliyorsa, irade beyani zimni bir irade beyamidir. Kapali (zimni) irade
beyanlarinda, beyan sahibinin davranisi, islem iradesini dolayli bir sekilde ifade

ettiginden, bu tiir davramsa iradeyi gosteren davranis ad1 da verilmektedir®’.
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c) Yazili veya s0zlii olmasina gore beyan cesitleri :

Irade beyam yazili veya sozlii olarak agiklanabilir. Beyan sahibi, iradesini
sOzlii olarak ifade etmisse sozlii irade beyani, yazi ile belirtmisse yazili irade beyani

258
mevceuttur= .

d) Muhataba varmasi gerekip gerekmedigine gore beyan gesitleri:

Irade beyaninin varmasi, iradenin muhatabin bunu dgrenmesini saglayacak
tarzda aciklanmasidir™. irade beyanmin yapilmasi, bu beyanin muhataba vardig
anlamma gelmez. Irade beyani, muhatabin hakimiyet alanina ulastigi anda, beyan
varmis olur. Buna gore irade beyanlari, varmasi gerekmeyen (yoneltilmeyen) irade
beyanlari ve varmasi gerekli (yoOneltilen) irade beyanlar1 olarak ikiye

ayrilmaktadir®®.

Hukuki islemlerin ¢ogunda iradenin aciklanmasi yeterli degildir, beyanin
ilgili sahsa yoneltilmesi de gerekmektedir. Bu tiir irade beyanlar1 varmasi
(yoneltilmesi) gereken irade beyanlaridir. S6zlesmelerin kurulmasi, fesih, donme gibi
varmasi1 gereken hukuki islemlerde, iradenin agiklanmasi yetmez, irade beyaninin

muhataba varmasi gerekir*'.
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Tek tarafli hukuki islemlerin ¢ok azinda irade beyaninin muhataba varmasi

262

aranmaktadir. Bunlarin basinda vasiyetname gelmektedir™”. Havale tek tarafli

varmasi gereken irade beyaniyla gergeklesmektedir.

B. ELEKTRONIK iRADE BEYANI

Elektronik irade beyani ile kastedilen, elektronik ortamda elektronik araglar

kullanilmak suretiyle yapilan irade beyanidir®®’.

Daha 6nce de ifade edildigi gibi, irade beyani, bir hakkin veya hukuki iglemin
kurulmasi, degistirilmesi ya da sona erdirilmesine iligkin hukuki sonu¢ dogurmaya
yonelik olan iradenin karsi tarafa bildirilmesidir’®. irade beyanmin objektif unsuru
hukuki islem iradesinin fiilen agiklanmasi ve muhataba bildirilmesi, subjektif unsuru
ise beyan bilinci ve islem iradesidir®™®. Bu sekilde irade beyani, irade ve beyandan

olusmaktadir®®®.

86



Internette hukuki islemin meydana gelmesinde Borglar Kanunu’nun genel
ilkeleri uygulanmaktadir. Ancak, Internette irade beyanlarinin s6z, mektup gibi
klasik yontemlerle degil de, elektronik yolla yapilmasi sebebiyle, ortaya ¢ikan
farkliliklarin, ¢aligmamiz agisindan Onemi sebebiyle oOzellikle incelenmesi

gerekmektedir®®’.

Klasik sekilde agiklanan irade beyani gibi, bilgisayar veya diger bir elektronik
vasita ile yapilan elektronik irade beyanlar1 da gercek anlamda birer irade agiklamasi

niteliginde kabul edilmektedir*®®

. Bu durumda, Internete bagl bir ev bilgisayarindan
bile, elektronik irade beyani yoluyla, Internette online sdzlesme kurmak amaciyla
gecerli icap veya kabul beyaninda bulunmak miimkindiir’®. Nitekim, belli bir
muhataba yonelik irade beyani, elektronik bir belge goriiniimii tasiyan yazili metin
biciminde veya telefaks gibi bir uzaktan iletisim araciligiyla gonderilebilecegi gibi,
bir bilgisayar destegi ile veya tamamen otomatik isleyen bir elektronik siirec¢
icerisinde (bilgisayarlar arasi iletisim ve tam otomatik isleyis slirecinde)

ulagtirilabilir®”’.
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Varma teorisine gore’’’, hukuki islemin meydana gelmesine yonelik irade
beyanlarinin hukuki sonu¢ dogurmasi igin, kural olarak karsi tarafa varmasi

gerekmektedir®’%.

Calisma konumuz agisindan onemi sebebiyle, Oncelikle, elektronik irade
beyaninin hazirlar arasinda mi yoksa hazir olmayanlar arasinda irade beyani mi

oldugunu tespit etmek gerekmektedir’””.

Yukarida®™ agiklandig iizere, dogrudan dogruya irade beyani, yani hazirlar
arasinda beyanda, kisi kendi arzusunu muhataba kendi sozleri ve hareketleri ile
dogrudan agiklamaktadir®”. Hazirlar arasindaki irade beyami, taraflarm dogrudan
dogruya iletisim igerisinde bulunduklari, birbirlerine aninda cevap verebilme
imkanma sahip olduklar1 irade beyanlaridir. Hazirlar arasindaki irade beyaninda
kisilerin mekan olarak ayni yerde bulunmasi gerekmez. Onemli olan birbirlerine

karsilikli ve aninda cevap verebilmeleridir. Bu sebeple sadece ylizyiize yapilan
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goriismeler degil, telefon, telsiz vs. araglarla yapilan irade acgiklamalari da hazirlar

arasinda yapilmis irade beyanlaridir®’.

Hazir olmayanlar arasindaki irade beyanlarinda, taraflar arasinda dogrudan
dogruya iletisim imkani bulunmamaktadir. Bu sebeple, mektupla, telgrafla, teleks,
telefaks veya tek tarafli veri gonderilmesi suretiyle yapilan irade beyanlari hazir

- 277
olmayanlar arasinda irade beyanlaridir™"".

Elektronik ortamda kurulan dogrudan dogruya iki tarafli (diyalog) iletisimde,
elektronik irade beyanlar1 bir kisiden diger kisiye Internet aracilifiyla dogrudan
gonderilmektedir. Telefon veya telsiz iletisiminde oldugu gibi, bilgisayar ve
haberlesme ag1 bu iletisimin araci niteligindedir. Internette dogrudan ve karsilikli
iletisim sozlii veya yazili sekilde yapilabilir. S6zIlii formda iki kullanici konusma
Orneginin dijitallestirilerek veri formunda Internet {izerinden gonderilmesi suretiyle
birbiriyle konusmaktadir. Ozellikle Internet sohbeti (Internette Aktarmali Sohbet -
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Internet Relay Chat”™) ile yapilan iletisimler bu niteliktedir. Doktrinde bu tiir irade

beyanlari, telefonla yapilanlara benzetilerek, hazirlar arasinda irade beyanlar1 olarak
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nitelendirilmektedir. Zira, telefonla yapilan iletisimde sozlerin kullanilmasi, burada
ise isaretlerin kullanilmasi s6z konusudur. Bu sebeple, sozlerin kullanilmasi ile
isaretlerin kullanilmasi arasinda bir ayirim yapilmasini gerektirecek herhangi bir
sebep bulunmamaktadir. Kaldi ki, dogrudan dogruya diyalog iletisimde taraflar
birbirine hemen cevap verme ve tekrar soru sorma imkanina sahiptirler. Bu sebeple,
Internet telefonu ile yapilan irade beyanlar1 da telefon konusmalart gibi, hazirlar
arasindaki irade beyanlar1 olarak kabul edilmektedir*”. Yine, Internette online agik
artirma sozlesmelerinde, Internet ortaminda yiiriitiilen sohbetlerde, Internete 6zgii ses
ve/veya gorlintli iletigimli telefon goriismelerinde yapilan irade beyanlari hazirlar

arasindaki irade beyam olarak kabul edilmektedir®®’.

Doktrindeki goriise gore, Internet ortaminda gerceklesen iletisim hazirlar
arasinda irade beyam olarak kabul edilmemektedir. Bu goriisii savunan yazarlar,
hazirlar arasindaki irade beyanlari, taraflarin karsilikli olarak birbirine soru sorma,
dogrudan dogruya cevap verme imkanina gore degil, iradelerin maddi bir cisimle
sekillenip sekillenmedigine gore yapilmaktadir. Hazirlar arasindaki irade beyaninda,
taraflarin ayn1 yerde bulunmalar1 kriteri 6nemli olmayip, taraflarin iradeyi agiklama
araci, yani iradenin bir cisimle sekillenip sekillenmediginin esas alinmasi gerekir.
Ciinkii, hazir olanlar ile olmayanlar arasindaki irade beyanindaki ayirimin esas
amaci, muhatabin bu agiklamay1 anlayip diisiinebilme ve bunu kendi hafizasinda
veya bagska bir yerde saklama imkaninin bulunmasidir. Bu goriis taraftarlari,
muhatabin dogrudan dogruya iletisim durumunda bile olsa, bir dokiimani ekranda

gormekle, bunu yeterince anlamak imkaninin olmadigini, bu sebeple de Internette
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taraflar arasinda dogrudan dogruya iletisim kurmanin hazir olmayanlar arasinda irade
beyant oldugu ve burada varma teorisinin uygulanmasi gerektigini One

. . 281
siirmektedirler®®!.

Kanaatimizce, Internette Aktarmali Sohbet seklinde gerceklesen irade
beyanlari, tipki telefon goriismelerinde oldugu gibi, hazirlar arasinda gerceklesen
dogrudan dogruya irade beyanidir. Zira, bu sekilde iletisim kuran taraflar karsilikl
olarak birbirlerine soru sorma ve cevap verme imkanina sahiptir. Teknolojideki
gelismeler sayesinde, taraflarin sahip olduklar1 bilgisayar sisteminin video- kamera
gibi 6zellikleri de varsa, kisilerin karsilikli olarak birbirlerini ekranda gérmeleri dahi
miimkiindiir. Ozellikle bu sekilde diizenlenen konferanslarda, birbirlerinden farkli
mekanlarda bulunan kisiler, canli yayinda birbirlerini ekranda gérmekte ve ayn1 anda
karsilikli olarak seslerini duymaktadirlar. Bu sebeple, taraflarin ayni zaman dilimi
icinde birbirleriyle yazili veya sozlii olarak, karsilikli iletisim kurma imkanimin
olmas1 halinde, bu iletisimin hazirlar arasinda irade beyani olarak kabul edilmesi

gerekmektedir.

C. BEYANIN TURU VE NiTELIiGi

Hukuki islemlerde genellikle irade agiklamasinin mevcut olmasi tek bagina

yeterli degildir. Aciklanan bu iradeye bazi kurucu unsurlarin da eklenmesi
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gerekmektedir. Meseld bir sozlesmenin meydana gelmesi i¢in, icabin muhatap

282
2. Buna

tarafindan kabul edilmesi gerekir, aksi halde sozlesme kurulmus olmaz
karsilik, bazi hukuki iglemlerde baska higbir sart ve unsura gerek olmadan iradenin
aciklanmis olmasi, tek basina hukuki islemi meydana getirmek i¢in yeterlidir. Tek
tarafli hukuki islem adi1 verilen bu tiir islemlerde, iradenin agiklanmasi ile hukuki

islem meydana gelmektedir®™’.

Daha 6nce de ifade edildigi gibi, havale bir “cifte yetki verme”dir. Havale bir
sozlesme degil, tek tarafli bir hukuki islemdir. Havale verme seklinde ortaya ¢ikan
irade beyaninin tek tarafli ve muhataba ulasmas1 “varmasi” gereklidir™. Havale tek

tarafli ve varmasi gerekli bir irade beyanidir™.

Sozlesmenin kurulmasi igin, icabin muhatap tarafindan kabul edilmesi

286 287

mecburi™ iken, havalenin gerceklesmesi i¢in “kabul” gerekli degildir™".

Yukarida da ifade edildigi gibi, havalede irade beyaninin muhatabi havale
bor¢lusu ve havale alicisidir. Havale ona katilanlara, havale veren tarafindan
dogrudan haber verme (bildirme) seklinde degil, onun 6grenmesini saglayacak

sekilde bildirilerek de gerceklesebilir. Nitekim, havale alacisinin havale verenin
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temsilcisi oldugunun havale ile bildirilmesi halinde durum bdyledir. Ayni1 sekilde
havale belgesini ibraz eden havale alicis1 havale verenin iradesini nakleden kimse
(haberci/ulak)™® olarak da gorilebilir. Havale alicisi havale verenin irade
aciklamasinin havale hakkinda bilgisi olmayan havale alicisina dogrudan dogruya

. . . 2
edimde bulunmasi halinde bu s6z konusu olur®®’.

Havale sekle tabi bir hukuki islem degildir. Bu sebeple, havalenin sozlii
olarak yapilmasi miimkiindiir. Ancak uygulamada havale genellikle yazili olarak
yapilmaktadir™’. Havalenin yazili sekilde yapilmasi ispat kolayligi saglamaktadir.
Kaldr ki, kiymetli evrak niteligindeki bir havale, sekle aykirilik sebebiyle kiymetli
evrak vasfini haiz degilse, havale sekle tdbi olmadigindan, basit (adi) havale olarak

gecerli sayilmaktadir™'.

290 Bilge, 241; Zevkliler, 380.
P 7evkliler, 380; Koller, Art. 466, No: 5.
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Genel olarak havale, ¢cek ve poligedeki 6zel sekilden farkli olarak, sekle tabi
olmadigindan, sozlii hatta iradeyi gosteren herhangi bir davranisla da kurulmasi

. . . 292
miimkiindiir>>.

Gegerliligi, sebebin varlik ve gegerliligine bagli hukuki islemlere sebebe bagl
(illf) islem denir. Sebebe bagli (illi) borglandirici islemlerle tasarruf islemlerinde
hukuki sebep, bu islemlerin igerigine dahil ve onlarin bir pargasi oldugu i¢in, hukuki
sebep mevcut olmadig1 veya gecersiz oldugu zaman, asil igslem yani borg¢landirici
islem veya tasarruf islemi de gegersiz olur. Sebebe bagli (illl) islemlerde, islemin

gecerliligi sebebin varlik ve gegerliligine baglidir®™>.

Hukuki sebebi, kazandirict iglemin yani tasarruf ve borglandirici islemin
icerigine dahil olmayan hukuki islemlere soyut (miicerret) islemler ad1 verilir. Soyut
islemlerde kazandirmanin sebebi, yani temel islem, asil islemin diginda kaldigindan,
hukuki sebebin yoklugu veya gecersizligi, kazandirici igslemi yani bor¢landirict veya

. . . . 204
tasarrufi islemi etkilemez ve onu gegersiz kilmaz***.

Havale soyut (miicerret) bir hukuki islem oldugundan, sebebe bagl (illi)
degildir*”. Gergekten de, havale, soyut (miicerret) bir islem oldugundan, havale
Odeyicisiyle havale alicisi, havale verenle aralarinda bir temel iliskinin mevcut

oldugunu ispatlamak mecburiyetinde degildir. Cifte yetki verme olarak nitelendirilen

2 Koller, Art. 466, No: 4.

% Eren, 172.

% Eren, 172.

25 7evkliler, 381; Goktiirk, 577.
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havale, tek tarafli bir hukuki islemle ger¢eklesmektedir. Havaleye, baska bir 6deme

talebi veya 6demenin kabulii isleminin baglantili olmasi 6nem tasimaz”°.

Havale sozlii olarak veya tamamen iradeyi goOsteren bir davranigla tesis
edilebilir”®’. Uygulamada, ispat acisindan genellikle yazili sekil kullanilmakta ve

havale alicisina bir senet (havale senedi) teslim edilmektedir®”®.

III. KABUL BEYANI

Daha once de aciklandigi lizere, havale veren, tek tarafli ve varmasi gereken
bir irade beyaniyla cift yonli yetki vermektedir. Ger¢ekten de, havale ile, havale
Odeyicisine “0deme yetkisi”, havale alicisina da “6demeyi kabul (kabz)” yetkisi
verilmektedir. Havale odeyicisine verilen “6deme yetkisi” 6deme yiikiimliligii
getirmemektedir’’. Havale 6deyicisi, havale veren tarafindan havale ile sadece

6demeye yetkili kilmmugtir’®.

Havale ddeyicisinin, kendisine taninan &deme yetkisini kullanarak havale

alicisina 6deme yapacagint bildirmesine “havalenin kabulii” veya “kabul beyani”

% Zevkliler, 381.

#7 Kocaman, Havale, 21; Kredi karti kurulusu (banka) ile iiye isyeri arasindaki iliskinin “havale”
olmadig1 yoniindeki goriisler icin bkz. Isgiizar, Hasan: “Banka Kredi Kart1 Sézlesmeleri”, Ankara
2003, 73; Kredi Kartinin Hukuki Niteligi konusunda bkz. Diizgiin, Metin: “Tlamsiz Icra
Uygulamasinda Kartl Odeme Sistemleri”, ABD., Ankara 1997, Y. 54, S. 3, s. 48-63, 49.

% Kocaman, Havale, 21.

29 Tiirk, Ahmet : “Hukuki Yoénden Banka Havalesi”, Ankara 2007, 45-46.

3% Bilge, 246.
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301 . , iy
. Havalenin “kabulii”, havale 6deyicisinin “tek tarafli” ve “varmasi

denilmektedir
gerekli” bir irade beyanidir. Bu sebeple havalenin kabulii niteligi itibariyle tek tarafli

bir hukuki islemdir’®*.

Havale ddeyicisinin, havale alicisina havaleyi kabul ettigini bildirmesiyle,
havale Odeyicisi ile havale alicis1 arasinda bir borg iliskisi dogmaktadir. Bu borg

iliskisine havale iliskisi, edim (ifa) iliskisi veya tahsil iliskisi ad1 verilmektedir’®.

Havale iliskisi, bedel ve karsilik iligskisinden bagimsizdir. Bu iliski, havale

6deyicisinin tek tarafli yenilik doguran “kabul beyani” ile dogmaktadir’®.

Kural olarak havale borglusu ile havale alicis1 arasinda 6zel bir hukuki iligki
bulunmadigr icin (karsiik ve deger iliskisinden farkli olarak), edim iligkisi
miinhasiran havale hukukuna dayanir. BK. m. 459/’de edim iligkisinde havale
bor¢lusunun durumu hakkinda bir hiikiim yer aldigindan, havale hukukunda merkez

bir yer isgal etmektedir’®”.

Havale 0Odeyicisinin, havale alicisina karst  higbir bor¢ yiikiimii

dogmamaktadir. Ciinkii, havale odeyicisi edime yetkili olup, onunla yiikiimli

3 Tiirk, 124.

*? Kocaman, Havale, 59.

* Tiirk, 124-125; Ozakman, 274.
39 Ozakman, 274; Tirk, 125.

3% Koller, Art. 468, No: 1.
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degildir. Gergekten de, havale alicisina karsi edim yiikiimii ancak, havale

6deyicisinin havaleyi kayitsiz sartsiz kabul etmesi halinde dogar’".

A.KABUL BEYANININ SEKLI VE MUHTEVASI

Havalenin, havale 6deyicisi tarafindan kabul edilmesi bir irade agiklamasidir.
Kabul, herhangi bir sekle tabi olmayip, agik veya iradeyi gosteren davraniglarla da

gergeklesebilir’”’.

Havale Odeyicisinin agik bir irade beyaninin bulunmamasi halinde, beyan
iradesine sahip olup olmadigi, mevcut biitiin sartlarin degerlendirilmesi suretiyle
karara baglanabilir. Burada havale verenle, havale Odeyicisi arasindaki iliskinin
diiriistliik kuralina gore degerlendirilmesi gerekir. Bdylece, zimni bir iradeden
hareket edilebiliyorsa, havale alicisinin diriistliik kurali ¢ergevesinde irade
beyanindan havale bor¢lusunun kendisine karst bor¢lanma (taahhiit edimi) amacini

cikartabilmesi gerekir’®.

Havale ddeyicisi, kabul beyanini kendi adina yapar. Odemenin havale eden
hesabina yapilmasi bunu degistirmemektedir. Kabul beyaniyla, havale alicisi lehine
yeni bir alacak hakki dogmaktadir’”. Bu alacak hakkimin dogumu igin havale

alicisinin bu yonde bir beyan1 aranmamaktadir. Havale 6deyicisinin havale alicisina

396 Bkz. 4C.172/2000. ERV. 3a. BGE 122 I1I 240, Koller, Art. 468. No:3.
7 Bu konuda gok sayida Federal Mahkeme karar1 oldugu yoniinde bkz. Koller, Art. 468, No: 4.
% Koller, Art. 468, No: 4.

309 . -
Turk, 125.
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yoneltmesi gereken kabul beyani sekle tabi degildir. Havale iliskisinin konusu, kabul

beyani ile siirlidir. Kabul beyani bazi sartlar ve ihtirazi kayitlar tagiyabilir’'°.

Isvigre/Tiirk hukukunda kabuliin gegerlili§i herhangi bir sekle tabi
olmadigindan, kabul s6zlii olarak yapilabilecegi gibi, iradeyi gdsteren bir davranigla
da gergeklesebilir. Ancak, havale 0Odeyicisinin @ “susmasi” kabul olarak
degerlendirilemez’''. Zira susmanin kabul olarak anlasilmasi halinde, havale
Odeyicisinin hukuki durumu haksiz yere giiclestirilmis olacagindan, susmanin ret

olarak kabul edilmesi gerekir’ 2.

Kabul beyani, tek tarafli, varmasi gerekli ve yenilik dogurucu bir irade
beyanidir. Bir goriise gore, havale ddeyicisinin havale alicisina karsi kabul beyaninda
bulunmastyla taraflar arasinda bir sozlesme iliskisi kurulmaktadir’". Halbuki,
sozlesme iliskisinden s6z edebilmek icin, havale alicisi tarafindan Once bir icapta
bulunma gerekmektedir. Buna karsilik, havale iligkisinde ise, kabuliin havale
Odeyicisini bor¢ altina sokabilmesi igin, alici tarafindan bir icapta bulunulmasina

gerek yoktur’'*.
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Kabul beyani kurucu, yenilik dogurucu bir irade beyani oldugundan geri
almamaz’'”. Kabul beyanindan sonra alacakli durumuna gelen havale alicisi, bu

alacag iizerinde istedigi sekilde tasarrufta bulunabilir, alacagini temlik edebilir’ .

B. DEF’ILERIN iLERIi SURULMESI

Havale oOdeyicisinin havaleyi kabul etmesi halinde meydana gelen havale
iligkisi, havale 6deyicisini 6deme ile yiikiimlii kilmaktadir. Havaleyi kabul etmis olan
havale 6deyicisi BK. m. 459/T’e gore havale alicisina kars1 yalniz aralarindaki sahsi
miinasebetlerden veya bizzat havalenin muhtevasindan kaynaklanan def’ileri ileri
siirebilir’'’. Burada, def’i tabirinin genis anlamda yani itiraz ve def’ileri kapsayacak

sekilde kullanildig1 doktrinde kabul edilmektedir’'®.

Havale ddeyicisinin 0ne siirebilecegi def’iler su sekilde siralanabilir:

a) Havale 6deyicisinin havale alicis1 ile arasindaki sahsi iliskiden dogan

def’iler (sahsi def’iler) :

Borcun ifa veya ibra suretiyle sona erdigi, havale bedelinin evvelce 6denmis
oldugu, havaledeki vadenin doldugu, havalenin ihtirazi kayitla kabul edildigi ancak

sartin heniiz gergeklesmedigi, borcun tecil edilmis oldugu itiraz1 sahsi def’ilerdendir.
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Hapis hakkindan dogan def’i ile takas ' dermeyani da sahsi def’ilerdendir’®. Misal
olarak, havale ddeyicisi banka, kendisinin herhangi bir alacagini (havale alacaklisinin

cari hesap borcu, kredi borcu vs.), havaleden dogan alacakla takas edebilir’”'.

b) Havaleden dogan def’iler :

Kabul beyani1 bizzat havalenin kendisine iligkin oldugundan, havaleden dogan
def’ilerin ileri siiriilmesi de miimkiindiir. Bunlar havalenin gegerliligine iligkin

def’ilerle, havalenin muhtevasindan dogan defilerdir’**.

Havalenin konusunun kanuna ve ahlaka aykiriligi, havale edenin
ehliyetsizligi, havalenin bastan itibaren imkansiz olmasi havalenin gegerliligine
iligkin def’ilerdir. Havalenin sahte olmasi, irade sakatlig1 sebebiyle gecersiz olmasi,
geri alma (riicil) veya zamanasimr’>> nedeniyle etkisiz hale gelmesi de misal olarak
gosterilebilir'®. Havaleyi kabul etmis olan havale &deyicisi, havalenin sahte
oldugunu 6grendiginde, bunu def’i olarak ileri siirme hakkina sahiptir. Yine, havale
alicis1 olarak gosterilen kisinin gergekte mevcut olmamasi, hayali bir kisi olmasinda

da durum bdoyledir.
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Havalenin muhtevasindan dogan def’ilere misal olarak havale beyaninda
belirtilen ihtirazi kayit ve sartlarin havale alicisina karsi ileri siiriilmesi ve havalede
ongorilen siirenin sona ermesi gosterilebilir'®. Misal olarak, havale bir 6deme
sartina baglanmigsa, belirlenen sartin gerceklesmemesi halinde, bunun 6ne siirtilmesi

mumkin bulunmaktadir.

c¢) Kabulden dogan def’iler :

Kabulden dogan def’iler, havale iligkisinin, daha dogrusu kabul beyaninin
gecerliligi hakkindaki def’iler ile kabuliin muhtevasindan dogan def’ilerdir. So6z
konusu def’iler, havale iligkisinin irade sakathigi veya ehliyetsizlik sebebiyle
hiikiimsiiz olmasidir. Buradaki ehliyetsizlik, havale 6deyicisinin kabul aninda hukuki
islem ehliyetine sahip olmamasidir. Havale odeyicisinin esasli hata veya hile
sebebiyle irade sakatligina ugramasi da, havale iliskisinin gecerliligine iligkin bir

defidir*?.

Kabul beyani ihtirazi kayitla veya sarta bagli olarak yapilabileceginden,
kabuliin muhtevasindan dogan def’iler de s6z konusu olmaktadir. Meseld kabul

beyaninda éngbriilen erteleyici sartin ger¢eklesmesi bu nevi def’ilerdendir®®’.

Havale 6deyicisi, havale verenle arasindaki iligkilerden dogan def’ileri ileri

stiremez. Bu kural, BK. m. 459/’de ¢ok sert ve istisnasiz olarak yer almaktadir. Bu
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sebeple, havale ddeyicisi, karsilik iligskisinden dogan def’ileri, havale alicisina karsi
ileri siiremez ve kendi adina hareket ettiginden, bedel iligkisinden dogan def’ileri de

kullanamaz>%%.

Havale oOdeyicisinin havaleyi kabulii ile havale alicisina karsi dogan
yiukimliliigli soyut (miicerret) oldugundan, havale odeyicisi karsilik ve deger
iligkisinden dogan def’ileri, havale alicisina karsi ileri sliremez. Karsilik ve deger
iligkisinden dogan def’iler, havale verenle olan iliskiden meydana geldiginden,
bunlarin havale ddeyicisi tarafindan havale alicisina karsi ileri siiriilmesi miimkiin

degildir’®.

C. KABUL BEYANININ SONUCLARI

Havale 6deyicisi, havaleyi 6deme konusunda yetkili kilinmig olup, havaleyi
kabul etmek mecburiyetinde degildir. Bu sebeple, havale kabul edilmedigi takdirde,
havale ddeyicisinin havale alicisina kars1 herhangi bir ylikiimliiliigii mevcut degildir.
Gergekten de, havale Odeyicisi, havale verene bor¢lu olsa dahi, havaleyi kabul

etmedigi siirece, havale alicisina kars1 bor¢lu durumuna gelmez™™.

Havale, havale alicisina ve havale Odeyicisine yetki vermekle birlikte,
yiikiimliiliik getirmemektedir. Ancak, havale ddeyicisi, havaleyi kabul ettigini agikca

beyan etmese dahi, 6deme konusunda yetkili kilindigindan, havale alicisina 6demede
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bulunabilir. Kabul beyani olmadan yapilan bu 6deme, havaleye dayandigi igin,

sebepsiz zenginlesmeye dayal bir iade davasi agilamaz™'.

Havale alicist ile havale oOdeyicisi arasindaki hukuki iliski, havale
Odeyicisinin havaleyi kabul etmesiyle baslar. Ciinkii, havalenin kabuliinden &nce
havale alicis1 ve havale ddeyicisi arasinda herhangi bir hukuki iliski mevcut degildir.
Buna gore, havalenin kabulii ile, havale ddeyicisi, havale alicisinin borg¢lusu haline

332 Kabul beyan ile, havale alicisi lehine yeni bir alacak hakki dogmaktadir.

gelir
Havale alicisi, havale verenin alacaklisi olsa dahi, havale ifa yerine degil, ifa ugruna

yapildigindan®’, bu alacak hakki havalenin kabulii ile sona ermez. Ancak, havale
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alicisi, havalede veya kabul beyaninda belirtilen vadeye kadar temel iliskideki

- 4
alacagimi talep edemez’>*.

Havale 6deyicisinin yaptigi 6deme, hem kendisinin kabul beyanindan dogan
borcunu, hem havale verenin bedel iligskisinden dogan borcunu, hem de havale
Odeyicisinin havale verene olan borcunu sona erdirmekte ve ayni anda ii¢ ayr1 borcun

6denmesini saglamaktadir’>”.

Havale verenle yapilan anlagsmada kabul veya Odeme yiikiimliigiiniin
Ongorildiigii hallerde, havale 6deyicisi kabul beyaninda bulunmasina ragmen 6deme
yapmazsa, havale verenin bu yiizden ugradigi zarardan sorumludur. Ancak, havale
verenle havale ddeyicisi arasinda bdyle bir anlasma yoksa, tazmin yiikiimliiliigliniin
dogup dogmayacagi konusu doktrinde tartigsmalidir. Bu konuda kabuliin havale veren
lehine sonu¢ doguracagini ileri siirenler oldugu gibi, kanun koyucunun ii¢iincii kisi
lehine hak tanimak amacinda olmadigi belirtilerek, sorumlulugun dogmayacagini

savunan yazarlar da vardir’>®.
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IIL. RUCU

BK. m. 461 “Riici” basligini tasimaktadir. Ancak, havaleden “riici” edilmesi
gecmise etkili olmadigindan, maddede yer alan “riici” teriminin Isvigre Borglar

Kanunu’nun Almanca metnine uygun olarak “geri alma” (Widerruf)™’ seklinde

anlasilmasi daha dogrudur®*®.

Havalenin geri alinmasi, havale alicis1 ve havale ddeyicisi bakimindan ayri
ayr1 diizenlenmigstir. BK. m. 461/I’de, havale alicisina kars1 kabz yetkisinin geri
alimmasi diizenlenmistir. Ayn1 maddenin ikinci fikrasinda ise, havale odeyicisine

kars1 6deme yetkisinin geri alinmasi hiikkme baglanmugstir’’.

Havale veren, havale konusu seyin édenmesi ve tahsili konusunda tek tarafli
irade beyaniyla iki yetki vermis oldugundan, aymi sekilde (tek tarafli ve varmasi

gerekli irade beyaniyla) havaleyi geri almasi da miimkiindiir*®.

Havalenin geri alinmas1 bozucu yenilik doguran, tek tarafli ve varmasi gerekli

bir irade beyamdir (hukuki islemdir)**!

. Havalenin geri alinmasi ile, havale alicis1 ve
havale 0Odeyicisine verilen O0deme ve oOdemeyi kabul (kabz) yetkisi ortadan

kaldirilmaktadir. Havale veren tek tarafli irade beyaniyla 6deme ve 6demeyi kabul

(kabz) yetkisi verebilecegi gibi, tek tarafli irade beyaniyla bu yetkileri geri
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almaktadir. Ciinkii, geri alma da, havale gibi ¢ift yonlii bir irade beyaniyla

gergeklesmektedir'*.

A. HAVALE ALICISINA KARSI HAVALENIN GERI ALINMASI

BK. m. 461/I’de; “Muhil her zaman muhaliinlehe karsi havaleden riicu
edebilir. Meger ki havale muhaliinlehin menfaati ve bilhassa alacagini tediye igin
yvapilmis olsun.” hilkkmii yer almaktadir. Buna gore, havale veren havale alicisina
karst “her zaman” havaleden riicu edebilir. Kural havalenin “her zaman” geri
almabilmesidir. Ancak bu kurala istisna getirilmistir. Gergekten de, eger havale,
havale alicisinin menfaatine ve 6zellikle alacagin tediye i¢in yapilirsa, geri alinmasi
miimkiin degildir. Burada getirilen istisna o kadar genis kapsamlidir ki, doktrinde

adeta kural haline getirildigi ileri siiriilmektedir’*.

Kanunla getirilen istisnanin ¢ok genig olmasi sebebiyle, havaleden her zaman

riicti edilebilecegi kuralinm 6nemli 6lgiide smirlandirildig: kabul edilmektedir’**.

Bir goriise gore’”, havale genellikle havale alicisnm lehine yapilmus bir
islem oldugu i¢in, havaleden riicti imkan1 neredeyse ortadan kalkmaktadir. Ancak,
havalenin havale alicisinin menfaatine ve onun alacaginin 6denmesi amaciyla

yapildiginin iddia ve ispat1 gerekmektedir. Bu goriise gore, karsi taraf boyle bir
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iddiada bulunmadig1 takdirde, mahkeme bu hususu re’sen arastiramaz’'°. Bu
durumda, havalenin havale alicisinin menfaatine oldugunun iddia ve ispat edilmedigi
hallerde, havaleden riici miimkiin olmaktadir. Ayrica havalenin, tahsil amaciyla
yapilan havalede oldugu gibi, havale verenin menfaatine oldugu veya iiglincii bir

sahis lehine yapildig1 hallerde de havaleden riicd edilebilmektedir™’.

Baska bir goriise gore, havalenin havale alicisinin menfaatine yapilmasi harig
olmak iizere, havale veren havaleyi her zaman geri alabilir. Burada havalenin, havale
alicisinin menfaatine olup olmadigi, havale verenin geri alma hakkinin dogumu igin
sarttir. Bu sebeple, hakimin bu sartin gerceklesmis oldugunu kendiliginden nazara

almasi gerekmektedir’*.

Konuyla ilgili olarak, Yargitay 4. Hukuk Dairesinin 30.11.2948 tarihli ve
4528/5086 sayili kararinda; “... sirketin (havale veren) Bahaddin’e (havale alicisi)
karst her zaman ve aleyhine havale verilen bankaya karst da havaleyi kabul ettigini
beyan edinceye kadar havaleden riicu edebilecegini ve bankanmin havaleyi kabul
ettigini beyan etmeden havaleden riicu edilmis bulunmasina ve her ne kadar 461.
maddede ‘havale muhaliinlehin menfaati ve bilhassa alacagini tediye icin yapilmis
ise, havaleden riicu edilemeyecegi’ beyan edilmekte ise de; Bahattin’in ... sirkette
alacagr bulundugu ispat edilememis ve hukuk mahkemesi taraflarin gostermedigi

delilleri re’sen toplamak vazifesiyle miikellef bulunmamis olmasina binaen...
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hiikmiin onanmasina...”* karar verilmistir. Yargitay’m da hakli olarak kararinda
belirttigi gibi, hukuk mahkemesi hakiminin re’sen arastirma gibi bir mecburiyeti
bulunmamaktadir. Hakim, kanunda belirtilen istisnalar hari¢ olmak iizere, taraflarin

oOne siirdiigii hususlar1 incelemek ve degerlendirmek durumundadir.

B. HAVALE ODEYICISINE KARSI HAVALENIN GERi ALINMASI

BK. m. 461/I’ye gore, “Muhaliinaleyh havaleyi kabul ettigini beyan
edinceye kadar muhil ona karsi da havaleden riicii edebilir.” Kanun burada, riicli
konusunda, igin 6zelligi yoniinden degil, sadece zaman bakimindan bir sinirlandirma
getirmistir. Bu sebeple, havale ddeyicisi, havaleyi kabul ettigini beyan edinceye
kadar havale veren havaleden riici edebilir; ancak, kabulden sonra havaleden riict
edilemez. Aynmi sekilde, kabul beyani bulunmasa bile, havale tediye edilmis ise,

havaleden riic edilmesi miimkiin degildir’*".

Havalenin geri alinabilecegi siire, havale oOdeyicisine Odeme yetkisi
verilmesiyle baslar ve havale 6deyicisinin kabul anina kadar devam eder. Bu sebeple,
kabul beyani gonderilmis ancak heniiz havale alicisina ulagsmamigsa, havale veren

havaleyi geri alabilir’”'. Buna karsilik, havale 6deyicisi, havale alicisina dogrudan
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O0demede bulunursa, kabul beyaninda bulunulmamasina ragmen, havale geri

almamaz>>2,

Kabul beyanindan sonra havalenin geri alinamamasi, geri almanin gegmise

etkili olmamast ilkesine de uygundur®>.

Havalenin kural olarak serbest¢e geri alinabilmesi, onun higbir yiikiimliiliik
getirmeyip, sadece yetki verme niteligi tasiyan, temel iliskiden bagimsiz soyut

(miicerret) olmasiyla da uygun diismektedir’*.

Havaleyi kabul edip etmemesi tiimiiyle havale Odeyicisinin ihtiyarinda
bulunmaktadir. Ancak, BK. m. 459 hiikmii emredici nitelik tasimadigindan, aksi
yonde bir anlagsma yapilmasit miimkiindiir. Yani havale veren ile havale &deyicisi
aralarinda yapacaklar1 agik veya zimni bir anlagma ile havaleyi kabul mecburiyeti

5

getirebilirler’®. Bu durumda, anlasma geregi kabul mecburi hale geldiginden,

havalenin geri alinmasi da s6z konusu olmamaktadir.

Havale 6deyicisi higbir ihtirazi kayit ileri siirmeden havaleyi kabul ettigini
bildirirse, artik havale veren ile aralarindaki iliskiden dogan def’ileri havale alicisina
karsi ileri sliremez. Zira, havale alicisinin kabul sonucunda elde ettigi alacak, havale

veren ile havale ddeyicisi arasindaki iliskiden bagimsizdir. Havale 6deyicisi, sadece

3% Tiirk, 150.
3% Kocaman, Havale, 69.

355 U[gcn, 938.
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havale alicisiyla aralarindaki sahsi iliskilerden dogan def’ilerle havalenin

miinderecaatindan dogan defileri ileri siirebilir’>®.

Havale 6deyicisi, havaleyi kabul ettigini bildirdiginde, artik havale alicisina
kars1 6demede bulunmak mecburiyetindedir. Bir goriis, havalenin kabul edilmesiyle,
havale alicisi ile havale 6deyicisi arasinda kurulan hukuki iligskiyi “vekalet” olarak
degerlendirmektedir. Ancak, vekalettin azil her zaman miimkiin olmasina ragmen,
kabulden sonra havalenin geri alinmasi miimkiin olmadigindan, bu nitelendirme
doktrinde hakli olarak elestirilmistir. Nitekim, havale verenle havale odeyicisi

arasindaki iliskinin kendine 6zgii bir nitelik tasidig1 kabul edilmektedir®’.

Havale 6deyicisi, havale tutarin1 6deyinceye veya havaleyi kabul ettigine dair
beyani aliciya ulagincaya kadar, havale veren havale bedeli iizerinde hak sahibi

olmaya devam eder’>®

. Doktrinde One stiriilen bir goriise gore, havale veren, havale
Odeyicisine kars1 havaleyi geri alma yetkisinden 6nceden feragat edemez. Bdyle bir
feragat olsa bile, havale islemi, havale verenle havale ddeyicisi arasindaki temel

iliskiden bagimsiz oldugundan, geri alma gegerlidir>’. Ancak, havale veren havale

alicistyla aralarindaki temel iliskide geri alma yetkisinden vazgegebilir'®®. Borglar

336 Ulgen, 939.

337 Ulgen, 939,

® Tiirk, 151.

 Tiirk, 151.

%0 Tirk, 151; Kocaman, kabulden veya ifadan once, havale verenin geri alma hakkindan
vazge¢mesinin (feragatinin) hukuki islemle yasaklanip yasaklanmayacaginin tartismali oldugunu ifade

etmektedir, Havale, 73.
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Kanunu’nda havale 6deyicisinin havaleyi geri almasimi yasaklayan bir diizenleme

bulunmamaktadir®®!.

Kocaman, “geri alma” nin bozucu yenilik doguran bir hak oldugu ve bu
haktan vazge¢menin (feragatin) kural olarak miimkiin bulundugu goriistindedir.
Yazara gore, havale Odeyicisi ile sOzlesme vasitasiyla saglanan bu sonucun,
havalecinin havale ddeyicisi karsisinda “geri alma” dan tek tarafli olarak vazgegcmesi

suretiyle elde edilmesi miimkiin goriilmelidir’®.

Havale verenin havaleyi geri almasi halinde, havale 6deyicisinin havale
alicisina 6demede bulunma yetkisi ortadan kalkmaktadir. Bu sebeple, havale
Odeyicisi, havalenin geri alinmasindan sonra, havale alicisina 6demede bulunamaz.
Ancak havalenin, havale verenin, havale alicisina olan borcunun ifasi amaciyla
yapilmasi durumunda, havale verenin havale alicisina karst havaleyi geri almasi

miimkiin degildir’®.

Havale verenin havale 6deyicisine karst geri alma hakkinin oldugu, ancak
havale alicisina karst geri alma hakkinin olmadigi bir durumda, havalenin geri
almmasi mimkiin miidiir? Nitekim, havale 6deyicisinin havaleyi kabul etmesi
halinde, havale verenin havale 6deyicisine karsi havaleyi geri alma hakki mevcut
degildir. Bu durumda, havalenin havale alicisinin menfaatine yapilmadigi kabul

edilerek, havale verenin havale alicisina karsi havaleyi geri almasi ve bu suretle

361

> Kocaman, Havale, 73.
362
*%* Kocaman, Havale, 73.

363 Ulgen, 940.
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havale 6deyicisinin 6deme yetkisini ortadan kaldirmasi miimkiin miidiir’***? Baska bir
ifade ile, havale verenin, havale alicis1 veya havale 6deyicisinden birine kars1 geri
alma yetkisi mevcut iken, digerine karst geri alma yetkisi mevcut degilse, havalenin

geri alinmas1 miimkiin midiir’®>?

Yukarida agiklanan hususta, doktrinde farkli gortisler ileri siirtilmektedir.
Guhl, havale veren havalede yer alan taraflardan birinden havale yoluyla verdigi
yetkiyi geri alamazken, diger taraftan yetkiyi geri almak suretiyle amacina ulagmus,

havaleyi etkisiz hale getirmis ise, tazmin borcunun dogacagin belirtmektedir®.

Von Tuhr ise, “Havalede riicii olundugu muhaliinaleyhe bildirildigi takdirde
muhaliinaleyh, X'e tediyede bulunamiyacagi cihetle, X’e verilen edayr kabiz
selahiyetinin istirdat edilip edilmediginin ve 470/1 (461/]) inci madde mucibince

bunun miimkiin olup olmadigini tahkike liizum yoktur.” demektedir’®’.

Ulgen, havalenin havale alicisinin ¢ikarina yapilmasi halinde, havale verenin
geri alma yetkisinin bulunmadigini belirterek, von Tuhr’un goriisiiniin kanunun lafz1

ile bagdastirilamayacagmi belirtmektedir’®®

. Yazar, havale ile verilen ¢ifte yetkinin,
havale alicisina ve havale 0deyicisine ayni anda verilmediginden bahisle, durumu

ikiye ayirarak degerlendirmektedir:

3% Ulgen, 940.

% Jlgen, 940.

¢ {Jlgen, 940-941°den naklen.

367 Von Tuhr, 509, dipnot 24, no II; Ulgen, 941.

368 Ulgen, 941.
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Birinci halde, havale veren havale Odeyicisine, havale alicisina 6demede
bulunmasi i¢in yetki vermistir. Havale alicisinin bu durumdan heniiz haberi
olmayabilir. Havale odeyicisinin kendisine ihbarda bulunmasi ile havale alicisi
havaleden haberdar olmaktadir. Havale alicis1 durumu bilse dahi, havale verenin
gonderdigi bir mektup vs. ile 6zel olarak O6grendigi bu bilginin yazara gore pek
biiylik bir degeri yoktur. Havale mekanizmasina gore, havale alicisinin havale
Odeyicisinin ihbari ile kargilagsmasi ve havalenin kabuliinii 6grenmesi gerekmektedir.
Havale alicisinin bilmedigi veya bilip de kabul etmek istemedigi bir havaleyi, havale
Odeyicisi tarafindan havale alicisina karsi yapilan bir ihbar s6z konusu olmadikga,
havale alicisinin menfaatine olsa bile, havale verenin havaleyi geri alabilmesi
miimkiin olmalidir. Havale veren, havale 0deyicisi havaleyi kabul ettigini havale
alicisina bildirmedigi silirece, havaleyi geri alabilir. Havale verenin, havale alicisina
bor¢lu olmasi ve havalenin bu borcun 6denmesi amaciyla yapilmasi durumu

degistirmez™®.

Ulgen’in belirttigi ikinci ihtimalde ise, havale veren havale alicisina, havale
Odeyicisinden 6demeyi talep yetkisi verir ve buna iliskin belge diizenler. Havale
alicist bu belgeyi havale 6deyicisine ibraz ederek, 6deme talebinde bulunur. Havale
odeyicisi, 6deme yetkisini havale alicisinin ibraz ettigi belge ile elde etmektedir. Bu
durumda havale, havale alicisinin ¢ikarina yapilmig olmadikg¢a, havale 6deyicisi

havaleyi kabul ettigini bildirse dahi, havale veren havaleyi her zaman geri alabilir.
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Yazara gore, kanunda havale alicis1 ve havale 6deyicisine karsi riicinun ayri ayri

diizenlenmesi de, bunlar arasinda bir ayirim yapilmak istendiginin gostergesidir®”".

Borglar Kanununda havale verenin 6deme ve kabz yetkilerinden sadece birini
geri almast durumunda, diger yetkinin bundan nasil etkilenecegi diizenlenmemistir.
Tiirk’e gore, geri alma bir biitiinliik gosterir, havale alicisina karst veya havale
alicisina karst diye ayrilamaz. Kanunda havalenin geri alinamayacagi iki durum
belirtilmistir: Bunlardan biri havale 06deyicisinin, digeri de havale alicisinin
menfaatine gore belirlenmistir. Yoksa geri alma sartlar1 her ikisi bakimindan farkl
degildir’’'. Havale veren, cifte yetki vermek suretiyle hem havale alicisina, hem de
havale ddeyicisine yetki vermektedir. Ayni sekilde, havale verenin havaleyi geri

almasi da, hem havale alicisina hem de havale 6deyicisine yonelik olmalidir.

C. RUCUNUN HUKUMLERI

Havale kural olarak her zaman geri alinabilir. Ancak, havale alicis1 ve havale
Odeyicisinin kendi adina hareket ediyor olmalar1 ve havalenin bunlarin menfaatine
yapilmasi sebebiyle, BK. m. 461°de havalenin her zaman geri alinabilecegi kuralina

istisnalar getirilmistir’ >,
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Havalenin geri alinmasi bozucu yenilik doguran, tek tarafli ve varmasi gerekli
bir hukuki islemdir. Bu igslemle 6deme ve 6demeyi kabul (kabz) yetkileri ortadan

kaldirilmaktadir’”,

Doktrinde geri alma beyaninin sadece havale ddeyicisine yoneltilmesi gerektigi

4
savunulmaktadir’’

. Ancak, BK. m. 461/I’de, havale verenin havale alicisina karsi
kural olarak havaleyi geri alabilecegi belirtilirken, maddenin ikinci fikrasinda da
havale verenin kabul edilmedik¢ce havale Odeyicisine karsi da havaleyi geri
alabilecegi ongoriilmiistiir. BK. m. 461/I ve II’de kullanilan ifade ayni olup, karsi
tarafa yoneltilmesi gereken irade beyani s6z konusu olmaktadir. Havale i¢in gerekli
olan ¢ift yonlii ve varmasi gerekli irade beyani, havalenin geri alinmasinda da ayni
sekilde gerekli olmaktadir. Yani havalenin yapilmasi ile geri alinmasi ayni prosediire
tabi olup, cift yonli, tek tarafli ve varmasi gerekli irade beyaninin varligi

aranmaktadir’ .

Federal Mahkemenin bir kararinda, memurlarindan birinin hatasi sonucu,
bankanin havale alicisina riicudan daha O6nce 6demede bulunmas: halinde, havale
Odeyicisi bankanin riicuya riayet etmemesinin sonuglarinin incelenmesi gerektigi

belirtilmektedir’’®,
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Geri alma bildirimi dogrudan veya dolayli olarak yapilabilir. Havale verenin
Olimii halinde mirascilari, ehliyetini kaybetmesi halinde de kanuni temsilcisi geri

alma yetkisini kullanabilir’”’,

D. iFLAS

BK. m. 461/1Il’de, “Muhilin iflasi, heniiz kabul edilmemis havalenin
hiikiimstizliigiinii istilzam eder.” hikkmii yer almaktadir. Kanunun “Riici” bagligin
tagtyan m. 461°de iflas halinin diizenlenmesi doktrinde elestirilmektedir. Doktrinde
hakli olarak ifade edildigi iizere, iflas halinde irade beyanina dayanan bir geri alma
mevcut olmayip, kanundaki acik hiilkme istinaden havalenin gegersiz sayilmasi

sonucunu doguran bir durum s6z konusu olmaktadir®”®.

Havale 6deyicisi havaleyi kabul ettigini heniiz havale alicisina bildirmemis ise,
havale verenin iflas etmesi halinde havale kanun geregi hiikiimsiiz hale gelmektedir.
Bu hiikiim, havale verenin alacaklilarin1 korumak amacini giitmektedir. S6z konusu
hiikiimle, iflas eden havale verenin havale yoluyla belli alacaklilarin1 korumak veya
bu sekilde bir bagista bulunmak ya da 6diing vermek istegi engellenmektedir. BK. m.
461/111 ile getirilen bu emredici kural, iflds hukukunun temel ilkelerinden olan

“esitlik” kuralina da uygundur’”’.
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Havale verenin iflas1 bakimindan 6nemli olan “iflasin agilmasi an1”dir. Ancak,
havale kabul edilmigse, havale verenin iflas1 havaleyi etkilemez. Bu durumda, iflas
masas1 eger sartlar mevcut ise geri alma yetkisini kullanabilir’™. Havaleyi kabul
eden havale Odeyicisi, kabulden sonra havale veren iflas etmis olsa bile, havaleyi
0demek mecburiyetinde kalir. Eger bu 6deme sebebiyle havale verene riicii etmesi

% . M A 1
s6z konusu ise, bu hakkini iflas masasindan talep etmek durumundadir™®’.

Kanunda bu konuda agik bir hiikiim bulunmamakla birlikte, havale ddeyicisi
havaleyi kabul etmeden once iflas ederse, iflasin agilmasiyla birlikte tasarruf yetkisi

kisitlanmis oldugundan, havaleyi deyemez ve kabul beyaninda bulunamaz®™.

Havale ddeyicisinin iflas1 halinde, havale kabul icin iflas idaresine ibraz edilir.
[flas idaresinin havaleyi kabulii halinde, kabulden dogan alacak, masa borcu olarak
islem goriir. Havale alicisinin iflas1 halinde ise, kabulden dogan alacak iflas masasina

dahil olur®®?.

IV. ELEKTRONIK HAVALENIN KURULDUGU AN

Havale iliskisi, tek tarafli bir hukuki islemle kurulmaktadir. Havaleyi

meydana getiren irade beyaninin havale 6deyicisi veya havale alicisindan birine daha
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once ulagsmasi miimkiindiir. Hukuki sonucun dogmasi i¢in irade beyanimin her iki

muhataba da varmasi gerekmektedir’™*.

Elektronik ortamda Internet iizerinden veya elektronik posta (e-mail)
vasitasiyla dermeyan olunan bir irade beyaninda da dis diinyaya yoneltilmis bir

beyan ve bu beyanla bagli olma arzusunun varolmas: gerekmektedir’™.

Internet lizerinden yapilan elektronik irade beyanlari, beyan sahibi tarafindan
onceden bu ortam iizerinden formiile edilir. S6z konusu irade beyanlari, daha sonra
elektronik posta (e-mail) ve web sayfalarinda oldugu gibi, elektronik ortamda
muhatabina gonderilir. Elektronik iletisim araclari yardimiyla gerceklesen bu tiir
irade beyanlari i¢in doktrinde iist kavram olarak “elektronik irade beyani” kavrami

kullanilmaktadir®®,

Bilgisayarlar tarafindan yapilan irade beyanlarinda, bilgisayara yiiklenmis
olan bir program, araya insan unsuru girmeden, irade beyaninda bulunur ve bunu
muhatabina gonderir. Bu sistemde insan tarafindan yapilan aktif bir hareket s6z
konusu olmamakla beraber, burada ¢cogunlukla normal insan tarafindan yapilmis bir
iradenin mevcudiyeti kabul edilmektedir. Cilinkii bu sekilde irade beyaninda
bulunulurken, beyanin kurulmas: ve karsi tarafa iletilmesinde bilgisayardan

faydalanilmakta ise de, bu beyan daha Once belirlenmis parametreler vasitasiyla
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yapildigindan, beyanda bulunanin iradesine uygundur. Bu sekilde bir bilgisayar
sistemi kullanan kisi, kendisi tarafindan kurulan sistemin yaptig1 irade beyanlariyla

bagli olacagina dair karsi tarafa giiven vermektedir’®’.

Elektronik vasitalarla, Internet tizerinden web sitesinde veya elektronik posta
(e-mail) yoluyla yapilan irade beyanlar1 “gaipler (hazir olmayanlar) arasinda”
yapilmis irade beyanmidir. Bilgisayar tarafindan otomatik olarak yapilan irade
beyanlar1 da ayni sekilde “hazir olmayanlar arasinda” yapilan irade beyani olarak
kabul edilmektedir. Internette irade beyaninda bulunma, genelde “maus” veya
“RETURN?” tusuna tiklamak suretiyle elektronik postada ise “send” tusuna basmakla

gerceklesmektedir’™®.

Havale iliskisinin meydana gelebilmesi ig¢in, irade beyanimnin muhataba
varmast gerekmektedir’™.  Elektronik ortamda agiklanan irade beyam normal
sartlarda bu beyana ittila olunabilecek sekilde muhatabinin hakimiyet alanina

girmekle, muhatabina varmis sayilir ™.

Elektronik ortamda, Internette veya elektronik posta yoluyla agiklanan irada
beyanlar1 gecici olarak terminalde hafizaya alinir. Hafizaya alinan bu irade beyaninin
elektronik posta vasitasiyla gonderildigi hallerde, bu beyan hazir olmayanlar arasinda

yapilan irade beyanidir. Burada, taraflar arasinda telefonda oldugu gibi direkt bir

119



baglanti, goriisme veya karsilikli miizakere etme imkan1 mevcut degildir. Ancak, iki
bilgisayar arasinda telefonda oldugu gibi dogrudan baglant1 kurularak karsilikli

olarak yapilan irade beyanlar1 hazirlar arasida yapilmus irade beyanlaridir®®.

Elektronik postalar Internette gondericinin bilgisayar1 tarafindan posta
sunucusu (mail server) lizerinden (bir servis sunucu-provider- veya {iniversite gibi
erisim ve elektronik posta imkani saglayan kurulus vs.) alicinin posta sunucusuna
(mail server’ine) iletilir. Elektronik postalarda irade beyanlarinin toplandigi bir
elektronik posta alma “posta kutusu (mailbox)” na koyar. Alicinin posta kutusuna
elektronik postalarin her zaman igin ¢agrilabilecek sekilde varmasiyla elektronik

postalar alicinin hakimiyet alanma girmektedir’”>.

Bir elektronik postanin  gecirdigi safhalar basit sekilde asagida

gosterilmektedir’™”.

Gondericinin bilgisayart — GoOnderenin mail serveri — Alicinin mail serveri

(mail programt) (provider veya tiniversite)

Alicinin mailboxu —  Alicinin bilgisayari

(mail account) (mail programi)
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Elektronik posta adresinin ticarl hayatta kullanilmasi, kartvizitlere ve is
mektuplarina basilmasindan, posta kutusunun elektronik posta sahibi tarafindan
kendisine kars1 yapilacak irade beyanlarinin kabul edildigi bir ortam olarak
kullanildig1 sonucu ¢ikmaktadir. Ancak ticari bir kullanim yoksa, bir posta
kutusunun kurulup kullanilmasi, bunun irade beyanlarinin kabul edildigi bir ortam

olarak kabul edilmesini gerektirmez’**.

Elektronik postalarda 6grenmenin ne zaman gergeklestigi konusunda, Alman
doktrininde faksta gecerli olan kurallarin elektronik postalarda da uygulanacagi kabul
edilmektedir. Elektronik postalarda 6grenmenin ger¢eklesmesi konusunda ticari ve

hususi kullanim arasinda ayirim yapilmaktadir™”.

Ticari alanda kullanilan elektronik posta adresi (e-mail account) kuran ve
bunu duyuran kimsenin, calisma saatleri boyunca elektronik postanin kendisine
ulasmis sayilacagini dikkate almasi gerekmektedir. Bu sekilde elektronik posta,
muhatabin elektronik posta kutusuna varmakla, muhatabina ulagsmis demektir.

Burada elektronik postanin bilgisayara indirilmesi (download) 6nem tasimaz.
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Normal mesai saatleri disinda gonderilen elektronik postalarin ise ertesi isgiini

ulastig1 kabul edilmektedir’*.

Hususi (6zel) olarak kullanilan elektronik posta adreslerinde ise, kiginin
giinde birkag kez elektronik posta kutusunu kontrol etmesi beklenemez. Bu sekilde
0zel amagh kullanilan elektronik posta adreslerine gonderilen elektronik postalarin

en erken ertesi giin vardigi kabul edilmektedir’®’.
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§ 5. ELEKTRONIK HAVALENIN TARAFLARI

I. TARAFLAR

Daha 6nce de ifade edildigi lizere, havale ti¢ koseli bir iliski oldugundan, bu

iliskide ¢ kisi mevcuttur. Havale, bu tli¢ kisi arasinda olan karmasik bir hukuki

iliskidir’®®. Bu ii¢ kisi arasindaki iliskiyi sematik olarak su sekilde gostermek

miimkiindiir’*:
Havale Veren
(Muhil)
Karsilik Iliskisi Bedel liskisi
Havale iliskisi
(Edim/Ifa iliskisi)
Havale Odeyicisi Havale Alicisi
(Muhaliinaleyh) (Mubhaliinleh)

Yukaridaki semada da gosterildigi lizere, havale iliskisinde yer alan kisileri;
havale veren (muhil), havale ddeyicisi (muhaliinaleyh) ve havale alicis1 (muhaliinleh)
olusturmaktadir. Semadaki koseleri olusturan bu tii¢ kisi arasinda ili¢ ayn iliski

kurulmaktadir*®.
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A. HAVALE VEREN (MUHIL)

Havale veren, havale odeyicisine O0deme, havale alicisina kabz yetkisi

vermekle havale iliskisini baslatan, havale mekanizmasim kuran kisidir*".

Havale veren (muhil), havale konusu olan para, kiymetli evrak veya sair misli
seyin®” denmesi ve d6demeyi kabul (kabz) konusunda, havale ddeyicisi ile havale

alicisina ¢ifte yetki vermektedir*®’.

Havale verenin, havale 6deyicisi ve havale alicisina cifte yetki vermesiyle
havale iligkisi dogmaktadir®®. Kiymetli evrak hukukunda havale verene “kesideci”
denilmektedir*”®. Borglar Kanunu m. 457 vd. nda yer alan muhil terimi yerine Tiirk

Borglar Kanunu Tasarisi m. 555’de “havale eden” terimi kullanilmigtir.

B. HAVALE ODEYICiSi

Havale ddeyicisi, havale veren tarafindan havale alicisina karsi 6ddemede

bulunma konusunda yetkili kilinan kisidir. Havale ddeyicisi, havale ile 6demeye

yetkili kilinmakla birlikte, 6demede bulunmak mecburiyetinde degildir*®.
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BK. m. 457 vd.nda yer alan “muhaliinaleyh” terimi yerine Tiirk Bor¢lar

Kanunu Tasarist m. 555 - 557°de “havale ddeyicisi” terimi kullanilmaktadir.

Havalenin konusunun para oldugu hallerde ‘“havale 6deyicisi” teriminin
kullanilmas: isabetlidir. Ancak, havalenin konusunu kiymetli evrak veya sair misli
seylerin teskil etmesi halinde, 6deme (tediye) degil, ifa s6z konusu olmaktadir. Tiirk,

bu hususun elestirilebilecegini belirttikten*"’

sonra, Tasarmmin 557. maddesinin 1.
fikrasinda BK. m. 459/’den farkli olarak “tediye” yerine “ifa” teriminin
kullanildigini, BK. m. 460’1 kenar bashigindaki “IIl. Tediye olunmamak halinde
ihbar” seklindeki ibarenin de Tasarmin 558. maddesinin kenar bashiginda “III. Ifa

edilmeme durumunda bildirim” olarak degistirildigini ifade etmektedir**®.

Giliniimiizde, havalenin konusunu genellikle para olusturmaktadir. Artik,
kiymetli evrak veya sair misli seylerin havalesine pek ender rastlanilmaktadir. Tiirk,
uygulamada “6deme” teriminin sadece para borglar icin degil, genis anlamda
“pborcun ifasi’”’mi ifade etmek iizere kullanildigindan bahisle, Tasarida ‘“havale

6deyicisi” teriminin kullanilmasinda bir sakinca gormemektedir*”’.

Havale 6deyicisi, kural olarak kendisine verilen 6deme yetkisini kabul edip
etmemekte serbesttir. BK. m. 459/I1’de bu kurala istisna getirilmektedir. Buna gore,
havale 6deyicisi, havale verene borglu ise havaleyi kabul mecburiyeti bulunmaktadir.

Ancak, bu kabul mecburiyeti kayitsiz sartsiz bir mecburiyet degildir. Oncelikle,
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havale 0Odeyicisinin havale alicisina yapacagi o6deme, havale verene yapacagi
O0demeden daha kiilfetli olmamalidir. Ayrica, havale 6deyicisi havale verene olan

borcundan daha fazlasini 6demek mecburiyetinde de degildir*'®.

BK. m. 459/son fikrasinda; “Bu halde bile, muhil ile aralarinda hildfina
mukavele olmadik¢a, tediyeden evvel havaleyi kabul ettigini beyan etmege mecbur
degildir.” hiikkmiinii amir bulunmaktadir. Kanun hitkmiinden de anlasilacag: {izere,
havale veren ile havale Odeyicisi arasinda, havalenin kabul edilecegine dair bir
anlagma yapilmas1 miimkiindiir. Ancak, bdyle bir anlagmanin mevcut olmasi halinde,
havale 6deyicisinin havaleyi kabulii mecburi olmaktadir. Aksi halde, havale ddeyicisi
havale verenin bor¢lusu olsa ve bor¢ miktariyla sinirli olmak iizere, havale bedelini
havale alicisina 6demek mecburiyetinde olsa dahi, havaleyi kabul ettigini bildirmek

mecburiyetinde degildir*'".

BK. m. 459/I1 hilkkmii g¢ercevesinde, havaleyi 6deme mecburiyeti oldugu
halde, havale Odeyicisi havale verenin talimatina aykirt davranirsa, bunun
sonuclarina katlanmak durumundadir. Havale ddeyicisinin bu yiikiimliligi sadece
havale verene karsidir. Havale 6deyicisi, havaleyi kabul ettigini bildirmedigi siirece,

havale alicisina karst 6deme yiikiimliiligii bulunmamaktadir*'?.
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Havale 6deyicisi havale alicisina 6demede bulunursa, bu 6demeyi kendi adina

41
ve havale veren hesabima yapar*"”.

C. HAVALE ALICISI

Havale alicisi, havale veren tarafindan havaleyi kabzetme hususunda yetkili
kilman kisidir. Havale alicist havaleyle, havale &deyicisi tarafindan yapilacak
O0demeyi kabule yetkili kilinir. Havale alicis1 6demeyi kabule yetkili kilinmakla
birlikte, bu yetkiyi kullanip kullanmamakta serbesttir. Havale alicisi, kendisine
verilen yetkiye dayanarak, havale ddeyicisinden bir tediyeyi kabul etmek hakkina

. 414
sahip olur™ ™.

Borglar Kanunundaki “muhaliinleh” terimi yerine Tasarida “havale alicis1”

terimi kullanilmistir*"”.

Havale alicisi, kendisine verilen yetkiyi kabule mecbur olmadig1 gibi, kabul
veya ret hususundaki kararini bildirmeye de mecbur tutulamaz. Ancak, havale alicisi
havale verenden alacakli ise ve havale veren de bu sekilde borcunu 6demek istiyorsa,
havaleyi kabul etmek istemeyen havale alicisinin durumu derhal havale verene

bildirmesi  gerekmektedir. Aksi halde, havale verenin, bildirim ihbar
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yukiimliiligliniin  yerine getirilmemesinden dogan zararmi tazmin etmek

mecburiyetinde kalir*'®.

Havale alicisinin susmasi, havalenin kabul edildigi anlamina gelmez. Ancak,

havale alicisinin tazminatla yiikiimlii olmasi sonucunu dogurur*'’.

Havale alicisi, 6demeyi kabul ederse, bunu kendi adina ve havale veren
hesabina kabul etmis olur*'®. Havale verenin havale alicisina olan borcu, ancak
havale Odeyicisinin havale alicisina 6demede bulunmasiyla ortadan kalkar. Havale
Odeyicisi, 6demede bulununcaya kadar, havale alicisi havale verene karsi alacakli

41
olmaya devam eder*"”.

Havalede, ifa yerine edim degil, ifa ugruna edim s6z konusu oldugu i¢in,
havale verenin havale alicisina yetki vermesi veya havale ddeyicisinin havaleyi kabul
etmesi, havale verenin havale alicisina olan borcunun sona ermesini saglamaz.

Ancak, havale alicisina ddemenin yapilmastyla borg sona erer*”.

Havale 6deyicisinin havaleyi kabul veya tediye etmesi halinde, havale alicisi

havale iliskisi sebebiyle havale verene riicti hakkina sahip degildir. Ancak, havale

48 7evkliler, 382.
9 Goktiirk, 578; Zevkliler, 382.
420 7evkliler, 382.
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veren ve havale alicis1 arasindaki temel iliskide, havale verenin tediyeyi garanti

. . . . .. 421
etmesi halinde, riicu s6z konusu olabilir™=".

BK. m. 458/II’'ye gore, havaleyi kabul etmis olan havale alicisi, havale
Odeyicisine bagvurarak havalede belirtilen siire igerisinde alacagini tahsil edemez ise,

o« . .. . 422
havale verenden alacagini isteme yetkisine sahip olur™~.

Havalenin kabulii ile, havale verenin havale alicisina karsi olan borcu
havalede belirlenen tahsil siiresinin ge¢cmesine kadar, alelade bir talike ve tecile
ugramadigi kabul edilir. Eger havale veren, havale bedelini 6demeyecegini 6nceden
beyan etmigse, buradaki talik (tecil) miiddeti kisalir. Havale alicisinin, havale
Odeyicisine bagvurarak Odemede bulunmasini istemesi veya havale alicisi
basvurmadan Once havale 6deyicisinin 6deme yapmayacagini bildirmesi halinde,
havale alicist bu durumu derhal havale verene bildirmek mecburiyetindedir. Aksi
halde, BK. m. 460 geregince, havale verenin bu nedenle dogacak zarar ve ziyanindan

42
sorumlu olur*?.

Havalede, havale odeyicisi havale verene borg¢lu olsa dahi, havale alicisi
havale odeyicisine karsi hi¢bir alacak hakki kazanamaz. Ciinkii, havale &deyicisi

tediyeye yetkili olup, mecbur degildir. Bu yoniiyle havale alacagin temlikinden

! Bilge, 244.
22 Olgag, 347-348; Goktiirk, 578.

23 Zevkliler, 382; Olgag, 355.
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ayrilir. Alacagin temlikinde, temelliik eden (temlik alacaklisi), alacagin dogrudan

dogruya alacaklisi olur***.

Havale alicisi, havale belgesini havale 6deyicisine ibraz eder ve havale
Odeyicisi de havaleyi kabul ederse, yeni bir hukuki iliski dogar. Ancak, havalenin
kabul edilmesi halinde, havale alicist havale 6deyicisinin alacaklist olur. Bu durumda

havale alicis1 ve havale ddeyicisi arasinda yeni bir hukuki iliski dogmaktadir*®.

II. ELEKTRONIK HAVALEDE BANKANIN HUKUKI NiTELiGi

Havale ti¢li iliski kuran hukuki islemlerin basinda gelmektedir. Uygulamada
havalelerin 6nemli boliimiiniin banka havalesi seklinde gerceklestigi goriilmektedir.
Havale islemleri klasik bankacilik islemlerinden biridir. Banka havalesi, daha ¢ok

havale 6deyicisinin bir banka oldugu havaleleri ifade eder**®.

Bir kisinin hesabindan bir baskasinin hesabina para aktarmak suretiyle
yapilan 6demeye gayrinakdi 6deme denir. Gayrinakdi 6demelerin 6nemli bir boliimii
banka havalesi yoluyla gergeklestirilmektedir427. Gergekten de, bankacilik sisteminin
gelismesi, masraftan ve zamandan tasarruf saglamasi, gayrinakdi banka havalelerinin

Onemini biiyiik dlgiide arttirmistir*>®.

2% Goktiirk, 578-579; Bilge, 245.

3 Goktiirk, 579; Bilge, 245; Zevkliler. 383.

2 Tiirk, 31.

7 Tiirk, 31.

8 Tirk, 32; “Kredi Kartlarmin Bankalara Sagladigi Yararlar” konusunda bkz. Karal, Kemal:

“Bankacilik Yoniinden Kredi Kartlar1”, Banka ve Ekonomik Yorumlar Dergisi, C. 21, S. 5, Y. 21,

Mayis 1984, s. 27-30, 29.
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Giiniimiizde banka havaleleri, elektronik ortamda, o6zellikle Internet

42
1'9

ortaminda gergeklestirilmektedir™”. Tiirk, en genis anlamiyla banka havalesini

“havale édeyicisinin bir banka oldugu her tiirlii havale” olarak tanimlamaktadir™’.
Kocaman’a gore, banka havalesi kavrami altinda, bir ciro hesabindan (talimat
verenin hesabt), bir para meblagimin bir baska hesaba (lehdarin hesabi) kaydi
olarak devri anlasilir. Banka havalesinde, gercek para degil, kaydi bir meblag
tedaviil etmekte, havale edilen meblag bir hesaptan tenzil edilip, diger hesaba alacak
kaydedilmektedir. Burada, nakdi olmayan 6deme islemi veya kaydi/hesabi para ya da

. . . 431
virman edilen para s6z konusu olmaktadir*'.

A. BANKA HAVALESININ TURLERI

1. ODEMENIN SEKLINE GORE

a) Hesaba Havale — isme Havale

Bankanin bir miisterisi veya daha 6nce bankayla hi¢ sdzlesme yapmamis olan

bir kisinin bankadan havale talimati vermesi miimkiindiir. Banka havalesi

yapilabilmesi i¢in havale verenin veya havale alicisinin bankada bir hesabinin

bulunmasi mecburi degildir. Isme havalede, banka alictya 6demeyi nakden

yapmaktadir. Banka havalesinin en eski bi¢cimi olan isme havalede, banka havale

429 ..
Tirk, 33.
43( . ~
' Tiirk, 158.
Kocaman, Arif : “Banka Havalesi- Kavram ve Islemin Koseleri Arasindaki Iliskiler”, Prof. Dr.

Fikret Eren’e Armagan, s.693-714, Ankara 2006, 693.
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alicisina havalenin unsurlarini igeren bir yazi gondererek, parayi tahsil etmek iizere

banka subesine gelmesini istemektedir®?.

Hesaba havalede ise, havale bedeli havale alicisinin hesabina alacak
kaydedilmektedir. Bu sebeple, havale alicisinin, havale verenin bankasinda veya
baska bir bankada hesabinin bulunmasi gerekmektedir. Hesaba havalede 6nemli olan
havale alicisinin banka hesabinin bulunmasidir, yoksa havale verenin banka

. 4
hesabinin olup olmamasi 6nem tasimamaktadir*>.

b) Nakdi Havale — Gayrinakdi (Hesaptan Hesaba) Havale

Nakdi havalede, havale bedeli havale alicisina nakit olarak 6denmektedir.

Isme havale bir nakdi havaledir***.

Gayrinakdi havalede, hem havale talimatin1 verenin hem de havale alicisinin
bankada ciro sdzlesmesine konu olan bir cari hesabi bulunmakta ve para aktarimi
(transferi) bir hesaptan diger hesaba havale yoluyla gerceklesmektedir. Gayrinakdi

havale bir hesaba havaledir, ancak her hesaba havale gayrinakdi havale degildir*”.
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2. BANKA SAYISINA GORE

Basit banka havalelerinde iliskiye sadece bir banka katilirken, zincirleme

banka havalelerinde iliskiye birden fazla banka katilmaktadir**.

Basit banka havalelerinde hem havale verenin hem de havale alicisinin ayni
bankayla ciro sdzlesmesi mevcuttur. Burada para aktarimi (transferi) hesaptan hesaba
basit bir virman ile ger¢eklesmektedir. Basit havalede, ciro sdzlesmeleri ayn1 banka
tiizelkisiligi ile yapilmaktadir. Eger hesaplar ayni bankanin ayni subesinde agilmissa,
bu durumda sube i¢i veya hesaplar arasi havale, hesaplar ayni bankanin farkl

subelerinde acilmissa subeler arast havale s6z konusu olmaktadir®’.

Havale verenin hesabi ile havale alicisinin hesabi ayni bankanin farkl
subelerinde olsa bile, tiizelkisilik degismediginden, para aktarimi ayni banka
icerisinde gergeklesmektedir. Giintimiizde subeler arasi havale, banka biinyesinde yer
alan bir merkez tarafindan elektronik ortamda gergeklestirilmektedir. Elektronik
sistem olusturulmadan once, havale verenin hesabinin bulundugu banka subesi,

havale alicisinin subesini telefonla arayarak havale islemini gereklestirmekteydi*®.

Zincirleme banka havalelerinde, havale iliskisine birden fazla banka
katilmaktadir. Havale veren ile havale alicisi farkli bankalarla ciro sézlesmesi

yapmiglar ve farkli bankalarda hesaplari bulunmaktadir. Havale verenin bankasina
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“gonderici banka”, havale alicisinin bankasina da “alici banka” veya “alicinin
bankasi” denilmektedir. Bu iki banka birbirleriyle dogrudan veya bir ya da daha
fazla ara banka (muhabir banka) araciligiyla iligki i¢inde bulunmakta veya havale bir
merkezi 6deme (takas/kliring) sistemi ile gerceklestirilmektedir. Havale hukukunda,

mubhabir bankalara “ara banka” ad1 verilmektedir*>”.

3. HAVALENIN SEKLINE GORE

Havalenin yapilis sekline gore havaleler belgeye bagli havale ve elektronik
banka havaleleri olarak ikiye ayrilmaktadir. Bu ayirim, havale talimatina iligkin
bilgilerin kagit veya elektronik ortamda iletilmesine bagli olarak “belgeli” ve

“belgesiz/elektronik” havale seklinde ifade edilmektedir*®.

Banka ile miisterisi arasinda yapilan ciro sozlesmesine istinaden veya
bankanin acik ya da zimni onayiyla havale talimatinin bankaya sozlii olarak
iletilmesi de mimkiindiir. Ancak, s6zlii 6deme talimat1 verilmesi s6z konusu olsa

bile, genellikle talimatin sonradan yazi ile teyidi sart1 aranmaktadir**'.

134



Yazili (belgeli) ve belgesiz (elektronik) seklin bir arada kullanilmasi
miimkiindiir. Havale talimati yaziya dokiilerek elektronik ortamda iletilmekte,
alicinin bulundugu subede hesaba gecirme isleminin ardindan hesap ¢iktis1 alinarak
islem Dbelgelenmektedir. Bunlara “belgenin eslik ettigi banka havaleleri”

denilmektedir**?.

Giliniimiizde elektronik veri transferi yoluyla, 6zellikle Internet ortaminda

gergeklestirilen banka havalelerinin dnemi giderek artmaktadir*.

B. BANKA HAVALESINE KATILAN KiSIiLER

Banka havalesinde 6demeyi banka gerceklestirdiginden havale verenin bir
banka hesabinin bulunmasi gerekmektedir. Burada banka hesab1 6deme araci olarak

kullanilmaktadir***

. Odeme talimatinin verildigi bu hesapta ya yeteri kadar paranin
mevcut olmasi ya da bankayla yapilan anlagma ¢er¢evesinde bankanin kullandirmay1

taahhiit ettigi kredi limitinin yeterli durumda olmasi gerekmektedir.

Basit banka havalesinde, sadece havale 6deyicisi durumunda bir banka
mevcuttur. Zincirleme banka havalesinde ise gonderici banka, ara bankalar ve
alicinin bankasimin yer aldigi birden ¢ok bankanin mevcut oldugu goriilmektedir.

Bankada hesap agtiran ve bu hesaba para yatiran miisteri, s6z konusu meblagin
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muhafazasini istiyorsa mevduat hesabi, banka aracilifiyla bu hesaptan O6deme
islemlerini yapmay1 amagliyorsa cari hesap soz konusu olmaktadir. Cari hesapla*
baglantili olarak bir ciro sozlesmesinin zimnen aktedildigi kabul edilmektedir.
Nitekim uygulamada ciro sdzlesmesi daima bir cari hesap sozlesmesiyle

baglantilidir**.

Banka havalesinde ilgili kisiler yani islemin (iliskinin) koseleri sunlardir*’:

- Havale veren (talimat veren),

- Havale verenin bankasi (havale verenin bu bankada hesab1 mevcuttur),

- Havale alicis1 (Iehdar),

- Havale alicisinin bankasi (kabzeden havale alicisinin bu bankada hesabi
mevcuttur),

- Ugiincii banka (Merkez Bankasi)***.
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Banka havalesinde taraflar arasindaki iliskiler doktrinde su sekilde sematize

edilmektedir*’:

Arac1 Banka

Bankalar Arasi Iliskiler

Bor¢lu Banka Alacakli Banka

Karsihik iliskisi Tabhsil iligkisi

Bor¢lu Alacakli
(Deger/Bedel Iliskisi)

1. HAVALE VEREN

Bankayla daha 6nce ciro sozlesmesi yapmis olan ve bu sézlesmeye dayanarak

bankada cari hesap actiran miisteri, havale talimati vermekle, bankanin havaleyi

gerceklestirme siirecini baslatmaktadir*™.
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2. HAVALE VERENIN BANKASI

Havale verenin havale talimatin1 bildirdigi banka, bu talimati ciro s6zlesmesi
geregince yerine getirmekle ylikiimlidiir. Klasik havalede, havale 6deyicisi havaleyi
kabul konusunda yetkili olup, yiikiimlii olmadigr halde, banka havalesinde ciro

sdzlesmesine istinaden banka havaleyi icra etmekle yiikiimlidir® '

Havalenin basit veya zincirleme banka havalesi olmasina gore, bankanin
durumu degismektedir. Basit banka havalesinde, banka havale 0Odeyicisi
durumundadir. Havale talimatinin verildigi banka, 6demeyi yapmaktadir. Bu sebeple,

banka ayni zamanda hem karsilik hem de edim (tahsil) iliskisinin tarafidir*>*.

Banka havalesinde, havale odeyicisinin bir banka olmasi mecburidir.
Zincirleme banka havalesinde iliskiye katilan ilk bankaya “gonderici banka”
denilmektedir. Havale verenin, gonderici bankada hesabi bulunmaktadir. Gonderici
banka, havale talimatina istinaden kendi miisterisi olan havale verenin hesabindan
havale bedelini tenzil ederek, alicinin bankasina aktarmaktadir. Daha sonra, alicinin

bankas1 havale bedelini havale alicisinin hesabina alacak kaydetmektedir*”.
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3. ARA BANKALAR

Normal sartlarda havale talimatin1 alan gonderici banka, havale bedelini
alicinin bankasina aktarmaktadir. Ancak, bazi durumlarda paranin aktarilmasinda
baska bazi bankalarin araya girmesi mecburiyeti ortaya c¢ikar. Ara banka
gorevlendirilmesinin mecburi oldugu hallerde, gonderici banka ara bankanin

seciminde ve talimat vermede gerekli 6zeni gostermek mecburiyetindedir**.

Ara bankalar, gonderici banka ile alicinin bankasi arasinda dogrudan bir
hukuki iliskinin bulunmamasi durumunda s6z konusu olmaktadir. Ancak, merkezi
takas/kliring sisteminde, biitiin bankalarin sistemi yoneten Merkez Bankasi nezdinde
cari hesab1 bulunmaktadir. Para aktarimi elektronik ortamda gonderici bankanin
hesabindan, alicinin  bankasina ait  hesaba  alacak-bor¢  kaydedilerek
gergeklestirilmektedir. Boyle bir iliskide Merkez Bankasinin hesaplarina herhangi bir
para aktarimi s6z konusu degildir. Takas/kliring sistemini yoneten Merkez Bankasi,
havale bedelini gonderici bankanin hesabindan tenzil ederek, alicinin bankasina
alacak kaydetmektedir. Bu sebeple, takas/kliring sistemini yoneten banka haberci

4
durumundadir®?.

4. ALICININ BANKASI

Havale alicisinin hesabinin bulundugu banka, alicinin bankasidir. Zincirleme

banka havalelerinde, havale talimatinin ulagtigt son banka alicinin bankasi
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olmaktadir. Alicinin bankasi, havale bedelini havale alicisinin hesabina alacak
kaydetmektedir. Alict ile bankasi arasindaki ciro sdzlesmesine istinaden, aliciya ait
havale bedelleri, havale alicisinin hesabina alacak kaydedilmekte, 6deme nakdi

olarak yapilmamaktadir®®,

S. HAVALE ALICISI

Havale alicisi, havale bedeli hesabina yatirilan kisidir. Havale bedelinin
alicinin hesabina alacak kaydedilmesiyle 6deme gergeklesmis ve havale islemi
tamamlanmig olur. Havale alicisinin sadece kendi bankasi ile arasinda ciro
sOzlesmesi bulunmaktadir. Banka havalelerinde, alicinin kimliginden ¢ok hesap
numarast Onem tagimaktadir. Havale alicisi, ciro sozlesmesine dayanarak
bankasindan havale bedelinin hesabina alacak kaydedilmesini ve kendisine

6denmesini isteyebilir*’.

C. BANKANIN HUKUKi SORUMLULUGU

Elektronik banka havalelerinin bir tirii olan Internet ortaminda

gerceklestirilen banka havaleleri giiniimiizde giderek yayginlasmaktadir. Bankacilik

islemleri elektronik ortamda dijital verilerin iletimi yoluyla gergeklestirilmektedir.
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8 bankalar tarafindan Internet ortaminda sunulmakta,

Bankacilik  hizmetleri®
miisteriler bankaya gitmeden birgok islemi Internet ag1 {izerinden yapabilmektedir.
Internet yoluyla gerceklestirilen banka havalelerinde, bankanin kendi biinyesindeki
elektronik sistem, Internet erisimini saglayan elektronik sistemle baglant1 kurmakta,
boylece miisterilerin bankalarin elektronik sistemine ulasarak, elektronik ortamda

islemler yapmasi saglanmaktadir*.

1. BANKANIN YUKUMLULUKLERI

Eskiden banka subesine giderek banka iglemleri yapilmakta iken, ATM
cihazlan® ile banka miisterilerinin kendi kendilerine islem yapabilmeleri miimkiin
hale gelmistir. Gergekten de, banka karti/kredi kart1 ve ATM cihazlarinin birlikte
kullanilmastyla, islemlerin banka subesi disinda gergeklesmesi saglanmistir. Bu
gelisme sayesinde, banka subelerinin sayisi azalmis ve bankalarin maliyeti diismeye
baglamustir™'.  Sistemin ve kurulumun basitligi, maliyet diisiikligii gibi avantajlar,

bankalar1 hizmetlerini Internet ortaminda sunmaya yonlendirmektedir*®.
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Banka, oncelikle kendi menfaatine olarak banka islemlerinin Internet
tizerinden gergeklestirilmesini saglayan bir web sitesi kurdugunda, bu web sitesine
giris imkan1 sunan araglart da saglamak durumundadir. Ciinkii banka, web sitesinin
etkin bir sekilde islemesini saglamakla yiikiimliidiir. Banka, Internet bankaciligindan
yararlanan miisteri sayisini1 goz oniinde tutarak, sistemin kapasitesini yeterli diizeyde
tutmak mecburiyetindedir. Web sitesi fazla miisteri ziyaret ettiginde kilitleniyorsa,
bankanin edimini geregi gibi ifa etmedigi kabul edilir. Bu sebeple, dogacak zarardan

4
banka sorumludur*®’,

Banka, Internet {izerinden hizmet verirken, miisterilerin giivenli bir bi¢imde
islem yapabilmesi igin web sitesinin giivenligini saglamak mecburiyetindedir.
Bankanin web sitesinin giivenlik sertifikasina sahip olmasi1 ve ii¢iincii kisilerin haksiz
miidahalelerinin devreye girmesini dnlemeye yonelik 6zel programlarin miisterinin
bilgisayarna kurulmasini saglayici tedbirler almasi gerekmektedir. Her bilgisayar
kullanicisinin bir anti-virlis programi kurmasi normaldir. Ancak, sadece bilingli
bilgisayar kullanicilart spybot, ad-aware gibi antitrojen programlarinin giivenlik
bakimindan gerekliligini idrak etmektedir. Bu sebeple, orta seviyede bir bilgisayar
kullanicisindan antitrojen programini kurmasini beklemek miimkiin degildir. Boyle
bir durumda, bankanin kendi web sitesine 6zgii bir antitrojen programinin kurulmasi
konusunda, elektronik bankacilik hizmetlerinden yararlanan miisterisini uyarmasi, bu
tiir bir programin kurulmasit konusunda miisteriyi yonlendirmesi, bankanin 6zen

borcunun bir geregidir*®*.
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Bankanin, elektronik havale islemlerini gerceklestirmek icin yeterli diizeyde
bilgisayar, telefon baglantisi, ATM cihaz1 ve diger bankacilik donanimini saglamasi
gerekmektedir. Internet bankacilii yapan banka, elektronik ortamda bankacilik
hizmetlerini diizenli sunmak, web sitesinin islevselligini ve etkinligini saglamak
durumundadir. Bankanin donanim eksikliginden kaynaklanan zarardan banka

4
sorumludur*®.

Bankalar, her giin ve giiniin her saati (24 saat) ATM cihazinin ¢alistig1 ve
Internet bankacilig1 hizmetinin sunuldugunu beyan etmektedirler. Bu husus miisteri
ile banka arasinda imzalanan sézlesmede yer almasa bile, bankanin reklamlarinda
veya brosiirlerinde yer aliyorsa, banka bu taahhiidii uyarinca miisterilerine kesintisiz
hizmet sunmakla yiikiimliidiir. Bankanin, vaad ettigi sekilde, her giin, giiniin her saati
hizmet sunmamasi sebebiyle miisteri bir zarara ugrarsa, banka bu zarar1 tazminle

miikelleftir*®®.

Bankanin, elektronik ortamda sundugu Internet bankaciligi hizmetini
kesintisiz bi¢imde vermesi yani kesintisiz erisim saglamasi gerekmektedir. Banka,
bazi islemleri belli saatlerle sinirlamis olsa dahi, belirtilen saatler arasindaki zaman
diliminde hizmeti kesintisiz sunmasi gerekmektedir. Aksi takdirde dogacak zarardan

4
sorumlu olur*®’.
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Sistemin bakimi ve yazilim giincellestirmeleri gibi sebeplerle, bankanin
sistemi yenilerken, giincellerken veya bakimini yaparken gecici olarak hizmette
kesinti yapmasi soz konusu olabilir. Bu kesintiler zorunluluk sinirinda yapildiginda,
hizmetin kusurlu olarak kesintiye ugratildigi sdylenemez. Ancak, bu tiir 5ngoriilebilir
kesintilerin miisterilere daha onceden bildirilmesi mecburidir. Bankanin bildirim
yiktimliligl, diiristlik kuralindan dogan aydinlatma ve koruma yiikiimlerinin bir
pargasidir. Kesintiye iliskin uyarinin misterilere zarar vermeyecek sekilde ve

miimkiin oldugu kadar erken yapilmasi gerekmektedir*®®.

Bankanin kural olarak dngoriilemeyen kesintilerden de sorumlu olacagi kabul
edilmektedir. Ancak, bankanin kendisine higbir kusur isnat edilemeyecegini ispat
etmesi halinde sorumluluktan kurtulabilecegi belirtilmektedir. Misal olarak, Internet
baglantisinin telekomiinikasyon aglarindaki bir problem yiiziinden genel bir kesintiye

ugramasi halinde, bankanin sorumlu olmasi beklenemez*®.

Bankalarin, tek tarafli olarak hazirlayip miisterilere imzalattiklar1 genel islem
sartlarinda, sorumsuzluk sartlarina yer verdikleri, kesintilerden dolayr Internet
bankacilig1 islemlerinin yapilamamasi halinde bankanin sorumlu olmayacagini

belirttikleri goriilmektedir. Bankalarin sistemde yasanan kesinti ve arizalardan dolay1

144



hicgbir sekilde sorumluluk tistlenmeyecegine veya kusurundan sorumlu olmayacagina

iliskin sorumsuzluk sartlart BK. m. 99/IT hitkmii karsisinda gegersiz sayilmaktadir*”".

Sorumsuzluk anlagsmasi konusunda akit serbestisi ilkesi gecerli degildir. Bu
konuda yapilacak anlagsmalar BK. m. 99 hiikmii ile simirlandirilmigtir. Buna gore,
banka listlendigi edimi kasten veya agir ihmal ile imkansiz hale getirdigi takdirde,
onceden yapilmis olan sorumsuzluk anlagmasina dayanarak sorumluluktan
kurtulamaz. Uygulamada, bankalarca tek tarafli olarak hazirlanip, miisterilere
imzalatilan tip sozlesmelere genellikle “dogacak zarardan higbir sekilde bankanin
sorumlu olmayacagina” dair hiikiimler konuldugu goriilmektedir. Bu durumda
sOzlesmenin esas itibariyle gecerli oldugu, mezkir sorumsuzluk kaydinin ancak
bankanin hafif kusurundan sorumlulugu i¢in gegerli olacagi, kast ve agir kusurdan

dolay1 sorumlulugun s6zlesme ile kaldirilamayacag belirtilmektedir®’".

BK. m. 99/II’ye gore, bor¢lunun hafif kusurundan sorumlulugunu ortadan
kaldiran anlasmalar ilke olarak gecerlidir. Isvigre-Tiirk doktrininde de vekilin
(bankanin) hafif kusurundan sorumlulugunun anlagma yoluyla kaldirilmasi ve

isgorme sozlesmelerinde sorumsuzluk anlasmasi yapilmasi kabul edilmektedir*’>.
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Bir goriise gore, bor¢lunun edimini 6zenle ifa etmeye mecbur oldugunun
acikca diizenlendigi yerlerde, borca aykiriliktan dolayr sorumsuzluk anlagmasi
yapilamaz. Ciinkii BK. m. 390°da diizenlenen 06zen borcu, ayni kanunun 99.
maddesine gore 6zel bir hiikiim olup, 6zel hiikkiim genel hiikmiin uygulanmasini
bertaraf eder. Bu sebeple, vekilin 6zen borcu hususunda sorumsuzluk anlagmasi
yapilmasi mimkiin degildir. Vekalet sozlesmesinde, vekilin belirli bir 6zenle is
gormesi, bu sdzlesmenin esasli unsurlarindan biridir. Ozellikle vekaletin meslek
olarak icra edildigi vekalet iliskilerinde miivekkil, vekilden titizlik gostermesini
beklemekte haklidir. Gerekli titizligi gostermeyen vekil, BK. m. 394/I’de yeralan
vekaletin ustlii dairesinde ifa edilmesi borcunu geregi gibi ifa etmis sayilmaz. Vekil

473

0zenle davranmak zorunda olup, hafif kusurundan bile sorumludur®’”. Kanaatimize
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gore, “itibar” ve “itimat” miiessesesi olarak kurulan, nitelikli bir tacir olan ve para
ticaretiyle ugrasan bankanin, bir “gliven kurumu” oldugu da goz Oniine alinarak,
hafif kusurundan dahi sorumlu olmayacagi yoniindeki s6zlesme hiikiimleri batil olup,

miisterilere karsi ileri siiriilmesi s6z konusu degildir.

Banka, aydinlatma ve koruma yikimi geregi, Internet bankacilig
hizmetinden yararlanacak olan miisterilerine, kolay kullanilabilir ve anlasilabilir bir
sistem kurmalidir. Sistem kurulurken, orta diizeyde bir bilgisayar kullanicisinin bilgi
diizeyi esas alimmalidir. Bankanin, miisterilerine yol gdsterici ¢evrimi¢i yardim

meniileri olusturmasi gerekmektedir*’*.

Banka gerekli giivenlik uyarilarini yapmak, miisterileri bilgilendirmek ve
aydinlatmak durumundadir. Miisterilerin sifrelerini iyi saklamasi, dogum tarihi gibi
tahmin edilebilecek rakamlarin sifre olarak secilmemesi, sifrelerin bagkalarina

kullandiriimamasi gibi konularda uyari yapilmalidir*”.

45 Tiirk, 325.
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2. BANKANIN SORUMLULUGUNUN HUKUKIi DAYANAGI

Banka, Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimleri c¢er¢evesinde “tacir” sifatin1 haiz
bulunmaktadir. Tacir, biitlin is ve islemlerini yiiriitirken “basiretli” olmak
mecburiyetindedir. Gergekten de, TTK. m. 20/I’de tacir i¢in “basiretli bir is adami
gibi hareket etme yiikiimliliigi” getirilmistir*’®. Ancak, banka siradan bir tacir
olmayip, “nitelikli” bir tacirdir’’’. Ciinkii, Bankalar Kanunu geregi, bankalar
“Anonim Sirket” seklinde kurulmak mecburiyetindedirler ve kanun geregi diger
anonim girketlerden ¢ok daha yiiksek miktarda sermayeye sahip olmalari
gerekmektedir. Gergekten de, Bankacilik Kanunu’nun 7. maddesinde bankalarin
“Kurulus Sartlart” diizenlenmistir. Kanun'un 7/f maddesine gore; bankalarin
“nakden ve her tiirlii muvazaadan dari olarak odenmis sermayesinin en az otuzmilyon

Yeni Tiirk Lirast olmasi” gerekmektedir®’®.

47 Bagpinar, Ozen Borcu, 127; Bir baskasinin hesabindan haksiz surette para gekilmesinde kusurlu

olan bankanin, bu davranisindan dolayi sorumlu oldugu yoniindeki Federal Mahkeme karart i¢in bkz.
Ocal, Akar: “Bankalarin Sorumluluguna ve Faaliyetlerine ilisken iki Yeni Isvicre Federal Mahkemesi
Karar1”, Tktisat ve Maliye Dergisi, Mart 1986, C. 33, S. 12, s. 434-435.

77 Bankalar miisterinin karsisina devletin yetkili makamlarindan 6zel izin (imtiyaz) almis, yogun
sekilde denetlenen, faaliyetlerinde uzmanlagmig, bor¢larii diizenli ifa igin yeterli giice ve donanima
sahip, miisterilere zarar vermeyecegine glivenilen bir “itibar miiessesesi” olarak ¢ikmaktadir, Battal,
Ahmet: “Bankacilik 1slcmlcrindc 1spat Usulii ve Delil Sozlesmeleri”, Batider, C. 19, Aralik 1997, S.
2, 129-140, 132.

% Kanun’un gerekgesi ve komisyon tutanaklari igin bkz. Ozer, Atilla: “Bankacilik Kanunu Gazi

Yorumu”, Ankara 2007, 46-53.
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Bankalar, para ticaretiyle ugrasmaktadir ve “giiven™”’ kurumu niteligindedir.
Bu sebeple, bankalarin kurucu ortaklarinin belirlenmesinde de, Bankacilik

Kanunu’nun 8. maddesinde 6zel sartlar getirilmistir*’.

Bankanin sorumlulugu
belirlenirken, basiretli bir tacirin gostermesi gereken titizlik yeterli olmayip, giiven
kurumu®™' olmasmin getirdigi 6nemden kaynaklanan yiikiimliilikler de gz oniinde

bulundurulmalidir*®?.

Banka havalelerinde, banka ile miisteri arasinda ciro sdzlesmesi ve cari hesap
iliskisi bulunmaktadir®™’. Ciro s6zlesmesi, iki tarafa borg yiikleyen, taraflar arasinda
stirekli borg iligkisi doguran bir isgdérme sozlesmesidir. Bazi yazarlar, ciro
sOzlesmesinin kendine 0zgli yapist olan, isimsiz bir sozlesme oldugunu

belirtmekte*®*

ise de, bu isgdérme sodzlesmesinin bir vekalet sozlesmesi oldugu
doktrinde gogunlukla kabul edilmektedir*™®. Biz de gerekgelerini hakli buldugumuz

hakim goriise katilmay1 uygun gérmekteyiz.

7 Bankanin giiven sorumlulugu konusunda detayli bilgi i¢in bkz. Ozanoglu, Aydinlatma

Yikimlaliga, 176-193.
0 Ozer, 53-61.

! Konusunun uzmani ve itibar miiessesesi olan bankalarm “6zen yiikiimliligi niin ayr1 bir dnem
kazandig1 hakkinda bkz. Isgiizar, 106; Giiven Kavrami ve Giiven Iliskisi konusunda bkz. Battal,
Ahmet: “Gliven Kurumu Nitelendirmesi Isiginda Bankalarin Hukuki Sorumlulugu”, Ankara 2001, 9
vd.; Bankanin basiretli davranma yilikiimliiliigli konusunda detayli bilgi icin bkz. Battal, Giiven
Kurumu, 233- 238.

82 Battal, Giiven Kurumu, 6-7.

43 Kocaman, Banka Havalesi, 694.

4 Tiirk, 217.

485 K ocaman, Banka Havalesi, 700-701; Tiirk, 216-217.
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BK. m. 386 vd.na gore, vekaletin unsurlari, mecburl unsurlar ve mecburi
olmayan unsurlar olarak ikiye ayrilmaktadir. Vekaletin mecburi unsurlari; isgdrme
(bir igin idaresi veya hizmetin ifas1), isin baskasinin (miivekkilin) menfaatine ve
iradesine uygun goriilmesi, vekilin edim sonucundan degil, edim fiilinden sorumlu
olmasi ve bagimsiz olarak iggérmesidir. Vekalet sozlesmesinin mecburi olmayan
unsurlar1 ise, tcret ve nisbi bagimsizliktir™®. Buna gére bir degerlendirme

yapildiginda, ciro sdzlesmesinin bir vekalet s6zlesmesi oldugu goriilmektedir.

Ciro sozlesmesi bir vekalet s6zlesmesi olarak nitelendirildiginden, vekil olan
bankanin islem sonucunu degil, isgérme edimini sadakat ve 6zenle yerine getirmeyi
vaad ettigi kabul edilmektedir. Basit banka havalelerinde, hem havale verenin hem
de havale alicisinin hesabi ayni bankada bulundugundan, bankanin sonucu yerine
getirmesi, havale bedelini alicinin hesabina gegirmesi gerekmektedir. Bu durum 6zen
borcunun bir geregi sayilmaktadir ve 6zen borcunun ihlali halinde banka sorumlu

olmaktadir*®®’.

Ciro soOzlesmesinin isimsiz bir sozlesme oldugunu kabul eden azinlik
goriisiine gore, vekalete iligkin hiikiimlerin kiyas yoluyla ve ciro sdzlesmesinin
niteligine uydugu 6l¢iide uygulanabilecegi kabul edilmektedir. Bu goriise gore, ciro

sozlesmesinde vekalet sozlesmesinde oldugu gibi, kisisel unsur 6n planda degildir.

% Baspinar, Ozen Borcu, 70°den naklen.

BT Tirk, 217; Yargitay 19. HD.nin 18.04.1994 Tarih, E. 93/4373, K. 94/3904 sayili kararinda;
“...Bankalar kredi karti verirken, kredi iive sozlesmesi yaparken, gerekli dikkat ve 6zeni gostermek
zorundadir. Zira, bankalar gordiikleri hizmetin bir geregi olarak tiim onlemleri diisiinmek ve
hizmetlerini yiiksek diizeyde bir giivence ortami icinde yiiriitmekle yiikiimliidiir...” denilmektedir,

Kuntalp, 288.
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Banka ile miisteri arasindaki giiven iligkisi, ekonomik nitelikte oldugundan, isgérme
edimi bakimindan bankanin (vekilin) kisiligi dnem tasimamaktadir. Burada banka
sadece isgdrme edimini Ozenle ifa etmeyi degil, havale bedelinin alicinin hesabina
kaydedilmesini yani sonucu taahhiit etmektedir. Burada eser (istisna) sézlesmesine
benzeyen unsurlar da bulunmaktadir. Bu sebeple, bankanin havale bedelini alicinin

hesabina alacak kaydetmemesi halinde, sézlesmeyi ihlal ettigi kabul edilmelidir*®.

Ciro sozlesmesi kural olarak bir ¢ergeve sozlesmesi niteligi tasidigindan,
O0deme talimatlar1 bu sézlesme cergevesinde gergeklestirilmektedir. Havale talimati,
sozlesme niteliginde olmayip, tek tarafli ve varmasi gerekli bir irade beyani
oldugundan, banka havale talimati sebebiyle degil, ciro so6zlesmesi dolayisiyla bu

talimati yerine getirmek mecburiyetindedir®™’,

Havale iliskisine katilan bankalarin sorumlulugu, s6zlesmeye dayanan bir
sorumluluktur. Banka havalelerinde, havale verenle bankasi arasinda ve havale
alicistyla kendi bankasi arasinda, daha once de ifade edildigi gibi, doktrinde hakim

O ciro

gbriis tarafindan vekalet sozlesmesi niteliginde oldugu kabul edilen®
sO0zlesmesi mevcuttur. Bankanin sorumlulugu da, miisteriyle arasinda aktedilmis olan

. . . 491 . . . . ..
ciro sozlesmesine dayanmaktadir®'. Buna gore, banka ciro sozlesmesine istinaden

vekilin 6zen borcu cergevesinde sorumludur. Banka, BK. m. 389/I geregi, havale

¥ Tiirk, 218.
* Tiirk, 218.
0 Tiirk, 217; Kocaman, Banka Havalesi, 700-701; Kocaman, Ciro Sozlesmesi, 23.

“1 Tiirk, 361.
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verenin havale talimatlarina titizlikle uymak mecburiyetindedir. Vekil durumundaki

banka, miivekkili olan miisterisine kars: vekaleti iyi bir surette ifa ile yitkiimladir®?.

Bir goriise gore, 6zen kavrami ve 6zen borcu deyimi; “vekilin iistlendigi
borcun ifasi igin zorunlu olan ve kendisinden beklenen dikkat, basiret, itina, fikri ve
bedeni beceriler toplami”dir*’. Buna gore vekil, vekalet sozlesmesi ile iistlendigi

edimi “iyi bir surette ifa” etmek yani “sadakat ve 6zenle ifa” etmek durumundadir™”.

Bankanin sorumlulugu ciro sézlesmesine dayandigindan, akdi sorumlulugun

niteligi geregi, bankanin sorumlulugu kusur kriterine dayanan bir sorumluluktur.

Banka kusursuz oldugunu ispat etmedik¢e sorumlu olur*”’.

2 Tiirk, 362; Yargitay 11. HD. 03.12.2992 T., 6005/11059 sayili kararinda; “...6deme talimati miktar
olarak biiyiik bir rakami ihtiva ettiginden, davaciyi bizzat gérmeden ve bir noter islemine
dayanmayan ozel bir yaziya giivenerek ddeme yaptigi icin davali bankanmin kusurlu oldugu kabul
edilmelidir...”, Doganay, Ismail: “Bankalardaki Mevduat Hesabindan Kismen Para Cekilirken veya
Hesap Kapatilirken, Bankalarin Gostermek Yiikiimliliiginde Olduklari Ozen Borcu”, 26, BATIDER,
C.17, Aralik 1994, S. 4, 25-31.

% Baspmar, Ozen Borcu, 127-128’den naklen, Vekilin 6zen borcuna iliskin olarak bkz. Aral,
Fahrettin: “Borglar Hukuku Ozel Borg Iliskileri”, Genisletilmis 4. Baski, Ankara 2002, 418-421.

% Bagpinar, Ozen Borcu, 128; Yargitay; “...bankanin kendisine yapilan kayip basvurusundan
itibaren gerekli basiret ve 6zeni gosterip gostermediginin, kart hamilinin ugradigi zarar ya da zararin
artmast ile ilgili bankaya bir kusur izafe edilip edilemeyeceginin belirlenmesi, BK. nun 44. maddesi
uyarmca birlikte kusurlu sayilip sayilmayacaginin tartisilip degerlendirilmesi, belirlenen zarar
karsiligindan énceden kusur oranina gore belli edilecek bir miktarin indirilmesi gerektigi... ” ne karar
vermigtir, Kuntalp, 291; bkz. Yargitay 19. HD. 18.4.1994 T., E. 93/4373, K. 94/3904 sayil1 karar1
Kuntalp, 291, dn. 30; Kostakoglu, 426-428; ayni1 nitelikte Yargitay 19. HD. 14.07.1994 T., E.
93/6656, K. 94/7631 sayili karar1 Kuntalp, 291, dn. 30; Kostakoglu, 430-431; Ozen ve Gozetim
Gérevinin dlgiisii konusunda bkz. Unal, Mehmet: “Tiirk Medeni Hukukunda Aile Baskaninin

Sorumlulugu”, Ankara 1979, 121-134.
5 Tiirk, 362.
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Alman Hukukunda ise, 2002 yilinda yapilan degisiklige (BGB. § 676b, 676¢
ve 676g) gore, banka havalesi bir sozlesmedir. Bankanin ciro sozlesmesi ya da
havale sozlesmesi ¢ergevesinde havalenin gecikmesinden veya icra edilmemesinden

dogan sorumlulugu kusursuz sorumluluk hali olarak kabul edilmektedir*°.

Bankanin, bankacilik iglemlerinde gostermekle yilikiimlii oldugu 6zen geregi,
alicinin kimligi ve hesap numarasi konusunda, havale talimatinin yeterince agik
olmadig1 durumlarda, havale verenden bilgi isteyerek belirsizligi gidermesi, havale
talimatin1 alirken gerekli kontrolleri yaparak, hata riskini en aza indirmesi
gerekmektedir*”’. Havale alicisinin bankasi da, aym sekilde 6zen borcunun ihlali

sebebiyle sorumludur®®.

¢ Tiirk, 362’den naklen; Kusur sorumlulugu prensibinden ayrilarak kusursuz sorumluluk hallerinin
diizenlenmesine iliskin olarak bkz. Sorumlulugun Modern Hukuklarda Diizenlenis Bigimi, Erten, M.
Ali: “Tiirk Borglar Hukukuna Gére Bina ve Insa Eseri Sahiplerinin Sorumlulugu (BK. md. 58)”,
Ankara 2000, 5-11.

7 Tiirk, 362; Isgiizar, kredi kartin1 ¢ikaran kuruluslarm (bankalar) sistemin tepesinde yer aldig1 ve
sozlesmenin en 6nemli tarafi oldugunu belirttikten sonra, kredi kart1 sahtekarliklarinin 6nlenmesinde
asil gorevin kart1 ¢ikaran kurulusa diistiigiinii ifade etmektedir, 106.

*% Tiirk, 363; Banka yoneticilerinin segiminde gosterilmesi gereken 6zen konusunda Eyiipgiller su
goriisleri ifade etmektedir: “... son yiullarda basliyan akil almaz bir sorumsuzlukla, bankalarimizin pek
gogunun yénetim kurulu baskan ve iiyeliklerine yapilan atamalar bu sektoriin kaldiramayacagi
derecede yozlastirilmig ve carpitilmistir. Banka sermayedarlart veya Devlet, bu mali kurumlarmn
basina meslekten yetismis ya da ekonomi ve maliye alaninda isim yapmis ciddi yoneticileri degil de,
politikada sivrilmis ve fakat se¢im kaybetmis eski politikacilari, muhiti genis emekli asker veya iist
diizey yoneticilerini, ihtisaslarina bakmadan, banka yonetim kurullarina tayin etmekte sakinca
gormemigslerdir. Ekonominin rahat oldugu donemlerde bunlarin sakincalari gériilememistir. Ne
zaman ki, ekonomi dar bogazlara girmis, dokiilmeler, feryatlar baslamis, ama pismanliklar fayda
getirmeyerek bu tip bankalar ciiriik armutlar gibi diplerine diismiislerdir...”, Eyltipgiller, Servet:
“Bankacilikta Uzman Yonetici Donemine Girerken: Banka Yoneticilerinin Sorumlulugu”, Mali

Sorunlara Coziim Dergisi, Mart 1985, 1-6, S. 3, s. 91-94, 91°den naklen.
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Bankalarin miisterileriyle yaptiklari ciro sozlesmelerine®” havale risklerinden
dolay1 sorumlu olmayacaklarina iliskin kayit koymalarr®® halinde, yukarida da ifade
edildigi gibi, BK. m. 99/I1 geregince hafif kusurlarindan dolayr sorumlu
olmayacaklarin1 ongérmeleri hukuken miimkiin olmadigindan, bu kayit gecersiz

say1lmaktadir’®’.

*Bankalar tarafindan diizenlenen sozlesmeler, ciro sozlesmesi dahil, standart soézlesme, kitle
sOzlesmesi, tip sozlesme ya da formiiler sozlesme olarak adlandirilan sézlesmelerdendir. 19. yiizyilda
sanayi devrimiyle birlikte ekonomik ve sosyal gelismeler, niifus artis1 ve sanayilesmenin sonucu
olarak, mal ve hizmetlerin tek tek kisilere yonelmeyip kitlelere yonelmesiyle, bireysel sozlesme
modelleri yaninda standart sozlesmeler kullanilmaya baslamlmustir. Genel Islem Sartlari (GIS.)
gelecekte, belirsiz sayida kisilerle belirsiz sayida yapilacak sozlesmelere temel olmak amaciyla
miitesebbisin tek basina ve diger miitesebbisler ile birlikte dnceden hazirladigi genel ve soyut nitelikli
kurallar olarak tamimlanmaktadir, GIS. konusunda detayli bilgi i¢in bkz. Ozanoglu, Hasan Seckin:
“Tiiketicinin Korunmas1 Acisindan Taksitle Satim Sozlesmesi”, Ankara 1999, 201 vd.; GIS.nmn
baglayiciligi hakkinda bkz. Medicus, Dieter: “Bemerkungen zur Neuregelung des Schuldnerverzugs”,
Deutsche Notar-Zeitschrift, Verkiindungsblatt Der Bundesnotarkammer, Heft 1, Januar 1995, Seite 1-
96, s. 256-261,258; Standart S6zlesme ve GIS. Kavramlar1 konusunda bilgi i¢in bkz. Kaplan, ibrahim:
“Banka Standart Sézlesmeleri ve Banka Genel Islem Sartlar”, BATIDER., C. 16, S. 2, s. 51-89.

%% Alcan, BK. m. 100/f. 3 geregi, bankaciligin hiikiimetin izniyle yapilan bir is olmas: sebebiyle, hafif
kusurdan dogan sorumlulugu bertaraf eden sdzlesme yapilabilecegi, bu nedenle, bankanin hafi
kusurundan dogan sorumluluktan sozlesme ile kendisini kurtarabilecegini belirtmektedir, Alcan,
Akreditifte Bankanin Sorumlulugu, 7; Bankalarin faaliyetlerinin imtiyaz niteliginde olmasi ve
bankalarin giiven kurumu olma nitelikleri geregi, Yargitay’da bankalar1 her tiirlii kusurlarindan dolay1
sorumlu tutma temayiilii oldugu ifade edilmektedir, Yalgimn, 141.

o0l Tiirk, 363; Yargitay HGK. 15.06.1994 T., E. 1994/16178, K. 398 sayili karari, bankalarin 6zen

¢

borcu agisindan Onem tasimaktadir: “... Tiirkiye'de bankalar, hiikiimetce verilen bir “imtiyazla”
faaliyette bulunan miiesseselerdir. Bu nedenle bankalar, ¢alistirdiklart memurlarin her tirlii “hafif”
ve “agir” kusurlarindan dolayi, “ilke olarak” sorumludurlar ve bu sorumlulugun hukuki dayanagi
BK.nun m. 99/f. 2 ve ayni kanunun 100/f. 2 ve 3 hiikiimleridir. Her ne kadar bankalar mevduat sahibi
miisterileri ile hesap agarken yaptiklar: sozlesme ile “iptidden= baslangi¢tan itibaren” sorumluluktan
beri bulunduklar: (kurtulacaklary) dogrultusunda anlasmis dahi olsalar, ... hiikiimetin “imtiyazi” ile
.. kurulmus olduklart i¢in, BK. m. 98 ve 99/f. 2 hiikmiine gére, banka memurlarmin “hafif” ve “agur”
kusurlarindan dolayi, o memuru ¢alistiran banka sorumludur. Bu itibarla, olayda davali bankanin,

davact mevduat sahibi ile hesap acarken diizenledigi anlasmanin 14. maddesi hiikmii, davali bankay

sorumluluktan kurtarmaz. Davali banka “adam calistiran” sifati ile hukuken sorumludur. Adam
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Gayrinakdi banka havalelerinde, havale edenle bankasi arasinda ciro
sOzlesmesi kurulmakla birlikte, bir defaya mahsus olarak yapilan isme veya hesaba
havale halinde, havale verenin bankada hesabi bulunmamaktadir. Tiirk, havale
talimat1 verilmesi sozlesme niteliginde olmadigindan, burada s6zlesmeye dayanan
sorumlulugun s6z konusu olmadigini belirtmektedir. Yazara gore, havale veren kisi,
havale bedelini kural olarak nakden saglayacagindan, taraflar arasinda bir karsilik

iliskisinin kuruldugu ve bu iliskinin s6zlesmeye dayandigi kabul edilmektedir’®.

Doktrinde banka havalesinin mutlaka bir sozlesmeye dayandigr kabul

edilmektedir. Ciro sozlesmesi sekle tabi olmadigindan, sozlii olarak yapilmasi da

calistiranin sorumlulugu bir “kusur” sorumlulugu olmayip, olagan “sebep” sorumlulugudur. Adam
calistiranin  genel nitelikte bir ozen yiikiimliiliigii vardir ve bu yiikiimliiliik nedeniyle “adam
calistiran” banka gerek kendisinin ve gerekse emrinde calisan yardimct kisinin olayda “kusurlu”
olup olmamasina bakilmaksizin hukuken sorumludur. Yeter ki, meydana gelen zarar ile “6zen
yiikiimliiliigiiniin ihlali” arasinda “uygun illiyet bagi” bulunsun.

Adam ¢alistiran gergek veya tiizel kisiler (bankalar), goriilecek ise uygun fikri, mesleki bilgi
ve sair yeteneklere sahip bir kisiyi segmekle yiikiimliidiirler. Bankalar ¢alistiracaklart isin mahiyetine
gore, o yardimci kisiyi o isin vasifli elemani sayilacak derecede “gerekli egitimi gormiis” ve yeni
bilgi, yontem ve teknige sahip kisiler arasindan se¢mek zorundadir... “tacir” sifatina sahip daval
banka icin, “basiretli tacir” gibi (TTK. m. 20/f. 2) hareket etme kanuni yiikiimliiltigii karsisinda,
davali bankanin, bu en basit “dzen gorevini” yerine getirmemis oldugunu ve bunun sonucu olarak da
davact zararmma sebebiyet verdiginin kabulii gerekir. Davali bankanin, “adam calistiran” sifati ile
sorumluluktan kurtulabilmesi icin, gerekli biitiin “é6zeni gostermis” olsa yine bu zararin meydana
gelecegi ve bunun onlenmesinin miimkiin bulunmadigi yéniinii ispat etmesi gerekir...” Doganay, 30-
31; Yargitay 11. HD. 22.4.1982 T., E. 1982/4852, K. 1845 sayili kararinda da; “...Tiirkiye de
bankacilik ancak, hiikiimetin miisaadesi (izni) ile imtiyazli bir surette yapilanbir is oldugu igin, bu is
BK.nun 100. maddesi hiikmii kapsamina girmektedir. O halde, davali banka ancak muhabir bankanin
hafif bir kusurundan dogan soézlesme ile kendini kurtarabilir... BK. m. 100/f. 3 hiikmii kamu diizeni
diistincesi ile konulmustur...”, ayn1 dogrultuda Yargitay 11. HD. 15.11.1982 T., E. 1982/4852, K.
5626 sayil karar1, Doganay, Ismail: “Akreditif ve Teyit Veren Bankanmn Hukuki Sorumlulugu”, Mali

Ekonomik — Sosyal Yaklasim Dergisi, C. 15, Ocak 1999, Y. 7, S. 73, s. 62-65, bkz. 64.
*% Tiirk, 364.
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miimkiin bulunmaktadir. Havale verenin havale bedelini nakden bankaya yatirmasi
ve bankanin havaleyi gerceklestirmek ilizere parayr miisteriden almasiyla, taraflar
arasinda sozli olarak veya zimnen bir ciro s6zlesmesi kurulmaktadir. Havale verenin
bankada daha 6nce agilmis bir hesabi bulunmasa bile, taraflar arasinda havale iliskisi
kurulurken, ciro sozlesmesi de aktedildiginden, havale verenle bankasi arasindaki
iligki s6zlesmeye dayanmaktadir. Bu sebeple, burada edim yiikiimiinden bagimsiz

borg iliskisi s6z konusu degildir®.

Isme havalelerde, havale alicisi ile deme bankas1 arasindaki iliskinin, genel
bir bankacilik s6zlesmesi mi yoksa asli edim yiikiimiinden bagimsiz bir borg iligkisi

mi oldugu tartistimaktadir’®

. Ancak burada, taraflar arasinda edim yiikiimiinden
bagimsiz bir borg iligkisinin kuruldugu ve isme havalelerde bankanin koruma
yiikiimliiliiklerinin ihlalinden dolay1r bir “culpa in contrahendo” sorumlulugunun

oldugu belirtilmektedir®.

Bankanin haksiz fiilden dogan sorumlulugu da s6z konusu olabilir. Bu
durumda hem akdi sorumluluk, hem de haksiz fiil sorumlulugu birlikte s6z konusu

oldugundan, haklarin yarismasi glindeme gelir. Zarar goren, se¢imlik hakkini
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kullanarak ya haksiz fiil hiikiimlerine (BK. m. 41 vd.) goére veya soOzlesme

hiikiimlerine (BK. m. 96 vd.) gére tazminat talebinde bulunabilir’®.

Haksiz fiil sorumlulugunda, havale veren veya havale alicisi, bankanin
kusurunu ispat etmek durumunda kalacagindan, akdi sorumluluga basvurmak onlar
icin daha uygun goriilmektedir. Haksiz fiil sorumluluguna dayanarak bankadan hem
haksiz olarak ¢ekilen havale bedeli, hem de bu paranin kullanilamamasi sebebiyle
yoksun kalinan kar tazminat olarak talep edilebilir. Ancak, sahte veya tahrif edilmis
havale talimat1 diizenleyerek kendisine veya baskasina yarar saglayan ti¢iincii kisilere
kars1 akdi sorumluluga basvurulamayacagindan, haksiz fiil sorumluluguna gore dava

actlmasi s6z konusu olmaktadir™”’.

Havale verenle banka arasinda akdi iliski oldugundan, sebepsiz zenginlesme

508

davasi agilmasi kural olarak miimkiin goriilmemektedir™ . Ancak, havalenin yanlig

hesaba gecirilmesi halinde, hesabina yanliglikla para gegirilen kisi aleyhine sebepsiz

zenginlesmeye dayal dava agilabilir’®.

3. BANKANIN TEKNIiK SEBEPLERDEN DOLAYI SORUMLULUGU

Elektronik banka havalelerinde islemler ATM, Internet, elektronik sisteme

bagli telefon gibi elektronik araclar vasitasiyla gerceklestirilmektedir. Oncelikle
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banka islemlerinin elektronik ortamda yapilmasi hususunda banka ile miisteri
arasinda bir sozlesme yapilmakta ve miisteriye sifre, kod no vs. tanitici isaretler
verilmektedir. Banka ile yapilan sdzlesmeye istinaden ve bankanin verdigi sifrelerle
miisteri bankanin elektronik veri isleme birimine ulasarak, banka havalesini

gergeklestirmektedir’'°.

Internet ortaminda ti¢iincii kisilerin haksiz miidahaleleri sebebiyle miisterinin
zarara ugramasi s06z konusu olabilecegi gibi, elektronik ortamda yer alan araglar veya
sistemden kaynaklanan bir arizadan dolay1 da miisterinin zarara ugramasi s6z konusu

olabilir’!!

. Buna gore, s6z konusu durumu ikiye ayirarak incelemek uygundur:

a. Bankanin Teknik Arizalardan Dolayr Sorumlulugu

Bankanin’'? veri isleme biriminin (EDV) ve buna bagh araglarin (ATM,

Internet, telefon vs.) arizalanmasi halinde, banka miisterinin zararin1 tazminle
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yiikiimliidiir’

. Bilgilerin kayiplara, 6zellikle tahribatlara kars1 korunmasi ilk planda
(EDV) sisteminde kullanilan program ve verilere iliskin bir veri korumasi prosediirii
baglayict bir sekilde uygulanmalidir. Veri giivenligi mevcut EDV tekniginin
durumuna bagli oldugu i¢in, teknik gelismeler karsisinda bankalar (sirketler) igin,
kendi veri koruma sistemlerini gilincel gelismelere ve yeniliklere uydurma

. o e 14
mecburiyeti s6z konusu olmaktadir®'*.

Teknik arizalar ya donanim veya yazilim arizalaridir. Donanim arizalarinda,
biitiin verilerin kaybolmasi miimkiindiir. Yazilim arizalarinda ise, veriler zarar
gorebilecedi gibi, kasith bir manipiilasyon®” da s6z konusu olabilir. Baz1 bankalarin
kasitli olarak hukuka aykiri programlar yaptiklari veya sistemde ariza olmadigi
halde, sistemi kilitledikleri goriilmektedir. Bankalar, sistem veya program
bozukluklarindan ve yanlis program hazirlanmasindan sorumlu olduklar1 gibi, gergek
olarak ortaya cikan teknik arizalardan da sorumludurlar. Bu sebeple bankalar,

miisterinin ugradig1 zarari tazmin etmekle yiikiimlidiirler’'®.
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Alman Hukukunda, havale islemleri yapmakla yiikiimlii olan bankalarin,
elektronik islem biriminin yanlighik ve arizalarindan dolayr miisterilerine karsi
yardimcr kisi kullanan gibi sorumlu olmalari hakim goriis tarafindan kabul
edilmektedir. Burada, yardimci kigilerin fiillerinden dolay1r borglunun, kusurdan
bagimsiz objektif sorumlulugu, elektronik islem cihazlarinin kullanilmasinda da

aynen gegerli kabul edilmektedir’"’.

Tiirk, Alman Hukukunda benimsenen bu goriisiin sorumsuzluk anlagmalari
bakimindan miisteriler aleyhine sonu¢ doguracagini belirterek elestirmektedir.
8

Yazara gore, ilk bakista miisteri lehine goriinmesine ragmen, yardimer kisilerin®'

fiillerinden dolay1 sorumsuzluk anlagsmasi yapilmasi miimkiin oldugundan, boyle bir
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anlasma yapilmasi halinde durum miisteri aleyhine olmaktadir. Zira, BK. m. 100/I1I
hitkkmiine gore, hiikiimet tarafindan verilen izinle yiiriitiilen islerde bor¢lunun hafif
kusurundan dogan zararlardan sorumlu olmayacagi sartinin sézlesmede yer almasi

. . . 1
miimkiindiir’ "’

Yazar, bankanin elektronik sisteme yansiyan iradesi, Onceden
aciklanmig ve sisteme kodlanmis bir irade oldugundan, elektronik ortamda yapilan
islemlerin, bizzat banka ile yapilan islem olarak degerlendirilmesini gerektigini
belirtmektedir. Bu durumda, bankanin elektronik sistemin arizalanmasi durumunda
hafif kusurundan dolay1 bile sorumlu olmayacagina dair sorumsuzluk kaydi
ongdrmesi hukuken miimkiin olmaz. Bunu saglamak i¢in de “etki alani teorisi”’nin
kabul edilmesi ve sistem arizalarinin bankanin etki alaninda gergeklesmesi sebebiyle,
meydana gelen teknik arizalardan bankanin sorumlu olacagr sonucunun

benimsenmesi gerekmektedir. Sistem arizalarinda, miisterinin miiterafik kusuru da

o v e - 2
one siiriilemeyeceginden, banka bundan sorumlu olur’.

b) Bankanmn Uciincii Kisilerin Haksiz Miidahalelerinden Dolayr

Sorumlulugu

Havale talimatinin miisterinin bilgisi diginda tgilincii bir kisi tarafindan
verilmesi halinde sahte (gercek disi) banka havalesi s6z konusu olmaktadir. Yazili
havale talimatlarinda bankalar kimlik kontrolii yaptiklarindan, sahtecilik ihtimali

azalmaktadir?'.
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Giliniimiizde, elektronik ortamda gerceklesen banka havalelerinde miisterinin
sifresi vs. elde edilerek sahte havale talimatlar1 verilmektedir. Yine, miisterinin

verdigi havale talimatinin tahrifata ugramas da s6z konusu olmaktadir>**.

Havale talimati, misteri tarafindan verilmis olmakla birlikte, bu talimatta
havale verenin haberi olmaksizin ii¢lincii kisiler tarafindan degisiklikler yapilmissa,
havale miktar1 ylikseltilmis ya da havale alicisinin ismi degistirilmigse, tahrif edilmis

(gergege aykirt) bir banka havalesi s6z konusu olmaktadir™”.

Sahte banka havalesi hukuken gecersiz (yok hiikmiinde) oldugundan, buna

dayanarak yapilan para aktarimim da gegersizdir ve iadesi gerekir’>".

Yazili havale talimatinda, bankanin 6zen borcu geregi kimlik ve imza

kontrolii yapmak ve havale belgesinde tahrifat olup olmadigimni incelemek
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yukiimliiligi bulundugundan, 6zen borcuna aykir1 davranan banka meydana gelen

zarar1 tazminle yiikiimlidiir'™.

Vekalet sozlesmesi niteligindeki ciro sdzlesmesi geregince bankanin “kusur
karinesine dayali” akdi sorumlulugu séz konusu olmaktadir. Banka “6zel nitelikli”
bir tacir oldugundan, basiretli bir is adami gibi davranmak mecburiyetindedir ve
miisterisiyle olan ciro sdzlesmesi geregince igini 6zenle ve iyi bir surette ifa etmesi
gerekmektedir. Buradaki 6zenin Ol¢iisii objektiftir. Banka, gerekli basiret ve 6zeni
gosterdigi takdirde, havale talimatinin sahte veya tahrif edilmis oldugunu
belirleyebilecek durumda olmasina ragmen, o havaleyi isleme koydugundan
“kusurlu”dur ve ortaya ¢ikan zarardan sorumlu olur. Ancak, biitiin 6zen ve basireti
gostermesine ragmen, havale talimatinin sahte veya tahrif edilmis oldugu tespit

. . - 2
edilememisse, bankanin sorumlu olmayacagi sonucuna varilmaktadir**.

Elektronik ortamda gerceklesen banka havalelerinde ise, miisterinin sifre

bilgileri, tanitici isaretleri (PIN ve TAN kodlar1) ve diger gizli bilgileri elde edilerek,

sahte havaleler gerceklestirilmektedir’>’.

527 Tiirk, 376.
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Elektronik ortamda iigiincii kisilerin miisterinin hesabmna haksiz olarak
girmesi ve oradan kendileri veya baskalar1 lehine para aktarmalari durumunda ortaya
¢ikan zarardan bankanin hangi sartlarda ve hangi oranda sorumlu tutulabilecegi

hususu tartisiimaktadir®?®.

Internet, EFT veya SWIFT** sistemindeki gibi 6zel bir iletisim ag1 olmayip,
herkese agik bir ortam oldugundan, Internet bankaciliginda iiglincii kisilerin haksiz
midahaleleri s6z konusu olabilmektedir. Internet’in yaygmhigi ve smirdtesi
ozelliginden dolay1 tilkemizde de {ligiincii kisilerin haksiz miidahaleleri giderek

artmaktadir>’.

Ucgiincii kisilerin miisterilerin sifre ve diger bilgilerini elde etmesi iki sekilde
meydana gelebilmektedir. Birinci halde, genellikle banka veya miisteriyle higbir

ilgisi bulunmayan hatta miisteriyi tanimayan korsan kisi (Hacker)’®' miisteriye ait

>2% Tiirk, 382; Banka personelinin miisterinin hesabina haksiz bir sekilde girmesi ve miisteriye zarar
vermesi halinde, adam calistiranin sorumlulugu giindeme gelir. Bankanin ¢alisanlarimin eylemlerinden
sorumlu olduguna dair bkz. Kayhan, Fahrettin: “Banka Mevduat Ciizdanlarmin ve Mudiinin Imzasin
Tastyan Kasa Tediye Fislerinin Kanit Giicii (Karar incelemesi)”’, ABD., Ankara 1998, Y. 55, S. 3, s.
105-115; benzer sekilde, bankanin 6zen yikiimliliginii yerine getirmemesinden dogan zarari
bankanin tazmin etmesi gerektigine iliskin bkz. Atlas, Hiiseyin: “Mevduat Hesabindan Yetkisiz Para
Cekilmesinde Bankanin Hukuki Sorumlulugu”, ABD., Y. 58, S. 3, s. 37-45.

¥ SWIFT : Sociaty for Wordwide Interbank Financial Telecommunication.

> Tiirk, 382-383.

3! Bilgisayar meraklist olan ve bu bilgilerini de daha ziyade bazi web sitelerinin kirilmas: yolunda
kullanan bazi gengler (hackers), sik sik web sitelerine saldirida bulunmaktadir ya da sifreleri kirarak

elde ettikleri bilgileri illegal yolla kullanan bazi su¢ orgiitlerine aktarabilmektedirler, Bozkurt, Veysel:

“Kobi’ler ve Elektronik Ticaret”, 5, http://iktisat.uludag.edu.tr/dergi/6/Veysel.html, 19.04.2004.
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sifreleri gizlice ele gecirerek hesaba girmektedir. Sifrenin korsan tarafindan elde

edilmesinde miisterinin hicbir kusuru ve ihmali bulunmamaktadir™?,

Ikinci halde ise, gizli bilgilerin {igiincii kisilerin eline ge¢gmesinde miisterinin
kusuru veya ihmali s6z konusu olmaktadir. Hukuka aykir1 bir manipiilasyonla gizli
bilgilere ulasilmasi saglanabilir. Miisteriye bankadan gelmis goriintiisiiyle gonderilen
bir elektronik postada (e-mail) bir formun doldurulmasi istenir, bu arada gizli
bilgilere iliskin sorular da yoneltilir. Kisisel bilgilere bu arada banka sifrelerine
ulagmak i¢in kullanilan bu yonteme “olta saldiris1” (phishing) denilmektedir. Burada

miisterinin ihmali giindeme gelmektedir’>”.

Misteri tarafindan sifrelerin ve diger gizli bilgilerin 6zensiz kullanilmasi,
emin bir sekilde saklanmamasi, bilgisayarin viriislere karsi yeterince korunmamasi,
miisterinin bilgisayarinda antiviriis, antitrojan programlarinin bulunmamasi, bulunsa
bile sik sik gilincellenmemesi, miisterinin Internet cafe gibi giivenli olmayan
ortamlarda hesabina girmesi durumlarinda sifrenin 6zenli bir bigimde saklanmadigi

ve miisterinin kusurlu oldugu kabul edilmektedir™*.

Teknik manipiilasyonlarda ise, sifrenin elde edilmesinde miisterinin bir

ihmalinden s6z etmek mimkiin degildir. Internette veri aligverisi sirasinda

> Tiirk, 383.
> Tiirk, 383.
> Tiirk, 383-384°den naklen; Park ettigi arabada 32 adet bos gek igeren euro-gek (eurocheque) kartini
birakan kesidecinin kusurlu oldugu yoniindeki Federal Mahkeme Karart i¢in bkz. Cev. Kemal

Daynlarli: “Bor¢lar Hukuku-Eurocheque ve Banka Kart1”, YD., 1997, C. 23, S.1-4, s. 385-392.
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miisterinin bilgisayarina gizlice yiiklenen casus bir yazilim (trojan) tarafindan gizli
bilgiler elde edilmektedir. Casus yazilimlar, ¢ogu halde masum bir goriintii ile bir
Internet Browser’inin (Internet Explorer veya Netscape gibi) eklentisi (plug in)
olarak kendiliginden veya Internet kullanicisinin oluru ile bilgisayarin sistemine

sokulabilir>?

. Bu cklenti programlari genellikle bedava olduklarindan, miisteri
bunlart kolayca kabul eder. Sisteme giren casus yazilim, bilgisayardaki bilgileri,
programi gonderen iiciincii kisiye iletebilir. Klavyeyi gizlice okuyan program
(keylogger), basilan tuslardan miisterinin baskasina ait web sayfasina girdigini
belirledikten sonra, sifre i¢in hangi tuslara basildigini da kaydedebilir. Program daha
sonra bu sekilde elde ettigi verileri korsana (Hacker) gonderdiginde sifre ve diger
gizli bilgiler elde edilmis olur. Screenlogger ise ekran goriintiilerini kopyalayip,
korsana (Hacker) gonderir. Bu durumda, casus yazilimin bilgileri gizlice elde
ettiginden ve bundan miisteri haberdar olmadigindan, miisterinin bir ihmalinden veya

kusurundan s6z etmek miimkiin degildir*°.

Ugiincii kisilerin hukuk dis1 yollarla elde ettikleri bilgilere dayanarak haksiz
olarak yaptiklar1 havaleler gegersizdir ve haksiz olarak hesaba gegirilen paranin iade
edilmesi gerekmektedir. Bunun igin, gecersizligin one siiriiliip, ticlincli kisinin
hesabina haksiz olarak gecirilen paranin iadesinin saglanabilmesi i¢in Oncelikle

haksiz miidahalenin ispati zorunludur’’. Ugiincii kisilerce miisterinin hesabindan

535

E-posta (e-mail) yoluyla kitlelere reklam gonderilmesini “spam”, birden fazla kimseye e-posta
yoluyla gdnderilen reklamlara “spammingi” denilmektedir. Bu konuda genis bilgi i¢in bkz. Memis,
Tekin: “Hukuki A¢idan Kitlelere E-Posta Gonderilmesi (Spamming)”,
www.hukukcu.com/bilimsel/kitaplar/spamming.htm, 11.06.2004.

>36 Tiirk, 384’dern naklen.

537 Tiirk, 385.
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haksiz olarak paranin g¢ekilmesi halinde, miisterinin ugradig1 zarardan bankanin
sorumlu tutulup tutulmayacagi ve bankanin sorumlulugunun kusur sorumlulugu mu

yoksa kusurdan bagimsiz bir sorumluluk mu oldugu hususu tartisiimaktadir™>®,

Bizim de katildigimiz goriise gore, iiglincli kisilerin haksiz miidahaleleri
sonucu ortaya ¢ikan zararda, oncelikle bankanin ve miisterinin ne dlgiide kusurlu
bulundugu, kusuru yoksa ne 6l¢iide etkin oldugunun belirlenmesi gerekir. Banka
elektronik veri isleme sistemini (EDV) kurduguna gore, bu sisteme iiglincii kisilerin
miidahale etmesini Onleyecek her tiirli tedbiri almak zorundadir. Tamamen teknik
nitelikteki hatalarda da banka kusurlu sayilmalidir. Bankanin ve miisterinin higbir
kusurunun bulunmadigi durumlarda da, ortaya ¢ikan zarara bankanin katlanmasi
gerekmektedir. Zira, elektronik veri isleme sistemlerini kurarak bankacilik
islemlerini rasyonalize etmek bankanin etki alani igerisindedir ve kendi ¢ikarinadir.
Bunun tiim riskine de banka katlanmalidir®®. Banka sadece miisterinin kusurunu

ispat etmek sartiyla ve kusuru oraninda miisteriye riicu edebilmelidir.

Misterilerin en Onemli Ozen ylkimliligi ise, elektronik havaleyi
gerceklestirmeye yarayan kredi karti, bankamatik kart1 vs. araclar ile bu araglara
iliskin sifre ve tanitici bilgileri biiylik bir titizlikle kullanmak ve bunlarin yetkisiz
kisilerin eline geg¢mesini Onlemek amaciyla giivenli bir sekilde saklamak ve

korumaktir>*°,

538 e e « . .. n

>*% Bu konudaki goriisler icin bkz. Tiirk, 385 vd.

539 e

> Tiirk, 390.

540 7 . . . - e .
Isgilizar, 111; Yargitay’in kredi kartin1 korumada gerekli 6zeni gdstermeyen kart sahibini miiterafik

kusurlu saydigi, ayni sekilde, kartin1 6zenle korumayan hamilin, kredi kartinin ¢alinmasindan dolay1
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I1I. TARAFLAR ARASINDAKI HUKUKI iLiSKi

A. KARSILIK ILISKISi

Havale veren ile havale ddeyicisi arasindaki hukuki iligski karsilik iligkisi
olarak adlandirilmaktadir. Havale veren, havale ddeyicisini bir miktar para, kiymetli
evrak veya sair misli seyi havale alicisina o6demekle yetkilendirebilir. Bu
yetkilendirme islemi “karsilik iliskisi” meydana getirmektedir. Havale alicisi
O0demeye yetkilidir, fakat yiikimli degildir. Havale verenle havale oOdeyicisi
arasindaki bu alt iligki ¢esitli sebeplere (borg, kredi vs.) dayanabilir. Ancak, havale

iliskisi bu alt iliskiden bagimsizdir’*',

Banka havalelerinde, banka ile havale veren miisteri arasinda bir ciro
sOzlesmesi ve ciro soOzlesmesine bagli bir cari hesap bulundugundan, taraflar
arasindaki alt iligkiyi bu ciro sézlesmesi olusturmaktadir. Havale verenle bankasi

arasindaki ciro sozlesmesi geregince, banka havale verenin talimati dogrultusunda

sorumlu olduguna dair kararlar i¢in bkz Isgiizar, 111, dn. 34-35; Yargitay 19. HD. 02.06.1994 T., E.
93/5800, K. 94/5618 sayili kararinda, kart hamilinin kartin1 kotiiye kullanma olasiligi nedeniyle
0zenle saklama ylikiimliigii bulundugunu belirtmektedir. Kartin kaybedilmesinde “6zenle saklama
yikiimliliginiin™ ihlal edildigi kabul edilmektedir. Kart hamilinin ikinci yiikiimliligii ise, kartin
kaybi/calinmasi halinde bu durumu bankaya bildirme ylikiimliiliigiidiir. Bu konuda, Yargitay 19. HD.
18.04.1994 T. E. 93/4373, K. 94/3904; 12.07.1994 T., E. 93/6656, K. 94/7631 sayil1 kararlar1 i¢in bkz.
Kuntalp, 293; Kostakoglu, 424,432,

31 Kocaman, Yargitay Kararlari, 346; Olgacg, 352-353; Berki, 193; Ceker, Kredi kartin1 ¢ikaran kurum

ile kart hamili arasindaki iliskiyi karsilik iliskisi olarak adlandirmaktadir, Ceker, Mustafa: “Ozel

Hukuk Acisindan Kredi Kart1 Uygulamas1”, BATIDER, C. 16, Haziran 1992, S. 3, s. 107-131, 120 vd.
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cari hesaptan havale tutarim1 diismek ve bu meblagin havale alicisinin hesabina

gegmesi i¢in gerekli diger islemleri yapmak durumundadir®’.

BK. m. 459°da bu duruma istisna getirmektedir. Havale 6deyicisi, havale
verene borglu ise, yani bor¢ dolayisiyla havale (borg lizerine havale) s6z konusu ise,
havale Odeyicisi bor¢ miktarini havale alicisina 6demeye mecburdur. Ancak bu
mecburiyet, kayitsiz sartsiz bir mecburiyet degildir. Havale 6deyicisi borcu oraninda

ve ddemenin daha kiilfletli olmamasi sartiyla, 6demeye mecbur tutulmustur™™®.

Havale veren, havale odeyicisini alt iliskide mevcut miktardan fazlasini
o0demekle yetkilendirmisse, havale 6deyicisinin 6deme mecburiyeti, borcu kadardir.
Havale 6deyicisinin yiikiimliiliigii havale verene karsidir. Havale alicisi, havale kabul

edilmedikce havale 6deyicisinden herhangi bir talepte bulunamaz™**,

2 Tiirk, 234; Cok fazla uygulama alam bulan kredi karti1 da, elektronik havalenin bir tiirii olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Banka ile kredi kartt hamili miisteri arasindaki kredi kart1 s6zlesmesi, niteligi
geregi bir “ciro s6zlesmesi”dir. Miisteri POS cihazindan kredi kartini gegirip sifresiyle onayladiginda
(ya da harcama belgesini — slip’i imzaladiginda) havale talimati vermektedir. Bu havale talimatina
istinaden, banka kredi kart1 ile 6denen miktar1 (havale bedeli) alicinin bankasina aktarmaktadir. Kredi
kartiyla ilgili yapilan diizenlemeler ve kredi kart1 borcundan dogan sorunlar konusunda detayl bilgi
icin bkz. Kilig, Helin/ Kilig, Jirhat : “Kredi Kartindan Dogan Uyusmazliklarin 4822 sayili Yasa
Kapsaminda Yapilan Diizenleme Cergevesinde Degerlendirilmesi”, ABD., S. 2003/4, Y. 61, 93-105.
3% zakman, 269; Kocaman, Yargitay Kararlari, 347; Berki, 194.

34 3zakman, 270.
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B. BEDEL iLiSKiSi

Havale veren ile havale alicis1 arasindaki hukuki iliskiye bedel (deger veya
edim) iligkisi denilmektedir. Havale verenin havale alicisin1 kabza yetkili kilmasi ile
bedel iliskisi ortaya ¢ikmaktadir. Havale alicis1 bu yetkiyi kullanip kullanmamakta
serbesttir. Havale alicis1 havaleyi kabul ederse, havale konusu para, kiymetli evrak
veya sair misli esyayr kendi namina kabzeder. Havale veren ile havale alicisi

arasindaki bir alt iliskinin bulunmasi, bedel iliskisinden ayr1d1r545.

Banka havalelerinde, havale alicisi ile bankas1 arasinda bir cari hesap iligkisi
ve ciro sdzlesmesi bulunmaktadir. Banka, ciro s6zlesmesi geregince havale bedelini
havale alicisinin hesabina kaydetmek durumundadir. Basit banka havalelerinde,
banka hem havale verenin hem de alicinin bankasi durumunda oldugundan, banka
havale verene karst havale tutarini alicinin hesabina aktarmak yiikiimliiligi altina
girerken, havale alicisina karst da havale miktarin1 hesaba alacak kaydetmek

yiikiimliiliigii altina girmektedir™*.

Havale veren havale alicisinin bor¢lusu ise, BK. m. 458’¢ gore, havale
verenin yetki vermesi ya da havale alicisinin havaleyi kabul etmesi, havale verenin
alt iliskideki borcun sona ermesi i¢in yeterli degildir. Borg, havale alicisina 6demenin

- . 547
yapilmasi ile sona ermektedir™".

% Ozakman, 271; Olgag, 347-348; Berki, 192-193; Ceker, Kredi kart1 hamili ile iiye isyeri arasindaki
iliskiyi bedel iligkisi olarak ifade etmektedir, 128.
> Tiirk, 264-265.

547
Ozakman, 272.
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Havale ile borcun itfasi, kredi verme veya bagislama amaglanabilir. BK. m.
458, havalenin bir “6deme” olmadigi kuralindan hareket etmektedir. Havalede
“0deme” amacinin sd6z konusu oldugu durumlarda bile, havale alicisina yetki

verilmesi “ifa yerine eda” degil, “ifa ugruna eda” niteligindedir’*®.

Havale 6deyicisinin havale alicisina yapacagi 6deme, alt iliskideki borcun
ifast degildir. Havale alicisi, havale odeyicisini 6demeye zorlayamaz. Havale
Odeyicisi, 6deme yapmaya mecbur degil sadece yetkilidir. Bu sebeple, burada ifa

o . . 4
ugruna edim s6z konusu olmaktadir™®.

BK. m. 458/II havale vereni (bor¢luyu) koruyan bir hiikiimdiir. Havale veren
tarafindan kabza yetkili kilinan havale alicisi, havale ddeyicisi karsisinda talebini
ileri stirme imkani oldugu siirece, ayni sebebe dayanan talebini havale verene karsi
ileri siiremez. Havale alicist ancak havale iligkisinde tahsilat saglayamadig: takdirde
alt iligkideki talep haklarina tekrar sahip olmaktadir. Buna gore, havale alicisinin
havaleyi kabul etmesi, temel iliskiden dogan talep hakkinin ertelenmesi (tecili)

sonucunu dogurmaktadir™™".

¥ Kocaman, Yargitay Kararlari, 348; ifa ugruna edim sozlesmesinin kurulmasi BK.ndaki genel
hiikiimlere tabidir. Bunun tek istisnasi, ifa ugruna veya yerine havalelerde goriilmektedir. BK.na gore,
kimse sOzlesme yapmaya zorlanamayacagi gibi, icaba cevap vermek mecburiyetinde de degildir.
Bunun istisnasina BK. m. 458’de rastlanmaktadir. BK. m. 458/I1I’e gore, ifa ugruna veya yerine
havale teklifi ile karsilasan alacakli, bu teklifi kabul etmek istemedigi takdirde, bor¢luyu derhal
durumdan haberdar etmekle yiikiimliidiir. Aksi halde, bu yiizden dogacak zarari tazmin borcu dogar,
Cemal, 249-250.

¥ Ozakman, 272.

550 s
> Kocaman, Yargitay Kararlari, 348; Ozakman, 272.
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Havale kabul edilmis olsa bile, alt iliskideki borcun yerine gecmez. Havale
alicis1 (alacakli) havaleyi (kendisine verilen yetkiyi) kabul etmekle, alt iliski
sebebiyle sahip oldugu talep haklarini kural olarak kaybetmez, talep haklari bir siire
ertelenmektedir. Burada ifa ugruna edim s6z konusu oldugundan, havale ile yapilan

6deme, alt iliskideki borcun sona ermesi amacini tasimaktadir™'.

BK. m. 458/I1, havale alicisina ihbar yiikiimliliigii getirmistir. Havale alicis1
havaleyi kabul etmek zorunda degildir. Ancak, kanun havaleyi kabul etmeyen havale
alicisina, bu durumu derhal havale verene bildirmek yiikiimii getirmistir. Havale
alicis1, ihbar yiikiimliligliniin yerine getirilmemesinden dogacak zarardan

2
sorumludur’’

. Havale alicisinin, havaleyi kabul etmedigini havale verene ihbar
etmemesi, kendisine verilen kabz yetkisinin kabul edildigi sonucunu dogurmaz,

ancak bu sebeple dogacak zarardan sorumlu olmasina sebep olur’".

Kanunun havale alicisina getirdigi diger ihbar yiikiimliligi de BK. m.
460°da getirilen, tediyenin ger¢eklesmemesi halinde ihbar yikiimliiliigiidiir. Havale
alicisinin havaleyi kabul etmesi halinde, havale 6deyicisi havaleyi 6demekten imtina
ederse, havale alicisi durumu derhal havale verene bildirmekle yilikiimlidiir. Aksi
halde, zarar ve ziyandan sorumlu olur. Bu ihbar yiikiimliiligli iyiniyet kurallarina

dayanmaktadir™™*.
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Havale alicisinin buradaki ihbar yilikiimliiliigli, havale 6deyicisinin daha dnce
havaleyi kabul etmis olup olmadigindan bagimsizdir. Havale 6deyicisinin 6deme
yapmayacagini bildirmesiyle, havale alicisinin bedel (deger) iliskisindeki talep
haklar1 yeniden canlanir. Havale 6deyicisinin edadan kaginmasi yeterli olmayip, bu
kacinmanin bildirilmesiyle, havale verenin alt iligkideki edimi igin temerriit
gergeklesir. Havale “gifte yetki verme” oldugundan tek basma higbir hak ve
yikiimliilik dogurmamasina karsin, havalenin kabulii havale alicisi igin ihbar
yiukimliligli getirmekte ve bunun ihlali halinde de tazminat ylkiimliligi

dogmaktadir. Bu yiikiimliilik diiristliik kuralina dayandirilmaktadir®>”.

C. IFA ILiSKiSi (HAVALE iLiSKiSI)

Havale d6deyicisi ile havale alicist arasindaki hukuki iligskiye ifa iligkisi (eda
iligkisi, edim iliskisi, tahsil iligkisi, Odeme iligkisi ya da havale iliskisi)
denilmektedir. Havale ddeyicisi ile havale alicisi arasinda higbir akdi iligki (s6zlesme
iligkisi) mevcut degildir. Havale ddeyicisi, havale veren tarafindan verilen 6deme
yetkisini kabul ettigi takdirde, havale alicis1 ile havale 6deyicisi arasinda ifa iligkisi

olarak adlandirilan miicerret havale iliskisi meydana gelmektedir™®.
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Havale alicisi, eday1 kendi adina almaya (kabzetmeye) yetkili olup, 6demeye
mecbur degildir ve havale verenin bor¢lusu olmasi durumunda bile havale
Odeyicisinin kabul icin hicbir yiikiimliiligii bulunmamaktadir. Ancak, havalenin
kabulii halinde havale 6deyicisi havaledeki alt iliskiden bagimsiz bir yiikiimliiliik
altina girer. Havale 6deyicisinin havale alicisina yonelik, havalenin kabuliine iligkin
tek tarafli, varmasi gerekli, yenilik doguran ve soyut irade beyan1 (kabul beyani) ile
havale alicis1 havale Odeyicisinden dogrudan ve bagimsiz bir alacak hakki elde

etmektedir’.

Havale Odeyicisi bankanin havale alicisina karsi sorumlulugu, havaleyi
O0demeyi kabul ettigini havale alicisina bildirmesiyle dogmaktadir. Bankanin,
havaleyi kabul ettigini bildirmesi miicerret bir borg¢ iligkisi meydana getireceginden,
bu husus banka agisindan risk teskil etmektedir. Banka havaleyi kabul suretiyle
miicerret bir bor¢ altina girdigi takdirde, havale bedeli bankaya 6ddenmemis, iade
edilmis veya hesapta havaleyi karsilayacak para kalmamis olsa bile, havaleyi 6demek
mecburiyetinde kalacaktir. Bu sebeple, banka uygulamasinda havale alicisina
gonderilen ihbarnamede belli bir miktar paranin 6denecegi kaydi yer almayip,
ihbarnamelere “isbu ihbarname bankamiz yéniinden bir tediye taahhiidiinii
tazammun etmez ve bankamiz tediye amina kadar bu ihbarindan riicu edebilir”

seklinde kayitlar konulmaktadir™>®,
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Banka araciligiyla yapilan havalelerde, havale alicisinin kabuliine kadar, para
havale verenin miilkiyetinde kalmaktadir. Havale alicisi, lehine yapilan havaleyi

reddetmek ve kendisine verilen kabz yetkisini kullanmamak hakkina sahiptir’”.

Ifa iliskisi, bedel ve karsilik iliskisinden bagimsizdir. Havale ddeyicisinin tek
tarafli kabul beyani ile ifa iliskisi dogar ve havale d6deyicisi 6deme yiikiimii altina

girer. ifa iliskisinin meydana gelmesi i¢in havale alicisinin beyanina gerek yoktur’®.

Banka havalelerinde, havale 6deyicisi banka ile havale alicisinin bankasi
arasinda ifa iligkisi kurulmaktadir. Bankalar arasi islemleri, Merkez Bankasi
nezdinde olusturulan “ciro sistemleri” yani “elektronik havale sistemleri” yerine
getirmektedir. Isvigre Merkez Bankasi (Schweizerische Nationalbank/ SNB)
nezdinde Bankalar Arasi Kliring Sistemi (Swiss Interbank Clearing / SIC), Tiirkiye
Cumbhuriyet Merkez Bankasi (TCMB) nezdinde ise EFT II / EMKT sistemi

olusturulmustur™®".
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Bankalar Aras1 Elektronik Havale Sistemi’nde (EFT), sistemi yliriiten ve
kontrol eden Merkez Bankasi ile sisteme katilan bankalar arasinda “cari hesap”
anlagsmasiyla birlikte “ciro sozlesmesi” olarak nitelendirilen yazili sézlesmeler
mevcuttur.  Sisteme katilan bankanin Merkez Bankasi nezdinde hesabi
bulunmaktadir. Bu hesab1 Merkez Bankasi yonetir ve 6demeye aracilik eder. Merkez
Bankasi, havale veren bankanin hesabina havale edelin meblagi yiikler ve ayni
zamanda bunu havale alicis1 bankanin kendi nezdindeki hesabina alacak kaydeder.
Boylece havale dogrudan (on-line) gerceklesir. Merkez Bankasi ile sisteme katilan
bankalar arasinda ‘“ciro sozlesmesi” temeline dayanan bir “iggérme iliskisi”

bulunmaktadir™®,

Dogrudan dogruya hesaba yapilan havalelerde, 6zellikle haciz ve takas
yonlinden havalenin hangi anda ger¢eklesmis sayilacagi onem kazanmaktadir.
Kocaman, banka havalesinde, Merkez Bankasinin alacagi kabzeden bankanin
hesabina alacak kaydetmesiyle havalenin icra edilmis oldugunu, bankalar arasi
iligkide her 6deme kesin ve geri alinamaz nitelik tasidigindan, édemenin hazirlar

arasindaki pesin 6demeye benzer sekilde gerceklestigini belirtmektedir’®.

Diger goriis taraftarlar1 ise, hesaba yatirilmis olsa dahi, havale alicist olan

564

hesap sahibinin havaleyi reddedebilecegini ifade etmektedir’™". Bu durumda,

tizerinde haciz serhi bulunan bir hesaba havale gelmesi halinde, hesap sahibini
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havaleyi reddedebilecek ve havale bedeli hacze dahil olmayacak, havale verene iade

edilecektir®.

Kanaatimize gore, EFT yoluyla yapilan havalenin kesin ve geri alinamaz
nitelik tasidiginin kabulii, havalenin niteligiyle bagdagmaz. Heniiz kabul edilmemis
olan havalenin havale veren tarafindan geri alinmasit miimkiin oldugu gibi, havale
alicisinin da kendisine verilen kabz yetkisini kullanmamasi ve havaleyi reddetmesi
miimkiindiir. Ancak, havalenin geri alinma sartlarinin bulunmadigr veya havale
alicisinin  havaleyi kabul ettigini 6nceden bildirdigi durumlarda, havalenin geri

alinmasi ya da reddedilmesi miimkiin degildir.
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§ 6. ELEKTRONIK HAVALENIN SONA ERMESI

A. SONA ERME HALLERI

Havale konusu meblagin havale oOdeyicisi tarafindan havale alicisina
Odenmesi ile havale sona ermektedir. Bu durum havalenin olagan sona erme seklidir.
Odeme ile hem havale verenin havale alicisina olan borcu, hem de havale
Odeyicisinin havale verene borcu ayni anda son bulmaktadir. Havale bedelinin
O0denmesiyle; karsilik, bedel ve ifa iligkileri ile kabz (6demeyi kabul) ve tahsil

yetkileri de ortadan kalkmaktadir’®®.

Vekilin veya miivekkilin 6liimii ya da ehliyetini kaybetmesi ile kural olarak
vekalet sona ermektedir. Ancak havale verenin, havale alicisinin veya havale
Odeyicisinin 6liimii ya da ehliyetini kaybetmesi havaleyi sona erdirmez. Havalenin
taraflarindan birinin 6liimi ya da ehliyetini kaybetmesi halinde, havaleyle verilen
cifte yetki (kabz ve tahsil yetkileri) devam ettiginden, havale iligkisi 6lenin
mirascilar1 ya da ehliyetini kaybedenin kanuni temsilcisine intikal eder’®’. Bu
durumda, miras¢t ya da kanuni temsilcinin havaleyi geri almasi veya kabul

etmedigini bildirmesi s6z konusu olmaktadir*®®,

Havale alicisinin iflas1 halinde de, kabz yetkisini iflas idaresinin kullanmasi

gerekmektedir. Havale Odeyicisi havaleden kaynaklanan Odeme yetkisini kabul
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etmedigi siirece, havale alicis1 agisindan herhangi bir talep hakki dogmayacagi igin,
tek basina maddi bir deger tasimaya kabz yetkisi iflas masasina dahil olmaz. Ancak,
havale alicisinin iflas1 halinde, havale ddeyicisinin kabuliinden dogan alacak iflas

masasina dahil olur®’.

BK. m. 461/II’e gore, havale verenin iflasi, heniiz kabul edilmemis olan

" Burada iflasin a¢ilma ani 6nem

havalenin hiikiimsiizliigiini istilzam eder
tasimaktadir. iflas acildign anda, havale kabul edilmisse, havale verenin iflasi
havaleyi etkilemez. Havale veren iflas etmis olsa bile, havaleyi kabul etmis olan
havale ddeyicisi, havale alicisna ddemede bulunmak zorundadir. Ote yandan, havale
alicis1 havale 6deyicisinden alacagini tahsil edemezse, alt iliskiden dogan haklarin

kullanarak, alacagini havale verenin iflas masasma yazdirabilir’"'.

Kabul edilmis bir havalede, havale d6deyicisinin iflas1 havaleyi sona erdirmez.
Havalenin kabulii ile, iflastan 6nce miicerret bir borg iligskisi meydana geldiginden,
havale alicisi alacagimi havale Odeyicisinin ifldis masasina kaydettirmek

2
durumundadir’’.

Havale oOdeyicisi, havaleyi kabulden once iflas ederse, iflasin agilmasiyla

tasarruf yetkisi kisitlandigindan, havaleyi kabul edemez ve havale bedelini
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6deyemez’ . Havale kabul edilmeden 6nce havale ddeyicisi iflas ederse, havale
“kabul” igin havale 6deyicisi yerine iflas idaresine ibraz edilir. Iflis idaresinin
havaleyi kabulii halinde, kabulden dogan alacak “masa borcu” olarak yazilir’"*. Tiirk,
havale Odeyicisinin havaleyi kabulden once iflds etmesi halinde, havalenin sona

ereceginin kabulii gerektigini savunmaktadir’”

Havaleyi sona erdiren sebeplerden biri de, havalenin geri alinmasidir.
Havalenin geri alinmasi bozucu yenilik doguran, tek tarafli ve varmasi gerekli bir
hukuki islemdir. Kanunda havaleden “riicu” denilmekte ise de, buradaki “riicu”

terimini “geri alma” olarak anlamak gerekir’’°.

Havalenin sona erme sebeplerinden biri de “iptal”dir. iradeyi sakatlayan
sebepler varsa, BK. m. 23, havale veren durumu &grenmesinden itibaren bir yil
icinde (BK. m. 31) havaleyi iptal edebilir. Iptal durumunda islem baslangigtan

itibaren hiikiimsiiz hale gelir’’".

B. SONA ERMENIN SONUCLARI

Havale iliskisinin sona ermesi, banka ile miisteri arasindaki ciro

sOzlesmesinin sona ermesi sonucunu dogurmaz. Ciro sdzlesmesi vekalet sdzlesmesi

niteligindedir ve siirekli bir borg iligkisi kurar. Ciro s6zlesmesinin sona ermesi BK.
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396-398. maddelerine tabi oldugundan, taraflardan her biri ciro sozlesmesini

feshedebilir’’®.

Borg¢lar Kanunu’nda havale i¢in gegerli olan hususlar, elektronik havale igin
de gecerlidir. Buna gore, havalenin kabulii halinde havalenin geri alinamayacagi
kural1, hesaptan hesaba banka havalelerinde de gegerlidir. Burada sadece havalenin
ne zaman kabul edilmis sayilacaginin belirlenmesi gerekmektedir. Bazi1 yazarlar,
havale bedelinin banka tarafindan havale alicisinin hesabina alacak kaydedilmesiyle,
havalenin kabul edildigi ve bu andan itibaren de havale verenin havaleyi gerdi
almasmim miimkiin olmadig1 goriisiinii savunmaktadirlar’””. Bu goriis taraftarlarina
gore, alicinin hesabina girmis olan havale bedelinin, banka tarafindan havalenin geri
alindig1 gerekgesiyle tek tarafli olarak cekilmesi ve havale verenin hesabina
aktarilmas1 hukuka aykiridir. Havale veren ancak havale alicisiyla arasindaki temel
iligkiye dayanarak iade talebinde bulunabilecektir. Havale bedeli, havale alicisinin
hesabina alacak kaydedilmedigi takdirde, havale talimatinin geri alinmasi ve havale

bedelinin havale verenin hesabina iadesi miimkiindiir’*’.

Havalenin iradeyi sakatlayan sebeplere istinaden iptal edilmesi talepleri,
banka havalelerinde karsimiza daha ¢ok cikmaktadir. Ozellikle hata nedeniyle
havalenin iptali talebine sik sik rastlanmaktadir. Havale verenin harf hatasi vs.
nedeniyle sehven yanlig isme ya da yanlis tusa basmasi nedeniyle baska bir hesaba

havale gondermesi, havale miktarin1 yanlis tuslamasi, sehven bir adet sifir fazla
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yazmak suretiyle 1.000,00- YTL. yerine 10.000,00- YTL. yazmasi gibi durumlarla
karsilagilmaktadir. Irade sakathigi sebebiyle havaleyi iptal eden havale verenin,
paranin iadesi icin havale alicisina dava agmasi gerektigi one siirlilmektedir. Bir
goriis, irade sakatliginda alicinin hilesi bulunsa ve bu durum havale veren tarafindan
bankaya delilleriyle birlikte ibraz edilse dahi, bankanin havale verenin iptal beyani
lizerine ters mahsup (geri EFT) islemi yapmaya zorlanmasimin islem giivenligi ve

bankalarin giiven kurumu olma 6zelligini zedeleyecegini belirtmektedir®'

. Yazar,
bankanin hatasi sonucu havale talimatinda belirtilenden fazla miktarda para alicinin
hesabina alacak kaydedilmis ya da banka talimattaki kisi yerine baska bir kiginin
hesabina para aktarmigsa, burada sadece bankanin hatasi s6z konusu oldugundan,
yapilan islemin (BK. m. 31 uyarinca) banka tarafindan “iptal edilebilir” oldugunun

kabulii gerektigini ifade etmektedir’**,

Kanimizca, hata hatta havale alicisinin agik hilesi durumunda bile, havale
verene higbir sekilde iptal hakki tanimazken, bankanin hatasi durumunda iglemin
iptal edilebilir oldugunun kabulii “gifte standart” uygulanmasi olup, hakkaniyete

aykindir.

Havale kabul edilmedik¢e, havale veren havaleden tek tarafli olarak riicu
edebilir (havaleyi geri alabilir). Havale alicisinin kabulii ile, havale alicisinin
bankasinin parayr hesaba kaydetmesi birbirinden farklidir. Bankanin parayi alicinin

hesabina kaydetmesini, mutlak bir sekilde havale alicisinin kabulii olarak gérmek
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hatalidir. Misal olarak, havale verenin sehven yanlis bir hesap numarasi tuslamasi
halinde, havale bedeli hesabina alacak kaydedilen kiginin bdyle bir havaleden haberi
dahi yoktur. Dolayistyla burada havale alicisinin kabz yetkisini kabulii s6z konusu
olmadigina gore, havale verenin havaleyi geri almas1 hukuken miimkiindiir. Aksini
kabul etmek, havale verenin havaleyi geri alma hakkinin elinden alinmasi sonucunu

dogurur.
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§ 7.SONUC VE ONERILER

Havale ii¢ koseli bir hukuki iliskidir. Havale iliskisinde, havale veren gifte
yetki vermektedir. Bu yetkiler; havale alicisina verilen kabz (6demeyi kabul) yetkisi
ile, havale ddeyicisine verilen 6deme yetkisidir. Gerek havale alicisi, gerekse havale
Odeyicisi kural olarak kendisine verilen yetkiyi kabul edip etmemekte serbesttir.
Havalenin kabulii ile, temel iliskiden bagimsiz ve miicerret bir borg iligkisi meydana

gelmektedir.

Gilinimiizde havale klasik yontemlerin yerine artik elektronik ortamda
gergeklestirilmektedir. Bankalar iglemlerini giderek artan bir sekilde, elektronik
araglar yardimiyla yiiriitmektedir. Bu sayede bankalar, daha az personel
calistirmakta, sube sayisini azaltmakta, zamandan ve mekandan, Kkirtasiye
islemlerinden tasarruf ederek, maliyetlerini diisiirmektedirler. Bankacilik iglemlerinin
elektronik ortamda ylriitilmesinin avantajlart sebebiyle bankalar, miisterilerini

elektronik igslem yapmaya 1srarla tesvik etmekte, hatta kibarca zorlamaktadirlar.

Bankacilik islemlerinin elektronik ortamda yapilmasinin yayginlagsmasina
paralel olarak, bilisim suglart da artmakta ve banka miisterilerinin ii¢lincii kisilerin
haksiz miidahalelerine maruz kalmasi s6z konusu olmaktadir. Banka miisterisinin
hicbir kusuru olmaksizin zarara ugramasi halinde bile; bankalar, miisterinin zararini
kargilamaktan kaginmakta, miisteriye haksiz fiili gerceklestiren {igiincii kisiyi

(hacker) tespit ederek dava agmasini tavsiye etmekle yetinmektedirler. Zaten

184



bankalar, miisteri ile aralarinda imzalanan s6zlesmelerin tamamina, bankadaki
kayitlarin delil niteligi tasidigini, misterinin banka kayitlarin1 kesin delil olarak
kabul etmis sayilacagini ve miisterinin ugrayacagi zarardan bankanin sorumlu

olmayacagina dair sorumsuzluk sartlarin1 koymaktadirlar.

Bizzat bankalar tarafindan diizenlenen bu sozlesmeler ise, banka ile islem
yapmak durumunda olan miisteriler tarafindan mecburen imzalanmaktadir. Zira
miigterinin, bankada hazir bulunan soézlesme sartlarini degistirme veya bazi
maddeleri s6zlesmeden ¢ikarma ihtimali mevcut degildir. Miisteri ya banka ile higbir
islem yapmayacak veya mevcut sozlesmeyi imzalamak durumunda kalacaktir.
Maalesef lilkemizde bankacilik islemlerine iligkin genel islem sartlarini1 diizenleyen
0zel bir kanun mevcut olmadigi gibi, tiiketici mevzuatindaki diizenlemeler de

yetersiz bulunmaktadir.

Misterilerini elektronik ortamda bankacilik islemleri yapmaya yonlendiren
bankalar, miisterinin kabulii halinde higcbir sart aramaksizin elektronik ortamda islem
yapmaya yonelik sifre ve araglari (manyetik kart, Internet sifresi vs.) miisteriye
vermektedirler. Daha sonra, miisterinin bu yilizden zarara ugramasi halinde ise,
bankalar higbir sekilde sorumluluk iistlenmemekte, meydana gelen tiim zarar

miisteriye yiiklemektedir.

Banka misterilerinin bu sekilde zarara ugramalarim1 ve magduriyetlerini

onlemek agisindan, basta elektronik havale olmak fizere, elektronik ortamda
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gerceklestirilen tiim  bankacilik islemlerinin  Oncelikle yasal diizenlemeye

kavusturulmasi gerekmektedir.

Bilindigi iizere, bankalar 6zellikle ticari kredi vs. biiyiik kredi taleplerinde,
krediyi kullandirmadan o6nce, talepte bulunanin ekonomik durumu, ticari
faaliyetlerine iliskin defter ve belgeler, kredi talebinde bulunanin 6deme giiciiniin
bulunup bulunmadigi, ticari itibarinin iyi olup olmadig vs. pek ¢ok hususu biiyiik bir
titizlikle arastirir, uygun bulmadiklar talepleri reddederler. Kredi kullandirilmasi
halinde de, kredi miktarin1 miisterinin 6deme giiciiyle orantili olarak belirlemekle
kalmay1p, kullandirilan krediye uygun teminatlar (sahsi kefalet, ipotek, ticari igletme

rehni vs.) aldiktan sonra, kredinin agilmasini saglarlar.

Pek cogumuz, ATM’de islem yapmaya c¢alisip, bir tiirlii bunu bagsaramayan ve
cevredekilerden yardim talep eden emeklilere rastlamigizdir. Kredi islemleri
yaparken bu kadar titiz davranan ve kullandirilan krediyi ¢ok saglam giivencelere
baglayan bankalarin, elektronik bankacilik islemlerine iliskin araglari talep eden
(hatta miisteriyi buna ikna etmek suretiyle) her miisteriye kolayca vermesi mazur
goriilemez. Bankanin miisteri hakkinda titiz bir arastirma yapip, miisterinin yasi,
egitim ve kiiltiir diizeyi itibariyle elektronik ortamda giivenli islem yapabilecek
durumda olup olmadigin1 aragtirmasit ve sonucuna gore islem yapmasi
gerekmektedir. Kendisine elektronik ortamda bankacilik islemleri yapma yetkisi
verilen miisterilere de, giivenlik onlemlerini alma yolunda (dogum tarihinin sifre
olarak belirlenmemesi gibi) gerekli bilgilendirmenin yapilmasi, bankanin aydinlatma

ve bilgi verme yiikiimliiliigliniin bir sonucudur.
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Bankanin titiz bir aragtirma sonucuna dayali olarak elektronik bankacilik
islemleri yapma yetkisi tanidig1 misterilerine giivenmesi ve onlar {igiincii kisilerden
(hacker) gelecek zararlara karsi korumasi gerekmektedir. Internet araciligiyla
miisterinin hesabina girilmesi suretiyle miisterinin zarara ugramasi halinde, bankanin
bu zarari miisteriye yiiklemeyip, kendisinin {istlenmesi ve iiglincii kisiye/kisilere
karst kendisinin yasal yollara basvurmasi temel hukuk ilkelerine uygun
bulunmaktadir. Zira, kendi ¢ikarina olarak sistemi kuran, programlayan, isleten ve
bu sistem iizerinde etkin olan bankadir. Bu nedenle, sistemde giivenlik agiklarinin
bulunmasindan, program eksikliklerinden, sistemin isleyisindeki ariza ve
kesintilerden de bankanin sorumlu olmas1 gerekir. Diger taraftan, zarar veren tigiincii
sahs1 bulmas1 ve buna karsi yasal yollara basvurmasi miisteri agisindan oldukg¢a zor
ve kiilfetlidir. Buna karsin banka, zararin ve zarar verenin tespitine yonelik teknik
donanim, kalifiye personel, belge ve bilgilerin banka kayitlarinda yer almasi gibi
tistiinliiklere sahiptir. Ekonomik a¢idan da banka, miisteriye gore ¢cok daha gii¢lii bir
pozisyona sahiptir. Biitiin bunlar dikkate alinarak, miisterinin zor durumda

birakilmamasi ve bankanin ti¢lincii kisilere yonelmesi uygun olacaktir.

Yapilacak bir yasal diizenleme ile, (bina ve ingsa sahibinin sorumlulugu,
hayvan tutucusunun sorumlulugu, aile baskaninin sorumlulugu gibi) bankalara
yonelik bir olagan sebep sorumlulugu ongoriilmesi, elektronik ortamda bankacilik
islemleri yapilmasi dolayisiyla Internet yoluyla {igiincii kisilerin verecekleri zarardan
dolay1 bankanin sorumlu oldugu, ancak miisterinin kusurunu ispat etmesi halinde ve

kusuru oraninda miisteriye riicu edilmesi gerektigi kabul edilmelidir.
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OZET

Tez “Elektronik Havale ve Bankanin Hukuki Sorumlulugu” baghigim
tagimaktadir. Tezimizde, havale iligkisi ve bu iliskinin elektronik ortamda
gergeklesmesi durumunda bankanin hukuki sorumlugu incelenmistir. Tezin “Girig”

béliimiinde, Konunun Takdimi, Onemi ve Sinirlandiriimasi {izerinde durulmustur.

Birinci boliimde, ii¢ koseli iligkiler ve havalenin hukuki niteligi konular ele
almmustir. “Ug ilgili sahsin” mevcut oldugu hukuki iliskilere, “ii¢ koseli iliskiler” ya
da “iiclii iliskiler” ad1 verilmektedir. Ug koseli iliskiler, birden fazla hukuki islemin

mevcut oldugu hukuki mekanizmalardir. Havale de ii¢ koseli bir iligkidir.

Havalenin hukuki niteligi konusundaki goriisler tezde ana hatlariyla
incelenmistir. Havalenin bir s6zlesme oldugu yoniindeki goriis taraftarlarinin bir
kismi havalenin “Vekalet Sozlesmesi” oldugunu belirtirken, bir kismi ise “Ugiincii

Sahis Yararina Sozlesme” oldugunu kabul etmektedir.

Diger bir goriise gore, havale temsil yetkisi ile aciklanmaya calisilmistir. Bu
goriis taraftarlari, havale iligkisini, havale veren tarafindan havale 6deyicisine 6deme
icin temsil ve havale alicisina da kabz icin temsil yetkisinin verilmesi olarak

aciklamustir.

Zaman i¢inde, havalenin bir sézlesme olmadigi ve havalenin temsil goriisiiyle

de aciklanamayacagi anlasilmistir. Nitekim, von Tuhr’un 1904 yilinda yazdigi
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“Havale Doktrini” baglikli makalesiyle havalenin ¢ifte yetki verme islemi oldugu
ortaya konulmustur. Havale dyle bir yetki verme islemidir ki, bununla havale
Odeyicisi havale veren hesabina nakit, kiymetli evrak veya sair misli seyleri havale
alicisina 6demeye ve havale alicist da bunlari kendi namina kabza mezun kilinir.

Havale, 6deme ve kabzetme hususunda verilen ¢ifte bir yetkiden ibarettir.

Havalenin elektronik ortamda elektronik araglar vasitasiyla gerceklestirilmesi
durumunda “elektronik havale” s6z konusu olmaktadir. Elektronik havalenin
anlasilabilmesi i¢in, Oncelikle gergeklesecegi elektronik ortamin ve araglarin genel
hatlariyla agiklanmasi gerektiginden, birinci boliimiin tigiincii paragrafinda, 6zellikle
Internet, bilgisayar, telefon ve telekomiinikasyon idareleri ile Internet Servis

Saglayicilar1 konular1 irdelenmistir.

Elektronik havalenin kurulmasi konusu, tezin ikinci boliimiinde ele alinmustir.
Havalenin kurulabilmesi igin Oncelikle buna iliskin irade ag¢iklamasinin mevcut
olmasi gerekmektedir. Elektronik irade beyani konusunda da, Bor¢lar Kanunu’ndaki
genel ilkeler uygulanmakta olup, sadece iradenin elektronik yolla agiklanmasi

sebebiyle ortaya ¢ikan farkliliklar incelenmistir.

Tezin ikinci bolimiinde, havalenin kabul edilmesi ve riici konular

incelendikten sonra, havalenin taraflar1 ele alinmistir. Elektronik havale s6z konusu

oldugunda, bu islem bir (veya birden ¢ok) banka vasitasiyla ger¢eklesmektedir.
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Bu béliimde bankanin hukuki sorumlulugu iizerinde durulmustur. Banka,
nitelikli bir tacir oldugu gibi, “itibar” ve “itimat” miiessesesidir. Banka, basiretli bir
tacirin gostermesi gereken titizlik ve 6zeni gostermek durumundadir. Bankanin
sorumlulugu da, ciro sozlesmesine istinaden vekilin 6zen borcu c¢ercevesinde

degerlendirilmektedir.

Tezde, taraflar arasindaki hukuki iliskiler; karsilik iligkisi, bedel iliskisi ve ifa

iligkisi (havale iligkisi) aciklandiktan sonra, havalenin sona ermesi incelenmistir.

“Sonug ve Oneriler” boliimiiyle tez sona ermektedir. Bu béliimde, bankanin
elektronik ortamda yapilan islemlerde gostermesi gereken 6zen borcu gergevesinde,
sistemdeki giivenlik agiklarint en aza indirmesi gerektigi belirtilmistir. Burada,
Internet yoluyla {igiincii kisilerin verecekleri zarardan dolayr bankanin sorumlu
olmas1 gerektigi, ancak miisterinin kusurunu ispat etmesi sartiyla kusuru oraninda

rliicu etmesi gerektigi belirtilmistir.
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SUMMARY

The thesis has the title of ‘Electronic Endorsement (Order) and Legal
Responsibilities of Banks’. In our thesis, endorsement relations and legal
responsibilities of the bank if this endorsement occurs in electronic way was
evaluated. In the introduction Presentation of the subject, Importance and

Clasification is emphasized.

In the first part, three sided (cornered) relations and legal nature of the subject
is evaluated. ‘Three related persons’ having legal relations are called ‘three sided
relations’ or ‘relations of three’. Three sided relations are the legal mechanisms

including more than one legal transactians. Endorsement is a three sided relation.

Legal nature of endorsement is evaluated in the thesis. The doctrine believing
that endorsement is actually a contract are divided into two parts; one part claims that
endorsement is on “Agency Contract”, whereas the orther part claims that

endorsement is a “Contract in the Benefit of a Third Person”.

According to another opinion, endorsement is explained with reprasentative
competence. The supporters of this opinion explained the endorsement relations as
the representation competence given by money sending person to payment person

and by money arriving person.

By the time, it is understood that endorsement is not a contract and it cannot

be explained by representation interpretation. Just so, in 1904 von Tuhr’s manuscript
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entitled ‘Endorsement Doctrine’ endorsement was explained as a legal transaction
having double authorization. Endorsement is a kind of autorization giving transaction
that endorsement payers have the competence of cash, valuable documents

endorsement from endorsement sender to endorsement accepter.

If the endorsement is in electronic way it is called ‘Electronic Endorsement’.
In order to understand the electronical endorsement firstly electronical enviroment
and materials should be understood so in the first part of third paragraph Internet,

computer, telephone, telecominication and internet services are explained.

Electronic endorsement construction is explained in the second part of the
thesis. For endorsement construction firstly related power shoud be known. In the
subject of electronic power declaration general principles of the law of obligations is

applied, so only the differences craeted by electronics usage are explained.

In the second part acceptance of endorsement is evaluated then parts of the

endorsement are discussed. In electronic endorsement these procedures are

performed via a bank.

In this part the legal responsibility of the bank is argued. Bank is a ‘dignity’

and ‘confidence’ place. The bank should be preevish and painstaking.

In the thesis, law relations, equivalent relations, substitute relations and

endorsement relations are explained.
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Thesis is concluded by ‘Results and Recomendations’ part. In this section
bank’s responsibility of security is mentioned. Prevention of third person related
damage should be bank’s responsibility, in case of customer’s deficit, customer also

sould return according to his deficit ratio.
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