Yaraticr hizmetleri gelistirebilmek, yagamboyu 6grenici olan; enformasyon
okuryazan v enformasyon tcknolojisi okuryazan olan; toplumsal farkindalik, taknn ¢ahs-
masi, liderlik ve motivasyon yctenckleri geliskin; toplumdaki gesitlilige ve farkhihiga saygilic
toplumdaki bireyler, gruplar ve orgiitler ile igbirligi yapabilme yctenegine sahip; yeni fikir
ve uygulamalara agik; hayal giiciine ve ongoriiye sahip; yarauct ve kritik distnebilen; bil-
igsel ve olumlu insan dzelliklerine sahip (diiriist, nazik, diiinceli, saygili, pozitit enerji
yiiklii, yardimsever, giiler yiizlii, vd.) enformasyon profesyoneli olmay: gerektirir. Konuya
tam bu noktada Tiirkiye baglaminda bakacak olursak, bu niteliklere sahip profesyonetlerin
halk kiitiiphanclerinde ¢alismaya ilgi gdstermeleri, istihdam edilebilmeleri ve yaratic
hizmetler gelistimek iizere desteklenmeleri igin de halk kiitiiphanesi sisteminde gerekli
yasal ve mali degisimin ve tiim bunlanin temelinde ise zihinsel degisimin ger¢eklestirilmesi
gereklidir. Aksi durumda kaybedilmis bir gelecekle karsi karsiya kalinacaktir.
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BILGIi TOPLUMU GEC i'NDF
BILGILENIM KULTURU"*

"BILGI VE/VEYA

Yrd. Dog. Dr. Oya Giirdal**

Giris

Bu yazimin konusu,

+ "Bilgi toplumu kavramimin, sadece ekonomik ve teknolojik ilerlemeyi degil,
toplumsal doniisiimii ya da sosyal anlamda doniisiimii de igerdigi ve istedigi";

+ "Bilgi toplumu gegitinin, '63renen toplum', '6grenmeyi 6grenme’ ve 'kendi
kendinc 6grenme’ yetilerini kazanan, 'yagamboyu 8grenen' birey ve/veya toplum
ile asilabilecegi”;

+  "Kiiltirel, egitsel degerlerin besledigi 'anlayis' ve 'kavrayss' ya da 'diisiinsel ergin-
lige' erisim igin, bireysel ve toplumsal diizeyde -biling alunda tutulan yetilerin
bilgi, 6grenme ve dilgiinme yoluyla edinimi demek olan- 'yaraticiligin' gereklil-
igi";

« "Diisiinsel erginligin, sadece bireysel diizeyde kalmayip toplumsal ‘deger'e
déniisiimiiniin; bilgi, diisiinme, dgrenme ve yaraticihk gibi olgularin inorganik
degil organik, bireysel degil toplumsal gereksinim haline gelmesi ile olanakli
kilinabilecegi”

Onermelerini bir arada tutan, biitiinleyen, sentezleyen kavramin 'ne olabilecei'
sorusuna yanit arayigumn tirinii olarak ortaya ¢ikmugtir. Bu baglamda, ¢alismanin dayandigs
temel fikir sudur: Bilgi ve/veya enformasyon, bir toplumun kiiltiirel degerlerine tagindigin-
da yada genlere islendiginde, bilgi, bircy ve toplum igin organik bir gercksinim ve 'deger’
olarak alginacaktir; sdz konusu 'algl, birey ve/veya toplumun 'bilgi ve/veya bilgilenim
kiiltiirii'nii ortaya koymaktadir. Bu baglamda 'bilgi ve/veya bilgilenim kiiltiirii', bilgi toplumu
geciti'ni agmada benimsenmesi 6ngoérillen 'bilmedigini bilme' ve 'bilmedigini bilme igin
6grenme’ ve 'yasamboyu Ofrenme igin 'Ofrenmeyi Ogrenme’ degerlerinin tetikleyicisi,
besleyicisi ve biitiinleyicisi niteligindedir.

Kavram betimlemede, “bilgi’ ve ‘bilgilenim’ terimleri, bilginin ‘genel’ ve ‘Gzel’ anlam arasinda-
ki aytnmi belirtmek dzere kullamlmigtr. “Bilgi kiltiiri”, kavrami, genel anlamda; “bilgilenim
kiltiini™ ise, daha 6zel anlamda bireyin ve/veya toplumun, bilgiyi kendi diizeyinde - gereksinim-
leri. algilayis, anlayis, kavrayis bigimleri ve yogunlugunu iceren- ‘yasay1s’ durumunu agiklamak-
adir. Literatiriimiize getirilen ‘bilgilenim kiltini’ terimi ile, ayn zamanda, bilginin bireyin
ve/veya toplumun kendisi baglaminda ‘deger’ tasiyabilecegi, bir bagka deyisle her birey ve toplum
i¢in farkh ‘bilgi motifleri’nin bulunabitecegi yaklasimim &ne siirmekteyiz. Biitiniyle esdeger
sayilamasa bile, ‘bilgilenim’ terimi, *enformasyon’ teriminin bir yiizii ile benzesiktir diyebiliriz.
Yrd. Dog. Dr. Oya Girdal, Ankara Universitesi Dil ve Tarih-Cografva Fakiiltesi Bilgi ve Belge
Yanetimi B&limii Ogretim Uyesidir; e-posta: ogurdal@humanity.ankara.edu.tr.
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Bilgi toplumu kaveam, bilginin, her alanda yetkinlik ve gelismislik igin vazgegilmez
«deger'de, nemli bir kaynak oldugunun ayirdinda olan, bundan dolayr o'na, zorlaima ya da
baskalarinin istegi ile degil, organik olarak gercksinim duyan, gereksinim duydugu bilgiyi
hangi bilgi kaynaklant ve/veya kanallarindan alabilecedini bilen, bilingli bir sekilde bilgi
erisim siirccini yagayan, bilgi erisim siirecindeki tkamikhklar asabilen, cristigi bilgiyi
elestirel ditgiinme yoluyla degerlendirebilen ve degerlendirdigi bilgiyi 6ziimseyerek, -kendi
gerek ve gergekierine uygun bigimde- yasamina kanalize eden, ‘degier’ yaratan ve fireten
bircy ve toplumu tammlamaktadir. Ozetle bilgi toplumu, bilgiyi, bilingli bir bigimde kul-
lanan ve iireten toplumu ifade etmektedir; bilginin bilingli bir bicimde kullammi ve iiretimi
ise, bilginin, birey ve toplum tarafindan algilanis ve yasanig tarzi ile siki sikiya baglantilidir.
Sozii edilen bilgi'yi algilama ve onu yasama tarz: ise, ancak, 'bilgi ve bilgilenim kiltiirii' ile
kucaklanabilir. Bu &nermenin dogrulugunu, ‘kiiltir' kavramimin igerigini anlama, ilgili
kavram ve olgularla baglanti noktalann: yakalama ve bﬁi'lece ¢Oziimlemeye gitme yoluyla
sinayabiliriz.

Kiiltiir, 'Bilgi vefveya Bilgilenim Kiiltiirii' Kavram

Kiiltiir, birey ve /veya toplumun;

*  Belirli bir alanda bilgisini arttirarak begeni, elegtirme ve degerlendirme yetilerini

gelistirmesi;
*+ Dogaya kars: verdii savasta kendisini yeniden iiretebilmesi igin yarattigi maddi
ve manevi degerlerden olugan ve kugaktan kusaga aktanlan biitiin, ekin;

»  Okuyus ve diisiinig birligini saglayan degerler;
- Ogrendigi yasama ve diisinme bigimi;
* Kugaktan kusaga 6grenme yoluyla aktardig: davranislar;

+  Ogrenme ya da dykiinme (taklit) yoluyla edindikleri ve az ya da ¢ok paylastiklan
diglinceler ve alistlmig davranig kaliplar;

* Bilgi, inang, sanat, ahlak ve gelenek olarak 6grendigi yapy;
¢ Giinliik dili, sanat, edebiyat, miizik ve felsefe gibi giizel ve yitksek sanatlan;

* Yagama, tiiriinii siirdiirme, Orgiitlerini diizenleme, 63rendigi davrams bigimlerini,
bilgi, inanglar ve insani birliklerde olugan tiim etkinlikleri karsilamak ve gereksin-
meleni yerine getirmek iizere gelistirdigi bir yasam bigimi;

*  Cevresine katkisi; ' i

* Ydpti, dilsiind{igii ve sahip oldugu her sey; -

* Etik ve entelektiiel dofiasina ya da yapisina incelik kazandirmasy;

*  Giinlik yasamin gesitli alanlaninda kullandiklan bilgi, sembol ve imge tiirleri;

* Davramyi, inamgi, degerleri, dil'i ve yasam deneyimini igeren yasam tarzinin

toplam &zeti;
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+ Paylastigs degerler, nitelikler ya da 'davramis motifi' olarak tanimlanmaktadu
(Biiyiik sézliik; Hangerlioglu, 1986: 250-251; Marshall, 1999:442; Giiveng, 1976
202-203; Herbig ve Dunpy, 1998: 13; Lea, 2003: 217; McCarthy, 2002: 52).

Raymond Williams, kiiltiir igin, toplumsal bir diizenin iletildigi, yeniden iiretildigi

vasandift ve kegfedildigi sistem, ramimlamasini getirmektedir (McCarthy, 2002: 52),

Merrill'e gére kiiltiir,

" + Toplumsal etkilesimin {iriniidiir;

+  Yagambilimsel (biyolojik) ve toplumsal gereksinimleri giderir;

*+ Kusaktan kugaga aktanlmakla birikicidir;

» Insanlar i¢in anlamli olabilmesi simgesel (sembolik) bir nitelik tasimasindan
otiirtidiir;

* Her birey tarafindan belli bir toplum iginde &grenilir;

»  Kisiligin temel belirleyiclerinden biridir;

* Varhgm ancak siirekli olarak iglerligini koruyan bir toplumda siirdiirebilir,
bireylerden ve kiimelerden bagimsizdir (Hangerlioglu, 1986: 252).

Henry Fairchild, her kiiltiiriin biricik oldugunu ve ancak o kiiltiiriin insanlan tarafindan
anlagilabilecegini belirtmektedir. Her kiiltiir, kendisine yabanci olan herkese kapalidir ve ancak
kendi iiyesi olan insanlar tarafindan anlagilabilir niteliktedir (Hangerlioglu, 1986: 252).

Sosyal antropologlann kiiltiirle ilgili disiinceleri, bilyiik dlgiide Edward Taylor'un
1871'de yapmig oldugu, kiiltir'in, bilgi, inang, sanat, ahlak ve gelenek olarak &grenilmis
yapty: gdsterdigi seklindeki tamma dayanmaktadir. Bu tanim, kiiltiir ile uygarligin, bir ve
aym sey oldugu goriisiinii igerir. Kiiltiirel antropolojide, kiiltiir analizi ii¢ diizeyde ele alin-
maktadir: Orenilmis davrang kaliplan; kiiltiiriin, biling diizeyinin altinda kalan yonleri (ana
dilini konusan bir insanin gok ender hallerde fark edebilecegi, dilde gramer ve sézdizimini
yansitan derin diizey); ve kiltiirel bakimdan belirlenen diigiince ve algi kaliplan (Marshall,
1999: 442).

Kiltir igin, farkh disiplinlerden farkl igerik tamimlamalan getirilmigtir. K{itir,
uygarhg ifade etmekte ama aym zamanda gelenek ve gérenekleri, kurallar diizenini de iger-
mektedir. Kiiltiirli, yasamin gergek niteligi ile yalnizca olan arasindaki farki gésteren her sey
olarak diiginmek miimkiindiir (Lea, 2003: 217).

Kiiltir kavram igin, literatiirde, yukanda verilen tamimlamalan tekrarlayan bagka
tanimlamalar da bulunmaktadur. Kiiltiir tanimlamalannin igerigine bakildiginda, hemen her
tanimda ele alinan, ortak vurgu unsurlanm gérmek miimkiindir. Kiiltiir kavraminin igerigi-
ni, temelde, birey ve/veya toplumca yasanilan ve yaratilan degerler belirlemektedir; o'nu
olugturan ve bigimlendiren unsur, bilgi'dir; toplumsal gereksinimlerin triinidiir; diisiinme
yoluyla gelistirilmektedir; dgrenme yoluyla aktanlmaktadir. Bu dogrultuda kiiltiir, herhangi
bir toplum igin ‘devamliligin’ simgesidir; devamlilik icin kogul olan; toplumsal gereksinim-

lerden kaynaklanan ‘bilgilenim edimleri'dir.
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Wagner'in betimlemesiyte, kiiltiir, bigimlerimizi kullanarak galigir; terimlerimizde
syaratir; anlam kurmak igin sozciiklerimizi ve kavramlarimz: ddiing alir; ¢abalanimiz
araciligiyla bizi yeniden yaratir (Wagner, 1981: 16). 'Bilgi'nin ve 'kiiltir'iin diinya halklarinin
ve giiglerinin karsilasmasi esnasinda ve sayesinde (digmda degit) ticetitdigine iliskin bu kesin
duygu, biitiin diinya halklartnin bir gekilde birbirlerinin 'kiiltiir'ierine etki cttikleri, higbir saf
kiiltiiriin kalmadif: bir zamanda ve yasamlan (ve kiiltiicleri) birbirlerinin yagamlanindan (ve
kiiltiirlerinden) ciddi bigimde etkilenen halklar arasinda dogm¥stur. Levi Strauss'a gore
kiiltiirel ¢esitlilik, giiniimiizde, gruplarin uzaklasmasindan gok onlan birlegtiren iliskilerin
bir sonucudur. Bazilaninin deyisiyle bu kiiresel kiiltiir, 'giinliik yagamn igsellestirilmesi'dir;
insanlan, simiflari, mallan, kiiltirel bigimleri, zihinsel dzellikleri etkilemektedir; yalmzca
maddesel yasam degil, zihinleri ve ruhlan da déniistiirmektedir (McCarthy, 2002: 110, 194).
Bununla birlikte, kiiltiir i¢cin evrensel bir deger var, o da, birey ve toplum arasindaki benzer-
ligi ve farklihigt yaratan 'bilgilenim’ ve bilgi'yi algilayis bigimi.

McCarthy, bu baglamda, bilginin kiiltiir oldugunu ileri siirmekte; dogal bilimler ya da
toplumsal bilimler gibi pek ok bilgi tiiriiniin, kiiltiir iginde islev gordiigiini; kiluirel egilim-
leri, anlamlan: ve ulamlan icerdiklerini, ilettiklerini ve yarattiklanim savunmaktir. McCarthy,
ayni zamanda, biitiin bilgilerin, baska ne ise yararsa yarasinlar, anlam sistemleri olarak
calistigini; kullamcilarina diinyalarin: bir sey olarak algilama olanagi veren ulamlar ve
kavramlar sundugunu vurgulamaktadir (McCarthy, 2002: 199).

Yukanda sunulan kiiltiir tanimlamalan ve gdriislerden yola gikarak §yle bir ¢6ziim-
lemeye varabiliriz: '

Birey ve/veya toplum, diinyaya bir 'pencere'den bakar. Pencerenin ana yapis, gatisy
gelenekler yoluyla oncelikle anne, baba ve sosyal ¢evre tarafindan sunulur; o'nun -0
pencerenin-dokusu'nu ise birey ve/veya toplumun kendisi olusturur. Diinyaya bakilan
pencere onemlidir. Clinkii toplumsal ve bireysel degerleri igerir; onlarla olugturulmug ve
bezenmistir. Bircy ve/veya topluma ait bu pencere, iste kiltiir'diir. Doku'nun niteligini, bigi-
mini belirlemeyi, yeni unsurlan ve motifleri katmayi ise bilgi olanakh kilar. Aynt bigimde,
aile ve sosyal gevre kanaliyla gelecek kugaklara aktanlan ‘pencere’nin, temel yapisim
gbrmek, algilamak ve anlamak da bilgi sayesinde olur. Ciinkii bilgi, iletisim siirecinde
jletilen'dir. Bu nedenle kiiltiir, bilgidir ve bilgi de kiiltiir; her ikisi de uzun zaman, yogun
emek ve yaratici gabay: igerir ve ister. Bu nedenle de korunmalidir. Bagka birey ve/veya
toplumlarin o'nu hemen anlamas: ve benimsemesi beklenemez; ¢iinki her kiiltir biriciktir.

Bilgi ve bilgilenim kiiltiirii de, birey ve/veya toplumun, bilgiyi algilays, kavrayis ve
o'nu yasayis tarzim anlatir. Kiiltiiriin ziinii olugturan bilgi'ye hangi pencereden bakildigy,
temel yapimin ne oldugu ve doku'nun nasil islendigi ile ilgilidir.-Pencerenin temel yapisi,
aymi kalmakla birlikte, 'doku’ siirekli olarak geligebilir, kendini yenileyebilir, yeni unsurlar-
la bezenebilir. Ciinkd giizelligin, inceligin ve estetigin sonu yoktur, hep bir iist diizeyi vardur;
ayn1 zamanda aym doku'da olumsuz, zayif degerler de bulunabilir, bulunur da. Ciinki,
gercekei olunursa, higbir sey kusursuz degildir. Bilgi- toplumu- gegitinde; evrensel-deger
olarak, bilgi'nin kiiltir, kiiltiirin de bilgi oldugu ve higbir toplumun ya da o'nu var eden
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kiiltiir'iin kusursuz olamayacag@i gergegi kabul edilirse; bu durum, kusurlarin gériilmesi ve
miimkiin oldugunca giderilebilmesi igin, aslinda, ¢ok dnemli ve gerekli bir yaklagim tarzidur.
Ciinkii s0z konusu anlayisa sahip olan toplum ‘agik toplum'dur; yani bildiklerini de bilir,
bilmedigini de bilir ve kabul eder. Bir baska deyisle, giigli nitelikleri yaninda -hatta ondan
daha gok- zay\l ya da giigsiiz yonierini gérmeye cahgir; goriir ve giderme yéniinde ¢aba gos-
terir. .

..'Ac¢ik Toplum'da Bilgi ve/veya Bilgilenim Kiiltiirii

.'A(;lk toplum' terimi, ilk kez Fransiz filozof Henri Bergson tarafindan kullanilmakla
birlikte, o'nun kavramlastinlmasi, biiyiik élgiide Karl Popper'in ¢aligmasindan kaynaklan-
muistir. O'nun gok iyi bilinen '‘Open Society and its Enemies' adh ¢ahismasi, 1945 yilinda
yaymlanmustir. Popper, ilgili ¢aliymasinda, ashinda, tanimaya dayal: bir sosyal organizasyon
bigimini 8ne siirmiistiir. O'na gore, higbir sey gibi bizim diinya anlayisimiz da miikemmel
degildir; acik toplum en erigilebilir ¢oziimdiir, sinirsiz gelismenin olanakli oldugu miikem-
mel olmayan -kusurlu- toplum anlayisi. Popper, bununla birlikte agik toplumu, herhangi bir
Ozel siyasi ya da ckonomik sistem ile tammlamamstr ve dolayisiyla agik toplumu, giiniimiiz
Bat demokrasisi ile eslestirmemigtir (Bawden, 2001: 157). Popper'in, kavramsallastirdif
agik toplum anlayisim daha iyi anlayabilmek igin, o'nun 'pozitivizm elegtirisi'ne deginmekte
de fayda bulunmaktadir. Popper 'pozitivizm elestirisi'nde, pozitivizm'de varolan, tek bir
toplumsal ve tarih anlayisina sahip, formiilize edilmis, ‘ilerleyen ve miikemmel toplum
temasini reddetmektedir. Tiim toplumlar aym sekilde ilerler dnermelerini reddetmektedir.
Bir bagka deyisle, Popper, pozitivizm'in, farkl toplumlarda gériiimesi ¢ok miimkiin olan,
kiiltirel ve sosyal farklitiklan yok sayarak getirdigi, 'tiim toplumlar ayni sekilde ilerler’ 8ner-
mesini reddetmektedir. Popper, aym zamanda, bilimdeki 'hipotez kurulur ve sinanir’ seklin-
deki dogrulama mantigim da elestirmektedir. O'na gére, gergege, dogrulama ilkesi degil,
yanliglama ilkesi ile erigilir. 'Tim kugular beyazdir' ilkesi hep dogru kabul edilir; bilim
bunun {izerine kuruludur; oysa tek bir siyah kugu bile olsa bilim yanlislanir. Bunun yerine,
bir tek yanhglanir dnerme olsa bile, bilim buna gore ilerlemelidir. O'na gére, bilim yanhglana
yanlislana ilerler. Teoriden bagimsiz gézlem yoktur; her gézlem de teoriye etkide bulunmak-
tadir (Russel ve Urry, 1994). Popper'in 'agik toplum’ nitelemesi, aslinda, bu gériise dayan-
maktadir. Oyleyse 'agik toplum'larda gézlemlenen ve kabul edilen olumsuz degerler ya da
durumlar, ancak o toplumun kendi toplumsal kosullarinda, yine o toplum bireylerince ele
alinabilir, nedenleri ile sorgulanarak ¢dziime kavugturulabilir; baska toplumlann, benzer
sorunlan ¢6zmede kullandig1 yontem ve yaklagimlar, her zaman, yeterli degildir. Bu dogrul-
tuda, Giddens (1990) agik toplum igin, "herhangi bir fikirler sisteminin toplumsal diizeni
tekeline almadigi bir toplum" tanimlamasim getirmektedir. Agik toplum, &zgiirliigtin,
sonuglan rasyonel olarak degerlendirilebilecek farklhi fikir ve politikalann elestirel bir
bigimde karg: karsiya gelebilmeleriyle saglamlagtinldif: yerdir.

Acik toplum kavramuni daha da igsellestiren George Saros, bize, engellenmis birey-
lerin olugturdugu agik toplumlann, engellenmis bireylerin diisiinceleri ve -mantiga dayah
filozoflarm aittr olarak- sosyal kurallar seti (aileleri ve diger baglantilar, yetistikleri kiltiir
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ile) ile bigimlendirildigini haurlatmaktadir. Saros, gorislerini 'Agik Toplum Kuruluglar Ag'
kanaltyla uygulamaya koymustur ve gesitli iilkelerde -6zellikle daha Gnce sosyalist olan Orta
ve Dogu Avrupa ve Orta Asya iilkelerinde- agik toplum fikrini ilerletmeyi amaglamistie
(ayr.bkz.www.saros.org). Agik toplumda, enformasyon ve bilginin roliinii degerlendirmede,
miikemmel bilgi, herhangi bir kisi, grup ya da hareket igin reddedilir; ama 6grenme ve bil-
ginin gelismest igin enformasyona (hazir olma) kosulu biiyik dnemdedir. Notturno da, agik
toplumda en Gnemli gelenegin, elestirel diisiinme gelenegiyoldugunu 6ne sirmektedir
(Bawden, 2001: 158,161). Yalmz ortak us ve sinerjiyi yaratmak lizere yetke olmak zorunda
degiliz, ayn1 zamanda siirekli bir temeldeki kiiitiir kanahyla yeni bilgiyi iletmek, en anlamls
ve en basit yéntemlerle iletisim kurmak igin de gerekli yontemleri kegfetmek zorundayiz.
Giderek artan kiiresel kiiltiir sayesinde, is diinyas: ve kuruluglar, giderek, ¢ok ulusly, ok
kitltiirlii ve gok dilli olmaktadir. iletisim yoluyla ve bilgisayar teknolojisinin destegiyle,
kurulug diizeyindeki anlayis, birinden digerine, etkin bigimde aktariimaktadir. Kiiltir, birey-
sel ve toplumsal diizeyde gergekten yaratici ve igrenmeye agik oldugunda gelisebilir ve
daha iyiye gidilebilir. S6z konusu yaklagim tarz: ile, birey ve/veya toplum, potansiyelin sinir-
It olmadigimin farkina varabilir, agikltk ve ortaklagalik ilkesi ile daha genig perspektifi kazan-
abilirse, yasam'a agtk yiireklilikle yaklasarak, zgiir, utanmadan ve korkmadan, gergek
dogalan ve kimlikleri ile ‘dogru’ bir yolculuga adim atabilir (White, 1994: 5).

Kiiltiir gibi, bilgi de toplumsal gereksinimlerin iiriinii olarak ortaya gikmaktadir;
bununla birlikte bilgi'nin 'deger’ olarak kabul edilmesi, toplumsal algi diizeyine taginmasi ve
gelecek kusaklara aktarimi, bir bagka deyisle toplumun kiiltiirel genlerine islenmesi ile
baglantilidir. Birey ve toplum diizeyinde bilgi algisi ve bilgiye yonelik gdsterilen ¢abanin,
yeterliligi konusunda kendini yeterli bulmama ve hep daha ileri diizeye taginmasi gerektigine
olan inanis, ‘agik toplum' 6zelligidir. Bu nedenle, agik toplumda, bilgi ve bilgilenim kiiltiird,
zaten, dogal olarak toplumun genlerine islenir. Ciinkii agik toplumda, birey, giinliik, entelek-
tiiel, is ve bilim yasaminda bilmedigini bilir ve bilme ydniinde sonsuz bir 'aglik’ hisseder. Bu
dogrultuda her birey, kendi diizey ve gereksinimleri uyannca bilgiyi arama ve kullanma
aligkanhigin: edinir. Edindigi bilgiyi, yeni ve farkl: iiriinler ortaya koymak iizere kayithi hale
getirir ve/veya yasamina -is, bilgi ve iletisim siireglerine- kanalize eder, yani 'deger' yaratir.
Yasamun her alanina kanalize edilen ve paylagsilan bilgi, artik, topluma mal edilmistir, yani
bilgi toplumsallagmistir. Yukarida sbzil edilen, 'bilginin dolagim: ve iiretimi siireci’ olarak
adlandirabilecegimiz olgu'yu yasayan birey ve/veya toplum, kugkusuz, bilginin 'deger
yaratan unsur oldugu algisi'ni edinmisg, anlamig ve kavramugtir. Iste bu nitelikleri tagiyan
birey ve/veya toplum, bilgi'yi kiiltiirel degerlerine ve genlerine tagimistir ve ‘bilgilenim
kiltiri'ni edinmistir. Birey ya da toplum bilgilenim kiiltiriinii edinmistir; ¢linkii agik
toplum ifadesinde belirtildigi gibi, bilgiyi kendi kosullannda toPlumsal gereksinim haline
déniigtiirmiis, bilgi'ye ydnelik sorunlanm kendi kosul ve dlgiisiinde gOrmils, ¢dzmilg ve
deger'e doniigtirmiigtiir. Kendi kendine yasadif, killtirel dokusu'na isledigi bu yeni deger,
'bilgilenim kiiltiirii'diir.
iy Kimi, goriislerde.ileri siirildiigi gibi, bilgi ve/veya bilgilenim. kiiltiiri,. sadece dijital
téknoléjilen'n iiriinii degil, aym zamanda ve bilyiik 3l¢lide bilgiye yanelik, yukanda dzetle-
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nen yeni fikir ya da diisiince setinin iiriinii olarak cle alinabilir. Kugkusuz ki, bilgisayar v¢
iletisim teknolojilerinin, bilginin paylasimi, iiretimi ve toplumsal deger'e dbniigiimiinde
tetikleyici ve ivme kazandincr etkisi bulunmaktadr.

Yukanida énc siirdiigiimiiz goriigi destekler nitelikte Ramirez (2002) de, bircylerin bii
bagkast ile iletisim kurmasinda, kendi kendini bilgilendirmesinde ve baskalarnt bil-
gilendirme siirecinde, ok temel geleneksel tarzlann bile degistigini, ancak degisim'in tetik-
leyicisinin tek basma teknoloji olmadigini ileri siirmektedir. Ramirez, ‘enformasyon kiiltiirit
terimiyle adlandirdigi olgu'nun, giderek artan bigimde gelismekte ve uygulama alani bul-
makta olduguna dikkat gekmektedir. Ciinkil isyeri, fabrika, ofis ve laboratuvar gibi ¢aligma
mekanlarinda, artik, informal bigimde -sosyal gruplann etkinliklerinde amilsa da anilmasa
da- hem bireysel hem de sosyal etkinliklerde ‘enformasyon kiiltiirii'niin varlifindan séz
etmek miimkiindlir. Ramirez, dinamik bir siire¢ olarak tanimladif: 'enformasyon
kiiltiirii'niin, birey ve topluma sundufu deger'leri asagidaki basliklar altinda toplamigtur:

+ Entelektiiel yeteneklerin gelismesi;

+ Cok sayida ve farkl ortamlarda iletisim siirecinin tasarimt ve gelisimi; .

* Bilginin, miimkiin olan en iist (optimal) diizeyde tiretimi igin gerekli olan bigim-
ler ve formatlarin belirlenmesi;

+ Sadece iletisime dayali olmayan, bilgiye dayal: 'anlayis'n gelistirilmesi;

+ Insan etkinliginin tiim bilgi alanlarinda enformasyon kullanimimin yayginlagmasi
ve sunumu anlamina gelen, ‘enformasyonun toplumsallagmast'.

Bu baglamda, enformasyon kiiltiirii'niin esas hedefi, paylasilabilir bilgi ve deneyim
oramm arttirmak, aym zamanda 6zel ve kronik (miizmin) bireyse! ve sosyal sorunlann
¢0ziimiine yardimci olmaktir (Ramirez, 2002: 5-6).

Ozel anlayislarin kamu anlayisina déniisiimiini olanaklr kilabilmek i¢in baz katal-
izbrlerin varligina gereksinim bulunmaktadir. Kiiltiir, o katalizérdir. Kiiltiir, hem agik hem
de agik olmayan kurallan igermektedir. Kiiltiiriin iglevi, davrams bigimini, performans stan-
dartlanm ve kisiler arasi ve gevresel iliskilerle ilgili yollan icermektedir ki, bunlar herhangi
bir toplum iiyeleri arasinda belirsizligi azaltmakta, 6ngdrebilirligi arttirmakta ve bdylece
devamlilif1 ve gelismeyi saglamaktadir. Herhangi bir toplumda inovasyona dayah: bir yenil-
igin 'deger’ olarak kabul edilip edilemeyecegi, uyarlanip uyarlanamayacag, uyarlanmas:
ongbriiliirse nasil uyarlanacagini, o toplumun kiiltiirel yapis1 belirlemektedir. Inovasyonun
kullanirina eglik etmesi gereken, fikirler, gorisler, davramslar ve gerekli arag-geregler, eger
ilgili toplumun kiiltiriinde zaten var ise ve ilerlemeye etkide bulunabilirse; inovasyonun
kabul edilme olasihfi cok daha yiiksek olmaktadir. Herbig ve Dunpy, yeni bir anlayis,
kavrayis ya da iiriinii iceren inovasyonun, toplum tarafindan kabul edilirligine iliskin duru-
mu, ¢ok somut bir mekle agiklamigtr. Peru'da kirsal kesimde yasayan koyliilerin, aligkan-
liklanna gegsin diye, kaynamig suyun tanitim igin yapilan girigimin, iki y1l siiren topluma
uyarlanmasysiireci; “sadece’ %5 -oraninda’‘bagarr- saglamistir. “Oranm, boylesiiie ' dilgik
olmasmnin nedenlert sorgulanmis ve anlasilmistir ki; o kiiltiirde, ‘kaynamis suyu sadece
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hastalar igmektedir', 'koyliler, mikrop (kurami) anlayigindan yoksundurlar’ -giinki: onlara
gdre mikroplar ¢ok kiigiiktiirler ve kendilerince dogrudan dogruya ¢abucak gézlemlencbilir
degildirler- ve 'suyu kaynatmak i¢in gereksinilen ategi var etmek iizere ohmasi gereken ckstra
yakacags -odun pargalarini- toplamak igin ne aywracaklari zaman, ne de yeterli arag-gereg
vardir' (Herbig ve Dunpy, 1998: 13-14). Béylelikle, o kiiltiirde, hayati nitelikte olsa da, kay-
namug suyun kullanimna iliskin yenilik girisimini, toplumun %95'i reddetmistir; ¢iinkii daha
onceki inanislan, éncelikleri ve bilgi alt yapilan yenilige hazir've yeterli degildir; bir baska
deyigle, gerekli bilgi, kodlarinda bulunmamaktadir.

Bireysel diizeyde, 'bilmedigini bilme', 'bilme i¢in bilgiyi talep etme’, 'bilme igin
Ogrenme’, '6grenmeyi 6grenme icir; bilgilenim’, ‘'bilgiye deger verme' ve 'bilgi ile deger yarat-
ma' anlayisina erisim, yani bireysel diizeyde 'bilgilenim kiiltirii' edinilebilirse, kiiltir unsu-
ru haline gelen bilgi, yukarida éne siiriilen 'kataliz6r' olma etkinligi ile, toplumsal anlayisa
doniisebilir. Ciinkii bireysel diizeydeki anlayis, inani ve davranig bigimleri, paylasim yoluy-
la kamu geneline yayilabilir ve bdylece toplumsal diizeyde, *bilgi ve bilgilenim kiiltiiri'nden
s6z edilebilir. Bu olusum ise, bilgi toplumu gegitinde biiyiik bir asamadir ve gelecek kugak-
lar igin hazirlanan koprii'diir.

Bilgi Toplumu Gegiti'nde 'Bilgi ve/veya Bilgilenim Kiiltiirii' I¢in

Kiitiiphaneler ve Kiitiiphanecilik

Gegmisten giiniimiize bilgi kavraminin aslinda 6ziinde bulunan, ama insanhgin hatta
evren'in yasadi31 evrim siirecinde, degiserek ve déniigerek siirekli yeni 'deger'leri -olgulan,
kavramlan, olaylar, Uriinleri- ortaya ¢ikaran 'potansiyel gii¢', o'nu anladifimiz ve
kavradigimiz an'da enerji ve hatta sinerji'ye doniisebilmektedir. Iste bu anlay:s ve kavrayig'in
ya da diigiinsel erginligin, bir toplumun kiiltiirel degerlerine tasinmasinda ve bilgi kodlarina
islenmesinde kiitiiphaneler ve kiitiiphanecilik meslegi ve bilim dali'nin rolii ve sorumlulugu,
yine gegmisten giiniimiize, yani bilgi'nin varolusundan bu yana, varhgim korumakta ve
giderek de artmaktadr.

Bilgi'nin, toplumsal gereksinim haline gelmesinde ve toplumsallagsmasinda, bir deger
olarak algilanmasinda, '6grenmeyi 6grenme'de, kiitiiphaneler ve kitiiphaneciler, alg: ve bil-
ing diizeyi agisindan, tam da bu konularda aldiklan egitim geregi, toplumun ilerisinde bulun-
maktadir ve s6z konusu algi'nin -o'nun igerigindeki hiinerlerin de-, killtirel degerlere tagin-
masinda, egitici rolleri ile, ¢ok biiylik sorumluluk tagimaktadir.

Pierce Butler, 1933 yilinda yaymlanan, "Introduction to Library Science” adh
kitabinda bize, bir kusagin belki de en.dnemli yikiimliiligiiniin, kiiltiiriinii gelecege iletme
zorunlulugu oldugunu hatirlatmaktadir, Kiltiir kaynaklanmin gelismigligi ve karmasikhifin
sunan ve kiiltiiriin iletimi igin temel gereksinim niteligini tasiyan olgu, 'okuryazarhik'ur.
Butler, meslegimizin, insanhigan kiltir kayitlannin; saglanmas: ve organize edilmesinde ve
kullaniminin olanakh kilinmasinda, oynadigi roliin bilinmesine karsin, okuryazarlik
konusunda, temelde pasif bir rolii oldugunun kabul edilmesi gerektigini belirtmekte; bir

seyirci olarak liderlik rold oldugunu varsayma yerine, alternatif olarak, kiitiiphanecilerin,

argivistlerin, dokiimantalistlerin ve enformasyon uzmanlanmn, okuryazarlik kiiltiiriind iler-
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letme yéniinde yiikiimliiliik almalan gerektigini ne siinnektedir. Alamimizin biittin uzman-
lik alanlaninin, birlikte ele ahindiginda, okuryazarhigin deBerini attirma ybniinde ugrag
verdigine dikkat gekmektedir. Okuryazarlik, genel anlamda 'islevsel okuryazarlig' igerdigi
gibi, daha ileri diizcydcki 'enformasyon okuryazarhg' kavramim da kucaklamaktadr,
Okuryazarhk kiiltiiriinii olanakli kilmada, destekleyebilecegimiz ve/veya kullanabilecegimiz
pek gok yol bulunmaktadir. Okuryazarhk, ayni zamanda, insanlara yagadiklan toplumu ve
kendi yasamlarim déniistiirmede yardimer olan bir aragtir (Wedgeworth, 2004: 14). Farkh
motifierin kaynasti31 'evrensel kiiltiir' icin de, ulusal kimligi belirleyen kiiltiir igin de, okuma
edimi yoluyla bilgilenmek olanakldir. Okuma, ayni zamanda farkli bakis agilan ve dokular
arasinda eslestirme ya da kargilagirma yapma ve ‘elestirel diigtinme' ydniinde Gniimiize bir
'pencere’ agar.

Daniel Boorstin, diinya kiiltiirlerinin -ve kitaplann kiiltiiriiniin- dile, geleneklere ve
tarihi olaylara g6re tammlanabildigini, ancak higbir kiiltiiriin, ulusal sirlarla cevrili
olmadigm Gne siimmiis ve su gok yerinde saptamada bulunmustur: "Fikirler, ne orijininin
nereden geldigine dair bir pasaporta gereksinim duyarlar ne de girdikleri iitkeler igin vizeye.
Kiiltiir ve fikir diinyasindaki tim sinrlar yapaydir®. Tarihsel olarak kiitiiphaneler ve
kiitiiphaneciler, okuryazarlik hedeflerini desteklemislerdir, ama kiitiiphaneler, ¢ocuklar ve
okul hizmetleri diginda okuryazarlik ediminin geligimine de liderlik etmelidir. Esas misy-
on olarak, ‘okuryazarhk kiiltiirii'nii kucaklayan kiitiiphaneler ve kiitiiphaneciler, bagl bulun-
duklart kurumlar igin de 8nemli bir etkiye sahiptir. Kiitiiphanecilik, 'okuryazarlik kiiltirii'niin
gelismesi icin etkileyici ve biitiinleyici bir deger sunabilir. Kitiiphaneler, kiitiiphanecilerin
sahip oldugu beceri ve hiinerler, dermeleri, cografik dagilimlan ve gelecege yonelik hizmet
tasanmlan ile, okuryazarlik, dolayisiyla bilgilenim kiiltiiriiniin, toplumsal diizeye tasinmasi
i¢in ideal konumda bulunmaktadir. Temelde hassasiyet gostermemiz gereken, konu,
okuryazarlik egitimi konusundaki bilgi ve deneyim eksigimizdir. Diger kuruluglar ve orga-
nizasyonlar ile baglantili ve ortaklasa bicimde, s6z konusu misyonu {istlenmek miimkiindiir,
Isbirligi yapilabilecek potansiyel kuruluslar arasinda is diinyas:, akademik kuruluglar ve
sosyal hizmet kurumlan bulunmaktadir (Wedgeworth, 2004: 14, 16).

Wedgeworth, halk kiitiiphanelerinin, bireysel ve toplumsal diizlemde, 'okuryazarhk
kiiltiirii'nii olanakli kilmak {izere beg etkinlifi yerine getirebilecegini vurgulamaktadir:

*  Halk kiitiiphanelerinin egitsel roli, kiitiiphanelerimizin temel bir programi olarak
‘yetigkin okuryazarhigr'm hedefleme, fakir ve dezavantajli niifusun durumunu
degerlendirme, ve egitsel ve sosyal kuruluslarin agina dahil olma yolu ile,
yeniden ortaya konabilir;

* Katiphane egitiminde kiitiiphanenin kiiltirel ve egitsel roli vurgulanabilir;
+ Enformasyon toplumunun gereksinimleri ile ilgili ve diisiik okuryazarlik hiinerleri

ile ailelerin zayif kalan etkileri {izerine konusmalar yapilarak ‘okuryazarhk
kiiltiirii' desteklenebilir;

*  Yetiskin Ogrenenlere materyal, programlar ve miimkiin oldugu yerde
*+ ‘okuryazarhk uzmani**personel” iIe bﬁtﬁnlesmls okuryazarhk"”’ é'ram']anna
katilim olanagi sunabilir;
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+ Yerel diizeyde sunulan yetiskin cgitim hizmetlerini koordine etmek iizere, cgitset
ve sosyal kuruluslar ile ortaklasa toplantitar diizenlenebilir (Wedgeworth, 2004:
18).

Soysal (1998), halk kiitiiphanesinin, herhangi bir "kitleye, tabakalagnia sekline para-
lel olarak hayat boyu 8grenim firsati saglayan bir sosyal tinite” oldugunu vurgulamakia ve
eklemektedir: Halk kiitiphaneleri, "Demokratik anlayista vatandashk' ilkesinin benim-
sendigi her toplumda, diger egitim kuruluslarimn yan: sira, halki bunun bilincine vardir-
maya, o'na sahibi oldugu hak ve hiirriyetleri koruma, en iyi yonde kullanma zorununu duyur-
maya galigir. Nitekim, demokrasinin ancak uyamk vatandaslarla korunabilecegi, egitimi
yayginlashrmaninsa bunda baglica ¢are oldugu inancim tagiyan iilkelerde halk kiitiiphanesi
bir arag olarak basanyla kullanilmigtir. Hedefle vasita arasindaki baginti ylesine organik,
ahinan sonu¢ o kadar doyurucudur ki XIX. Yiizyilin sonlannda halk kiitiphanesi aruk bir
‘halk iiniversitesi' seklinde nitelenir”. Soysal, ayrica hayati unsurlan degismese de kendini
yenileyemeyen bir kiiltir veya statik bir uygarhgin disiniilemeyecegini, aksi durumda,
ikisinin de sonu olacagina dikkat cekmekte ve gerek kiiltiir, gerekse uygarhgin yenilenis ve
gelisim geregini karsilayip olusturan sosyal kuruluglar i¢inde en kokliisiindin, bu ¢abayi bir
tarihi misyon gibi yiiklenmis bulunan ‘kiitiiphane miiessesi’ oldugunu, hatta 6yle ki, gegmigin
izlenmesine vasita olurken gelecegin yoniinii de etkidigini vurgulamaktadir (Soysal, 1998:
191,193).

'Bilgi ve bilgilenim kiiltiirii'niin, toplumun genlerine iglenmesinde kitiiphaneler ve
kiitiiphaneciligin rolii ne olmustur ya da olacaktir' sorusuna cn uygun yanit, ‘kiitiiphaneler ve
kitiiphanecilik olmasaydi, ne olmazd:' sorusunun yaniti i¢in gosterilecek diisiinsel ¢aba'dir.

Bir an i¢in diigiinelim, gegmis ve giiniimiizde -hatta bugiinkii teknoloji'ye kargin gele-
cek igin de durum gegerli olacaktir- kiitiiphaneler ve onun temsil ettigi meslek ve bilim dah
olmasaydi, ne olmazdi ya da ne olurdu?

+ Her anlam ve diizeydeki 'bilgi’, gegmisten bugtine, buglinki igerigi ile gelmeye-
cekti ve aymt gekilde bugiinden gelecege de ulagmayacakti. Kiiltiirel degerler
baglaminda diigiiniildiigiinde de, kiiltiir igin gok degerli olan, iretilen bilginin
gelecek kusaklara aktanm, sozlii iletisim kanallannin kisitlan ve bireysel ya da
kurumsal diizeyde elde tutulabilen kisith diizeydeki kayith bilgi ile simirh kala-
cakti. Hem s6z1d iletisim, hem de yazil: iletisim kanaliyla aktanlan bilginin, gele-
cek kusaklara hangi diizey ve oranda devredilebildigi ise, hi¢ tartigmasiz, kugku-
lu olacakt1,

* Evrensel diizeyde bilgi paylagimi ve akis1, bugiinkiinden gok daha simirh diizeyde
olacakti. Bilgi'nin ve bilim'in birikerek ilerleyen kiimiilatif deger'i, belki de hala
tartigilan, belirsizlik ve beklenmedik tikanikliklarla ilerleyen bir ‘kaos' durumuna
gelecekti.

* Birbirini tekrar eden, yeni sayilan ama 'yenilik' degeri olmayan bilgi kaosundan

= - sbzedilecek ve bunu ¢dzmenin yollan aranacak ve héla, belki bugiin icin gok
ilkel sayilan, daha &nce hi¢ denenmemis yontemler iizerinde ¢aba gdsterilecekti.
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Uretilen bilginin varligindan haberdar olmayan ya da sistematik diizende bulun-
mayan - kitap, makale, rapor, bildiri, tez vb. bilgi kaynaklanin igeren- uzun lis-
telere -o da birileri tarafindan hazirlandiysa ve s6z konusu listelerin de varligin-
dan haberdar olunabildiyse- yine de uzun zaman ve emek harcanarak, daha dnce
tretilmis bilginin varhifindan haberdar olunacakti; baglik diizeyindeki bu sapta-
madan sonra ayni emek, gaba ve zaman, bu sefer bilginin kendisine erigim igin
harcanacaku. Ciinkii bilginin sistematik hale getirilmesi ve islenmesi igin yillarca
lizerinde gaba gosterilmis ve hatta kendi iginde evrim boyutuna erigmis bugiinkii
kuram, ydntem ve sistemlerin varligi, -en azindan- bugiinkii erginlik diizeyinde
olmayacakti.

Biitiin bu ‘olmazdi'lann paralelinde, bilgi yaninda bilimin ilerleyisi de, bugiinkii
diizeyinde ve sistematik yapisinda olmayacakti. Acaba bilgi kayit ortamlarinin ve
bilgi kaynaklarimn tiirleri de, bugiinkii siniflandirilmig, tammlanmig ve aynnti-
landinlmig diizeyinde olabilir miydi?

Bugiin, kendi dermesi ile, hala, bin yil, ylizyil, onyil, bir y11, bir ay, hatta bir hafta
dncesinde kayith hale getirilmis bilginin paylagimim, -cografi uzakhk ve zaman
engelini agarak minumum diizeye indirgemeyi- ve bilgi erisim siirecinde verita-
banlari, bilgi aglan gibi dier bilgi erisim sistemlerinden de yararlanmayi olanakh
kilan 'tek’ bilgi erigim sistemidir kiitiiphaneler. Kiitiiphaneler olmasayd, cografi

- uzakhk ve zaman engeline takilan bireyler, bilgi erigim siirecinin daha baginda

yorgun diigecek ve belki de uzakta iiretilen bilginin pesine bile diigmeyecekti.

Baska kiiltiirlerle, ‘bilgilenim' yoluyla etkilegim, kiiltiirel doku'nun yeni renkler ve
motiflerle zenginlestirilmesi ve daha once sozii edilen temel 'kiiltiir catisi'min,
varsa, onanlmas: gereken yerlerinin onanlmasi ya da saglamlastinlmasi, ¢ok zor
ve belirsiz kogullarda olacak ya da hi¢ olmayacakti.

Bilgiye erisim, ancak bedelini &deyenler igin olanakh olabilecekti; bedelini
ddeyemeyenler ise, higbir zaman 'bilmedigini bilemeyecek', 'bilmedigini bilme
i¢in 6grenemeyecekti',

Bilgiye erigim siirecinde yaganan en dnemli sbrun olan, bilgiye erisim yontem ve
teknikleri'nin higbiri bilimsel diizeyde geligtirilmemis olacakts; rastlantisal olarak
gelistirilmis olanlar ise, o'nu gelistiren birey, topluluk veya toplumun tekelinde
kalacakti; bilgi paylagimi'nin bir bedeli bulunacak, igerik ve diizeyi ise istege
bagh olacakti.

cadan

Bilgi toplumu olma gegitinde en Snemli konulardan biri olan ‘bilgiyi. cdmmer
hakkr' igin, hem basili, hem basili olmayan hem de elektronik ortamdaki bl]glye

erisim yontemleri konusundaki, birey ve toplumu bilinglendirme ve egitme

¢abalanmn higbirinin, -bugiinki diizey ve kapsaminda- toplumun her kesimi igin

olanakl: kilinmasi miimkiin olmayacakti.

Dijital ugurum'un derinligi ya da yiksekligi, -tabii teknolojinin de, bugiinkil

diizeyine-erigebilmiy-oldugu varsayilirsa- bugiinkiiniin gok:daha fizerinde olacak-

t1. Ciinkil bilgisayar ve/veya enformasyon teknolojisi iiriinlerine sahip olmadig:
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halde, kiitiiphancler kanaliyla, bugiin milyonlarca insan, teknoloji ile tanisma ve
o'nu anlama yamnda, dijital ortamdaki bilgiye kavusma olanadimi bulmaktadsr.
Bununla birlikte, kitiiphaneler ve kiitliphanecilik meslegi ve bilim dali olmasay-
d1, yukanda sézii edilen tiim ‘ol(a)mazdilar, géz oniinde tutuldugunda, belki de
bugiin, degil bilgisayar teknolojisi iiriinlerinden_s6z etmek, bilgisayarin varhg;
bile kuskulu olacakti. Ciinkii bilginin; kiimiilatif degeri, paylastm: yoluyla yeni
iiriinlere doniismesi, ¢ogalmasi ve mantiki bir bigithde ilgili konularin bir araya
getirilmesini -gereksinim duyuldugunda daha da aynistirilmasini- olanakli kilan
'sistematik diizen'den ve sistematik diizeni gerekli kilan biiyiik 'bilgi yigint'ndan,
bugiinkii anlamiyla, s6z etmek miimkiin olamayacaku ki, bilgisayar organik bir
gereksinim olarak ortaya ¢iksin.

Caligmamin kapsam: ve sinirlan gz éniinde turularak, kiitiiphanelerin ve kiitiiphane-
ciligin, gegmisten giiniimiize ve gelecege, 'bilgi ve bilgilenim kiltiirii' yaninda genel anlam-
da 'bilginin dolagimi ve diretimi’ siirecine katkilan, ancak ok temel ve can alici noktalar ile

belirlenmistir. Bununla birlikte konu, aynnu diizeyinde basli basmna ele alinabilecek
degerdedir. ‘

“* Soysal, bu ¢aligmada ele aldigimiz bilgi toplumu gegitinde 'bilgi ve bilgilenim
kiiltirii' niin kavramsallastinlmasina yénelik olarak, bize ¢ok énemli ipuglan vermektedir.
Soysal, "Nasil 'bilgi toplumu' olabilir, daha ag1§), 'bilgilenmeyi nasil organik bir gereksinm-
eye ddniistirebiliriz" sorusuna, yeni bir yaklasim tarzi ile yanit bulunabilecegini belirtmek-
te ve sOylece ¢dziimlemeye varmaktadur. "...yeni yaklagimn 5zil ise, bilgi-toplum iligkisi'dir.
Bdyle bir yaklagim, ilkin, bugiinkii bilgi-toplum iliskisi'nin organik olup olmadigs; bilgi'nin,
birey, grup ve genelde toplumu etkileme giiciiniin ne oldugu; sonra da, nitelikli bir iligki'nin
hem yayginlik hem de yogunluk kazanmasi igin kiitiphane kurumu'nun hangi bilgi tiketim
alanlaninda dizgelestirilmesi gerektigi ve i¢ dinamikleri'ni s6z konusu alanlardaki yapilanisla
nastl kaynastiracag: sorusu'nu giindeme getirir... Sonug olarak, kiitiiphane ile biitiinlesmemis
bir egitim siirecinin egemen oldugu toplum, gelecegin yetiskin okur/disiiniir dokusunu tret-
meyecek demektir. Diisiinen toplum, o'nunla gergeklesir" (Soysal, 1998: 411, 413).

Kitiiphaneler, nerede, hangi zamanda ve hangi ortamda’ dretilirse fretilsin, kay:th
bilginin yuvalandig: bir bilgi evidir’, 'kendi kendine 6grenmenin ve grenmenin yasamboyu
deneyimlendigi okullardir’, 'simrsiz diigiinme &zgirliigiiniin ve diisiince alternatiflerinin
sunuldugu diisiinme merkezleridir’, 'dileyen her bireyin, bilgi erisim hakkim kucakladif:
demokratik kuruluglardir’; 'antik dénemden bugiine dek bilginin iiretildigi mekanlardir’. Oze-
tle, bilgi toplumu gegitinde, kiitiiphaneler, kiitiiphanecilik meslegi ve bilim dali olmaksizin,
bilgi toplun}u kavraminin, bir bagka deyisle iginde bulundugumuz ¢ag'n istedigi,

* Ekonomik ve teknolojik ilerleme'den;

* Kiiltiirel, egitsel ve bilimsel degerlerin besledigi 'anlayis' ve 'kavrays' {irfini olan

‘yenilik'ten; )

* . Entelektiiel- diizeyde . bireysel. ve ‘toplumsal-d&niisimil-igeren - 'diisiinsel ergin--

lik'ten;
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«  ‘Kendi kendine 68renme’, 'direnmeyi 63renme’ ve 'yasamboyu 6grenen toplum'dan;

«  Bilgi'nin, bircysel ve toplumsal diizeyde bir ‘deger oldugu algisi'ndan;

+  Bilgi'ye 'defier’ verme algisi'min gelistirdigi bilgi ile ‘deger yaratma'dan;

- Bilgi'nin toplumsallagmasi'ndan;

«  Bilgi'nin kiiltiire! degerlere tasinmasi’'ndan ve tim bu ifadelerin toptami olan"'bilgi
ve bilgilénim kiiltiirii'nden s6z etmek olasi degildir. Ciinki kiitiiphaneler ve
kiitiiphanecilik meslegi ve bilim dali'nin varolug nedeni ve ufrag verdigi alan,
bilgi ve bilgi'nin dznesi olan insan'dir ve yasama ‘deger’ katan bu iki ‘deger'i bir
araya getirmektir.

Bilgi, bir 'deger’ olarak,

« Bireysel anlamda yetkinligin;'

. Toplumsal anlamda uyumlulugun;

+ Ulusal anlamda gelismisligin;

« Evrensel anlamda barisin;

» Bilimsel anlamda 6zgiinliigiin;

« Teknolojik anlamda yeniligin;

+ Ekonomik anlamda iiretkenligin;

s Siyasal anlamda bagimsiz iradenin;

+ Diisiinsel anlamda bilgeligin;

« Egitsel anlamda yaraticthiin, 6zgiiven ve dzsayginin;

*  Askeri anlamda bagimsizhigin;

= Demokratik anlamda 6zgiirliiglin;

» Kiltiirel anlamda devamlihin simgesidir.

Bu dogrultuda, her anlamdaki bilgiyi algilanna tagiyan ve yasamina kanalize eden,
onu bilingli bir bigimde tiketen ve iireten birey ve/veya toplum, zetle bilgi ve/veya bil-
gilenim kiltiri'nd genlerine tastyan ve yerlestiren toplum, bilgi toplumu gegiti'ni asmig
demektir.
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BILGi EDINME HAKKI KANUNU: KAMU BELGELER[NIN
YONETIMI VE ARSIVLER

Yrd.Do¢.Dr. Fahrettin Ozdemirci*

Glns

. Kamu belgelerinin lretimi ve kullanimi, kurumsal bir davramg gibi goriinse de
toplumsal bir nitelige sahiptir. Bilgi edinme 6zgiirliigii kanunlar, kamu belgelerinin toplum-
sal niteligini tanimlayan ve ortaya koyan bir yaklagimin ¢ergevesini ¢izmektedir.

Kurum ve kuruluglarin sahip olduklan belgelere erigimde, gereksiz gizlilik kavrami-
na sifinilarak getirilen engeller ortadan kaldinlsa bile; kurumlarda belge iiretimindeki hizh
artig, teknolojinin tiim olanaklarina karsin, s6z konusu belgelerin denetlenmesini, korun-
masini, erigilmesini ve ondan yararlamlmasim giderek zorlagmaktadir. Bundan 6tiiri,
tretilen milyonlarca bilgi yifinina ama¢ dogrultusunda, bir baska deyisle onu kullanacak
bireylerin gereksinimleri ySniinde erisilebilmesi i¢in organize edilmesi gerekmektedir. S6z
konusu gereklilik, bilginin istenildigi anda iletimi, yeterliligi, yerindeligi ve ekonomikligi
acisindan da ¢ok 6nemlidir.

Vatandasin bilgi edinme istemlerini kurumlann kargilayabilmesi, kurumlann dogal
etkinliklerinin {iriinii olarak olugan belgelerin, Gretimlerinden baglayarak her asamasinda bu
belgelerle ilgili islemlerin zamaninda yapilmasin gerektirir.

Kamu belgelerinin olusumunu, kullamimasini, degerlendirilmesini, se¢imini, diizen-
lenmesini ve erigimini saglama siirecini etkin bir bigimde yiiriitmek, bilgi edinme &zgiirligii
kanunu gergevesinde tartigiimasi ve ele alinmasi gereken 6nemli bir konudur. '

Eger iilkemizde ytiriirliige konulan Yasa ve buna bagli olarak gikartilan Yénetmelik'te
belirtildigi gibi, kamu belgelerine genis bir alanda erigim saglanacaksa; belge ve argivsel
konularin ve islem siireglerinin dikkatle degerlendirilmesi gerekir. Yani bilgi edinme dzgiir-
liginiin saglanabilmesi, kurum ve kuruluslarda belge ve arsiv ¢alismalannin ve uygula-
malannin niteligine baghdir. Yéneticilerin kamu belgeleri ile ilgili sorumlulugu, bu kanun
ile daha da 6n plana ¢ikanlmgtir.

Bilgi Edinme Hakki Kanunlan ve Kamu Belgeleri

Kamu belge ve bilgilerine erisim modern yénetimlerin temel gereklerinden biridir.
Kamu bllgxlenne gomslerme ve tartxsmalanna erigim kolayhg1 saglamak; gorevi kotiiye
kullanma, verimsiz ydnetim ve riigvete kars: Snemli bir cikis yolu olusturmaktadir. Ayrica,
kamu belge ve bilgilerine erisimi kolaylastirmak ve bunu yasayla giivence altina almak
yOnetimin kendisi igin de yarar saglamaktadir. Karar verme suret;]en'nde agikhik ve seffaflik,
sivil ve demokratik bir toplumun surdurulmesmde ve ydnetim etkinliklerine vatandagin
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