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GIRIS

Bu calismada, Cumhuriyet doneminde yapilmis idari reform caligsmalarinin
amacina uygun olarak uygulamaya gecirilip gecirilmediginin sebep ve sonuglari
incelenmistir.

Calismanin amaci, idari yapisim Osmanli Imparatorlugu’ndan devralan
Tiirkiye Cumhuriyet’inde, idarenin ve kamu yonetiminin yeniden yapilanmasi
cer¢evesinde yapilan reform ve reorganizasyon calismalarinin neler oldugu ve neyi
amagladigi ile istenilen sonuglara ulasilip ulagilamadiginin degerlendirilmesidir.

Idarede reform, yonetimin sahip oldugu biitin imkan ve kaynaklarm
yonetimin gerceklestirmek istedigi amaglar dogrultusunda kullanabilme yollarin
inceleyerek, idareye yeni bir anlayis getirme ¢abalarmin timii olarak
tanimlanmaktadir. iki boéliimden olusan bu calismanin birinci béliimiinde idari
reform kavrami {izerinden idari reformun tanimi, Ozellikleri, OGnemi, amacglari,
stratejisi, ilkeleri, evreleri, sirliliklart ile idari reformda uygulanan yontemler
aciklanmistir.

Tiirkiye’de idarenin yeniden yapilanmasi Osmanli Imparatorlugu’nun son
donemlerinden itibaren giindeme gelmis ve Tanzimat ile birlikte yogunluk
kazanmistir. Cumhuriyetin  kurulmasiyla birlikte kamu yonetiminin aksayan
taraflarinin  onarilmast ve kamu yonetiminin gelistirilmesine Onem verilmistir.
Caligmanin  ikinci  boliimiinde, Tiirkiye’nin idari  yapilanmasi  Osmanli
Imparatorlugu’ndan devralindigi icin Osmanli donemindeki idaredeki reform
calismalarina kisaca deginilmistir. Diinyadaki kamu yonetimi yapis1 1929°daki diinya
ekonomik krizi, daha sonra da Ikinci Diinya Savasi ile baslayan gelismeler

sonucunda Onemli Olgiide zorlanmaya baslamistir. Bu zorlanma Tiirkiye’de ¢ok



partili yasama gecilen 1945 yilindan sonra daha da artmistir. 1960’lardan sonra
girilen planl kalkinma doneminde ise yonetimin elverissiz oldugu ortaya ¢ikmis ve
idarenin yeniden yapilandirilmasi dile getirilmeye baglanmstir.

Calismanin bu boliimiinde planli dénemde idarede yapilan reform ¢aligmalar
ile kalkinma planlarinda idari reform ¢aligmalar1 incelenmistir. 1980 sonrasi yeni sag
ideoloji ile birlikte kamu yonetiminde “yeniden yapilandirma” ¢alismalarinin
baslamas1 Tiirkiye’de de idarede yeni yapilanmayi gerekli kilmistir. 1980 sonrasi
Tiirkiye’deki idari reform c¢aligsmalari, 12 Eyliil donemi idari reform ¢alismalart ile
KAYA raporu adi altinda incelenmistir. Bu bdliimde ayrica kamu yonetiminde diinya
konjonktiiriinde yaganan geligsmeler de ele alinmistir.

Calismamizin sonug ve degerlendirme boliimi, Tirkiye’de idarede yapilan
reform calismalarinin degerlendirilmesi, reform ¢alismalarindaki genel sorunlar ve

bunlara yonelik olarak sunulan ¢6ziim onerilerinden olusmaktadir.



BIRINCI BOLUM
KAMU YONETIMINDE REFORM
Bu boéliimde, idari reformun tanmimi, 6nemi, ilkeleri, evreleri, Ozellikleri,
amaglari, stratejisi, idari reformda kullanilan yontemler ile idari reformun

sinirliliklarn incelenmektedir.

1. idari Reformun Tanim

Reform kavrami genellikle aksakliklari ve hatalar1 ortadan kaldirma,
iyilestirme ya da yeni bir sekil verme anlaminda kullanilmaktadir. Yo6netimde reform
ise yonetimin sahip oldugu biitiin imkan ve kaynaklarin yonetimin ger¢eklestirmek
istedigi amaclar dogrultusunda akilct bir bi¢imde kullanabilme yollarini inceleyerek
cagdas ve modern diislincelere paralel yeni bir anlayis getirme ¢abalarinin tiimiidiir.
Yonetimde reform mevcut diizenin giiniin sartlarina gore diizenlenmesi ve gerekli
degisikliklerin yapilmasindan 6te organizasyonlarin amag¢ ve programlarini en az
emek, yer, malzeme ve mevzuatla ilgili biitlin iyilestirme ve gelistirme ¢abalarina da
yonetimde reform denilebilir."

Yeniden yapilanma ya da reform devletin niteliginde, islevlerinde ve roliinde
degisiklik anlamina gelmektedir. Yonetim sisteminin hem i¢ iligkilerinde hem de
cevresi ile olan iligkilerinde 6nemli degisikliklere neden olmaktadir. Yonetimde
reform ya da yeniden yapilanma yonetim sisteminin yapisinda, hizmet tercihlerinde,
personel rejiminde, is gorme zihniyeti ve yontemlerinde, karar verme siirecinde,
siyasal sistemle olan iligkilerinde ve sistemi harekete gegiren diirtiilerde kokli

degisiklikler demektir. Yeniden yapilanma, kamu kurumlarinin sinirh kaynaklarla

! Kenan Siirgit, Tiirkiye 'de Idari Reform, TODAIE, Ankara, 1972, s. 9.



amaclarii en rasyonel, en verimli ve en etkili bicimde nasil 6rgiitlendigi sorusuna
yanit aramaktadr.

Idari Reform Damgma Kurulu, yonetimde reformu “kamu kuruluslarinin
amaclarinda, gorevlerinde, gorevlerin boliiniisiinde, teskilat yapisinda, personel
sisteminde, kaynaklarinda ve bunlarin kullanilis bicimde, metotlarinda, mevzuatinda,
haberlesme ve halkla iligkiler sisteminde mevcut aksakliklari, bozukluklarin ve
eksiklikleri diizeltmek amacim1 giiden kisa ve uzun vadeli, gecici ve siirekli
nitelikteki diizenlemelerin tiimii” olarak tamimlamaktadir.’

Yonetim literatiiriinde yonetimde reform kavrami genellikle ydnetim
sisteminde var olan1 genis Olgiide bir kenara birakip yeni nitelikler ve bicimler
bulmaya yonelmis calismalari belirtmek icin kullanilmaktadir.* Kamu ydnetimi,
kendi bir sistem oldugu gibi kendisine bagl alt sistemleri de vardir. Yonetimi ¢agdas
hale getirmenin ve yineden diizenlemenin amaci degisiklere yatkin olmayan bir
diizenin degisikliklere sistemli bir sekilde ve siirekli olarak uyum saglayabilecek bir
yapiya kavusturulmasindan ibarettir.’

Tiirkge ¢evirisinde kavramin idareyi gelistirme, yeniden diizenleme, idari
1slahat, reorganizasyon, yoOnetimin iyilestirilmesi, gibi ¢esitli terimlerle ifade
edilmesinden sikayet edilmektedir. Sonug olarak yonetimde reform, yonetimin milli
amaglarin gerceklestirilmesine yardimci olacak siiratli, tasarruf saglayici, verimli ve

kaliteli hizmet goriilmesini saglayacak bir diizene kavusturulmasini ve bdylece iyi

% Cahit Tutum, Kamu Yonetiminde Yeniden Yapilanma, TESAV Yayinlari, Ankara, 1994, s. 5-6.

3 “Idarenin Yeniden Diizenlenmesi: Oneriler ve Ilkeler”, Idari Reform Danisma Kurulu Raporu,
TODAIE, Ankara, 1972, s. 7.

* Selguk Yalgindag, “Devlet Kesimini Yeniden Diizenleme Calismalarinin Amaglari ve Stratejisi
Uzerine”, Amme Idaresi Dergisi, TODAIE, C. 4, S. 2, Ankara, 1971, s. 24.

5 “[darenin Yeniden Diizenlenmesi: Oneriler ve ilkeler”, a. ge.,s. 8.



isleyen bir sistem icinde faaliyet gormesini saglayacak cabalarin biitiinii olarak
tanimlanabilir.

Genel olarak idari reform, yonetim alani ile ilgili olmak, bilingli bir faaliyet
olmak, kalict etkiler yaratmak ve iyilestirme saglamak unsurlarindan olusan bir

faaliyet olarak tanimlanmaktadir.’

2. idari Reformun Onemi ve ilkeleri

Yonetimde reformdan amag, modern teskilat ve yonetim prensiplerini, is
gormede ¢agdas sistem, metot ve teknolojisinin kullanilmasini1 saglamak, varilmak
istenen amaca en az kaynak kullanmak suretiyle hizmet ve liretimin en kisa zamanda
en ucuz maliyetle ve gerekli goriilen kalitede elde edebilmektir.® Yonetimde reform
kiiltiirel degisme, teknolojik yenilik ve modernizasyon gibi sosyal degismenin bir
faktoriidiir ve amaci yonetimin modernlestirilmesi olarak gosterilmektedir.’

Idari reform, teknik anlamda idarenin siirekli ve sistemli bir sekilde
degismesine ve yenilenmesine iliskin tedbirler dizisi olarak tanimlanmaktadir.
Gelistirme ve yenileme esas olarak idarenin ii¢ alaninda yapilmaktadir: insan, orgiit
ve yontem. Bu alanlarda yapilacak iyilestirme ve gelistirmelere genel olarak su
ilkeler g6z oniinde tutulmaktadir:

1. Idari reform, iilkenin sosyal, ekonomik ve politik diizenini, geleneklerini,

aligkanliklarin1 ve mantalitesini dikkate almalidir. Ani ve radikal degisiklikler

reforma yabancidir. idari reform tatbiki bir ilim, bir politika ve bir sanattir.

Uygulandigi toplumun gergeklerinden soyutlanamaz.

% Kenan Siirgit, a.g.e., s. 8, 10.

7 Cahit Tutum, a.g.e., s. 3-6.

81972 Y1l Programi”, DPT, Ankara, 1972, s. 383.

? ismet Giritli, Kamu Yonetimi Teskilati ve Personeli, Istanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesi Yayinlart,
Istanbul, 1979, s. 167.



2. Idari reform asamali bir siiregtir. Kisa siirede gdz alict sonuglar
beklenmemelidir. Reform, tedrici, dikkatli ve kararli bir sekilde
yuritiilmelidir. Basaris1 hakkinda siiphe yaratan bir hareket hicbir zaman
hedefine ulasamaz.

3. Idari reform onceden bir planlamay1 gerektirir. Reformun planlanmasi
demek genel stratejisinin, belli basl sathalarinin belirtilmesi, dnceliklerinin
tayini ve gelisme ritminin tespiti demektir.

4. Reformun uygulanmasi bir oOrgiitlenmeyi gerektirir. Bu is i¢in siirekli
nitelikte teknik kuruluslara gidilmedik¢e basari saglanamaz. Uygulamayi
yapacak araclarin eksiksiz olmasi sarttir.

5. Idari reform, kamu yénetiminde ihtisaslasmis bir personel kadrosunun
yetistirilmesini gerektirir. Bu konuda arastirma, inceleme ve uygulama
yapacak uzmanlarin yetistirilmesi basari i¢in zorunludur.

6. Idari reformun temelinde personel sorunlar1 yatar. Bu nedenle reformda
personel sorunlarina gereken agirlik ve dncelik verilmelidir.

7. 1dari reform psikolojik hazirhg gerektirir. Bu hazirlik reformdan 6nce
baslar ve onunla birlikte devam eder. Amag, girisilen tedbirlerin kabuliinii
kolaylastiracak uygun bir ortam yaratmaktir. Bu nedenle siyasi liderleri,
memurlart ve halki reforma hazirlayici nitelikte uygun programlar
diizenlenmelidir.

8. Reformun septik davranislara, hatta direnmelere yol acacagi bilinmelidir.
Reform, niteligi geregi idari mekanizmanin tabi oldugu adalet kanunlarina

aykir diiser. Zira reform her seyden once eski aligkanliklarin degistirilmesini,



rutin uygulamalarin terk edilmesini ve yeni sartlara uyma kiilfetini
gerektirir. '’
Idari reformun uygulanacagi belli basli alanlari, personel rejimi, idarenin

organik yapisi, hizmetin igleyisi ve halkla iliskiler alanlarini igeren dort grupta

toplamak miimkiindiir.""

3. idari Reformun Evreleri
Idari Reform Danisma Kurulu Raporu’na gére yonetimde reform ¢alismalari
bes evrede gerceklestirilebilir:'*
a. Sorunlarin ve Reform Ihtiyacinin Tespiti: Atilacak ilk adim, sorunun tespit
edilmesi ve ¢Oziimli icin harekete gecilmesidir. YoOnetimin {ist
kademelerindeki degisiklikler, kurum i¢i ve digindan gelen istekler ve
zorlamalar harekete gecilmesinde rol oynayabilirler."
b. Gerekli Arastirmalarin Yapilmast ve Tekliflerin Getirilmesi: Karar
verilmeden once gerekli etiit ve arastirmalarin yapilmasi biiyiik 6nem tagir.
Bu evrede mevcut durum ve sorunlar incelenir ve éneriler gelistirilir.'*
Yonetimde reformala ilgili arastirma, danisma ve tartigmalar, yonetimde
reformun  amaglarmi  gergeklestirecek  Onerilerin  ortaya  konulmasi  ile
sonuglanmaktadir.® Onerilerin kabul edilmesi ve uygulanmasi imkanlarin1 artirmak

icin getirilen 6nerilerin 6zellikleri ise sdyle 6zetlenmektedir: '

10 Aktaran: Cahit Tutum, “idari Reformda Baslica Yaklasimlar”, Amme Idaresi Dergisi, Haziran 1971,
C.4,S.2,s.42.

' Cahit Tutum, a.g.m.,s. 42.

12 “[darenin Yeniden Diizenlenmesi: Oneriler ve ilkeler”, a.g.e., s. 11.

13 Kenan Siirgit, Organizasyon ve Metod Hizmeti, Ankara, 1979, s. 22.

' “jdari Reform Damsma Kurulu Raporu”, a.g.e., s. 12

"% Kenan Siirgit, a.g.e., s. 24-25.

1 Arif Payaslioglu, “Idari Reformun Yonii ve Stratejisi”, Amme Idaresi Dergisi, Ankara, 1971, C. 4,
S.2,s.10.



e Yeterli arastirmaya dayanan inandirict gergekler,

e Bunlarin uygulanmasi ile saglanmasi umulan faydalar,

e Muhtemel yan etkiler,

e {liskili bulunduklar diger tavsiye ve tedbirler,

e Nasil, ne =zaman, nerelerde ve kimler tarafindan uygulanmaya
konulacaklari,

e Finansman, personel, egitim, hukuki diizenleme gibi alanlarda
gerektirdikleri degisiklikler,

e Gereken hallerde 6nceliklerin ve sebeplerin belirtilmesi.

c. Sunulan Tekliflerin Karara Baglanmasi: Yo6netimde reform g¢alismalar ile
ilgili teklif ve tavsiyeler, yetkili makamlarca karar baglanmadikca
uygulanma imkani bulmazlar. Bunun i¢in karara mercileri belli olmali,
teklif ve tavsiyelerin bu mercilere sunulmasi saglanmalidir. Onemli olan
ve karara baglanmasi s6z konusu olan tavsiyeler agik¢a belirlenmelidir.
Yetkili makamlar ise yapilan oneriler hakkinda su veya bu sekilde bir
karara varmalidir.'’

Reform g¢alismalarinda getirilen teklifler cogu zaman cesitli kademelerden
gecer. Bazi hallerde organlarina, ayni konuda ve zamanda birden ¢ok tavsiye
gelebilir. Genellikle reform tedbirleri ¢esitli noktalarda, cesitli makam, kurulus ve
organlarca karara baglanmay1 gerektiren genelden 6zele ve ayrintilara dogru giden

genis bir teskilat niteligindedir. Tavsiye edilen Onerilerin geregi gibi incelenmemesi

'" Kenan Siirgit, Tiirkiye de Idari Reform, s. 41-42.



veya bir karara baglanmamasi, harekete gecilmesini 6nledigi gibi giivensizlik, isleri
ciddiye almama gibi sakincali sonuglara yol acabilir.'®

d. Uygulama: Bu evrede kararlar ilgililere iletilir, kararlarin uygulanmasi igin

gerekli tedbirlerin alinmasi, kararlarin  uygulanmaya konulmasi ve

uygulamanin gerektirdigi degisikliklerin yapilmasi saglanir."

Her yonetimde reform hareketi, kendisine has sartlar icinde gerceklestirilir.
Bu sebeple uygulamaya yardimci olacak hazir formiiller bulmak ¢ogu zaman
miimkiin olmaz. Insanlara oldugu gibi ‘yonetime’ de iradesine ragmen bazi seyleri
kabul ettirmek zordur. Bunun i¢in Onerilerin uygulanmasina miisait ortamin
olusturulmasi ¢ok Onemlidir. Bundan dolay1 zamanlamanin ve sartlarin ¢ok iyi
hazirlanmasi gerekir.20

Gerekli kararlar alinip uygulanabilir ya da uygulanmasi zorunlu hale gelen
tedbirlerin fiilen uygulanmaya konulmasi, reformun en 6nemli evresidir. Ciinkii
reform tedbirleri ¢ogu zaman mevcut bir durumun degistirilip baska ya da arzulanan
sekle doniistiiriilmesi niteligindedir. Bu sebeple mevcut durumdan istenen duruma ne
sekilde gegilecegi, mimkiin olan biitlin ayrintilar1 ile 6nceden disiiniiliip iyi
planlanmalidir. Bu planlamada uygulama bakimindan alinacak kararlari, yapilacak
islemleri ve bunlarin kimler tarafindan , ne zaman, nasil bir sira ile
gergeklestirilecegi agikca belirtilmelidir.*'

e. Uygulamanin Degerlendirilmesi: Yonetimde reformdan beklenen

sonuclarin ne ol¢iide gergeklesmis oldugunu, alinan tedbirlerde degisiklik

gerekip gerekmedigini ve amagclarin gerceklestirilebilmesi igin alinmasi

'8 Arif Payaslioglu, a.g.m., s.10-11.
"% “Idari Reform Danisma Kurulu Raporu”, a.g.e., s. 12.
?% Kenan Siirgit, Organizasyon ve Metod Hizmeti, s. 30.
*! Arif Payaslioglu, a.g.m., s. 11-12.



gereken yeni tedbirlerin neler oldugunu tespit etmek ve uygulamaya koymak

icin uygulamanin izlenmesi ve uygulama sonuclarin degerlendirilmesi

gerekir.*

Yonetimde reformun amaci arastirma yapmak, plan hazirlamak degil, gerekli

degisikliklerin yapilmasiyla iyiye dogru siirekli bir gelisme saglamaktir.”

4. idari Reformun Ozellikleri

Kenan Siirgit idari reformun 6zelliklerini su ana basliklarla belirlemektedir:**

1.

Idari reform sosyal degismenin bir faktoriidiir: Idari reform kiiltiirel
degisme, teknolojik yenilik ve modernizasyon gibi sosyal degismenin bir
faktoriidiir. Idare, toplum sisteminin bir alt sistemidir ve hem toplum
sistemi ile hem de bu sistemin 6teki tlinitelerini teskil eden alt sistemlerle
iligkileri vardir.

Idari reformun amaci idarenin modernlestirilmesidir: Modernizasyon,
sistematik degisiklige alisitk olmayan bir diizeni siirekli degisiklige
dayanan bir diizene ¢eviren bir devrimdir. Modern toplumlarda higbir sey
statik degildir. Idare i¢ ve dis degisikliklere biiyiik 6l¢iide kendiliginden
uyar, ¢cogu degisiklikler farkinda olunmadan yapilir.

Idari reform siibjektifliktir: Insanlarimn iyi ya da kotii yonetim hakkindaki
diisiinceleri, kotli yonetim karsisinda tolerans dereceleri farklidir.

Idari reform tartismalidir: Reforma karsi takinilan tavirlar kisisel
durumlara, genel politik duruma, sinif bagliliklarina ve ¢ikarlarina ve

kisisel ilgililik derecesine baglhdir.

** Kenan Siirgit, Organizasyon ve Metod Hizmeti, s. 32.
> Kenan Siirgit, Organizasyon ve Metod Hizmeti, s. 34.
** Kenan Siirgit, Tiirkiye 'de Idari Reform, s. 13-22.
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10.

11.

Idari reformun belirli bir siir1 yoktur: Idari reform ¢ogu zaman ydnetimi
asar, politika, psikoloji, kamu hukuku alanlarina tasar ve ayni1 bi¢imde bu
alanlardaki reformlardan etkilenir.

Idari reform zaman alicidir ve siirekli bir siiregtir: Idari reform belirli bir
zamanda yapilip sona eren tek bir gelisme hareketinden ibaret olmayip,
sabir ve 6zenle yiiriitiilmesi gereken siirekli bir iglemdir.

Idari reform personelin isten ¢ikarilmasi amacim giitmez: Gergekte
reform c¢aligmalarinin amaglart ¢esitlidir ve genellikle kuruluslarin
politika ve programlarinda yapilmasi diisiiniilen degisikliklerle ilgilidir.
Idari reform mevzuat hazirlamak ya da mevzuatta degisiklik yapmaktan
ibaret degildir: Kanunlarda ve diger mevzuatlarda yapilacak degisiklikler
idari reform caligmalarinin bir sonucu, uygulamaya konulmalar i¢in bir
ara¢ olmali ve reformu gerektiren nedenlerin ciddi bir bigimde
incelenmesine dayanmalidir.

‘Idari reform’ asil amaglarin bir fonksiyonudur: Idari reform daha temel
ve uzun vadeli amagclarin gergeklestirilmesi i¢in bir ara hedef, kurumlari
istenen yonde degistirmek icin yapilan daha genis ¢abanin sadece bir
asamasidir.

Idari reform biiyiik 6lciide yoneticilere baglidir: Herhangi bir iilkede
yonetimin kalitesi, sonucta isin yapildig1 diizeydeki yoneticilerin
yeteneklerine baghdir.

Idari reform aslinda idarenin kendisine diisen bir gérevdir: Her kurulus
gibi idare de ancak kendi yetkililerinin ve uzmanlarinin bilgi, tecriibe ve

anlayislari ile diizelip gelisebilir.
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12. Idari reform sozle gerceklestirilemez: Idari reformun sonucu, amaglari
yoniinde iyiye dogru siirekli nitelikte bir degisme olmalidir. Giigliiklerden

gecici olarak kurtulma yeterli degildir.

5. idari Reformun Amaclar1 ve Stratejisi
Yalgindag, devlet kesimi gibi genis bir alanda yapilacak yeniden diizenleme
calismalarinin genel amacini; bir yandan idarenin saptanmis ulusal hedeflere
ulagilmasimna yardimer olacak bir yapi, nitelik ve g¢aligma diizeni kazanmasini
saglamak, Ote yandan ekonomik, sosyal ve siyasal yapida, idarenin kendisinden
beklenenleri yapmasina imkan verecek diizeltmeleri gerceklestirmek olarak
aciklamaktadir.”
Idari Reform ve Reorganizasyon Hakkinda On Rapor’da idari reformun
amaglar soyle belirtilmistir:*°
a. Siirat: Amme hizmetinin biitiin sektorlerinde ve kademelerinde iglerin
gecikmelere medyan verilmeden yiiriitiilmesini temin etmek.
b. Kalite: Yapilan isin kalitesini 1slah etmek ve daha {istiin vasifta bir hizmet
saglamak.
c. Ekonomi: Verimliligi azaltmaksizin idari faaliyetleri miimkiin olan en az
masrafla yiiriitmek.
Idari reformun amaci idarenin, ulusal, ekonomik, sosyal, kiiltiirel hedeflerine
ulagmasina yardimci olacak bigimde gelistirilmesi ve yeniden diizenlenmesidir. Bu

amacin ger¢eklesmesinde, sosyo-ekonomik yapinin ve siyasal diizenin etkilerinin géz

> Selguk Yalgindag, a.g.m., s. 29.
%6 «“dari Reform ve Reorganizasyon Hakkinda On Rapor”, DPT, 1961, s. 11.
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oniinde bulundurulmasi, sosyo-ekonomik yapida ve siyasal diizende bu amacin
gergeklestirilmesi yoniinde gereken degisikliklerin yapilmasi gerekmektedir.?’

Yalgindag, reform g¢alismalarinin stratejisi konusunda tizerinde durulmasi

gerekli en onemli noktanin, reform ¢alismalarinin belli asamalari izleyecek bigimde
ele alinmas: gerektigini vurgulamaktadir. Bu asamalar soyledir:*®

1. Hazirlik ve yeniden diizenlemenin planlanmasi donemi: Bu donemde,
yeniden diizenlemenin amaci, kapsami, yonii, hedefleri ve ilkeleri
saptanmal1 ve diizenleme ¢alismalarinin nasil yapilacaginin yolu, yontemi
ve Orgiitlenme bi¢imi belirlenmelidir.

2. Yeniden diizenleme c¢aligmalarinin yiriitilmesi: Bu donem, reform
caligsmalarinin tespit edilmis olan ilkelerin 1s181nda ve planlandigi bigimde
yiiriitiillecegi donemdir. Bu donemdeki caligsmalar, esas itibariyle genis ve
birbiriyle iliskili olarak yapilacak arastirmalara dayanmalidir.

3. Uygulama donemi: Uygulamada temel sorumlulugun, siyasi organa ait
olmasi gerektigi siiphesizdir. Uygulamanin basarili olmasi igin biitiin
kurumlarin idareyi gelistirme birimlerini kurmalar1 ve uygulamada

bunlarin merkezi orgiitle isbirligi yapmalar1 saglanmalidir.

6. idari Reform Calismalarinda Uygulanan Yéntemler
Yonetimde reform aslinda zor bir istir. Clinkii mevcut yonetimler genellikle

tutucudurlar ve mevcut statiikoyu korumak isterler. Bu durum da basarty1 engelleyen

9

faktorlerden biridir.”* Kenan Siirgit, idari reform calismalarinda uygulanan

" Kenan Siirgit, Tiirkiye de Idari Reform, s. 30-31.
% Selguk Yalgindag, a.g.m. s. 30-31.
* Nuri Tortop ve Eyiip Giinay Isbir, Yonetim Bilimi, Bilim Yaynlari, Ankara, 1986, s. 201.
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yontemleri kurumlararast yontemler ve kurumsal ydntemler olmak tizere ikiye
ayirmaktadir:*

1.Kurumlararasi Yontemler
aldari Reformla Gorevli Bir Bakanhk Kurulmasi ya da Bir devlet
bakanliginin idari reformla gérevlendirilmesi
b. Merkezi Idareyi Gelistirme Birimi Kurulmasi: Merkezi idareyi gelistirme
birimlerinin gorevlerini yerine getirmede basvurdugu baslica yontemler
sunlardir:

l.idari reform konusunda hiikiimete ve hiikiimet baskania
danigmanlik yapmak.

2. Kurumlararasi ya da kurumsal nitelikte arastirmalar yapmak.

3.Idareyi gelistirme birimine sahip olmayan kuruluslara siirekli
nitelikte hizmet saglamak.

4. Kurumsal idareyi gelistirme birimlerine yol goéstermek, yardimei
olmak ve ¢aligsmalarini desteklemek.

5.Idareyi gelistirme ve yeniden diizenlemede gérevli ya da
gorevlendirilecek personelin egitimi

6. Kilavuzlar ve standartlar hazirlayarak kuruluslara yaymak

7. Kurumlararasi toplantilar diizenlemek.

8.Idareyi gelistirme ¢aligmalari hakkinda periyodik raporlar istemek.

9.Kanun tasarilarini1 gdzden gegirmek ve goriis bildirmek.
c.Kurumlararasi egitim birimleri kurulmasi
d.Merkezi personel dairesi kurulmasi

e.Merkezi biit¢e birimlerinden idari reforma yardim hususunda yararlanilmasi

30 Kenan Siirgit, Tiirkiye de Idari Reform, s. 47-61.
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f.Denetim mekanizmasinin gelistirilmesi

g.Siirekli komisyonlar kurulmasi

h.Gegici komisyonlar kurulmasi

1.Danisman kullanma

j.Ozel firmalarin hizmetlerinden yararlanma

k.Universitelerden ve kamu ydnetimi enstitiilerinden yararlanma

1.Meslek kuruluslari, dernek ve sendikalardan yararlanma

m.Yoneticiler i¢in dis iilkelere geziler diizenlenmesi ve dis iilkelerde
gorevlendirme.

n.Teknik yardimdan yararlanma

o.Basin(Yazili ve gorsel medya) organlarinin yardimindan yararlanma

r.Yasama organinin faaliyetleri(yasal, ussal bir zeminin olusturulmasi)

2.Kurumsal yontemler

a.Kurumsal idareyi  gelistirme  birimleri  kurulmasi, varolanlarin
giiclendirilmesi

b.Kurumsal idareyi gelistirme birimleri tarafindan yapilan arastirma ve
incelemeler

c.Danigma toplantilari

d.Bakanlik ya da kurulus i¢i komisyonlardan yararlanma

e.Ilk ve orta kademe yoneticilerden yararlanma

f.Yetenekli personel saglama ve hizmet i¢i egitimi gelistirme

g.Oneri ve tesvik odiilii sisteminden yararlanma

h.Idareyi gelistirmede yapic1 denetimden yararlanma

i.Kurulus disindan yardim saglama
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7. idari Reformun Simirlihklar:

Her iilke idari kiiltiiriindeki farkliliklar sebebiyle reformlarini, kendine 6zel
yollarla yapiyorsa da diger iilkelerde yapilmakta olan reformlardan da
etkilenmektedir. Onceki kusak reformcular1 ydnetimi ve onun politikasini idari
reformlarla degistirmeyi veya kendi politik reformlarini saf idari degisiklikler olarak
idrak etmeyi isteyerek hata yapmuslardir. Yeni kusak reformcular, idari reformlari
politik degisikliklerin himayesine almistir. Fakat bu isi olduk¢a tutucu ve koruyucu
niyetle yapmuglardir. Birgok iilkede reformcular, reformlarin basit, giinliik
aksiliklerle karsilastig1 siirece idealistlestiklerini tespit etmislerdir. Tiim biirokratik
miicadelelerde yapilmasi gereken sey beklemektir. Reform, kamu idaresindeki
hastaliklar1 sadece kontrol edebilir, ondaki hastaliklar1 tedavi edemez. Reform, kotii
idareyi ortaya ¢ikarir ve onu azaltmay1 hedefleyen alternatifler teklif eder, fakat ne
iyi bir idareyi garanti edebilir ne de kotii idarenin tekrar ortaya ¢ikmasini
onleyebilir.”!

Payaslioglu, idari reformun yoneldigi amaglar1 gergeklestirebilmek igin
yonetimin belli alanlarinda ne gibi degisikliklerin s6z konusu olacagini ve
yonetimsel reform ve gelistirme ¢abalarinin karsilastigi sorun ve smirliliklart sdyle
aciklamaktadir:

1. Insan unsurunda degisiklikler: Orgiit-i¢i insan unsurunda yapilmasi

diistiniilecek degisiklikler; insanlar1 tamamen ya da kismen degistirmek
ve yerlerine baskalarini getirmek, bu insanlarin esas itibariyle orgiit i¢inde

muhafaza etmek ancak bazi 6zelliklerini degistirmek.

3! Gerald E. Caiden, “idari Reformun Giincelligi”, Ceviren: Nihat Ozgdl, Tiirk Idare Dergisi, S. 382,
s. 226-227.
32 Arif Payaslioglu, “Idari Reformun Smirhiliklart”, Amme Idaresi Dergisi, C. 4, S. 2,s. 14-23.
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a. Personelin degistirilmesi: Reform amaclar1 agisindan stratejik ya
da hayati nitelikte goriilen bazi 6rgiitlerin biitiin elemanlarin1 ¢ok
kisa bir siire i¢inde degistirmek s6z konusu olabilir. Birgok
orgiitlerden meydana gelen genis bir kesimde nispeten daha uzun
bir siire i¢inde ayni yola gidilebilir.

b. Insanlarm bazi vasif, tutum ve davramslarinin degistirilmesi:
Ozellikle 6rgiit ve ydnetim planinda insanlar1 degistirmek amaci
ile uygulanan en yaygin yontemler, egitim ve d6gretim, propaganda
ve endoktrinasyon; cezalandirma ve miikafatlandirmadir.

c. Cevresel kosullarda degisiklik yoluyla insanlarin degistirilmesi:
Yeniden diizenleme c¢abalarinin iist diizeydeki baglica amaglari,
esasinda ¢evresel kosullar1 ve insanlar1 degistirmek suretiyle
arzulanan bir toplum diizeni ve yasantisinin hizla ger¢eklesmesine
yardimci olmaktir.

2. Maddi olanaklarda degisiklikler: Yonetim faaliyetlerinin bir unsuru da
para, arag, gereg, tesis gibi maddi olanaklaridir. Yeniden diizenlemede
arzulanan, s6z konusu olanaklarin yeter veya gereken miktar tlir ve
kalitede saglanmasidir.

3. Yonetimde kullanilan yontem ve tekniklerdeki degisiklikler:

a. Hukuk diizeninin degistirilmesi: Yonetsel faaliyetlerin ve orgiit
yapilariin bir hukuk diizenine baglanmasi zorunludur. Ancak
yeniden diizenleme caligsmalarinda hukuki diizenleme alaninda

belli sikintilar olmaktadir.
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b. Yonetim tekniklerinin degistirilmesi: Yontem ve tekniklerin,
yonetim sorunlarini ¢oziimlemekteki yararlilik ve etkililikleri gogu
defa, bir yandan sz konusu tekniklerin teorik yapilari diger
yandan da uygulama imkanlar1 bakimindan sinirlidir.

4. Orgiitsel yap1 ve gorevlerde degisiklikler: Yeniden diizenleme
caligmalarinda goriiniiste en kolay degisiklik yapilabilecek alan orgiitsel yap1
ve gorevlerdir. Orgiitsel yap1 ve gorev degisikliginden kastedilen, mevcut
orgiitlerin  kaldirilmasi, Dbirlestirilmesi, genisletilmesi, kiigiiltiilmesi, i
biinyelerindeki boliimlerde degisiklik yapilmasi, bunlara yeni birimler
eklenmesi, yoOnetim kademelerinin degistirilmesi, bagli bulunacaklari
organlarin degistirilmesi, yeni Orgiitler kurulmasi, Orgiitler arasi gorev

dagiliminda degisiklikler yapilmasi gibi hususlardir.
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IKINCi BOLUM
TURK KAMU YONETIMINDE REFORM CALISMALARI
Bu béliimde Osmanli Imparatorlugu’ndan itibaren Tiirkiye’de idari alanda

yapilan reform ¢alismalar1 ve diinyada bu alandaki gelismeler ele alinmaktadir.

1. OSMANLI DONEMI

Osmanli Imparatorlugunda reformu gerektiren en temel neden feodalizmin
yikilip, Bat1 ve Orta Avrupa’da kapitalizmin gelismesi ve milli burjuva devletinin
ortaya cikiginin feodal bilinyeli Osmanli diizenine bir istiinlilk saglamasi, onu
yenilgiden yenilgiye siirliklemesi ve 19. yiizyilin baslarindan itibaren adeta agik bir
sOmiirge haline gelmesine neden olmasidir. Gerek tarihgilerin gerek sosyal
bilimcilerin ortak olarak belirttikleri gibi bu gerilemenin ana nedeni Osmanl
toplumunun feodalizmi temizleyecek kapitalist iiretim bi¢imini egemen kilacak ve
giderek toplumu modern endiistri asamasina sokacak bir milli burjuvazi yaratamamis
olmasidir.”

Tarihte Osmanlilarin reform ¢abalar1 genellikle III. Selim’in Nizam-1 Cedit’i
kurarak orduda yaptigi yeniden diizenlemeyle baslatilmaktadir. Bunu II. Mahmut
doneminde gergeklesen 1826 tarihli Vaka-i Hayriye, 1839 tarihli Giilhane Fermani,
1856 tarihli Islahat Fermani, 1876 tarihli I. Mesrutiyet ve 1908 tarihli II. Mesrutiyet
izlemektedir.

Tanzimat Fermani ilk biiytlik idari reform girisimi olarak kabul edilmektedir.
Bununla Osmanli devlet sisteminin batili iilkelerde ornekleri goriildiigi sekilde,

yeniden yapilandirilmasi amaci, devlet yonetimine egemen olmaya baslayan bir yeni

33 Gencay Saylan, “Bir Yapisal Degisim Sorunu Olarak Idari Reform”, Fikret Arik’a Armagan,
Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Yayini, Ankara, 1974, s. 495.
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ana fikir olarak ortaya ¢cikmistir. Bu diisiince, devlet sisteminin ve kamu hizmeti
anlayisinin yeniden sekillendirilmesine neden olmustur.>

Osmanli déoneminde yonetsel yozlagsma ve reform gereksinmesi siirekli olarak
giindemde kalmistir. Bu yozlasma ‘eski kanunun bozulmasi’ ya da ‘ser’i seriften
uzaklagma’ mantig1 ile agiklanmaya calisilmigtir. Sistemin kendinden ¢ok, belirtileri
yani isleyis bozukluklar1 ve kotii aligkanliklar {izerinde durulmustur ve genellikle

‘mevzuatct’ yaklasimlar egemen olmustur.>”

2. CUMHURIYET DONEMI

Tiirkiye’de idarenin yeniden yapilanmasi ve iyilestirilmesi konusu Osmanli
Imparatorlugu’nun son donemlerinden itibaren giindeme gelmis ve Tanzimat ile
birlikte yogunluk kazanmistir. Cumhuriyetin kurulmasiyla birlikte kamu yonetiminin
aksayan taraflarinin onarilmast ve kamu yOnetiminin gelistirilmesine Onem
verilmigtir. Cumhuriyet donemi, Osmanli déneminin yonetim mirasini1 oldugu gibi
devralmustir. Bu mirasin en nemli yonii ikili hukuk ve yonetim yapisidir.*®

Cumhuriyetin ilk yillarinda hizli bir yasalasma ve ussallagsma siireci
yasanmugtir. Hukuk ve yonetim ikiliginin giderilmesi, mevcut sistemin diizeltilmesi,
yeni kurumlarin kurulmasi, kisaca sistemin donistliriilmesi c¢abalart Oncelik

7 Osmanli imparatorlugu'nda gerileme ve yikilmayr 6nlemek igin

kazanmustir.
diisiiniilen en etkin ¢are yonetim sisteminde reform yapmadir. Saylan, Cumhuriyet

devrinde de eski gelenegin devam ettigini, azgelismislikten kurtulmak i¢in kurumsal

aktarmanin ¢oziimleyici oldugunun disilintildiigiinii sdylemektedir. Bu nedenle de

3 Firuz Yasamis, “Osmanli Devlet Yonetimi”, Tiirk Idare Dergisi, S. 432, Eyliil 2001, s. 11.
 Tutum, a.g.e., s. 66.
3% Tutum, a.g.e., s. 66.
T Tutum, a.g.e., s. 66.
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stirekli olarak toplumsal yasant1 ile ilgili her alanda ve kamu yonetiminde kuramsal
aktarmalara girisilmistir.*®

Sistemi doniistiirme ve yeniden kurma siireci 1923-30 yillar1 arasinda
cikarilan bir dizi yasa ile gergeklestirilmeye calisilmigtir. Cumhuriyetin ilk
déneminde olusan yonetsel yapi oldukca kati ve merkeziyetcidir.*”

Tiirkiye Cumhuriyeti kurulus yillarinda, yeni durum ve kosullarin gerekli
kildig1 degisiklikler disinda Osmanli Imparatorlugu’nun biirokrasisini devralmistir.
Cumhuriyet, Osmanli yonetiminin olumsuz yonlerini gidererek, devleti yeniden
bicimlendirme ve ekonomiyi diizenleme cabasi i¢ine girince, biirokrasi biiyiiyerek
yonetsel gorev alanlarimi  genigletmistir. YOnetimin akademik arastirma ve
incelemelere konu oldugu 1950°1i yillara gelinceye kadar bakanlik ve personel
sayilarinin artig1, iktisadi devlet tesekkiilleri adiyla devlet girisimlerinin kuruldugu,
biirokrasinin yetkilerinin arti§i, memurlarin tcret ve o6zlik haklarin yasal
giivencelere ve saglam ilkelere baglandigi goriilmektedir. *

Ulkemizde idari reform konusunda 1930’lu yillardan itibaren ¢ok sayida
calisma yapilmis ve bu konuda cesitli raporlar hazirlanmistir. II. Diinya Savasi
Tiirkiye’de yeni bir toplumsal yapi ya da iliski bi¢ciminin giderek hakim hale
gelmesinin baglangicini belirlemistir. Degisen bu yeni yapida, yeni sosyal ve siyasi
iligki kaliplarina gore devletin {istlendigi fonksiyonlarda degismeler olmustur.
Toplumsal smif iligkileri degisirken, toplumsal yap1 i¢inde nihai kontrol sistemi olan
devlet orgiitiiniin degismesi konusunda birbirine zit goriis ve yaklasim rasyonelleri
ortaya ¢ikmistir. Toplumdaki ayricaligini ve iktidarini belli bir tipte kamu yonetimi

orgiitlenmesinden alan biirokrasi ile giiclinli ekonomik orgiitlenme bigiminden alan

¥ Gencay Saylan, “Ugtincii Bes Yillik Plan ve idari Reform”, Amme Idaresi Dergisi, C. 6, S. 2, s. 15.
39 Cahit Tutum, a.g.e., s. 67.
* Turgay Ergun ve Aykut Polatoglu, Kamu Yénetimine Giris, TODAIE, Ankara, 1992, s. 12.
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tabakanin arzuladig devlet orgiitii; fonksiyon, bi¢im ve igerigi yoniinden birbirinden
oldukga farkli bir goriiniis almaktadir.*’

Toplumla iletisimi giderek zayiflayan, merkeziyet¢i, kuralc1 ve vesayetci
yap1, dnce 1929°daki diinya ekonomik krizi, daha sonra ikinci Diinya Savasi ile
baslayan ekonomik,sosyal ve siifsal farklilagmalar ve gelismeler sonucunda 6nemli
Olciide zorlanmaya baglamistir. Bu zorlanma ¢ok partili yasama gecilen 1945
yilindan sonra daha da artmistir. 1960’lardan sonra girilen planli kalkinma
doneminde ise yOnetimin elverigsiz oldugu ortaya ¢ikmistir. Kamu yonetiminde
reform c¢agrilar1 bu zorlamalarin etkisi olarak ortaya ¢ikmis ve giindemden
inmemigtir. Kamu yOnetiminin yeniden yapilandirilmasi geregi 6zellikle ¢cok partili
yasama girildikten ve Ikinci Diinya Savasi’nin nihayet bulmasindan sonra dile
getirilmeye baslanmustir.**

Kamu yonetiminin incelenmesi ve arastirilmasina iliskin c¢alismalar 1960
Oncesi ve sonrast olarak iki donemde ele alinmaktadir. 1960 Oncesi g¢aligmalar,
yabanci uzmanlara hazirlatilmis raporlardan olusmaktadir: **

1. NEUMARK Raporu: Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra yapilan ilk bilimsel
caligsma, 1949 yilinda Prof. Neumark tarafindan hazirlanan ‘Devlet Daire
ve Miiesseselerinde Rasyonel Calisma Hakkinda Rapor’ adh
NEUMARK raporudur. Bu raporda personelin niteliksel yetersizligi ve
dagilimindaki dengesizlikler, licret yetersizligi, orgiitsel bozukluklar,
kodifikasyon eksikligi ve yetersizligi, asir1 kirtasiyecilik noktalar
iizerinde durulmus; bu yetersizliklerin giderilmesi i¢in de, her bakanlikta

rasyonalizasyon komisyonlarinin olusturulmasi, Maliye Bakanligi’na 6zel

*I Gencay Saylan, “Ugiincii Bes Yillik Kalkinma Plam”, a.g.e., s. 498.
2 Cahit Tutum, a.g.e., s. 67-68.
# Cahit Tutum, a.g.e.,s. 84-85.
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yetkiler verilmesi, alinacak onlemlerin halka agiklanmasi ve bu amagcla
bakanliga bagli bir enformasyon biirosunun kurulmasi, bazi bakanlik ve
genel midirliiklerin  birlestirilmesi, kamu kuruluslarinda  biiro
mekanizasyonuna gidilmesi ve memurlarin yetistirilmesine Onem
verilmesi 6nlemleri sunulmustur.

. BARKER Raporu: Ikinci ¢alisma, Diinya Bankasi’nin Tiirk hiikiimetiyle
ortaklaga finanse ettigi bir kurul tarafindan 1950 yilinda hazirlanan
BARKER raporudur. Bu raporda, yetki ve sorumluluklarin dagitimu, illere
ve yerel yonetimlere yetki devri, merkezi bir personel dairesinin
kurulmasi, teknik personelin yerinde istthdami, hizmet i¢i egitim
programlarinin gelistirilmesi ve kamu yonetimini biitiiniiyle gozden
gecirecek bir komisyon kurulmasi gibi konular tizerinde durulmustur.

. MARTIN AND CUSH Raporu: Ugiincii ¢alisma, 1951 yilinda hazirlanan
MARTIN AND CUSH Raporudur. Bu raporda, iist kademe
yoneticilerinin  rutin  iglerden  kurtarilmasi, dairelerde  ¢alisma
yontemlerinin gelistirilmesi, hizmetlerin ve personelin siniflandirilmasi,
ise alma yoOntemlerinin gelistirilmesi, personel hizmetlerinde esgiidiim
saglayacak bir devlet personel dairesi kurulmasi Onerilerinde
bulunulmustur.

CHAILEUX DANTEL Raporu: Dérdiincii ¢alisma 1958 yilinda Tiirkiye
ve Ortadogu Amme Idaresi Enstitiisii tarafindan yayimlanan ve ortak bir
caligmanin tiriinii olan CHAILEUX DANTEL raporudur. ‘Tiirkiye’de

Devlet Personeli Hakkinda Bir Arastirma’ adli bu raporda, Cumhuriyetin
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basindan itibaren devlet memuriyetinde ortaya c¢ikan gelismeler
incelenmistir.

Ikinci Diinya Savasi’ndan ¢ikan devletler, iilkelerini imar etmek, felce
ugramis ekonomilerini, sosyal glivenlik ve refah hizmetlerini gelistirmek i¢in yeni bir
hamleye girigirken, az gelismis ya da gelismekte olan iilkeler de sosyal, ekonomik ve
kiiltiirel kalkinmalarini saglamak amaciyla, ¢ogu zaman bu iilkeleri 6rnek alarak
cesitli gabalara girismislerdir. Tiirkiye’de de savastan sonra o6zellikle milli egitim,
saglik, tarim, ulastirma ve sanayi gibi alanlarda biiyiikk gelismeler olmus ve kamu
personel sayisinda onemli artiglar meydana gelmistir. Kalkinma ihtiyact bu amaca
uygun idari mekanizma kurulmasini, hi¢ olmazsa mekanizmanin olanaklar 6l¢iisiinde
gelistirilmesini ve degistirilmesini zorunlu hale getirmistir.**

27 Mayis 1960’ta gergeklestirilen iktidar degisikliginin ardindan planh
kalkinma stratejisinin yasama gegirilmesine yonelik olarak girisilen bir dizi kurumsal
diizenleme cabalarinin i¢inde kamu yonetimi alaninda reform yapilmasina olanak
verecek kapsamli bir arastirma yapilmigtir. Boylece ilk kez, var olan kamu
orgiitlerinin yaptiklar isler, orgiitsel yapilarinin durumu ve istihdam edilen personele
iligkin sorular bir biitiin i¢inde ortaya konulmaya c¢alisilmistir. MEHTAP Raporu
adiyla bilinen bu calismayi, kalkinma stratejisinin degistirildigi 1980’li yillardan
sonra yapilan baska ¢aligmalar izlemistir.*

1960’11 yillar Tiirkiye’de idari reform ¢aligmalarinin doniim noktasi olmustur.
Ciinkii 1961 Anayasast sosyal ve ekonomik planlamay1 ve bunun i¢in gerekli orgiitii

kurmay1 bir devlet gorevi olarak belirlemis ve bes yillik kalkinma planlart ve yillik

* Kenan Siirgit, Tiirkiye 'de Idari Reform, s. 66.
» “Cumbhuriyet déneminde personel rejimi gelisimi ve sorunlar1”, Kamu Personel Yonetimi Reformu
(Sorunlar - Oneriler), http://www.tesev.org.tr/projeler/TMP1019558299.htm (30.06.2006).
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programlar hazirlamak tizere Devlet Planlama Teskilati (DPT) kurulmustur.*
1960°tan sonra baslayan planli kalkinma doneminde idarede yeniden diizenleme
diisiincesi agirhk kazanmustir. Birinci Bes Yillik Kalkinma Plani’'nin “Idarede
Yeniden Diizenleme” baslikli bolimiinde plan hedeflerinin ger¢eklesmesinde basari
saglanabilmesi i¢in, planlarin uygulanmasinda en Onemli ara¢ olan devlet
yonetiminin, kendisinden beklenenleri yapacak bir duruma getirilmesinin
zorunluluguna deginilmis ve yeniden diizenlemede g6z Oniinde bulundurulacak
ilkeler belirtilmistir. Planda, bu ilkelerin birbirine uygun bir biitiin olarak siirekli
uygulanmas, Srgiitlenmenin en 6nemli sorunu olarak nitelendirilmistir.*’

Tiirkiye’de yeniden diizenleme ¢alismalariyla geleneksel olarak izlenmis olan
amagc, idarenin daha cabuk, ucuz, sade ve verimli bir bi¢gimde islemesi ve daha
kaliteli hizmet yapmasi i¢in nasil bir yapiya ve calisma usullerine kavusturulmasi
gerektiginin aranmasi olmustur. Konu, sadece yonetim sistemi agisindan ele alinmus,
getirilen Onerilerin ve uygulamanin bir yandan sosyo-ekonomik yapiya ve siyasal
diizene etkilerinin neler olacagi, 6te yandan bu yapinin ve siyasal diizenin ne tiir bir
yonetim sistemi gerektirmekte oldugu noktalari iizerinde hi¢ durulmamustir.*®

Giiler’e gore, 1945-1980 idari reform seferberliklerinin bir amaci “dis
yardim”, “dogrudan yabanci yatinim”, “kredi ve istikraz” akisinin aksamaz
yiriitiilmesidir. Ayn1 seferberliklerin ikinci amaci, kapitalist gelismenin gereklerini
yerine getirmeyi ve ilgili politikalarda devamliligi saglayacak Bati tipi bir biirokratik

aygit yaratilmasidir ki; bunu gerceklestirecek biirokratik aygit yaratilmigtir

46 Aykut Polatoglu, Kamu Yéonetimi, Genel Ilkeler ve Tiirkive Uygulamast, Metu Press, Ankara, 2001,
s. 151.

Y7 Ziya Coker, “Yeniden Diizenleme Caligmalarinda Yontem: Icisleri Bakanlhgi I¢-Diizen Ornek
Olay1”, Amme Idaresi Dergisi, C. 14 ,S. 3,s. 71.

4'? Seleuk Yal¢indag, “Devlet Kesimini Yeniden Diizenleme Calismalarinin Amact ve Stratejisi
Uzerine”, Amme Idaresi Dergisi, C. 4, S. 2, s. 25-26.
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Uciinciisii, idari reformlar biirokrasinin konumu ve roliinii belirleme amaci
tagimiglardir; her seferberlik, biirokrasinin bastan asagiya sorgulanmasini giindeme
getirerek aygitin kapalilik ve katiliginin biraz daha aginmasini saglamigtir. Boylece
biirokrasinin konumu ve rolii degistirilebilir, yeniden tanimlanabilir bir esneklige
kavusturulabilmistir. Belirtilen li¢ nedenden 6&tiirii, 1945-80 idari reform aragtirma ve

uygulamalar1 “analiz edilmeye deger basar Sykiileri” olarak goriilmelidir.*’

2.1. PLANLI DONEM iDARI REFORM CALISMALARI
Tiirkiye’de Cumbhuriyet’in kurulusundan 1960 yilina kadar devam eden
donemde yapilan idari reform calismalarindan tatminkar sonuglar alinamamustir.
Kenan Siirgit bunun nedenlerini sdyle agiklamaktadir: >
1. Idareyi gelistirme gérevinin igerigi, kapsami ve bu gorevi yapmak
iizere kurulacak teskilatt ortaya koyacak ciddi bir inceleme
yapilmamis, ihtiyaglarin karsilanma yollar1 imkan ve sartlar goz
onlinde bulundurulmak suretiyle tespite calisilmamis, ¢ogu zaman
bagka iilke ve yonetimlerde goriilen veya bir uzman tarafindan sahsi
goriis ve bilgisine dayanarak yapilan tavsiyelere uyularak hareket
edilmisgtir.
2. Kurulan teskilatin islemesi i¢in en gerekli unsuru teskil eden
hizmete elverigli yetenekli eleman temini sorunu {izerinde hig
durulmamustir.
3. Idareyi gelistirme ¢alismalarmin basarisi i¢in ¢evreyi hazirlama isi

tamamiyla ihmal edilmistir. Bunun dogal bir sonucu olarak, bir

* Birgiil Ayman Giiler, Yeni Sag ve Devletin Degisimi, TODAIE, Ankara, Nisan 1996, s. 41.
*0 Kenan Siirgit, “Tiirkiye’de idareyi Yeniden Diizenleme ve Gelistirme Cabalar1”, Amme Idaresi
Dergisi,C. 1,S. 1,s. 5.
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taraftan bu hizmeti gorecek birimlerin gelisememesi, bagka yonlere
kaymasi1 veya ortadan kalkmasi, diger taraftan da bu alanda harekete
gecilmemesinden dolayr meydana gelen giivensizlik havasi sebebiyle
uzunca bir siire gecikme olmustur.

1960 yili iginde, idari reform g¢aligmalarinda 6nemli bir rol oynayacak fi¢
gelisme olmustur. Bunlardan birincisi Devlet Planlama Tegskilati’nin kurulmasidir.
Ikincisi, Devlet Personel Dairesi’nin kurulmasidir. Ugiinciisii ise, Tiirkiye ve Orta
Dogu Amme Idaresi Enstitiisii'niin idari reform calismalarmm tartisildig,

gelistirildigi, yiiriitiildiigi onemli bir merkez haline gelmis olmasidir.”!

2.1.1. MEHTAP

Planli donemde Ongoriilen ya da uygulamaya konulan ¢alismalarin ilk
ornegini, 1964 yilinda hazirlanan merkezi yonetimin orgiitlenmesiyle ilgili oneriler
getiren Merkezi Hiikiimet Tegkilati Arastirma Projesi (MEHTAP) raporu
olusturmaktadir. Raporda giidiilen temel amag, merkezi hiikiimet gorevlerinin en
uygun tarzda dagitilisini saglamak suretiyle, daha rasyonel teskilat ve usuller, daha
sistematik bir planlama ve koordinasyon, daha etken bir mali kontrol ve daha iyi
isleyen bir personel sistemi saglamayi hedef tutan tedbirlerin uygulanmasi igin
saglam bir zemin hazirlamak; bakanlik ve kuruluslarin i¢ teskilat ve usullerinin
gelistirilmesi hususunda yapilacak calismalara 151k tutmak ve idareyi gelistirme
gdrevini tizerine alacak mekanizma hakkinda tavsiyelerde bulunmak olmustur.*

MEHTAP raporu idaredeki sorunlari yaratan temel nedenler arasinda,

idarenin mali olarak yetersizligi, personel aksakliklari, yon gosterme ve gozetim

°! Kenan Siirgit, Tiirkiye de Idari Reform, s. 79-80.
>2 Kenan Siirgit, a.g.e., s. 86-87.
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yoksunlugu, orgiitsel bozukluklari, kirtasiyeciligi ve bozuk bir merkeziyetciligi
saymaktadir.”> MEHTAP raporu planli dénemin baslangicini simgelemekte ve bunu
yonetimin  Orgiitlenme  iglevinin  belirlenmesiyle tamamlamaya c¢alismaktadir.
Merkezi hiikiimet Orgiitiiniin kurulus ve gorevlerini genel bir agidan ele almasi,
birimlerin i¢ yapilarina ve isleyislerine sorunun biitiinli i¢inde bakmasi agisindan
onemli bir ¢aligma olmustur. MEHTAP, bir oncii ¢alisma olarak sonraki yillarda
yapilan yeni diizenleme ¢alismalarim da etkilemistir.™

Raporun idareyi gelistirme boliimiinde “idareyi gelistirme, diizeltme ve
yeniden diizenleme hizmetlerinin aslinda her bakanlik ve dairenin kendine duistiigii
g6z oniinde bulundurulmalidir” denildikten sonra, biitiin bakanliklarda ve lizum
goriilecek baska kuruluslarda birer “Idareyi Gelistirme Komitesi” kurulmasi
onerilmektedir. Bu komitelerin, merkezi idareyi gelistirme biriminin genel gozetim
ve rehberligi altinda, mensup bulunduklar1 bakanlik, daire ve kurumlarin teskilat,
islem ve usullerinin gelistirilmesinden sorumlu olmasi; merkezi gelistirme birimi
tarafindan uygun goriilecek bakanlik ve oteki kuruluslarda organizasyon ve metot
birimleri kurulmasi; bu gibi hizmetlerde acik fikirli, dinamik ve bu gibi konularda
yeterli kisilerden yararlamlmas: teklif edilmektedir.>

MEHTAP raporu, idareyi gelistirme politikasinin ve hedeflerinin tespitine
yardimc1  olmak, idareyi gelistirme faaliyetlerinin genel planlama ve
koordinasyonunu yapacak ve uygulamalari izleyerek gerekli tedbirlerin alinmasini

saglayacak bir merkezi birim kurulmasini ve bu birimin idareyi gelistirme alaninda

>3 Gencay Saylan, “Bir Yapisal Degisim Sorunu Olarak Idari Reform”, a.g.e., 5.542.

>* “Cumhuriyet déneminde personel rejimi gelisimi ve sorunlar1”, Kamu Personel Yonetimi Reformu
(Sorunlar - Oneriler), http://www.tesev.org.tr/projeler/TMP1019558299.htm (30.06.2006).

> Kenan Siirgit, a.g.e., s. 88-89.
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genel sorumluluk tasimasini 6ngdrmesine karsilik, 1964 programiyla idareyi yeniden
diizenleme ¢alismalarini izlemekle DPT gérevlendirilmistir.>

MEHTAP raporu, idari reformun ger¢eklesmesini saglayacak merkezi bir
birim kurulmasini ve teskilat, idari yontem ve personel konularinda kanuni
diizenlemeler getirilmesini Onermis, fakat bu tekliflerin ¢ogu uygulama imkani

bulamamustir.”’

2.1.2. Idari Reform Damsma Kurulu ve Raporu

12 Mart darbe hiikiimeti KIT ile idare alanlarina aym odlgiide ilgi duymustur.
12 Mart hiikiimeti “idari ve ekonomik yapmin modernlestirilmesini”
hedeflemektedir. Siyasi iktidar KIT diinyasmn karli, verimli, modern isletmecilik
ilkelerine uygun, siyasi baskidan uzak ama etkili bir ekonomik ve mali denetim
altinda ¢aligmalarini hedeflemektedir. Kamu yonetimi agisindan istedigi ise kalkinma
cabasini siirekli kilacak “reformcu ve dinamik bir idare” yaratilmasidir. Bu igin nasil
yapilabilecegini belirlemek iizere ya da hiikiimet programinda sdylenisi ile “devlet
kesiminin yeniden diizenlenmesinin genel yoniinii ve stratejisini saptamak iizere” {ist
diizey bir damisma kurulu kurulmustur.*®

Danisma kurulu raporu siyasete bulagmayan ‘“idari reform” anlayiginin
boyutlarint net bir sekilde ortaya koymaktadir. 1970°li yillarin baslarindaki
seferberlikte “idari reforma” neden ihtiya¢ duyulmaktadir sorusu sorulmamaktadir.™
Raporun kapsamina merkezi idare kuruluglarinin yani sira, merkezi idarenin tasra

kuruluglari, mahalli idareler ve diger kamu kuruluslarini da alan kurul, olusturdugu

%6 Tagettin Karaer, “Kamu Y6netiminin Yeniden Diizenlenme Girisimleri ve Sonuglar1 Uzerine Bir
Deneme”, Amme Idaresi Dergisi, C. 20, S. 2, s. 31.

*7 Tahir Aktan, Kamu Idaresi, Uludag Universitesi Gelistirme Vakfi, Bursa, 1989, s. 160.

*¥ Birgiil Ayman Giiler, a.g.e., s. 35.

* Birgiil Ayman Giiler, a.g.e., s. 36.
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calisma gruplariyla yeni arastirmalara gitmemis, daha Once yapilan, yOnetimi
yeniden diizenleme ¢aligmalarmin genel degerlendirmesini yapmis, hiikkiimet
politikasina temel olusturmak iizere yonetimin yeniden diizenlenmesinde biitiin kamu
kuruluglar1 i¢in uyulmasi zorunlu olan genel ilkeler saptanmis ve bu ¢alismalarin
uyumlu ve etkin bir bicimde gelistirilmesine y6nelik énerilerde bulunmustur.®’
MEHTAP’tan farkli olarak yonetsel verimlilik ve etkenlikten s6z edilmesine
karsin bu rapor 6zii itibariyle MEHTAP raporunun bir gézden gecirilmesi ¢aligmasi
olmaktan Oteye gecememis, sekilsel Oneriler ile yetinmis, soruna kusbakisi
bakilmasint yeglemis ve merkezi hiikiimete bagli bakanliklarin islevlerini,

gorevlerini gozden gecirmekle yetinmistir. '

2.2. Kalkinma Planlarinda idari Reform Yaklasim
2.2.1. Birinci Bes Yillik Kalkinma Plani (1963-1967)

Birinci Bes Yillik Kalkinma Planinda genel olarak yeniden diizenleme ilkeleri
ve yontemleri saptanmistir. Bunlar arasinda amaglara uygun oOrgiit kurulmasi ve
calismalarin planli ve esgiidimli olmasi, is vermek, yetistirmek ve verimi
degerlendirmeyi temel alan bir personel politikasi saptanmasi, yetki ve
sorumluluklarin agik bir bicimde kurulmus olan yonetsel sinirlara uygun olarak
dagitilmasi, isboliimii ve isbirliginin saglanmasi, aktarilan yetki ve gorevlerin
baglantilarinin siki bir bicimde kurulmasi, buna uygun bir denetim diizeninin
kurulmasi, yonetime siirekli ¢ekidiizen verilmesi icin yonetsel yapida siirekli ve

diizenli bir izlemenin uygulanmasi saglanmalidir.®

59 Tacettin Karaer, a.g.m., s. 34.
%! Firuz Yasamis, a.g.m., s. 24.
%2 Turgay Ergun ve Aykut Polatoglu, a.g.e., s. 17.
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Plana gore, kamu yonetiminin 1960’lardaki yapisi; temel olarak Osmanli
Imparatorlugu’ndan devralman sistem iizerinde yeni kosullara uydurulmak iizere
yapilan degisikliklerle ortaya g¢ikmistir. Ancak bu degisiklikler belirli ilkelere
dayanmadigindan, isboliimii ve esgiidiim agisindan biitiiniiyle yetersiz ve gli¢ ¢alisan
bir yap1 olmustur.®

Kenan Siirgit, Birinci Bes Yillik Kalkinma Plant doéneminde idarenin
kalkinmakta olan ekonominin ihtiyaglarini rasyonel bir sekilde ve siiratle
karsilayabilecek bir duruma getirilmesi amacinin gergeklestirilememis; idarenin
biitiiniinii kapsayan reformun temel ilkelerinin ve reformu gerceklestirecek, reformu
takip edecek idari kurulusun kurulamamis ve idarede tedrici ve devamli reformun
uygulanmasit i¢in gerekli sartlarin tam olarak yaratilamamis oldugunu ifade

etmektedir.®*

2.2.2. ikinci Bes Yilhik Kalkinma Plam (1968-1972)

Plan, Birinci Bes Yillik Kalkinma Plani’nda yapilan yeniden diizenleme
caligsmalarini esas alarak, onu tamamlayici sekilde diizenlemistir. Plana gore, yeniden
diizenleme caligsmalar1 bu konuda ge¢cmis yillardaki aksakliklar1 giderecek sekilde ele
almacaktir. Bu g¢ercevede merkezi idarenin yeniden diizenlenmesi, idarenin agiri
bliylimesine engel olmak i¢in bir yandan bakanliklarin merkez kuruluslarinin
fonksiyonel esaslara gore teskilatlanmasina calisilirken, diger taraftan da gorev ve
yetkilerin kademeler arasinda en uygun bicimde ayarlanmasini saglayici yasalar

cikarilacaktir.®

83 Tacettin Karaer, a.g.m., s. 32.

%4 Kenan Siirgit, “Tiirkiye’de idareyi Yeniden Diizenleme ve Gelistirme Calismalari”, Amme Idaresi
Dergisi, C. 1,S. 1, s. 10.

6 Tacettin Karaer, a.g.m., s. 32.
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Planda, sosyo-ekonomik amagclara tam olarak ulasilabilmesi i¢in idari ve
ekonomik kamu kurum ve kuruluslarinin yeniden diizenlenmesi hedef olarak
belirlenmistir.®® Planda, “ekonomik ve toplumsal amaglara tam olarak ulasilabilmesi
icin baslica yonetsel ve ekonomik kamu birim ve kuruluslarinin yeniden
diizenlenmesi basta gelen bir etken olarak goriilmektedir” denilmektedir.®’

Aykac’a gore Ikinci Bes Yillik Kalkinma Plani, y&netimin iyilestirilmesi
konusunda ge¢miste yapilan hazirliklar yaninda MEHTAP raporu olarak bilinen
raporun verilerinden yeterince yararlanilmadan hazirlanmistir. Bu yoniiyle plan,
yonetimin iyilestirilmesi konusunun ele alinig bi¢imi bakimindan Birinci Bes Yillik

Kalkinma Planinin gerisinde kalmaktadir.

2.2.3. Ugiincii Bes Yilhk Kalkinma Plani (1973-1977)

Ugiincii Bes Yillik Kalkinma Plani’nda kamu yénetiminin bir biitiin olarak,
gorevlerini sanayileserek kalkinma tercihiyle, Anayasa’nin kisilere tanidig1 sosyal ve
iktisadi haklar1 en iyi bagdastiracak sekilde hizli, nitelikli ve verimli olarak gormesi
ve kalkinmanin bilingli bir hizlandiricist olmasi temel ilkesidir. Reformun tiim kamu
kesiminin yapisini, isleyisini, donatimini ve personelini kapsayan bir biitiin olarak ele
almacagt belirtilmig; reformlarin, yeni stratejide ve planda Ongoriilen esaslar
dahilinde kamu kuruluslarinca yiiriitiilecegi ve 1977 yilina kadar bu kuruluslarin

gelismelere gore kendilerini yenileyebilecek bir diizeye ulasacag ifade edilmistir.®

% Tahir Aktan, a.g.e., s. 162.

67 «Cumhuriyet déneminde personel rejimi gelisimi ve sorunlar1”, Kamu Personel Yonetimi Reformu
(Sorunlar - Oneriler), http://www.tesev.org.tr/projeler/TMP1019558299.htm (30.06.2006).

% Burhan Aykag, “Y6netimin Iyilestirilmesi ve Orgiitsel Degisim”, Amme Idaresi Dergisi, C. 24, S. 2,
s. 94.

% Tamer Akalin, “Hiikiimet Programlarinda ve Kalkinma Planlarinda Tiirk Kamu Y 6netiminin
Gelistirilmesi ve Yeniden Diizenlenmesi, Tiirk Idare Dergisi, S. 427, s. 36.
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Plan, hazirlandigi donemi kapsayan zaman zarfinda kurulan hiikiimet
programlarinda, yonetimin iyilestirilmesinin en 6nde gelen bir faaliyet alan1 oldugu
ifade edilmis olmasina karsilik, bunun kalkinma planina yansimig olmamasi, ayni
zamanda bu planin uygulandigi donemdeki hiikiimet programlarinda, planda
ongoriilen ¢aligmalardan daha kapsamli faaliyetler yiiriiteceklerini programlarinda
belirtmelerine ragmen, kalkinma planlar1 ile hiikiimet programlari arasinda bir
paralelligin bulunmayisin1 ortaya koymaktadir. Bunun nedeni olarak, kalkinma
planinin bagka bir hiikiimet doneminde, planin uygulanmasinin bagka bir hiikiimet
zamaninda olmus olmasmin yaninda, Tirk kamu yoOnetiminin kurumsallasma

diizeyinin heniiz istenen 6l¢iide ger¢eklesmemis olmasi seklinde ifade edilebilir.”

2.2.4. Dordiincii Bes Yilik Kalkinma Plan (1979-1983)

Dordiinci Bes Yillik Kalkinma Plani’nda plan déneminde, oncelikle tiim
Bakanliklar ve ilgili oOrgiitlerin kendi yasalariyla calisir duruma gelmelerinin
saglanacagi; mevcut ¢aligma diizeninde, bakanliklar, genel miidiirliikler ve yonetim
birimlerinin az sayida ve kritik onemde islevler iizerine egilmeleri ve ¢agdas
isbolimiiniin ~ 6zelliklerine goére uzmanlagmalarmin saglanacagi belirtilmistir.
Ozellikle, merkezi Orgiitii olusturan bakanliklarm ve tasra birimlerinin gérev, yetki
ve sorumluluklarin1 belirleyecek bir ¢ergeve yasanin, arastirmaya dayali olarak
diizenlenecegi ifade edilmistir.”’

Plana gore kalkinma cabalarimin basariya ulagsmasinda kamu yonetiminin
daha etkin ve verimli olmasinin tagidig1 6nem, daha onceki li¢ planda belirtilmis

olmasina ragmen, yapilan ¢alismalar istenilen diizeyde basarili olamamistir. Planh

7 Burhan Aykag, a.g.m., s. 95.
" Tamer Akalin, a.g.m., s. 39.
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donemde ongoriilen politikalarin ve 6nlemlerin uygulanmasini basarisiz kilan baslica
nedenler, yeniden diizenleme tekniklerinin kamu kuruluslarinca yeterince
bilinmemesi, kamu yoneticilerinin bunlara gereken 6nemi vermemeleri ve yeniden
diizenleme caligmalarinda temel politika ve ilkeleri saptayacak kuruluslara yol
gosterecek, aralarinda esgiidim ve isbirligi saglayacak bir merkezi organin

olusturulamayls1d1r.72

2.2.5. Besinci Bes Yilhk Kalkinma Plani (1985-1989)

Besinci Bes Yillik Kalkinma Plani’'nda kendisinden oOnceki planlarda
ongoriilenlere ek olarak biirokratik islemlerin basitlestirilmesi, kuruluslarin
islevleriyle uyumlu insan giicii planlamast ve buna uygun kadro ve unvan
standartlastirilmasi, gorev, yetki ve sorumluluklarin smirlarinin belirlenmesi gibi
konular yer almaktadir.”

Bu plan hacim itibariyle kendinden 6nceki kalkinma planlarindan daha kii¢iik
olmasina ragmen, yonetimin iyilestirilmesi konusuna daha genis yer vermis olmasi

itibariyle 6nemli sayilmaktadir.”

2.2.6. Altinci Bes Yilhik Kalkinma Plam (1990-1994)

Bu planda 1990-1994 doénemi i¢in kamu ydnetiminin, ekonomik kalkinma ile
uyumlu, bilimsel aragtirmalara dayali, gelisen ve degisen toplumsal gereksinmelere
yanit verebilecek nitelikte, hizmette birlik ve yetki devri esaslarina gore

olusturulacak bir yapilanmaya kavusturulmasi; kamu yonetiminde verimliligi artirici

72 Tacettin Karaer,a.g.m., s. 39.

73 “Cumhuriyet déneminde personel rejimi gelisimi ve sorunlar1”, Kamu Personel Yonetimi Reformu
(Sorunlar - Oneriler), http://www.tesev.org.tr/projeler/TMP1019558299.htm (30.06.2006).

7 Burhan Aykag, a.g.m., s. 95.
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Onlemler alinmasi, hizmetlerin daha nitelikli ve ekonomik bi¢imde yiiriitiilmesi
gerektigi lizerinde durulmaktadir. Planda ayrica, devlet-yurttas iliskilerinde
kolaylastirict énlemler ile rasyonel bir personel politikast da éngériilmektedir.”
Planda, yonetimin iyilestirilmesi konusuna daha az yer verilmistir. Planda,
“devlet vatandas iliskilerinde, vatandasin beyani esas alinarak idari usul ve iglemler

sadelestirilecektir” goriisiine yer verilmesi bir yenilik olarak kabul edilmektedir.”®

2.2.7. Yedinci Bes Yillik Kalkinma Plan1 (1996-2000)

Yedinci Bes Yillik Kalkinma Plani, kamu yonetiminin 6rgiitlenme, igleyis ve
personel yapisinin degisen kosullara uyumunu saglayacak yenilenme gereksiniminin
artarak stirdigiinii ifade etmektedir. Planda, devletin kamusal hizmetlerle ilgili
gorevlerinin yeniden degerlendirilmesi, orgiit yapisinin kiigiiltiilerek islevsel hale
getirilmesi, dengesiz istihdamin degerlendirilmesi ve halka doniik bir yonetim
anlayisiin yerlestirilmesi geregi vurgulanmaktadir. Plan, devletin islevlerini esas
olarak, kural koyucu, diizenleyici ve piyasa mekanizmasmin kurallarina uygun
yapilip  yapilmadigini  gbzetlemek bi¢iminde tanimlamaktadir. Uygulanan
Ozellestirme politikalarinin ortaya ¢ikardigi sorunlar (igsizlik gibi) bu plana
yans1m1$t1r.77

Raporda, kamu yoOnetiminde etkinlik sorununa yaklasilirken, kamu

yoneticileri lizerinde de durmus, yonetici siifta yer alacak devlet memurlarinin {ist

> «“Cumhuriyet doneminde personel rejimi gelisimi ve sorunlari”, Kamu Personel Yonetimi Reformu
(Sorunlar - Oneriler), http://www.tesev.org.tr/projeler/TMP1019558299.htm (30.06.2006).

76 Burhan Aykag, a.g.m., s. 96.

77 “Cumhuriyet déneminde personel rejimi gelisimi ve sorunlar1”, Kamu Personel Yonetimi Reformu
(Sorunlar - Oneriler), http://www.tesev.org.tr/projeler/TMP1019558299.htm (30.06.2006).
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diizeyde egitimden gegirilip yonetici formasyonunun kazandirilmasimin saglanacagi
belirtilmistir.”®
2.2.8. Sekizinci Bes Yilhk Kalkinma Plam (2001-2005)

Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plani’'nda kamu yoOnetiminin yeniden
yapilandirilmasinda, kamu hizmetlerinin yeniden degerlendirilmesinin, gorev teskilat
arasinda dengenin saglanmasinin, hizmet etkinliginin artirtlmasinin, kamu
hizmetinde vatandaslarin taleplerini esas alan kaliteli mal ve hizmet sunumunun,
gerekli say1 ve nitelikte personel istihdaminin, katilimcilik ve halka doniik bir
yonetim anlayisinin yerlestirilmesinin esas alinacagi belirtilmistir. Ayrica, kamu
yonetiminin performansinin artirilmasi, yetki, isbolimii ve sorumluluklarin agik bir
tanimlanmasinin, yetki devri ve esneklikle birlikte hesap verme sorumlulugunun ve
yonetsel saydamligin  giiclendirilmesinin, kamu yonetici ve calisanlarinin
niteliklerinin gelistirilmesinin ve kamu hizmetlerinin sunumunda bilgi ve iletisim
teknolojilerinden yaygin bir sekilde yararlanilmasinin saglanacag ifade edilmistir.”’

Planin belirledigi amagclar, ilkeler ve politikalar, demokratik, laik, sosyal,
hukuk devleti ilkeleri ¢ergcevesinde demokratik devlet yonetimini, sosyal adaleti,
degisim ve gelisimi gozeten bir kamu yoOnetimi yapisinin ve isleyisinin
olusturulmasi; kamu yonetimine, ihtiyaclara gore esnek ve hizl bir isleyis yapisi ile
kaliteli mal ve hizmet sunumu anlayisinin ve buna iliskin etkin ydntemlerin

yerlestirilmesi odaginda sekil verilmesi olmustur. ™

8 Rafet Cevikbas, Hizmet I¢i Egitim ve Tiirk Merkezi Yonetimindeki Uygulamasi, Nobel Yayinevi,
Ankara, 2002, s. 60.

7 Gencay Saylan, “Kamu Yénetimi Disiplininde Bunalim ve Yeni A¢ilimlar Uzerine Diisiinceler”,
Amme Idaresi Dergisi, C.33,S.2, s. 4.

80 «Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plani”, DPT, 2000, s. 192.
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2.3. 1980 SONRASI YONETIMDE REFORM CALISMALARI
2.3.1. 12 Eyliil Donemi Reform Calismalar:

12 Eylil 1980 askeri miidahale sonrasinda baslayan ve 1984 yilinin sonuna
kadar siiren donem icinde kamu yOnetimi alaninda kokli yeniden diizenleme
calismalar1 gerceklestirilmistir. Ulke ydnetimini devralan milli giivenlik konseyinin
oncelikle ele aldigi konulardan biri de kamu yoOnetimi, daha dogrusu kamu
yonetiminin yeniden diizenlenmesi olmustur. Askeri yonetim bu alanda &zellikle
halka hizmet gdtiiriilen islemlerdeki formalitelerin azaltilmasi, kamu kuruluslarinin
her kademesindeki gorev, yetki ve sorumluluklarin dagiliminda kesin sinirlarinin
saptanmast ve sorumluluktan kagmanin yaptirimlarinin belirlenmesi, kamu
kuruluslarinin gorevleriyle uyumlu insan giicii planlamasi yapmalarin1 zorunlu
kilacak 6nlemlerin alinmasi, her kurulus i¢in kadro standartlarinin belirlenmesi, isci-
memur ayriminda sorun ¢ézmeye yoOnelik objektif Ol¢iiler getirilmesi gibi konular
{izerinde durmugtur.®’

Biilent Ulusu’'nun bagbakanligindaki hiikiimet programinda, kamu
yonetiminin durumu soyle c¢izilmistir: “Kamu yonetiminde asir1 merkeziyetgilik,
gorev, yetki ve sorumluluklarin dagiliminda dengesizlik, normalin ¢ok {istiinde
istihdam, atil kapasite, verimsizlik, lizumsuz formalite ve kirtasiyecilik hastaliklar
meydana gelmistir”.®

Hiikiimet, ekim ay1 i¢inde kamu personeli sorunlariyla ilgili olarak
“yoneylem arastirmasi” yapmak iizere bir komisyon kurmustur. Bu komisyon, kamu

istthdam politikasi, personel rejimi ve kamu yoOnetiminin yeniden diizenlenmesi

81 Tacettin Karaer, “12 Eyliil ve Tiirk Kamu Y6netiminin Yeniden Diizenlenmesi”, Amme Idaresi
Dergisi, C. 20, S. 3, s. 36.
82 Tacettin Karaer, a.g.m., s. 37.
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konusunda sorunlar1 saptayarak kimi genel uygulama kurallari Snermistir.*
Komisyon ¢alismalarimin ardindan ilk diizenlemeler uygulamaya girmistir:™*
-Tarim ve Orman Bakanlig1’nin kurulmasi
-Kiiltlir ve Turizm Bakanligi’nin kurulmasi
-Bakanliklarin kurulus ve gorev esaslari i¢in ¢ergeve yasal diizenleme girigimi
-Yeniden diizenleme somutla yonelme: KHK’lerin hazirlanmasi
-Cerceve niteligindeki KHK’ler
-Bagbakanlikla ilgili KHK ler
-Bagbakanlik bagli kuruluslari ile ilgili KHK ler
-Mabhalli idarelere iliskin KHKler
-Kamu iktisadi tesebbiisleriyle ilgili KHK ler
-Hazirlanan diger KHK ’ler
-Kirtasiyecilikle savas ¢aligsmalari ¢ercevesinde hazirlanan tasarilar
-Goriis bildirilen tasarilar
-Proje sona erdigi zaman devam eden isler
-Ele alinmasi zorunlu goriilen diger konular
Karaer’e gore, bu donemde her ne kadar yeniden diizenlenecek orgiitlerde
kokli aragtirmalar yapilmamigsa da, kamu yoOnetiminin aksaklik goriilen alanlarina
yonelik olarak ilgili yonetimcilerle isbirligi yapilarak somut ve tutarli yeniden
diizenleme ¢alismalarina girisildigini vurgulamak gereklidir. Bu ¢alismalarin énemli
ve ayirict bir Ozelligi de calismalar sonucunda sorun alanlarina iliskin Oneriler
getirilmesiyle yetinilmeyerek, s6z konusu orgiit ya da sorunu yeniden diizenleyen

Kanun Hilkkmiinde Kararname tasarisi taslaklart hazirlanmasi olmustur. Bu

% Aktaran: Birgiil Ayman Giiler, a.g.e., s. 37.
8 Tacettin Karaer, a.g.m., s. 41-51.
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yaklagimin daha saglikli, daha somut ve kisa siirede sonuglar verebilecek bir yontem
oldugu soylenebilir.®

Giiler’e gore, 12 Eylil doneminde kamu yonetiminin ilk bakigta akilci,
yonetim biliminin ilkelerine uygun goriinen bu yeniden yapilanma girisimleri
ilerleyen tek siire¢ degildir. 24 Ocak kararlariyla baslamis bir baska siiregle dnceden
karsilasilan engeller, 12 Eyliil rejiminin baskici yapist sayesinde ortadan kaldirilarak
hizlanmistir. Bu, yonetim biliminin ve yonetim hukukunun yerlesmis ilkelerine hig

de uygun olmayan bir siiregtir.*®

2.3.2. KAYA

1980°1li yillarin idari reform anlayisi, gorev alaninin asir1 genisledigi,
dolayisiyla kendisinin de gereksiz bir biiylime sergiledigi ileri siiriilen, hantal,
kaynaklar1 yutan, beceriksiz devleti konu almistir. Yaklasim, demokratiklesme, ulus
Otesi kalkinma, art¢1 devlet, sanal biirokrasi kavramlart iizerinde yiikselmektedir.
Azgelismiglikten kurtulmanin yolu mevcut biirokrasinin tasfiyesinden, devletin
iktisadi-toplumsal-kiiltiirel yasamdan uzak durmasindan, dikkatlerin yerli degil
yabanci diinyaya ¢evrilmesinden gecmektedir.®’

1980 sonrasi sistemin isleyisi lizerindeki etkilerini degerlendirmek ve son
yillarda yasanan hizli toplumsal degismelerin sisteme ne Olgiide uyabildigini
belirlemek geregi, kamu yonetimi sisteminin yeniden incelenmesi zorunlulugunu
ortaya ¢ikarmistir. Bu amacla DPT tarafindan 1988 yilinda TODAIE’den; Altinc
Bes Yillik Kalkinma Plani ve yillik program uygulamalarina 11k tutacak bigimde

kamu yoOnetimini gelistirmek ve yeniden diizenlemek {izere, bugiine dek yapilmis

8 Tacettin Karaer, a.g.m., s. 53.
% Birgiil Ayman Giiler, a.g.e., s. 38.
%7 Birgiil Ayman Giiler, a.g.e., s. 9.
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olan caligmalarin uygulamaya ne 6l¢iide yansidigini arastirmak, yapilan ¢aligmalarin
ve uygulamalarin eksik yonlerini, aksakliklarini, darbogazlarini ve sorunlarini
belirlemek ve bunlarla ilgili alinmas1 gereken 6nlemleri agiga kavusturmak; Avrupa
Toplulugu'na katilma karari alan Tiirkiye'nin, birlige yonetsel uyum alaninda
yapilmasi gerekli olunan hazirliklart saptamak iizere bir yOnetim arastirmasi
yapilmasi istenmistir. Konu TODAIE tarafindan Kamu Y&netimi Arastirmasi Projesi
(KAYA) olarak ele alinmugtir.™

KAYA 0ngordiigii amaglar ve bu amaglar diizleminde ele aldigr konular
acisindan ¢ok yonlii ve genis igerikli bir proje 6zelligini tagimaktadir. KAY A’ ’nin
amacit kamu hizmeti géren merkezi yonetimin, merkez ve tasra Orgiitii ile yerel
yonetimleri etkili, siiratli, ekonomik, verimli ve nitelikli hizmet gorecek bir diizene
kavusturmak; kamu yonetiminin gelisen ¢agdas kosullara uyumunu saglamak; kamu
kuruluglarinin  amaglarinda, gorev, yetki ve sorumluluklarinda ve bunlarin
boliiniisiinde, Orgiit yapilarinda, personel sistemlerinde, kaynaklarinda ve bu
kaynaklarin kullanilis bigimlerinde, yontemlerinde, mevzuatinda, haberlesme ve
halkla iliskiler sistemlerinde varolan aksakliklari, bozukluklar1 ve eksiklikleri
saptamak ve bu konularda yapilmasi gerekenleri incelemek ve 6nermektir. ™

KAYA sonucunda, iilkedeki kamu yonetiminin genel sorunlari belirlendikten
sonra, ¢Oziim Onerileri ortak gorevler (planlama, esgiidiim, denetleme, halkla
iligkiler), ana hizmet gruplar1 (ekonomi, maliye, enerji ve madencilik, milli egitim,
kiiltiir, turizm, saglik gibi) Avrupa Birligi’ne yonetsel uyum, yerel yonetimler konu

basliklari altinda durum tespitleri yapilmak suretiyle 6neriler siralanmistir.”

¥ Turgay Ergun ve Aykut Polatoglu, a.g.e., s. 21.

% Turgay Ergun ve Aykut Polatoglu, a.g.e., s. 21.

% Cengiz Akin, “Kamu Y6netimimizde Yeniden Diizenleme Calismalar1 ve Denetim Sistemimiz”,
Tiirk Idare Dergisi, S. 427, s. 85.
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Giiler’e gore KAYA bircok nedenden dolay1r bir “idari reform donemi
projesi”dir. Birincisi kamu yonetiminin aragtirtlmasi ve reforma neden ihtiyag
duyuldugu sorgulanmamustir; dolayisiyla ama¢ muglak birakilmistir. Ikincisi 1980
baslarindan itibaren koklii bir degisim yasayan uluslararasi sistem ve isboliimiiniin
yapist sorgulanmamis; yeni diinya diizeninde Tiirkiye’nin degisen konumu tahlil
edilmemis; bu konu ile ilgili olarak Proje Yonetimi’nin goriisii ve 6n kabulleri ortaya
konulmamistir. KAY A Projesi agisindan bu biiytik bir eksikliktir ¢iinkii 1980’11 yillar
1945-80 donemi diinya isboliimii diizeninin kapandig1 ve yeni bir donemin acildigi
yillardir. Yeni diinya diizeni, iilkelerin yalnmizca uluslar arasi konumlarini
etkilememis, kiiresellesme siireci ile devletin anlami, yapist ve iglevleri iizerinde
dogrudan etkiler yaratmustir. Ugiinciisii, bir biitiin olarak devletin degisen islevleri
timi ile sorgu dis1 birakilmigtir. KAY A Projesi dncekiler gibi, devletin ekonomik ve
toplumsal yap1 icindeki yeri nedir ve ne olmalidir sorunu ile ilgilenmemistir.
Dordiinciisti, KAYA Projesi, “idari reform” doneminin diger projeleri gibi “hizli,
etkili, verimli” calisacak bir idari aygit yaratmak {izere geleneksel Orgiit gelistirme
yontemlerine dayandirilmistir.  Oysa  1980°li  yillar, geleneksel biirokratik
orgiitlendirmeyi iyilestirmeye yonelik tekniklerden bir yana, bu &rgiitlenme tipinin
kendisinin tarihe mal olma yolunda hizla ilerledigine tanik olunan yillardir. Proje bu
yondeki degisimden s6z etmemekte ve idarenin alternatif Orgiitlenme bigimlerine

yoneltilmesi gibi bir misyon yiiklenmekten uzak kalmis bulunmaktadir.”’

°! Birgiil Ayman Giiler, a.g.e., s. 40.
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3. DUNYADAKI GELiSMELER

Ikinci Diinya Savasi sonrasinda azgelismis iilkelerde ve iilkemizde her sey
“ulusal kalkinma” hedefine endekslenmigtir. 1945-80 yillar1 arasinda gegerli olan
inanca gore ekonomik kalkinma her seyin basidir. Kalkinma bir kez gergeklesince
kiiltiirel, kurumsal, siyasal Batililasma da kendiliginden gelecektir. Ancak yaklagik
yarim yiizyll gegmesine karsin az gelismis iilkelerde kalkinma gerceklesememistir.
Birkag iyi ornekte ise olumlu gelismelere karsin Bati tipi demokrasi gelismemistir.
Bunun anlami ikinci Diinya Savasi sonrasi kalkinma stratejilerinin iflasidir.”

Azgelismis llkelerde devletler, yapisal uyarlama kredileri onciiliigiinde
“ulusal kalkinma stratejileri’nden “ulus-asir1 kalkinma stratejileri”ne yonelmislerdir.
Bu degisiklik devletin islevlerinin yeniden tanimlanmasi anlamina gelmektedir.
Ikinci Diinya Savasi sonrasinda Marksistlerin “tekelci kapitalist devlet”, sosyal
demokrat akimlar ile Avrupa komiinizminin “sosyal refah devleti”, akademik
disiplinlerin “cogulcu devlet”, “demokratik devlet” gibi adlar verdigi gelismis iilke
devlet bigimleri degismektedir. Ayni tarihten bu yana, azgelismis tilkelerin “ulusal
demokratik devlet”, “kalkinma yOnetimi”, “popiilist devlet” gibi degisik
adlandirmalara konu olan devlet yapilar1 da degisiklige ugramaktadir. Devlet
islevlerinde Ikinci Diinya Savasi sonrasinda ortaya ¢ikan genisleme ve gesitlenme
egilimi “idari reform” araci ile diizene sokulmaya g¢aligilmistir. 1950-1960°11 yillarin
idari reform anlayis1 gérev alani genisleyen dolayisiyla cisim olarak da biiyliyen bir
devleti konu aliyordu. 1980°1i yillarin idari reform anlayis1 ise gorev alaninin agiri
genisledigi, dolayisiyla kendisinin de gereksiz bir bliylime sergiledigi ileri siiriilen

“hantal”, “kaynaklar1 yutan”, “beceriksiz” devleti konu almustir.”

%2 Birgiil Ayman Giiler, a.g.e., s. 7.
% Birgiil Ayman Giiler, a.g.e., s. 8-9.

42



1980’11 ve 90’11 yillara egemen goziiken yeniden yapilanma siirecinin en
belirgin Ogeleri arasinda Ozellestirme, deregiilasyon politikalar1 ile kiiresellesme
olarak tanimlanan olgu sayilmaktadir. Boylece refah devleti uygulamasi iginde
ortaya ¢ikan komuta ekonomisi alaninin daraltilmasi, Pazar alaninin genisletilmesi
saglanmistir. Pazar mekanizmasinin tekrar oncelik kazanmasi, devletin ekonomiye
miidahale ederek diizenlemesi ve yeniden boliistimcii politikalardan vazgegmesi gibi
degisimler, kuskusuz siyasal bir yenilesme ya da doniisiimii yansitmaktadir. Yeniden
yapilanma, toplumun ana grup ya da siniflar arasindaki uzlagmanin ¢oziilmesi
anlamma gelmektedir. Ozellestirme ve deregiilasyon uygulamalari ile devletin sosyo-
ekonomik islevlerinin minimuma indirilmesi Ongoriliirken, bireysel girisim ve
bireyin se¢im O6zgiirliigii en belirleyici degerler konumuna getirilmislerdir. Yeniden
yapilanma siirecinin hegemonik ideolojisi i¢inde smirsiz bir pazar egemenligi
Oongorilmekte; kaynak israfina neden oldugu i¢in devletin sosyo-ekonomik
miidahalelerinin sifirlanmasi ya da marjinallestirilmesi 6ngoriilmektedir.”*

Yonetim esas itibariyle i¢inde yer aldigi ekonomik, siyasal ve sosyal ¢evrenin
bir fonksiyonudur. Yonetimin ¢evresinde olup bitenler onu dogrudan ya da dolayh
bir bicimde etkilemekte ve ona yon vermektedir. Diinya ekonomisinde ortaya ¢ikan
degisiklikler ve egilimler yonetim diinyasina da yansimaktadir. Artik, diinya
ekonomisinde ‘imalat’ temelinden ‘hizmet’ temeline, ‘ulusal’ temelden ‘global’
temele, ‘genis kapsamli kamusal yiikiimliliikkler’ anlayisindan ‘sinirli kamusal
yikiimliiliikler’ anlayisina dogru bir kayis dikkati ¢ekmektedir. Serbest pazar
ekonomisi tasarrufcu Onlemleri glindeme getirmekte ve kamu sektOriiniin

biiyiikliigiiniin ve kamu hizmetlerinin kalitesi ve verimliliginin yeniden ele

 Gencay Saylan, “Kamu Y6netimi Disiplininde Bunalim ve Yeni A¢ilimlar”, a.g.e., s. 12-13.
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alinmasina neden olmaktadir. Bu degisimin kamu yOnetimine yansiyan ydnlerini

Cahit Tutum s6yle agiklamaktadir:”

1.

Devletin kiigiiltiilmesi ve etkinlestirilmesi: Giinlimiizde ‘devletin
kiigiilmesi’ ve ‘Ozellestirme’ gibi deyimlerle ifade edilen tepkisel akimlar
kamu yoOnetimini bi¢imlendirmektedir. Kamu kesimi ile 6zel kesim
arasindaki eski sinirlar ortadan kalkmakta ve bu alanda bir ‘fiizyon’ olay1
yasanmaktadir. Daha Onceleri kamuca yiiriitilen bir¢ok hizmet, 6zel
kesime devredilmis, bazilari ise ortaklasa ya da devletin gozetimi altinda
ozel kesimce yiiriitilmektedir. Ancak bir yandan devletin rolii
sinirlandirilmaya calisilirken, diger yandan devletin miidahale etmesi
istenen yeni hizmet alanlar1 ortaya ¢ikmaktadir.

Siyaset-yonetim dengesinin yeniden kurulmasi: Yeni isletmecilik
anlayisi, kamu yoneticilerinin karar alma siirecini politikaci ile paylasan
kisiler olmasini degil sadece kurumun ya da programin teknik yoneticisi
olmalarin1  6ngérmektedir. Bunun bir sonucu olarak biirokrasinin
iizerindeki siyasal denetimin artirilmasi istenmektedir. Biirokrasinin
tizerindeki siyasi denetimin artirilmasi egilimleri siyaset-yonetim
arasinda yeni bir denge kurulmasi arayigini yansitmaktadir.

Seffaf ve diirlist yonetim: Seffaf ve diiriist yonetim bashigr altinda
ozellikle ‘aciklik’ ve ‘etik standartlar’ gibi konular dile getirilmektedir.
Kamu yonetimi artik sadece teknik ve siyasal bir olgu olarak degil, aynm
zamanda ‘etik’ bir olgu olarak da degerlendirilmektedir. Bunun anlamu,
kamu gorevlilerinin gerek hizmet i¢inde gerek disinda en yiiksek bir

davranig standard1 géstermek zorunda olmalaridir.

% Cahit Tutum, a.g.e., s. 13, 27-32.
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4. Merkeziyetcilikten uzaklasma egilimi: Diinya 0Olgeginde degisim
dogrultularindan birisi de merkeziyet¢ilikten uzaklagma egilimidir. Bu
egilimin temelinde bir yandan verimlilik ve etkinlik saglama, diger
yandan hizmeti halka yaklagtirma ve demokratik yonetime ulagma
diisiincesi  yatmaktadir.  Merkezden  uzaklasma  iki  yoldan
gergeklestirilmeye ¢alisilmaktadir. Birinci yol, merkezce yiiriitiilen bazi
hizmetlerin ve bunlara iliskin sorumluluklarin yerel yonetimlere ya da
bolge yonetimlerine devredilmesidir. ikinci yol, yetki genisligi ilkesine

gore merkezi idarenin tagra birimlerinin giiglendirilmesidir.
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Devletin yeniden yapilanmasi, devlet aygitinin belirlenmis iktisadi-politik
hedefler dogrultusunda konum ve islevleri bakimindan yeniden tanimlanarak
orgiitlenmesidir. Bu kavram, devletin “kendiliginden” degisimini degil, dogrudan
bilingli insan miidahalesiyle degisimini kapsar.”®

Kamu yonetiminde reform bir anlamda yonetimin basarisizliginin gostergesi
sayllmaktadir. Basarisizlik, onun {irettigi iiriiniin kalitesine iliskin bir sorundur.
Teknik olarak kalite iki unsura gore belirlenir: Ilki {iriine yoneliktir ve iiriiniin
onceden belirlenen niteliklere sahip olup olmamasiyla, ikincisi ise tirlinle onu
kullananlar arasindaki iliskiye dayali olup, iriiniin {iretilme amacina uygunlugu
sorunuyla ilgilidir.”” Bu nedenle kamu yonetiminin basari ya da basarisizligi hem
kamu hizmetlerinin niteligi hem de amaca uygunlugu bakimindan s6z konusu
olacaktir.  Garnett, yonetsel reformlarin nadiren hedeflerine  ulastigin
soylemektedir.”® Bunun nedenlerinden bir reformlarin toplumsal, ekonomik ve
siyasal tepkilere yanit verme, bu tepkilerin yonii ve gilicii ile smirli olma
ozelligindendir. Bu 06zellik onlarin daha sonraki sorunlar karsisinda yetersiz
kalmasma yol acabilmektedir. Reformun belli bir anin tepkilerine gore
yonlendirilmis olmasi, toplumsal degisimin siirekliligi nedeniyle hem amaglarinin
hem kalite Olgiitlerinin, uygulanmaya basladiklar1 anda eskimelerini kag¢inilmaz
yapmaktadir.”

Siyasal bir sistemin gelismesi sorunlar1 ¢ozmedeki basar1 derecesine baglidir.

Basar1 ise bir dlglide biirokratik etkinlikle ilgilidir. Biirokratik giiglerin tek basina

% Birgiil Ayman Giiler, a.g.e., s. 71.

7 Aktaran: Birkan Uysal Sezer, “Biiyiik Devlet-Kiigiik Devlet Tartismas1”, Amme Idaresi Dergisi, C.
25,S.4,s.3-4.

% Aktaran: Birkan Uysal Sezer, a.g.m., s. 29.

% Birkan Uysal Sezer, a.g.m., s. 29.
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hakim oldugu bir ortamda durum farkli degildir. Sistemin basarisi, sorunlara ¢6ziim
bulma noktasinda toplanmaktadir. Bdyle olunca her tiirlii kosullar altinda
biirokrasinin etkinligi zorunlu, kaginilmaz bir sonu¢ olmaktadir. Siyasal denge
saglama endisesiyle biirokrasinin iizerindeki dig kontrol merkezlerini takviye edici
tedbirler iizerinde durmak, etkinlikten vazgeg¢ilmesi sonucunu dogurabilir. O halde
temel yaklasim denge endisesinden uzak bir idari reform olmalidir.'®

Osmanli Imparatorlugu’nda reform ihtiyaci siirekli olarak giindemde
kalmistir. Reform ihtiyaci genel olarak siyasi yozlagsmaya baglanmis; bu yozlasma
eski kanunun bozulmasi mantig1 ile agiklanmaya ¢aligilmistir. Sistemin kendisinden
cok, belirtileri yani isleyis bozukluklar1 ilizerinde durulmus ve genellikle yasa,
yonetmelik ve tiizlik degisiklikleri gibi yaklagimlar egemen olmustur.

Bir sanayi toplumunun dinamizmine, bunun yani sira her giin degisen
kosullara uyabilecek rasyonellige dogru yonelen Tiirk toplumunda, bu etkenlige ve
saglamliga kavusmay1 engelleyebilecek en 6nemli sinirlamalardan biri olan idarenin,
yeniden sekillendirilmesi fikri, planli déneme geciste giic kazanmstir. Idarenin, Tiirk
toplumunda varmak istedigi hedefler karsisinda fonksiyonlarinin yeniden
saptanmasi, bu fonksiyonlarin gerektirdigi orgiit bigiminin, orglitler arasi iligkilerin
yeni ve esnek kaliplara dokiilmesi temel yaklasim olmustur.'”!

Tiirkiye’de idarenin yeniden yapilandiriimast ve iyilestirilmesi konusu
Osmanli Imparatorlugu’nun son dénemlerinden itibaren giindeme gelmis ve
Tanzimat ile birlikte yogunluk kazanmistir. Cumhuriyetin kurulmasiyla birlikte
idarenin aksayan taraflarinin onarilmasi ve idarenin gelistirilmesine 6nem verilmistir.

Cumhuriyet déonemi, Osmanli doneminin yonetim mirasini oldugu gibi devralmistir.

1% Cahit Tutum, “Idari Reformda Baslica Yaklasimlar”, Amme Idaresi Dergisi, C. 4, S. 2, s. 44-45.
"' Nabi Dinger ve Turan Ersoy, Merkezi Hiikiimet Teskilati Arastirma Projesi Tavsiyelerinin
Uygulanma Durumunu Degerlendirme Arastirmast, TODAIE, Ankara, 1974, s. 2.
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Tiirkiye’de cumhuriyetin ilk yillarindan Ikinci Diinya Savasi sonrasina kadar
olan donemde kamu yonetimi, gelismesini dogal yollarla siirdiirmiistiir. Konu ile
ilgili kapsamli bir ¢alisma yapilmaksizin, hizmet alanlarinin genislemesine paralel
bicimde oOrglitsel biiylime ger¢eklesmistir. Kayan, Tiirkiye’de kamu yonetiminin
yeniden yapilanmasi cergevesinde karsi karsiya kalinan sorunlar olarak mevzuat,
kaynak, personel sorununu, yetki devrinden, gorev ve sorumluluk yiiklenmekten
kagis1, idari birimler arasinda koordinasyon eksikligi, idari metot ve islemlerin iyi
diizenlenmemis olmasini gostermektedir.'*

Ulkemizde idari reform konusunda 1930’lu yillardan itibaren ¢ok sayida
calisma yapilmis ve bu konuda ¢esitli raporlar hazirlanmistir. Devletgi politikalarin
egemen oldugu tek parti doneminde, devlet iktisadi iiretim silirecinin de bas aktori
konumundadir. Cok partili siyasi yasama gegildikten sonra ekonomik kalkinma
stratejilerinde benimsenen degisikliklere bagli olarak sorunlarin iceriginde kaymalar
ortaya ¢ikmigtir. Kamu yonetiminin incelenmesi ve arastirilmasina iligkin ¢aligsmalar
1960 6ncesi ve sonrasi olarak iki donemde ele alinmaktadir. 1960 6ncesi ¢aligsmalar,
yabanci uzmanlara hazirlatilmis raporlardan olugmaktadir.

1960’ta gerceklesen iktidar degisikliginin ardindan planli  doneme
gecirilmesine yonelik olarak girisilen bir dizi kurumsal diizenleme ¢abalarinin iginde
kamu ydnetimi alaninda reform yapilmasina olanak verecek MEHTAP Raporu adiyla
bilinen kapsamli bir arastirma yapilmistir.

Ikinci Diinya Savas1 sonrasindan giiniimiize kadar gecen siirede az gelismis
tilkelerde devletin yeniden yapilanmas: iki farkli donemden gegmistir. Bu iki donem,

kendine 6zgii iki farkli yeniden yapilanma yontemi yaratmigtir. Bunlardan birisi idari

192 Ahmet Kayan, “Genel Olarak Turkiye’nin Yonetim Yapisi, Yonetimi Yeniden Yapilandirmanin
Nedenleri ve Baz1 Coziim Onerileri”, Yerel Giindem ve Denetim, Nisan 2001, S. 4, s. 27.
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reform yontemi digeri ise yapisal uyarlanma yontemidir. 1945-1980 yillar1 arasinda
uygulanan idari reform yontemi, devletin sivil yiiriitme ve yonetim aygitiyla sinirh
olarak, yeniden yapilanmay1 bir sistem biitiinii icinde gérmeyi 6ngdrmiistiir. Devletin
konumu ve iglevleri sorgulanmadan veri kabul edilmis, ¢abalar var olan sistemin
iyilestirilmesine yonlendirilmistir. 1980°1i yillarda uygulanan yapisal uyarlanma
yontemi ise c¢ok farkli Ozellikler sergilemistir. Bu yontem, devletin yeniden
yapilanmasi sorununa “biitiincii” bir yaklagimi diglamistir. Uzun soluklu aragtirmalar
yerinde pragmatizmi tercih etmistir. Yontemin karakteristik 6zelligi kamuoyuna,
acikliga ozellikle de biirokrasinin katilimina asir tahammiilsiizligadiir. '

1980’lerden itibaren degisen diinya kosullari, dogal olarak Tiirkiye’nin de
kalkinma stratejisini degistirmesinde etkili olmustur. 1980 sonrasi sistemin igleyisi
tizerindeki etkilerini degerlendirmek ve son yillarda yasanan hizli toplumsal
degismelerin sisteme ne Ol¢iide uyabildigini belirlemek geregi, kamu yonetimi
sisteminin yeniden incelenmesi zorunlulugunu ortaya ¢ikarmistir. Bu amacla, kamu
yonetimini gelistirmek ve yeniden diizenlemek iizere, bugiine dek yapilmis olan
calismalarin uygulamaya ne Olclide yansidigini arastirmak, yapilan ¢aligmalarin ve
uygulamalarin  eksik yonlerini, aksakliklarini, darbogazlarim1 ve sorunlarimni
belirlemek ve bunlarla ilgili alinmas1 gereken 6nlemleri agiga kavusturmak; Avrupa
Toplulugu'na katilma karari alan Tiirkiye'nin, birlige yonetsel uyum alaninda
yapilmasi gerekli hazirliklar1 saptamak {izere Kamu YoOnetimi Arastirmasi Projesi
(KAYA) yapilmustir.

Umit Berkman, Tiirk kamu yo6netimi disiplininin 1980’lerin sonundaki

goriiniimiine iliskin baz1 degerlendirmelerde bulunmak iizere Amme Idaresi

' Birgiil Ayman Giiler, a.g.e.,s. 71.
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Dergisi’nde yayimlanan makaleleri inceledigi bu c¢alismalarinda, Tiirk kamu

yonetimine iliskin su onerilerde bulunmaktadur:'®*

1.

Tiirk Bilimler Akademisi genelde toplum bilimlerinde, bilim ve arastirma
politikas1 gelistirmek ve planlamak ve Ozelde birinci el verili gorgiil
arastirmaya dayali bulgulart igeren ¢aligmalari tesvik ve koordine etmek
tizere devreye girmeli ve bunun iginde yonetim alaninda yapilacak 6zgiin
ve yaratici arastirmalara mali destek saglanmalidir.

Yonetim bilimi arastirma ve calismalarinin ithal kavram ve modelleri
aktarma ve uyarlamanin 6tesinde Tiirk somutuna uygun 6zgiin kavram ve
modeller gelistirmeye yonelmesi ve bu baglamda Tiirk kamu yoneticisinin
ve siireglerinin bilimsel verilere dayali olarak profilinin ¢ikarilmasina
calisilmalidir.

Yiiksek lisans ve doktora tezlerinin miimkiin oldugunca hipotez gelistiren
veya sinayan tiir aragtirmalari icermesi saglanmalidir.

Yonetim bilimiyle ilgili dergiler en az bir yilda sayilarini sempozyum gibi

belirli ve odaklagmis konular tizerindeki 6zgiin makalelere ayirmalidirlar.

Yapilan tiim caligmalar degerlendirildiginde, Tiirkiye’de idari reformun

kapsamini ortaya koyan bir ¢alismanin yapilmamis oldugu goriilmektedir. Tutum,

reform sOylemlerinin {ilkemizde genellikle siyasi kriz ve ekonomik bunalim

donemlerinde olaganiistii bir ivme kazandigini sdylemektedir. Tutum, iilkemizde

reform ¢alismalarmnin basariya ulasmamasim su faktorlerle agiklamaktadir:'*

1. Reformun sahibi ve ydnlendiricisi yok: Reform projelerinin ardinda ne

siyasi ne de orgiitlii sivil toplumsal kesimler vardir. Ulkemizde belli bash

1% Umit Berkman, “Tiirk Kamu Y&netimi Disiplinine iliskin Bir Degerlendirme”, Kamu Y 6netimi
Disiplini Sempozyumu, TODAIE, C. 1, Ankara, 1995, s. 57-58.
195 Cahit Tutum, a.g.e., s. 119-129.
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reform girisimlerinde daha ¢ok sivil-asker biirokrasisinin belirli bir kesiminin
inisiyatifi etkili olmustur. Ulkemizde hiikiimet ve siyasal kadrolar acisindan
reform Onerilerinin uygulamaya konulmasi belli 6lgiide bir risk unsuru
tasirken, bu Onerilerin rafa kaldirilmasinin herhangi bir riskinin bulunmamasi
ikinci yolun tercih edilmesine yol agmis veya en azindan bu sonucun ortaya
¢ikmasini kolaylastirmistir.

2. Reform ¢aligmalarinin teknik alt yapisi eksik: Reform Onerilerinin
uygulamaya konulmasi siyasi ve teknik kadrolarin yakin igbirligini zorunlu
kilar. Ulkemizde reform siireci genellikle bir Bakanlar Kurulu kararnamesinin
cikarilmasi ve reform komisyonlarinin kurulmasi ile baglamaktadir. Reform
komisyonu bir silire ¢alistiktan sonra arastirma sonuglarini bir rapora
baglayarak hiikiimete sunmakta ve daha sonra dagilmaktadir. Bu agamadan
sonra belirsizlik baglamakta ve ¢aligsmalarin temposu diismektedir.

3. Reformun stratejisi yok: Reform Onceden tasarlanmis bilingli bir stratejiyi
gerektirmektedir. Bizdeki reform girisimlerinde sorunun stratejik yonii ihmal
edilmigtir. Reformun anlami ve reform gereksinmesi yeteri kadar
anlatilmamis, bu calismalardan kisa siirede sihirli sonuglar beklenmis,
istenilen elde edilemeyince isteksizlik ve giivensizlik ortamina diigtilmiistiir.
4. Reform oOnerilerinin kabul edilebilirlik derecesi diisiik: Tiirk kamu yonetimi
cevresindeki biliylik degisiklikler karsisinda zorlanmakta ve tipki bir
organizmanin herhangi bir uyariya karsi gosterdigi irade dis1 tepkiler gibi
gelisigiizel hareketlerle ¢evresine uyum saglamaya g¢alismaktadir. Degisme

plansiz, sistemsiz ve yonsiiz olmaktadir. Ulkemizde siyasal sistem ve ydnetim
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sistemi birbirini frenleyen mekanizmalar halinde islemektedir. Sorun bu iki

sistem celistirilerek ya da zitlastirilarak ¢oziilmemektedir.

Tiirkiye i¢in hangi idari reform temel yaklasimin tercih edilecegi sorunu her
seyden Once lilkenin ¢oziimlemek zorunda oldugu sorunlarin niteligini belirtmek ve
toplumun gelisme seviyesini ve dogrultusunu saptamakla miimkiin olabilir. Tutum,
Tiirkiye agisindan temel gergekleri sdyle 6zetlemektedir:'*®

1. Tiirkiye hizla kalkinmak istemektedir. Sanayilesme yoluyla demokratik
diizenden ayrilmadan karma ekonomi denilen bir sistem i¢inde hedefine
varmak istemektedir. Bu alanda ¢esitli engeller (niifus artisi, diisiik egitim
diizeyi, igsizlik vb.) mevcuttur. Ancak hedef ve stratejisi bellidir. Bu
hedefe dogru tiim giigleri harekete gecirmek durumundadir.

2. Hizlh kalkinma istekleri ile anayasal diizenin dayandig1 demokratik, laik,
sosyal hukuk devleti olma 6zelligi arasinda bir uyum saglama sorunu ile
kars1 karsiyadir.

3. Halkin siyasi katilma isteklerini karsilama zorunlulugu, ¢6ziimii, gii¢ baz1
sorunla yaratmaktadir. Ozellikle siyasi elit-biirokrasi cekismesi bu
noktada ortaya ¢ikmaktadir. Siyasal kurumlarin yeteri kadar gelismemis
olmasi siyasi katilmay1 sinirlamaktadir.

4. Idare cihazi teknik anlamda verimsiz ¢alisan bir kurum halindedir.
Biirokratik geleneklerin agir bastig1 bu kesimde isler iyi gitmemektedir.
Idare, kalkinmada bir rehber olmak soyle dursun tersine engelleyici bir

nitelige blirlinmiistiir.

1% Cahit Tutum, “Idari Reformda Baslica Yaklasimlar”, Amme Idaresi Dergisi, C. 4, S. 2, s. 44-45.
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Bu calismada, kamu yonetiminde reform kavramu ile Tiirkiye’de uygulanan
reform caligmalari, planli donem reform caligmalar1 ve kalkinma planlarinda idari
reform yaklagimlar1 incelenmistir.

Sonug¢ olarak, yapilan calismalar degerlendirildiginde, Tiirkiye’de idari
reformun kapsamini ortaya koyan bir calismanin yapilmamis ve uygulanmamis
oldugu; planli donem olarak ifade edilen 1960’tan giiniimiize idarede reform
calismalari, ile 1980 sonras1 degisen diinya konjonktiirii géz 6niinde bulundurularak
yapilan arastirmalar, raporlar yeterince Onemsenmedigi i¢in Tiirkiye’de idari
yapilanmanin bugiinkii ihtiyaglara cevap verebilen bir diizeyde oldugunu sdylemek

gii¢ goriinmektedir.

53



OZET

Mevcut diizenin giliniin sartlarina gore yeniden diizenlenmesi anlamina gelen
‘reform’ kavrami bu c¢alismanin ¢ikis noktasimi olusturmaktadir.. ‘Reform’
kelimesinin anlamindan da anlasilacagi tizere diizenin, sartlara gore yeniden
sekillendirilmesinin ne 6l¢iide oldugunu arastirmak ve bunlarin uygulanabilirligini
degerlendirmek ¢alismamizin amaci olmaktadir.

Bu amacin ne denli dogru olup olmadigini gdzler oniine sermek i¢in kamu
yonetimi i¢inde reform caligmalarina deginilmistir. Yapilan reform calismalarinin
donemlere ayrilarak incelenmesi ¢aligmamizin anlasilmasi i¢in faydali olmustur. Bu
donemler Osmanli donemi, Cumhuriyet donemi ve diinyadaki gelismeler olarak
siralanmuastir.

Planli dénem iginde yapilan MEHTAP ve Idari Reform Danisma Kurulunca
hazirlanan rapor detayl bir sekilde ele alinmistir. 1963 yilinda baslatilan ve ilk olma
ozelligi tastyan bes yillik kalkinma plani, sekizinci bes yillik planina kadar yil yil
incelenmistir.

1980 sonrast donemi anlamak i¢in ise 12 Eyliil doneminde yapilan idari
reform ¢aligmalar1 ve bunun devaminda gergeklestirilen KAY A raporu ele alinmistir.
Ulkemizdeki ¢aligmalarin ne anlama geldigini kavrayabilmek icin diinyada
gergeklesen, reform alanindaki gelismelere deginmenin dogru olacag: diisiincesiyle
diinyadaki gelismeler arastirilarak, ¢calismamizin son boliimii olusturulmustur.
Calisgmamizin sonucunda da Tiirkiye’de yapilmasi planlanan reform caligmalarinin
basarili olmadig1 ve degisen sartlara ayak uydurabilen diizenlemeler getirilemedigi

saptanmistir.
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ABSTRACT

The starting point of this study is the ‘reform’ concept which means the
rearragement of existent system as to current conditions. The aim of this study is to
research how the ‘reform’ attempts in Turkey are rearranged and to evaluate the
application of these.In this study, the reform attempts in the Turkish public
administration are researched. The reform attempts are researched by parting into
terms as Ottoman Term, Turkish Public term and developments in the world.

The MEHTAP Report and the Advisory Council of Administrative Reform’s
Report which were prepared in the planned term of Turkey are analyzed. In addition
to these,the reform approaches in the ,improvement plans of Turkish goverment are
analyzed.

The KAYA Report and the administrative report attempts on September
12,1980 term are researched in order to understand the altering administrative reform
attempts after 1980s. The developments in the public administration of the world are
analyzed to understand the reform attempts in our country.

The result of this study is that the reform attempts implemented in Turkey are not
successful and do not include the arrangements which keep up with the altering

conditions.
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