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ÇOKKÜLTÜRLÜ EĞİTİMİN YÖNETİMİ
Prof. Dr. Ali Balcı
Çokkültürlü Eğitim


Çokkültürlü eğitim hareketi, eğitim kurumlarının,  tüm öğrencilerin kültürel ve etnik olarak etkili şekilde fonksiyonda bulunabilmelerini sağlamak üzere yeniden yapılandırılmasıdır.1 Tarihsel olarak çokkültürlü eğitim,  1950 ve 1960’ların “Siyahî Hareket”i içinde doğup diğer azınlık gruplarına da yayılan “İnsan Hakları Hareketine” ideal bir tepki olarak doğmuştur.  Brown (1954, akt. Bennett, 2001)2 “farklı, ancak eşit okullar” uygulamasından söz ederek eşit olanaklar ve sosyal adalet kavramlarını özellikle de kamu eğitimi bağlamında tartışmıştır. O tarihlerde çok sayıda Afrika- Amerikalı, Yerli Amerikalı ve Latin kökenli öğrenciler,  engelli öğrenciler ya da kültürel olarak dezavantajlı öğrenciler kategorisine sokulmuştur. Normal okullarda ise Anglo- Amerikan ve Avrupa perspektifi egemendir. Buna tepki olarak çokkültürlü eğitim hızla gelişme kaydetmiştir.3 

Çokültürlü eğitimin temel ilkeleri şöyle sıralanabilir:4 (1) Kültürel çoğulculuk ideali. Bu kavram etnik grupların demokratik haklarını güçlendirmektedir. (2) Çoklu farklılıklarla ( ırk, etnik kimlik, sınıf ve cinsiyet gibi) ilgili yapısal eşitsizliklerin giderilmesi, (3) öğretim kavramı ve öğrenimde kültürün önemi, (4) akademik mükemmellik ve eşitliğe gereksinme. Bu ilkeler çokkültürlü eğitimin temel taşları ve felsefesini oluşturmaktadır. 

Çokkültürlü Eğitim İçeriği.

  Özgür ve çoğulcu toplumu yaratmaya,  geleneksellikle çokkültürlülüğün bir bileşkesi olarak bakılabilir. “Özgür dünya vatandaşı”, çoğulcu toplumu betimlemede yardımcı olabilir. Özgür dünya vatandaşı, diğerleriyle birlikte seçme kapasitesi, amaçlarına ulaşmak üzere eylemde bulunma gücü ve bu dünyanın dönüştürülmesine yardım etme yeteneği olan kimsedir.  Çoğulcu toplumlarda da insan özgürlüğünü sınırlandıran temel faktör kültürel çerçevelenmedir. İnsanlar yaşadıkları toplumun inanç, değer ve kalıp yargılarını öğrenirler. Kültürün bir taraftan bireyin yaşamasını kolaylaştırma öte yandan da onun özgürlüğünü, kritik seçim yapma ve eylemde bulunma özgürlüğünü sınırlandırma, belki de engelleme gibi iki işlevinden söz edilebilir. Eğitim, çoğulcu toplumlarda bu iki işlevini de yerine getirmelidir. Bu çerçevede Eğitim bir yandan öğrencilere, kendi ev ve toplum kültürlerini öğrenmelerine yardımcı olmalı; aynı zamanda da onların kendi kültürel sınırlarından özgür olmalarında da yardımcı olmalıdır.  Vatandaş (civic) toplumu yaratabilmek için  eğitim demokratik bir toplumda  öğrencilere medeni etkinliklere  ( toplumu daha eşitlikçi ve adil yapma hedefi) katılmak için gerekli olan bilgi, beceri ve tutumları elde etmelerine yardımcı olmalıdır .5 

Çokkültürlü eğitim literatürü, Batı kültüründen doğmasına karşın onu önemsememekte hatta ona karşı çıkmaktadır. Oysa Batı demokratik kökleriyle çokkültürlü eğitimin birbirlerine ters düşmez; aksine tutarlılık gösterir. Zira çokkültürlü eğitimin amacı, Batı demokratik idealleri olan eşitlik ve adaleti tesis ile bu ideallere ters düşen sosyal uygulamalar arasındaki açıklığı azaltmaktır. Batıda baskın şekilde okul eğitim programlarının, Batı kavram, paradigma ve içeriğini kapsadığı, Ortaçağ ve Rönesans kavramlarının hala programda yer almakta olduğu, buna karşın Afrika ve Asya içeriğinin ise hemen hiç yer almadığı söylenebilir. Gelenekçilerle çokkültürlülüğün taraftarları arasında üretken bir diyalog iki tarafın da bazı şeylerle yüzleşmesini gerektirmektedir.   Toplumlarda artan sayıdaki renkli insanlar, çoklu etnisiteler  ve okulları eğitimcilere, demografik zorunlulukları göstermelidir. Örneğin Amerikan toplumunda 1990 nüfus sayımına göre her dört Amerikalıdan biri renklidir. 2020'de nüfusun yarısı renk insanlarından oluşacağı öngörülmektedir. Bu insanlar da eğitim programlarında karar verme gücünü paylaşmak ve programı şekillendirmek isteyeceklerdir.  Böylece eğitim programında tecrübelerini, tarihlerini, kavgalarını, zaferlerini yansıtmak isteyeceklerdir. Şu bir gerçek ki renk insanları ve diğer marjinal gruplar, eğitim programında seslerinin, vizyonlarının ve perspektiflerinin içerilmesini beklemektedirler.  Onlara göre Batı medeniyeti Afrika, Asya ve yerli Amerikan kültürüne borçludur; bu teslim edilmelidir.  Bu borç da kısmen ancak eğitim programına onlardan bir şeyler koymakla ödenebilecektir. Banks'a göre (1992)6 marjinal gruplar, Batı medeniyetini yok etmek istememekte, hatta Batıyı reddetmenin kendi kültürel miraslarının önemli bir parçasını inkar olduğunun bilincindedirler.  Marjinal gruplar okullarda öğretilen Batının farklı bir versiyonunu açıkçası daha doğru ve gerçekçi bir biçimini; Afrika, Asya ve Yerli (Indigenous) Amerikan kültürlerinin Batı medeniyetiyle etkileşiminin-  hem etkilenmesinin hem de etkilemesinin-  eğitim programına girmesini talep etmektedirler. Onlar okullarda Batının faklılık ve demokratik idealleri yanında başarısızlıklarını, gerilimlerini, ikilemlerini ve kavgalarını, rüyalarını gerçekleştirme adına yaptıklarının da tartışılmasını beklemektedir. Bu beklentiler, Batının homojen bir toplum olduğu mitosunu parçalamalıdır.  Öğrencilere bilginin, sosyal bir yapılanma olduğu gerçeği öğretilmelidir. Öğrenciler, bilginin, sorunların perspektif, tecrübe ve değerlerini ve kültürlerini yansıttığını ve bilginin yaratıcıları arasında dinamik, değişen ve tartışmalı olduğunu bilmek durumundadır. Kısaca sınıf, çokkültürlü tartışmaların bir merkezi, Batı gelenekçileri ile çokkültürcülerin sesleri duyulduğu bir yer olmalıdır.7 
Çokültürlü Eğitimin Yönetimi


Çokkültürlü eğitimin yönetimi, okulda “çoğulcu” bir yaklaşım uygulamasını gerektirmektedir. Okulda çoğulcu bir yaklaşım, farklılığın vurgulanması, sessizliğin işitilmesi, okulda eşitlikçi bir toplum oluşturulması sürecidir. Bu yaklaşımda tüm gruplar arası ilişkiler karşılıklı saygı temelinde olur. Bu yaklaşım okul yönetiminin, okulda öğrencilerin farklılığa duyarlılığının ve hoşgörünün geliştirildiği bir okul iklimi yaratmasını gerektirmektedir. Zira çoğulcu yaklaşım okul ve toplumda karşılıklı hoşgörü ve saygının anlaşılması ile gösterilebilir. 8 

Çokültürlü eğitim bağlamında yönetiminden beklenen okulun tüm öğrenciler için bir çekim merkezi haline getirilmesidir. Antrop – Gonzales’e  (2006)9. göre okul şu dört bileşenin bir arada bulunması durumunda bir çekim merkezi adeta bir ibadet hane gibi olur:  (1) Öğretmen ve öğrenciler arasında karşılıklı gözetme (caring) ilişkilerinin olması, (2) aile benzeri bir okul çevresi varsa, (3) okul mekânları psikolojik ve fiziksel olarak güvenli ise ve (4) okulda öğrencilerin ırksal, etnik onurlarını olumladıkları öğrenci formlarına izin veriliyorsa. Görülen o ki böylesi bir okul her şeyden önce bir kültür meselesi olarak görülmektedir. Bu yüzden de okul kültürünün okulda bu oluşumlara destek vermesi beklenir.
Göç olgusu çağın önemli sorunları arasındadır. Artık pek çok ülke giderek göç vermekten göç alır bir duruma gelmiştir. Bu bağlamda çokkültürlülüğe neden olan sonuçta da çokkültürlü eğitimi uygulama durumunda kalan ülkelerin deneyimlerinden yararlanılabilir. Örneğin İtalya göç vermekten çok göç alan bir ülke konumuna geldikten sonra politika yapıcılar eğitimde kültürlerarası bir yaklaşım uygulamaya koymuşlardır. Bu yaklaşımla göçmen öğrencilerin daha geniş, daha kapsamlı bir amaçla bütünleştirilmesi hedeflenmiştir.  Burada kültürlerarası eğitim, hem asıl hem de göçmen öğrenciler için ana (core) eğitim sürecini oluşturmuştur. Artan etnik çeşitliliğe bağlı olarak farklı sınıflarda kültürlerarası bağlamda kültürlerarası eğitim hedefleri değiştirilmiştir. Kültürlerarası eğitimle, göçmen öğrencilerin dil yeterliğini ve akademik bütünleşmesini esas almaktan tüm öğrencilerin karşılıklı güçlendirilmesine (empowerment) doğru bir değişim gerçekleştirilmiştir. Bu değişimde benliğin (self), diğerlilik (otherness) için bir potansiyel olduğu anlayışına dayanılmıştır.  Ancak eğitimde politika dili genişletilmiş; göçmen dilleri ve göçmen öğrenciler için daha geniş eğitimsel amaçlara karşı çerçeve oluşturulmuştur. 10

Çokkültürlü eğitimde önemli güçlüklerden biri de öğrenciler için anlamlı öğrenme deneyimleri geliştirmek üzere öğretim içerik ve yöntemlerini, öğrencinin bireysel ihtiyaç ve özellikleri ile eşleştirebilmek, bütünleştirebilmektir. Literatüre göre çokültürlü eğitimin; kültürel duyarlılık ve kültüre özgü bilgi olmak üzere iki temel bileşeni vardır. Kültürel duyarlılık öğrencilere hizmet verirken bir tür duyarlık ve zihniyet çerçevesi geliştirerek öğrencilerin bunları tutum ve değerleri ile ilişkilendirmelerine yardım etmeye odaklanır.  Bu tutum ve değerler kültürlere açıklık, kabul edicilik, uyanıklık ve esneklik anlamındadır. 11 

Kültüre özgü bilgi ise çokkültürlü eğitimin bilgi ya da enformasyon değerleri hakkındaki öğrenme boyutunu vurgular. Öğrencilerin sosyo-ekonomik özgeçmişleri, değer tercihleri, dinleri, yardım arama davranışları, tipik tutumları, onore edilmiş davranışları, iletişim stilleri, adetleri, argoları, öğrenme biçimleri, düşünme biçimleri vb. hakkındaki bilgiyi kapsar. Bu bilgiler, öğretmen ve yöneticilerin kültürel olarak farklı gruplarla etkili ilişkide bulunmasına olanak sağlar.  Kısaca kültürel bilgi eğitimi içeriği, bir perspektif içinde diğerleri hakkındaki öğrenmeyi vurgular. 12 Bu bağlamda okul yönetiminin öncelikle öğretmenleri, kültürel duyarlık ve kültüre özgü bilgi boyutlarında yetiştirmesi, yardıma ihtiyacı olan öğretmenlere danışmanlık hizmeti sağlaması gerekmektedir.  
Etkili okul literatürü, okul yöneticisinin,  okulu etkili yapmada temel faktör olduğunu göstermektedir. Zira etkili okulu etkisiz okuldan ayıran büyük reformun gerçekleştirilebilmesi, büyük ölçüde başarılı bir yöneticiye bağlıdır. Bu bağlamda Aguada ve diğerlerine göre (1994)13 kültürlerarası eğitimsel bir çevrede okul yönetimi şunları karşılamakla yükümlüdür: (1) Öğretim personelinin demokratik tutum ve değerlere sahip olması, (2) okulun norm ve değerlerinin etnik kültürel varlığı yansıtması ve onları meşru görmesi, (3) tanılama ve değerlendirme prosedürlerinin,  eşit imkanları öne çıkarması, (4) eğitim programı ve öğretim kaynaklarının faklı kültürel perspektiflerin kavram, sonuç ve problemlerini hesaba katması, (5) dilsel çoğulculuk ve farklılığın değerli olduğundan teşvik edilmesi,  (6) öğretim stili ve motivasyonun kültürel gruba göre yürütülmesi. (7) Çeşitli kültür grubu öğrencilerinin okulda aynı statüye sahip olması ve (8) Öğrenci ve öğretmenlerin, çeşitli ırk ayırımı formlarını tanıması ve onları gidermek için gerekli beceri ve perspektiflere sahip olması. Kısaca çokkültürlü bir okulda yönetici, öğretmen ve öğrencilerin, gündelik etkileşimlerinde diğerlerinin görüş açısını kabul etmesi beklenir. 14 
 
 Norveçte çokkültürlü eğitimin başarı ile yürütüldüğü-gerçekleştirildiği Brage Ortaokulu ile Skog İlköğretim Okulu müdürleriyle yapılan görüşme sonuçları bu okulların yöneticilerinin azınlık öğrencileri için çaba gösterdikleri saptanmıştır. Her iki okul müdürünün de okullarında iyi, sistematik ve kişiselleşmiş eğitim için girişimde bulundukları saptanmıştır.  Bu müdürlerin aktif şekilde öğrencilerin aileleri ile birlikte çalıştıkları, iki dillilikte ve çokkültürlü eğitimde uzmanlaşmış personele sahip oldukları tespit edilmiştir. Başarılı Brage müdürünün,  saygıya dayalı kritik çokkültürlülük söylemi ve okulunda farklılığın gelişmesi için demokratik süreçlere açık olmak suretiyle hareket ettiği saptanmıştır. Bu bağlamda bu müdürün okulu için açık bir pedagoji ve paylaşılmış eğitim amaçları yoluyla bunu yaptığı tespit edilmiştir. Dahası o azınlıkların eşit olarak betimlendiği bir dil kullanmakta, farklı personel istihdam etmekte, tüm öğretmenlere azınlık öğrencilerin sorumluluğunu vermekte, tüm okulun farklı bir toplum geliştirmesine, ortak iyiliği sağlamak üzere izin vermektedir. 15
Çokkültürlü eğitimin okulda başarıyla uygulanabilmesi için yönetimin, uygulama engellerini ortadan kaldırması gerekir. Zira Çokkültürlü eğitim derslerinde güven tesis etmek, sosyal ve psikolojik engelleri ortadan kaldırmak çok önemlidir. Bu amaçla güveni tesis etmek, engelleri azaltmak üzere şunlar önerilmektedir.16 
1. Kendini kültürel, etnik ve ırksal bir oluşum olarak bilmek,

2. Kültürün ne etnisite ne de ırk olduğunu anlamak,
3. Sınıfta terapi grubu imişler gibi davranma,

4. Eşitlikçi olmanın sorumlu olmak demek olduğunu anlamak, 

5. Herkesin, kendi farkındalığı ve etnik gelişmesi aşamasında olduğunu anlamak,
6. Bireysel ve kurumsal ırkçılığın dinamiklerini anlamak,

7. Herkesin sesinin, önemli olduğunu takdir etmek,
8. Çokkültürlülüğün bağlamsal olduğunu anlamak,
9. Öğretim olarak rolünün öğretici olduğunu bilmek ve
10. Çokkültürlülüğün bir amaç değil bir süreç olduğunu kavramak.
Çokkültürlü eğitimde, yönetimden beklentilerden biri de kulda çokültürlü pedagojinin hayata geçirilmesini sağlamaktır. Çokkültürlü pedagoji ırk, kültür, cinsiyet ve kendini yansıtmanın doğurduğu gerilimleri konu edinir; sanıldığının aksine küçük farklılıkların ortaya çıkmasına izin vermekle kalmaz; onlara direnç ve ilgili duygusal kavgalar üzerinde çalışmaya imkân verir. Bu bağlamda öğretmenlerin,  sınıflarda kendini yansıtma, farklılık, diyalog ve nüansa izin vermenin ötesinde teşvik etmesi gereklidir. Esasen tüm gayretler eşitliği ve adaleti tesis etmeye dönük olmalıdır. Bu kapsamda okulda ayrımcılığın kaldırılması, etnik çalışmalar, kadın çalışmaları, çokkültürlü eğitim ve sapkın çalışmaların özendirilmesi; öğretmenlerin sınıflarında küresel bağımlılığı işlemesi önerilir. 17
Çokkültürlü eğitim, okulda “farklılıkların yönetimi”nin uygulamasını gerektirmektedir. Farklılık (diversity), sadece demografik ve kültürel farklılıkların değil işgücünün, pek çok dinin, kültürlerin, deri renklerinin, her iki cinsin, onların cinsiyet eğilimlerinin, çeşitli davranış stillerinin, farklı kabiliyetlerinin, farklı özgeçmişlerinin yarattığı bir farklılıktır. 18

Farklılıkların yönetimi, başarıya ulaşmak için gerekli bilgi ve becerilerin uzlaştırılması zanaatıdır, aynı zamanda bir sanattır da. Farklılık Yönetimi, değişmeyi planlayanların, görüş birliğine ulaşmak ve farklılığı başarmak üzere uygun taktik, bilgi ve beceriyi harekete geçirmeleridir. Taktiksel yaklaşımlar kurumsal amaçlara ulaşmak üzere zaman, hız unsurlarını, kaynakları etkili kullanmak zorundadırlar.  Taktiksel uygulama başarıyı elde etmek üzere yenilik, yaratıcılık ve kaynaklı planlamayı, engelleri yıkmayı gerektirir. Taktikler akıcıdır. Hiçbir başarı diğerleriyle aynı davranılarak elde edilemez. Taktikler değişimi koşullara uydurmak üzere pek çok şekilde değiştirilir.
Kültürel değişme ne hızlı ne de kolaydır. Bunun için de önemli görevlerden biri geçiş sürecinin halihazır durumdan arzu edilen duruma ulaşmak üzere planlanmasıdır. Geçiş süreci üç ayrı safhadan oluşur: (1) Eskinin devamına –eski yapılış biçimlerine izin vermek, (2) eskinin gittiği-yok olduğu, ancak yeninin tam olarak gerçekleşmediği nötr bir alan, (3) yeninin başlaması. 

Görülen o ki dönüşümcü değişim, değişimin geçişi ve özümsenmesi için yeterli zamanı gerektirmektedir. Bir örgütü mevcut halinden arzu edilen haline dönüştürmek için en iyi strateji, farklılığı geliştiren yapısal değişimin başlatılmasıdır. Pek tabii ki değişimin duygusal boyutu da ihmal edilmemelidir. Değişimin orkestrasyonu ön beklentilerle norm, sayıtlı ve davranışların örtüşmesini gerektirir. 19 

21. Yüzyılın başları, küresel düzeyde bütün dünyada göçlerin çokça olduğu bir dönemdir. Göç olgusu sonucu çağdaş toplumlar özellikle de büyük şehirlerin kenar semtlerinde daha fazla farklılık çoklu-etnik hale gelmektedir. Bu demografik değişmeler özellikle de okulları eğitimcileri özellikle de okul yöneticilerini etkilemektedir. Etnisite,  ortak tarihleri ve kültürel bilgisi olan gruplar olarak tanımlanmaktadır. Bu kapsamda çok etnisiteli okulların (multi-ethnic schools), farklı –değişik kültürleri olan çoklu gruplardan oluştuğu belirtilir.  Bu okullarda dil, sosyo-ekonomik statü, ırk, etnisite, kültür, miras, cinsiyet eğilimi gibi çoklu faklı alanlar (domains) bulunur.

Billot, Goddard ve Cransto (2008) 20 üç ayrı ülke olarak Yeni Zelanda, Avustralya ve Kanada okulları yöneticileri üzerinde yaptıkları araştırma sonunda farklılıkların başarılı yönetimi kapsamında ortak davranışlar olarak;

· Etnokültürel farklılık, okulun ana (core) bileşeni olarak kabul edilmektedir. Okula personel alımında bu anlayışa özen gösterilmektedir.

· Okulda farklılıklara tolerans artışı vardır,

· Farklılık okulun kültürel zenginliğine bir katkı olarak algılanmaktadır,

· Okulda norm, farklı olmaktır.

· Eğitimde farklılık akademik başarısızlıkta bir mazeret –gerekçe olarak kullanılmamaktadır; tüm öğrencilerden beklentiler aynıdır.

· Okulda farklılık kabul edilmekte ve sosyal eşitliği ve sosyal adaleti sağlayıcı bir çevre oluşturulmaya çalışılmaktadır.

· Tüm yöneticiler etnokültürel kutlamaları okul programlarıyla bütünleştirmektedirler. 

· Her okul tüm öğrenci evrenini bütünleştirici bir toplum yaratmak için kendi yaklaşımını kullanmaktadır: Örneğin öğretmenlerden bir komisyon oluşturularak farklı öğrencilerle ilgilenmeleri sağlanmaktadır. Kültür eğitiminde toplum grupları içeren destek programlar devreye sokulmaktadır. 

· Etnik olarak farklı (diverse) personel istihdam ederek farklı öğrenci kümeleri ihtiyaçları karşılanmaktadır. 

· Okulda tüm farklılıklar, kendilerinin eşit olarak yaşayabildikleri, okul kimliği içinde yönetilmektedir. 

· Okulun vizyon ve misyonu web sitesinde çokkültürlü toplumun ve toplumun faklı doğasının desteklendiği belirtilmiştir. 

· Okulda, farklı etnokültürel karakteristikler ancak karakteristiklerdir, zenginliktir;  problem değildir anlayışı kabul edilir.   
· Okul kültürünün, etnokültürel farkları öne çıkarmaktan çok onları kutlayan bir okul olduğu vurgulanır.

· Okulda çok kültürlülüğü dezavantaj ya da problem olarak algılamama asıldır.

· Öğrencilerin etnik farklılıklarını koruyarak okulun bütünleştirilmesi sağlanır.

· Çokkültürlü çocukları kaynaştırmak üzere çokkültürlü günler, dünya kupası futbol maçları, müzik gösterileri düzenlenmektedir.

· Öğretmen ve öğrenciler etnokültürel alt gurupların inanç ve değerlerini tanımaları ve kabul etmeleri konusunda desteklenmektedir.

· Tüm yöneticiler okulda eşitlik ve sosyal adaleti vurgulamaktadır.
Araştırma 21. yüzyıl eğitim yönetimi ve liderliği için anahtar bir rota olarak 
uluslararası, kültürel ve kültürlerarası karşılaştırma perspektifini göstermiştir.

Araştırma sonucunda okulda etnokültürel farklılıkları başarıyla yönetmek üzere şu ilkeler önerilmektedir:

· Okulda sosyal adalet ilkelerine güçlü bir bağlılık olmalı, bu okul uygulama ve kültüründe yer almalıdır.

· Farklılıkların kabulü ve çeşitli kültürler boyunca çalışma kapasitesi, farklılıklara uyum ve bunları güçlü yönler olarak görme,

· Tüm öğrencilerden yüksek öğrenme beklentileri geliştirme ve bir kültür özründen kaçınma,

· Okulların farklı etnokültürel doğasını, bireyi ve grup farklılıklarını öne çıkaran ve kültürel ve sportif etkinliklere değer vererek kutlama. 


Çokkültürlü eğitimin başarısı, öğretmen ve yöneticilerin bir girişimci, kolaylaştırıcı ve yönetici olarak bilgi, tutum, görüş ve yürütücülüğüne bağlıdır. Bu yüzden de öğretmen ve yöneticiler tek kültürlü olmak yerine çok kültürlü yetiştirilmek durumundadır. Öğretmenlerin çokkültürlü bir bağlamda optimal öğrenmeyi gerçekleştirecek bilgi ve beceriye ihtiyacı olacaktır. Farklı etnik ya da kültür gruplarının bir eğitim ortamında diyelim bir sınıfta bir arada öğrenim görmesi durumunda bu karma ortam ya da sınıf çokkültürlü bir eğitim durumunu oluşturur; ancak çokkültürlü eğitimin gerçekleştirilmesini garantilemez.

Öğretmenler öğrencilerden beklentilerini doğrudan ya da örtük olarak iletirler, gösterirler. Öğretmenlerin tüm öğrencilere ilişkin onların ırk ve kültüründen bağımsız olarak gerçekçi ve aynı pozitif beklentileri olmalıdır; Bu yüzden öğretmenler sunu bilmelidir: Tüm öğrencilere önyargısız, pozitif davranabilmek için tüm öğretmenlerin, farklılığın değerli olduğu bir sorumluluk anlayışına sahip olmak üzere yetiştirilmeleri gereklidir. Zira kültürel farklılık, kültürel aşağılık değildir.  Sınıf ortamı kültürlerarası  ve farklılık iletişimini güçlendirmelidir.  Öğretmen sınıfında karşılıklı saygı ve güveni tesis etmeli, bu konuda model olmalıdır. Öğretim programının çoklu nitelik göstermesi gereklidir. Bu yüzden batı eğilimli kültür merkezli öğretim programı toplumun farklı kültürlerini yansıtıcı olmalıdır. 21 

Sözcükler, kalıplar gibidir ve tıpkı kalıplar gibi “sanırımlı” sonuçlara ve önyargılı yorumlara neden olurlar. Daha da önemlisi sözcükler küçük düşürücü-damgalayıcı ya da yükseltici yapılara bağlanırlar.  Küçük düşürücülüğe neden olmalarından kategorilendirmeye, sınıflandırmaya ve kalıp yargılara yol açarlar. Bu da çok kültürlü eğitimi ve etkileşimi engelleyebilir. Okullarda faklı bakan, konuşan ve öğrenenler için okul ve toplumda problemler çok boyutludur. Örneğin onların kullandığı sözcükler yanlış kimliklendirmeye, yanlış kategorilendirmeye, yanlış öğretime neden olabilir. Çokültürlü bir okulda sözcüklerin kullanılması, çokkültürlü eğitimi engellememesi için yönetim tarafından bir yönergeye bağlanabilir. Bu yönergede 22  ;
· Sözcüklerle diğerlerine değer verilmesi, toleransın arttırılması,

· Sözcüklerle bireylerin benlik kavramlarını yıkmak yerine onların gerçek benlik kavramı inşasına yardımcı olma,

· Sözcükleri, insanlara fonksiyonel, amaç yönelimli karar vericiler olmaları için ilham verici olarak kullanma,

· İnsanları, insan deneyimlerinin güzellikleri için takdir etmek üzere güçlendirme,

· Farklı kültürdeki insanlarla konuşma öncesinde düşünme,
· Ötekileri dinleme, onları düşünme, duygularını hissetmeye çalışma,

· Hitap edilen hedef dinleyicinin tanınması,

· Ötekilerle etkileşim öncesinde onların ihtiyaçlarını, ilgilerini düşünme,

· Gruba hitap ettiğinde bireylere duyarlı olma ve

· Kültürel olarak duyarlı şekilde iletişimi sürdürme vurgulanmalı, hatta özendirilmelidir.


Sosyal adalet, eğitimin ve eğitim yönetimi uygulamalarının merkezinde bir kavramdır. Bu yüzden de ne eğitim ne de yönetim, ilke ve prosedürlere teknik bir yönelme olmadan gerçekleştirilir.  Eğitim sürecinin odağında değer meselesi yatar. Dahası çağdaş dünyada toplum içinde ve toplumlararasında kültür, sosyo ekonomik, etnik, dinsel, coğrafik farklılıklar öne çıkar. Bu farklılıkların birçoğu halen yapılaşmıştır. Sosyal adalet hem dağıtımcı  (disributive) hem de tanıdık (recognitional ) adaleti ( kültürel farklılıklara anlayış ve saygı ile davranma) gerektirir. Kültür değişme süreci içindedir, eğitim de kültürel değişmeyi farklılıkları tartışma ve araştırma ile en iyi sağlayan araçtır. Eğitim yönetimi sosyal ve eğitimsel düzenlemelerde adaleti ve doğruluğu gözetmek zorundadır. 23 
Artık sınıflarda giderek farklılık (diverse)  egemen olmaktadır. Bu durumda çoklu etnik öğrencilere, kısaca azınlık grupları öğrencilerine alternatif hitaplar söz konusu olmalıdır. Farklı ilgilerin yansıması nedeniyle okul yöneticilerinin çokkültürlü eğitim tartışmalarının odağında olması kaçınılmazdır. Örneğin beyazların olduğu bir yerde azınlık grubu öğrencilerinin, okula, eğitim programına ve okul kültürüne yabancılaşmaları nedeniyle okuldan erken ayrıldıkları gözlenmektedir. Yönetici çokkültürlü eğitimi başarıyla uygulamaya geçirmek üzere stratejik olarak 24 
· Stratejik personel alma (hiring) yoluyla personelinin farklılığını sağlama,

· Çokkültürlü öğretim kaynaklarının tanımlanıp teşvik edilmesi,
· Öğrencilerin uluslar arası fuarlar gibi etkinliklerle farklı kültürlere ilişkin bilgi ve kabullerinin artırılması gibi uygulamalara başvurabilimelidir.
Değerlendirme ve Sonuç


Çokkültürlü eğitim, büyük ölçüde küreselleşme ve göçlerin oluşturduğu bir 21. yüzyıl olgusudur. Çokkültürlü eğitim, okulların, hangi etnik ya da kültürel alt gruptan olursa olsun tüm öğrencilerin eşit olarak eğitim ve öğretim hizmetlerinden yararlanmasını sağlar biçimde yapılanmasını gerektirmektedir. Çokkültürlü eğitimde, tüm öğrencilerden aynı yüksek beklentiler istenmekte;  artık azınlık ya da marjinal gruptan gelmiş olma akademik başarısızlık durumunda bir özür- gerekçe olarak görülmemektedir. Çokkültürlü eğitimde, eğitim programlarına,  marjinal grupların kendilerinden- yaşantılardan bir şeylerin girmesi asıldır. Çokkültürlü eğitimde eğitim programlarının Batının demokratik eşitlik, adalet gibi ilkeleri yanında Asya- Afrika ve batı dışı kültür unsurlarını da kapsaması gerekmektedir.  

Çokkültürlü eğitimin başarısı büyük ölçüde yönetime bağlıdır. Okul yönetiminin, çokkültürlü eğitimi başarıyla uygulayabilmesi için okulda çokkültürlülüğü hayata geçirecek politika ve eylemleri harekete geçirmesi gerekecektir. Okul yönetiminin bu maksatla, çoğulcu bakış, farklılıkların yönetimi, çokkültürlü bir okul toplumu gibi kavramları hayata geçirmesi gerekmektedir. Okul yöneticilerimizin bu uygulamaları hayata geçirmek üzere de  hizmet öncesi ve hizmet içinde hazırlanmaları- yetiştirilmeleri bir zorunluluk olarak karşımıza çıkmaktadır. 

Okullarında çokkültürlü eğitimi hayata geçirmek bu Ülke için zor olmamalıdır; zor değildir. Zira küllerinden doğduğumuz Osmanlı İmparatorluğu, başlı başına, Batıdan çok önceleri çokkültürlülüğün başarılı uygulamalarını vermiştir. Biz de O imparatorluğun varisleri olarak  çokültürlülüğü, çokkültürlü eğitimi hayata geçirebilir; başarıyla yönetebiliriz.  Zaten gerek hukuk sistemimiz gerekse de kültürümüz bunu gerektirmektedir. Bu ülkede her türden makam her Türk vatandaşına açıktır; hangi etnisite ya da alt kültürden olursa olsun her Türk vatandaşı genel kurmay başkanı da, başbakan da, cumhurbaşkanı da olur; fırsatlar herkese eşit ve açıktır. Büyük ölçüde  imkanların eşit olmaması, bu fırsatlardan yararlanma önünde bir engel oluşturmaktadır. İmkan eşitsizliği de, Ülkenin her bölgesi insanı için de geçerlidir. Devlete düşen de tüm vatandaşlarını aynı eşitlikte kucaklamak; hiçbir ayırım yapmamak ve başarılı insanların önündeki engelleri ortadan kaldırmaktır. Çokkültürlülük bazı kişi ya da kurumları kaygılandırır; kaykılandırmamaktadır. Bunda haksız da değildirler. Zira Çokkültürlülüğün  birileri tarafından istismar edilmesinden korku duyarlar.  Örneğin Ülkemizde “anadilde eğitim” sloganıyla bazı kişi ve kuruluşlar, belli etnik grupların anadilde eğitim yapmalarını savunmaktadırlar. Oysa üniter devlet olgusunda ülkenin tek bir resmi yazışma ve eğitim dili olur. Aksi halde uniter bir yapıdan, birlik ve bütünlükten  söz edilemez. Peki “çokkültürlülüğü hayata geçirme adına ne yapılmalı?” diye sorulduğunda cevap;   Devletin,  her etnik grubun kendi anadilini özgürce öğrenmesine olanak hazırlamasıdır; yoksa her etnik grubun kendi ana dilinde eğitim yapması  değil. Bu Ülkede her türden bölünmeye karşı uyanık olmalı, insanlarımız arasında sevgiyi yaymalı, herkesi kucaklamalıyız. 
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