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Önsöz 
 

Bu çalıĢma, risklere, belirsizliklere ve afetlere kısacası ―risk toplumu‖nun tüm 

etkilerine maruz kalan toplumların,  bu problemlerden kaynaklanan korkularının 

önüne geçmelerinde, yaĢamlarını daha iyi koĢullarda idame ettirmelerinde yol 

gösterici olabilmek amacını taĢımaktadır. ―Halk Sosyolojisi‖ (Burawoy, 2004) 

kavramsallaĢtırması çerçevesinde ele alınabilecek olan bu hedefin gerçekleĢmesinin 

ilk basamağı olan bu kitabın ortaya çıkmasında bilgi ve deneyimini paylaĢmaktan 

çekinmeyen ve manevi desteğini hiç esirgemeyen Sayın Prof. Dr. Aytül Kasapoğlu‘na, 

sosyolojik birikimlerini çalıĢmamın kalitesini arttırmak için kullanan Sayın Prof. Dr. 

Mehmet Ecevit ve Prof. Dr. Erol Demir‘e sonsuz teeĢkkürler ediyorum. 
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Önsöz 

Ġçinde bulunulan zaman dilimi sosyolojik olarak çok sayıda değiĢim ve 

dönüĢümlere sahne olmaktadır. Lever- Tracey (2008) bu geliĢmelere rağmen,  özellikle 

küresel ısınma olgusunun çevre sosyoloji dıĢında kalan sosyolojik analizlerde yer 

almadığını, farklı bir deyiĢle ihmal edildiğini ifade etmekte ve bunun arkasında yatan temel 

gerekçenin ise, sosyolojide giderek yaygınlaĢan ‗gelecek hakkında tahminde bulunmama‘ 

isteği olduğunu ileri sürmektedir. Sosyolojinin halihazırdaki bu sessizliğine rağmen küresel 

ısınma sorunu, önceleyen ve sonralayan ve aynı anda olan diğer pek çok problem ile insan 

yaĢamını tehdit eder bir hal almaya baĢlamıĢtır.  

Küresel ısınma ile birlikte sıklıkla anılan iklim değiĢiklikleri ve bunun bir yansıması 

olarak kabul edilebilecek olan kuraklık, bu çalıĢmanın konusunu oluĢturmaktadır. Her ne 

kadar ilk bakıĢta doğal bir durum olarak görülse de kuraklık, kısa, orta ve uzun vadede hem 

doğal çevreyi hem de insan yaĢamını olumsuz yönde etkilemeye baĢlamıĢtır. Söz konusu 

etki, birkaç kiĢinin yaĢam kalitelerinde meydana gelen düĢüĢ Ģeklinde değil, kitlesel bir 

nitelik taĢımaktadır. Bu nedenle, Mills (2000)‘in ifadesi ile ‗kiĢisel bir sıkıntı‘dan ziyade 

‗kamusal bir sorun‘ olarak kabul edilmelidir ve bu da sosyoloji yakından ilgilendirmektedir.  

 Sosyolojik açıdan afetler, doğa olayları olarak kabul edilen hortum, deprem ve 

diğer tehdit ve tehlikelerin insan ve sosyal yaĢamı tehdit etme potansiyelleri olarak 

tanımlanabilir. Diğer bir deyiĢle hortum, tek baĢına bir doğa olayıdır ama Katrina Kasırgası 

örneğinde olduğu gibi herhangi bir topluluk ya da toplumun statükosunu bozması 

durumunda afet olarak kabul edilmektedir. Bu nedenle küresel ısınma olgusu ile bağlantılı 

olarak yaĢanılan kuraklık sorunu, tıpkı küresel ısınma gibi bir afet olarak 

kavramsallaĢtırılabilir.  
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Bu çalıĢmada, kuraklık afetinin bir yansıması olan Ankara‘da 2007 yılı yaz 

aylarında meydana gelen su kesintilerini Ankaralıların nasıl deneyimlediklerinin ortaya 

konması hedeflenmiĢtir. Afet deneyimlerinin toplumun çeĢitli kesimlerinde farklı 

olabileceği ve bu deneyimlerin afet yönetiminin etkinliliğini arttırmada kilit görev taĢıdığı 

fikri, bu çalıĢmanın gerçekleĢtirilmesindeki temel etkendir. Afet yönetiminin sürdürülebilir 

bir nitelik kazanması için, toplumun çeĢitli kesimlerinin bu süreç içinde yer alması 

gerekmektedir. Bu ise, özellikle hassasiyetleri (vulnerability) yüksek olan grupların afet 

yönetimi sürecine aktif olarak katılması ve bu konuda güçlendirilmeleri ile sağlanabilir. 

Kadınlar, hassasiyetleri yüksek olan gruplar olarak, afet yönetiminde yer almalıdırlar. Bu 

çalıĢma,  iĢte bu görüĢ temelinde gerçekleĢtirilmiĢtir. 

ÇalıĢma, üç bölümden oluĢmaktadır. Konu ile ilgili kavramların ve bunların 

birbirleri ile iliĢkilerinin yer aldığı birinci bölümde, çalıĢmanın problemi, amaçları, 

sınırlılıkları, sosyolojik yaklaĢım ve sayıltıları, yöntemi de belirtilmiĢtir. 

Ġkinci bölümde ise, bilgi toplama teknikleri olarak anket ve derinlemesine mülakat 

teknikleri ve gazete haberleri gibi ikincil kaynaklardan (doküman analizi) elde edilen 

veriler, çalıĢmanın sosyolojik yaklaĢımına uygun olarak tartıĢılmaya, son bölümde ise temel 

kavramlar, sosyolojik yaklaĢım ve bulgular bir arada değerlendirilip, sorunun çözümü 

konusunda önerilerinde bulunulmaya çalıĢılmıĢtır. 
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GĠRĠġ 

 Küresel ısınma ile onu önceleyen ve sonralayan ve aynı anda var olan diğer 

problemlerin tartıĢıldığı bir çalıĢmada, öncelikle ele alınması gereken kavramlar 

arasında risk, risk toplumu, afet, afet yönetimi, kalkınma ve sürdürülebilirlik ilk 

sıralarda yer almaktadır. ÇalıĢmanın bu bölümünde söz konusu kavramlar, birbirleri ile 

benzerlikleri, farklıkları ve iliĢkileri çerçevesinde tartıĢılmıĢtır. 

Risk ve Risk Toplumu 

Modern sanayi toplumlarında yaygın olarak kabul edilen ve insan mantığının tüm 

doğal sosyal ve ahlaki fenomenlerin dayandığı temel gerçekleri keĢfedebileceğine dair 

inanıĢ (Howe,1994:515) yerini, bilimin iki uçlu kılıç olarak değerlendirildiği; diğer bir 

deyiĢle sorunlara çözüm yaratırken yeni problem çeĢitlerini de ortaya çıkardığını iddia 

eden yaklaĢıma (Beck, 1992) bırakmıĢtır.  Söz konusu durum aynı zamanda,  bilimin 

diyalektik özelliği ya da ‗Bilimin Janus Yüzü (ikiyüzlü mabut) (Janus Face of Science)‘ 

olarak da kavramsallaĢtırılabilmektedir. Bu yaklaĢım beraberinde yeni bir kavramı sosyal 

bilimler ile tanıĢtırmıĢtır: ‗Risk‘. Kavram,  hâlihazırda yaĢanan ve gelecekte de yaĢanma 

olasılığı olan tüm belirsizlikleri ve güvensizliği ifade etmektedir (Christie ve Mitler, 

1999:233). 

Sosyal bilimlerde sıklıkla kullanılan risk, her bir disiplinin kendi pratikleri 

içerisinde, kendi bakıĢ açısına göre farklı Ģekillerde değerlendirilmektedir. Ancak, 

hemen hemen tüm sosyal bilimler tarafından kabul edilen tartıĢmaların baĢında Beck 

(1992,2002) ve Giddens (1998;1999)‘in kavramsallaĢtırmaları yer almaktadır.   

Beck (1992), 19.yüzyılda modernleĢmenin feodal yapıyı çözmesi ve yerine 

sanayi toplumunu üretmesine benzer Ģekilde aynı modernleĢmenin sanayi toplumunu 
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çözdüğünü ve yeni bir modernitenin oluĢum aĢamasında olduğunu söyleyerek ‗Risk 

Toplumu‘ kavramı ile sosyal bilimleri tanıĢtırmaktadır. Modernite, kendisini yıkacak ve 

aynı zamanda kendisinin kurtuluĢunu sağlayacak araçlara sahiptir. Bu araçlardan en 

önemlisi teknolojidir. Modern toplum risk toplumudur ve geçmiĢte yaĢanılan tehlike ile 

sanayi toplumun karĢı karĢıya olduğu riskler arasında farklılıklar bulunmaktadır. Burada 

bahsi geçen risklerin bazıları, kendi içerdikleri tehlikeli durumlara karĢılık panzehire de 

sahip olmaktadırlar. Buck-Morss (2003)‘un ―gücün diyalektiği‖ olarak tanımladığı 

gücün kendi incinebilirliğini yarattığı olgusuna benzer Ģekilde Beck (2002) de, 

modernite ve bunun uzantısında modern bilim ve teknolojinin, ilerleme nosyonuna 

karĢın, yeni risk ve hassasiyetlere neden olduğunu ifade etmektedir. 

Bu özelliği Beck (1992), ‗düĢünümsellik‘ kavramı ile tanımlamaya 

çalıĢmaktadır. Gelenekten uzaklaĢma ve bireyselleĢme süreçleri ile baĢa baĢ giden bu 

olgunun risk kavramı ile iliĢkisi sonucunda kiĢi, halihazırda yaĢanılan ve yaĢanması 

muhtemel olan sorunlara karĢı giderek daha da bilinçli ve farkında olmaya 

baĢlamaktadır. Bu sürecin sonucunda ise, topluluk ya da toplumdaki teknolojiye olan 

güven azalmakta veya yok olmaktadır. Bu türden bir tehdit karĢısında ise bilim, 

kaybolan bu güvenin yeniden kazanılması için düĢünümsel bir nitelik göstererek, 

―kendini geliĢtirme‖ söylemini kullanmaktadır. Burada bahsi geçen kendini geliĢtirme, 

taraflar arası konuĢma ve uzlaĢmayı içermektedir. Modernitenin bir parçası olarak 

sistemli bir biçimde üretilen risk ve tehlikelerin önlenmesi, azaltılması ya da baĢka 

alanlara aktarılması ise, bilim insanları ile sıradan insanlar arasındaki bilgi farkının 

ortadan kaldırılması ile mümkün olabilmektedir.  

Beck (1992)‘in risk toplumu kavramsallaĢtırması, risk hakkındaki bilginin 

üretilmesi çerçevesinde geliĢtirilmiĢtir. Risk, dıĢsal tehlike ile ilgilidir. Bu tehlikeler, afet, 
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teknolojik sorunlar ya da insanların yanlıĢ davranıĢları olabilir. Risk ile ilgi, sadece 

olasılığın bilgisi hakkında değil, aynı zamanda farklı tehlikelerin kabulü konusundaki 

kültürel tutumlar ile de iliĢkilidir. Diğer bir deyiĢle, risk algısı toplumların farklı tehdit ve 

tehlikelere tepki verme yollarını ve bu konu ile ilgili otoritenin nasıl dağıtıldığını 

etkilemektedir (Douglas, 1992).  Ericson ve Haggerty (1997),  endüstriyel ataerkil 

toplum aracılığı ile yerelleĢmiĢ kendine yeterlilikten, riskin bireyselleĢtiği/özelleĢtiği, 

bireyin kendi özel konusu haline geldiği ve bununla iliĢkili olarak kurumsal güven 

sorununu da beraberinde getirdiği yeni bir toplum yapısından bahsetmektedirler.  Beck 

(1992), özgürleĢmiĢ bireyin ikincil kurumlara bağımlı hale geldiğini ifade ederek, risk 

toplumunda güven, hesaplanabilirlik ve kiĢisel sorumluluğun giderek önem kazandığını 

belirtmektedir. BireyselleĢme süreci, özgür iradenin sınırlarının daraltılması ve 

bireyler tarafından yine kendileri için yeni kesinlikler/belirlenmiĢlikler üretilmesi, 

hâlihazırdaki gelenek ve alıĢkanlıkları sorgulamasını kapsamaktadır. Bu durum,  

geleneksellikten uzaklaĢma olarak tanımlanabilir ve kiĢilerin bunu gerçekleĢtirirken 

ne yaptıklarının farkında olmalarını ve hayatı minimum seviyede ‗kader‘ anlayıĢı ile 

anlama ve açıklamaya çalıĢmalarını ifade etmektedir ( Allen ve Henry, 1997: 180). 

Risk toplumu kavramsallaĢtırması ile ilgili olarak Bauman (1995: 278-279), Beck 

ile aynı görüĢleri paylaĢarak, modern toplum olarak tanımlanan oluĢumun giderek artan bir 

Ģekilde risk üreten, risk izleyen/gözeten ve riski yöneten bir niteliğe büründüğünü ileri 

sürmektedir. Riskler, tahmin edilemez ve hesaplanamaz olmalarına rağmen, büyük ölçüde 

kiĢi ve toplumların eylem ve kararlarının birer sonucudur denilebilir. 

 Riskin hesaplanmasının moderniteyi de ifade ettiğini ileri sürmek yanlıĢ bir 

değerlendirme olmayacaktır. Gordon ve Filc (2005), 1980‘li yılların baĢlarında ortaya çıkan 

risk toplumu tanımlamalarında söz konusu toplumun temel özelliğinin toplum içinde 
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üyelerinin yaĢamlarını güvence altına almak ve idame ettirmelerini sağlamak için strateji ve 

teknoloji sistemi geliĢtirilmesi olduğunu ileri sürmektedirler. ĠnĢa ya da gerçek olmasına 

bakılmaksızın riskler büyük ölçüde hesaplanabilir ve yönetilebilinir niteliktedirler. Riskin 

hesaplanabilirliği, toplumun ve kurumlarının organize edilmesi, izlenmesi ve 

düzenlenmesinde önemli bir unsur olan rasyonalite ile birlikte anılmaktadır. Ancak son 20-

30 yıl içinde bu tanım giderek nitelik değiĢtirmiĢ ve diğer risk toplumunun öncü isimlerinin 

(Beck, 1999; Giddens,1993; Bauman, 1995) görüĢleri ile benzerlikler göstermeye 

baĢlamıĢtır.  Bunu izleyen süreç içinde risk toplumu tartıĢmaları daha da derinleĢerek, risk 

toplumunun ötesinde bir toplum yapısı ile karĢı karĢıya kalındığı fikri ortaya atılmıĢ ve bu 

yeni yapı içinde küresel ölçekte gözlemlenen risklerin hesaplanabilirliği ve kontrol 

edilmesinin giderek imkansız hale geldiği ileri sürülmüĢtür. Bu yeni toplum yapısı, yine 

öncelikle Beck (2002) tarafından ele alınmıĢ ve ‗Dünya Risk Toplumu‘ olarak 

tanımlanmıĢtır. Temel özellik, ―bilmediğimiz Ģeyin ne olduğunu bilmemekteyiz‖ (Beck, 

2002:1) ifadesi ile sloganlaĢtırılmıĢtır. Belirsizliğin baĢat karakter olduğu bu durum, 

insanlığın karĢı karĢıya olduğu yeni risklerin varlığına iĢaret etmektedir ve küresel risk 

tehdidi altında olmak, 21. yüzyıl insanının en önemli özelliğidir.   

Beck (1999)‘in ‗Dünya Risk Toplumu‘ kavramsallaĢtırması, dünya nüfusunun 

doğası gereği küresel boyutta olan ve aynı zamanda tahmin edilemez etkileri de içeren 

risklere karĢı duyarlılığını ifade etmede kullanılmaktadır. Burada sözü geçen risklere örnek 

olarak, genetiği ile oynanmıĢ gıdalar, sera etkisi, ozon tabakasının delinmesi, buzulların 

erimesi, küresel ekonomik dalgalanmaları vermek mümkündür. Buna ek olarak kavram, 

geliĢmiĢ ülkeler tarafından geliĢmekte olan toplumlara ihraç edilen riskleri tanımlamakta da 

kullanılmaktadır. Bu risklerin temelinde sosyal ve ekonomik eĢitsizlikler yer almaktadır. 

Teknoloji alanında yaĢanılan hızlı değiĢimler, olumlu geliĢmelerin yanında öngörülemez 
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yeni risklere; bunların küresel nitelikte olmasına; daha fazla bilgi sahibi olunmasına rağmen 

belirsizliğin artmasına ve bunun sonucunda da politik olarak kontrol etme konusunda 

güçlüklere yol açmaktadır. Küresel ısınmanın sorumlusunun kim olduğunu bilememe, 

sorunun bilimsel olarak tanımlanamaması, kimin tanımlayacağına ya da hangi tanımın 

bilimsel olduğuna karar verememe ve bunun sonucunda ise, sorunun çözümüne yönelik 

küresel ölçekte bir fikir birliğine varılamaması bu durumun somut örneklerini teĢkil 

etmektedir. Risklerin küresel bir niteliğe sahip olmasından dolayı geliĢmekte olan ülkeler, 

geliĢmiĢ ülkelerin uzmanlarının görüĢ ve kararlarına bağımlı olmak durumdadırlar. 

Böylelikle geliĢmiĢ ve geliĢmekte olan ülkelerdeki bilim insanları arasındaki bilgi derecesi 

farkı,  söz konusu seviye için bir uzlaĢmaya varılmasına engel olmaktadır. Bu durum ise, 

küresel ölçekte sorunun çözümü için bir yöntemin bulunması ve uygulamaya konulması 

konusunda sıkıntı yaratabilmektedir. ‗Dünya Risk Toplumu‘ kavramsallaĢtırması bu 

sorunun üstesinden gelebilmek, özellikle geliĢmiĢ ülkelerin bilim insanlarının 

hegemonyasını yıkmak için daha demokratik yöntemlerin bulunmasının gerekliliğine vurgu 

yapmaktadır. Burada kullanılan temel kriter, bilim insanının tarafsız olamaması durumudur. 

Buna ek olarak, sıradan insanların değerlendirme ve algıları, risk kavramsallaĢtırmasında 

oldukça önemli bir yere sahiptir. 

‗Dünya Risk Toplumu‘nun varlığının göz ardı edilmesi, yeni risklerin iĢareti 

olarak değerlendirilebilir. Burada bahsi geçen küresel ölçekteki risklerin temel 

özellikleri üç baĢlık altında toplanabilir (Beck, 2002):  Ġlk özellik olan yerelden 

kopmaya göre, risklerin neden ve sonuçları mekansal olarak belirli bir yer ile sınırlı 

değildir;  ikinci özellik olan hesaplanamazlık, risklerin sonuçlarının ilkesel olarak 

hesaplanabilir nitelikte olmadığına vurgu yapmaktadır ve son olarak 

dengelenemezlik/telafi edilemezlik özelliği, modernitenin ‗güvenlik‘ ilkesine karĢıt 
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olarak ‗Dünya Risk Toplumu‘nun, telafi edilemeyen yeni riskleri içerdiğini ifade 

etmektedir. Diğer bir deyiĢle, iklim değiĢikliği kontrol edilemez ve tersine 

dönülemez bir nitelik kazandığı takdirde, ‗Dünya Risk Toplumu‘ndan bahsetmek 

mümkün olabilmektedir. 

Giddens (1998;1999:3) ise, ‗risk‘ ve ‗tehlike‘ kavramları arasında ayrıma 

gitmektedir. Risk toplumunun daha önce var olan sosyal düzen biçimlerinden daha 

fazla tehlikeli olmadığını ileri süren yazar, risk toplumunun risk üreten bir gelecek ile 

meĢgul olduğunu belirtmektedir. Söz konusu farklılığın nedeni olarak küreselleĢme 

olgusunu göstermektedir. KüreselleĢme ile birlikte ortaya çıkan risklerin, 

geçmiĢtekilerden farklı olarak kaynakları ve sonuçları hakkında kesin ifadelerde 

bulunmak oldukça güçtür (Giddens,2005). Diğer bir deyiĢle, içinde yaĢanılan zaman 

diliminde karĢılaĢılan riskler, olasılık ve belirsizlik özelliklerini barındırmaktadır 

(Giddens, 1999;2005) ve temelde iki tür risk vardır (Giddens, 1998.28): ‗DıĢsal risk‘ 

ve ‗imal edilmiĢ risk‘. DıĢsal risk, dıĢarıdan ( özellikle doğa) kaynaklanmaktadır ve 

bireye baskıda bulunmaktadır. Ġmal edilmiĢ risk ise, geleneğin ve doğanın sona erdiği 

bir dönemin, içinde yaĢanılan modern toplumun önemli bir özelliğidir. Ġnsan geliĢimi 

özellikle bilim ve teknolojinin ilerlemesi, bu riskin ortaya çıkıĢında önemli bir 

etkendir. Bu risk, insanoğlunun daha önce deneyimlemediği yeni risk çevreleri 

yaratmıĢtır ve bu sorunlar ile nasıl baĢa çıkılacağı konusunda oldukça sınırlı bilgi 

bulunmaktadır. Pek çok sağlık ve çevresel riskler, gerçekte çağdaĢ toplumlar 

tarafından üretilen, imal edilen risklerdir. Bu noktada, doğal olan ile imal edilmiĢ 

olan arasındaki sınırın giderek belirsizleĢtiğini,  söz konusu risklerin ‗melez‘ (hybrid) 

(Latour, 1992) bir özellik gösterdiğini söylemek mümkündür. 
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Giddens (1999), Beck (1999) ile aynı fikri paylaĢarak, doğanın, kültürün ve 

geleneğin bittiği bir dönemde yaĢanıldığını ileri sürmektedir. Ona göre, doğa olarak 

nitelenen maddi ortamın insan müdahalesinden etkilenmemiĢ çok az yönü kalmıĢtır. 

Bunun sonucu ise, doğal olarak nitelenen çoğu durumun artık saf olmamasıdır. Bu 

konu ile ilgili olarak yazar (1999; 2005), sel, deprem, hortum gibi hem çevresel hem 

de toplumsal zararlara yol açan doğa olaylarının eskisi kadar doğal olmadığını ve bu 

olayların ortaya çıkmasında, insanoğlunun dünyanın iklimine karıĢmasının etkisi 

olabileceğini ifade etmektedir.  

Giddens (1993; 1999) ve Beck ( 1999)‘in risk kavramsallaĢtırmalarını daha 

da derinleĢtirerek Siegel (2000), bireysel düzeyde ve toplumsal düzeyde olan riskler 

arasında ayrım yapmaktadır. ‗Bireysel riskler‘, hastalık, maddi kaynakların 

kaybedilmesi gibi özellikle hane içini etkileyecek düzeyde olan durumlar iken; doğal 

afetler gibi, aynı anda çok sayıda haneyi etkileyecek büyüklükte olan olaylar 

‗kolektif riskler‘ olarak tanımlanmaktadır. Bireysel riskler ve kolektif riskler arasında 

yapılan bu ayrım, Mills (2000)‘in, ‗kiĢisel sıkıntılar‘ ve ‗toplumsal sorunlar‘ 

sınıflandırması ile paralellik göstermektedir. 

Bu tür yeni risk/sorunlar ile ilgili olarak yapılan bir diğer kavramsallaĢtırma 

ise, Tan ve Enderwick (2006)‘e aittir. Yazarlara göre, SARS ve kuĢ gribi gibi 

çevresel bozulmalar, risk yerine belirsizlik olarak tanımlanabilir, rastlantısal olarak 

gerçekleĢirler ve ortaya çıkma olasılıklarının hesaplanması mümkün değildir. Bu 

belirsizliklerin doğası ve biçimi değiĢebilir ve etkileri belirli bir sektör ya da coğrafi 

bölgede yoğunlaĢmıĢ olmasına rağmen, küresel ölçekte de bu belirsizliklerin 

yaĢanabilmesi mümkün olabilmektedir. Bununla birlikte bu belirsizliklerin ortadan 

kaldırılması, kiĢisel, merkezi- yerel yönetim ve özel giriĢimler aracılığı ile mümkün 
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olabilmektedir. Tan ve Enderwick‘in tanımlamalarındaki detaylı bir inceleme, Beck 

(2002) ve Giddens (1999)‘ın tanımlamaları ile arasındaki ortak noktaları açığa 

çıkarabilmektedir: Bu noktalar, hesaplanamazlık, müdahale ya da kontrol 

edilebilirliktir.  

Risk kavramının sosyolojik analizini gerekleĢtiren ilk isimlerden biri olan 

Luhmann (1993: 23-31)‘a göre risk kavramı, bireyin kendi kararları sonucu ortaya 

çıkan ve yine aynı bireyin varlığını tehdit eden potansiyel zararları ifade etmektedir. 

Bu anlamda kavram, belirli bir kararın yine belirli bir zaman dilimindeki avantaj ve 

dezavantajlarını hesaplamayı gerektirmektedir. Ancak burada unutulmaması gereken 

nokta, söz konusu tehdidin sadece karar verene değil; aynı zamanda çevresinde 

bulunan diğer bireylere de yönelik olduğudur. Buna örnek olarak, sigara içme ya da 

içmeme kararını vermek mümkündür. Risk ve tehlike kavramlarının farklı anlamlar 

taĢıdığına dikkati çeken Luhmann (1993:23-31), tehlikenin, riskin aksine bireye 

dıĢarıdan yöneldiğini; diğer bir deyiĢle bireyin kendi karar ve eylemlerinin dıĢındaki 

faktörler tarafından tehdit edildiğini ileri sürmektedir. Depremler, hortumlar, daha 

genel bir ifade ile doğa ya da çevre, bu tehdidin kaynağını oluĢturmaktadır. 

Geleneksel toplumlarda, tehlikenin varlığının baĢatlığına karĢın modern toplumlarda, 

insanların aldıkları kararlar sonucunda çevrenin de olumsuz etkilendiğini, diğer bir 

deyiĢle, çevreden kaynaklanan çoğu tehdidin gerçekte insan kararlarının bir sonucu 

olduğunu unutmamak gerekmektedir. Diğer bir deyiĢle, modern toplum bir anlamda 

‗risk alanı‘ ile eĢleĢmektedir. 

Afet ve Afet Yönetimi 

Risk ile anılan bir diğer kavram da afettir. Stalling (1997:1-2), bu iki 

kavramın özellikle iki açıdan farklı anlamlara sahip olduklarını belirtmektedir: 
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Zaman ve bilgisinin edinilmesi yolları bu kriterleri oluĢturmaktadır. Afetler, geçmiĢe 

aittirler ve bu nedenle haklarında bilgi dolaylı ya da dolaysız gözlemler ile elde 

edilebilir. Risk ise, gelecek ile ilgilidir ve bu nedenle de olayın özellikleri 

bilinmemektedir. Benson ve Twig (2004) ise, risk kavramının belirli bir tehlikenin 

(doğal ya da insan ürünü), belirli bir yerde ve büyüklükte gerçekleĢme ve bunun 

sonucunda oluĢabilecek maddi ve manevi hasarların derecesini içeren olasılıklara 

karĢılık geldiğini belirtmektedir. Bu olasılıkların gerçekleĢmesi ise afet olarak 

tanımlanabilir.  

Afet tanımlarında (Fritz, 1961; Ploughman, 1997:121; Kumar, 2000) ortak 

olan noktaları Ģu Ģekilde ifade etmek mümkündür:  

 Afetler, meydana geldikleri toplum ya da onun alt kesimlerinde geçici olarak-kısa 

ya da uzun süreli olabilir- normal iĢleyiĢi (statükoyu) bozmaktadırlar.  

 Afetler, meydana geldikleri toplum ya da onun alt kesimlerinde fiziksel ve 

ekonomik alanlarda ve toplum üyelerinin yaĢam durumlarında önemli sorunlara 

(ölme, yaralanma gibi) yol açmaktadırlar. 

 Afetler,  afet öncesinde kendi kendine yetebilme kapasitesine sahip olan 

toplumun ya da onun alt kesimlerinin belirli bir süre dıĢarıya bağımlı hale gelmesine 

neden olmaktadır. 

Afetleri, insan ürünü, doğal ve hem insan ürünü hem de doğal olmak üzere üç 

baĢlık altında ele alan Kumar (2000:67) tehlike ile afet arasındaki farkı Ģu Ģekilde 

ifade etmektedir: Tehlike, yaĢam ve maddi unsurları tehdit eden olarak algılanan 

doğal olaydır, afet ise bu olayın gerçekleĢmesi durumudur. Diğer bir deyiĢle, tehlike 

zihinsel bir süreci ifade ederken, afet bu kavramsallaĢtırmanın somut hale gelmesidir. 
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Tehlike olarak nitelendirilen deprem, hortum gibi olaylar, yerleĢim merkezlerinde 

meydana gelmeleri durumunda afet olarak kabul edilmektedir.  

Afetler, birdenbire ortaya çıkabilecekleri gibi, oluĢmasına neden olan 

etkenlerin geliĢimi nedeni ile uzun vadede de meydana gelebilirler. Küresel ısınma 

ile birlikte ortaya çıkan iklim değiĢiklikleri ve bunun berberinde getirdiği yağıĢların 

yeterli seviyede gerçekleĢmesi, hem kırsal hem de kentsel alanda susuzluk sorununun 

yaĢanmasına neden olmaktadır. Etkilediği nüfusun çokluğu nedeni ile bu sorun uzun 

vadede afet olarak kavramsallaĢtırılabilir ve afet yönetimi olgusu bu sorun için 

uyarlanabilir.  

Afetlerin meydana geldiği toplumlarda yol açtığı sorunlar, toplumun her 

kesimini etkilemektedir: Ekonomik ve siyasal yapıdan bireye kadar geniĢ bir 

yelpazede bu etkileri incelemek mümkün olabilir. YerleĢim alanlarının, alt yapının 

zarar görmesi, afetzedelerin sahip oldukları sosyal düzenin yıkılması ve belirsizlik 

içine düĢmeleri, kendilerini güçsüz, anlamsız ve kural tanımaz olarak hissetmeye 

baĢlamaları ve bunun sonucunda, toplum denilen birliktelikte bağların giderek 

zayıflaması, bir anlamda sosyal çözülmenin yaĢanması (Kasapoğlu ve Ecevit, 2001)  

bahsedilen etkiler arasında yer almaktadır. Buna ek olarak, afet sonrası siyasi 

otoritenin müdahalesinde yaĢanılan yetersizler, mevcut otoriteye duyulan güvenin 

sarsılmasına neden olmaktadır (Jalali,2002). 

Temel amacı doğal ve teknolojik afetlerin de içinde bulunduğu her türlü 

risklerin azaltılması, diğer bir deyiĢle yukarıda bahsedilen afetlerin olumsuz 

zararlarının minimum seviyeye indirilmesi olan afet yönetimi, farklı otoriteler 

(Benson ve Twig, 2004; Linnerooth-Bayer ve ark. 2002) tarafından çok sayıda baĢlık 

altında ele alınmaktadır: Azaltma/sakınım, hazırlıklı olma, kurtarma faaliyetleri, 
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yeniden inĢa, rehabilite olma, iyileĢme, tepki bu süreçlerden bazılarıdır.  Bunlardan 

en yaygın olanı (Drabek,1986; Fordham,2001) afet yönetimini dört evrede ele 

almaktadır: azaltma/sakınım, hazırlıklı olma (zaman zaman planlama olarak da ifade 

edilmektedir), tepki ve iyileĢme.  

Bu çalıĢmada da Drabek tarafından yapılan sınıflandırmaya bağlı kalınarak 

afet yönetimi,  azaltma/sakınım, hazırlıklı olma, tepki ve iyileĢme Ģeklindeki dörtlü 

süreç olarak kabul edilmiĢtir. Burada dikkat edilmesi gereken en önemli noktalardan 

bir tanesi, söz konusu süreçlerin analitik amaçlı birbirlerinden ayrıldığı, afet yönetimi 

olgusu içerisinde hepsinin birbirleri ile karĢılıklı etkileĢim içinde olduğudur. Diğer 

bir deyiĢle bu süreçler doğrusal bir çizgiye sahip bulunmamaktadırlar (Benson ve 

Twig, 2004;   FiĢek ve Kabasakal, 2008; Mileti, 1999): 

 Azaltma/sakınım: Tehlikenin azaltılması, söz konusu tehlike ve afetlerin 

olumsuz etkilerini (yaralanma, can ve mal kaybı) minimum seviyeye indirmek amacı 

ile yapılan faaliyetleri kapsamaktadır. Bu süreç içinde yer alan aktiviteler, afetten 

önce, afet sırasında ve afet sonrasında yer alabilir. Bu faaliyetler,  fiziksel ve yapısal 

nitelikte (altyapı eksiklilerinin giderilmesi gibi) olabileceği gibi yapısal olmayan 

özellikte de (afet yönetimi konusunda eğitimin verilmesi, yasal düzenlemelerin 

yapılması, kamuoyunun afet bilinç seviyesinin yükseltilmesi için yapılan tüm 

aktiviteler) olabilirler.  

 Hazırlıklı Olma: Afet için hazırlıklı olma evresi, afet ve tehlikelerin olumsuz 

etkilerine karĢı planlamalar yapmayı, insanları bu konuda uyarmayı amaçlamaktadır. 

Afet öncesi yapılan faaliyetleri kapsamaktadır. Bu anlamda azaltma/sakınım süreci 

içerisinde gerçekleĢtirilen faaliyetleri de bu baĢlık altında değerlendirmek mümkün 

olabilir.  
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 Tepki: Afet oluĢtuktan sonra, acil tepki çalıĢmaları hemen uygulamaya 

konulmaktadır. Acil durumdaki tepki, afetten hemen sonra nüfusun güvenliğini 

sağlamak ile baĢlamaktadır.  

 İyileşme: Afet sonrası iyileĢme evresi, afetzedelerin ilk elden ihtiyaçlarının 

karĢılanmasından sonra baĢlamaktadır. Bu evredeki eylemler, tıbbi ve psikolojik 

yardım, sigorta ve kamu sektörü ödemelerinin yapılması, zarar gören özel mülklerin, 

kamu mallarının ve altyapının onarımı, enkazların afet bölgesinden uzaklaĢtırılması 

Ģeklinde sıralanabilir. Afetin Ģiddetine göre, iyileĢme süreci günler, aylar ya da yıllar 

alabilmektedir. ĠyileĢme süreci, gelecek afetlerin olumsuz etkilerini mümkün 

olduğunca minimum seviyeye indirmek için, azaltma/sakınım çalıĢmalarına yer 

vermelidir. 

 

 ġekil 1:  Afet Yönetiminin AĢamaları 

KAYNAK: FiĢek ve Kabasakal, 2008: 13 

 

 Afet yönetimi konusunda faaliyet gösteren kuruluĢlardan biri olan Interworks 

(1998), ulusal afet yönetimi modelinin sekiz bileĢenden oluĢması gerekliliği üzerine 

vurgu yapmaktadır: 

 Önemli/hayati nokta: Afet yönetimi ile iliĢkili olarak değerlendirilebilecek 

tüm kesimler (bakanlıklar, uluslararası yardım kuruluĢları, sivil toplum kuruluĢları, 
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özel sektör gibi) arasında eĢgüdümü sağlayacak kaynak ve otoriteye sahip olabilecek 

anahtar ajan olarak tanımlanabilir. Bu ajan, konu ile ilgili bilgi ve beceri bakımından 

iyi donanmıĢ personel ve kaynakları gerekli kılmaktadır ve plan ve programları 

uygulamada kolaylık sağlaması için gerekli yasal otoriteyi ve özerkliği kazanmıĢ 

olmalıdır.  

 Politika ve politika uygulamaları arasında bağlantının kurulması: Afet 

yönetimi sistemi, ilgili politikaların oluĢturulmasını, bunları uygulayacak birimlerin 

kurulmasını ve politika uygulamasının baĢarılı ve etkin bir Ģekilde 

gerçekleĢtirilebilmesi için bu birimlerin birbirleri ile iletiĢim ve eĢgüdüm içinde 

olmalarının sağlanmasını zorunlu kılmaktadır.  Bu noktada, bahsedilen anahtar ajanın 

ne olacağı büyük önem taĢımaktadır. Bu ajan, merkezi yönetim içinde ve 

baĢbakanlığın bünyesinde olmalıdır.  

 Merkezi ve yerel yönetimler arasında bağlantının kurulması: Ulusal, 

bölgesel, topluluk birimleri arasında bilgi ve kaynak akıĢını sağlayacak bağlantının 

kurulması afet yönetimi uygulamalarının baĢarısı için oldukça büyük öneme sahip 

olabilir. Burada bahsi geçen kaynakların akıĢı genellikle, merkezden yerele doğru 

gerçekleĢirken, bilgi hareketi ise yerelden merkeze doğru olmaktadır.  

 Kurtarma ve azaltma programları arasında eşgüdümün sağlanması: Bu 

programlar arası iletiĢimin var olması, afetten hemen sonrasında gerçekleĢtirilen 

kurtarma faaliyetlerinde afet riskini azaltmaya yönelik çalıĢmaların da yer almasının 

ve böylelikle afete hazırlıklı olmak için uzun dönemli önlemlerin alınmasının 

sağlanması için büyük öneme sahip olmaktadır. 

 Politik olarak uzlaşma: Ulusal düzeyde plan ve yasal düzenlemelerin 

uygulanmasını sağlamak için tüm politik partiler arasında uzlaĢım olmalıdır. 
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   Sivil Toplum Kuruluşları: Bu tür örgütlenmeler, özellikle merkezi yönetimin 

topluluk ile olan iliĢkilerinin kalitesi için önem taĢımaktadır. Bu nedenle, bu tür 

kuruluĢların ulusal afet yönetimi modeli içine bütünleĢmiĢ olması gerekmektedir.   

 Afete Hazırlıklı Olma Ulusal Planı:  Her ne kadar afet yönetimi anlayıĢı farklı 

süreçleri içeriyor olsa da, tüm bu süreçlerin birbirleri ile iç içe geçmiĢ olması 

gerçeğinden hareketle, özellikle, afet riskinin azaltılması ya da hazırlıklı olma 

süreçlerine genellikle daha fazla vurgu yapılmaktadır. Bu süreçler için hazırlanan 

planlar, sürekli olarak güncellenmeli ve nasıl uygulanacağı konusunda farklı 

senaryolar oluĢturulmalıdır.    

 Afet planlaması bakış açısına sahip olmak: Daha önce de ifade edildiği gibi, 

afet riskinin azaltılmasına yönelik bir bakıĢ açısına sahip olmak, olası bir afet 

durumunda meydana gelebilecek kayıpların minimum seviyeye indirilmesi için ön 

koĢul olarak kabul edilebilir. Bu nedenle, sıklıkla görülen, afete nasıl tepki verileceği 

üzerine kurulan ulusal afet yönetimi anlayıĢının hazırlıklı olma ve riskin azaltılması 

faaliyetlerine doğru yönlendirilmesi büyük önem taĢımaktadır.  

Interworks (1998) tarafından yapılan ve ulusal boyutta bir afet yönetimi için 

birimler arasında eĢgüdüm ve iletiĢime vurgu yapan modelinin bir eleĢtirisi, söz 

konusu iletiĢimin yönünün tek taraflı olması konusunda yapılabilir. Diğer bir deyiĢle, 

kaynakların merkezi ve yerel yönetimlerden;  bilgilerin ise yerelden geldiği iddiasına 

karĢıt olarak, yerelin sahip olduğu bilgi ve becerilerin de birer kaynak olarak 

değerlendirilebilineceği ileri sürülebilir. 

Genel olarak afet yönetimine bakıldığında sosyal bir aktivite olarak kabul 

edilebilir (Linnerooth-Bayer ve ark., 2002) ve ―neyin, kim için ve ne pahasına 

korunacağı‖ değerlerini kapsadığı unutulmamalıdır. Bu soru Linnerrooth-Bayer ve 
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arkadaĢlarının (2002) da ifade ettiği gibi, farklı dünya görüĢ ve değerlerinin, merkezi 

ve yerel yönetimlerin, sanayi ve pazarın, toplulukların ve diğer tüm tarafların 

birbirleri ile etkileĢim içinde olmasını gerektirmektedir. Bu durum, afet riskinin ve 

olgusunun geniĢ bir değerlendirmesini içermektedir. Çünkü bu risk ve olgu toplumun 

her kesimini etkilemektedir ve toplumun farklı özellikleri barındırdığı kabulünden 

yola çıkıldığında, doğrusal, tek boyutlu risk ve afet analizlerinin, afetlerin sosyal ve 

ekonomik alanda yarattığı sorunların karmaĢıklığını anlamada yeterli olamayacağı 

görülmektedir.      

 Afet Yönetiminde Kullanılan Farklı Kavramlar  

Afet yönetiminden baĢka, afetin toplumun değiĢik kesimlerinde ortaya 

çıkardığı sorunların çözümüne yönelik olarak, farklı otoriteler tarafından çok sayıda 

kavram kullanılmaktadır. Bütüncül afet iyileĢmesi, bütüncül afet yönetimi yaklaĢımı, 

kapsamlı afet yönetimi, topluluk temelli afet yönetimi, bütünleĢik afet yönetimi, 

topluluk yönetimli afet riski azaltılması, acil durum yönetimi bunların baĢlıcaları 

arasında yer almaktadırlar. 

Bahsedilen süreçler incelendiğinde, ortak amacın daha önce de belirtildiği 

gibi afet olgusunun, meydana geldiği topluluk ya da toplumda yarattığı olumsuz 

etkileri minimum seviyeye indirmek olduğunu ileri sürmek mümkündür. 

Aralarındaki temel farklılık ise, bu süreç içerisinde yer alan azaltma, hazırlıklı olma, 

tepki, iyileĢme, kurtarma ve benzeri aktivitelerinin bir ya da birkaçına daha fazla 

ağırlık verilmiĢ olmasıdır. ÇalıĢmanın bu bölümünde, bahsi geçen bu süreçler daha 

ayrıntılı olarak incelenmiĢtir. 
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a) Bütüncül Afet İyileşmesi  

Bütüncül afet iyileĢmesi, normal afet iyileĢmesi kavramından farklı,  yeni bir 

terim olarak değerlendirilmemelidir (Peterson, 1999). Daha ziyade afet sonrası 

iyileĢmenin bir alt baĢlığı olarak ele alınabilir. Sürdürülebilirliğin amaç olarak kabul 

edildiği afet yönetimi programlarında, topluluk ya da topluluğun hemen hemen tüm 

kesimlerinin de dikkate alınması ve söz hakkına sahip olması bütüncül afet 

iyileĢmesini, bir önceki kavramdan ayıran nitelik olarak kabul edilebilir. Her ne 

kadar iyileĢme süreci, sıklıkla afetten sonraki dönemi ifade ediyor görünse de; 

gerçekte afet öncesine yönelik plan ve programları da kapsamaktadır ve özellikle acil 

durum yöneticilerinin ‗hazırlıklı olma‘ kavramı ile eĢ anlamlı olarak 

kullanılabilmektedir.  

b)  Bütüncül Afet Yönetimi/ Bütüncül Afet Yönetimi Yaklaşımı 

Klasik afet yönetimi, daha çok afet sonrası sürece odaklanırken 

(Seyyar,2007), bütüncül perspektif, afet öncesi süreçlere de vurgu yapmayı önemli 

görmektedir. Temel amaçlardan bir tanesi de, afet farkındalığının, toplumun tüm 

kesimlerinde oluĢmasını sağlamaktır. Bu hedefe ulaĢmada kullanılabilecek önemli 

araçlardan bir tanesi de eğitimdir. Buna ek olarak, katılımcı bir bakıĢ açısını (Nath, 

2000) benimseyen bu yaklaĢımda, toplumun her kesiminin bilgi ve deneyimlerinin 

yararlı olabileceği düĢüncesi oldukça baskındır.   

c)  Kapsamlı Afet Yönetimi/ Kapsamlı Afet Riski Yönetimi  

Kapsamlı afet yönetimi, afet riski olasılığını azaltmak, topluluk ya da 

toplumu tüm kesimleri ile birlikte, bu afetlere karĢı güçlü kılmak ve iyileĢme 

kapasitelerini arttırmak amaçlarını taĢıyan uzun vadeli plan ve programları 

kapsamaktadır. BangladeĢ Gıda ve Afet Bakanlığı (2008) tarafından gerçekleĢtirilen 
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Kapsamlı Afet Yönetimi Programı, bu yaklaĢımın toplumun tüm kesimlerinin 

(merkezi ve yerel hükümetler, sivil toplum kuruluĢları, özel sektör ve topluluk) bu 

sürece dahil olmasını sağladığını ve böyle bir katılımın ise, plan ve programların 

izlenmesi ve kontrolünü mümkün kıldığını ifade etmektedir.  

d) Topluluk Temelli Afet Yönetimi  

Topluluk temelli afet yönetimi, klasik tepeden inme emir kumanda 

yaklaĢımına uygun olan afet yönetimi anlayıĢlarından farklı olarak yerelden hareket 

ederek, afet riski ile karĢı karĢıya olanlar ya da afete maruz kalmıĢ olanların da 

politika üretme ve karar verme süreçlerine katılmalarını mümkün kılmaktadır. 

Pandey ve Okazaki (2008) bu yaklaĢım aracılığı ile toplulukların, afete hazırlıklı 

olma ve azaltma süreçleri de dahil olmak üzere, tüm kalkınma programlarının 

sorumluluğunu alabileceklerini; sadece planlama ve karar alma aĢamalarında değil 

politikaların uygulanmasında da etkili bir Ģekilde yer alabileceklerini ve bütün bu 

eylemlerin bilimsellik çerçevesi içinde gerçekleĢtirileceğini ifade etmektedirler. 

Genel olarak, topluluk temelli afet yönetimi ile toplulukların güçlendirilmesi ve 

kapasitelerinin arttırılması hedeflenmektedir.   

e)  Bütünleşik Afet Yönetimi  

―BütünleĢik Afet Yönetim Sistemi, afet öncesinde afete maruz kalmayı 

önleyici tedbirleri içeren zarar azaltma safhasını ve afet anından itibaren müdahale ve 

iyileĢtirme safhalarına yani Kriz Yönetimine hazırlık çalıĢmalarını içeren sistemdir‖ 

(Kepekçi,2007:1). Benzer bir tanım Linnerooth-Bayer ve arkadaĢları (2002) 

tarafından yapılmıĢ ve afet öncesi hassasiyetlerin belirlenmesi ve bunların azaltılması 

faaliyetleri ile afet sonrasında uygun mekanizmaların aktif hale getirilmesinin bu 

yaklaĢımın temel özelliği olduğu ifade edilmiĢtir. Diğer bir deyiĢle, bu yaklaĢım,  
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afet öncesi ve sonrasını bir bütün olarak ele alan Mileti (1999)‘nin afet yönetimi 

anlayıĢı ile aynı içeriğe sahip bulunmaktadır.  

BütünleĢik afet planının özeliklerinin incelendiğinde, bu yaklaĢımın afet 

yönetimi ile ilgili daha önce ifade edilen bakıĢ açıları ile benzerlikler gösterdiğini 

söylemek mümkündür. 

f)  Topluluk Yönetimli Afet Riski Azaltılması  

Bir baĢka afet yönetimi anlayıĢı Topluluk Yönetimli Afet Riski 

Azaltılması‘dır. Uluslararası Kırsal Yeniden Yapılanma Enstitüsü (International 

Institute of Rural Reconstruction) (2006) tarafından yapılan tanımlamaya göre bu 

kavram,  toplum ya da topluluğun hassasiyetlerinin azaltılması ve afetin yol açtığı 

olumsuz durumlara karĢı baĢa çıkma kapasitelerinin arttırılması amacını 

taĢımaktadır. Bu hedefe ulaĢmak için ise, toplum ya da toplulukların aktif olarak 

afetin tanımlanması, değerlendirilmesi, izlenmesi ve analiz edilmesi süreçlerine 

katılımlarının gerekmektedir. Böylelikle topluluk ya da toplumlar karar verme 

aĢamasında aktif olarak yer almaktadırlar.  

g) Acil Durum Yönetimi 

Acil durum yönetimi, toplulukların tehlike ve afetlere karĢı hassasiyetlerinin 

azaltılması amacında olan bir diğer afet yönetimi anlayıĢıdır. Amerika BirleĢik 

Devletleri‘ndeki Federal Acil Durum Yönetimi Kurumu (Federal Emergency 

Management Agency)  (1997), acil durum yönetiminin içermesi gereken noktaları Ģu 

Ģekilde sıralamaktadır:  

 Kapsayıcı olmalıdır: Acil durum yönetimi içinde, afet ve tehlike olgusu ile 

bağlantılı olabilecek tüm taraflar süreç içine dahil edilmelidir. Buna ek olarak, bu 

süreç içindeki tüm aĢamalar ayrıntılı olarak ele alınmalıdır.  
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 BütünleĢik olmalıdır: Yukarıdaki maddeye ek olarak, afet olgusuna taraf olan 

tüm kesimler arasında birlik sağlanılması gerekmektedir.   

 Ortaklık sağlanmalıdır: Bu birliğin sağlanması amacı ile acil durum 

yöneticileri, iliĢki sürecince saygı, fikir birliği ve güven duygularının kurulmasını 

sağlamalıdırlar. 

 EĢgüdüm sağlanmalıdır:  Tüm tarafların eylemleri arasında, aynı amaca 

ulaĢmak için eĢgüdüm olmalıdır. 

 Esneklik: Afet olgusu karĢısında, sorunun çözümüne yönelik olarak yeni 

çözüm geliĢtirilmesi konusunda esneklik sağlanmalıdır. 

 Profesyonellik: Afet olgusu karĢısında, toplum ya da topluluğun 

bilinçlendirilmesi ve bu bilincin davranıĢ ve tutuma dönüĢtürülmesi konusunda bilimsellik 

kriterine uygun bir yaklaĢım benimsenmelidir.  

Genel olarak, afet yönetimi yaklaĢımı ile birlikte sıklıkla anılan bu 

uygulamaların hemen hemen hepsinin, afetin öncesi ve sonrasının bir bütün olduğu 

kabulüne sahip oldukları ifade edilebilir. Temel hedef, hassasiyetlerin belirlenmesi 

ve böylelikle, topluluk ya da toplumun afet riskine karĢı kapasitelerinin arttırılması 

olarak belirtilebilir. Geleneksel afet yönetimi yaklaĢımında egemen olan kurtarma ve 

iyileĢtirme çalıĢmaları, yerini son yıllarda, hazırlıklı olma ve topluluk katılımının 

sağlanmasına bırakmıĢtır. Tavandan tabana doğru olan tepeden inme afet yönetimi 

anlayıĢının yerelin hassasiyetinin azaltılmasında yeterli olamaması, son dönemlerde 

önemli bir sorun olarak kabul edilmekte ve bu nedenle,  yerel katılımlı tabandan 

tavana afet yönetimi yaklaĢımı desteklenmektedir. Bununla birlikte, özelde afet 

riskinin azaltılması ve genelde afet yönetimi ile ilgili farklı yaklaĢımlarda ve çoklu 

disiplinli çalıĢmalarda, ortak kavram ve tanımların olmaması (Sakulski, 2006) 
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sıklıkla karĢılaĢılan bir problem olarak kabul edilmektedir. Bu durum, disiplinler 

arasında ve afet yönetimine taraf olan kesimler arasında karĢılıklı anlama ve iletiĢimi 

güç hale getirmektedir. 

ġu ana kadar bu bölümde bahsedilen farklı afet yönetimi ile ilgili 

yaklaĢımların hepsinde yukarıda belirtilen ortak temel özellikler, bu çalıĢmanın 

benimsediği afet yönetimi anlayıĢının ana kriterleri olarak kabul edilmektedir.  Diğer 

bir deyiĢle, tabandan hareketle toplum ya da topluluğun tüm kesimlerinin-afet 

olgusuna taraf olabilecek- politika karar verme ve uygulama süreçlerine aktif olarak 

katılımlarının sağlandığı bir afet yönetimi anlayıĢı bu çalıĢmanın temel sayıltıları 

arasında yer almaktadır.  ÇalıĢmada bu yaklaĢımın tercih edilmesinin arkasında yatan 

gerekçe ise, Ġstanbul‘da bazı semt ve mahalle düzeyinde, bu yaklaĢımın bir 

uyarlaması olan Mahalle Afet Yönetimi uygulamalarının gerçekleĢtirilmiĢ olmasıdır. 

Halihazırda uygulanmakta olan ve baĢarısı göreli olarak kanıtlanmıĢ (Inelmen ve 

ark., 2004) bir uygulamayı kullanmak ve geliĢtirmek bu çalıĢma için daha anlamlı 

bulunmaktadır.  

Afet yönetimi ve Kalkınma 

Afetlerin hem doğal hem de sosyal olgu olarak kabul edildiğini gösteren bakıĢ 

açısının ‗kalkınma‘ kavramı ile bağlantılı olduğu söylenebilir ve söz konusu olan 

iliĢkinin iki yönlü olduğunu ileri sürmek mümkündür. Farklı bir deyiĢle afetler 

kalkınma hedeflerine engel olabilir ya da meydana geldiği toplumsal kesimlerde yeni 

fırsatlar yaratabilir. Benzer Ģekilde, kalkınma plan ve politikaları da afet riskini hem 

arttırabilir hem de azaltabilir. Afetlerin, kalkınma programları önünde bir engel 

olması gerçeğine ek olarak,  göç ve buna bağlı olarak nüfusun artmasının 

gözlemlenebildiği kentleĢme olgusu, çevresel değiĢimler, küreselleĢme ve yoksulluk 
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gibi kalkınma olgusunun altında yatan tüm faktörler afet riskinin oluĢmasına yol 

açabilir. Söz gelimi, küresel ısınma ve bununla birlikte küresel boyuta yaĢanan iklim 

değiĢiklikleri sonucu ortaya çıkan iklimsel tehlike ve afetler bu bağlantıyı açıkça 

ortaya koymaktadır (BirleĢmiĢ Milletler, 2007:2). Yine BirleĢmiĢ Milletler (2007:8) 

tarafından hazırlanan ‗Afet Risk Azaltılma: Küresel Ġnceleme 2007‘ (Disater Risk 

Reduction: Global Review 2007) isimli raporda afet riskinin, afetin gerçekleĢmesi 

durumunda açığa çıktığını; bununla birlikte sıklıkla kalkınma ile ilgili kararların 

alınması sırasında görünmez hale geldiği ileri sürülmektedir. Diğer bir deyiĢle, afetin 

meydana gelmesi, toplumun hemen hemen tüm kesimlerinde farkındalığın 

oluĢmasında ilk anda oldukça büyük bir etkiye sahip iken, daha ileri dönemlerde bu 

farkındalık giderek azalmakta ve politika alanında alınan kararlar da dahil olmak 

üzere bu olgu çoğu zaman göz ardı edilmektedir. Oysa bu olgunun uzun vadeli plan 

ve programlarda yer alması gerekmektedir. Bunun gerçekleĢtirilebilmesi için,  

kentleĢme ve çevresel değiĢmeler gibi kalkınma süreçleri ile riskler arasındaki 

bağlantı iyi anlaĢılmalı ve buna ek olarak sıklıkla göz ardı edilen risk faktörleri 

arasında yer alan toplumsal cinsiyet, sosyal eĢitsizlik, sosyal ve politik alanlarda 

yaĢanan çatıĢmalar ve yönetimden kaynaklanan yetersizlikler de bu sürece dahil 

edilmelidir.   

Yukarıdaki bileĢenlere ek olarak, afet riskinin azaltılması konusunda uzun 

dönemli bir plan ve programın gerçekleĢtirilmesi için sürece dahil edilmesi gerekli 

olan diğer aktörleri de Ģu Ģekilde sıralamak mümkündür (GFDRR, 2008): Yerel 

topluluk, merkezi ve yerel hükümetler ve uluslararası topluluk. Ġhtiyaçların 

belirlemesinde özellikle yerel topluluk önemli bir role sahiptir ve merkezi ve yerel 

hükümetler bu konuda lider konumda olmalıdır. Ancak, çalıĢmanın önceki 
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bölümlerinde de belirtildiği gibi, yerel topluluk ile merkezi ve yerel hükümetler 

arasındaki iliĢkide yerel topluluğun bilgi sağladığı ikincisinin de kaynak temininde 

etkili olduğu Ģeklindeki önerme yerini, taraflar arasındaki iliĢki oklarının çift 

yönlülüğüne vurgu yapan bakıĢ açısına bırakmıĢtır.  

Kalkınma fikri ile afet olgusu arasındaki iliĢki konusunda ilk kurumsal 

giriĢim, 1999 yılında BirleĢmiĢ Milletler Genel Meclisi tarafından ‗Afetin 

Azaltılması Ġçin Uluslararası Strateji Birimi‘nin kurulması ile olmuĢtur. Bu 

örgütlenmenin temel amacı,  afet riskinin azaltılmasının sürdürülebilir kalkınmanın 

önemli bir bileĢeni olduğu gerçeği konusunda farkındalığın arttırılması ile afete 

dayanıklı toplulukların oluĢması ve desteklenmesi; böylelikle, afet nedeni ile 

oluĢabilecek insan, sosyal, ekonomik ve çevresel kayıpların azaltılmasıdır.  

Bu amaçlara ulaĢabilmek için hassasiyetin azaltılması gerekmektedir. Bu 

kavram, toplumda var olan eĢitsizlikler nedeni ile kimi grupların risklere karĢı daha 

fazla kırılgan olması durumunu ifade etmektedir (Benson ve Twigg, 2004). Buna ek 

olarak bu kavram,  hem kalkınmanın önünde bir engel, hem de afet risklerinin 

kalkınma pratikleri sonucu artması düĢüncesine paralel olarak, kalkınma olgusu 

nedeni ile ortaya çıkan bir sonuç olarak değerlendirilebilir. Bu nedenle kalkınma 

programlarında bu kırılganlığın azaltılması için yapılması gerekenler de son 

dönemlerde yer almaya baĢlamıĢtır. Hyogo Eylem Çerçevesi (2005), bu konuda 

atılmıĢ önemli bir adım olarak kabul edilmektedir. Bu çerçeveye göre, sürdürülebilir 

kalkınma, yoksulluğun azaltılması, iyi yönetim ve afet riskinin azaltılması karĢılıklı 

olarak birbirlerini bağlayan olgulardır. Bütün bu sorunlar ile baĢa çıkmak için hem 

topluluk hem de ulusal düzeyde kapasitelerin arttırılması gerekmektedir.    
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UNDP (2004) afet riskinin azaltılması ve kalkınmanın bir arada olması için 

gerekli olan aĢamaları Ģu Ģekilde sıralamaktadır:  

 Kalkınma politikaları ve afet risk düzeyleri arasındaki iliĢkinin değiĢimini 

izlemek için afet riski ve planlama araçlarının geliĢimi hakkında temel verilerin 

toplanması 

 Afet riskini azaltacak kalkınma plan ve programlarındaki pratiklerin dağılımı 

ve bu pratiklerin karĢılaĢtırmalı incelenmesi 

 Kalkınma ve afet yönetimi sektörlerine yeniden yön verilmesi konusundaki 

politik iradenin teĢvik edilmesi 

Afet yönetimi ve kalkınma programlarının bir arada baĢarılı bir Ģekilde 

yürütülebilmesi için öncelikli olarak bilgi sağlanması konusundaki eksikliklerin 

giderilmesi gerekmektedir. Afet riski ve etkilerinin hem yerel hem de küresel 

seviyedeki etkileri konusunda sahip olunan verilerin yetersizliği önemli bir sorun 

olarak değerlendirilmektedir (UNDP, 2004). Bu durumda afete maruz kalmıĢ ya da 

afet riski ile karĢı karĢıya olan yerelin bilgisinin de önemli olduğu ifade edilebilir 

(ISDR, 2008a).  Bu bilgi, afet yönetimi konusunda ciddi bir kaynak olarak 

değerlendirilebilir. 

  Genel olarak, afet yönetimi ve kalkınma ile ilgili tartıĢmalarda odak noktası 

özellikle geliĢmekte olan ülkeler ve bu ülkelerdeki hassasiyetleri üzerinedir (Benson 

ve Twigg, 2004:55). Küresel ölçekte yaĢanan eĢitsizlikler, bu ülkelerdeki 

hassasiyetlerin geliĢmiĢ olan ülkelere nazaran daha fazla olmasına neden olmaktadır 

denilebilir. Buna ek olarak, ulusal ve yerel seviyedeki eĢitsizlikler de bu durumun 

Ģiddetini arttırmaktadır. Kalkınma olgusunun etkin bir Ģekilde gerçekleĢtirilmesi ve 

bunun sürdürülebilirliğinin sağlanması konusunda ileri sürülen tüm fikirlerden ortaya 
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çıkan genel sonucu Ģu cümle ile özetlemek mümkündür: Sürdürülebilir kalkınma ve 

afet yönetimi, birbirlerinin olmazsa olmaz ön koĢullarıdırlar ( Pandey ve Okazaki, 

2008).  

Sürdürülebilir Afet Yönetimi  

Afet ile kalkınma olgusu arasındaki iliĢkiyi ele aldıktan sonra bakılması 

gereken bir diğer bağlantı da sürdürülebilir kalkınma kavramı ile afet yönetimi 

arasındadır. Sürdürülebilir kalkınma, bugünün ihtiyaçlarını, gelecek kuĢakların kendi 

ihtiyaçlarını karĢılama becerilerini engellemeden karĢılayan kalkınmayı ifade 

etmektedir ( McEntire ve ark.,2002). Klasik kalkınma perspektifi ile sürdürülebilir 

kalkınma arasındaki temel farklılık, gelecek nesillerin ihtiyaçlarının da bugünkü 

politikalara dahil edilmesi gerekliliğine yapılan vurgudur.   

Bu baĢlık altında ele alınan iliĢkinin niteliği, bir önceki tartıĢmalar ile 

paralellik göstermektedir. Diğer bir deyiĢle,  Kumar-Range (2001) ‗in de ifade ettiği 

gibi, sürdürülebilir kalkınma ile afet önleme/afet yönetimi anlayıĢları, birbirlerinden 

kopuk iki alan olarak düĢünülmektedir. Oysa afet yönetimi olmadan sürdürülebilir 

kalkınma gerçekleĢmez, bunun tersi de doğrudur. 

 Afet ile sürdürebilirlik arasındaki bağlantıyı ilk olarak ele alan kiĢi olarak 

kabul edilen Mileti(1999), ‗Sürdürülebilir Tehlike Azaltma YaklaĢımı‘ içerisinde 

kavramı tartıĢmaktadır. Sürdürülebilirlik, yazara göre, topluluğun ya da toplumun, 

kendi dıĢında yer alan faktörlerden kaynaklanan ve söz konusu insan 

birlikteliklerinde üretkenliğin azalması, yaĢam kalitesinin düĢmesi gibi olumsuz 

durumlara yola açan olayların bu etkilerinin üstesinden dıĢarıdan herhangi bir yardım 

almadan gelme ya da bu sorunlar ile baĢ edebilme kapasitesine sahip olmasıdır. 
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Mileti (1999), sürdürülebilirlik kavramını öncelikli olarak afet zararlarının 

azaltılması baĢlığı altında ele almasına rağmen,  yazarın görüĢlerini bu çalıĢmada 

dörtlü bir süreç olarak kabul edilen afet yönetimine (azaltma/sakınım, hazırlıklı 

olma, tepki ve iyileĢme) de uyarlamak mümkündür. Afet yönetiminin sürdürülebilir 

hale gelmesi için topluluk ya da toplumun kültürel yapısında (değer, tutum ve 

davranıĢlarda) dönüĢüme gereksinim duyulmaktadır. Söz konusu değiĢim için,  

Mileti (1999:4–5; 9–14)‘ye göre fiziksel, sosyal ve inĢa edilmiĢ sistemler arasındaki 

karmaĢık iliĢkiyi dikkate alan,  afetlerde sorumluluk üstlenmeyi gerektiren, kısa 

dönemli düĢünmeyi ve planlar yapmayı engelleyen bir çevresel kalitenin sağlanması 

ve arttırılması, kiĢilerin yaĢam kalitelerinin arttırılması, yerel sorumluluk ve 

dayanıklılığın arttırılması, canlı bir yerel ekonominin oluĢturulması, nesiller içi ve 

arasında eĢitliğin sağlanması, tüm kamu ve özel taraflar arasında anlaĢmanın 

sağlanması gibi sürdürülebilir kalkınmanın amaçlarının uygulanması büyük önem 

taĢımaktadır. Böylelikle, afet zararlarının azaltılmasında sürdürülebilirliğe olanak 

verilmektedir. Ancak bu amaçların uygulanmasında afet olgusunun da planlara dahil 

edilmesi, toplum ve topluluğu oluĢturan tüm birimler arasında iletiĢim ve eĢgüdümün 

sağlanması, ülke genelinde afet değerlendirmesinin yapılması ve veri bankasının 

oluĢturulması, afet bilincinin oluĢmasına yönelik yerel ve ülke düzeyinde eğitim 

programlarının uygulanması, yapılan tüm çalıĢmaların değerlendirilebilineceği ölçü 

kıstaslarının (ölçek) oluĢturulması ve edinilen bilgi ve tecrübenin uluslararası 

düzeyde paylaĢılması gerekmektedir. Bu noktada Mileti ile Dünya Bankası 

(1999)‘nın etkili ya da sürdürülebilir afet yönetimi konusunda benzer noktaları iĢaret 

ettiklerini söylemek mümkündür. Berke ve Beatley (1997), sürdürülebilir kalkınma 

kavramını afet yönetiminin bileĢenlerinden ‗iyileĢme‘ süreci üzerinde yoğunlaĢarak 
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ele almıĢ olmalarına rağmen, Mileti (1999) ile aynı görüĢleri paylaĢmakta ve uzun 

dönem afet iyileĢmesinin sağlanması için sürdürülebilir kalkınmanın yukarıda bahsi 

geçen ilkelerine öncelik verilmesi gerektiğini ifade etmektedirler.  Pandey ve 

Okazaki (2008), tüm bu kesimlerin afet sürecine katılmasına rağmen, halihazırdaki 

pek çok uygulamanın afetin meydana geldiği ya da afet riskinin olduğu yerel 

topluluklarda sürdürülebilir hale gelemediğini ileri sürmekte ve bunun sağlanması 

için yerel halkın katılımının gerekliliğine vurgu yapmaktadırlar. Bu katılımın ise 

özellikle, ortaklık, güçlendirme ve plan ve programların yerel topluluk tarafından 

sahiplenilmesi ile sağlanabileceğini ifade etmektedirler. Bu sorunun üstesinden 

gelebilecek bir yaklaĢım olarak ise, bu çalıĢmada da temel alınan ‗Topluluk Temelli 

Afet Yönetimi‘ni önermektedirler. Afet yönetiminin sürdürülebilir hale gelmesi 

konusunda bir diğer öneri ise, Sakulski (2006)‘den gelmektedir. Yazara göre bunun 

gerçekleĢebilmesi için dört paralel alandan bahsetmek mümkündür: Yasal 

düzenleme, kurumlar arası eĢgüdüm (hem yatay hem de dikey yönlerde), hassas ve 

sürdürülebilir teknoloji ve son olarak afet yönetimi konusunda eğitim (toplumun her 

kesiminin farkındalığını arttıracak) ve araĢtırma. Ancak bu yaklaĢımın sınırlılığı, 

toplumun tüm kesimlerinin aktif olarak karar verme ve politika üretme süreçlerine 

dahil etmenin gerekliliğini göz ardı etmiĢ olmasıdır.   

McEntire ve ark.(2002)‘na göre sürdürülebilir kalkınma ile sürdürülebilir afet 

zararlarının azaltılması, afet çalıĢmaları ve afet riskinin azaltılmasına olumlu katkılarda 

bulunmaktadır. Söz konusu olumlu etkileri Ģu Ģekilde sıralamak mümkündür:  

 Kalkınma, sıklıkla, afete neden olmakta, afetler kalkınmaya engel olmakta ve 

afetleri engellemek için hâlihazırda var olan kalkınma planları yeterli değildir.  
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 Sürdürülebilir kalkınma, afet asistanlığı ve iyileĢme süreçlerinin gelecekteki olası 

afetlerin oluĢması riskini nasıl azaltabileceği konusunun anlaĢılmasına yardımcı 

olmaktadır. Böylece sürdürülebilirlik kavramı, afet zararlarının azaltılması ve iyileĢme 

süreçleri arasındaki bağlantıyı ortaya koymaktadır.  

 Sürdürülebilirlik kavramı, farklı değiĢkenleri afet riskinin azaltılması konusunda 

iĢbirliği içinde olmasına neden olmaktadır. Kültür, ekonomi ve çevre değiĢkenlerinin 

afetlerdeki rollerini ortaya koymaktadır. 

Bütün bu olumlu etkilere rağmen, afet yönetiminin sürdürülebilir hale 

gelmesinde olmaz ise olmaz koĢullardan biri olan sosyal yapıların güçlendirilmesi, diğer 

bir deyiĢle sosyal yapıların afete karĢı dayanıklı olmasının sürdürülebilir hale gelmesi 

(Enarson ve Fordham, 2001) gerçekleĢmez ise, sürdürülebilir afet yönetiminden 

bahsetmek mümkün olmayacaktır. Sosyal yapıların güçlendirilmesi ise, hassasiyet 

kavramını afet yönetimi ve kalkınma tartıĢmaların merkezine yerleĢmektedir denilebilir.   

1.1. Problem 

Afet yönetimi konusunda son yıllarda yaĢanan olumlu geliĢmelere rağmen, 20. 

yüzyıl içinde ve 21. yüzyılın baĢlarında küresel ölçekte çok sayıda yıkıcı afet meydana 

gelmiĢ ve bu olaylar nedeni ile insan ve maddi unsurlarda kayıpların oranı giderek 

artmaya baĢlamıĢtır. Bahsi geçen afetlerin nicelik ve nitelik olarak daha önceki 

benzerlerinden ciddi farklılıklar gösterdiği afet ve risk ile ilgili tartıĢmalarda sıklıkla 

dile getirilmektedir (Giddens,1992; Beck,1999). Temel ayrım, afetlerin doğal 

içeriklerinden insanın doğaya olan müdahalesi sonucunda melez bir karaktere 

dönüĢmesi ve böylelikle hem insan ürünü hem de doğal özellikler taĢıyor olması olarak 

ifade edilebilir. Bununla birlikte afetler nedeni ile yaĢanan kayıplarda da bir artıĢın 

gözlemlenmesi, baĢta merkezi hükümet, sivil giriĢimler ve uluslararası organizasyonlar 
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olmak üzere, bu sorunun taraf olacağı hemen hemen tüm kesimlerde, afet yönetimi 

kavramının yeniden gözden geçirilmesi yönünde bir gereksinimin doğmasına neden 

olmuĢtur denilebilir (ISDR, 2008b).  

Afet yönetiminin, afet meydana geldikten hemen sonra ilgili topluluğa yapılan 

müdahale ile eĢ anlamlı olduğuna dair uygulanan geleneksel politika ve bakıĢ açısı, 

kayıplardaki artıĢ nedeni ile yerini, afetlerin sosyal ve ekonomik yönlerine vurgu 

yapmaya bırakmıĢtır. Böylelikle, özellikle kalkınma ve afet tartıĢmalarında ―hassasiyet‖ 

kavramı önemli bir yer tutmaya baĢlamıĢtır. Hassasiyet, sosyal ve ekonomik 

perspektiflerin bir arada olmasını gerektiren çok yönlü ve karmaĢık bir kavramdır 

(ISDR, 2008b).  Benson ve Twigg (2004) kavramı,  herhangi bir toplulukta ya da toplumda 

halihazırda var olan kayıp ya da zarara uğrama potansiyeli olarak tanımlamaktadırlar.  

Etkili bir afet yönetimi ya da sürdürülebilir bir afet yönetiminin sağlanabilmesi 

için afetin meydana geldiği ya da ortaya çıkma olasılığının bulunduğu toplum ve 

toplulukların özellikleri hakkında bilgi sahibi olunması gerekmektedir. Bu duruma 

gerekçe olarak, toplumun ve topluluğun tüm kesimlerinin afetten eĢit derecede 

etkilenmemesini; cinsiyet, ekonomik durum, yaĢ, etnik köken gibi demografik 

faktörlerin bu farklılığın temel nedenleri olduğunu ileri sürmek mümkündür. 

Kaynaklara eriĢmede eĢit koĢullara sahip olamamaktan kaynaklanan 

hassasiyet ile ilgili olarak Blaikie ve arkadaĢları (1994), afet hassasiyeti ile günlük 

hayatta var olan hassasiyet arasında yakın iliĢkinin varlığına dikkat çekmektedirler. 

Söz konusu sorunun temelinde, ulusal ve uluslararası sosyo-ekonomik sistemler 

içinde yer alan yapısal eĢitsizlikler bulunmaktadır. Tierney (2007), Blaike ve 

arkadaĢları tarafından ifade edilen bu görüĢlerin ‗Hassasiyet Paradigması‘nın temel 

sayıltıları arasında yer aldığını belirtmektedir. Bu yaklaĢıma göre, afetler ve afetlerin 
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etkileri sosyal olarak üretilmektedir. Hassasiyet, daha geniĢ ölçekteki toplumsal 

faktör, süreç ve bunların afet ile etkileĢimleri ile iliĢki içindedir. Ayrıca toplum, 

hassasiyetleri açısından homojen gruplardan oluĢmamaktadır. Diğer bir deyiĢle bu 

olgu, gelir, eğitim seviyesi, azınlık grupları, toplumsal cinsiyet, dil, vatandaĢlık 

statüsü, ―sosyal sermaye ‖ ve kaynaklara ulaĢma olguları ile bağlantılıdır. 

Afet ve kalkınma arasındaki iliĢki de beraberinde hassasiyet kavramını 

getirmektedir. Aysan (2002), afet incinebilirliğinin özelikle insan geliĢmesinin düĢük 

olduğu geliĢmekte olan ülkelerde oldukça yüksek olduğunu, bunun sonucunda da söz 

konusu toplum ve topluluklarda sıklıkla insan ve maddi kayıpların gözlemlendiğini, diğer 

bir deyiĢle, sosyo-ekonomik ve sosyo-ekolojik etkenlerin bu hassasiyeti arttırdığını ifade 

etmektedir.  

   Miller ve Nigg (1993), kavram üzerine yapılan tartıĢmaları daha da derinleĢtirerek, 

‗olay hassasiyeti‘ ve ‗sonuç hassasiyeti‘ olmak üzere iki yeni kavram geliĢtirmiĢlerdir. Olay 

hassasiyeti, afetin hane halkı üzerine doğrudan etkisi üzerine yoğunlaĢırken; sonuç 

hassasiyeti, afet sonrası iyileĢmenin politik ve sosyal süreçlerinin yine hane halkı üzerine 

etkilerine vurgu yapmaktadır. Üst ve orta sınıfta olay hassasiyeti yüksek iken, alt sınıfta 

olay ve sonuç hassasiyetlerinin her ikisi de gözlemlenmektedir. Diğer bir deyiĢle afet, 

toplumun her kesimini etkilemekte ancak uzun dönem etkileri, hassasiyeti yüksek olan alt 

sınıf üyelerinde daha fazla olmaktadır.  

Sosyoloji literatüründe, eĢitsizlik kavramı yakın zamana kadar sınıf temelli, 

toplumsal cinsiyet temelli ve etnik grup temelli olmak üzere üç baĢlık altında ele 

alınırken, son dönemlerde bu listeye yaĢ temelli eĢitsizlik de eklenmiĢtir. Burada 

ifade edilen bu eĢitsizlikler, afet sosyolojisi içerisinde risk gruplarının diğer bir 

deyiĢle hassasiyeti yüksek olan grupların varlığına iĢaret etmektedir. Yukarıdaki 
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kategorilerin afet ve kalkınma plan ve programlarında ele alınması, afete karĢı 

kimlerin ya da toplumun hangi kesiminin daha hassas olduğunun ortaya çıkması 

bakımından büyük önem taĢımaktadır (Vast, 2004:14).  Blaike ve arkadaĢlarına 

(1994) göre sosyal sınıf, kaynaklara eriĢmede önemli bir değiĢken olarak kabul 

edilebilir ve meslek, gelir, eğitim ve tasarrufların miktarı bu baĢlık altında ele 

alınabilir. Yoksullar (Scheper-Hughes,2005); toplumsal cinsiyet kavramsallaĢtırması 

içinde kadınlar (Ehrenreich, 2001); yaĢlılar (Phifer ve ark.,1988); çocuklar 

(Ehrenreich, 2001); fiziksel ya da zihinsel engelliler (Ehrenreich,2001)  üzerine 

afetin olumsuz etkileri küresel ölçekte ele alındığında geliĢmekte olan ve Üçüncü 

Dünya Ülkeleri‘nde daha yoğun olduğu ileri sürülebilir. Genel olarak ifade etmek 

gerekirse, sosyal iliĢki ağları, güç iliĢkileri, bilgi ve beceriler, toplumsal cinsiyete 

dayalı roller, sağlık, zenginlik ve yerleĢim yerinin özelliklerinin tümü, toplum ya da 

topluluk üyelerinin risk ve afetlere karĢı hassasiyetlerini ve bu risk ve afetlere tepki 

verme kapasitelerini etkilemektedir (Pincha, 2008). 

Afet riskine karĢı hassas olan gruplardan birisini ifade eden toplumsal 

cinsiyet kavramının inĢa olduğu konusunda büyük bir fikir birliği bulunmaktadır 

(Pincha, 2008;). Temelde bu kavram, kadın ve erkek olmak ile toplumlarda 

oluĢturulmuĢ stereo tipler, roller, iliĢkiler ve fırsatları kapsamaktadır.  

Toplumsal cinsiyet kavramının afet tartıĢmalarına ve afet yönetimi plan ve 

programlarına dahil edilmesi konusunda ilk karĢı çıkıĢlar 1990‘lı yıllara kadar geri 

gitmesine rağmen içinde yaĢanılan zaman diliminde de benzer tartıĢmaların devam 

ettiğini (Kocaeli, 2008) gözlemlemek mümkündür. Bu durum ise, sorunun varlığının 

hala devam ettiğinin bir göstergesi olarak yorumlanabilir. Toplumsal cinsiyete dayalı 

eĢitlik kavramı ise, 1970‘li yıllardan itibaren özellikle kalkınma plan ve 



33 

 

programlarında yer edinmeye baĢlamıĢtır. Temelde kadın ve erkeğin toplumsal 

yaĢamın tüm alanlarında eĢit fırsat ve haklara sahip olmasını hedefleyen bu kavram, 

özellikle feminist otoriteler (Fordham, 2008) tarafından toplumun statükosunun 

erkek üstünlüğü üzerine kurulduğu gerekçesi ile daha ziyade kadın ve onun 

güçlendirilmesi ile hemen hemen eĢ anlamlı olarak kullanılmaktadır. Bununla 

birlikte söz konusu tartıĢmalarda erkeklerin de hassasiyetlerinin yüksek olduğu ama 

kadınlar ile karĢılaĢtırıldığında daha az Ģiddette oldukları gerçeği de kabul 

edilmektedir. Kadınların erkeklere oranla hassasiyetleri yüksektir, çünkü pek çok 

toplumda kadın ile erkek aynı sosyo-ekonomik statüde bulunmamaktadır. Bununla 

birlikte, hem hane içi hem de hane dıĢı kamusal alan içinde kadınların karar verme 

süreçlerine katılımı oldukça düĢüktür. Özellikle geliĢmekte olan ülkelerdeki kadınlar, 

geliĢmiĢ ülkelerdeki hemcinsleri ile karĢılaĢtırıldığında daha fazla yoksuldurlar ve 

böylelikle hassasiyetleri daha fazla olabilmektedir (Graham, 2001). Genel olarak, 

toplum içinde var olan toplumsal cinsiyete dayalı güç iliĢkileri, kadınların, 

hassasiyetlerinin arkasında yatan temel faktör olarak kabul edilebilir (Pincha, 

2008:6). 

Yukarıdaki etkenlerden kaynaklanan kadınların hassasiyetleri afet durumunda 

daha da Ģiddetlenmektedir. Afet olgusunun içerdiği meydana geldiği toplum ya da 

toplulukta statükoyu bozma ve söz konusu toplum ya da topluluğu dıĢarıdan yardıma 

ihtiyaç duyar hale getirme potansiyeli nedeni ile afet öncesinde, sosyo-kültürel, 

politik ve ekonomik alanlarda kadınların karĢı karĢıya olduğu sorunlar, afet 

durumunda katlanarak artmakta ve bu da söz konusu gruba ağır yükler getirmektedir.  

Sorunların çözümü için olmazsa olmaz koĢullardan birisi olarak kabul edilen 

kurbanların ya da sorunu birebir yaĢayanların bakıĢ açılarının da plan ve politika 
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üretme süreçlerine dahil edilmesi (Disaster…, 2008), anlayıĢı son dönemlerde 

giderek daha da fazla taraftar bulmaya baĢlamaktadır. Bu yaklaĢım, bir yansımasını 

afet yönetimi tartıĢmalarında göstermekte ve özellikle ‗Topluluk Temelli Afet 

Yönetimi‘ tarafından desteklenmektedir. Böylelikle, afet riskine maruz kalmıĢ olan 

bireylerin hassasiyetleri azalabilir ve kiĢiler daha güçlü hale gelebilirler. Topluluk 

üyelerinin ‗baĢ aktör‘ olarak kabul edildiği bu yaklaĢım temelde, afetin yol açtığı 

zararların belirlenmesinde en büyük kaynağın afeti yaĢayanların kendisi olduğuna 

vurgu yapmaktadır (IIRR,2006).  Bu nedenle, özellikle sorun ile ilgili politika üretme 

aĢamasında karar verme süreçlerine bu grupların katılması oldukça büyük önem 

taĢımaktadır ve söz konusu topluluğun uzun dönemli iyileĢmesinin gerçekleĢmesi 

diğer bir deyiĢle sürdürülebilirliğinin sağlanmasında etkili bir unsur olarak 

değerlendirilebilir. Kadının afet yönetimi sürecine aktif olarak katılması kalkınma 

planlarında da yer almakta ve daha önce de belirtildiği gibi kalkınma ve afet arasında 

var olan çift yönlü iliĢki, kadın hassasiyetinin azaltılmasını gerekli kılmaktadır 

(UNDP, 2004).  

Bu noktada, afetlerin topluluk üzerinde iki yönlü etkisinin olduğunu 

belirtmek mümkün olabilmektedir. Metin içerisinde Ģu ana kadar yapılan 

tartıĢmalarda, afetlerin hassasiyetleri arttırdığı sıklıkla dile getirilmiĢtir. Bununla 

birlikte, yine aynı afetlerin, hassasiyetleri üzerinden topluluk üyelerinin 

güçlenmesine neden olduğu, diğer bir deyiĢle ‗fırsatlar penceresi‘  (Reyes, 2002: 64; 

Ehrenreich, 2001: 29) sağladığını söylemek mümkündür. Farklı bir ifade ile, afet 

sonrasında kadınlar erkeklerden daha fazla yeni ‗sosyal iliĢki‘ ve ‗destek ağları‘ 

içerisine girebilir; afet yardımları aracılığı ile becerilerini geliĢtirebilir ve geleneksel 

olmayan rolleri üstlenebilirler.  
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Buna ek olarak, kadınların afet yönetimi sürecine aktif olarak katılmasını 

meĢrulaĢtıran bir baĢka görüĢ (Enarson, 2004:69) ise, kadının geleneksel rolleri 

olarak da ifade edilen pratik rolleri (aile üyelerinin bakımı, hane içi kaynakların 

dağılımı) ve iliĢki ağlarının afet yönetimi için önemli bir kaynak olduğunu ileri 

sürmektedir. Kadınlar afet yönetimi için önemli kaynaktırlar çünkü erkeklere nazaran 

afet riskini azaltma konusunda topluluk düzeyinde etkinliklere daha fazla katılma 

eğilimi içindedirler (UNDP, 2004). Ayrıca, kadınların içinde bulundukları iliĢki 

ağları –aile içi, akraba, komĢu - ve geleneksel rollerden –hane içi kaynakların 

kullanımının hesaplanması, hane içi üyelerin bakımını gerçekleĢtirmesi-, bilgi ve 

becerileri (Enarson, 2004: 59),  diğer bir deyiĢle sahip oldukları bu sosyal ve kültürel 

sermaye, afet yönetimi tartıĢmalarında önemli bir yer tutmaktadır. Benzer Ģekilde, 

Wilson ve Oyola-Yemaiel (2000), afetten etkilenen topluluklarda halihazırda var 

olan organizasyonların, topluluğun temel ihtiyaçlarını gideremediği durumlarda 

kadınların ve yukarıda belirtilen sosyal iliĢki ağlarının, anahtar aktörler olarak 

değerlendirilebileceğini ifade etmektedirler. 

Bütün bu sahip olunan avantajlara rağmen kadınların afet yönetimi plan ve 

politikaları da dahil olmak üzere, ulusal ve yerel düzeyde yapılan hemen hemen tüm 

plan ve politikalarda ve ulusal ve yerel örgütlenmelerde özellikle formel 

organizasyonlarda yer almadığı sıklıkla gözlemlenmektedir (Reyes,2002:63). 

Kalkınma ve sürdürülebilirlik ve bu baĢlıklar ile ilgili olarak afet yönetimi 

tartıĢmalarında, tabandan hareketle hassasiyetleri yüksek olan grupların katılımı ile 

gerçekleĢtirilen topluluk temelli afet yönetimine ve bu yaklaĢım içinde özellikle 

toplumsal cinsiyet ve kadının güçlendirilmesine vurgu yapılmaktadır. Buna rağmen, 
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uygulamada bu plan ve politikaların, bu baĢlıkları göz ardı etme eğilimi içerisinde 

oldukları gözlenmektedir.  

Bu noktada, çalıĢmanın temel problemini, yukarıda dile getirilen tüm 

gerekçelere rağmen toplumsal bir cinsiyet olarak kadının afet yönetimi sürecine aktif 

olarak katılımının gerçekleĢememesi oluĢturmaktadır. Söz konusu sorun ile ilgili 

olarak bu çalıĢmada,  2007 yılı Ağustos ve Ekim aylarında Ankara‘da su kesintileri 

olarak uygulanan tasarruf yöntemleri ve alternatif su kaynağı olarak Kızılırmak 

suyunun getirilmesi uygulamalarına topluluğun ve özellikle geleneksel ya da pratik 

rolleri olarak hane içi kaynakların denetiminden sorumlu kabul edilen kadınların 

dahil edilmemesi ele alınmaktadır.  

Bu sorunun arkasında yatan önemli faktörlerden bir tanesi,  Türkiye‘deki afet 

yönetimi ile ilgili genel anlayıĢ, plan ve politikalar gösterilebilir. 1999 yılında 

Marmara Bölgesi‘nde Ağustos ve Kasım aylarında meydana gelen iki büyük deprem 

son derece yıkıcı olmuĢ ve Türkiye‘de afet yönetimi ile ilgili tartıĢmaların artmasına 

yol açmıĢtır. Özellikle bu tarihten sonra  Türkiye‘de afet tartıĢmalarının ve bunun 

beraberinde yasal düzenleme ve politika uygulamalarının yeniden gözden geçirimesi 

ve gerekli düzeltmelerin yapılması yolunda adımların atılmasının ve sivil 

inisiyatiflerin oluĢmasının arkasında yatan neden olarak, bu depremlerin öncekilere 

nazaran daha Ģiddetli olması ve sanayi ve nüfus yoğun kentsel alanlarda meydana 

gelmiĢ olması ileri sürülebilir. 

Dünya, afet sonrası müdahaleyi öngören bakıĢ açısından, azaltmayı/sakınımı 

gözeten bir bakıĢ açısına doğru bir gidiĢ yaĢarken, Balamir (2008), Türkiye‘nin bu 

konunun oldukça gerisinde olduğunu ileri sürmektedir. Politik düzeyde yaĢanan 
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istikrarsızlık, afet yönetimi konusunda devamlılık ve birikimin oluĢmasına engel 

olmakta ve bu sayede eski politikaların devamlılığı sağlanmaktadır. 

Balamir‘in Türkiye‘deki afet yönetimi konusunda deprem olgusu ile 

iliĢkilendirerek dile getirdiği görüĢlerini diğer afet türleri için de genellemek 

mümkündür. Bu çalıĢmanın konusu olan Ankara‘da yaĢanan su kesintilerinin, 

oluĢumunda etkili olan faktörler ve bu sorunun ileriki dönemlerdeki yansımaları 

dikkate alındığında bir afet riski olarak tanımlanması mümkün olabilmektedir. Bir 

baĢka ifade ile, tasarruf amacı ile yapılan su kesintilerinin arkasında yatan su 

kaynaklarının azalması ve kaynakları besleyecek -baĢta doğa olayları olmak üzere-

öğelerin yetersizliği, yakın bir gelecekte, küresel bir ölçekte su sıkıntısı 

yaĢanılacağının iĢaretlerini vermektedir ve bu durum açık bir Ģekilde afet riskidir. 

Olay anında müdahaleden-tasarruf amacı ile su kesintileri yapma ya da Kızılırmak 

suyu gibi alternatif su kaynaklarını devreye sokma gibi- ziyade, su kaynaklarının 

yönetilmesi konusunda sakınım/azaltma amaçlı, bilimsel temelli, toplumsal katılımın 

sağlandığı bir afet yönetimi anlayıĢının uygulanması gerekmektedir.  

1.2. Amaçlar  

Topluluk temelli afet yönetimi anlayıĢının, afet riskini azaltmada oldukça 

etkili olduğu (Pandey ve Okazaki, 2004) sayıltısından hareketle, bu çalıĢmanın temel 

amaçlarından bir tanesi etkili bir afet yönetiminin Türkiye özelinde uygulanmasına 

katkıda bulunmaktır. Konunun paydaĢlarının karar verme sürecine aktif olarak dahil 

edilmesi gerekliliğine vurgu yapan ‗Topluluk Temelli Afet Yönetimi‘ yaklaĢımına 

uygun olarak hassasiyetleri yüksek olan ve aynı zamanda sorunun çözümüne yönelik 

potansiyeli içinde barındıran kadınların bu konuda güçlendirilmesi için önerilerde 



38 

 

bulunulması amaçlanmıĢtır. Söz konusu genel amaçlar ile yakından iliĢkili olarak 

çalıĢmada aĢağıdaki sorulara yanıt aranmıĢtır: 

a) Su kesintileri ile bağlantılı iliĢki ağlarının oluĢumu nasıl gerçekleĢmiĢtir? 

Katılımcıların bu süreçleri algılaması ne Ģekildedir? 

b) Katılımcıların çevre duyarlılığı, çevre ile ilgili riskler konusunda farkındalıkları 

ne tür özellikler göstermektedir ve bu farkındalıkları etkileyen faktörler nelerdir? 

c) Katılımcıların politik katılım konusundaki tutum ve davranıĢları ne yöndedir ve 

bu durumu etkileyen etmenler nelerdir? 

d) Su kesintileri katılımcıların psikolojik, sosyal ve ekonomik yaĢam kalitelerini ne 

derece etkilemiĢtir ve bu seviyeyi etkileyen etmenler nelerdir? 

e) Su kesintilerinin olumsuz etkilerinden kurtulmak için katılımcıların baĢa çıkma 

stratejileri nasıldır ve bu stratejileri etkileyen etmenler nelerdir? 

f) Su sorunun çözümü konusundaki politikaların, katılımcılar tarafından 

değerlendirilmesi nasıl yapılmaktadır? Bu değerlendirmeyi etkileyen faktörler nelerdir? 

g) Su kesintileri katılımcıların soruna yönelik farkındalık seviyelerinde ne tür 

değiĢimlere yol açmıĢtır? 

h) Yerel yöneticiler, sivil toplum kuruluĢları ve Ġl Milli Eğitim Müdürlüğü su 

tasarrufu konusunda toplumun farkındalığını arttırmak için ne tür bir faaliyetlerde 

bulunmaktadırlar ve bu faaliyetlerin özellikleri nelerdir?  

1.3. Önem 

Doğa ile insan arasında birbirlerinin yaĢam alanlarına müdahale Ģeklinde olan 

bağlantı, son yıllarda yerini, söz konusu alanların birbirlerine karĢı değil birbirleri 

için olduğu yönündeki bakıĢ açısına bırakmaya baĢlamıĢtır. Farklı bir deyiĢle, sosyal 

varlık olan insan kendisini saran fiziksel çevre ile bir bütündür ve taraflar arasındaki 
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iliĢki çift yönlüdür:  Ġnsan eylemleri fiziksel çevreyi değiĢtirebilmekte ve aynı Ģekilde 

fiziksel çevredeki oluĢan farklılıklar insanı etkileyebilmektedir. 

 ÇalıĢmanın konusu olan su kesintileri bu türden bir iliĢkinin en güzel 

örnekleri arasında yer almaktadır. Su kesintileri ve daha üst bir soyutlama düzeyinde 

susuzluk sorunu kendisini önceleyen ve sonralayan ve birlikte var olan etkiler 

bakımından çok sayıda doğal ve toplumsal olay ile iliĢkilendirilebilir. Bu noktada 

melez bir nitellik taĢıdığı ileri sürülebilir. Söz konusu sorunun ortaya çıkıĢında etkisi 

olduğu inanılan en önemli faktör, küresel ölçekte yaĢanan yüzeysel ısınmadır. Bu 

ısınma, büyük ölçüde Sanayi Devrimi ile baĢlayan hızlı büyüme olgusu ile paralellik 

göstermektedir. Sanayi Devrimi‘nin temel enerji gereksiniminin fosil olan kömür ile 

karĢılanması ile baĢlayan hava kirliliği süreci, uzun vadede, aĢırı kentleĢme, nüfus 

yoğunluğunun artıĢı, aĢırı tüketim, küresel ve yerel ölçekte uygulanan geo-

politikalar, ileri teknolojinin etkileri, kısaca insan eylemleri (Senker, 2003) ile geri 

dönülemez bir duruma gelmiĢtir. Buna ek olarak kimi otoriteler (IPCC,2001) 

tarafından bu sürecin tek sorumlusunun insan eylemleri olmadığı ve güneĢ, bulutlar, 

atmosferde bulunan toz bulutlarının dünya sıcaklığı üzerinde etkisi olduğunu ileri 

sürmektedirler.  Bu durumda, küresel ısınma olarak adlandırılan sürecin doğa ile 

insan eylemlerinin bir birlikteliği olduğunu ileri sürmek mümkün olabilir ve baĢta 

karbondioksit olmak üzere sera gazları olarak isimlendirilen gazların aĢırı yayılımı 

nedeni ile oluĢan bu durum, eğer tersine çevrilemez ise gezegen için önemli 

sorunlara yol açabilir. Bu noktada Beck (2002)‘in ―Dünya Risk Toplumu‖ 

kavramsallaĢtırmasını tekrarlamak mümkündür. Her ne kadar Beck‘in, risk toplumu 

kavramsallaĢtırmasında temel kriterinin ileri teknoloji nedeni ile oluĢan riskler 

olduğunu ve küresel ısınmanın modernitenin uzun tarihinin toplam ürünü olması 
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nedeni ile bu kavramsallaĢtırmanın dıĢında bırakılabileceği Ģeklindeki açıklamasına 

rağmen, bu süreç içinde vurucu etkinin ileri sanayileĢmeden gelmiĢ olması ( Lever-

Tracy, 2008), bu olgunun bu kavramsallaĢtırma içine yerleĢtirilmesini olanaklı 

kılmaktadır. Beck de ―Dünya Risk Toplumu‖ tartıĢmalarında eğer önlemler alınmaz 

ise, geri dönülemez sonuçlara doğru bir eğilimin varlığından bahsetmektedir.  

Dünya ölçeğinde gözlemlenen baĢta ağır sanayileĢme olmak üzere tüm 

sanayileĢme, temelde Batı toplumlarında ortaya çıkmıĢ ve daha sonra Dünya‘nın 

diğer bölgelerine kaymıĢtır. Küresel ölçekte var olan Kuzey ve Güney arasındaki 

eĢitsizlik, yine aynı ölçekte meydana gelen çevresel değiĢme süreçlerinin 

deneyiminde de devam etmektedir ( Redclift ve Sage,1998).  Küresel ısınma nedeni 

ile artan doğal afetler ve bunların ekonomik etkileri özellikle geliĢmekte olan 

ülkelerde ve yoksullarda oldukça yıkıcı etkiye sahiptirler (Benson ve Twig, 

2004:81). 

  Küresel ısınmanın varlığı, coğrafi unsurlarda ve iklimlerde değiĢim ve 

biyolojik çeĢitlilik üzerindeki etkileri ile kendisini göstermektedir. Buzulların 

erimesi, deniz suyu seviyesinin yükselmesi ve kıyı bölgelerinin uzun dönemde 

ortadan kalkması ile verimli toprakların çöl olması ya da verimsiz alanların verimli 

hale gelmesi,  kuraklık, sel, hortum, tsunami gibi meteorolojik olayların artması ve 

biyolojik çeĢitliliğin değiĢmesi gibi olayların tümü nerede ise eĢ zamanlı olarak 

ortaya çıkma potansiyeline sahiptir. Ġnsan dıĢındaki tüm canlı varlıklar içinde, 

küresel ısınma nedeni ile nesilleri ortadan kalkan, mutasyona uğrayanlar 

bulunmaktadır (Root ve Schneider, 2006). Bütün bu geliĢmeler beraberinde yine 

sosyal, politik ve çevresel alanlarda farklı dönüĢümleri getirmektedir. Kitlesel göçün 

ve çatıĢmanın artması, kaynakların azalması ya da değiĢmesi, dayanıĢmanın artması, 
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yeni baĢa çıkma stratejilerinin oluĢması, jeopolitik plan ve uygulamaların geliĢmesi, 

yeni hastalıkların ortaya çıkması ve biyolojik zenginliğin azalması ya da 

farklılaĢması bu baĢlık altında ele alınabilecek değiĢimler arasındadır. Burada 

unutulmaması gereken en önemli nokta, farklı alanlardaki değiĢimlerin birden fazla 

baĢlık ile iliĢkisinin olabileceği ve bu bağlantının tek yönlü olmadığıdır. Söz gelimi, 

Güneydoğu Asya‘da meydana gelen tsunami coğrafi Ģekillerde değiĢim yapmıĢ, 

bunun yanı sıra küresel ölçekte dayanıĢmaya neden olmuĢ ya da kitlesel göçün 

yaĢanmasında önemli rol oynamıĢtır.  

Bütün bu olumsuz geliĢmelere neden olan insan eylemlerinin önüne 

geçilmesi, farklı bir deyiĢle küresel ısınmanın hızının azaltılması oldukça güç bir 

durum olarak kabul edilmektedir. Sorunun ülkesel sınırları aĢan bir nitelikte oluĢu, 

uluslar arası bir düzlemde ortak hareket etmeyi gerekli kılmaktadır ve bu durum 

oldukça güç bir nitelik göstermektedir. 

Makro ölçekte uygulanabilecek olan bu önleme ek olarak mezo ve mikro 

boyutlarda da, küresel ısınmanın ve beraberinde getirdiği diğer olumsuzlukların 

üstesinden gelmek için yapılacaklar arasında öncelik verilmesi gereken, topluluk ya 

da toplum üyelerinin konu ile ilgili farkındalık ve duyarlılıklarının arttırılması 

olabilir. Bunun sağlanması için uygulanabilecek en verimli yollardan bir tanesi ise, 

karar verme süreçlerine söz konusu kiĢilerin dahil edilmesi olabilir. Bu noktada, 

çalıĢmanın temel problemi olan kadınların afet yönetimi sürecine aktif olarak dahil 

olamaması bir kez daha önemini ortaya koymaktadır.  

  Genel olarak, doğaya karĢı olan mücadelenin bir eseri olan Sanayi Devrimi 

ve bu süreç ile birlikte iĢleyen kentleĢme, nüfus artıĢı, aĢırı tüketim ve nüfusun 

artmasının doğa ile etkileĢimi uzun vadede küresel ölçekte ısınmaya neden olmuĢ ve 
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bu durum da biyolojik, iklimsel ve coğrafi alanlarda farklı geliĢmelerde yansımasını 

bulmuĢtur. Bu yansımalar da sosyal, politik, ekonomik, kültürel ve çevre alanlarında 

çeĢitli sorunlarla etkileĢim içine girmiĢtir. Bu iliĢkiler tek yönlü değil; birbirleri ile 

sürekli olarak geliĢ gidiĢler içindedir.  

Böylesine karmaĢık yapıya sahip olan bu sorunun çözümünde de yine 

karmaĢık iliĢkiler ağının analizlere dahil edilmesi oldukça gerekli bir durum olarak 

kabul edilebilir. Bu noktada, küresel, ulusal, yerel, hane ve birey boyutlarındaki iliĢki 

ağları bu analizler içinde yer almalıdır. Ancak bu türden bir giriĢimin, bahsi geçen 

boyutlardaki tarafların birlikte hareket etmesini gerektirmesi bu süreci oldukça zor 

bir duruma sokmaktadır. Bununla birlikte, bu sınırlılıkların farkında olup, sorunun 

çözümü için eylemde bulunmama, birey olarak insana yakıĢan bir davranıĢ olarak 

kabul edilemez. Bu çalıĢma, böylesi bir bakıĢ açısının ürünü olarak 

değerlendirilebilir.  

Bir afet riski olarak küresel ısınmanın beraberinde getirdiği afet riskleri 

arasında yer alan susuzluk/kuraklık riski bu çalıĢmanın temel ilgisini 

oluĢturmaktadır. Konu ile ilgili olarak, afet risklerine karĢı toplum ya da 

topluluklarda halihazırda var olan hassasiyetlerin azaltılmasını ve bunun hem 

devamında hem de eĢ zamanlı bir süreç olarak iĢleyen afet yönetimi anlayıĢının 

sürdürülebilir hale gelmesi için toplumu oluĢturan kesimlerin bu süreçlere aktif 

olarak katılımını gerekli kılan bakıĢ açısı, bu çalıĢmada temel olarak ele alınmıĢtır. 

Böylelikle içlerinde hem afet hem de diğer sosyal sorunlara karĢı yüksek 

hassasiyetleri hem de sahip oldukları sosyal sermaye ile yüksek derecede gücü 

barındıran kadınların afet yönetimi sürecine taraf olarak katılmaları, sorunun çözümü 

için büyük önem kazanmaktadır.  
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Kadınların afet yönetimi özelinde aktif olarak eylemde bulunmalarını 

etkileyen ve birbirleri ile sürekli karĢılıklı iliĢki içinde olan çok sayıda faktör 

bulunmaktadır: Kadının politik alana dahil edilmesi önündeki kültürel, ekonomik, 

sosyal ve bireysel etmenlere ek olarak susuzluk/kuraklık sorunun varlığının yine 

özellikle toplumun bu kesimince kabul edilmesi ya da içselleĢtirilmesi önündeki 

engeller bu faktörlerin baĢlıcaları arasında yer almaktadır. Bu çalıĢmada, söz konusu 

etmenlerin birbirleri ile etkileĢimi ve kadınların politik süreçlere katılımında nasıl bir 

etkiye sahip oldukları araĢtırılmıĢtır. Sorunların kaynağına yönelik böylesine bir 

analiz, problemin çözümü için önemli bir adım olarak kabul edilebilir.  

Çevre sorunlarına yönelik sosyolojik analizlerde son on yıllarda özelikle 

bilim ve teknoloji çalıĢmalarında adını sıklıkla duyuran bir yaklaĢım olan ‗Aktör 

ĠliĢkilerağı  Kuramı‘ (Latour, 1998) özel bir önem kazanmaya baĢlamıĢtır. Burges ve 

arkadaĢları (2000), bu kuramın doğal afetler ve diğer çevre sorunlarının çoklu 

boyutlarını analiz etmede önemli araçlar sağladığını ileri sürmektedir. YaklaĢımın, 

klasik sosyolojide egemen olan doğa-kültür, yapı-birey gibi ikiliklerin reddi üzerine 

kurulmuĢ olması ve aradaki bağlantıya vurgu yapması bu tercihin arkasındaki temel 

etken olarak kabul edilebilir. Türkiye‘de, oldukça yeni yansımalar bulan bu 

yaklaĢımdan hareketle gerçekleĢtirilen sadece iki bilimsel yayın (Kasapoğlu, 2008; 

OdabaĢ, 2008) bulunmaktadır.  

1.4. Sınırlılıklar 

Topluluk temelli afet yönetiminin, afetlerin olumsuz etkilerini minimum 

seviyeye indirmede etkili yollardan biri olduğunu kabul eden bu çalıĢmada, bu sürece 

aktif olarak katılması gerekli görülen hassasiyetleri yüksek olan gruplardan sadece 

kadınlar üzerine yoğunlaĢılmaktadır. Kadınların söz konusu sürece nasıl 
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katılabileceğini, katılımı engelleyen faktörlerin neler olabileceği açıklanmaya 

çalıĢılmaktadır. Bu nedenle, hassasiyetleri yüksek olan diğer gruplar-çocuklar, 

yaĢlılar, engelliler ve diğerleri- bu çalıĢmada yer almamaktadır.   

Bu sınırlamaya ek olarak bir diğer sınırlama ise küresel ısınma nedeni ile afet 

riski olma potansiyeline sahip olan olumsuz geliĢmelerden sadece susuzluk üzerine 

yoğunlaĢma ile gerçekleĢtirilmiĢtir. Sel, hortum, tsunami gibi doğa olayları ya da 

kaynak savaĢları gibi sosyal etkiler bu çalıĢmanın dıĢında tutulmuĢtur. 

 ÇalıĢmada ayrıca,  Aktör ĠliĢkiağı Kuramı‘nın bazı kavramları  sınırlı bir 

biçimde kullanılmıĢtır. Susuzluk sorununun yerel yönetim tarafından inĢa edilmesi 

süreci, diğer bir deyiĢle çalıĢmanın birinci amacı bu kuram çerçevesinde ele 

alınmaya çalıĢılmıĢtır. Diğer amaçların incelenmesinde söz konusu yaklaĢımdan 

faydalanılmamıĢtır.  

Aktör ĠliĢkiağı Kuramı, metodolojik olarak nitel bilgi toplama tekniklerin 

kullanılmasına olanak sağlamaktadır (Garson,1988;2008). Nicel bilgi toplama 

tekniklerin kullanılması konusunda karĢılaĢılan sıkıntının giderilmesi için bu 

çalıĢmaya, kadınların stratejik rolleri olarak kabul edilebilen politik süreçlere katılımı 

ve afet farkındalığını etkileyebileceği düĢünülen faktörler (güven, çevre duyarlılığı, 

politik katılım, sosyal dıĢlanma, sorumlu davranıĢ, denetim alanı gibi) dahil 

edilmiĢtir. Bu dahil ediliĢ, kadınların stratejik rollerine vurgu yapan ‗Toplumsal 

Cinsiyet ve Kalkınma Perspektif‘i ile uyum göstermektedir. 

ÇalıĢmada yer alan bir diğer sınırlılık ise, evren ve örneklem belirlemede 

gerçekleĢtirilmiĢtir. Ankara Ġli sınırları içerisinde su kesintilerinden etkilenme 

derecelerini belirleyen faktörler olarak kabul edilen yerleĢim alanına göre bir 

sınırlamaya gidilmiĢtir. Diğer bir deyiĢle evren, su kesintilerinin sona ermiĢ olmasına 
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rağmen 10-15 gün fazladan susuz kalan bölgeler (Dikmen Keklikpınarı‘nın üst 

kesimleri, Mamak Ege Mahallesi‘nin üst kesimleri) ile bu kesintilerde daha az 

etkilendikleri varsayılan Batıkent semtleri ve normal derecede etkilendikleri 

düĢünülen semtlerden Keçiören ile sınırlı tutulmuĢtur. Keçiören Semti‘nin tercih 

edilmesinde, burada yaĢayanların ağırlıklı olarak iktidar partisine yakın insanlardan 

oluĢmuĢ olması ve muhafazakar kimliklerinin daha belirgin olması önemli etkendir.  

1.5. YaklaĢım ve Sayıltılar 

ÇalıĢmanın bu bölümünde, temel kavramlarından yararlanılan sosyolojik 

yaklaĢıma ek olarak, araĢtırmada kullanılan diğer yaklaĢım ve sayıltılar hakkında 

bilgi verilmiĢtir. ‗Aktör ĠliĢkilerağı Kuramı‘ ve toplumsal cinsiyet ile ilgili 

tartıĢmalarda etkili olan ‗Toplumsal Cinsiyet ve Kalkınma‘ yaklaĢımları çerçevesince 

afet yönetimi konusu ele alınmaya çalıĢılmıĢtır. 

 Yaklaşımlar 

1980‘lı ve 1990‘lı yıllardan itibaren sosyolojik yaklaĢımlarda farklılaĢma ve 

bunun beraberinde ise meĢruluk tartıĢmaları gözlenmektedir. Söz konusu dönemde, 

sosyal inĢacılık ve postmodernizm ile realizm ve bilimsel nesnellik arasındaki savaĢ 

daha da belirgin hale gelmiĢtir (Sarunda, 2003). Benzer Ģekilde, sosyal bilim 

genelinde, sosyoloji özelinde yaĢanan değiĢimler ve tartıĢmalara vurgu yapan Gane 

(2004:1-5), kiĢiler arası iliĢkilerin giderek teknolojik geliĢmelerin içinde 

gerçekleĢmesini, insan özneleri ve kiĢiselliği olmayan nesneler arasındaki sınırların 

bulanıklaĢmasını ve son olarak, yeni küresel boyutta sosyal ve kültürel biçimlerin 

çoğalmasını temel faktörler olarak sunmaktadır. Sosyolojinin meĢruluk krizine 

(Habermas, 1973) girmesine neden olabilecek bu geliĢmelerin izahı konusunda yeni 

sosyolojik düĢünce tarzlarına, kavramlara gereksinim duyulmaktadır. Bu gereksinime 
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karĢılık verme çabası içerisinde olan yaklaĢımlardan bir tanesinin Aktör ĠliĢkilerağı 

Kuramı (AĠK) olduğunu ileri sürmek mümkün olabilir. Salhanda (2003), 1990‘lı 

yılların sosyolojisinde gözlemlenen en önemli geliĢmenin AĠK‘nın ortaya çıkıĢı 

olduğunu ifade etmektedir. Kuram, inĢacılık ve realizm arasındaki ayrıma son 

vermeyi hedeflemektedir. Diğer bir deyiĢle AĠK, insan bilimlerinden daha fazla bir 

Ģeydir. Kurumlar, sosyal iliĢkiler, kurallar, roller ve durumlar hakkında 

konuĢulmasına rağmen bu süreçler sadece insanlar tarafından 

gerçekleĢtirilmemektedir ( Sarunda, 2003). 

‗Bağ/ĠliĢki Sosyolojisi‘ (Sociology of Association) olarak da adlandırılabilen 

bu Kuram ile ‗Sosyalin Sosyolojisi‘ arasındaki fark, sosyoloji disiplininin temel 

konusunda yaĢanan bir köklü dönüĢüm olarak kabul edilebilir. Bruni ve Teli (2007), 

sosyologlar arasında yaygın olmaya baĢlayan bir eğilimden bahsederek, AĠK‘yı 

tanımlamaya çalıĢmaktadır. Yazarlara göre sosyologlar, kendilerini sosyolog olarak 

tanımlamak için araĢtırmalarında hızlı sonuçlar oluĢturmaya baĢlayarak, olgular 

hakkında aceleci tavırlar sergilemiĢlerdir. Bağ/iliĢki sosyolojisi ise, bu kısa yolları 

engellemek için, sosyali oluĢturan unsurlar arasındaki bağlantıları, iliĢkileri ele 

almaktadır. Bu yaklaĢımda sosyal olan, baĢka türlü bir araya gelmeyecek olanı bir 

arada tutan bir yapıĢtırıcı değildir; daha ziyade sosyal olan diğer bağlayıcılar 

tarafından bir arada tutulandır, açıklanması gerekendir. Bu noktada Latour‘un neden 

sosyalden ziyade bağ/iliĢkilere vurgu yaptığı daha açık hale gelmektedir. Latour‘un 

geliĢtirdiği teoride sosyalin, toplumun durağan bir kavramsallaĢtırması ile bir 

bağlantısı bulunmamaktadır; sosyal, bunun yerine Ģeyler arasındaki hareketli 

bağlantılardan meydana gelmiĢtir. Sosyal, dolaĢım olarak kabul edilmektedir.  
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Bununla birlikte Bruni ve Teli (2007:122 ), Latour‘un sosyalin sosyolojisi 

olarak kavramsallaĢtırılabilen modernitenin oluĢturduğu ikilikler üzerine kurulu olan 

sosyolojinin, sosyali insan varlığının arkasında olan, bu varoluĢları yönelten ve 

açıklayan bir meta düzeyinde gördüğünü ifade etmektedirler. Bu türden bir 

tanımlamada Marx‘ın yapı kavramını ve Parsons‘un kültür anlayıĢının izlerini 

görmek mümkün olmaktadır. Söz konusu sosyal, bireysel ve/veya grup eylemi 

üzerinde karar veren olarak kavramsallaĢtırılmaktadır. Buna karĢın AIK, dünyayı bir 

yüzey olarak düĢünmekte ve bu yüzey üzerinde sosyologlar da dahil olmak üzere 

heterojen aktörler, sosyalliğin materyal ve semiyotik biçimlerini inĢa ve yeniden inĢa 

etmektedirler. Bu düzeyde hiyerarĢi bulunmamakta, tüm heterojen aktörler eĢit 

statüde yer almaktadır. Daha da genellemek gerekirse, küresel, yerel arasında yapılan 

ayrımın da yapay olduğunu ileri sürmek mümkündür. AraĢtırmacının görevi, 

dünyanın nasıl bağ ya da iliĢki haline geldiğini ve nasıl inĢa edildiğini 

gözlemlemektir. Farklı bir değiĢle, çağdaĢ ampirizm içinde araĢtırmacı, birliktelik ve 

bağlantıların yönünü izlemeli, tanımlamalı ama sıralamamalı ya da düzenlememeli; 

kaydetmeli ama süzmemelidir.  

Latour‘un bu yaklaĢımını sosyolojide egemen olan yapı ve kültür, doğa ve 

kültür, ajan ve yapı üzerine yapılan çalıĢmaların sınırlılıklarının aĢılması için 

gerçekleĢtirilen giriĢimler arasında saymak mümkündür. Bu tür çabalar, genel olarak 

sosyal gerçekliğin farklı boyutlarını bir arada ele almaya çalıĢan giriĢimler (Giddens, 

1993; Murphy, 2004; Latour,2004) olarak değerlendirilebilir.  

Giddens (1993) ‗YapılaĢma Teorisi‘ olarak adlandırdığı yaklaĢımında, sosyal 

bilimlerde pozitivist ve yorumlayıcı sosyoloji arasındaki bölünmeyi ortadan 

kaldırmak amacını taĢımaktadır. Teorisinde, insan eylemi ile sosyal yapı arasındaki 
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bağa dikkati çekmekte ve ajan ve sistem, eylem ve yapı, birey ve toplum iliĢkilerin 

dinamik bir modelini ortaya koymaktadır. Ġnsan ajan,  eylemleri aracılığı ile sosyal 

yapıyı üretmekte, yeniden üretmekte ve değiĢtirmektedir. Sosyal yapı ise insan ajanın 

davranıĢlarını etkilemektedir. Bu durumu ‗Yapının Ġkiliği‘ olarak 

kavramsallaĢtırmakta ve böylece insan ajanın önemini ortaya koymaktadır. Ġki uç 

arasında bağlantıyı ise araçsal nitelikte olan aracı birimler sağlamaktadır.  

  Benzer Ģekilde, Murphy (2004) de pozitivizm ile yorumlayıcı sosyoloji 

arasında köprü kurma çabası içerisindedir. Ġki uçtan biri olan inĢacı perspektif 

temelde iki baĢlık altında ele alınabilir: ‗Radikal ĠnĢacılar‘, gerçekliğin zihinsel bir 

inĢa olduğunu ileri sürmektedirler. ‗Ilımlı Sosyal ĠnĢacılar‘a göre ise, gerçeklik 

sosyal inĢacılığa indirgenmeyebilir. Sosyal eylemler, doğanın dinamikleri 

bağlamında oluĢmaktadır. Ancak yazara göre bu yaklaĢım da uygun bir Ģekilde 

doğayı paranteze almakta ve söylem ve pratiklerin sosyal olarak nasıl inĢa edildiğini 

incelemektedir. Realizm ise, insan yorumundan bağımsız olarak biyofiziksel bir 

dünyanın varlığını kabul etmektedir.  Murphy (2004)‘e göre, bu iki kutup tek taraftan 

bakarak, sosyal gerçekliği bütünü ile kavrayamamaktadır ve doğa-kültür ikililiğinin 

aĢılması için yeni bir yol ‗Realist ĠnĢacılık‘ gerekmektedir. Ġnsan, kendi kavram ve 

pratiklerini kendi kültür ve güçlerine göre, sosyal olarak inĢa etmektedir. Ancak, 

insanlar saf söylemsel varlıklar değildirler. Gerçekte, biyofiziksel dünya ile 

bütünleĢen varlıklardır. Yani, sosyal inĢalar hem söylemsel hem de materyal 

seviyede oluĢmaktadır. Ġnsan, teknolojiyi, doğanın dinamikleri ile amaçlarını yeniden 

birleĢerek yaratmaktadır. Bu hali ile doğa, sosyali farklı bir seviyede yeniden 

oluĢturmakta, yeni olasılıklar, aynı zamanda da yeni riskler yaratmaktadır. Giddens 

ve Murphy‘nin yaklaĢımlarında bu bağlantının araçsal bir niteliğe sahip olduğunu 
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ileri sürmek mümkün olabilmektedir ve Latour (1993), bu sınırı aĢmayı 

hedeflemektedir.  

Sosyalin yerine bağ ya da iliĢkilere önem veren Latour (1993), modern 

teorinin ‗Ġkilikler Yaratma‘ (purification) eğilimi içinde olduğunu, oysa ‗Tercüme‘ 

(translation) olarak adlandırlan sürecin söz konusu bağlara vurgu yaptığını ifade 

etmektedir. ModernleĢmenin ürünü olarak ileri sürdüğü ikiliklere ayırma ile ilgili 

Latour (1993:11)‘a ait ġekil 2‘nin açılımı Ģu Ģekilde ifade edilebilir: Üst kısım, 

doğruların ve yanlıĢların belirtildiği, ikiliklerin yer aldığı ve kiĢilerin hep doğru olana 

değer verdikleri bir dünyayı temsil etmektedir. KiĢilerin değerlendirmeleri zaman 

içinde değiĢim gösterebilirse de bu değiĢim hep doğru ve yanlıĢ Ģeklindeki ayrım 

temelindedir. Alt kısım ise, tercümenin gerçekleĢtiği doğal ve kültürelin birbirine 

karıĢtığı bir dünyayı temsil etmektedir. Modern proje, kiĢilerin iki boyutu aynı anda 

düĢünmesini engellemektedir. Böylelikle, düĢünceler daha net olmakta, ontoloji 

mümkün kılınmakta ve doğru olduğu kabul edilen fikirler ile insan yaĢamı kontrol 

edilebilir hale gelmektedir. Çünkü tercümenin gerçekleĢtiği alt boyutta fikirler 

oldukça karıĢık ve kontrol edilemez bir durumdadır  
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ġekil2: Ġkilikler yaratma ve tercüme 

Kaynak: Latour, B. (1993) We Have Never Been Modern 

 

AĠK‘nın ortaya çıkıĢ itibari ile bilim ve teknoloji çalıĢmaları baĢlığı altında 

yer alan kuramsal bir tartıĢma niteliğinde olduğu kabul edilmektedir. AĠK‘nın, bilim 

ve teknoloji araĢtırmalarından temel ayrılıĢı, onun bilim ve teknoloji çalıĢmaları ile 

sosyal teori arasındaki bağlantı üzerine yoğunlaĢmasıdır. Latour (1992), yaklaĢımın 

temel ilgisinin, doğa ve toplumun göreli etkisini belirlemekten ziyade bu iki varlığın 

birbirlerini karĢılıklı olarak nasıl inĢa ettikleri olduğunu belirtmektedir. Bu nedenle, 

her ikisi arasında yapılan ayrım anlamsız bir giriĢimdir.  

Ġkiliklerin kaldırılması temelinde oluĢan ve ―EleĢtirel Teori‖ baĢlığı altında da 

ele alınabilecek (Garson, 2006) bir yaklaĢım olan AĠK‘nın Latour ve Law dıĢındaki 

bir diğer önemli ismi de Michel Callon‘dur. Yukarıda temel özellikleri kısaca 

bahsedilen yaklaĢımlar gibi AĠK da pozitivizm ile yorumlayıcı sosyolojiyi bir araya 

getirmeyi amaçlamaktadır. Ancak bunu gerçekleĢtirirken diğerlerinden farklı olarak 

iki uç arasındaki akıĢkanlığa ve hareketliliğe vurguyu yapmaktadır. AĠK, bu 

ĠKĠLĠKLER 

YARATMA 

TERCÜME 

MELEZ 

ĠLĠġKĠ 

AĞLARI 



51 

 

akıĢkanlıkların bilimidir (Latour,1998) ve bu hareketliliği ve akıĢkanlığı sağlayan 

hem insan aktörler hem de insan olmayan aktant/aktörlerdir (Bruni ve Teli,2007). 

Garson (2006), sosyal iliĢkileri iliĢki ağları olarak kavramsallaĢtıran bu 

Kuram‘ın, söz konusu ağların hem maddi ortama (teknoloji gibi) hem de semiyotik 

(kavram ve sembolik anlamlar) ortama uyum sağladığını ileri sürmektedir. Farklı bir 

deyiĢle, sosyal etkileĢimlerin hem maddi hem de insani nedenleri bulunmaktadır. Bu 

etkenlerin her ikisi de eĢit öneme sahiptirler. Diğer bir deyiĢle, aralarında hiyerarĢi 

bulunmamaktadır. AĠK‘nın, Sembolik EtkileĢimcilik, Sistem(ler) Teorisi 

(Stalder,1997) ile iliĢkili olduğu ileri sürülmektedir.  Buna ek olarak Kuram, 

YapılaĢma Teorisi ile yakın bağlantı içinde olmasına rağmen (Hanseth ve 

Monteiro,1998), YapılaĢma Teorisinde ‗modalite‘ olarak kavramsallaĢtırılan yapı ile 

ajan arasında bağlantıyı kuran öğelerin araçsal olarak değerlendirilmesi noktasında 

farklılaĢmaktadırlar. AĠK ile en fazla yakınlık gösteren yaklaĢımlardan bir tanesi 

Sembolik EtkileĢimciliktir. Her ikisi de farklı geleneklerden gelmiĢ olmalarına 

rağmen, iliĢkiler sistemi ve pratiğine vurgu yapmaları açısından birbirleri ile 

uyuĢmaktadırlar. Bununla birlikte, AĠK‘nın iliĢki ağı içindeki insan ve insan olmayan 

varlıklar arasındaki ayrımı reddetmesi bu iki yaklaĢımın birbirleri ile çeliĢkiye 

düĢtükleri noktayı oluĢturmaktadır. Sembolik EtkileĢimcilik, analizlerine materyal 

unsurları, diğer bir deyiĢle insan olmayan unsurları dahil etmeme yönünde bir tutum 

sergilemekte ve insan etkileĢimlerine yoğunlaĢmaktadır. Ajan sadece insan aktör ile 

sınırlıdır. Guillemin (2000: 455)‘in de belirttiği gibi, Sembolik EtkileĢimciliğin bu 

özelliği, AĠK‘nın ―güç‖ olgusunu iliĢkisel ve bu iliĢkilerin bir sonucu ya da etkisi 

olduğu Ģeklindeki tutumuna ters düĢmektedir. Ġki yaklaĢım arasındaki bir diğer 

uyuĢmazlık noktası ise, AĠK‘nın apolitik, Sembolik EtkileĢimciliğin ise bütünü ile 
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politik olmasıdır. Bu durum özellikle feministler tarafından eleĢtirilmektedir. 

Feministlere göre AĠK, tepeden inme bir durum sergilemekte ve merkezi figüre 

(genellikle erkek olmaktadır) odaklanmaktadır. Sistem(ler) Teorisi gibi AĠK da, aynı 

düzlemde bulunan sonsuz sayıda sistemlerden bahsetmektedir. Ancak genel olarak, 

bu yaklaĢımla sistemin kapalı olarak kavramsallaĢtırılması noktasında ayrıĢmaktadır. 

Farklı bir deyiĢle, daha önce de belirtildiği gibi AĠK, aynı seviyede bulunan sonsuz 

sayıdaki iliĢki ağlarını ve bunların değiĢim ve dönüĢüm süreçlerini ele almaktadır 

(Noe ve Alroe, 2003). Bir iliĢki ağının yok olması söz konusu değildir; sadece farklı 

bir biçime dönüĢür. Bu iliĢki ağlarını sistem olarak değerlendirmek mümkündür. Bu 

dönüĢümde etkili olan faktörlerden bir tanesi de ‗güç‘tür. Güç, sadece bireyin ya da 

grubun diğerleri üzerine sahip olduğu bir üstünlükten ziyade insan ve insan olmayan 

varlıklar arasında iliĢkinin bir ürünüdür. Bu ürün aracılığı ile ittifaklar kurulur, yıkılır 

ve yeniden biçimlenir (Woolgar,2008: 295). Ancak bu sürecin içinde yer alan tek 

etmen güç değildir. ‗Güven‘  olgusu da bir diğer faktör olarak kabul edilebilir.  

AĠK‘nı en geniĢ anlamı ile karakterize etmek gerekirse, onun her türlü 

ikiliklere (makro/mikro, özne/nesne, insan/insan olmayan, doğa/toplum, 

yerel/küresel, teori/metot ve yapı/ajan) karĢı olduğunu söylemek mümkündür. Asıl 

olan, melezliklerdir. Guillemin (2000: 453)‘in belirttiğine göre AĠK, iliĢki ağı 

içindeki aktörlerin nasıl aynı anda ortaya çıktıklarını göstermek için semiyotik 

yaklaĢımı kullanmaktadır. Bunu gerçekleĢtirirken, insan olan ve olmayan aktörler 

arasında ayrım yapmamaktadır ve her ikisine eĢit derecede önem atfetmektedir 

(Murdoch ve ark.,2000:113). EĢit derecede verilen değer ‗simetri‘ kavramına karĢılık 

gelmektedir ve sosyolojide ‗asimetrik‘ bir bakıĢ açısının hakim olduğu görüĢünün 

eleĢtirisi üzerine ortaya atılmıĢtır. ‗Aktant‘ olarak kavramsallaĢtırılan insan olmayan 
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aktörler de insan aktörler gibi iliĢki ağı içinde diğer ‗aktör‘ ve ‗aktant‘lar ile olan 

iliĢkileri ile ortaya çıkmaktadırlar ve temelde aktantların bilinçli varlık olmaları 

önkoĢulu aranmamaktadır (Noe ve Alroe,2003: 4). ĠliĢkiler ağını çözümleme iĢi 

temelde, söz konusu iliĢkilerin nasıl inĢa edildiğini ortaya koymaktır. Sosyal, sadece 

ajan ve yapıdan oluĢmamaktadır. Daha ziyade bu ikisi arasında dolaĢan bir varlık 

olarak kavramsallaĢtırılmaktadır (Latour,1998).  

AĠK‘nın önemli isimleri arasında yer alan Latour (1999), Kuram‘ın temelde, 

heterojen ajanlar arasındaki iliĢkilerin durağanlığından ziyade, ajanlar arasındaki 

etkileĢimin dinamiğine odaklandığını ifade etmektedir. AĠK, bu dinamik iliĢkilerin 

incelenmesi için uygun teorik ve metodolojik destek sağlayan analitik bir araçtır.  

Genel olarak, AĠK‘ın inĢacılık ile teknolojik determinizm arasındaki tartıĢmalarda 

konumlanmıĢtır.  

Law (1999a:4)‘ a göre iliĢki ağları içindeki aktör, yine iliĢkiler içinde ve bu 

iliĢkiler sayesinde üretilmektedir. Aktörlerin iliĢkisel maddeselliği bulunmaktadır. 

Örnek olarak, aktör kendi biçimini diğer aktörler ile olan iliĢkilerinin sonucunda elde 

etmektedir. Bu durum, sosyal yapılar ve farklılıkların önceden var olduğuna dair olan 

görüĢün bir eleĢtirisi olarak sunulmaktadır 

AĠK‘nın ilgi alanları ile ilgili olarak Murphy (2007) denge ve istikrarını 

kazanmıĢ sosyal ve ekonomik pratikler iliĢki ağları,  bilimsel bilgi, yenilikler ve/veya 

kurumsal yapılara yol açan güç iliĢkileri ve birliktelikleri sıralamaktadır. Bu 

yaklaĢımda temel fikir, ekonomi, market, laboratuar, topluluk vb. her Ģeyin insan 

ajan, insan olmayan aktör ve aktantlar ve güç ifadelerinin birleĢimi tarafından inĢa 

edildiğidir. Bu bileĢenler, aktörlerin kimlik ve rollerini tanımlamalarında, ittifakların 

kurulmasında, kaynakların mobilize edilmesinde olanaklar sağlamaktadırlar. Bu 
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anlamda aktörler, güç asimetrileri tarafından Ģekillenen ve heterojen materyaller 

(hem insan hem de insan olmayan özneler) arasındaki bağ ya da etkileĢim aracılığı 

ile inĢa edilen iliĢkisel varlıklardır. Ajan, istediği eylemi gerçekleĢtirmek için gücü 

dönüĢtürme potansiyeline sahiptir. Böylece, kendi iliĢki ağını oluĢturabilmekte ve 

ittifaklar kurabilmektedir. Bununla birlikte, AĠK‘nın temel ilgi alanını ‗güç‘ 

oluĢturmamaktadır. Daha önce de ifade dildiği gibi AĠK iliĢki ağı ve bu ağ içindeki 

bağlantıların nasıl ortaya çıktığı, geliĢtiği ve dönüĢtüğü ile ilgilenmekte, ―neden‖ 

sorusunu sormamaktadır. Teori, durağanlığı reddetmekte ve sürekliliğe vurgu 

yapmaktadır. Law (1992: 5), sosyal yapının isim değil fiil olduğunu, diğer bir 

deyiĢle, sosyal düzenin hiçbir türünün, hiçbir organizasyonun ya da hiçbir ajanın 

tamamlanmıĢ, otonom ya da son olduğunu söylemenin mümkün olmadığını ileri 

sürmektedir. Tek merkezli ya da tek biçimli durağan sosyal iliĢkiler toplumsal yapı 

içerisinde yer almamaktadır.   

AĠK ile sıklıkla kullanılan kavramlardan bir tanesi de ‗tercüme‘ (translation) 

ya da ‗indirgeme‘ (reduction)dir. Tercüme, belirli bir amaca sahip olan baĢ aktör ya 

da aktantın kendi çıkarları doğrultusunda iliĢki ağında yer alan diğer aktör ya da 

aktantları bu amacının oluĢturduğu iliĢki ağına dahil etmesi sürecini içermektedir. 

Diğer aktörlerin de belirli bir amaca ulaĢma konusunda amaçlandırılması sürecidir. 

Aktörler kendilerini tercüme ettiklerinde diğerlerini kendilerini desteklemeleri ya da 

kendilerine inanmaları konusunda kayıt altına almaktadırlar. Bu anlamda bu üye 

yapma süreci, Makyavelist bir giriĢim olarak değerlendirilmektedir. Ġttifaklar inĢa 

ederek ve bunları sağlamlaĢtırarak güç kazanılır ve bu güç kazanma eylemi, onun 

devamlılığı ve büyümesi için yapılan eylemler ile sağlanmaya çalıĢılır (Benton ve 

Craib, 2008: 94).   
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Aktör ĠliĢkilerağı Kuramı‘nın önemli temsilcilerinden biri olan Callon (1986), 

tercüme sürecinin dört bileĢenden oluĢtuğunu ifade etmektedir: ‗ProblemleĢtirme‘ 

(problematization), ‗ikna etme‘ (interessement), ‗dahil olma‘ (enrollment) ve 

‗ittifakların mobilizasyonu‘ (mobilization of alliances). 

 Problemleştirme: Bu aĢamada aktör, problemi kendisinin ağ içindeki diğer 

aktörler için vazgeçilemez hale gelmesini sağlayacak Ģekilde tanımlamaktadır.  

 İkna: Aktörlerin, baĢ aktör tarafından iliĢki ağına dahil olmaları için aynı 

çıkara sahip oldukları konusunda ikna edilmeleri aĢamasıdır.   

 Dahil Olma: BaĢ aktör tarafından ileri sürülen ve iliĢki ağının amacı olarak 

diğer üyeler tarafından kabul edilmesi beklenilen hedefler konusunda iliĢki ağının 

üyelerinin ikna olup bu sürece dahil olmalarını ifade eder. 

 İttifakların Mobilizasyonu: BaĢ aktör tarafından iliĢki ağının diğer üyelerince 

benimsenmesi sağlanan hedefler ile birlikte bu üyeler yeni kimlik kazanırlar ve bu 

yeni özellikleri ile diğer iliĢki ağları ile etkileĢime girerler. 

 Diğer iliĢki ağlarının konumları ile ilgili olarak AĠK,  söz konusu iliĢki ağları 

arasında hiyerarĢik bir sıralanmanın olmadığını kabul etmektedir. Tercüme sürecinin 

baĢ aktör ya da aktantın hedefi doğrultusunda gerçekleĢmesi ile oluĢan iliĢki ağını 

‗kara kutu‘ (black box) olarak ifade etmek mümkün olabilir ( Garson, 2006). Kara 

kutu, Kuram‘ın bir diğer önemli kavramı olan ‗tersinemezlik‘ (irreversibility) ile 

yakın iliĢki içindedir. ĠliĢki ağının göreli durgunluk kazanması ile eski haline 

dönmesinin ya da değiĢiklikler yapılmasının mümkün olmadığını ifade eden tersine 

dönemezlik gerçekleĢtiği zaman kara kutu oluĢmakta ve böylelikle iliĢki ağı, 

dıĢarıdan görülemez hale gelmektedir. Ancak, iliĢki ağı içindeki bir parçanın 

bozulması ile kara kutu açılabilir ve iliĢki ağı değiĢime uğrayabilir.  
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AĠK içinde diğer kavramları da Ģu Ģekilde sıralamak mümkündür (Cordella ve 

Shaikh, 2006): ‗GenelleĢtirilmiĢ simetri‘ (generalized symmetri), ‗zorunlu geçiĢ 

noktaları‘ (obligatory passage points), ‗bütünlük algısı‘ (punctualization) ve 

‗bütünlük algısının bozulması‘ (depunctualization).  Burada dikkat edilmesi gereken 

en önemli nokta,  Teori içinde yer alan kavramların tümünün iliĢki ağının oluĢma 

süreci olarak yorumlanabilen tercüme süreci ile bağlantılı olmasıdır. Farklı bir 

deyiĢle, Kuram temelde iliĢki ağlarının nasıl oluĢtuğu ile ilgilenmektedir.  

 Genelleştirilmiş Simetri: AĠK, bir network içindeki tüm elementlerin (insan 

ya da insan olmayan) aynı terimler ile ifade edilebileceğini, eĢit önem ve eĢit 

derecede eylemde bulunma kapasitesine sahip olduğunu ve bunun böyle olması 

gerektiğini sayıltılamaktadır. Bu, genelleĢtirilmiĢ simetrinin ilkesi olarak 

tanımlanmaktadır.  

 Zorunlu Geçiş Noktaları: Tercüme süreci boyunca baĢ aktör tarafından, diğer 

aktörlerce izlenmesi sağlanılan yollar olarak ifade edilebilir. Diğer bir deyiĢle baĢ 

aktör, kendi amaçlarını meĢrulaĢtıracak durumları önceden belirlemekte ve bunun 

diğerleri tarafından izlenilmesini sağlamaktadır. Böylelikle, baĢ aktör, iliĢki ağının 

vazgeçilmez bir parçası haline gelmektedir. 

 Bütünlük Algısı ve Bütünlük Algısının Bozulması: Hemen hemen her diğer 

küçük aktörlerin bir toplamı olarak değerlendirilebilir. Otomobil, karmaĢık bir 

sisteme örnek olarak verilebilir. Pek çok elektronik ve mekanik bileĢenlerden 

oluĢmaktadır ve bu bileĢenler, bir bütün olan otomobil içinde gizli olarak kalmakta 

ve sürücü tarafından fark edilememektedir. Sürücü tek bir nesne olarak sadece 

otomobili görmektedir.  BaĢ aktör tarafından iliĢki ağı içinde kurulan fikir birliği ve 

uyuĢma aynı zamanda bütün olarak bir iliĢki ağını ifade eder. Diğer bir deyiĢle iliĢki 
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ağı, dıĢarıdan ilk bakıĢta içindeki süreçler göz ardı edilerek tek bir bütün olarak 

kavramsallaĢtırılır. BaĢ aktörün güveninin sarsılması ya da gücü/bilgisini çekmesi 

durumunda bu bütünlük algısı bozulur. Bu bozulma neticesinde, iliĢki ağı baĢtaki ilk 

haline dönemez ve farklı biçimler altında varlığını devam ettirir. Bu durum tersine 

çevrilemezlik olarak kavramsallaĢtırılmaktadır. 

Tercüme ya da iliĢki ağının oluĢturulması sürecinde aktif olan aktör(ler)in 

varlığı kendiliğinden değildir. Farklı bir deyiĢle, iliĢki ağının oluĢması aktörler 

tarafından gerçekleĢtirilmektedir ama iliĢki ağı olmadan da aktörün varlığından söz 

etmek mümkün değildir. Bu noktada aktörlerin nereden geldikleri sorusuna karĢılık 

olarak, halihazırda var olan diğer iliĢki ağları ve aktörlerinin bu süreçte etkili 

oldukları söylenebilir (Stalder, 1997). Bununla birlikte, iliĢki ağının da, aktörlerden 

bağımsız bir Ģekilde var olması da söz konusu değildir.  ĠliĢki ağının oluĢum süreci, 

her zaman uzlaĢma ile gerçekleĢmez, çatıĢan çıkarların varlığı da bu süreçte etkili 

olmaktadır. 

Metodolojik olarak Aktör ĠliĢkiağı Kuramı, etnografiye ağırlık vermekte ve 

özellikle veri toplama tekniği olarak derinlemesine mülakatları kullanmaktadır 

(Garson,2006). Buna ek olarak ikinci el verileri kullanarak non-reaktif araĢtırmalarda 

da kullanılabilir. 

  Bilimin tamamlanmamıĢ bir süreç olduğundan hareketle, AĠK‘nın da bilim 

otoriteleri tarafından eleĢtirildiğini söylemek mümkündür. AĠK‘ya yöneltilen 

eleĢtiriler Ģu Ģekilde sıralanabilir (Cordella ve Shaikh, 2006; Vitola, 2007):   

 Öncelikle, iliĢki ağları içindeki tüm aktör/aktantların birbirleri ile bağlantılı 

ve birbirlerine bağımlı olmaları bu yaklaĢımın en çok eleĢtiri alan önermesidir. Her 
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bir aktör/aktant, daha geniĢ bir iliĢki ağı ile iliĢki içine girebilir ve bu durumda bu 

sonsuz sayıdaki ağların analizi oldukça güç olmaktadır.  

 AĠK, insan olmayan ajana vurgu yapmakta ve diğer bir eleĢtiri de bu 

noktadan gelmektedir. EleĢtirilere göre, insanı diğer varlıklardan ayıran temel 

özelliklerden bir tanesinin bilinçliliktir. Bu eleĢtiriye cevap olarak AĠK teorisyenleri,  

bilinçlilik ya da benzer özellikleri insan olmayan varlıklara yüklemediklerini, ajan 

kavramsallaĢtırmalarının bilinçliliği varsaymadığını, ajan kavramsallaĢtırmalarını ne 

insan öznesi ya da insan olmayan nesnesi ile yapmadıklarını daha ziyade insan ve 

insan olmayanların heterojen birlikteliği içinde yaptıklarını ifade etmektedirler. 

ĠnĢacı teoriler ile birlikte anılan epistemolojik göreceliğe karĢıdırlar. 

 Bir baĢka eleĢtiri ise, iliĢki ağı içindeki tüm aktörlerin eĢit olduğu sayıltısına 

yöneliktir. AĠK, daha önce var olan yapıları -güç gibi- dikkate almamakta ama bunun 

yerine bu yapıları network içinde aktörlerin eylemleri ile oluĢtuğunu kabul 

etmektedir. Güç, bir aktörün kendi çıkarları doğrultusunda diğer aktörlerin 

davranıĢlarını etkileme becerisi ile ortaya çıkmaktadır.  

 Son eleĢtiri ise AĠK‘nın aĢırı derecede betimsel olduğu yönündedir. Daha 

önce de belirtildiği gibi AĠK nasıl sorunu temel almaktadır ve neden sorusu ile 

ilgilenmemektedir.  

EleĢtirilere yönelik AĠK‘nın verdiği cevapları ise Ģu Ģekilde özetlemek 

mümkündür (Cordella ve Shaikh, 2006): AĠK, ikiliklere karĢı bir duruĢ 

sergilemektedir. Ġkililiklerin bileĢenlerinin kendi iliĢkisel etkileĢimleri üzerine a 

priori etkileri bulunmamaktadır. Aslında, her iki taraf da iliĢkisel ağlar içinde ve 

arasında yer almaktadırlar. Aynı zamanda bu iliĢkilerin bir çıktısı olarak var 
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olmaktadırlar. Öznellik ve nesnellik kavramları bu iliĢkisellik içinde yer 

almamaktadır. Aktör ve iliĢki ağları birbirlerinin ayrılmaz iki parçasıdır.  

Bütün bu eleĢtirilere rağmen AĠK, doğa ile sosyal alan arasındaki sınırların 

ortadan kalktığına dair teorik tartıĢmaların giderek güçlendiği bir dönemde oldukça 

uygun bir teorik çerçeve sağlamaktadır (Burges ve ark.,2000). Küresel ısınma riski 

ve bunun beraberinde getirdiği diğer risklerin oluĢumunda etkili olan heterojen 

varlıkların incelenmesi için elveriĢli bir teorik çerçeve olarak kabul edilebilir. 

Küresel ve yerel ayrımı yapmadan iliĢki ağları içindeki tüm aktör/aktant ve diğer 

iliĢki ağlarına eĢit derecede önem atfetmesi ve bu iliĢki ağlarının açık nitelikte 

olması, küresel ısınma olgusunun betimlenmesinde, süreç içinde etkili olan 

unsurların ortaya konulmasında kolaylıklar sağlamaktadır.  

Sosyolojik olarak Aktör ĠliĢkilerağı  Kuramı‘nın bazı kavramlarından 

çalıĢmaya katkısı olduğu düĢünülen yerlerde  sınırlı da olsa yararlanılarak hazırlanan  

bu çalıĢmada ayrıca, susuzluk sorunu ve toplumsal cinsiyet bakıĢ açısını barındıran 

bir afet yönetimi anlayıĢı, kalkınma odaklı ele alınmaya çalıĢılmıĢtır. Bu nedenle, bu 

bölümde ‗toplumsal cinsiyet‘ olarak kadın ve kalkınma konusunda ortaya konulan 

farklı yaklaĢımlardan bahsetmek uygun bulunmuĢtur.  

Kadının hassasiyetinin yüksek olmasının temelde, toplumsal kaynakların 

dağılımından eĢit olarak faydalanamaması ile ilgili olduğunu ileri sürmek 

mümkündür. Kadınların, özellikle geliĢmekte olan ülkelerde yaĢayanların, 

hassasiyetlerinin azaltılmasına yönelik çalıĢmalar, kalkınma programlarında 

yansımasını bulmaktadır. Kalkınma literatürüne kadının katılımı, 1970‘li yılların ilk 

dönemlerinde gerçekleĢmiĢtir. ‗Kalkınmada Kadın‘ (Women in Development, WID) 

yaklaĢımı, bu dönemin ürünüdür. ModernleĢme teorisi çizgisinde hazırlanan bu 
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perspektif, batı değerlerine vurgu yapmakta ve birey, değiĢmenin katalizörü olarak 

ele alınmaktadır. ModernleĢme teorisi, geleneksel toplumları, otoriter ve erkek 

egemen;  batılı modern toplumları ise, demokratik ve eĢitlikçi olarak 

değerlendirmektedir. Bu bakıĢ açısına göre, batılı modern toplumlar kadına ve onun 

maruz kaldığı baskıya karĢı daha duyarlıdır. Visvanatha (1997:17) liberal 

feministlerin bu yaklaĢımı benimsediklerini ifade etmektedir. 

‗Kalkınmada Kadın‘ yaklaĢımı, hayata geçirilmesi için çok sayıda kaynak ve 

enerji harcanmasına rağmen,  politikalarda bir ekleme olarak kalmıĢ, bağımsız hale 

gelememiĢtir. Söz konusu perspektifin bu eksikliği, uluslararası arenada kadın 

hareketinin ortaya çıkmasına ve kalkınma program ve planlarında yeni bir 

perspektifin, ‗Kadın ve Kalkınma‘ (Women and Development, WAD), geliĢmesine 

neden olmuĢtur.  ModernleĢme teorisi ve ‗Kalkınmada Kadın‘ yaklaĢımının eleĢtirisi 

üzerine kurulan bu perspektif bağımlılık teorisini temel almaktadır. ‗Kalkınmada 

Kadın‘ anlayıĢı, bu bakıĢ açısına göre, var olan sosyal yapıları benimsemektedir ve 

kadının ikinci konumunu, kadınların baskıya maruz kalmasını ve kalkınma 

stratejilerinden faydalanamama nedenlerini sorgulamamaktadır. Sınıf, ırk ve kültürün 

etkisini dikkate almadan kadını farklılaĢmamıĢ kategori olarak ele almaktadır. Oysa 

kadınlar, kalkınma süreçlerinin parçası olmuĢlardır. Bu nedenle, ‗Kalkınmada Kadın‘ 

anlayıĢının kadını kalkınma süreçlerine katma anlayıĢı bir mitten ibarettir.  Gerçekte, 

kadınlar, toplumlarında oldukça önemli bir ekonomik kaynaktırlar ve kamusal ve 

özel alanlardaki çalıĢmaları, kendi toplumsal yapılarının devamlılığı için merkezi 

konumdadır.  

Bununla birlikte, ‗Kadın ve Kalkınma‘ yaklaĢımı birçok açıdan 

eleĢtirilmektedir: Patriyarki ile farklı üretim tarzları, kadının bağımlı ve ikincil 
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konumu ve baskılanması arasındaki iliĢkiyi analiz etmede baĢarısız olmuĢtur. Söz 

konusu yaklaĢım Marksist bir perspektiften baktığı için, kadının erkekten farklı olan 

problemlerinin farkına varamamıĢtır. Bu yaklaĢıma göre, tüm cinsler, sınıf ve 

sermayeye dayanan baskıcı küresel yapı tarafından sömürülmektedir. Bu nedenle, 

kadın ve erkekler arasındaki iliĢkiler sorgulanmamaktadır. 1980‘lerde, kadın ve 

kalkınma literatüründe etkin olmaya baĢlayan bir diğer görüĢ ise, ‗Toplumsal 

Cinsiyet ve Kalkınma‘ ( Gender and Development, GAD) dır. Bu yaklaĢım, 

‗Kalkınmada Kadın‘ perspektifine Marksist teori tarafından getirilen eleĢtirileri 

dikkate almakta ve ‗Kadın ve Kalkınma‘ yaklaĢımının sınırlarını aĢmaktadır. Söz 

konusu yaklaĢım sosyalist feminist düĢünceden etkilenmektedir ve farklı cinslere 

farklı cinsiyet rollerinin verilmesini sorgulamaktadır. Ticari değeri olmayan hane içi 

emekleri de üretim sürecine katmakta ve pratik ihtiyaçlar (Molyneux, 1985) olarak 

nitelendirilen çocukların, hastaların ve yaĢlıların bakımı ve eğitimi, hanenin 

sürekliliği ve komĢu-akraba gözetimi gibi gereksinimlerden ziyade kadının 

özgürleĢmesine katkıda bulunacak, kaynakların eĢitsiz dağılımı, eğitim hakkı, politik 

alana dahil olma gibi stratejik ihtiyaçlara (Moser, 1993) vurguda bulunulmakta ve 

temel insan hakları olarak (Acar ve Ege,2001) olarak değerlendirilmektedir. 

Kadınların stratejik ihtiyaçlarının giderilmesinin kalkınma plan ve 

programlarında öncelikli olarak yer almasını savunan Toplumsal Cinsiyet ve 

Kalkınma yaklaĢımı, bu çalıĢmada kullanılan bir diğer perspektiftir. Kadının toplum 

içindeki rol, deneyim ve statülerinin, onların afet olgusu özelinde daha duyarlı ve 

incinebilir olmasına neden olmaktadır (Ehrenreich, 2001; Enarson 2001; Kumar, 

2000). GeliĢmekte olan ülkelerde afet nedeni ile yaĢanan kadın ölüm oranının 

erkeklere nazaran daha yüksek olduğunu; geliĢmiĢ olan ülkelerde ise kadınların 
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erkeklere nazaran daha fazla afet kaynaklı psikolojik rahatsızlıklar ile karĢı karĢıya 

olduğunu ifade eden yazarlar (Ehrenreich, 2001; Enarson 2001; Kumar, 2000), 

kadınların söz konusu hassasiyetlerini minimum seviyeye indirebilmek için, afet 

yönetimi süreci içinde daha aktif olarak yer almalarını gerektiğini ileri sürmektedir.  

Diğer bir deyiĢle ―Toplumsal Cinsiyet ve Kalkınma‖ perspektifi ile afet olgusunu 

değerlendirmektedirler.  

Afet yönetimi için kadının güçlendirilmesi gerekliliğine vurgu yapılırken, 

kadının pratik rollerinden kaynaklanan kaynakları da bu sürece katmanın 

gerekliliğine vurgu yapılarak bu çalıĢmada, ‗Toplumsal Cinsiyet ve Kalkınma‘ 

yaklaĢımının sınırlarının geniĢletilmesine çalıĢılmıĢtır.  

 Buna ek olarak, çalıĢmada, sürdürülebilir afet yönetiminin sağlanmasında ve 

önemli olduğuna inanılan iki kavram da bu çalıĢmada temel olarak kullanılmaktadır: 

‗Güven‘ ve ‗sosyal sermaye‘. Ġlk kavram, çalıĢmada uyarlanmaya çalıĢılan Aktör 

ĠliĢkilerağı Kuramı‘nda da iliĢki ağlarının kurulması, dönüĢümü ya da yıkılması için 

gerekli olan temel unsur olarak sunulmaktadır. BaĢ aktörün iliĢki ağı içindeki diğer 

aktör/aktanları kendi amacı yönünde ikna etmesi için, diğerlerinde güven duygusunu 

oluĢturması temel koĢul olarak kabul edilmektedir (Greneer, 2003). Bu güvenin 

oluĢması sonucunda iliĢki ağı, baĢ aktörün amaçlarına uygun olarak kurulmakta; 

aksi durumda ise bu süreç gerçekleĢmemektedir. Burada güven olgusunun dinamik 

bir yapıya sahip olduğunu (Pearson ve ark.,2005: 2) ileri sürmek mümkündür. 

Güven kavramının farklı bakıĢ açıları ile ele alındığını (Jalava, 2003:173) 

ileri sürmek mümkündür: ontolojik güvenlik ve vaatte bulunma; sosyal sermayenin 

bir parçası olarak güven, refah ve demokrasi bağlamında güven olgusu ve önemli bir 

tarihsel kavram olarak güven. Sosyolojik bakıĢ açısına göre, güven kavramının ele 
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alınması,  izole edilmiĢ bireylerden daha ziyade kolektif birimlerin incelenmesini 

gerektirmektedir (Lewis ve Weigert, 1985: 968). Kavramın sosyolojik analizinde 

önemli isimler arasında yer alan Luhman (1979)‘a göre toplum içinde güven 

kavramının oluĢmasının ön koĢulu, kaos ve buna bağlı olarak oluĢan ve süre giden 

risk ve korku duygularıdır ve bu olgunun temel iĢlevi karmaĢıklığın azaltılmasıdır. 

Bu karmaĢıklık ise modern sanayi toplumunun özellikleri arasında yer almaktadır. 

Söz konusu toplumda yaĢayan bireyler, hesaplanabilirlik ilkesi temelinde karĢı 

karĢıya bulunduğu durumlar için çözüm seçenekleri geliĢtirirler; ancak, sosyal 

gerçeklik içinde tüm olasılıkları hesaplamak ya da tahmin edebilmek mümkün 

olmadığı için, güven olgusu süreç içine dahil olur ve kiĢi bu olguya sorumluluklarını 

atfeder ( Lewis ve Weigert, 1985: 968). Diğer bir deyiĢle güven geleceğe yönelik bir 

olgudur ancak geçmiĢ ile de bağlantıları bulunmaktadır (Pearson ve ark., 2005:2-3). 

Deneyimler aracılığı ile karĢı tarafın güvenilir ya da tersi olduğu konusunda kiĢi 

değerlendirmeler yapar ve sonuca ulaĢır.  

Geleneksel toplumdaki güven, geçmiĢe ağırlık vererek, gelecek için 

belirsizlik ve risk olgularını kavramsallaĢtırmaların dıĢında tutmaktadır. Oysa 

modern toplumlarda gelecek önemli bir bileĢen olarak kabul edilmektedir. Bu 

görüĢten yola çıkarak güven olgusunu, güven duyulanın özelliklerine göre 

sınıflandırmak mümkündür (Lewis ve Weigert, 1985: 973): ‗Birincil iliĢkiler‘in 

varlığı söz konusu olduğunda ‗duygusal güven‘ ya da ‗kiĢiler arası güven‘ (Luhman, 

1979) oldukça baskın bir özellik göstermektedir. ‗Ġkincil gruplar‘da ise, ‗biliĢsel-

rasyonel güven‘ ya da ‗sistem güveni‘ (Luhmann, 1979) daha yoğun olarak var 

olabilmektedir. Bu tür bir ayrımın arkasında yatan temel gerekçenin, ilkinde yüz 

yüze iliĢkilerin oluĢmasının daha kolay ve sık aralıklarla mümkünlüğü; ikincisinde 
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ise, bu olasılığın düĢük olması nedeni ile kiĢilerin yukarıda ifade edilen karmaĢıklık 

ve kaos ortamlarından kaynaklanan belirsizliğin en az seviyeye indirme eğilimi 

nedeni ile yaptığı rasyonel seçim olduğunu ileri sürmek mümkün olabilir. Bu 

rasyonel seçimin arka planında ise, toplum sözleĢmesine uygun olarak kiĢinin, 

haklarını koruyacak bir üst gücün var olduğunu bilmesi ve buna güvenmesi yer 

almaktadır denilebilir. 

Bu çalıĢmada, güven kavramının sosyal sermaye ile iliĢkisi üzerinde de 

durulmaktadır. Bu kavramın sosyal sermaye, sosyal dahil etme/dıĢlanma kavramları 

ile sıklıkla bir arada ele alındığını ileri süren görüĢ (Ward, 2006:143) paralelinde 

söz konusu bağlantı ele alınmaktadır. Sosyal sermaye ve kalkınma (UNDP, 

2004:80; Pretty ve Ward, 2001) ve sosyal sermaye ile afet arasında (UNDP, 

2004:80) arasında var olan iliĢki, sosyal sermaye-kalkınma-afet düzlemlerinde bir 

bağlantının varlığına iĢaret etmektedir ve sosyal sermaye ile güven arasındaki 

bağlantı nedeni ile bu sürece bu unsur da dahil olmaktadır.  

Sosyal sermaye, kiĢilerin farklı sosyal birliktelikler içinde elde ettikleri 

sosyal güven, değer ve iliĢki ağlarının tümünü ifade etmektedir (UNDP, 2004: 

80;81). Coleman (1988:100-101), ekonomik ve kültürel sermayeden farklı olarak 

sosyal sermayenin kiĢiler arası iliĢkileri ifade ettiğini belirtmektedir. Sosyal iliĢki 

ağları, bu anlamda sosyal sermayenin bir biçimi olarak kabul edilebilir ve diğer 

sermaye türleri gibi üretken faaliyetlerin hızlanmasına yol açar. Söz konusu sosyal 

iliĢki ağları kiĢide güven duygusunu oluĢturduğu takdirde özelikle ekonomik 

alandaki üretim faaliyetlerinde olumlu etkide bulunabilir. Birlikte çalıĢmanın 

maliyetleri düĢürmesi ile sosyal sermaye iĢbirliğini hızlandırmakta, böylece insanlar 

diğerlerinin de aynı Ģekilde davranacaklarını düĢündükleri için birlikte çalıĢmaya 
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dahil olmaktadırlar. Farklı bir deyiĢle, sosyal sermaye, sosyal grup içindeki güven 

seviyesi, iĢbirliği ve karĢılıklı iliĢki seviyeleri ile ölçülmektedir.   

Sosyal sermayenin temel özelliklerini dört baĢlıkta toplamak mümkündür 

(Pretty ve Ward, 2001: 211):  

 Güven ilişkisi: Güven iĢbirliğini arttırır. Ancak güvenin ortaya çıkması 

oldukça zaman alır buna rağmen çabuk yıkılır. Farklı bir ifade ile, karĢıdaki kiĢi ya 

da kurum ve organizasyonlara güven duymak sürekli izlemeyi ve incelemeyi 

gerektirmektedir. Bu nedenle bir toplumda güvenin azalması ile iĢbirliğin azalması 

aynı yönde gerçekleĢmektedir. 

  Karşılıklılık ve alış veriş: KarĢılıklılık ve karĢılıklı değiĢim güveni arttırır. Ġki 

tür değiĢim vardır. Ġlk, değiĢim değeri birbirine yakın olan Ģeylerin aynı anda 

değiĢimi; ikincisi ise değiĢimin eĢ zamanlı gerçekleĢmemesi. Bu tür bir alıĢveriĢ, 

uzun dönem zorunluluklara neden olur ve özellikle çevre için olumlu sonuçlara 

neden olmaktadır.  

 Ortak değer, kural ve onaylar: Bireylerde ortak ya da bireysel eylemlere 

güven duymayı sağlar. Diğerlerinin de aynı Ģekilde davranacağını bilme bu durumun 

temel nedeni olarak sunulmaktadır. Üzerinde fikir birliğine varılan kurallar, bu 

kurallara uymayanların cezalandırılacağını garantilemektedir. 

 Bağlantılılık, ilişki ağları ve gruplar: Bağlantılılık, iliĢki ağları ve 

gruplar ve iliĢkilerin doğası sosyal sermayenin hayati görünümleri olarak kabul 

edilebilir.  

Sosyal sermayenin bir türü olarak güven olgusu, doğal ve insan ürünü riskler 

olarak ikiye ayrılan risk kavramı ile de yakından bağlantı içindedir. Risk yönetimi 

süreci içinde, bireylerin ya da kurumların diğerlerinin güveninin kazanması, 
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risklerin azaltılması için oldukça büyük bir öneme sahiptir ( Duan ve Fortner,2008) 

Diğer bir ifade ile, risk yönetiminde kiĢilerin konuya taraf olan kesimlere güven 

duyması, beraberinde kiĢilerin eylemde bulunma konusunda daha fazla istekli 

olmasını ve bunu davranıĢa dönüĢtürme çabası içinde bulunmasına yol açabilir; 

sorun ile iliĢkili politikaları kabul etme ya da destekleme eğiliminde olmalarına 

neden olabilir. Risk yönetimi ve güven arasında burada dile getirilen bağlantıyı,  

çalıĢmanın konusu olan afet yönetimi örneğine de uyarlamak mümkündür.   

ÇalıĢmanın konusu olan susuzluk ya da diğer değiĢle kuraklık çevresel bir 

olgu olarak kavramsallaĢtırılabilir. Doğal çevrenin kalitesini yükseltmek, sosyal 

sermayenin güçlenmesi ile doğru orantılıdır. Ancak Pretty ve Ward (2001: 212)‘ın 

da ifade ettiği gibi uzun dönemli politikalar için sosyal sermayeye önem verilmesi 

oldukça gereklidir. Burada temel hedef, davranıĢlarda meydana gelen değiĢimlerin 

tutumlara yansımasının sağlanmasıdır. Diğer bir ifade ile, yaptırımlar süresince 

kiĢilerde meydana gelen çevre dostu davranıĢlar, bu yaptırımların ortadan kalkması 

ile eski haline dönme riskini taĢımaktadır.  Bu nedenle kiĢileri politika üretme ve 

karar verme süreçlerine dahil etme ve güçlenmesini sağlamak sosyal sermayenin 

artmasına yol açmak çevre yönetimi, afet yönetimi ve benzeri sosyal sorunların 

azaltılması için gereklidir. Bu çalıĢmada da, bu görüĢten yola çıkılarak 

sürdürülebilir afet yönetimin sağlanması için sosyal sermaye ve onun önemli bir 

biçimi/bileĢeni olan güven olgusunun arttırılması kadının güçlendirilmesi temel 

amacının bir alt bileĢeni olarak kabul edilmiĢtir. 

 Sayıltılar 

Bu çalıĢmada yer alan diğer sayıltılar Ģu Ģekilde sıralanabilir:  



67 

 

 Bu çalıĢmada, Beck ve Giddens risk toplumu kavramsallaĢtırmalarından yola 

çıkılarak ve bu yaklaĢımların sınırları aĢılarak, deprem, sel gibi küresel ısınma gibi 

doğal olguların aynı zamanda hem insan ürünü hem doğa ürünü ve her bir bileĢenin 

kendi özsel rasyonalitesi (Weber, ) içinde eylemde bulunduklarını sayıltılanmıĢtır 

(Lever-Tracy, 2008:445).  

 Modern toplum, risk toplumunun sınırlarının aĢıldığı bir toplum yapısına dünya 

risk toplumuna dönüĢmüĢtür.  Riskler artık ulusal sınırları aĢıp, küresel bir niteliğe 

bürünmüĢlerdir (Beck, 2006) 

 Afet yönetiminin sürdürülebilirliğinin sağlanması için topluluk temelli 

anlayıĢa gereksinim duyulmaktadır (Enarson, 2001, Kumar-Range,2001, Orstad, 

2001). 

 Afet yönetimi anlayıĢına kadın ve toplumsal cinsiyet yaklaĢımının dahil 

edilmesi, incinebilirliğin azaltılmasında önemli bir faktörü oluĢturmaktadır 

(Ehrenreich, 2001; Enarson 2001).  

  Toplumsal cinsiyet kavramı hem erkek hem de kadını ifade etmesine rağmen 

bu çalıĢmada, toplumsal cinsiyet kavramının sorumluluk yükünü kadınların daha 

fazla yüklenmesi nedeni ile (Pincha, 2008:83-84) kadını ifade edecek Ģekilde 

kullanılmıĢtır.  

 Kadınların geleneksel rolleri ve iliĢki ağları, afet yönetimi için önemli birer 

kaynaktır (Enarson,2004: 69 ).  

 Küresel ısınma ve susuzluk olguları, toplumların yaĢam kalitelerini olumsuz 

etkileme potansiyelleri nedeni ile afet olarak kabul edilmektedir (Ploughman, 1997) 

 Kalkınma kavramı, hem sosyal hem de ekonomik kalkınmayı içeren bir süreç 

olarak bu çalıĢmada yer almaktadır. Sosyal kalkınma (eğitim, sağlık hizmetlerinin 
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niceliksel ve niteliksel artması) afet riskinin azalmasına neden olabilirken, ekonomik 

kalkınma olarak kavramsallaĢtırılabilecek olan kentleĢme olgusu afet riskinin 

artmasına neden olabilir  ( UNDP, 2004). 

 Afetler, yeni hassasiyet alanları yaratabileceği gibi, fırsatlar penceresi olarak 

kavramsallaĢtırılan seçenekler de sağlayabilir (Reyes, 2002). 

 ÇalıĢmanın sonuçları örneklem ile sınırlıdır. 

1.6. Yöntem 

Bu bölümde, Türkiye‘de afet yönetimi anlayıĢı içerisinde toplumsal cinsiyet 

temelli bir bakıĢ açısının olmamasını problem olarak ele alan çalıĢmanın yöntemine 

iliĢkin bilgiler verilmektedir. 

1.6.1. AraĢtırma Tipi  

Bu çalıĢmada afete sırasında ve sonrasında  iliĢki ağlarının nasıl oluĢtuğu, 

varlığını sürdürdüğü ya da dönüĢtüğü sorularına yanıt aramaktır. Law (1999a), Aktör 

ĠliĢkilerağı Kuramı‘nın her ne kadar, soyut düzeyde ele alınabilinecek bir teori 

olmasına karĢın ampirik köklerinin de oldukça güçlü olduğunu ileri sürmektedir. 

‗Neden‘ sorusundan ziyade ‗nasıl‘  sorusuna yanıt aramaya çalıĢarak iliĢki ağlarının 

oluĢması, değiĢmesi ya da yok olması süreçlerini somut gerçekliğe indirgeyerek ele 

alır. Bu nedenle bu yaklaĢımın betimsel nitelikte olduğu söylemek mümkündür. 

Anakara‘da yaĢanılan su kesintileri ile ilgili olarak yerel yönetimin baĢ aktörlüğünde 

kurulan iliĢki ağlarının incelenmesinde bu yaklaĢımın kullanılmaya çalıĢılması, onun 

betimsel bir çalıĢma olarak değerlendirilmesine olanak sağlamaktadır. Buna ek 

olarak, afet yönetimi süreci içinde etkili olabilecek farklı etmenleri ve bunlar arası 

iliĢkilerin niteliğini ele aldığı için açıklayıcı bir özelliğe de sahip bulunmaktadır. 
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Betimsel bir araĢtırmanın temel amaçlarını Ģu Ģekilde sıralamak mümkündür 

(Neuman 1999): Bir grubun profilini sağlamak; iliĢki, mekanizma ve süreci 

betimlemek; yeni açıklamalara yol açacak bilgiler bulmak; tipleri sınıflama ya da 

kategorileri oluĢturmak. Buna ek olarak çalıĢma açıklayıcı araĢtırma tipine de 

uygunluk göstermektedir. Neuman (1999), açıklayıcı araĢtırma tipinin temel 

özelliklerini Ģöyle ifade etmektedir: ortak genel bir cümleye bağlı olarak farklı konu 

ve baĢlıklar arasında bağ kurmak; açıklamayı desteklemek ya da çürütmek için kanıt 

sağlamak; bir ilke ya da kuramın doğruluğunu belirtmek.  

Kullanım alanına göre yapılan sınıflandırmaya göre sosyal araĢtırmaları iki 

baĢlık altında ele almak mümkündür (Neuman, 1999: 20-21): ‗Temel‘ ve  

‗uygulamalı‘ araĢtırmalar. Temel araĢtırma, sosyal gerçeklik hakkında sahip olunan 

bilginin daha da artmasına neden olmaktadır. Sosyal dünyanın nasıl iĢlediği, sosyal 

iliĢkilerin neden belirli Ģekillerde gerçekleĢtiği ve toplumun neden değiĢime uğradığı 

konularına odaklanmaktadır. Farklı bir deyiĢle temel araĢtırma, dünya hakkında 

düĢünme yolları ve en yeni bilimsel fikirlerin temel kaynağı olarak kabul 

edilmektedir. Temel araĢtırmaya yönelik olarak halihazırda varolan sorunların 

çözümü için önerilerde bulunma kapasitesine sahip olmama Ģeklinde dile getirilen 

eleĢtirilere yanıt olarak Neuman (1999: 20), bu araĢtırma sonucu ortaya çıkan 

bilginin kısa dönemli pratik sonuçları olmadığını; bununla birlikte pek çok sosyal 

soruna ya da politika alanına uyarlanabilecek bilgi ve anlama biçimlerini üretmesi 

nedeni ile uzun dönemli bir etkisinin olduğunu ileri sürmektedir. Farklı bir ifade ile 

temel araĢtırma sonucu ortaya çıkan bilgi, sosyal sorunların çözümüne yönelik 

politika çalıĢmalarında önemli kaynak olarak kabul edilmektedir. Bu görüĢten yola 

çıkılarak, çalıĢmada Aktör ĠliĢkilerağı Kuramı‘nın bazı kavramlarından yararlanıldığı 



70 

 

için temel araĢtırma niteliği taĢıdığı kabul edilebilir. Bununla birlikte bu çalıĢmada, 

söz konusu problemin çözümüne uzun vadede katkıda bulunulması hedeflenmiĢtir.  

1.6.2. AraĢtırma Tekniği 

ÇalıĢmada bazı kavramlarından yararlanılan Aktör ĠliĢkilerağı Kuramı, 

esasında nicel bilgi toplama tekniklerinin kullanılmasını mümkün kılmamaktadır 

(Garson, 1998; 2008). Bununla birlikte, Toplumsal Cinsiyet ve Kalkınma perspektifi 

ile afet yönetimi kavramsallaĢtırmasının bu çalıĢmada yer alması, güven ve sosyal 

sermayenin güçlendirilmesi ile sürdürülebilir afet yönetiminin sağlanabileceği 

Ģeklindeki sayıtlısı nedeni ile nicel bilgi toplama tekniği olarak anket tekniğinin 

kullanılması olanaklı hale gelmiĢtir.  

Göstergebilim olarak da bilinen semiyotik, bu çalıĢmada kullanılan analiz 

araçlarından bir tanesidir. Genel olarak, iĢaretlerin (sign) incelenmesi (Chandler, 

2002) olarak tanımlanabilecek olan yaklaĢımın önemli isimleri arasında Ferdinand de 

Saussure ve Charles Peirce ilk sıralarda yer almaktadır. Peirce (1931; 1958)‘ın 

insanların iĢaretler aracılığı ile düĢündüklerine dair değerlendirmesi, bu bakıĢ 

açısının temelini oluĢturmaktadır. ĠĢaretler, kelimeler, imge, ses, koku, tat, eylem ya 

da nesne olabilirler. Ancak, bütün bu öğelerin kendi baĢlarına bir varlıkları 

bulunmamaktadır ve insanlar tarafından bir anlam yüklenmedikleri takdirde, iĢaret 

olarak kabul edilmeleri mümkün değildir (Chandler,2002). 

Göstergelerin mantıksal iĢlevinden ziyade toplumsal iĢlevi üzerine 

yoğunlaĢan Saussure (1974), maddesel olmayan unsurların bu konuda önemli 

iĢlevlere sahip olduğunu ifade etmektedir ve iĢaretleri iki baĢlık altında ele alan bir 

model geliĢtirmiĢtir. Diğer bir deyiĢle, iĢaret, gösteren (signifier) ve gösterilen 

(signified)in birlikteliğini ifade etmektedir. ĠĢaret, biçimsel, genelleĢmiĢ ve soyut bir 
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sistemin bir parçası olarak kabul edilebilir ve anlam, yapısal ve göreli bir özellik 

taĢımaktadır.  Farklı bir deyiĢle, ‗Ģey‘lerden ziyade iliĢkiselliğe önem vermektedir 

(Chandler,2002). ĠĢaretler arasındaki olumsuzluğa ya da zıt durumlara odaklanarak 

Saussure, yapısal analizlerde karĢılıklı zıtlıkları ele almaktadır.  

Semiyotiğin bir diğer önemli ismi olan Peirce, Saussure tarafından analize 

dahil edilmeyen, iĢaretlerin mantıksal iĢlevleri ile daha fazla ilgilenmiĢtir. 

Saussaire‘nin iĢaret ile ilgili olarak geliĢtirdiği ikili sınıflamaya benzer Ģekilde iĢareti, 

yorumlayan (interpretant), nesne (object) ve gösterge (representatum) Ģeklindeki üç 

baĢlık altında incelemektedir (Pierce, 1931).   Birinci ve üçüncü kavram, her ikisinde 

de aynı içeriğe sahip iken, Sausasire, nesneyi analizine dahil etmemiĢtir.   

Semiyotik analizler genelde iki baĢlık altında ele alınabilir (Chandler, 2002):  

Dizimsel (Syntagmatic) Analiz ve Paradigmatik Analiz. Dizimsel analizde 

yapısalcılar, metinleri dizimsel yapılar olarak incelemektedirler.  Bu analiz içinde, 

metnin parçaları ve aralarındaki iliĢki odak noktasını oluĢturmaktadır. Dizimsel 

iliĢkilerin analizi, metnin yorumlanması ve oluĢturulmasında yer alan kuralları ortaya 

çıkarmada önemli iĢleve sahip bulunmaktadır. Bu iliĢkiler, sıralı (sequential) ve 

nedensel (causal), uzamsal (spatial) ve kavramsal (conceptual) olabilmektedirler. 

Sıralı iliĢkiler, ―önce‖ ve ―sonra‖  ayrımını önemserken; uzamsal iliĢkiler, 

―yukarı/aĢağı, önde/arkada, yakın/uzak‖ gibi kategorileĢtirmeleri ele almaktadırlar. 

Dil ve metin üzerine yapılan analizlere ek olarak görsel öğeler de bu baĢlık altında 

incelenebilmektedir.  

Paradigmatik analizlerde ise, dizimsel analizden farklı olarak, metnin 

yüzeyinden ziyade, söz konusu metnin altında yer alan farklı paradigmaların neler 

olduğu ortaya çıkarılmaya çalıĢılmaktadır (Chandler,2002) Metin içinde var olan 
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gösterenlere ek olarak, görünmez durumda olan gösterenler de analize dahil 

edilmektedir. KarĢılaĢtırma ve zıtlıklar üzerine kurulu bir incelemenin yapılması bu 

analizde temel olarak kabul edilmektedir. 

Semiyotiğin iki temel analiz biçimlerine genel olarak bakıldığında ikilikler 

üzerine kurulduğunu görmek mümkündür. Ġnsan düĢüncesinde var olan bu türden bir 

eğilimi Latour (1993)‘un, modernite ile iliĢkilendirdiği çalıĢmanın önceki 

bölümlerinde ifade edilmiĢti. Bu ikilikleri aĢmak için geliĢtirdikleri Aktör ĠliĢkilerağı 

Kuramı‘nın ise, sosyal ve doğal dünyalar içinde sürekli olarak üretilen ve iliĢki ağları 

içinde yer alan her Ģeyi analiz etmede kullanılan materyalist semiyotik araçlar olarak 

kabul edilebileceğini ifade edilmektedir (Law,1999a). Bu teori, söz konusu iliĢkiler 

ağının iradesi dıĢında bir gerçeklik ya da biçim kazanamayacağını sayıltılamaktadır 

ve bu ağları keĢfetme ve özelliklerini belirlemeye çalıĢmaktadır.  Diğer bir deyiĢle, 

AĠK ile materyalist semiyotik eĢ anlamlı olarak sıklıkla kullanılmaktadır.  

Semiyotik, iliĢkilerin çalıĢılması olarak tanımlanabilir (Law, 1999b:7). 

Terimlerin, nesnelerin, varlıkların birbirleri ile farklılıkları temelinde biçimlenmesini 

ifade etmektedir. AĠK ise, semiyotik bakıĢ açısının dil ile sınırlanmasına karĢı 

gelerek onu tüm materyalleri de kapsayacak Ģekilde geniĢletme amacı içerisindedir.  

Bu nedenle, bu teori yukarıda da ifade edildiği gibi, materyalist semiyotik olarak da 

adlandırılmaktadır. Materyalist semiyotik, doğa ve kültürün iliĢki ağları öncesi 

varlığını reddederek, karmaĢık iliĢkilerin analizinde oldukça elveriĢli araçlar 

sağlamaktadır (Bell, 2003).    

Bu çalıĢmada, Aktör ĠliĢkilerağı Kuramı‘nın bazı kavramlarını kullanarak su 

tasarrufu konusunda yerel yönetim tarafından tercüme sürecinin nasıl 

gerçekleĢtirildiği incelenmiĢtir. Söz konusu sürecin analizi için semiyotik 
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tekniğinden faydalanılmıĢtır. Dilsel öğelere (basın açıklamaları) ek olarak maddi 

unsurlar da (resim) incelenmiĢtir. Özellikle görsel öğelerin incelenmesinde dizimsel 

analiz kullanılmaya çalıĢılmıĢtır.  

Buna ek olarak su tasarrufu amaçlı uygulanan su kesintilerinin Ankara‘da 

ikamet eden kadın katılımcıların çevre ve afet farkındalığında, yaĢam kalitelerinde, 

politikacılara yönelik tutum ve davranıĢlarında ne tür farklılıklara neden olduğunu 

ortaya çıkarmak için yukarıdaki bileĢenleri içeren sorulardan oluĢan derinlemesine 

mülakat bilgi toplama tekniği kullanılmıĢtır. Burada belirtilen konularda bilgi 

toplamak için kadın katılımcılara ‗Su kesintileri yaĢamınızı nasıl etkiledi‘, ‗Bu 

sorunun çözümü için bireysel olarak ne yapabilirsiniz‘ ve ‗Belediye baĢkanı 

olsaydınız bu sorunu çözmek için neler yapardınız‘ soruları sorulmuĢtur. Buna ek 

olarak,  su tasarrufu konulu afiĢlerde isimleri yer alan yerel yönetim, Ġl Milli Eğitim 

Müdürlüğü ve sivil toplum kuruluĢları temsilcileri ile de su tasarrufu konusundaki 

plan, proje ve politikalarının ne olduğunu belirlemek için derinlemesine mülakatlar 

yapılmıĢtır. ‗Su tasarrufu konusundaki faaliyetleriniz nelerdir‘, ‗Bu faaliyetler içinde 

kadının yeri nedir‘, ‗ Birlikte çalıĢtığınız ya da iletiĢim içinde olduğunuz baĢka 

kurum ve kuruluĢlar var mı‘ soruları aracılığı ile bilgi toplanmaya çalıĢılmıĢtır.  

Geleneksel bilgi toplama tekniklerine ek olarak bu çalıĢmada, sosyal 

bilimlerde son dönemlerde kullanılmaya baĢlanılan görsel tekniklerden( Harrison, 

2002; Rose, 2007)  de faydalanılmıĢtır. Rose (2007), görsel malzemelerin çoğu 

zaman söz den önce geldiğini ifade etmektedir. Benzer Ģekilde Harrison (2002) da, 

görselin sosyal yaĢamın anlaĢılmasında kullanılması gereken, ancak son on yıllara 

kadar bu önemi yeteri kadar kavranamamıĢ bir unsur olduğunu ileri sürmekte ve 

geleneksel araĢtırma teknikleri ile görsel tekniklerin bir arada kullanılmasının daha 
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verimli olacağını ileri sürmektedir. Böylelikle, sosyal pratikler, güç iliĢkiler gibi 

sosyal gerçeklik içinde yer alan farklı bileĢenler hakkında daha ayrıntılı bilgi toplama 

olanağı elde edilmektedir (Rose, 2007:xv). 

Leeuwen ve Jewitt(2004)‘e göre, görsel analizde farklı yaklaĢımlar 

mevcuttur.  Ġçerik analizi, görsel antropoloji, kültürel çalıĢmalar, semiyotik ve 

ikonografi, psikonaletik imge analizi, sosyal semiyotik görsel analiz, etnometodoloji, 

söylem analizleri ve konuĢma analizleri bu yaklaĢımlardan bazılarıdır. Görselin 

(resim, video, fotoğraf olabilir) ne olduğu, ne tür bileĢenlerden oluĢtuğu, bu 

bileĢenlerin görsel içinde nasıl sıralandığı, ne tür bir bilgi ya da mesaj içerdiği, ne tür 

bilgileri dıĢarıda bıraktığı gibi sorulara yanıt arayarak, görselin değerlendirmesini 

yapmak mümkündür (Rose, 2007:258).  

Bu çalıĢmada, görsel tekniklerden faydalanılarak, su kesintileri konusunda 

baĢ aktör olarak kabul edilen yerel yönetimin, iliĢki ağlarının kurulmasında bu 

öğelerden nasıl faydalandığı gösterilmeye çalıĢılmıĢtır. Buna ek olarak katılımcıların 

yaĢam kalitelerinde meydana gelen değiĢiklikleri ifade etmede derinlemesine 

mülakat bilgi toplama tekniğinden elde edilen verileri desteklemek amacı ile görsel 

öğe olarak fotoğraflardan yararlanılmıĢtır.  

Katılımcıların afet yönetimi konusundaki görüĢlerini ortaya çıkarmak amacı 

ile Toplumsal Cinsiyet ve Kalkınma perspektifine paralel olarak hazırlanan anket 

formunun ilk bölümünde semt, ikamet edilen konut türü, yaĢ, medeni durum, çocuk 

sayısı, eğitim durumu, çalıĢma durumu, algılanan sosyo-ekonomik seviyelerine 

iliĢkin olgusal sorular yer almaktadır.   

Afet yönetimi ile iliĢkili olduğu varsayılan katılımcıların politik tutum ve 

davranıĢlarını ortaya koymak için hazırlanan ikinci bölümde ise katılımcılara,  
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kendilerini temsil eden politik bir platformun olup olmadığı; herhangi bir sivil 

toplum kuruluĢuna üye olup olmadıkları; üye iseler ne derece aktif oldukları; son 

seçimlerde oy kullanıp kullanmadıkları ile ilgili sorular sorulmuĢtur. Avrupa 

Komisyonu Kamuoyu Fikri (Eoropean Comission Public Opinion) isimli kuruluĢa 

bağlı olarak çalıĢan Eurobarometer tarafından hazırlanan anket formlarında yer alan 

sorular, bu çalıĢmada da kullanılmıĢtır. Aynı bölümde, katılımcılara sosyal dıĢlanma 

ve politikacılara güven (Eurobarometer,2008) konularında sorular da bulunmaktadır. 

‗Kendimi güçsüz ve dıĢlanmıĢ olarak hissetmekteyim‘ sorusu sosyal dıĢlanmayı, 

‗politikacıların ve yöneticilerin çoğunun güvenilir olduğunu düĢünmekteyim‘ sorusu 

ise güven derecesini ölçmek için kullanılmıĢtır. Her iki sorunun seçenekleri üçlü 

Likert ölçeğine uygun olarak ‗tamamen katılıyorum‘, ‗oldukça katılıyorum‘ ve  

‗katılmıyorum‘ olarak belirlenmiĢtir. Kadına yönelik sosyal ayrımcılık konusunda 

katılımcıların tutumlarını ortaya çıkarmak için sorulan ‗siyasal partilerde, mecliste, 

sendika ve sivil toplum kuruluĢlarında yeteri kadar kadının yer aldığını söyleyebilir 

misiniz‘ sorusunun seçenekleri ‗evet‘ ve  ‗hayır‘ olarak anket formunda yer almıĢtır. 

Tabandan tavana ve/veya tavandan tabana yönetim yaklaĢımlarından (ISSP, 1993; 

2000) hangisinin katılımcılar tarafından tercih edildiğini belirlemek için 

katılımcılardan ‗hükümet, sıradan insanlara çevreyi nasıl koruyacakları konusunda 

kendilerinin karar vermelerini sağlamalıdır‘ ve ‗hükümet, çevre sorunlarının çözümü 

ile ilgili kararlarında sıradan insanlara hiçbir zaman danıĢmamalıdır‘ seçeneklerinden 

bir tanesini iĢaretlemeleri istenmiĢtir. 

Katılımcıların çevre duyarlılığını ölçmek için ‗çevreyi korumak sizin için ne 

derece önemlidir‘ (EuroBarometer, 2008) sorusu sorulmuĢ ve seçenekler üçlü Likert 

ölçeği Ģeklinde  ‗oldukça önemlidir‘, ‗önemlidir‘ ve ‗hiç önemli değildir‘ olarak 
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düzenlenmiĢtir.  Bu baĢlık altında yer alan bir diğer soru ise, katılımcıların ‗çevre‘ yi 

nasıl tanımladıklarını içermektedir. Seçenekler, Eurobarometer (2008) tarafından 

hazırlanan soru formuna uygun olarak ‗kentlerde yaĢanılan kirlilik‘ ‗yeĢil ve huzur 

verici ortam‘, ‗deprem, hortum, sel gibi doğal afetler‘, ‗sanayi kazaları‘, ‗iklim 

değiĢikliği‘, ‗doğayı korumak, ‗çocuklarımıza bırakacağımız miras‘, ‗yaĢanılan 

yerdeki yaĢam kalitesi‘ ve ‗doğal kaynakların tükenmesi‘ Ģeklinde belirlenmiĢtir. 

Katılımcılardan, çeĢitli sosyal sorunlar içinde çevre sorunlarına ne derece 

öncelik verdiklerini belirlemek için ‗güvenlik sorunları‘, ‗ekonomik sorunlar, ‗sağlık 

ile ilgili sorunlar‘ ve  ‗çevre sorunları‘ seçeneklerinden bir tanesini iĢaretlemelerini 

istenmiĢtir.  

Katılımcılar için en önemli olan çevre sorusunun ne olduğu ise açık uçlu soru 

olarak anket formunda yer almıĢtır. 

Çevre sorunlarına iliĢkin sahip olunan bilgi kaynağının ne olduğu yine 

Eurobarometer (2008) tarafından hazırlanan soru formuna bağlı kalınarak 

hazırlanmıĢtır: ‗Gazete, dergi, televizyon gibi yazılı ve görsel medya‘, ‗arkadaĢ ve 

yakın çevre‘, ‗konu ile ilgili hazırlanmıĢ broĢür ve kitap‘, ‗internet‘, ‗bu konuda bilgi 

sahibi değilim‘ sorunun seçenekleri olarak anket formunda yer almıĢtır. 

‗Çevre sorunlarının çözümünde en çok kime güvenirsiniz?‘ (Eurobarometer, 

2008) sorusunun seçenekleri ‗ulusal hükümete/ merkezi yönetime ve onun alt 

temsilcilerine‘, ‗yerel yönetime‘, ‗uluslararası organizasyonlara‘, ‗politik partilere‘, 

‗çevre için çalıĢan sivil toplum kuruluĢlarına‘, ‗arkadaĢ ve yakın çevreme‘, ‗bilim 

insanlarına‘ ve ‗dini liderlere‘ olarak belirlenmiĢtir. 

Çevre duyarlılığı ile çevre dostu ürünler arasında iliĢkinin varlığını ileri süren 

görüĢe uygun olarak, anket formunda ‗pahalı da olsa her zaman organik ürünler 
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almayı tercih ederim‘ (Eurobarometer, 2008) önermesi, ‗tamamen katılıyorum‘, 

‗oldukça katılıyorum‘ ve  ‗katılmıyorum‘ seçeneklerinden oluĢan üçlü Likert ölçeği 

Ģeklinde yer almıĢtır.  

BaĢkalarını düĢünmek ile çevre duyarlılığı arasında doğrusal iliĢkinin varlığı 

(Eurobarometer, 2008) önermesinden hareketle ‗zor durumda olan kiĢilere yardım 

etmek insanlık görevidir‘ önermesine katılım derecesi ‗tamamen katılıyorum‘, 

‗oldukça katılıyorum‘ ve  ‗katılmıyorum‘ üçlü Likert ölçeği ile sorulmuĢtur. 

Katılımcılara doğanın öneminin kaynağı (ISSP, 1993;2000) ne olduğu sorusu 

sorulmuĢ, seçenekler ‗doğa kutsaldır, çünkü Allah tarafından yaratılmıĢtır‘ ve ‗doğa, 

doğa olduğu için önemli ve kutsaldır‘ olarak belirlenmiĢtir.  

Su kesintileri ile ilgili olarak katılımcıların tutum ve davranıĢlarını belirlemek 

için öncelikle, su kesintilerinden etkilenme dereceleri ile ilgili bir soru anket 

formunda yer almıĢtır. Buna ek olarak, Seeman (1965)‘ın oluĢturduğu ve Kasapoğlu 

(1982; 1999) tarafından afet çalıĢmalarında sıklıkla kullanılan yabancılaĢma 

değiĢkeni ‗neler olup bittiğini anlayamıyorum‘, ‗su kesintisi beni güçsüz ve yalnız 

hissettiriyor‘ önermeleri Ģeklinde sorulmuĢ ve seçenekler ‗tamamen katılıyorum‘, 

‗oldukça katılıyorum‘ ve  ‗katılmıyorum‘ olarak belirlenmiĢtir. Denetim alanını 

(Hines ve ark., 1986) ölçmek için, ‗bireysel olarak susuzluk sorununun çözümünde 

yapabileceğim bir Ģey yok‘ ve  ‗susuzluk sorununun çözümünde en büyük sorumlu 

devlet ve yerel yönetimlerdir‘ sorularına katılım dereceleri ‗tamamen katılıyorum‘, 

‗oldukça katılıyorum‘ ve ‗katılmıyorum‘ seçenekleri ile ölçülmüĢtür. Kadercilik 

(Kasapoğlu ve Ecevit, 2003, ) değiĢkeni ise, ‗olup bitenler takdir-i ilahidir, bizim 

elimizden bir Ģey gelmez‘ önermesi Ģeklinde ve ‗tamamen katılıyorum‘, ‗oldukça 

katılıyorum‘ ve ‗katılmıyorum‘ seçenekleri ile sorulmuĢtur.  Katılımcıların sorun ile 
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ilgili endiĢe seviyeleri ise ‗su kesintisi gelecek için endiĢelenmeme neden oldu‘ 

önermesi ve ‗tamamen katılıyorum‘, ‗oldukça katılıyorum‘ ve ‗katılmıyorum‘ 

seçenekleri ile ölçülmeye çalıĢılmıĢtır. Politikacılara karĢı öfke oluĢumu ve/veya 

güven kaybını ölçmek için ise ‗su kesintisi bende politikacılara karĢı öfke duygusuna 

neden oldu‘ önermesi kullanılmıĢtır ve ‗tamamen katılıyorum‘, ‗oldukça katılıyorum‘ 

ve ‗katılmıyorum‘ Ģeklinde derecelendirilmiĢtir. 

Bu değiĢkenlere ek olarak anket formunda yine, katılımcıların susuzluk 

sorunu ile ilgili çeĢitli önermeler, ‗tamamen katılıyorum‘, ‗oldukça katılıyorum‘ ve  

‗katılmıyorum‘ seçenekleri ile birlikte yer almıĢtır. Söz konusu soruları Ģu Ģekilde 

sıralamak mümkündür: ‗Çoğu zaman suyu bilinçli olarak kullanmamaktayım‘, ‗su 

tüketimi konusunda vatandaĢlarımızın davranıĢlarını sorumsuz buluyorum‘, 

‗susuzluk sorunu doğal dengenin bozulmasının bir sonucudur‘, ‗kentimizde yaĢanılan 

su sorununun en önemli nedeni yönetimin baĢarısızlığıdır‘. BaĢa çıkma stratejileri ile 

ilgili olarak ise, anket formunda yar alan sorular ise Ģu Ģekilde sıralanabilir:  ‗Hiçbir 

Ģey olmamıĢ gibi davrandım‘, ‗eve depo yaptırdım‘, ‗bidon vb. aldım‘, ‗günlük 

ihtiyacımdan daha fazla damacana su aldım‘,‘―kuyulardan ve mahalle çeĢmelerinden 

su aldım‘, ‗dua ettim‘, ‗susuzluk sorununun çözümü için neler yapılabilir diye 

bilgilenmeye çalıĢtım‘, ‗su sorununun çözümünde birlikte çalıĢabileceğim çeĢitli sivil 

toplum kuruluĢları araĢtırdım ve onlar ile irtibata geçtim‘, ‗belediyedeki yetkililerle 

iletiĢim kurmaya çalıĢtım‘, ‗yakın çevremdeki insanları su tasarrufu ve susuzluk 

sorununun çözümü konusunda bilinçlendirmeye çalıĢtım‘. Önermeler, ‗evet/her 

zaman‘, ‗ara sıra/bazen‘ ve ‗hayır/hiçbir zaman‘ seçenekleri ile birlikte sorulmuĢtur.  

Anket formunun son bölümünde ise su kesintilerinin devam edip etmediği ve 

katılımcıların evlerinde depo olup olmadığı soruları yer almaktadır.  
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1.6.3. Evren ve Örneklem 

ÇalıĢmanın evrenini,  Ankara sınırları içinde yer alan Dikmen, Batıkent, 

Keçiören ve Mamak semtlerde yaĢayan kadınlar, su tasarrufu kampanyasında yerel 

yönetim ile birlikte çalıĢan sivil toplum kuruluĢları ve Ġl Milli Eğitim Müdürlüğü 

temsilcileri oluĢturmaktadır. Yerel yönetim ile birlikte çalıĢan sivil toplum 

kuruluĢlarının belirlenmesinde temel kriter, su tasarrufu konusunda hazırlanan afiĢler 

olmuĢtur. Söz konusu afiĢlerde Ankara BüyükĢehir Belediyesi, Ankara Valiliği Ġl 

Milli Eğitim Müdürlüğü, Anadolu ÇağdaĢ Eğitim Vakfı ve Türk Kadınlar Konseyi 

Derneği yer almakta, buna ek olarak daha sonra yinelenen tasarrufa devam 

kampanyasında ise Ġsraf Vakfı BüyükĢehir Belediyesi ile birlikte çalıĢmıĢtır. Her ne 

kadar söz konusu afiĢlerde yer almamıĢ olsalar da, Türk Kadınlar Konseyi Derneği 

temsilcisi ile yapılan görüĢme sonucunda Türkiye Soroptomist Kulüpleri 

Federasyonu‘na konuyu devrettiklerine dair bilgi verilmesi, bu dernek adına bir kiĢi 

ile görüĢmeyi zorunlu kılmıĢ ve böylelikle, araĢtırmaya dahil edilmiĢtir. Sivil toplum 

kuruluĢlarını temsilen birer kiĢi ile derinlemesine mülakat gerçekleĢtirilmiĢ; 

BüyükĢehir Belediyesi‘ni temsilen ise Kültür Dairesi‘nde görev yapan iki kiĢi ile 

görüĢülmüĢtür. Ġl Milli Eğitim Müdürlüğü AR-GE‘de görev yapan bir kiĢi ise, 

Müdürlüğün konu ile ilgili faaliyetleri hakkında bilgi vermiĢtir. Yine aynı 

Müdürlüğün ―kültür biriminde‖ görev yapan bir diğer temsilci ile de konu ile ilgili 

olarak birimin faaliyetlerini ve özelliklerini öğrenmek amacı ile görüĢme 

gerçekleĢtirilmiĢtir. 

Ankara‘da yaĢayan kadınların su kesintileri ile ilgili tutum ve davranıĢlarını 

belirlemek amacı ile hazırlanan anket formu ise, Dikmen, Batıkent, Keçiören ve 

Mamak semtlerinden amaçlı örneklemin bir türü olan kota örneklemine uygun olarak 
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seçilen her semtten 38 kiĢi toplamda 152 kiĢiye uygulanmıĢtır.  Söz konusu semtlerin 

seçiminde su kesintilerinden etkilenme dereceleri ve politik görüĢ etkili olmuĢtur. 

Diğer bir deyiĢle, Dikmen semtinin Keklikpınarı ve Cevizlidere‘nin üst kısımları, 

Mamak semtine bağlı Hüseyin Gazi‘de yaĢayanların sularının tasarruf uygulamaları 

sona erdikten sonra da bir süre devam etmiĢ olması bu semtlerin seçilmesinde etkili 

olmuĢtur.  Batıkent semtinde ise, ana borulara yakınlık nedeni ile su kesintilerinin 

etkilerinin daha az hissedilmesinden hareketle bu semt de evrene dahil edilmiĢtir. 

Yukarıda adı geçen semtlerde nüfusun ağırlıklı olarak merkezi ve yerel yönetime 

muhalif görüĢte olması nedeni ile Keçiören semti merkezi ve yerel hükümete politik 

sempati duydukları sayıtlısı ile çalıĢmada yer almıĢtır. Toplam 55 kadın ile 

görüĢülmüĢtür. 

 Örneklem büyüklüğünün hesaplanmasında farklı yöntemler kullanılmaktadır. 

Sencer ve Irmak (1984), bağımsız değiĢkenlerin alt bileĢenlerinin on katının 

istatistiksel ideal örneklem büyüklüğü olarak kabul edilebileceğini ifade etmektedir. 

Buna ek olarak,  bağımsız değiĢken sayısının 15 katının örneklem büyüklüğü olarak 

kabul edilebileceğini ileri süren görüĢler de bulunmaktadır (Pallant, 2007).   Bir diğer 

hesaplama yönteminde ise, N> 50+8m formülü kullanılmaktadır. Burada yer alan 

―m‖ sayısı bağımsız değiĢkenleri ifade etmektedir (Pallant, 2007)., Bu çalıĢmada 

bağımsız değiĢken olarak, yaĢ, eğitim, çalıĢma durumu, algılanan sosyo ekonomik 

seviye, medeni durum, semt, denetim alanı ve su kesintilerinden etkilenme dereceleri 

bağımsız değiĢkenler olarak kullanılmaktadır.  Pallant tarafından ifade edilen ilk 

örneklem büyüklüğü hesaplama tekniğinin uyarlaması ile bu çalıĢmada kullanılması 

uygun olan örneklem büyüklüğü 8*15=120 olmalıdır. Toplam 152 anket formunun 

uygulandığı bu çalıĢmanın örnekleminin yeterli olduğunu bu hesaplamayı referans 
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göstererek ileri sürmek mümkün olabilir. Kota örnekleminde birimlerin belirlenmesi 

ve her birimden seçilecek kiĢinin hesaplanması konusunda araĢtırmacının serbest 

bırakılması görüĢüne (Sencer ve Irmak, 1980) uygun olarak, bu araĢtırmada her 

birimden 38 olmak üzere toplam 152 kiĢi anket formunu yanıtlamıĢtır.  

Anket formu hazırlandıktan sonra, soruların anlaĢılabilir olup olmadığını 

kontrol etme amacı ile Dikmen semtinde 15 kiĢiden anket formunu yanıtlamaları 

istenmiĢ ve geri bildirimler olumlu olmuĢtur. 
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BÖLÜM 2: BULGULAR ve TARTIġMA 

ÇalıĢmanın bu bölümünde, ilk bölümde yer alan amaçlar çerçevesinde, anket tekniği 

ile elde edilen verilerin istatistiksel analizlerinin sonuçları, buna ek olarak derinlemesine 

mülakat ile sağlanan veriler ve yerel yönetim tarafından yapılan basın açıklamaları 

çalıĢmanın problemi ve ilgili literatür bağlamında tartıĢılmıĢtır. 

FiĢek ve arkadaĢlarının (2002) sürdürülebilir, yerel temelli afet yönetiminin 

oluĢturulması için afetten etkilenen nüfusun demografik özellikleri, afet ve çevre 

farkındalığı, hassasiyetleri, sosyal sermayeleri hakkında daha fazla bilgi sahibi olunması 

Ģeklindeki görüĢlerine paralel olarak çalıĢmanın bu bölümünde, katılımcılara ait bilgiler 

sunulmuĢtur.  

Ankara ili sınırları içinde ikamet eden kadın katılımcıların semtlere göre dağılımı Ģu 

Ģekildedir: Katılımcıların ikamet ettikleri semtlere göre eĢit sayıda olmasına özen 

gösterilmiĢ ve 38 (%25)‘er kiĢi olmak üzere toplam dört semtten 152 kiĢi anket formunu 

yanıtlamıĢtır.  

YaĢ ortalamasının 35,16  (std. 10,3) yıl olan örneklem içinde en genç katılımcı 18, 

en yaĢlı katılımcı ise 69 yaĢındadır. Eğitim sürelerine yıl olarak bakıldığında ise,  ortalama 

eğitim yılının 12,04 (std. 4,1), minimum eğitim yılının sıfır ve maksimum eğitim süresinin 

16 yıl olduğu gözlenmiĢtir. Diğer bir deyiĢle, örneklem eğitim durumuna göre oldukça 

heterojendir. 

Katılımcıların % 82,1‘i apartman dairesinde otururken, % 4,0‘ü bahçeli müstakil bir 

evde, % 13,2‘si gecekonduda yaĢadığını belirtmiĢtir. Sadece bir katılımcı (% ,7) yaĢadığı 

konut türü ile ilgili olarak ―baĢka‖ seçeneğini iĢaretlemiĢ ancak, onun ne olduğu hakkında 

bir açıklama yapamamıĢtır.  
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 Medeni durumlarının oransal dağılımı incelendiğinde katılımcıların % 58,7‘sinin 

evli ,  % 34,0‘ının bekâr, % 4,7‘sinin boĢanmıĢ ve %  2,7 ‗sinin ise eĢinin vefat ettiği 

gözlemlenmiĢtir.  

Evli, boĢanmıĢ ve eĢi vefat etmiĢ olan toplam 100 katılımcı üzerinden sahip olunan 

çocuk sayısı incelendiğinde,  ortalama çocuk sayısının 1,78 (std. 1,3), minimum sıfır ve 

maksimum sekiz çocuk olduğu ortaya çıkmıĢtır.  

Katılımcıların %3,4 ‗ü öğrenci olduğunu ifade ederken, % 8,1‘i iĢsiz olduğunu, % 

5,4‘ü emekli olduğunu, %22,8‘i ev hanımı olduğunu ve %60,4‘ü ise halen bir iĢte çalıĢtığını 

belirtmiĢlerdir. 

  Sosyo ekonomik durum ile ilgili olarak, katılımcıların öznel değerlendirilmesi 

öğrenilmek istenmiĢ ve verdikleri yanıtlardan büyük bir çoğunluğunun (% 53,3) 

kendilerini alt orta gelir seviyesinde gördükleri ortaya çıkmıĢtır. Bu grubu,  % 34,7 

oranla üst orta gelir, %10,7 ile düĢük alt gelir ve son olarak %1,3 oran ile yüksek gelir 

grubunda yer aldıklarını ifade eden katılımcılar izlemektedir.  

 Anket formunu yanıtlayan örneklem hakkında tanıtıcı bilgilerden sonra, 

çalıĢmanın ilk amacı, yerel yönetimin basın açıklamaları ve kadın katılımcılar ile 

gerçekleĢtirilen derinlemesine mülakat tekniği kullanılarak elde edilen veriler ve 

problem ile iliĢkili literatür ıĢığında tartıĢılmıĢtır. 

2.1. Aktör ĠliĢkilerağı Kuramı ve Su Tasarrufu 

ÇalıĢmanın bu bölümünde, bir önceki bölümde amaçlar baĢlığı altında dile getirilen 

sorulara yanıtlar aranmıĢtır.  Ġlk olarak, 2007-2008 Ağustos ve Ekim ayları arasında 

Ankara‘da su kaynaklarının yetersiz olması nedeni ile yerel yönetim tarafından dönüĢümlü 

olarak su kesintileri gerçekleĢtirilerek uygulanan tasarruf politikasının ve bunun beraberinde 

Kızılırmak Nehri‘nin, Ankara‘nın su ihtiyacını karĢılamak için kullanılması süreçlerinin 



84 

 

nasıl gerçekleĢtiği Aktör ĠliĢkilerağı Kuramı‘nın bazı kavramları araclığıyla incelenmeye 

çalıĢılmıĢtır. Diğer bir deyiĢle, ‗tercüme‘ süreçlerinin nasıl gerçekleĢtiği ve bu konu ile ilgili 

katılımcıların görüĢleri tartıĢılmıĢtır. Söz konusu analiz gerçekleĢtirilirken, yerel yönetim 

tarafından haftalık olarak yayımlanan  ―BüyükĢehir Ankara‖ isimli bültende yer alan 

açıklamalardan ve kadın katılımcılar ile gerçekleĢtirilen derinlemesine mülakat sonucu elde 

edilen verilerden yararlanılmıĢtır. 

ĠliĢki ağlarının oluĢum süreci olarak kabul edilen tercüme aĢaması,  baĢ aktörün 

diğerleri üzerinde otorite kurmaya çalıĢması süreci olarak da tanımlanabilir. Söz konusu 

otoritenin sağlanmasında etkili olan farklı güç çeĢitleri bulunmaktadır (Raven, 1965; 

Kasapoğlu, 1999) . Zorlayıcı güç, ödüllendirici güç, uzmanlık gücü, sevgi ve özdeĢim gücü, 

meĢru güç ve bilgi gücü. Cezalandırma tehdidinin baĢat olduğu zorlayıcı güce karĢın 

ödüllendirici güçte ödül beklentisi yaratma oldukça önemlidir. Uzmanlık gücünde ise, 

kiĢiye üstün bilgi ve yetenek atfedilmesi sürecini içermekte; sevgi ve özdeĢim gücü içinde 

ise, sevgi duyulan ve takdir edilen kiĢinin diğerleri tarafından örnek alınması büyük önem 

taĢımaktadır. Diğer güç çeĢitlerinden olan meĢru güçte, yasalar ve gelenekler baĢat iken;  

bilgi gücünde bilgi kiĢilerin tutum ve davranıĢlarının değiĢmesinde etkili kabul 

edilmektedir. Her ne kadar, farklı baĢlıklar altında ele alınmıĢ olsa da, burada bahsedilen 

güç çeĢitlerinin birkaçının aynı anda aynı kaynakta var olması olasılıklıdır.  

ÇalıĢmada ele alınan konulardan birisi olan Ankara‘da yaĢanan tasarruf amaçlı su 

kesintileri ve beraberinde geliĢen temiz su tartıĢmalarının yerel yönetim tarafından nasıl inĢa 

edildiği ve bu iliĢki ağı içine diğer aktörler olarak Ankaralıların nasıl dahil oldukları ya da 

olmadıklarını ele almak için yukarıda bahsedilen güç çeĢitleri büyük önem taĢımaktadır. 

BaĢ aktör olarak yerel yönetim, ikna süreci içinde söz konusu güç çeĢitlerini kullanmayı 

tercih etmiĢtir. Ġlk bakıĢta araçsal bir niteliğe sahipmiĢ gibi görünmesine karĢın bu güçler, 
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iliĢki ağları içerisinde diğer bir aktanta dönüĢmekte ve kendi baĢlarına eylemde bulunma 

kapasitesine sahip olabilmektedir.  

Susuzluk sorunu ile ilgili iliĢki ağlarından bir tanesi, sorunun kaynağının 

açıklanması sürecinde ortaya çıkmaktadır. Kentsel alanda deneyimlenen bu sorunun 

oluĢmasında etkili olabilecek çok sayıda faktörün varlığı, tercüme süreci içinde, doğal 

etmenlere indirgenmiĢtir. BaĢ aktör olarak yerel yönetim tarafından sorunun kaynağı, yeteri 

kadar yağmurun yağmamasına bağlanmıĢtır (Gökçek, 2009‘den akt. Turan, 2009:8):  

―…Kuraklık, birçok bölgeyi çöl olma tehlikesi ile yüz 

yüze bırakırken, milyonlarca insanın da susuz kalması 

riskini gündeme taĢıdı. Daha düne kadar yeterli su alan 

havzalar ve göller kurumaya, ırmak suları çekilmeye 

baĢladı. Küresel bir boyut taĢıyan iklim değiĢikliğinden 

Türkiye‘de nasibini aldı.  Yetersiz yağıĢ nedeni ile 

göller kurudu, barajların suyu çekildi ve ırmaklar susuz 

derelere dönüĢtü. Türkiye‘de ise bu durumdan en fazla 

etkilenen iller arasında Ankara da nasibini aldı. Hali 

hazırda bile nispeten az yağıĢlı bir bölgede olan BaĢkent 

Ankara, yağıĢların iyiden iyiye azalmasıyla, yıllar itibari 

ile periyodik olarak içme suyunu da kaybetmeye baĢladı. 

5 sene öncesine kadar yeterli su alan Ankara, Ģimdi 

yarısını bile bulamaz duruma geldi…‖.   

Aktör ĠliĢkilerağı Kuramı içinde yer alan önemli kavramlardan birisi olan ‗zorunlu 

geçiĢ noktaları‘, baĢ aktör tarafından istenilen hedefe ulaĢmak için önceden belirlenmiĢ ve 

diğer aktörler tarafından kullanılması istenilen aĢamaları ifade etmektedir.  Ankaralıların 

susuzluğun temelinde yönetimden kaynaklanan yetersizlikler ya da nüfus artıĢı gibi 

etmenlerden ziyade iklimsel değiĢimleri kabul etmesi için, yine baĢ aktör olarak yerel 

yönetim tarafından istatistiksel veriler ile zenginleĢtirilmiĢ bilimsel açıklamalar 

kullanılmaktadır (Gökçek, 2009‘dan akt. Turan, 2009:9-10):   
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―…YağıĢlar sonucu yıllara göre barajlara gelen su 

miktarlarına bakıldığında 2007 yılındaki 170 milyon 

metreküpe kadar inen su miktarı neredeyse Ankaralının 

ancak yıllık su ihtiyacının yarısına yetecek miktara 

kadar düĢmüĢtür. Her geçen yıl artan kuraklık Barajlarda 

rezervlerin azalmasına neden olmaktadır. Ayrıca 

meteorolojik veriler de gelecek yıllar açısından umut 

vermemektedir…‖ 

Yukarıda ifade edilen noktalardan geçerek, baĢ aktörün iliĢki ağına dahil olan 

Ankaralılar ise, sorun karĢısında yerel yönetimden yana bir tutum ve davranıĢ içinde 

bulunma eğilimi taĢımakta ve bu yeni kimlikleri ile yerel yönetimin kurmaya çalıĢtığı bu ilk 

iliĢki ağı içinde dolaĢıma baĢlamaktadırlar:  

―…Su kesintileri yağmursuzluğun sonucudur. Yağmur 

yağmadı ise ne yapsın adam…‖55 yaĢında ortaokul 

mezunu ev hanımı 

OluĢma süreci, ‗bilgi gücü‘ temelinde de açıklanabilecek olan susuzluk sorunun 

kaynağı ile ilgili iliĢki ağında, yerel yönetimin sahip olduğu bilgi, aynı zamanda aktant 

olarak ayrı bir kimlik kazanmakta ve diğer aktörleri ikna edebilmektedir. ‗Zorunlu geçiĢ 

noktaları‘ olarak da ifade edilebilen ‗güç‘, teori içinde aynı öğenin farklı kimliklere sahip 

olma potansiyelini göstermesi bakımından önem taĢımaktadır. ‗Kara kutu‘nun ortaya 

çıkması ile birlikte, iliĢki ağı durağan bir nitelik kazanmakta ve meĢruluğu sorgulanıncaya 

kadar varlığını devam ettirmektedir. Ancak, burada eklenmesi gereken bir diğer nokta ise, 

iliĢki ağlarının kurulmasının her zaman mümkün olamayacağıdır. Ġkna sürecinde baĢarılı 

olamayan baĢ aktör, hedeflerini gerçekleĢtirme olasılığına sahip olmayabilir. Susuzluk 

sorunun kaynağının sadece doğa olayları ile açıklanamayacağını iddia eden diğer aktörler, 

kendi iliĢki ağlarını (farklı STK‘ların kurduğu iliĢki ağları gibi) kurmaya çalıĢabilirler. 

Ancak çalıĢma,  sorunun yerel yönetim tarafından nasıl inĢa edildiği ve Ankaralıların 
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içselleĢtirmelerinin nasıl gerçekleĢtiği ya da gerçekleĢmediği konusuna odaklandığı için, 

diğer iliĢki ağlarının oluĢumuna burada yer verilememiĢtir. Nitekim su sorununun temelinde 

yeteri kadar yağmurun yağmamasını görmeyen bir katılımcı, yerel yönetim tarafından 

kurulan iliĢki ağına girmeyi kabul etmemektedir: 

―…Su olmadığı için çok vahim durumda kaldık. Banyo 

yok, sebze yıkamak yok. Kısacası, hijyen yok. Hep, iyi 

su kullandık. Hala da kullanıyoruz. Önlemini alsalardı 

böyle olmayacaklardı.‖  48 yaĢında evli, ilkokul mezunu 

emekli 

Su kesintilerinin baĢlaması ile birlikte Ankaralıların yaĢam kalitelerinde kırılma 

meydana gelmiĢtir. Yerel yönetimin de ifade ettiği gibi (ġimĢek, 2007), kesintilerin 

baĢlamasından önce halkı tasarruf konusunda bilgilendirmeye çalıĢmıĢ olmalarına rağmen 

kiĢilerde ‗bütünlük algısının bozulması‘, kesintisi uygulamaları ile baĢlamıĢ ve içme 

suyunun kalitesindeki azalma ile devam etmiĢtir. Suyun, günlük yaĢamın her alanında 

vazgeçilmez bir unsur olduğu Ankaralılar tarafından fark edilmiĢ ve bu kırılmaya da 

bütünlük algısının bozulması, yerel yönetimin meĢruluğunun sorgulanmasına neden 

olmuĢtur: 

―…Günlerce banyo yapamamanın stresi ile yaĢamak çok 

zordu. Islak mendiller ile temizlenmeye çalıĢtım. 

Bütçeme bayağı yüklendim. YeĢil sebze, salata 

malzemesi alamadım, sindirim sistemim etkilendi. 

Damacana su satın alıp temizlik yaptım. Bu Ģartlarda 

yaĢamak zorunda bırakanlara öfke büyüttüm…‖ 51 

yaĢında bekar, emekli 

Buna ek olarak suyun kalitesi ile ilgili olarak katılımcılar yerel yönetimin 

meĢruluğunu sorgulamaya baĢlamıĢlardır: 
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―…Aslında önemli olan, su geldikten sonraki durumlar. 

Suların kokması, rengi, artık akan su ile hiçbir Ģey 

yapamıyoruz.‖30 yaĢında evli üniversite mezunu 

çalıĢıyor 

Bu kırılma ile birlikte, yerel yönetim meĢruluğunu yeniden sağlamak amacı ile, 

Kızılırmak suyunun getirilmesinin gerekçelerini ve bu suyun kalitesinin yüksek olduğu 

konusunda Ankaralılar olarak diğer aktörleri ikna sürecine tekrar baĢlamaktadır ( Gökçek, 

2009‘dan akt. Turan, 2009:8):  

―…Kızılırmak‘tan suyu getirmemiĢ olsaydık 2008 yılı 

Ekim ayından itibaren barajlardaki su bitmiĢ ve Ankara 

tamamen susuz kalmıĢ olacaktı… ‖ 

Ġkna süreci içinde yerel yönetim, çözümü tek bir noktaya indirgeyerek alternatif 

kaynak olarak sadece Kızılırmak suyunu ileri sürmektedir. Bu tür bir uygulama, susuzluk 

sorunun kaynağı olarak doğa olaylarını kabul eden bakıĢ açısı ile paralellik göstermektedir. 

Farklı bir deyiĢle, halihazırda suyun olmaması nedeni ile afet yönetiminin tepki aĢaması ön 

plana getirilmiĢ,  böylelikle Balamir (2008)‘in ifade ile sakınım ya da azaltma amaçlı bir 

bakıĢ açısının eksikliği tekrar gündeme gelmiĢtir.  

Ankaralıları ikna etme sürecinde yerel yönetim, sözel ifadelerin yanında görsel 

malzemeler de kullanmıĢtır. Ġlk bakıĢta araçsal bir niteliğe sahip gibi görünen bu fotoğraflar, 

‗zorunlu geçiĢ noktaları‘ ve ‗aktant‘ olarak kabul edilebilir.  Fotoğraflardan ilki (ġekil 3 ve 

ġekil 4), Kızılırmak suyunun Ankara‘ya getirilmesi için gerçekleĢtirilmiĢ olan altyapı 

çalıĢmalarının büyüklüğünü göstermektedir.  Böylelikle, diğer aktantlar olarak 

Ankaralıların, böylesine devasa bir yapıdan etkilenmeleri hedeflenmiĢtir denilebilir: 
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 ġekil 3: Kızılırmak Suyuna Yol Verildi  

Kaynak: Turan 2008b:5 

 

 

 ġekil 4: Kızılırmak Suyu Tamam 

Kaynak: BüyükĢehir Ankara, 2008:1 

 

Ġnsan ve yapılan altyapı çalıĢmalarının fiziksel karĢılaĢtırılması yapılarak, söz 

konusu faaliyetlerin yoğun insan emeği istediği ve bunu gerçekleĢtirmek için insanüstü bir 
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çaba sarf edildiği bu fotoğraflar ile ispatlanmaya çalıĢılmıĢtır. Sözel ifadelerden ‗On yıllık 

proje on ayda bitti‘ nin bu fotoğraflar ile birlikte kullanılması ile Ankaralılara verilmeye 

çalıĢılan ‗Sizin için çalıĢıyoruz‘ Ģeklinde basitleĢtirilebilecek mesajın etkisi arttırılması 

hedeflenmiĢtir denilebilir. Böylelikle, baĢ aktör olarak yerel yönetim, Ankaralıları, suyun 

kesilmesi ile baĢlayan kırılmanın önüne geçmeyi amaçlamaktadır.   

Buna ek olarak, yapılan teknik çalıĢmaların hızı ve niceliksel ve niteliksel olarak 

büyüklüğü konusunda yapılan sözel değerlendirmeler, Ankaralılara Kızılırmak suyu ve 

susuzluk sorunun çözümü için yerel yönetim tarafından yeteri kadar çalıĢmalarda 

bulunduklarını ispatlamak için kullanılan bir diğer zorunlu geçiĢ noktaları olarak kabul 

edilebilir (Gökçek, 2008‘den akt. Turan, 2008a:4): 

―…Bu proje Dünya‘da emsalleri arasında yapılmıĢ en 

hızlı projedir… DSĠ‘nin programına göre 

Kesikköprü‘den su getirilmesi projesinin süresi 10 

yıldır. DSĠ‘nin 10 yılda bitirmeyi planladığı projeyi biz 

ise tam 10 ayda tamamladık... ‖ 

Ankaralıların yerel yönetime olan güvenlerinde kırılmanın gözlemlendiği bir diğer 

alan olan Kızılırmak‘tan getirilen suyun kalitesi konusu ile ilgili olarak yerel yönetim, 

zorunlu geçiĢ noktaları olarak yine bilimsel veriler, karĢılaĢtırmalı örnekler ve teknik 

süreçler hakkında detaylı bilgileri kullanmaktadır (Gökçek, 2008‘den akt. Turan ve 

ark.2008: 6): 

―…Avrupa‘da marketlerde satılan ĢiĢelenmiĢ üzerinde 

sülfat oranı 1100, 1400, 1500 mililitre suların içildiğini 

huzurunuzda ispat ettim. Ġçilemez denilen 

Kesikköprü‘nün sülfat oranı ise, 330 mililitredir. Ki bu 

da harmanlama ile 250 mililitrenin altına düĢürülüyor. 

Sülfatın hayati tehlike meydana getirmediği, AB‘de bu 

suların içildiği ispatlanmıĢ oldu…  ‖ 
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Suyun kalitesi konusunda oluĢan güvensizliğin ortadan kaldırılması için sözel 

açıklamalara ek olarak görsel öğeler aracılığı ile Ankaralılara ulaĢmayı hedefleyen yerel 

yönetim temsilcisi, musluktan akan suyu içmiĢtir (ġekil 5). Basın mensuplarının önünde 

çeĢmeden suyu alarak ve yine onların gözü önünde içerek, bir anlamda onları Ģahit olarak 

göstererek, suyun temizliği konusunda inandırıcılığını arttırmak istemiĢtir: 

 

 

 

ġekil 5: Ankara’nın Suyu Pırıl Pırıl, Rahatlıkla Ġçin 

Kaynak: Turan ve ark., 2008 

 

Latour (1993‘den akt. Benton ve Craib, 2008:95)‘un iliĢki ağı içinde sağlanan 

otoritenin, toplum içinde otorite konumunda olan ve kaynaklara hükmedenlerin, yani 

devlet, iĢ dünyası ve ordunun desteği ile bu otoritenin etkisinin arttırılabilineceği iddiasına 

uygun olarak, yerel yönetimin Kızılırmak suyunun kaliteli olduğu yönündeki görüĢlerini 

merkezi hükümet temsilcisi de desteklemekte ve bu durum, iliĢki ağının diğer aktörleri 
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olarak Ankaralıların güveni tekrar inĢa etmelerinde bir diğer zorunlu geçiĢ noktası olarak 

kullanılmaktadır (Eroğlu,2008‘den akt. Turan,2008b:6):  

―…Musluktan akar akmaz suyu içeceğim…‖ 

Hem bilgi gücü, hem de meĢru gücü kullanarak yerel yönetim, bütünlik algısının 

bozulması ile baĢlayan güven kaybı sürecini yeniden inĢa etmek istemektedir. Bu bölümde 

dile getirilen görüĢlerden yola çıkılarak, baĢ aktör olarak kabul edilen yerel yönetimim 

temel probleminin, yönetimde kaynaklanan yetersizlikleri gizlemek olduğu ileri sürülebilir. 

Diğer bir deyiĢle, uzun vadeli politika üretme, planlama ve uygulama anlayıĢına yeteri 

kadar sahip olmamaktan kaynaklanan bir durumu gizlemek amacı ile sorun, yerel yönetim 

tarafından yeniden inĢa edilmiĢtir. ÇalıĢmanın bu bölümündeki tartıĢmaları Ģu Ģekilde 

Ģematize etmek mümkün olabilir: 

 

ġekil 6: Su Kesintileri ile OluĢan ĠliĢki Ağı 

Kaynak:  OdabaĢ (2008) 

Genelde yerel özelde ise afet yönetimi uygulama ve anlayıĢlarında sürdürülebilirlik 

bakıĢ açısına sahip olamamaktan kaynaklanan Ankara‘da yaĢanılan su kesintileri 

uygulamalarının çözümü için, süreç içine dahil olabilecek tüm paydaĢların tanımlanması 
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büyük önem taĢımaktadır. Bu görüĢten yola çıkılarak çalıĢmanın bundan sonraki 

bölümlerinde, kiĢileri/kadınların afet yönetimine katılımını etkileyen faktörler olarak kabul 

edilebilecek olan bazı öğeler ve onların alt bileĢenleri inceleniĢ,  katılımcıların konu ile ilgili 

tutum davranıĢlarını içeren istatistiksel testler ve derinlemesine mülakat tekniği ile elde 

edilen veriler birlikte tartıĢılmıĢtır. 

2.2. Çevre ve Çevre ile ĠliĢkili Risklerin Farkındalığı  

 Ġçinde bulunulan yüzyıl, niceliksel ve niteliksel olarak daha önceki dönemlerden 

farklılaĢan doğa olaylarına tanıklık etmektedir. Küresel ısınma ve ozon tabakasının 

delinmesi, üzerinde yoğun tartıĢmaların gerçekleĢtirildiği konular arasında yer 

almaktadırlar. Ulusal sınırların aĢılıp olumsuz etkilerine küresel ölçekte maruz 

kalınması, bu riskleri daha önceki örneklerinden ayıran temel özellik olarak ileri 

sürülebilir.  

  Bu durum, gerek mikro gerek mezo ve gerekse makro seviyede çevre 

farkındalığının geliĢtirilmesini hem gerekli kılmakta hem de bu gereklilik konusunda 

farkındalığın ortaya çıkmasına neden olmaktadır. Sorunların çözümüne yönelik plan ve 

proje hazırlama ve bunlara uygulama için toplumun farklı kesimlerinin özellikleri 

hakkında bilgi sahibi olunması gerekliliği görüĢünden yola çıkılarak bu bölümde, 

katılımcıların çevre sorunları ile ilgili tutum ve bilgileri hakkında bilgi verilmiĢtir.  
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Tablo 1:En önemli sorunun tanımı ile semt, eğitim durumu, çalıĢma durumu, 

SES ve medeni durum arasındaki iliĢki N=152 

En önemli 

sorun  

Güvenlik 

 

% 

Ekonomi

k 

 

% 

Sağlık 

 

% 

Çevre 

 

% 

BaĢka 

 

% 

Toplam 

 

% 

Ki- 

kare 

Semt 20,7 55,3 15,3 6,7 2,0 100,0 13,351 

Eğitim 

durumu 

20,8 55,0 15,4 6,7 2,0 100,0 21,442 

ÇalıĢma 

durumu 

19,7 55,8 15,6 6,8 2,0 100,0 7,073 

SES 20,3 55,4 15,5 6,8 2,0 100,0 19,553 

Medeni 

durum 

20,7 55,3 15,3 6,7 2,0 100,0 6,358 

* p<,05, ** p<,01, *** p<,001  
 

ÇeĢitli sorunlar ile semt, eğitim durumu, çalıĢma durumu, algılanan SES ve 

medeni durum bağımsız değiĢkenleri arasında istatistiksel olarak anlamlı bir iliĢki 

gözlemlenmemesine rağmen Tablo 1‘de yer alan oransal değerlerin incelenmesi, tüm 

bağımsız değiĢkenler için ekonomik sorunların (% 55,0 ile %55,8 arasında değiĢim 

göstermektedir) ilk sırada yer aldığını ortaya koymaktadır. Çevre ile ilgili sorunlar ise 

oldukça düĢük bir oranda (%6,7 ile % 6,8 arasında) ile tabloda yer almaktadır. 

 Katılımcıların büyük bir çoğunluğunun (% 53,3) alt orta gelir içinde 

kendilerini görmeleri ile ekonomik sorunların diğer sorunlar arasında ilk sırada yer 

alması arasında bir iliĢkinin olduğu ileri sürülebilir. Eurobarometer (2008) tarafından 

yapılan çevre duyarlılığı konulu araĢtırma kapsamında Avrupa Birliği ülkelerinde 

yaĢayanların söz konusu soruya verdikleri cevap ile bu soru benzerlikler 

göstermektedir. Ancak, Avrupa ülkeleri için bu türden bir eğilimin arkasında yatan 

etkenleri ifade etmek için daha farklı bir değerlendirme gerekli olabilir. 

Aydınlanmacı düĢünce ve bunun uzantısında ModernleĢme sürecinin doğaya karĢı 

var olma mücadelesi bu tür bir düĢünce yapısının oluĢmasında en önemli etken 

olarak kabul edilebilir. Hıristiyan düĢüncenin en önemli özelliği olan insanın doğaya 
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üstünlüğü ve onun kontrolsüz kullanımının doğanın suistimal edilmesini 

açıklayabileceği görüĢü ile tutarlı olarak, Avrupa‘da yapılan pek çok çalıĢmada, 

çevre duyarlılığı ile din arasında negatif iliĢkinin varlığı ortaya çıkmıĢtır (Nooney ve 

ark, 2008:768). Bu çalıĢmada ise, Avrupa‘daki sonuçlardan farklı Ģekilde din 

olgusunun çevre duyarlılığı konusunda pozitif etkide bulunduğu katılımcıların bu 

konudaki değerlendirmelerinde ortaya çıkmıĢtır: 

―…YaĢayan her Ģey Allah‘ın bize emaneti. Bunun için 

onlara karĢı duyarlı olmalıyız...‖ 35 yaĢında evli 

üniversite mezunu çalıĢıyor 

Doğanın öneminin kaynağı konusunda ilahi temelli açıklamaların oranının 

yüksek olması (% 66,4), bu durumun bir diğer göstergesi olarak kabul edilebilir. 

Tablo 2: Çevrenin tanımı 

N=152 

 

 

 

 

 

 

Katılımcılar, kendilerine yöneltilen ‗çevre nedir‘ sorusuna en çok ‗yeĢil ve huzur 

verici bir ortam‘ (% 27,6) yanıtını vermiĢlerdir. Bu oranı %  19,7 ile ‗kentlerde kirliliğin 

artması‘ yanıtı izlemektedir.  

 Organik ürün olarak nitelendirilen çevre dostu ürünleri tüketme yönünde bir 

tutum ve davranıĢa sahip olmak ile çevre duyarlılığı arasında bağlantı olduğunu ileri 

Çevrenin tanımı Sayı % 

Kentlerdeki kirlilik 30 19,7 

YeĢil ve huzur verici ortam 42 27,6 

Deprem sel gibi doğal afetler 2 1,3 

Sanayi kazaları, Çernobil gibi insan ürünü 

afetler 

1 ,7 

Ġklim değiĢikliği 4 2,6 

Doğayı korumak 19 12,5 

Çocuklarımıza miras 25 16,4 

YaĢanılan yerdeki yaĢam kalitesi 21 13,8 

Doğal kaynakların (su gibi) tükenmesi 7 4,6 

BaĢka 1 ,7 

Toplam 152 100,0 
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süren görüĢe  (Eurobarometer, 2008) paralel olarak, bu çalıĢmada katılımcılara ‗pahalı 

da olsa her zaman çevre dostu ürünler satın almak isterim‘ önermesine katılma dereceleri 

sorulmuĢ ve katılımcılar ‗tamamen katılıyorum ‗ (% 41,1)  ve ‗oldukça katılıyorum‘ 

(%38,8) yanıtlarını çoğunlukla vermiĢlerdir. Eurobarometer (2008) tarafından Avrupa 

Birliği‘ne üye ülkelerde gerçekleĢtirilen çevre duyarlılığı çalıĢmasında da benzer sonuç 

ortaya çıkmıĢ ve katılımcıların dörtte üçüne yakın bir bölümü, bu ürünlerin fiyatlarının 

normal ürünlerinki ile uygunluk göstermesi durumunda satın alabileceklerini ifade 

etmiĢlerdir.  

Elseverlik (altruism), çevre sorunları ve bunların çözümü ile ilgili çalıĢmalarda 

sıklıkla kullanılan bir kavram olarak ifade edilmektedir (Kaplan, 2000: 491-2). 

Elseverlik ile çevre duyarlılığı arasındaki iliĢki ise Ģu Ģekilde tanımlanabilir: Elseverlik 

ile teĢvik edilmiĢ olan bir davranıĢ – bu çalıĢmada çevre sorumluluğunu taĢıyan davranıĢ 

ele alınmaktadır- ahlaki olarak en yüksek derecede yer alır. Buna ek olarak elseverlik ile 

çevre arasında pozitif yönde bir bağlantının varlığı da kabul edilmektedir. Diğer bir 

deyiĢle, elseverlik eğilimi yüksek olan kiĢilerde çevreye duyarlılık da aynı Ģekilde 

yüksek oran göstermektedir. Bu türden bir önermenin arkasında ise, kendisinden daha 

fazla diğer kiĢi ve/veya varlıkları düĢünmenin ahlaki yönden kiĢiye doyum sağlaması 

yatıyor olabilir. Elseverliğin toplumların hemen hemen hepsinde olumlanan bir davranıĢ 

türü olması, onun kiĢinin baĢkaları tarafından kabul görülmesi ve onaylanmasını 

sağlaması konusunda oldukça önemli bir iĢleve sahip olmasına neden olmuĢ olabilir. Din 

olgusunun bu konudaki etkisinin de burada anmak gereklidir. Dinin, baĢkalarının yaĢam 

haklarına saygı duyulmasına verdiği değerin, diğerlerini düĢünmeyi teĢvik etmesi 

elseverlik değerinin kiĢilerde yerleĢmesine neden olduğunu ileri sürmek yanlıĢ 

olmayabilir. Bu çalıĢmada da bu iliĢkinin varlığında yola çıkılarak, katılımcılara ‗zor 
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durumda olan kiĢilere yardım etmek insanlık görevidir‘ önermesine katılım derecelerinin 

ne olduğu sorulmuĢ ve % 79,2‘si ‗tamamen katılıyorum‘ seçeneğini iĢaretlemiĢlerdir. 

Doğanın öneminin kaynağının ne olduğu yönündeki bir soruya (Eurobarometer, 

2008),  katılımcıların % 66,4‘ü ‗doğa kutsaldır, çünkü Allah tarafından yaratılmıĢtır‘,    

% 35,6‘sı ise, ‗doğa, doğa olduğu için önemli ve kutsaldır‘ yanıtını vermiĢlerdir. Bu 

noktada elseverlik değeri ile din arasındaki bağlantının varlığını yinelemek önem 

taĢımaktadır. Katılımcıların büyük çoğunluğu, ilahi temelli bir açıklama yapmayı tercih 

etmiĢ ve bu tercih de, elseverlik konusundaki katılımcıların eğilimlerinde din olgusunun 

etkisini daha da belirginleĢtirmiĢtir.  

Tablo 3: Regresyon analizi ve bağımsız değiĢkenlerin çevre duyarlılığı üzerine 

etkileri (N=152) 

 

Bağımsız 

değiĢkenler 

Çevre dostu 

ürünler 

Fedakarlık  Doğanın önemi 

YaĢ (Yıl) 

Eğitim (Yıl) 

SES 

Semt (Çok 

etkilenen=1) 

 

F 

R2 

,003 (,085) 

,015 (,168) 

,006 (,011) 

-,040 (-,055) 

 

 

,038 

,302 

 

,001 (,042) 

,002 (,055) 

-,018 (-,071) 

,024 (,070) 

 

 

,012 

,402 

-.007 (-,144) 

,037 (,323)***  

,063 (,089) 

-,032 (-,034) 

 

 

,322 

.176 

Standart olmayan coefficient Beta  değeri, parantez içinde yer alan  standart 

coefficient Beta değeri ile birlikte sunulmaktadır.  

* p<,05, ** p<,01, *** p<,001 (two tailed test) 

 

Yukarıda verilen bilgiler ıĢığında çevre dostu ürünler satın alma eğilimi, 

elseverlik derecesi ve doğanın öneminin kaynağı değiĢkenleri ile katılımcıların yaĢı, 

eğitim süreleri, algıladıkları sosyo-ekonomik seviyeleri ve su kesintilerinden etkilenme 

derecelerine göre kodlanan ikamet ettikleri semtler bağımsız değiĢkenleri arasındaki 

iliĢki Tablo 3‘de sunulmaktadır. Yapılan regresyon analizine göre eğitim süresi ile 

doğanın öneminin kaynağı arasında anlamlı iliĢki vardır (p<,001). Tablo 3‘de yer alan 
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değiĢkenler arasındaki iliĢkiyi ortaya koymak amacı ile Ki- kare parametrik olmayan test 

uygulanmıĢ ve bu analiz sonucuna göre katılımcıların ikamet ettikleri semtler ile organik 

ürünler alma eğilimi arasında anlamlı bir iliĢki gözlemlenmemiĢtir (Ki- kare=1,357; sd: 

2; p>,507).  Eğitim seviyesi ile organik ürün satın alma eğilimi arasında da anlamlı bir 

iliĢki görülmemesine rağmen (Ki kare=27,628; sd:18;p>,068)  üniversite mezunlarının 

(%43,1  ‗tamamen katılıyorum‘ ve  % 47,7 ‗oldukça katılıyorum‘) bu konuda daha 

hassas olduklarını söylemek mümkündür. Buna ek olarak ekonomik durum ile bu 

değiĢken arasında anlamlı bir iliĢki,  yapılan Ki- kare analizi sonucunda ortaya çıkmıĢtır 

(Ki- kare= 20,511; sd: 6; p<,002). 

Her ne kadar, yaĢ ile organik ürün alma tutumu arasında anlamlı bir iliĢki 

gözlemlenmemiĢ olsa da, Nooney ve ark (2003:767), gençlerin yaĢlılara oranla çevreye 

karĢı daha duyarlı olduklarını ifade etmektedirler. Kasapoğlu ve Turan (2008) tarafından 

Ankara‘da ilköğretim sekizinci sınıf öğrencileri arasında yapılan çalıĢmada da bu görüĢü 

yarı destekler nitelikte, gençlerin çevreye karĢı tutumlarının oldukça yüksek ancak 

bunun davranıĢa dönüĢme derecesinin daha düĢük olduğunu ortaya çıkmıĢtır. Bununla 

birlikte kimi otoriteler, çevreye karĢı sorumlu/duyarlı davranıĢta bulunmanın daha kolay 

gerçekleĢebileceğini; buna karĢılık tutumlarda meydana gelebilecek çevre dostu 

değerlendirmelerin, sürdürülebilir bir çevre duyarlılığının kazanılması için daha önemli 

olduğunu ifade etmektedirler (Pretty ve Ward, 2001). Bu iki karĢıt durumdan yola 

çıkılarak, çevre dostu davranıĢ ve tutumlar arasında öncelik konusunda bir sıralamanın 

yapılması yerine, her ikisine eĢit derecede önem verilmesinin (genelleĢtirilmiĢ simetri)  

politika üretimi konusunda daha etkili olabileceği ileri sürülebilir.  

Doğanın öneminin kaynağı ile algılanan sosyo-ekonomik durum arasında 

anlamlı iliĢki gözlemlenmiĢ ( Ki-kare= 8,624; sd: 3; p<,035) ve düĢük alt gelir 
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grubundaki katılımcıların %87,5‘i ile alt orta gelir grubundaki katılımcıların % 

71,6‘sı ‗doğanın Allah tarafından yaratıldığı için önemli olduğunu‘ ifade etmiĢlerdir. 

Benzer Ģekilde, eğitim durumu ile doğanın kutsallığı konusundaki katılımcıların 

görüĢleri arasında da anlamlı iliĢki ortaya çıkmıĢtır (Ki-kare=19,023; sd:9; p<,025). 

Katılımcıların genelinde bu önermeye katılım yüksek olmasına (en düĢük %47,2 ile 

üniversite mezunları) ek olarak okuryazar olmayan,  ilkokul mezunu ve ortaokul 

mezunu katılımcıların tamamı (%100), ‗doğanın Allah tarafından yaratıldığı için 

önemli ve kutsal olduğunu‘ belirtmiĢlerdir. 

Genel olarak çevre duyarlılığı ile ekonomik durum arasındaki iliĢkiyi ele alan 

çalıĢmalarda, sosyal sınıf ile çevreye karĢı olumlu tutum ve eylemlerde bulunma 

arasında pozitif iliĢkinin varlığından bahsedilmektedir (Nooney ve ark., 2003:767). 

Bu çalıĢmada ekonomik durum ve organik ürünler satın alma tutumu arasında ortaya 

çıkan anlamlı iliĢki, bu değerlendirmeyi destekler niteliktedir. 

Tablo 4: Çevreyi korumanın önemi ile semt, eğitim durumu, çalıĢma durumu, 

SES ve medeni durum arasındaki iliĢki 

Çevreyi 

korumanın 

önemi 

Oldukça 

önemli 

% 

Önemli 

 

% 

Hiç önemli 

değil  

 

% 

Toplam 

 

% 

Ki kare 

Semt 79,6 19,1 1,3 100,0 5,074 

Eğitim durumu 79,5 19,2 1,3 100,0 43,437***  

ÇalıĢma 

durumu 

79,2 19,5 1,3 100,0 7,802 

SES 79,3 19,3 1,3 100,0 5,841 

Medeni durum 79,6 19,1 1,3 100,0 ,519 

* p<,05, ** p<,01, *** p<,001  

Çevre duyarlılığı ve farkındalığını ölçmek için bu çalıĢmada kullanılan bir diğer 

değiĢken ise, çevrenin korunması konusunda katılımcıların tutumlarının ne yönde 

olduğudur. Farklı bir deyiĢle, katılımcılara, ‗çevreyi korumak sizin için ne derece 

önemlidir‘ sorusu yöneltilmiĢ ve %   79,6‘sı ‗oldukça önemli‘, % 19,1‘i ‗önemli‘ ve % 
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1,3‘ü de ‗hiç önemli değil‘ seçeneklerini iĢaretlemiĢlerdir. Genel olarak ileri sürülebilir 

ki, katılımcıların büyük çoğunluğu, çevrenin kendileri için önem taĢıdığını ifade 

etmiĢlerdir (% 98,7).  Tablo 4,  çevreyi korumanın önemi ile çeĢitli bağımsız değiĢkenler 

arasındaki iliĢkiyi göstermektedir. Eğitim durumu ile çevreyi koruma arasında anlamlı 

iliĢki gözlemlenmektedir (Ki –kare= 43,437; sd: 18; p<,001). 

Nooney ve arkadaĢları (2003: 766-768), çevre farkındalığı ile ilgili tartıĢmaların 

genel özelliklerini ele alan çalıĢmalarında, kadınların erkeklere oranla daha bilinçli 

oldukları, özellikle yerel çevre sorunları ile daha fazla ilgilendiklerini bununla birlikte, 

küresel ölçekteki çevre sorunlarını da takip ettiklerini ileri sürmüĢlerdir.  

Çevre farkındalığının ve çevreyi koruma yönünde eylemde bulunma olasılığını 

etkileyen etmenlerden bir tanesinin çevre ile ilgili herhangi bir sorunun yaĢanmıĢ olması 

önermesinden (Eurobarometer, 2008) hareketle, bu çalıĢmanın temel problemi olan 

susuzluk sorununun Ankaralı kadın katılımcılarda çevre bilincinin oluĢmasına ne yönde 

bir etkisi olduğunu ölçmek için, en önemli çevre sorununun katılımcılara göre ne olduğu 

sorulmuĢ ve verilen yanıtlar içinde su kesintilerinin yerinin ne olduğu ortaya konulmaya 

çalıĢılmıĢtır. ‗Hava ve su kirliliği‘ ile ‗çevrenin bakımsızlığı‘ ilk sıralarda iken, ‗yeĢil 

alanların giderek azalması‘, ‗küresel ısınma ve kuraklık‘,  ‗doğal kaynakların yok 

olması‘, ‗ahlaki yönden kiĢilerin zayıf olması‘, ‗kiĢilerde çevre duyarlılığının düĢük 

olması‘ bu yanıtı izleyen seçenekler arasında yer almaktadır.  ‗Su kesintilerinden 

etkilenme derecesi‘ ile ‗doğayı korumanın ne derece önemli olduğu‘ değiĢkenleri 

arasında yapılan Ki- kare analizi sonuçlarına göre, etkilenme derecesinin doğaya verilen 

önem üzerinde etkisi olduğu gözlemlenmiĢtir ( Ki-kare=11,267 sd: 4; p<,024). Su 

kesintilerinden oldukça etkilenen katılımcılar % 83,9‘luk bir oran ile doğayı 

korumanın kendileri için oldukça önemli olduğunu ifade etmiĢlerdir. Bu tür bir iliĢki, 
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afet farkındalığının oluĢmasında geçmiĢte yaĢanılan afetlerin olumlu etkisi olduğu 

yönündeki görüĢ ile paralellik göstermektedir. Kasapoğlu ve Ecevit (2001)‘in 

Marmara Depremi sonrasında afetzedeler arasında deprem bilgisinin arttığı 

yönündeki bulgularına ek olarak yine Kasapoğlu ve OdabaĢ (2009) tarafından 

Endonezya‘da yaĢanan tsunami sonrası afetzedeler arasında tsunaminin ne olduğu 

yönündeki bilginin arttığını ifade eden sonuçları bu çalıĢmanın bulguları ile 

benzerlikler göstermektedir: 

―…Çevremizde yaĢanan halı, araba vs. yıkama israf 

olayları ile karĢılaĢtığımızda daha fazla duyarlı oldum. 

YaĢadıklarım ve gördüklerim beni son derece rahatsız 

etti…‖  27 yaĢında, evli, üniversite mezunu, çalıĢıyor 

 

―…Tasarruflu kullanıyoruz. Ağaç dikiyoruz. Ailece kiĢi 

baĢına beĢ meĢe fidanı diktik. Doğayı koruyoruz… ‖ 36  

Örnekleri çoğaltılabilecek bu sözler, yaĢanılan su kesintisinin çevre duyarlılığının 

artmasına, su kaynaklarının bilinçli kullanımının sağlanmasına neden olduğunu ortaya 

koymaktadır. Bu veriler de daha önceki çalıĢmalarda elde edilenler ile paralellik 

olduğunu doğrulamaktadır.  Buna ek olarak, katılımcılara çevre ile ilgili sorunlara iliĢkin 

bilgiyi baĢka hangi tür kaynaklardan edindikleri sorulmuĢ ve yanıtları Ģu Ģekilde 

olmuĢtur: %89,1‘lik oran ile katılımcıların en önemli bilgi kaynağını televizyon, gazete, 

dergi gibi yazılı ve görsel basın oluĢturmaktadır.   

Katılımcılara su kesintileri ile ilgili değerlendirmelerini sormadan önce bu 

görüĢleri etkiledikleri düĢünülen faktörler arasında yer alan çevre bilinci ve çevre 

sorunlarına karĢı duyarlılık derecelerinin ne seviyede olduğu ve iliĢki içinde oldukları 

diğer etmenleri tartıĢmanın gerekliliğinden hareketle bu konular ile ilgili sorular 

yöneltilmiĢ ve yanıtlar, parametrik ve parametrik olmayan istatistiksel testler ile analiz 
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edilmiĢtir. Yapılan testler sonucunda istatistiksel olarak anlamlı kabul edilecek iliĢkilerin 

sayısının sınırlı olmasına rağmen, konu ile ilgili farklı tartıĢmalar ile sonuçlar 

zenginleĢtirilmeye çalıĢılmıĢtır.  

Yapılan istatistiksel analizler sonucunda (Ki- kare ve Regresyon analizi), çevre 

sorunu yaĢamıĢ olma ve çevreye verilen önem arasında karĢılıklı bağlantı; eğitim 

durumu ile çevre korumanın önemi; ekonomik durum ile çevre dost ürünler alma 

eğilimi; ekonomik durum ile doğanın öneminin kaynağı ve çevre sorunu deneyimi ile 

çevreye verilen değer değiĢkenleri arasında istatistiksel olarak anlamlı iliĢkiler 

gözlemlenmiĢtir. Buna ek olarak, katılımcılar ile yapılan görüĢmeler sonucunda, doğanın 

öneminin kaynağı ile din olgusu arasında da bağlantılar söz konusu olmuĢtur. Her ne 

kadar Ģemada herhangi bir değiĢken ile bağlantılı olarak yer almamıĢ olsa da,  ekonomik 

sorunların çeĢitli sorunlar arasında ilk sırada yer alması, çevreye verilen değerin derecesi 

hakkında önemli ipuçları sağlamaktadır. 

2.3. Politik Katılım 

Sürdürülebilir afet yönetimi kavramsallaĢtırması beraberinde, afet topluluğuna 

dahil olmuĢ insanların afet yönetimi sürecine katılımını gerektirmektedir. Burada sözü 

geçen afet topluluğu, afet riski ile karĢı karĢıya kalanlar ve onu birebir yaĢayanlar olarak 

kavramsallaĢtırabilir. Bununla birlikte, söz konusu tanımlamanın sınırlılığına dikkat 

çekerek mekansal olarak afetin meydana geldiği coğrafyada yaĢamayan ama afet nedeni 

ile ekonomik, psikolojik ve sosyal olarak dolaylı etkilenen insanları da kapsadığını ileri 

süren yaklaĢımlar (Ploughman, 1997)da bulunmaktadır. Bu çalıĢmada, su kesintilerinin 

dolaylı etkilerinin henüz pek belirgin olmaması nedeni ile afet topluluğu ilk tanım ile 

sınırlı tutulmuĢtur. Afet yönetimine dahil olmanın sağlanması, diğer bir deyiĢle, topluluk 

üyelerinin karar verme ve uygulama süreçlerinde aktif olarak yer alması, afet 
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topluluğunun özellikleri hakkında bilgi sahibi olmayı da zorunlu kılmaktadır. Bu 

görüĢten yola çıkılarak, çalıĢmanın bu bölümünde,  katılımcıların politik katılım 

konusundaki tutum ve davranıĢları ele alınmıĢtır. Söz konusu tutum ve davranıĢları 

etkileyen etmenlerin ortaya çıkarılması ile elde edilen bilginin, susuzluk sorunundan 

etkilenen topluluğun politik özelliklerini ifade ettiği ileri sürülebilir. Bu özelliklerin 

belirlenmesi, daha önce de ifade edildiği gibi,  verimli bir afet yönetimi için temel 

bilgiler olarak büyük önem kazanmaktadır. 

ÇalıĢmada, katılımcıların politik süreçlere dahil olma konusundaki 

davranıĢlarının neler olduğunu öğrenmek için sorular yöneltilmiĢtir. ‗Politik olarak 

kendilerini temsil eden bir parti platformunun olup olmadığı‘ sorusuna büyük bir 

çoğunluğu (%74,8) ‗hayır‘ yanıtını vermiĢtir. Bu durum ile paralel olarak %90,8‘lik 

oranla katılımcılar, parti ya da sivil toplum üyeliklerinin bulunmadığını ifade etmiĢlerdir.  

Üyeliklerinin olduğunu (%9,2) ifade eden katılımcıların %35,7‘si aktif olarak 

üyeliklerinin devam ettiğini, % 50,0‘ı az aktif olduklarını, %14,3‘ü ise hiç aktif 

olmadıklarını belirtmiĢlerdir. Politik katılım konusunda ‗sorumlu davranıĢ‘ olarak 

nitelendirilebilen seçimlerde oy kullanma davranıĢı ile ilgili soruya ise,  katılımcıların % 

79,6‘sı son seçimlerde oy kullandıkları yanıtını vermiĢlerdir. Oy verme davranıĢı ile 

medeni durum arasında anlamlı bir iliĢki çıkmamasına rağmen (Ki -kare= ,784; sd: 3; 

p>,853) daha önce de ifade edildiği gibi, katılımcıların oy verme davranıĢının yüksek 

olduğu gözlenmiĢtir ( evli % 81,8; bekar % 76,5; boĢanmıĢ %85,7; dul % 75,0).  Bu 

sonuçlar, Tekeli (1982)tarafından yapılan araĢtırmanın bulguları ile farklılık 

göstermektedir. Söz konusu araĢtırmada, medeni durumun kadınlarda oy verme 

davranıĢını etkilediği, özellikle yaĢlı ve dul kadınların erkeklere nazaran daha az oy 

verme davranıĢında bulunduğu ortaya çıkmıĢtır. Ġki çalıĢma arasındaki farklılığı 
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etkileyen en önemli etkenlerden bir tanesi olarak,  su kesintileri konulu bu çalıĢmanın 

kentsel alandaki kadınlar ile gerçekleĢtirilmiĢ olması kabul edilebilir. Negiz (2007:36), 

bu görüĢü destekler nitelikte,  toplumsal cinsiyet ve siyasal davranıĢ arasındaki iliĢkiyi 

ele alan çalıĢmalarda özellikle 1980‘lı yıllardan itibaren kentlerde yaĢayan kadınların 

kırsal alandakilere nazaran daha fazla siyasal süreçlere katıldığının ve böylelikle kadın 

erkek arasında siyasal davranıĢların giderek benzediğinin ileri sürüldüğünü ifade 

etmektedir. Bununla birlikte, göz önünde tutulması gereken en önemli noktalardan bir 

tanesi, sosyal gerçeklik içinde ak kara Ģeklinde ikiliklerin olmadığı, yerine melezliklerin 

baskın olduğudur. Farklı bir deyiĢle, susuzluk sorunu konulu bu çalıĢmada, kadınların 

politik süreçlere dahil olma konusundaki tutum ve davranıĢları hem pozitif hem de 

negatif yönde-hem dahil olma hem dahil olmama yönünde-  gerçekleĢtiğini söylemek 

mümkündür. 

Tablo 5, politik tutum ve davranıĢ konusunda iliĢkili olabileceği düĢünülen 

değiĢkenler arasındaki istatistiksel iliĢkileri ( zero order korelasyonu) göstermektedir:  
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Tablo 5: Politik tutum ve davranıĢlara iliĢkin zero order korelasyonu 

DeğiĢkenler 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1.Eğitim 

durumu 

-         

2.Tavandan 

tabana çözüm 

-,022 -        

3.Etkilenme 

derecesi 

-0,21 -

,138 

       

4.Medeni 

durum 

-,057 ,056 -

,103 

      

5.Siyasal 

alanda kadının 

temsil 

edilmemesi 

-,061 -

,093 

,093 -

,045 

     

6.Kadının 

dıĢlanması 

-,159 ,016 ,067 ,099 -

,109 

    

7.Politikacılara 

güven 

-,197* -

,033 

-

,068 

,081 ,126 ,070    

8.Denetim 

alanı 

,206* -

,048 

,-

043 

,-

088 

,-

035 

,056 ,041   

9. Semt -,069 ,142 ,003 -

,081 

,035 ,092 -

,132 

,140  

10. Sorumlu 

davranıĢ 

,150 ,047 -

,017 

,054 ,056 ,025 ,046 -

,082 

-

,082 

* p<,05, ** p<,01, *** p<,001  

 

Siyasal partilerde, mecliste, sendika ve sivil toplum örgütlerinde yeteri kadar 

kadının yer alıp almadığı konusundaki soruya ise katılımcıların % 82,9‘u ‗hayır‘ yanıtını 

vermiĢlerdir.  Sosyal dıĢlanma ile ilgili olarak sorulan ‗kendimi güçsüz ve dıĢlanmıĢ 

(erkekler, politikacılar tarafından) hissediyorum‘  sorusu ile ilgili olarak katılımcıların 

büyük bir çoğunluğu (% 68,7) bu görüĢe katılmadıklarını söylemiĢlerdir. Bunun birlikte, 

eğitim durumu ile sosyal dıĢlanma algısı arasında anlamlı iliĢki gözlemlenmiĢtir (Ki -

kare=31,739; sd: 18; p<,024).  Katılımcıların politik vizyonu hakkında bilgi edinmek 

amacı ile derinlemesine mülakatlarda sorulan ‗belediye baĢkanı olmuĢ olsaydınız, 

susuzluk sorunun çözümü için ne yapardınız‘ Ģeklindeki soruya sıklıkla Ģu Ģekilde yanıt 

alınmıĢtır: 
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―…Olmadığım için Ģu an bir fikrim yok…‖ 26 yaĢında 

bekar, lise mezunu, çalıĢıyor 

 

 ―…Belediye baĢkanı olmak istemezdim…‖42 yaĢında 

,evli, ortaokul mezunu, çalıĢıyor 

Yukarıda yer alan görüĢleri,  politik isteksizlik ya da politik uyuĢukluk/bezginlik 

olarak kavramsallaĢtırmak mümkündür. Inelmen ve arkadaĢları (2004:130) katılım 

uyuĢukluğu/bezginliği kavramını, topluluk temelli organizasyonların afete hazırlık 

çalıĢmalarına katılma konusunda kiĢilerin isteksizliğini açıklamada kullanmaktadırlar. 

Bu durumun nedenleri arasında bu tür organizasyonlara karĢı kamuoyunda oluĢan 

güvensizlik, güç kavramına uzak oluĢ ve kiĢilerde gelecek vizyonunun olmaması ile 

iliĢkili kültürel olgular yer almaktadır. Bu faktörleri,  çalıĢmada yer alan katılımcıların 

politik isteksizliğini ya da uyuĢukluğunu etkileyen etmenler olarak genelleĢtirebilmek 

mümkündür. Katılımcıların gelecek vizyonunun düĢük olması, ‗aman bana ne‘cilik 

olarak ifade edilebilecek olan sorumluluğu bir baĢkasının üstüne atmak anlayıĢının 

içinde yer aldığı kültürel değerler, diğer bir deyiĢle, iç denetim alanının geliĢmemiĢ 

olması, politikacılara karĢı güvensizliğin yüksek olması çalıĢmadaki katılımcıların 

politik uyuĢukluğunu açıklayabilecek öğeler arasında yer almaktadır. Sorun ile ilgili 

olarak ayrıca, katılımcıların kadının sosyal dıĢlanmasını içselleĢtirdiği ve 

normalleĢtirdiği Ģeklinde bir değerlendirme yapmak da mümkündür.  Farklı bir deyiĢle, 

‗kadının yeri evidir‘  anlayıĢının katılımcıların bu isteksizliklerinde etkisi olabilir. Buna 

ek olarak ―öz güven‖, denetim alanının düĢüklüğü ve politik katılım konusundaki 

isteksizlik ya da uyuĢukluğu açıklamada kullanılabilecek diğer bir kavram olarak 

düĢünülebilir. Kocaeli‘nde 8-11 Ekim 2008 tarihleri arasında yapılan ‗Toplumsal 

Cinsiyet ve Afet‘ konulu atölye çalıĢmasında da kadının afet yönetimi sürecine aktif 
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olarak katılmasını etkileyen unsur olarak kadınlarda özgüvenin düĢük olması büyük ilgi 

görmüĢtür.  

Bu konu ile ilgili olarak ele alınabilecek bir diğer değiĢken olan denetim alanını 

ölçmek için ‗susuzluk sorunun çözümünde en büyük sorumlu devlet ve yerel 

yönetimdir‘ önermesine katılım dereceleri sorulmuĢtur. Katılımcıların üçte ikisi 

(‗tamamen katılıyorum‘ % 45,7; ‗oldukça katılıyorum‘ % 29,3) bu görüĢe katıldıklarını 

belirtmiĢlerdir.  Bu durum, katılımcılarda iç denetim alanının düĢük olduğunu 

göstermektedir. Bu orana paralel olarak zero order korelasyonu sonucunda eğitim 

durumu ile denetim alanı ile eğitim süresi arasında pozitif iliĢki gözlemlenmiĢtir  (,206 ). 

Farklı bir deyiĢle, eğitim süresi arttıkça, katılımcıların iç denetim alanı artmaktadır. Yine 

denetim alanını belirlemek amacı ile aynı soru ‗sorunun çözümüne yönelik bireysel 

olarak yapabileceğim bir Ģey yok‘ Ģeklinde dönüĢtürülerek yeniden sorulmuĢ ve 

katılımcıların bir önceki yanıtlarına paralel olarak % 66,4‘lük bir oran ile bu görüĢe 

katılmadıklarını ifade etmiĢlerdir. Buna rağmen örneklemin geride kalan bölümü 

(%33,6) su sorununun çözümü için yapabileceği bir Ģey olmadığını ifade etmektedir.  

Burada bahsi geçen iki yönde de gerçekleĢen iliĢki, sosyal gerçeklik içinde ikiliklerin 

yerine melezliklerin varlığının bir diğer göstergesi olarak değerlendirilebilir. Ġç denetim 

alanının düĢük olmasının arkasında yatan etmenler arasında, ‗devlet baba‘ 

kavramsallaĢtırılmasının kültürel etken olarak ilk sıralarda yer aldığını söylemek 

mümkün olabilir. Aile reisi olarak baba figürünün ailenin karĢılaĢtığı sorunlara 

karĢısında güçlü durması ve çözüm bulması yönündeki beklentilerinin bir yansımasını da 

bu araĢtırmada, politikacılara yönelik katılımcıların tutumlarında görüldüğü söylenebilir. 

Politikacıların güvenilir olup olmadıkları sorusuna ise katılımcıların büyük bir 

çoğunluğu (%80,3) olumsuz yanıt vermiĢlerdir. Tablo 6‘da yer alan zero order 
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korelasyon sonuçlarına göre, eğitim durumu ile politikacıların güvenilir olduğuna dair 

tutum arasında negatif iliĢki ortaya çıkmıĢtır (-,197). Diğer bir deyiĢle, eğitim yılı 

arttıkça, politikacıların güvenilir olduğuna yönelik inanıĢ etkisini kaybetmektedir.  

Genel olarak bu bölümde yer alan tartıĢmaları Ģu Ģekilde özetlemek mümkündür:  

Yapılan istatistiksel analizlere ve derinlemesine mülakatların sonuçlarına göre,  sosyal 

dıĢlanma ile eğitim seviyesi arasında, eğitim seviyesi ile denetim alanı arasında, politik 

tembellik ile sosyal dıĢlanma ve kadının siyasal arenada yerinin olmaması (politik 

dıĢlanma) arasında, politik tembellik ile STK ve politikacılar güven arasında, politik 

tembellik ile denetim alanı arasında, sosyal dıĢlanma ile politik dıĢlanma arasında 

iliĢkinin varlığı gözlenmiĢtir. 

2.4. Su kesintilerinin yaĢam kalitesi üzerine etkileri/Afetten Etkilenme derecesi 

Afetlerin en önemli özelliklerinden bir tanesi de meydana geldiği sosyal 

birliktelikte toplumsal iliĢkileri kısa ya da uzun vadede normalden uzaklaĢtırmaları, diğer 

bir deyiĢle statükoyu bozmalarıdır.  Bu normalden uzaklaĢma, hem mikro hem de makro 

boyutlarda, sosyal, ekonomik, kültürel ve politik alanlarda gerçekleĢebilir. Mikro 

seviyede, kiĢilerin yaĢam kaliteleri üzerine etkilerini dört baĢlık altında ele almak 

mümkündür: psikolojik, biyolojik, sosyal ve ekonomik. Afetler nedeni ile topluluk ya da 

toplumlarda meydana gelen değiĢimleri ifade etmede Erikson (1994), ‗kolektif travma‘  

kavramını kullanmaktadır. Bu olgunun en temel özelliği süre giden, günlük hayatın bir 

parçası haline gelmiĢ endiĢedir. Böylelikle, afet öncesi yaĢam koĢulları ile 

karĢılaĢtırıldığında, kiĢilerin yaĢam kalitelerinde bir azalmanın söz konusu olduğunu ileri 

sürmek mümkündür. YaĢam kalitesi kavramının tanımlanmasında farklı tartıĢmalar 

bulunmaktadır (Powell ve ark., 2002: 176): Kavram, bireylerin algıladıkları yaĢam 

durumlarından tatmin olma derecesi ve ölçülebilir maddi ya da fiziksel koĢullar olmak 
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üzere temelde iki Ģekilde tanımlanmaktadır.  Psiko-sosyal yaklaĢım olarak da 

adlandırılan ilk tanımlamanın, öznel algıları da kapsadığı için niceliksel değerlendirmeler 

yapma konusunda güçlüklere yol açtığı ileri sürülmektedir. Bununla birlikte, bu 

çalıĢmada, niceliksel değerlendirmelerin yanında kiĢilerin öznel algılarının da önemli 

olduğu bakıĢ açısından yola çıkılarak, yaĢam kalitesi kavramı, psiko-sosyal yaklaĢımını 

da kapsayacak Ģekilde ele alınmaktadır.  

Bu kavramsallaĢtırma ile bağlantılı olarak bu bölümde, su kesintilerinin, 

katılımcıların yaĢam kalitesi üzerindeki etkileri, katılımcıların bu konudaki tutum ve 

davranıĢları ve bunları etkileyen faktörler yer almaktadır. ‗Su kesintilerinin yaĢam 

kalitelerini ne derece etkilediği‘ yönündeki soruya katılımcılar, büyük oranda etkilediği  

(% 82,7 ‗oldukça etkiledi‘; %13,3 ‗etkiledi‘) Ģeklinde yanıt vermiĢlerdir. Bir önceki 

bölümde yer alan Ki-kare testi sonuçlarına göre eğitim seviyesi ile etkilenme derecesi 

arasında çıkan anlamlı iliĢki (Ki-kare=29,368; sd: 18; p<,044), yaĢam kalitesi 

beklentilerinin, eğitim arttıkça yükseldiği Ģeklinde yorumlanabilir.  
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Tablo 6: Su kesintilerinin yaĢam kalitesine etkilerine iliĢkin zero order korelasyonu 

DeğiĢkenler 1 2 3 5 6 7 8 9 

YaĢ (yıl)         

Eğitim (yıl) -,074        

Kadercilik -,007 ,192*       

Etkilenme 

derecesi 

-,053 -,021 -,018      

Semt ,066 -,069 ,114 ,003     

EndiĢe ,001 ,180* ,004 -,073 -,078    

YabancılaĢma 

ortalama: 6,75 

 std: 1,664 

 alpha: 0,73 

-,138 ,130 ,309*** ,055 ,104 -,226**   

Politikacılara 

öfke 

,011 ,074 -,084 -,061 -,043 ,083 -,272**  

* p<,05, ** p<,01, *** p<,001  

 

Tablo 6‘ya göre,  kadercilik olarak kavramsallaĢtırılan, ‗olup bitenler takdiri 

ilahi, benim yapabileceğim bir Ģey yok‘ Ģeklindeki önerme ile eğitim yılı arasında pozitif 

yönde iliĢki (,192) gözlenmektedir (p<,025). Kaderci bakıĢ açısının, diğer bir deyiĢle 

olanların ‗olması gerektiği için, böyle yazıldığı için‘ gerçekleĢtiği Ģeklindeki düĢünce 

tarzının, etkilenme derecesinin sorgulanmasında sınırlayıcı bir etkiye sahip olabileceği 

sayıltısı ile bu değiĢkenin bu çalıĢmada kullanıldığını ifade etmek anlamlı olacaktır.  

Kasapoğlu ve Ecevit (2003: 353), Marmara Depremi‘nin etkileri üzerine yaptıkları 

çalıĢmada, benzer Ģekilde kadercilik ile eğitim arasında iliĢkinin varlığından 

bahsetmektedirler. Buna karĢın, katılımcılar arasında kaderci bakıĢ açısının düĢük 

olduğu gözlemlenmiĢtir (% 80,0 ‗katılmıyorum‘). Bu durum, Türkiye‘de sürekli değiĢen, 
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dinamik değer sisteminin melez karakteri ile açıklanabilir (Kasapoğlu ve Ecevit, 2003: 

356). Bu bulgu, Karancı ve arkadaĢları (1999)‘nın kadınların erkeklere nazaran daha 

kaderci oldukları yönündeki değerlendirmeleri ile karĢıtlık göstermektedir. Örneklemin 

farklılığından kaynaklanan bir durum olarak bu konuyu değerlendirmek mümkün 

olabilir.  

Rippote ve arkadaĢlarının (1987), yıkıcı afetler ile karĢı karĢıya kalan kiĢilerde 

kaderci bakıĢ açısının yüksek olmasının sık karĢılaĢılan bir durum olduğu, bunun 

gerekçeleri olarak, afetzedelerin güçlü bir destek aradıkları ve bunun din olgusu ile 

büyük oranda karĢılandığı Ģeklindeki görüĢü (Sattler ve ark., 2000), bu çalıĢmada yer 

alan katılımcıların değerlendirmelerini açıklamada yetersiz kalmaktadır. Bu durumun 

arkasında, yaĢanılan su kesintilerinin kısa süreli olması ve üzerinden bir yılı aĢkın süre 

geçtiği için katılımcılar tarafından unutulmuĢ olma olasılığı yatabilir. Katılımcılardan 45 

yaĢında lise mezunu çalıĢan bir bayanın, araĢtırmanın konusunun su kesintileri olduğu 

söylendiği zaman ‗Ha! O mu? Biz onu çoktan unuttuk’ Ģeklindeki tepkisinin ‗toplumsal 

hafıza‘nın ne derece düĢük olduğunu gösterdiğini ileri sürmek yanlıĢ bir değerlendirme 

olmayacaktır. Toplumsal hafızanın düĢüklüğüne ek olarak Türkiye‘de gündemin 

karmaĢık ve birbirleri ile çeliĢki halinde olan sosyal, ekonomik ve politik karĢı çıkıĢlar 

nedeni ile oldukça hızlı bir Ģekilde değiĢtirmesi de susuzluk sorununun giderek 

unutulmasına etkide bulunan bir faktör olarak değerlendirilebilir.  

Su kesintileri sonucunda katılımcıların büyük bir çoğunluğu (% 72,5 

‗tamamen katılıyorum‘; % 16,9 ‗oldukça katılıyorum‘) gelecek için endiĢe 

duyduklarını ifade etmiĢlerdir.  Bu endiĢenin arkasında, gizil de olsa, sürdürülebilir 

bakıĢ açısının çıkıĢ noktası olan ‗dünyayı gelecek nesillerden ödünç almak‘ fikrinin 

yer aldığını söylemek yanlıĢ bir yorum olmayacaktır. EndiĢe ile eğitim süresi 
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arasındaki anlamlı iliĢki (,180; p<,033), eğitim seviyesinin artması ile sorunların 

farkındalık derecesinin artması Ģeklinde değerlendirilebilir. Buna karĢıt olarak, 

beklenenin aksine kaderci bakıĢ açısının artması ile yabancılaĢmanın arttığı Ģeklinde 

yorumlanabilecek bir iliĢki (,309; p<,001) gözlenmiĢtir. Roland(1988), birbirine zıt 

inanç ve tutumları aydınlatmada, alternatif bir kültürel açıklama yapmaktadır. Ona 

göre, Doğu kültürlerine sahip olan kiĢilerde ‗bölmelenmiĢlik‘ olarak 

kavramsallaĢtırılabilen bir eğilim bulunmaktadır. Bu süreç içinde kiĢiler, birbiri ile 

çeliĢkili olan tutum ve eylemleri çatıĢmaya girmeden uzlaĢtırmaktadırlar. Bilime 

güvenirken, bunun yanında alternatif tıptan ya da heterodoks din uygulamalarından 

(hoca ya da üfürükçülere gitmek gibi) davranıĢı bu duruma örnek olarak verilebilir. 

Roland (1988)‘ın bu açıklaması, sosyal gerçeklik içinde ikiliklerin yerine melezlerin 

olduğu görüĢü ile genelleĢtirilebilir. Buna ek olarak Kasapoğlu ve Ecevit (2002), 

Türkiye‘nin ekonomik olarak geliĢmekte olan ve Ġslam ve Osmanlı 

Ġmparatorluğu‘nun etkisi ile kültürel sermayesinin zengin bir ülke olduğunu, bu 

durumun da karĢıt olarak isimlendirilecek tutum ve davranıĢların bir arada bulunması 

ile bağlantılandırılabileceğini ifade etmektedirler.  

YabancılaĢma ile ilgili olarak yapılan istatistiksel analizlere göre, 

yabancılaĢma seviyesi arttıkça, sorunların varlığı ve bununla iliĢkili olarak endiĢe 

duyma oranı azalmaktadır (-,226; p<,012). YabancılaĢma değiĢkeni ile ilgili olarak 

çalıĢmada kullanılan sorular dikkate alındığında (‗neler olup bittiğini 

anlayamıyorum‘ ve ‗su kesintisi, beni güçsüz ve yalnız hissettiriyor‘), yabancılaĢma 

seviyesi yükseldikçe, endiĢe oranında azalmanın yaĢanması kabul edilebilir 

görülmektedir. Sorunun farkındalığının azalması Ģeklinde yorumlanabilecek olan 

‗neler olup bittiğini anlayamıyorum‘ önermesi bu görüĢü destekler niteliktedir (% 
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22,1 ‗tamamen katılıyorum‘; % 25,2 ‗katılıyorum‘).  Yapılan analizler sonucunda, 

politikacılara öfke duyulması ile de yabancılaĢma arasında ters yönde iliĢki (-,272; 

p<,003) gözlenmiĢtir. Bununla birlikte, katılımcılar arasında, su kesintileri nedeni ile 

politikacılara duydukları öfkede artıĢ yaĢanmıĢtır (%47,1 ‗tamamen katılıyorum‘; % 

23,6 ‗oldukça katılıyorum‘). Bu öfke, beraberinde politikacılara güven duygusunda 

azalmaya da neden olmuĢtur denilebilir. 

Yerel ve merkezi otoriteye duyulan güvende azalma olarak kabul edilebilecek 

diğer değerlendirme de Ģu Ģekildedir:  

―… Su kesintisi olduğu zamanlarda benim düğünüm 

vardı. O yüzden çok zorluk çektim. TaĢıma su ile 

iĢlerimizi hallettik. Bazen, buna da Ģükür diyorsunuz 

ama verginizi, faturalarınızı zamanında ödeyip de bu tür 

sorunlarla karĢılaĢmak insanın zoruna gidiyor…‖ 26 

yaĢında evli lise mezunu çalıĢıyor 

VatandaĢ olmanın gereklerini yerine getirme ve bunun sonucunda beklediği 

hizmetin olmaması, katılımcıda politikacılara karĢı bir güven kaybının yaĢanmasına 

neden olmuĢtur. Benzer Ģekilde afet konusunda yapılan bazı çalıĢmalarda da 

(Kasapoğlu ve Ecevit 2002,; Kasapoğlu ve OdabaĢ, 2009) merkezi ve yerel 

yönetimin özellikle deprem ve tsunami sonrasında müdahale etmede geç ve yetersiz 

kalması, afetzedeler arasında politikacılara duyulan güvende azalmayanın nedeni 

olarak yorumlanmıĢtır.  
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ġekil 7: Politikacılara Öfke Duyduk 

Kaynak: http://anadoluturkey.blogcu.com/HABER/page33 

 

‗Güven‘ duygusunun azalmasına paralel olarak, katılımcılar kendilerini 

belirsizlik içinde hissettiklerini sıklıkla dile getirmiĢlerdir. Katılımcının düĢünceleri, 

‗radikal belirsizlik‘ (Roth, 2008)  kavramı kullanılarak ele alınabilir. Temelde 

ekonomik ve teknolojik çalıĢmalarda gelecek hakkında tahminde bulunmama ya da 

öngörüde bulunamama olarak tanımlanabilen kavram, su kesintileri nedeni ile 

Ankaralıların içinde bulundukları zaman dilimi ve gelecek için genel bir belirsizlik 

içine düĢmelerine uyarlanabilir. Su kesintilerinin kendilerinde ne tür duygular 

uyandırdığı sorulan 31 yaĢında bekar üniversite mezunu çalıĢan bir katılımcı ―… 

stres, gerginlik, belirsizlik…‖ yanıtını vermiĢtir. Söz konusu belirsizlik, gelecek için 

endiĢe, sorunun kaynağı konusunda emin olamama ve yukarıda ifade edildiği gibi 

güven baĢlıkları ile iliĢkilidir:  

―…Geleceğimden endiĢe etmeye baĢladım…‖ 21 

yaĢında bekar üniversite öğrencisi. 

 

―…Kirlilik, gelecek için endiĢe…‖ 35 yaĢında evli 

üniversite mezunu çalıĢıyor. 

 

http://anadoluturkey.blogcu.com/HABER/page33
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Psikolojik yaĢam kalitesinin azalması ile ilgili olabilecek, katılımcıların diğer 

görüĢleri ise Ģu Ģekildedir:  

―… Normal Ģartlar altında olması gereken bir olay gibi 

düĢündüğüm için suyun yokluğu durumunda günlük 

alıĢkanlıklarımı yapamamak gerginlik yarattı. Elini, 

yüzünü yıkayamamak, akĢam yorgunluk atmak için duĢ 

alamamak, diĢ fırçalayamamak… Günlük 

alıĢkanlıklarımda eksiklik yarattığından dolayı 

huzursuzluk, hafif gerginliğe neden oldu…‖ 30 yaĢında, 

bekar, üniversite mezunu, çalıĢıyor.  

Burada katılımcının bir kırılma (Foucault,1999) yaĢadığını ileri sürmek 

mümkündür. Günlük yaĢamın olağan düzeni konusunda beklentilerinde ve 

alıĢkanlıklarında ciddi bir değiĢim zorunlu olmuĢtur: 

 ―…Susuzluk insanların en son katlanabileceği  bir Ģey 

bence. YaĢam demek, hayat demek, yeĢil demek. Ya, bir 

kere temizliğiniz aksıyor. Bence psikolojik etkileri de 

var. Ya hep böyle olursa kaygısı…‖ evli, lise mezunu, 

çalıĢıyor. 

Yukarıda iki alıntı da, susuzluk sorunun neden olduğu duyguların neler 

olduğunu öğrenmek amacı ile sorulan sorulara verilen yanıtlar arasında yer 

almaktadır.  

Su kesintileri, katılımcıların yaĢam kalitesinde farklı değiĢikliklere neden 

olmuĢtur. Daha önce de ifade edildiği gibi bu değiĢiklikler psikolojik, biyolojik, 

ekonomik ve sosyal alanlardaki yaĢam kalitelerinin sınırlanması ve azalması Ģeklinde 

gerçekleĢmiĢtir. Tüm bu alanların birbirlerinden kesin çizgiler ile ayrılması mümkün 

değildir. Ancak, çalıĢma içerisinde incelemeyi kolaylaĢtırmak, farklı bir deyiĢle 

analitik amaçla söz konusu baĢlıklar altında etkiler ele alınmaktadır. EndiĢe, 

belirsizlik, güven kaybı, yabancılaĢma gibi psikolojik değiĢikliklere ek olarak, 
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biyolojik alan içinde yer alabilecek bedensel temizliklerine yeteri kadar özen 

göstermeme, beslenme konusunda sınırlılıklar getirme ve su kalitesinin düĢük olması 

gibi sorunlar,  katılımcıların sağlık ile ilgili sıkıntılar yaĢamalarına yol açmıĢtır:  

―…Sağlık açısından kuru bir hava soluduğumuz için 

nefes alıp verirken yaĢanılan sıkıntı; yeterince sulama 

olmamasından yani yeĢil alanların gerekli su miktarını 

alamamasından; ev temizliği açısından genel 

temizliğimizi yapamamız-lavaboların yeterli suyu 

alamamasından kaynaklanan sıkıntı, yani etrafa mikrop 

saçılması; banyo, duĢ ihtiyacımızın karĢılanmaması (iĢe 

banyosuz ve kirli gitmek), içtiğimiz sulardan endiĢe 

duyarak kullanmak-. Bunlar genelde her yıl yaĢadığımız 

bir sıkıntı ama giden yıl oldukça sıkıntılı bir dönem 

oldu. Umarım artık olmaz. Ama önce sağlık artı su 

eĢittir iyi bir yaĢam…‖ 45 yaĢında, boĢanmıĢ, ilkokul 

mezunu, çalıĢıyor. 

 

―…Ailemde sudan zehirlenenler oldu…‖ 24 yaĢında 

bekar üniversite mezunu çalıĢıyor 

Ekonomik alanda, katılımcılar özellikle temiz su kullanımlarının artması 

nedeni ile harcamalarında kısıntıya gittiklerini ifade etmiĢlerdir:  

―…Günlük kiĢisel bakım ve çevre temizliğimizde 

kısıtlamaya gittik. Sular geldiğinde de kirli olduğundan 

rahatça kullanamadık ve her zaman hasta olacağımızın 

korkusu vardı. Ayrıca, birçok ihtiyacımızı damacana 

sulardan karĢıladığımızdan su için daha fazla bütçe 

ayırmak zorunda kaldık… ‖ 24 yaĢında bekar lise 

mezunu çalıĢıyor 
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Sosyal alanda ise katılımcıların kiĢisel iliĢkilerinde sınırlamaya gittikleri 

gözlemlenmiĢtir:  

―…Temizlik, kiĢisel bakım gibi en gerekli ihtiyaçları 

gidermekte zorlanıldığı için psikolojik olarak bir 

problem yaratıyor. Hijyen açısından birçok eksiklik 

yaratıyor. Yaz mevsiminde yaĢandığı için, terleme çok 

olduğu için duĢ alma ihtiyacı oluyor ama su sıkıntısı 

yüzünden çevreye karĢı koku oluĢturduğundan 

insanlarla iletiĢimi aksatıyor. Günlük iĢ temposunun ve 

düzeninin değiĢmesine sebep oluyor…‖ 24 yaĢında 

bekar lise mezunu çalıĢıyor 

Bu tür bir davranıĢın arkasında, damgalanma ve dıĢlanma korkusunun 

yattığını söylemek mümkündür. Damgalanmadan korktuğu için katılımcı reaktif 

(Siegel ve ark.,1998) bir tepki göstererek, sosyal iliĢki ağlarından kendini çekmeyi 

tercih etmiĢtir.  

Sosyal alanda yaĢanılan bir diğer değiĢim/sınırlama, sosyal aktivite olarak 

değerlendirilebilecek olan ev dıĢı mekanlarda yemek yemek konusunda 

katılımcıların evde kalmayı tercih etmeleri olmuĢtur:  

―…Uzun süreli bir kesinti, ikamet ettiğim yerde 

yaĢanmadı. Ancak, depodan su kullanımının kısıtlı 

olması günlük yaĢantıyı etkiledi...Ayrıca, ev dıĢı 

mekanlarda yenilen yemekten, bulunulan mekanların 

temizliğinden emin olmak daha güçleĢti…‖36 yaĢında 

evli üniversite mezunu çalıĢıyor  

Su kesintilerinden minimum seviyede etkilenmek için katılımcılar, günlük 

yaĢam düzenlerinde ve önceliklerinde değiĢim yapmak zorunda kalmıĢlardır.  
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 ―…ÇamaĢır yıkamak için geceleri uyanmak zorunda 

kaldım. Temizlik sorunlarımız oldu…‖34 yaĢında evli 

üniversite mezunu çalıĢıyor 

 

―… Ġstediğim sürede banyo yapamadım, temizlik 

iĢlerimi erteledim. Evin içi doldurulacak su bidonları ile 

doldu ve banyoda adım atılacak yer kalmadı…‖ 45 

yaĢında boĢanmıĢ, üniversite mezunu çalıĢıyor 

 

―…Bidonlar aldık, suların geldiği zaman bidonları 

doldurmaya çalıĢmak sıkıntılı idi. Gece geliyordu bazen, 

kalkıp bidonları dolduruyorduk. Çünkü tekrar 

gitmesinden ve susuz kalmasından korkuyorduk.  

Aslında kendimizi suya göre ayarlamaya çalıĢıyorduk. 

Geleceği zamana yetecek kadar su biriktiriyorduk ama 

bazen uzun süre gelmiyordu. Sabrımızın sonuna 

geliyorduk, çünkü suyumuz ve dayanacak enerjimiz 

kalmıyordu. O zaman da temiz su alıyorduk. Bu da 

masraf idi. O da yetmiyordu, annemlere banyoya 

gidiyorduk. Onların depoları vardı. Biz Ģanslı idik, ama 

ya diğerleri?..‖ 35 yaĢında üniversite mezunu çalıĢıyor 

En son katılımcının görüĢlerinden ortaya çıkabilecek bir diğer sonuç ise, 

deposu olanların su kesintilerinden, olmayanlara nazaran daha az etkilendikleridir:  

―… Depo olduğu için etkilenmedik…‖ 46 yaĢında evli 

üniversite mezunu emekli 
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ġekil 8: Bidonlar aldık  

Kaynak: Anadolu Ajansı (2008) 

 

Suların akmaması yanında, sular geldiği zaman akan suyun kalitesinin iyi 

olmaması, katılımcıların ikinci bir sorun ile karĢı karĢıya kalmasına neden olmuĢtur:  

―…Öncelikle, duĢ. Sıcak yaz günlerinde duĢ alamamak 

çok kötüydü. Bunların dıĢında aslında önemli olan su 

geldikten sonraki durumlar. Suların kokması, rengi. 

Artık, akan su ile hiçbir Ģey yapamıyoruz…‖  30 yaĢında 

evli, üniversite mezunu çalıĢıyor 

Katılımcının son cümlesi, su kesintilerinin sona ermesinden, Kızılırmak 

suyunun kullanılmaya baĢlanılmasından sonra ortaya çıkan bir diğer sorunu iĢaret 

etmektedir: suyun kalitesi. Pek çok katılımcı, çeĢmelerinden akan Kızılırmak 

suyunun sağlıklı olduğuna inanmamakta, mutfak iĢlerinin büyük bir bölümünde 

damacana su kullanmaya devam etmekte, bu durum da ekonomik olarak kendilerini 

zor duruma sokmaktadır: 

―…ÇeĢme suyunu bulaĢık sebze yıkamakta 

kullanıyorum. Ġçmeye kullanmıyorum. Haftada üç 

damacana alıyorum ama alamayanlar da var onlar ne 

yapacaklar bilmiyorum hepimize Allah yardım etsin…‖ 

59 yaĢında evli lise mezunu çalıĢıyor 
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Buna ek olarak son dönemlerde araĢtırmacının kendisinin Ģahit olduğu bir 

konuĢma, damacana suların güvenilirliği konusunda kiĢilerde bir soru iĢaretinin 

ortaya çıktığına iĢaret etmektedir. Söz konusu suların kalitesine yönelik yapılan 

çeĢitli ölçümlere dayanılarak dile getirilen, ―…A markasının suyu temiz 

çıkmamıĢ…‖ Ģeklindeki söylentiler ve bunun beraberinde kiĢilerde oluĢan belirsizlik 

ve güvensizlik ve kime güvenileceği yönündeki endiĢe yine yaĢam kalitesinde 

olumsuz sonuçlara yol açmıĢtır denilebilir.  

 Genel olarak alıntılar, katılımcıların en büyük endiĢelerinin temizlik ve 

bununla iliĢkilendirilebilecek olan biyolojik sağlık olduğunu göstermektedir. Temel 

insan gereksinimleri olarak nitelenecek temizlik ihtiyacının yeterince 

karĢılanamaması katılımcıları oldukça zor durumlara sokmuĢtur.  

Tüm bu olumsuz geliĢmelere ek olarak, su kesintileri, su kaynaklarının etkili 

kullanımı konusunda katılımcılar arasında bilinçlilik yaratmıĢ ve bu tutumun eyleme 

dönüĢmesi konusunda olumlu geliĢmeler yaĢanmıĢtır. Afet farkındalığının 

artmasında etkili olan afet riskine maruz kalmak (Shaw ve Goda, 2004), bu konu 

çerçevesinde de olumlu sonuçlara yol açmıĢtır denilebilir.  

 ―…Su, bizim her Ģeyimizdir. Her musluğu açtığımda 

suyumuzun azalacağını aklımdan hiç çıkarmıyorum, 

devamlı suyumu idareli kullanıyorum…‖evli, ilkokul 

mezunu, emekli 

 

―… Kendimi çok kötü hissettim. ÇamaĢır, bulaĢık ve ev 

temizliği yapamadım. Her Ģeyden önce, tuvalete girmek 

bile sorun yarattı. Susuzluk çok fazla stres yarattı. 

Çünkü günlük yaĢantımda her Ģeyi su ile yaptığım için 

resmen kabus yaĢadım. Susuzluk sıkıntısı çekince suyun 

bir damlasını bile boĢa harcamamaya dikkat etmeye 
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baĢladım…‖  69 yaĢında, evli, ortaokul mezunu, ev 

kadını 

Su kesintileri ve sonrasında Kızılırmak suyunun Ģebeke suyu olarak kullanılması 

katılımcıların yaĢam kalitesinde radikal bir dönüĢüme ve düĢüĢe neden olmuĢtur.  

Su kesintilerinin baĢlayacağı yönündeki yerel yönetim tarafından yapılan 

açıklamalar ile birlikte, kamuoyunda belirsizlik ve panik havası oluĢmuĢ; ne kadar süre 

ve ne Ģiddette bir su kesintisi yaĢanılacağı hakkında bir öngörüde bulunamayan 

katılımcılar, evlerinde suyu depolamak için çok sayıda bidon almıĢlar ya da farklı 

Ģekillerde evlerinde ihtiyaçlarından fazla suyu muhafaza etmiĢlerdir.  Diğer bir deyiĢle, 

katılımcılar arasında ‗panik‘ ortamı oluĢmuĢtur. Quarantelli (2001),  ‗panik‘ kavramının 

sosyolojide kullanımının sıklıkla kolektif davranıĢ, özellikle de afet sosyolojisi ile ilgili 

tartıĢmalarda gözlemlendiğini ifade etmektedir. Erken dönem tartıĢmalar, kavramı 

temeli olmayan korku ve davranıĢ çerçevesinde ele alırken, daha güncel tartıĢmalarda 

ise kavramın irrasyonel olma ve çabuk yayılma özellikleri üzerinde durulmaktadır. Bu 

çalıĢmada bahsi geçen, bidon alıp, gereğinden fazla su depolama Ģeklinde kendini 

gösteren panik davranıĢı, yaygınlığı nedeni ile güncel tartıĢmalarla benzerlik 

göstermektedir.  

 

 

 

 

 

 

ġekil 9: ÇeĢmelerden su doldurduk 

Kaynak: http://www.internethaber.com/news_detail.php?id=116363&interstitial=true 
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YaĢanılan su kesintilerinin, katılımcılarım yaĢam kalitelerinde ne tür bir 

değiĢime neden olduğunu ve bu durum ile ilgili katılımcıların tutum ve davranıĢların 

etkileyen faktörlerin neler olduğunu ortaya çıkarmayı amaçlayan bu bölümde genel 

olarak, katılımcıların su kesintilerinden olumsuz etkilendiklerini, yaĢam kalitelerinin 

(psikolojik, biyolojik, ekonomik ve sosyal) düĢtüğünü söylemek mümkündür. Bu 

değerlendirme deprem afeti ile özelinde yapılan diğer çalıĢmaların sonuçları ile 

paralellik göstermektedir.  Carr ve arkadaĢları (1997), BaĢoğlu ve ark.(2002) ve 

Karancı ve Rüstem (1995) kadınların erkeklere nazaran deprem nedeni ile daha fazla 

travmatize olduklarını ifade ederken, bunun arkasında etkili olabilecek etmenlerden 

bir tanesinin kadının sosyal ve kültürel sermayeleri nedeni ile sorunlarını erkeklere 

nazaran daha fazla dile getirme Ģansına sahip olmaları olduğunu ileri sürmektedirler. 

Bu çalıĢmada, örneklemin kadınlar ile sınırlı olması, bu önermenin geçerliliğini 

kontrol etme olasılığını ortadan kaldırmaktadır.  

Su kesintilerinin yaĢam kalitesi üzerindeki etkilerinin neler olduğunu ortaya 

çıkarmak, söz konusu insan birlikteliği içindeki farklı hassasiyet alanlarının neler 

olabileceğini ya da olduğunu göstermek bakımından önem taĢımaktadır. Hassasiyet 

haritası çıkarılarak, afet yönetiminde olması gereken nitelikler belirlenebilir ve 

böylelikle sürdürülebilirliği sağlanabilir. Anket ve derinlemesine mülakat teknikleri 

ile elde edilen veriler ile konu ile ilgili literatürde yer alan tartıĢmalardan yola 

çıkılarak bu bölümdeki değerlendirmeleri Ģu Ģekilde özetlemek mümkündür: 

Katılımcılardan elde edilen veriler sonucunda, eğitim seviyesi ile yaĢam kalitesi 

beklentisi, kaderci bakıĢ açısı ile eğitim seviyesi, kaderci bakıĢ açısı ile baĢa çıkma 

stratejileri, endiĢe ile eğitim seviyesi, yabancılaĢma ile endiĢe derecesi, yabancılaĢma 

ile politikacılara öfke ve güvensizlik, su kesintileri ile afet bilinci arasında iliĢki 
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gözlenmiĢtir. Buna ek olarak, su kesintileri ile birlikte katılımcılarda yabancılaĢma, 

belirsizlik, sosyal iliĢkilere sınır getirme, ekonomik sınırlıklar, yaĢam düzeninin 

kırılması gibi değiĢimler de yaĢanmıĢtır.  

2.5. Su kesintilerinin olumsuz etkilerinden kurtulmak için katılımcıların baĢa çıkma 

stratejileri  

Katılımcıların yaĢadıkları su kesintilerinden daha az etkilenmek için neler 

yaptıklarını ortaya çıkarmak için anket formunda yer alan eylemlerden hangilerini 

gerçekleĢtirdiklerini iĢaretlemeleri istenmiĢ, ―her zaman‖ ve  ― ara sıra‖ seçenekleri 

olumlu yanıtlar olarak kabul edilmiĢ ve tek yanıt olarak değerlendirilmiĢtir. 

Katılımcıların davranıĢlarının oransal dağılımı Tablo 7‘de sunulmuĢtur.  

Tablo 7: Katılımcıların baĢa çıkma stratejilerinin yüzdesel dağılımı (N=152) 

 

 Katılımcılar, yaĢadıkları su kesintisinin olumsuz etkilerini minimum seviye 

indirmek için farklı yöntemler kullanmıĢlar ya da kullanmamayı tercih etmiĢlerdir. 

Alınan önlemler Evet % Hayır % 

Bir Ģey olmamıĢ gibi davrandım 27,3 72,7 

Eve depo yaptırdım 25,4 74,6 

Bidon vb. satın aldım 80,7 19,3 

Ġhtiyacımdan fazla damacana su aldım 69,9 30,1 

Kuyu, mahalle çeĢmelerinden su aldım 33,6 66,4 

Dua ettim 69,2 30,8 

Çözüm için bilgilenmeye çalıĢtım 81,5 18,5 

STK, dernek araĢtırdım, irtibata geçtim 26,5 73,5 

Belediye ile iletiĢim kurmaya çalıĢtım 35,1 64,9 

Yakın çevremi bilinçlendirmeye çalıĢtım 81,6 18,4 
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Tablo78‘de yer alan yüzdesel dağılımlar incelendiğinde, katılımcılar, su kesintilerini 

olağan bir durum olmadığını kabul ederek, ―hiçbir Ģey olmamıĢ gibi davranmayı‖ red 

etmiĢlerdir (% 72,7). Sorunun varlığını tanıdıktan sonra katılımcılar, ekonomik 

durumları uygun olmadığı için ev ya da apartmanlarına depo yaptıramamıĢlar 

(%74,6), bunun yerine daha ekonomik önlemler almayı tercih etmiĢlerdir (―Bidon vb. 

satın aldım‖ %80,7; ―Ġhtiyacımdan fazla damacana su aldım‖ %69,9). YerleĢim 

alanlarının uygun olması durumunda kuyu, mahalle çeĢmesi gibi yerlerden su almayı 

tercih edenlerin oranının düĢük olduğu gözlemlenmiĢtir (%66,4).  Bu durumun 

arkasında yatan etmenler arasında, kentsel alanlarda bu tür kaynakların sayısının az 

olması yatıyor olabilir. Bir baĢka etmen ise bu kaynakların sağlıklı olup olmadığı 

konusunda yaĢanan belirsizlik olabilir. Örneklemin yarısından fazlasının  (% 69,2) 

yağmurun yağması ve bu sorunun çözülmesi için dua etmeyi tercih ettiği (geleneksel 

davranıĢ); çözüm için bilgilenmeye çalıĢtıkları (rasyonel davranıĢ)       (% 81,5) 

gözlemlenmektedir. Çözüm için bilgilenmeye çalıĢtıklarını ifade etmelerine karĢın 

katılımcılar arasında sivil toplum kuruluĢları, dernek gibi sivil inisiyatifler ile 

bağlantıya geçme (% 73,5)  ve belediye ile iletiĢim kurmaya çalıĢmada (% 64,9) 

genel bir isteksizliğin hakim olduğu ortaya çıkmıĢtır. Bu duruma etken olarak, 

kadının formel alanda kendini ifade etme konusunda hem kendinden hem de kendi 

dıĢından kaynaklanan faktörlerin varlığı kabul edilebilir. Acar ve Ege(2001) 

çalıĢmalarında, kadınların formel olmayan birlikteliklerde, mahalle düzeyindeki 

iliĢkilerde erkeklere nazaran daha aktif olmasına rağmen, formel örgütlenmelerde 

aynı durumun söz konusu olmadığını ileri sürmektedir. Ġlki, kadının sahip olduğu 

sosyal sermayenin güçlülüğünden kaynaklanan olumlu bir geliĢme olarak 

yorumlanabilirken; ikincisi hem sosyal ve kültürel etmenlerin yarattığı sınırlılık, hem 
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de kadının bu durumu içselleĢtirmesi nedeni ile oluĢturduğu kendine güvenememe 

/öz güven yetersizliği, durumu ile iliĢkilendirilebilir. Nitekim, bu çalıĢmada görüĢleri 

yer alan katılımcılar, sahip oldukları sosyal sermayeyi kullanarak, çevresindeki 

insanları sorun konusunda bilinçlendirmeye çalıĢmıĢlardır (% 81,6). 

Bu bölümde yer alan baĢa çıkma stratejileri olarak adlandırılan önlemlerin 

bağımsız değiĢkenler ile iliĢkisini incelemek amacı ile yapılan regresyon analizi 

sonuçları Tablo 8 ‗de sunulmaktadır: 

Tablo 8: Regresyon analizi ve bağımsız değiĢkenlerin baĢa çıkma 

stratejileri/önlemler üzerine etkileri (N=152) 

 

Bağımsız değiĢkenler BaĢa çıkma stratejleri 

SES 

Medeni durum (evli=1) 

Semt (Çok etkilenen=1) 

Denetim alanı 

Etkilenme derecesi 

Eğitim (Yıl) 

F 

R2 

,091 (032) 

,004 (,001) 

-,091 (-,024) 

-1,032 (-,237)*  

,304 (,030) 

,051 (,110) 

1,831 

,088 

Standart olmayan coefficient B  değeri, parantez içinde yer alan  standart coefficient 

Beta değeri ile birlikte sunulmaktadır.  

* p<,05, ** p<,01, *** p<,001 (two tailed test) 

 

Eğitim durumuna göre etkilenme derecesi arasında Ki -kare analizi sonucunda 

anlamlı iliĢki gözlemlenmiĢtir (Ki- kare=29,368; sd: 18; p<,044).  Örneklemin %96,0‘ı  

(% 82,7 ‗oldukça etkiledi‘ ve % 13,3‘ü ‗etkiledi‘) su kesintilerinin yaĢamlarını olumsuz 

etkilediğini ifade etmiĢlerdir. Eğitim durumu yükseldikçe yaĢam kalitesi farkındalığının 

ve beklentilerinin artması, bu iliĢkinin açıklanmasında kullanılabilecek önermeler 

arasında yer alabilir.  

 Kuyu ya da mahalle çeĢmelerinden su alma ile ikamet edilen semt arasında 

anlamlı iliĢki bulunmuĢtur (Ki-kare= 17,020; sd: 6; p<,009). Mamak semtinde oturan 

katılımcılar arasında bu eylemde bulunma oranı en yüksektir (‗her zaman‘ % 45,2 ve 
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‗ara sıra‘ %6,5). Bu semtte yaĢayan katılımcılar arasında gecekonduda yaĢayanların 

bulunması, buna bağlı olarak altyapı kaynaklarının tamamı ile karĢılanması 

olasılığının çok yüksek olmaması ve mekansal olarak bu bölgede kuyu, mahalle 

çeĢmesi gibi kaynakların varlığı bu eylemde bulunmanın arkasında yatan etmenler 

olarak kabul edilebilir. 

Geleneksel bir davranıĢ olarak kabul edilebilecek olan dua etme ile ikamet 

edilen semt arasında da anlamlı iliĢki gözlemlenmiĢtir (Ki-kare=19,734; sd: 6; 

p<,003). Genel olarak tüm semtlerde dua etme eyleminde bulunma yüzdesi yüksek 

olmasına (genel olarak yarısından fazlası) ek olarak, Keçiören semti (‗her zaman‘ 

%65,6 ve ‗ara sıra‘ %25,0) ilk sırada yer almaktadır. Semtin ağırlıklı olarak 

muhafazakar kesimlerden oluĢması bu durumu açıklamada yol gösterici olabilir. 

Çözüm ile bilgilenmeye çalıĢma ile yerleĢim alanı olarak semt arasında da 

anlamlı iliĢki gözlemlenmiĢtir (Ki-kare=13,613; sd: 5; p<,034). Ġlk sırada yer alan 

Dikmen semtini (‗her zaman‖ % 65,6 ve ‗ara sıra‘ % 28,1) Keçiören semti 

izlemektedir ( ‗her zaman‘ % 48,5 ve ‗ara sıra‘ % 39,4). 

Sosyal sermayenin bir yansıması olarak kabul edilebilen yakın çevrede 

bulunanları bilgilendirmeye çalıĢma davranıĢı ile semt arasında anlamlı iliĢki 

gözlemlenmiĢtir (Ki-kare= 13,113; sd: 6; p<,041).   Dikmen semtini ( ‗her zaman‘ % 

62,5 ve ‗ara sıra‘ % 31,3), Keçiören semti takip etmektedir ( ‗her zaman‘ % 55,9 ve 

‗ara sıra‘ % 32,4).  

Eğitim durumu ile sorumlu davranıĢ olarak kabul edilebilecek olan çözüm 

için bilgilenme arasında anlamlı iliĢki bulunmaktadır (Ki-kare=32,626; sd:18; 

p<,019). Benzer Ģekilde, bir diğer sorumlu davranıĢ olarak kabul edilebilecek olan 

STK, dernek araĢtırma ve bunlar ile iletiĢime geçme ile eğitim surumu arasında da 
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anlamlı iliĢki gözlemlenmiĢtir (Ki-kare= 32,036; sd:18; p<,022).  Afete yönelik 

sorumlu davranıĢ ile eğitim arasındaki iliĢkiyi ortaya koyan çalıĢmalara ( Kasapoğlu 

ve ark., 2009; Kasapoğlu ve  Ecevit, 2003; Dooley ve ark., 1992; Sattler ve Kaise, 

1999) paralel olarak, bu çalıĢmada görüĢleri yer alan katılımcıların eğitim durumları 

ile sorumlu davranıĢları arasında anlamlı iliĢki bulunmuĢtur. BaĢa çıkma stratejilerini 

etkileyebilecek bir diğer değiĢken olarak kabul edilebilecek olan, azaltma 

çalıĢmalarına dahil olma, beraberinde ‗güven‘ olgusunu da tartıĢmaların içine 

çekmektedir. Farklı bir deyiĢle, azaltma çalıĢmalarına katılım, söz konusu 

faaliyetlerin etkililiği üzerinde de yoğunlaĢabilir. Bu konu ile ilgili olarak Karancı ve 

AkĢit (1999), eğitim seviyesi yükseldikçe, azaltma çalıĢmalarına inancın hem kadın 

hem de erkeklerde artıĢ gösterdiğini ifade etmektedirler.  

Su kesintilerine karĢı katılımcıların geliĢtirdikleri baĢa çıkma stratejilerinin 

neler olduğu konusunda, yapılan derinlemesine mülakatlardan elde edilen bulguları 

da Ģu Ģekilde sıralamak mümkündür: Öncelikle, katılımcılar yaĢam kalitelerini içinde 

bulundukları koĢullar içerisinde en üst seviyeye çıkarmak için geleneksel bağlarından 

faydalanmıĢlardır:  

―…Banyo yapamadık. Her gün akrabalara gittik, tabii ki 

suyu akanlara. Hasta olduk, evlerimizi temizleyemedik 

vs…‖ 28 yaĢında evli lise mezunu çalıĢıyor 

Akrabalar ve yakın çevrenin iyileĢme süreci içindeki etkinliliğine vurgu 

yapan bir diğer çalıĢma ise, Drabek ve arkadaĢları (1975) tarafından yapılmıĢtır. 

Deprem gibi yıkıcı afetlerde, formel yardım faaliyetlerinin afetin hemen sonrasında 

ihtiyacı olan kiĢilere ulaĢmasında yaĢanılan sıkıntıların azaltılmasında akraba ve 

yakın ç.evrenin büyük etkisi olduğu ifade edilmektedir. bu çalıĢmada da bu önermeyi 

doğrular derecede, susuzluk nedeni ile yaĢanılan sorunların giderilmesinde yakın aile 
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çevresinin sürece dahil edildiği (banyo etmek için yakın akrabalara gitme gibi) 

gözlemlenmiĢtir.  Buna ek olarak, geleneksel bağların bir diğer yansıması olarak 

kabul edilebilecek olan bir diğer davranıĢ olarak, katılımcılar arasında köylerine 

gidenlerin olduğu belirlenmiĢtir. Kırsal alan ile organik bağlarının devam etmesini 

önkoĢul olarak gerektiren bu eylemin farklı afet türlerinde sıklıkla karĢılaĢılan bir 

davranıĢ olduğunu ileri sürmek mümkündür (Kasapoğlu ve OdabaĢ, 2009; Kasapoğlu 

ve Ecevit,2001: 43; Palamut, 2007): 

―…Ankara‘yı terk ettik. Doğduğum yere gittik…‖  

62 yaĢında evli, üniversite mezunu emekli 

 

―…Köyüme gittik…‖ 

 55 yaĢında evli üniversite mezunu emekli 

Boon ve Tra (2007), insanların daha önceki yaĢam koĢullarından daha iyi 

durumlara sahip olmak amacı ile göç etme eğilimlerinde bulunduklarını ileri 

sürmekte ve bu nedenin arkasında yatan en önemli faktörün savaĢlar, sosyal 

çatıĢmalar ve afetler olduğunu ifade etmektedirler.  Yazarların bu iddiaları, yukarıda 

adı geçen araĢtırmalarda ve bu çalıĢmada da bir kez daha doğrulanmıĢ olmaktadır.   

KiĢisel kaynaklar olarak ifade edilen öz saygı, iyimserlik ve algılanan kontrol 

değiĢkenleri ile afet nedeni ile ortaya çıkan belirsizlik ve stres ortamları ile baĢa 

çıkma becerileri arasında iliĢki olduğunu ortaya koymaktadır ( Sümer ve ark.,2005) 

yüksek derecede öz saygının farklığı baĢa çıkmayı güçlendirmekte farklı bir deyiĢle 

daha az incinebilir olmaya neden olmaktadır. Benzer Ģekilde afet kaynaklı stresi 

kontrol edebileceğine dair yüksek inanıĢı olan ve bu konuda iyimserliğini sürdüren 

kiĢiler,  stres ve belirsizlik ortamı ile mücadele konusunda daha etkili olmuĢlardır.  

Genel olarak, katılımcıların baĢa çıkma stratejilerinde insan, sosyal ve 

kültürel sermayelerinin etkili olduğu ileri sürmek mümkündür. Temelde ekonomik 
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bir kavram olarak kullanılan ve ekonomik büyümenin sağlanmasında eğitim, 

uzmanlık ve becerinin artmasının önemine vurgu yapan insan sermayesi kavramının, 

çalıĢmanın temel hedefleri arasında yer alan sürdürülebilir afet yönetiminin 

sağlanması için de uygun olduğunu ileri sürmek mümkün olabilir. Kalkınmanın 

sadece niceliksel/ekonomik bir süreç ile sınırlı olmadığı, niteliksel/sosyal 

geliĢmelerin de önemli olduğu görüĢünden ve afet yönetimi ile kalkınma arasındaki 

pozitif alanda gerçekleĢen  iliĢkiden yola çıkılarak bu tür bağlantıyı kurmanın yanlıĢ 

olmadığını söylemek mümkün olabilir. Ġnsan sermayesine yapılan yatırım ile afet 

farkındalığı tutum ve davranıĢlarda artabilir ve böylelikle sürdürülebilirlik 

sağlanabilir. Buna ek olarak, baĢa çıkma stratejileri ile insan sermayesi arasındaki 

iliĢkiyi ekonomik bir süreç olarak değerlendirmek mümkün olabilir. Katılımcılar, 

yarar-fayda analizi yaparak, su kesintilerinden minimum seviyede olumsuz 

etkilenmeye çalıĢmıĢlar bunun için çeĢitli stratejiler geliĢtirmiĢlerdir. Bu stratejilerin 

belirlenmesinde kiĢinin bilgi ve becerileri (iç denetim alanı beceri olarak 

değerlendirilebilir) önemli rol oynamaktadır.  Ġnsan sermayesi ile eĢ zamanlı olarak 

iĢleyen bir diğer öğe de sosyal sermayedir. Katılımcıların iliĢki ağlarını kullanmaları, 

sosyal sermayenin önemli bir türü olan güven olgusunun bu süreçte yer alması bu 

sermayeye örnek olarak kabul edilebilir. Kültürel sermaye olarak din de bu baĢa 

çıkma stratejilerinde önemli bir bileĢen olarak ortaya çıkmaktadır.   

Su kesintileri nedeni ile yaĢam kalitesinde meydana gelebilecek olumsuz 

değiĢimleri minimum seviyeye indirmek için katılımcıların geliĢtirdikleri baĢa çıkma 

stratejileri, afet yönetimi için bir diğer önemli bileĢen olarak kabul edilebilir. Afet 

topluluğunun sahip olduğu kaynaklar ve sermayelerin neler olduğunu belirlemek, bu 

konuda yetersiz kalınan diğer alanların neler olabileceği hakkında ipucu verebilir. 
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Böylelikle sakınım ya da azaltma amaçlı çalıĢmaların daha kapsayıcı bir nitelik 

kazanması sağlanabilir. Farklı bir deyiĢle, afet yönetimi ve kalkınma tartıĢmalarında 

sıklıkla dile getirilen ve taraflar arası karĢılıklı etkileĢimi savunan görüĢe uygun 

olarak, katılımcıların bu deneyimleri, politika üreticileri için bir kaynak 

niteliğindedir. 

2.6. Su sorunun çözümü konusundaki politikaların değerlendirilmesi 

Bu baĢlık altında, katılımcılar ile yapılan derinlemesine mülakatlarda sorulan 

―belediye baĢkanı olsa idiniz susuzluk sorununun çözümü için neler yapardınız‖ 

sorusuna verilen yanıtlar ele alınmıĢtır. Her ne kadar söz konusu soru, katılımcıların 

politik vizyonu hakkında bilgi edinmek amacı ile sorulmuĢ olsa da cevaplar, 

katılımcıların halihazırdaki uygulamalarda gördükleri eksiklikleri de kapsadığı için 

bu konudaki politikaların bir değerlendirmesi olarak kabul edilebilir.  

Eğitim faaliyetleri, politik önceliklerin değiĢtirilmesi, uzun vadeli 

politikaların üretilmesi, sorunun çözümü için farklı kesimlerin sürece dahil edilmesi,  

yaptırımların uygulanması, altyapının kalitesinin arttırılması ve güncelleĢtirilmesi, 

teĢvik edici politikaların uygulanması konularında katılımcılar, su tasarrufu 

uygulamalarını yetersiz bulmaktadır.  

Eğitim ve Bilinçlendirme Faaliyetleri 

―…Yapılması gereken ilk Ģey olarak halkı 

bilinçlendirirdim. Görsel ve yazılı bilgilendirirdim. Su 

olmayınca neler yaĢanabileceğini anlatırım…‖ 26 

yaĢında bekar üniversite mezunu çalıĢıyor  

Afet yönetimi, afetin olumsuz etkilerinin minimum seviyeye indirilmesi 

amacını taĢımaktadır. Yukarıda görüĢler, bu süreç içinde önemli bir bileĢen olan 

eğitim çalıĢmalarına ağırlık verilmesi gerektiği konusunda bir eğilimin katılımcılar 
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arasında var olduğunu göstermektedir. Afet yönetimi süreci içinde eğitimin 

gerekliliğini üzerinde uzlaĢma sağlanmıĢ bir konu olarak kabul edilmektedir              

( Benson ve Twig, 2004; FEMA, 1997; Quarantelli, 1998). Ancak burada önemli 

olan nokta, söz konusu eğitim faaliyetlerine toplumun tüm kesimlerinin eĢit ulaĢma 

fırsatına sahip olması gerekliliğidir ( Shaw ve Goda, 2004).  Bu eğitim ile kiĢileri, 

aldıkları önlemler ile afet zararlarını azaltabileceğine inandırmak gerekmektedir 

(Karancı ve ark., 2005). Bu görüĢten yola çıkılarak, Karancı ve arkadaĢları (2005) 

tarafından Çankırı‘da afet farkındalığı eğitimi verilmiĢ ve bu eğitim sonucunda, 

eğitim çalıĢmalarına katılanlarda daha fazla afet beklentisi, endiĢe ve kayıp tahmini 

ve hazırlıklı olma davranıĢları gözlemlenmiĢtir. Bu durum, eğitimin afet yönetiminin 

sürdürülebilir hale gelmesinde önemli bir iĢleve sahip olduğunun bir göstergesi 

olarak kabul edilebilir. Ancak, bu tür eğitimlerde sıklıkla karĢılaĢılan nokta, 

davranıĢlarda gerçekleĢen değiĢimin tutumlara da yansıtılmasında, diğer bir deyiĢle 

kiĢiler tarafından içselleĢtirilmesinde yaĢanılan sıkıntıdır. Sürdürülebilirliğin 

sağlanması için söz konusu tutumların kiĢilere kazandırılması temel hedef olmalıdır 

(Pretty ve Ward, 2001.). Buna ek olarak, eğitimin afet farkındalığı ile sınırlı 

kalmaması, kadının da içinde bulunduğu risk gruplarının güçlendirilmesi/sosyal ve 

ekonomik kapasitelerinin arttırılması hedefinde olması oldukça önemlidir. Bu 

farkındalık sağlanılmaya çalıĢılırken karĢılaĢılabilecek bir diğer sorun olabilen 

―farkında olma ile sorunun normalleĢtirilmesi/sıradanlaĢması‖ arasındaki ince sınıra 

da dikkat edilmesi gerekmektedir. 

 Uzun vadeli politika üretme 

 Afet yönetiminin amacına paralel olarak kalkınma politikaları da, afet olgusunu 

tartıĢmalarının içine yerleĢtirerek etkili hale gelebilmek için yapılabilecek plan ve 
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programları aracılığı ile afet riskini ve hassasiyetlerini azaltmayı da hedeflemektedir. 

Söz konusu hedefe ulaĢmak için gerekli olan bileĢenlerden bir tanesinin de kalkınma 

programlarının uzun dönemli ve sürdürülebilir nitelikte olmasıdır. Uzun dönem ya da 

sürdürülebilirlik, uygulanması düĢünülen projelerin olumlu ve olumsuz sonuçlarının 

yakın geleceğe değil; daha uzaktaki bir zaman dilimine etkilerini de hesaplamaların 

içine dahil etmeyi gerektirmektedir. Afet zararlarını azaltma konusunda eğilimlerin 

oldukça dar görüĢlü olduğu ve insanların genellikle kısa vadeli düĢünmede etkili olan 

sosyal ve kültürel önyargılara sahip olduğu (Kasapoğlu ve Ecevit, 2005: 1098) 

sıklıkla dile getirilen önermeler arasında yer almaktadır.  

 Ankara‘da 2007 yaz aylarında tasarruf amaçlı yaĢanan su kesintileri 

uygulaması, bu türden bir politika anlayıĢının etkili bir Ģekilde uygulanamaması ya 

da bu tür bir düĢünce yapısının yerel yönetim içerisinde etkili olamamasının bir 

sonucu olarak yorumlanabilir. Bu çalıĢmada görüĢleri yer alan katılımcılar arasında 

da bu değerlendirme oldukça geniĢ kabul görmektedir denilebilir:  

―…Kızılırmak‘ı getirmezdim. Öylesi pis suyu getirene 

kadar Bolu Dağı‘ndan getirirdim. Önlemimi alır, halkı 

bilinçlendirirdim…‖ 48 yaĢında evli, ilkokul mezunu 

emekli 

 ―… Su getirmek için son günü beklemezdim. Ġlerisi için 

önceden çözüm alıp, su borularını halka en iyi Ģekilde su 

verecek Ģekilde tadilat yaptırırdım. Su konusunda halkın 

görüĢlerini alırdım, ama bilinçli insanların çeĢitli su 

tasarrufuna dair gazete ve televizyonda haberler, okullar ve 

iĢ yerlerinde kurslar, ev hanımlarını bilinçlendirmek için 

kurslar ve duyurular yapardım. Atık su arıtımına önem 

verirdim. Lavabolarda kullanılacak sistemler yurt dıĢında 

var, Türkiye‘ye de getirmeye çaba gösterirdim. Borulardan 

boĢa giden sulara çözüm bulurdum. Her köĢeye Ģelaleli 
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parklar yapmazdım…‖ 24 yaĢında bekar lise mezunu 

çalıĢıyor 

Genel olarak katılımcıların, yerel yönetim tarafından uygulanan tasarruf 

politikalarına neden olan kuraklık/ su yetersizliğinin söz konusu politikaları 

meĢrulaĢtıracak bir durum olmadığının farkında olduklarını ileri sürmek mümkündür. 

Buna ek olarak, sorunun sadece yerel yönetim ile bağlantılı olmadığı ve makro 

ölçekte çözümlerin gerektiğini ifade eden görüĢler de bulunmaktadır. Yapısal 

değiĢikliklere ek olarak, vatandaĢların da süreç içinde yer almasını, tabandan tavana 

bir yönetim anlayıĢının olması gerekliliğine inanan katılımcılar da bulunmaktadır. 

 Farklı kaynaklar yaratma 

Bu baĢlık altında yer alan görüĢleri de uzun dönemli politika anlayıĢı ile 

iliĢkilendirmek mümkündür. Diğer bir ifade ile, uzun dönem politikalar, sorun 

hakkında öngörülerde bulunabilmek ve farklı senaryolar üreterek önlemler almak 

uzun dönem politikaların bir özelliği olarak değerlendirilebilir:  

―…BaĢka kaynaklardan su bulmaya çalıĢırdım. Barajlar 

dıĢında yer altı kaynaklarından yararlanırdım. Halkı 

tasarruflu olmaya çalıĢırdım…‖ 29 yaĢında evli üniversite 

mezunu çalıĢıyor 

 

―… Yeni kaynaklar üretirdim, yağmur sularını 

değerlendirirdim, halkı daha iyi bilinçlendirirdim, sitelere 

yağmur suyunu toplama kuyuları yapmayı Ģart 

koyardım…‖ 62 yaĢında evli üniversite mezunu emekli 

Bahsedilen kaynakların yaratılması ve/veya geliĢtirilmesi konusunda 

katılımcıların, farklı kesimlerin birlikte çalıĢması gerektiği konusunda bir 

değerlendirmeye sahip olduğunu ileri sürmek mümkündür. Afet yönetimi tartıĢmalarında 
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da, sorunun çok boyutlu olması nedeni ile soruna taraf olanlar arasında iletiĢim ve 

eĢgüdümün sağlanması temel gereksinim olarak kabul edilmektedir: 

 Farklı kesimler ile işbirliği 

―…Diğer ülkelerin aldığı önlemler, yaptığı çalıĢmalar 

konusunda bilgilenirdim. Gerektiğinde yerli ve yabancı 

bilim adamları, STKlar ile iletiĢime geçerek projeler 

yapardım…‖  27 yaĢında evli üniversite mezunu çalıĢıyor 

 

 ―…Ġlk önce ciddi olarak tarafsız politik dıĢı gerekli 

araĢtırmamı bilim adamlar ile yapardım. Ona göre 

uygulamam ne ise onu gerçekleĢtirdim…‖  36 yaĢında 

bekar üniversite öğrencisi çalıĢıyor 

  

―…VatandaĢın fikrini alırdım. VatandaĢın bu sorunları 

yaĢamaması için elimdeki olanakları kullanırdım…‖  

 32 yaĢında evli ilkokul mezunu çalıĢıyor 

 

―…Merkezi yönetime su bakanlığının kurulması için 

öneriler, kulisler yapardım. Milli Eğitim Bakanlığı‘na 

okullarda su dersi verilmesi için öneriler götürürdüm.  

Halkı su tasarrufu konusunda bilinçelendirmek anlamında 

seminerler, eğitimler verir, kitap ve broĢürler  

bastırırdım…‖ 42 yaĢında evli üniversite mezunu çalıĢıyor 

Bu alıntılar, katılımcılar arasında bilime karĢı bir güven duygusunun varlığına iĢaret 

etmektedir. Buna ek olarak, bir önceki bölümde de ifade edildiği gibi, sorunu birebir 

yaĢayan Ankaralıların da politika üretme sürecine katılması gerektiğini düĢünen 

katılımcının görüĢleri, afetin etkilerini değerlendirmede en iyi kaynağın sorunu 

yaĢayanlar olduğu ve bu kesim nedeni ile yaĢadıkları sıkıntılarını gidermek için sağlıklı 

önerilerde bulunabilecek yetkin bir grubu temsil ettiği yönündeki görüĢ ile paralellik 
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göstermektedir. Ayrıca  susuzluk sorunun sadece Ankara Ġli‘ne özgü bir sorun olmayıp, 

Türkiye‘nin bütününün bir sorunu olduğunu savunan bir görüĢün ifadesi olarak 

katılımcıların, merkezi hükümet ve onun bakanlıkları arasında sağlanan koordinasyon 

aracılığı ile kapsayıcı bir su yönetiminin gerekli olduğunu düĢündüğü ileri sürülebilir. 

 Yaptırımların arttırılması ve çeşitlendirilmesi, yasal düzenlemelerin 

yapılması 

Yaptırımların caydırıcı özelliğinin ön kabulü ile bu çalıĢmada görüĢleri yer 

alan katılımcılar yerel yönetim tarafından uygulanmasını uygun gördükleri farklı 

caydırıcı politikaların yetersizliği konusunda yerel yönetimi eleĢtirmektedir:  

―…Suyu aralıklı günlerle verirdim. Çünkü var olan bir 

Ģeyin yokluğunu kimse anlamıyor, tedbir de almıyor. 

Tasarruflu kullanmıyorlar…‖ 31 yaĢında evli lise mezunu 

ev hanımı 

 

―…Yatırımlara önem verir, suyu dengesiz ve hoyratça 

kullananlara yasal ceza verilmesi için giriĢimlerde 

bulunurum… ‖ 43 yaĢında evli üniversite mezunu çalıĢıyor 

 

―…AĢırı tüketimin önüne geçmek için yaptırımlar 

uygulardım. Mesela para cezası…‖ 38 yaĢında bekar 

ilkokul mezunu ev hanımı 

 

―…Halkı bilinçlendirmeli, gereksiz kullananlar 

cezalandırılmalı…‖33 yaĢında bekar üniversite mezunu 

çalıĢıyor 

 

―…Önce belediye olarak ben bilinçlenir sonra da halkı 

bilinçlendirirdim. Her apartmana depo zorunluluğu 

getirirdim…‖ 35 yaĢında evli lise mezunu ev hanımı 
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 ―…Suyun Ģehir Ģebekesine verilmeden önce çok iyi 

arındırılması gerekir. ġu anda çeĢmeden, musluklardan 

akan su kirli, rengi sapsarı. Kullanılamaz durumda, 

mutfakta kullanamıyoruz. Yemek ve çay yapmada 

kullanamıyoruz. Ġçme suyu olarak hiç kullanamıyoruz. Su 

satın alıyoruz. Su satan Ģirketlerin istediği fiyata su 

satmalarını önleyip denetimini yapardım. Deniz sularını 

arıtma ve kullanıma sunmak için gereken arıtma sistemini 

kurardım. Kuyu sularını bahçe ve araba yıkama için çok 

ucuza satılmasını sağlardım. Tarımda nokta sulama için 

tarımla uğraĢanlara bu sistemi kurmaları için uygun kredi 

ve finans yollarını bulurdum…‖ 45 yaĢında boĢanmıĢ, 

üniversite mezunu çalıĢıyor 

 

―…Damacana su tüketiminde denetleme yapardım. Atık su 

bedeli parasını arttırırdım… ‖47 yaĢında evli üniversite 

mezunu çalıĢıyor 

 

―…Su kesintisini daha fazla yaparak milletimize suyun ne 

kadar önemli olduğunu belirtmeye çalıĢırdım. Suyu daha 

dikkatli kullanmaları konusunda çalıĢmalar yapardım. 

gelecek nesillere güzel günler, güzel bir dünya bırakmamız 

gerektiğini anlatırdım. Fakat anlayan ve anlayıĢlı insanlar 

olduğu sürece…‖ 29 yaĢında evli ortaokul mezunu ev 

hanımı 

Bu caydırıcı politikalarda temel hedef sadece kullanıcı olarak Ankara‘da 

yaĢayanlar ve onların su tüketimini kontrol altına almak değil; aynı zamanda sorun 

ile iliĢkili olan damacana su satıcılarıdır. Buna ek olarak imar politikalarında 

yapılacak değiĢikliklerle, evlere depo zorunluluğu ve standardizasyonu getirme de 

katılımcıların yerel yönetimde gördüğü eksiklikler arasında yer almaktadır. 

Yaptırımların arttırılması, katılımcılar tarafından tercih edilebilen bir seçenek olarak 
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kabul edilse de, yaptırımların ortadan kaldırılması durumunda eski alıĢkanlıkların 

geri dönme olasılığının yüksek olduğu (Pretty ve Ward, 2001) görüĢü, yöneticilerin 

bu konuda daha dikkatli olması gerektiğini göstermektedir. DavranıĢlarda meydana 

gelen değiĢimlerin uzun süreli olabilmesi için tutuma dönüĢmesi çevre ve afet 

farkındalığı için oldukça önemlidir.   

Kaynak ayırma/ eşitsizliği giderme politikaları  

Kaynak dağılımının eĢitsizlikçi özelliğinin bir uzantısı olarak kabul 

edilebilecek olan hassasiyet, afet durumunda etkisini daha da arttırma potansiyeline 

sahiptir. Su kesintileri özelinde etkisi daha kısa sürmüĢ olması nedeni ile Ankara‘da 

oturanların tümünü eĢit derecede etkilememiĢtir:  

―…Herkesin evine depo yaptırmaya çaba sarf ederdim. 

Çünkü bütün zenginlerin, üst bürokratların su 

kesintilerinden hiç haberleri yok. Parası olan yaĢıyor, 

parası olmayan sürünüyor, gerçek bu…‖ 35 yaĢında bekar 

lise mezunu ev hanımı 

Kaynak yaratarak, eĢitlikçi bir afet yönetimi anlayıĢı benimseyerek, bu 

olumsuzluğu ortadan kaldırmanın mümkün olabileceğini ifade eden katılımcı, yerel 

yönetimin su tasarrufu politikalarını eleĢtirmektedir. Ancak, afet sonrası iyileĢme 

faaliyetlerini ele alan çalıĢmalarda (Peterson,1999), afetten etkilenen topluluk ya da 

toplum üyelerine yapılacak yardımın uzun vadede, söz konusu sosyal birliktelikleri, 

bağımlı konumuna düĢürme tehlikesinin varlığından bahsedilmektedir. Farklı bir 

deyiĢle, kendi ayakları üzerinde durabilme, iç denetim alanının geliĢmesi ve bunun 

sürdürülebilirliğinin sağlanması için afetten etkilenen topluluk ya da toplumlara 

sınırlı yardım sağlanmalı ve kendi ayakları üzerinde durmaları sağlanmalıdır. Bu 

türden bir uygulama, sorunun farkına varılması ve sorumlu bilinç ve davranıĢın 

geliĢtirilmesi bakımında da önemli bir etken olabilir.  
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 Altyapının iyileştirilmesi, güncelleştirilmesi 

Katılımcılar arasında, yerel yönetimin yetersiz görüldüğü bir diğer nokta da, 

altyapı kalitesinin düĢük olması üzerinde yoğunlaĢmaktadır. Su kesintilerinin devam 

ettiği dönem içinde, ana borularda meydana gelen patlamalar ve yazılı ve görsel 

medya tarafından dile getirilen altyapıdaki sorunlar bu farkındalığın oluĢmasında 

önemli etken olarak kabul edilebilir:  

―…Su kanallarını tekrar gözden geçirir, yollardaki 

kaldırımları tamir ettirirdim. YeĢil alanların çoğaltılmasına 

dikkat ederdim. Depoları da elden geçirirdim…‖ 36 

yaĢında bekar üniversite mezunu iĢsiz 

Söz konusu uygulama afet yönetiminin dört aĢamadan(azaltma, hazırlıklı 

olma, tepki ve iyileĢme) oluĢan döngüsel bir süreç olarak kabul edildiği görüĢ ile 

benzerlikler göstermektedir ve uzun vadeli politika anlayıĢı ile de kesiĢmektedir. 

Hazırlıklı olma süreci olarak ifade edilen aĢamada, afet olasılığına karĢı topluluk ya 

da toplum önlemler alma eğiliminde bulunur ve altyapının iyileĢtirilmesi de bu tür 

bir çaba olarak değerlendirilebilir.  

 Teşvik edici programlar 

Son olarak katılımcılar tarafından, tasarruflu kullanımının teĢvik edilmesi, 

diğer bir deyiĢle ceza yerine ödül mekanizmasının kullanılmasının kiĢilerde tasarruf 

bilincinin artmasına etkide bulunacağını ileri sürülmektedir:  

―…Su tasarrufu yapanları ödüllendirmek gibi bazı çözüm 

yolları arardım…‖ 38 yaĢında evli üniversite mezunu ev 

hanımı 
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Motive edici uygulamaların kiĢilerde istenilen yönde davranıĢ değiĢikliğine 

yol açtığının gözlemlendiği çalıĢmalar (Brandes ve Ferguson, 2003) katılımcıların bu 

değerlendirmelerinin iĢlevselliği hakkında önemli ipuçları vermektedir. 

Genel olarak, katılımcıların özelde yerel yönetim, genelde ise merkezi 

yönetim tarafından uygulanmakta olan çevre ve su tasarrufu politikalarını eleĢtirel bir 

bakıĢ açısı ile ele aldıklarını söylemek mümkündür. Yukarıda baĢlıklar halinde 

sunulan eleĢtiri alanları, daha üst bir soyutlama düzeyinde birbirleri ile sıkı iliĢki 

içinde olan bileĢenler olarak kabul edilebilir. Farklı bir deyiĢle, eğitim ve 

bilinçlendirme faaliyetlerinin yetersizliği, uzun vadeli/sürdürülebilir genelde 

yerel/merkezi yönetim özelde de afet yönetimi anlayıĢının olmaması, su konusunda 

alternatif kaynak arayıĢına gidilmemesi ya da hâlihazırdakilerin yetersiz oluĢu, 

tasarruf konusunda uygulanan yaptırımların devam ettirilmesi ve bunun sadece 

tüketim ile özdeĢleĢen tüketicilere yönelik değil su satıcıları gibi sorunun diğer 

tarafında yer alan kesimleri de içermesi konusunda yaĢanılan yetersizlikler, kaynak 

sağlama konusunda duyarlı olunmama, altyapı çalıĢmalarının azlığı ve altyapının 

kalitesinin düĢüklüğü ve ceza yerine ödüllendirici/teĢvik edici uygulamaların tercih 

edilmemesi problemlerinin tümü, yerel yönetimin kapsamlı bir yerel yönetim ve afet 

yönetimi yaklaĢımı ve uygulamasına sahip olmaması genel baĢlığı altında 

birleĢtirilebilir. Katılımcıların değerlendirmelerini,  su yönetimi tartıĢmaları içinde 

yer alan ―Su Talebi Yönetimi YaklaĢımı‖ baĢlığı altında toplamak mümkün olabilir. 

Söz konusu yaklaĢım ( Brandes ve Ferguson, 2003: 39-43), su kullanımını ile ilgili 

stratejileri temelde üç kategoriye ayırmaktadır: Sosyo-politik, ekonomik ve yapısal 

operasyonel. Sosyo-politik stratejiler, kullanıcıların su tüketimi ile ilgili tutum ve 

davranıĢlarında değiĢimi hedeflemektedir ve eğitim, kamuoyunu bilinçlendirme 
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kampanyaları, su politikalarının geliĢtirilmesi, sayaç gibi aletlerde standardın 

sağlanması, sulamada sınırlılıkların getirilmesi aracılığı ile bunun sağlanacağına 

inanmaktadır. Ekonomik stratejiler ise, su tüketiminin azaltılması konusunda en etkili 

yöntem olarak kabul edilmektedir ve vergilerin arttırılması, fazla kullanımın 

cezalandırılması ya da tasarruflu kullanma durumunda vergilerin azaltılması bu 

baĢlık altında ele alınabilecek politikalara örnek olarak gösterilmektedir. Yapısal-

operasyonel stratejiler ise, bilim ve teknoloji ile iĢbirliğine girme ve aĢırı tüketimi 

engelleyen donanımların geliĢtirilmesi ve bunların yaygın olarak kullanılmasını 

kapsamaktadır. 

Katılımcıların görüĢlerinin eleĢtirel bir incelemesi, bu tür eleĢtirilerin altında 

yer alan önemli bir etmenin varlığına dikkat çekmektedir: Güven/güvensizlik. Güven 

kavramı, risk ve belirsizlik kavramları ile de yakın iliĢki içindedir. Güven, 

hassasiyetten beslenmekte ve belirsizlik de bu incinebilirliğin temel biçimlerinden 

birisidir. Burada bahsi geçen belirsizlikler Luhmann (1979)‘a göre modern toplumun 

karmaĢıklığından kaynaklanmaktadır ve bu belirsizliklerin azaltılmasında güven 

anahtar unsur olarak yer almaktadır. Diğer bir deyiĢle, kiĢiler, hassasiyetlerinden 

kaynaklanan belirsizlikler ile baĢ edebilmek için güven duyma ihtiyacı 

içerisindedirler. Buna ek olarak, kavram her ne kadar hassasiyetleri azaltma amacını 

taĢıyor olsa da, beraberinde risk alma ya da incinebilir olmayı kabul etmeyi de 

gerektirmektedir. Diğer bir deyiĢle kiĢi karĢı tarafa güvenmeyi tercih ettiği takdirde, 

kendisini korumasız bırakmayı da kabul etmiĢ olmaktadır (Dietz ve ark.,2009).  Bir 

tutum olarak ifade edilen bu kavram, söz konusu tutuma özne olan ile nesne olan 

arasında ayrım yaparak,  güvenin oluĢması için gerekli olan koĢulları Ģu Ģekilde 

sıralamaktadır (Jeffries, 2002): kiĢinin güven kavramının kendisinden olan 
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beklentileri, kiĢinin sahip olduğu öznel değerler ve kiĢinin diğerlerinin davranıĢları 

konusundaki algılar. Bu sürecin en önemli bileĢeni olarak kabul edilebilecek olan 

diğerlerinin davranıĢları konusundaki algılar, geçmiĢ deneyimleri kapsamakta ve bu 

deneyimler, gelecekteki beklentileri de etkilemektedir (Dietz ve ark. 2009) güven 

kavramı konusunda yukarıda bahsedilen ayrımın, bu çalıĢmada görüĢleri yer alan 

katılımcıların değerlendirmelerine uyarlaması yapıldığı takdirde Ģöyle bir yorum 

ortaya çıkabilir:  Katılımcıların, güven konusunda sahip oldukları potansiyel, içinde 

yaĢadıkları sosyo-kültürel ve politik çevrenin etkisi ile Ģekillenen öznel değerleri ve 

politikacılar hakkındaki geçmiĢten gelen izlenimleri bir araya gelmekte, bunun 

sonucunda güven duymaya ya da duymamaya baĢlamaktadır. GeçmiĢteki 

deneyimlerinden yola çıkarak katılımcılar, politikacılara güvenmemeyi tercih 

etmektedirler:  

―…Su temel ihtiyaçtır. Yokluğunu kabul etmiyorum. 

Ülkemizin üç tarafı denizlerle kaplı. Bizden daha susuz 

ülkeler bile, Ġsrail Suudi Arabistan, deniz suyunu arıtıp 

veriyorlar. Tabii ki iĢin ucu yine hükümete dayanıyor. 

VatandaĢ için olan bir Ģeylerin ileri dönük planlanması 

yok…‖  31 yaĢında evli lise mezunu ev hanımı  

Katılımcıların güven duyma konusunda hesaplama içinde girdikleri bir diğer 

karĢı taraf ise, sivil toplum kuruluĢlarıdır: 

―…Su kesintileri ile ilgili halkın daha bilinçli olmaları 

gerekiyor. Benim çevre zaten bu konuda hassas. Hassas 

olmayan çevrelere de yönetimin yardımcı olmaları ve 

aydınlatmaları gerekiyor. Sivil tepkilerin bir iĢe 

yaramadığını düĢündüğümden bu konuda herhangi bir 

merci ile yazıĢmayı ya da düĢüncemi paylaĢmayı tercih 

etmiyorum… ‖ 31 yaĢında bekar üniversite mezunu 

çalıĢıyor   
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Katılımcının da dile getirdiği gibi sivil toplum örgütlerine yönelik güvensizlik 

duygusu, kiĢilerin bu tür örgütlenmeler içinde yer almalarının önünde önemli bir 

engel olarak değerlendirilmektedir. Inelmen ve arkadaĢları (2004) tarafından afet 

yönetimi ile ilgili topluluk temelli örgütlenme olarak tanımlanan mahalle afet 

yönetimi tarzı organizasyonlara katılım konusunda kiĢilerde var olan isteksizliğin 

nedenlerini araĢtırmaya yönelik gerçekleĢtirilen araĢtırmanın sonuçları bu çalıĢmada 

elde edilen veriler ile paralellik göstermektedir. KiĢilerin bu tür sivil inisiyatiflere 

katılma konusunda gösterdikleri isteksizliğin arkasında yatan temel nedenlerinin 

arasında güce uzak olmak, gelecek vizyonunun düĢük olması, kurumlara duyulan 

güven seviyesinin düĢük olması ve Gayrettepe Mahalle Afet Yönetimi tarzı 

örgütlenmelere karĢı kamusal meĢruluğun olmaması yer almaktadır. Ancak burada 

unutulmaması gereken bir diğer nokta ise, tüm bu etkenlerin topluluk ya da toplumda 

var olan ‗kültürel yapı‘ ile bağlantılı olmasıdır. Diğer bir deyiĢle, 

Fukuyama(1995)‘nın, örgütlenme davranıĢına göre yaptığı toplum 

sınıflandırmalarında da ileri sürüldüğü gibi, yüksek güvenli toplumlarda bu tür 

örgütlenmeler oldukça fazla iken; düĢük güvenli toplumlarda bu daha düĢük 

seviyelerde yer almaktadır. Türkiye gibi örgütlenme açısından güven duygusunun 

düĢük olduğu toplumlarda bu durum, Inelman ve arkadaĢlarının(2004) da ifade ettiği 

gibi, kiĢilerin aktif olarak afete hazırlıklı olma faaliyetlerine dahil olmalarının 

önünde önemli bir engel olarak durmaktadır.   

2.7. Su kesintileri ve katılımcıların sorun farkındalığı 

Afet farkındalığın oluĢmasında etkili olduğu öne sürülen önemli etkenlerden 

birisi de afet deneyimine sahip olmaktır. 1995 yılında Kobe‘de meydana gelen deprem, 

deprem ülkesi olan ve bu nedenle afet yönetimi konusunda daha duyarlı olan Japonya 
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için büyük kayıplara neden olmuĢtur. Shaw ve Goda (2004)‘nın, Hanshin bölgesinde 

daha önce bu Ģiddette bir depremin meydana gelmemiĢ olmasının bu kayıpların 

arkasında yatan önemli bir etken olduğunu ifade etmesi, afet deneyiminin iĢlevselliğini 

ortaya koymaktadır. Benzer Ģekilde, 1999 Marmara ve Düzce Depremleri‘nden sonra 

hem kiĢilerde hem de yerel-merkezi yönetim ve sivil toplum örgütlerinde deprem 

farkındalığının meydana geldiği farklı araĢtırmalarda (Kasapoğlu ve Ecevit, 2003) ortaya 

konulmuĢtur. Afet topluluğunun, afete doğrudan maruz kalanlar ile coğrafi olarak aynı 

yerde olmamalarına rağmen afetin dolaylı etkilerine maruz kalanları da kapsadığı 

görüĢüne (Ploughman, 1997) paralel olarak bu iki büyük deprem sonrasında Türkiye 

genelinde deprem olgusu uzun süre gündemde kalmıĢtır.  

2007 yılında Ankara‘da yaĢanan su kesintileri, afet riski olarak susuzluk ile 

Ankaralıların tanıĢmalarına neden olmuĢtur. Katılımcıların yaĢamlarında meydana gelen 

değiĢimler arasında suyu kullanmada daha duyarlı olduklarını ifade etmeleri bu durumun 

göstergesi olarak kabul edilebilir:  

―…Suyumu çok daha idareli kullanıyorum. ĠĢ yaparken 

suyu hemen kapatıyorum. DuĢta iken devamlı açık 

tutmuyorum…‖ 30 yaĢında evli üniversite mezunu 

çalıĢıyor 

 

―…Tasarruflu su kullanmak, çevreye zararlı olacak 

ürünleri kullanmamaya ya da az kullanmaya çalıĢmak…‖  

35 yaĢında evli üniversite mezunu çalıĢıyor 

 Her ne kadar Ankara‘da yaĢanan su kesintileri, kısa sürmesi nedeni ile Ankara 

ile sınırlı kalmıĢ olsa da, Ankara‘ya yeni taĢınan bir katılımcı sorunu birebir 

yaĢamamasına rağmen, yeni taĢındığı çevrede sorunu yaĢayanların deneyimleri nedeni 

ile susuzluk konusunda oldukça duyarlı bir tavır sergilemektedir: 
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―…Dediğim gibi, ben buralı değilim ve bu sorun beni ve 

yakınlarımı etkilemedi. Fakat bu, Ankaralıların değil tüm 

Türkiye‘nin sorunu ve bu su kesintisi baĢka illerde de 

olabilir. Bu konuda yakınlarımı tasarrufa davet etmek 

isterim ve yapıyorum da. Bazı afiĢiler asılmıĢ ve dikkatimi 

çekti. Bu ―20 yıllık su ‖ derken neyi kastediyor? Peki, size 

bir soru: bu sorunlar baĢımıza gelmeden önce neden tedbir 

alınmıyor? Sorum Ģu: bu suya neden 20 yıl önce 

kavuĢulmadı da Ģimdi kavuĢuldu?..‖  

Katılımcıların sorun özelinde davranıĢlarında meydana gelen bu değiĢim ile 

birlikte farkındalık gözlemlenen bir diğer alan ise, sorunun çözülebilir nitelikte bir 

durum olduğu ve bunun sanıldığı kadar güç olmadığıdır: 

 ―…Evet var, suları tasarruflu kullanmamız gerekiyor. 

BoĢa su akıtmamak gerekir. Gereksiz su tüketiminden 

kurtulmak için bazı tedbirler almalıyız. Örneğin,  halı, 

kilim, bağ, bahçe gibi yerlere suyu akıtmamak gerekiyor. 

Banyo, bulaĢık, çamaĢır, el yüz temizliklerinde suyu fazla 

açmayarak tasarruf yapabiliriz…‖ 33 yaĢında evli lise terk 

ev hanımı 

Bireysel olarak tasarruf yolu ile çözüm sağlanabileceğine inananların yanında 

katılımcılar arasında, farklı kesimler ile iĢbirliğinin de önemli olduğunu ifade edenler de 

bulunmaktadır:  

―…KiĢisel olarak açıkçası fazla yapabileceğim bir Ģey 

olduğunu düĢünmüyorum. Ama en önemlisi suyu 

lüzumsuz kullanmamak ve kurulan dernek vs. gibi 

kuruluĢlara üye olarak yardım sağlamak…‖ 26 yaĢında 

bekar üniversite mezunu çalıĢıyor 
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―…Toplumun genciyle yaĢlısı ile bilinçlendirilmesi 

gerektiğini düĢünüyorum. Gerekirse örgütlenmeye 

gidilmeli… ―27 yaĢında evli üniversite mezunu çalıĢıyor 

Eurobarometer 2008) tarafından yapılan araĢtırmaya göre, karĢılaĢılan sorunun 

büyüklüğü, kiĢilerin kiĢisel sorumluluk almalarında önemli bir etken olarak ortaya 

çıkmaktadır. Farklı bir deyiĢle, küçük ölçekte gerçekleĢen bir çevre kirliliği için eğitim 

seviyesi yüksek olanlar kiĢisel olarak yapabilecekleri bir Ģeyler olduklarını ifade 

ederken, daha geniĢ ölçekteki bir kirlilik için kendi kapasitelerini yeterli görmemektedir. 

Bu noktada, karĢılaĢılan sorunun özelliğinin de kiĢilerde sorunu çözmeye yönelik tutum 

ve davranıĢların geliĢmesinde etkili olduğu söylenebilir. Bu önermenin, su kesintileri 

özeline uyarlaması sonucunda ise, katılımcılar bireysel olarak yapabileceklerini yapmaya 

çalıĢmıĢlar; üstesinden gelemeyeceklerine inandıkları durumlarda ise sorumluluğu yerel 

ve merkezi hükümet temsilcileri ile sivil toplum kuruluĢlarına bırakmayı tercih 

etmiĢlerdir denilebilir. Karancı (2006), afet zararlarını azaltma çalıĢmaları ile ilgili 

olarak ―yeterlilik‖ kavramını kullanmaktadır. Genel ve öz olmak üzere iki baĢlık 

altında ele alınabilecek bu kavramın ilki, afet zararlarını azaltmak için genel olarak 

yapılabilecek önlemlerden bahsetmektedir: Merkezi ve yerel yönetimin sorumluluğu 

altında kabul edilen plan ve projeler bu baĢlık atında ele alınabilir. ‗Öz yeterlilik‘ ise, 

kiĢinin bireysel olarak afet zararlarını azaltmak için alabileceği önlemleri 

içermektedir.  Bu noktada, çalıĢmanın bu bölümünde katılımcıların susuzluk sorunu 

ile baĢa çıkmak için geliĢtirdikleri stratejileri öz yeterlilikleri ile iliĢkilendirmek 

mümkündür.  

Genel olarak, katılımcılar arasında afet farkındalığının arttığını ileri sürmek 

mümkündür. Bilinçlilik seviyesi temelde iki alanda gerçekleĢmektedir: pratik roller ile 

stratejik roller. Pratik roller (Molyneux, 1985), çocukların, hastaların ve yaĢlıların 
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bakımı ve eğitimi, hanenin sürekliliği ve komĢu-akraba gözetimi gibi gereksinimleri 

hane içi kaynakların kontrolünü ifade ederken, stratejik roller de kadının 

özgürleĢmesine katkıda bulunma, kaynakların eĢitsiz dağılımı, eğitim hakkı, politik 

alana dahil olma gibi bileĢenlere (Moser, 1993) önem vermektedir. Hane içinde 

suyun tasarruflu kullanımını sağlamak hane içi kaynakların yönetimi olarak kabul 

edilebilir ve pratik roller baĢlığı altında ele alınabilir. Buna ek olarak sivil toplum 

kuruluĢları ile irtibata geçmeye çalıĢmak, örgütlenme eğilimi içinde olmak ise politik 

hak olarak stratejik rol olarak kabul edilebilir. Sosyal sermaye olarak 

kavramsallaĢtırılabilen çevre ile kurulan iliĢki ağları da hem sorunun çözülmesi, hem 

de kiĢilerde farkındalıklar yaratılması için anahtar unsur olarak kabul edilebilir. 

Katılımcıların yakın çevrelerini bilinçlendirmeye ve örgütlendirmeye çalıĢmaları 

ve/veya bunun önemli olduğunu ifade etmeleri, söz konusu unsurun etkinliliğini bir 

kez daha ortaya koymaktadır denilebilir.  

2.8. Yerel yöneticiler, sivil toplum kuruluĢları ve Ġl Milli Eğitim Müdürlüğü’nün 

politikaları 

 Afet yönetimi, toplum içinde sadece bir ya da birkaç kurum ya da örgütlenmenin 

faaliyet göstermesinden daha fazlasını gerektiren bir süreç olarak kabul edilmektedir. Bu 

nedenle paydaĢlar olarak tanımlanabilecek olan toplumun farklı kesimlerinin birbirleri 

iletiĢim ve koordinasyon içinde bu süreç içinde yer alması gerekmektedir. Bu paydaĢlar 

merkezi ve yerel yönetim ve ilgili birimlerini; sivil inisiyatifler ve sorunu yaĢayan 

sıradan insanları kapsamaktadır. Bu çalıĢmada bu görüĢten yola çıkılarak Ģu ana kadar, 

susuzluk sorunundan en fazla etkilenen kesim olarak kabul edilen Ankara‘da yaĢayan 

kadınların çevre, afet ve afet yönetimi konusunda tutum ve davranıĢları ve bunlar 

üzerinde etkisi olabilecek faktörler üzerine durulmuĢtur. Bu bölümde ise, paydaĢ olarak 
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yerel yönetim, sivil inisiyatif olarak ‗Türk Kadınlar Konseyi Derneği‘, ‗Anadolu ÇağdaĢ 

Eğitim Vakfı‘, ‗Türkiye Ġsrafı Önleme Vakfı‘, ‗Türkiye Soroptomist Kulüpleri 

Federasyonu‘ ve merkezi yönetimin temsilcisi olarak ‗Ankara Valiliği Ġl Milli Eğitim 

Müdürlüğü‘ nün, su tasarrufu konusunda uyguladıkları ve uygulamayı düĢündükleri plan 

ve politikalar ve bunların özelliklerinin neler olduğu incelenmiĢtir. Söz konusu 

paydaĢların belirlenmesinde su tasarrufu konulu, yerel yönetim tarafından bastırılan 

afiĢlerde yer alan isimler etkili olmuĢtur.  

    Afet riskini azaltma konusunda faaliyette bulunan ‗Afet Riskini Azaltmak için 

Uluslar arası Strateji (International Strategy for Disaster Reduction)‘  diğer bir deyiĢle, 

ISDR (2008a; 2008b), ‗afet riskini azaltmak‖‘anlayıĢının farklı sektörlerin kesiĢim 

noktası ve aynı zamanda da kalkınma tartıĢmalarında sıklıkla ele alınan bir konu 

olduğunu ifade etmektedir. Afet riskinin azaltılması, bu çalıĢmada kabul edilen afet 

yönetiminin dörtlü döngüsel süreçlerinden azaltma/sakınma denk gelmektedir 

denilebilir. Bu nedenle ISDR tarafından yapılan afet riskinin azaltılması tartıĢmasını, afet 

yönetimine uyarlamak mümkün olabilir. Bu görüĢten yola çıkılarak, afet riskinin 

azaltılmasında da olduğu gibi afet yönetiminde de politik ve yasal sorumluluk, 

kamuoyunun oluĢturulması, bilimsel bilgi, kapsamlı kalkınma planları, politikaların ve 

yasal düzenlemelerin sorumlu bir biçimde uygulanması, kiĢi temelli bir bakıĢ açısı 

önemli bileĢenler olarak kabul edilebilir. Bu tür bir uygulamanın sağlanabilmesi için 

yerel ve ulusal düzeyde çok taraflı bir platformun oluĢturulması da bu süreç içinde 

gerçekleĢmesi gereken hedefler arasında yer almaktadır. Böylelikle bu platform 

öncülüğünde bilgi, kaynak ve plan-programların sağlanması ve bunların gerekli olan 

alanlara aktarılması, paydaĢlar arasında koordinasyon ve iletiĢimin sağlanması 

oldukça kolay olabilir.  
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 ÇalıĢmanın konusu olan Ankara‘da gerçekleĢen su kesintileri ve bununla 

ilgili olarak su tasarrufunun sağlanması için paydaĢlar arasında yer alan yerel 

yönetim, sivil inisiyatifler ve Milli Eğitim Müdürlüğü‘nü faaliyetleri yukarıda verilen 

bilgiler ıĢığında Ģu Ģekilde tartıĢılabilir: 

Yerel yönetim 

Yerel yönetim olarak Ankara BüyükĢehir Belediyesi‘nin konu ile ilgili 

faaliyetlerini öğrenmek amacı ile öncelikle Ankara Su ve Kanalizasyon Ġdaresi 

(ASKĠ)‘ne, burada çalıĢanların yönlendirmesi ile de BüyükĢehir Belediyesi Kültür ve 

Sosyal ĠĢler Dairesi‘ne gidilmiĢ ve burada görev yapan yetkiliden bilgi alınmaya 

çalıĢılmıĢtır. Yapılan görüĢme sonucunda, özelde birim ve genelde BüyükĢehir 

Belediyesi olarak afiĢlerin hazırlanması, yazılı ve görsel medyada yer alan bilgilendirici 

program ve basın açıklamaları, Belediye‘nin resmi internet sayfasında yer alan 

bilgilendirici mesajlar haricinde bir faaliyette bulunulmadığı ortaya çıkmıĢtır. AfiĢlerden 

almak için araĢtırmacı tarafından bulunan talebi ise yetkili “…yeni binaya taşındığımız 

için ve burada mekansal olarak yeterli olmadığımız için biz o afişlerin tümünü imha 

ettik, şu an elimizde hiç kalmadı…” açıklaması ile geri çevirmiĢtir. Bu durum, yerel 

yönetim açısından afet yönetimi konusunda, sürdürülebilirlik anlayıĢına sahip 

olmadıklarının bir göstergesi olarak yorumlanabilir. Su sıkıntısının Kızılırmak suyunun 

getirilmesi ve bunun devamında yağıĢların miktarında yaĢanan artıĢ nedeni ile barajdaki 

seviyenin artması ve bunu takiben yerel yönetimin Kızılırmak suyunu kesip barajlardan 

su vermeye baĢlaması ile sona erdiğini düĢünme ve sorunun bir daha yaĢanmayacağını 

varsayma Ģeklindeki bir bakıĢ açısı bu tür bir eylemin gerçekleĢtirilmesinin arkasında 

yatan etmen olarak kabul edilebilir. Genel olarak,  bu durum,  uzun vadeli politika 

anlayıĢının olmamasının bir yansıması olarak kabul edilebilir. 
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AfiĢlerin imha edilmesi, farklı bir durumu da ortaya çıkarmıĢtır: afet bilgi 

bankasının yokluğu. OdabaĢ ve OdabaĢ (2007) , afet yönetimi süreci içerisinde 

gerçekleĢtirilen tüm faaliyetlerin aynı zamanda yüklü bir bilgi kaynağının da oluĢmasına 

neden olduklarını ifade etmektedirler. Afet riskleri, sakınım/azaltma faaliyetleri, risk 

karĢısında yararlanabilinecek potansiyel kaynaklar ve adres bilgileri, nüfusun özellikler, 

hassasiyet haritaları bu kaynaklardan bir kısmını oluĢturmaktadır ve bunların afet arĢiv 

kayıtlarında diğer bir deyiĢle de afet bilgi bankalarında kayıt altına alınması oldukça 

gereklidir.   

Türkiye‘de afet bilgi bankaları oluĢturma konusunda yaĢanılan eksikliklerin 

giderilmesi için Bayındırlık Bakanlığı Afet ĠĢleri Genel Müdürlüğü‘nce Afet Bilgi 

Sistemi ve Ulusal Afet ArĢiv Sistemi adlarıyla iki proje yürütülmektedir ( OdabaĢ ve 

OdabaĢ,2007). Bu projelerden ilkinin amacı afet öncesi ve sonrasında bir bütün 

olarak her türlü hizmet ve sorumluluğunun bütünleĢtirilmesini sağlamaktır. YerleĢim 

yerlerinin afet risklerini analiz etmek, risk haritası hazırlamak, yerel ve merkezi 

yönetim birimleri ile koordinasyon sağlamak ve yaĢanan afet verilerini kayıt altına 

almak bu projenin temel hedefleri arasında yer almaktadır.  

Merkezi yönetim tarafından böyle bir çaba içine girilmiĢ olmasına rağmen, 

yerel yönetimler bünyesinde bu tür faaliyetlerin pek yaygın olmadığını ileri sürmek 

mümkün olabilir. Ankara BüyükĢehir Belediyesi‘nin de bu genelleme içinde yer 

aldığını ileri sürmek mümkündür.  

 BüyükĢehir Belediyesi Kültür ve Sosyal ĠĢler Dairesi‘nde görev yapan 

yetkilinin açıklamalarına ek olarak, çalıĢmanın sonraki dönemlerinde araĢtırmacının 

kendisi tarafından, ―Anadolu ÇağdaĢ Eğitim Vakfı‖ temsilcisi ile yapılan görüĢme 

sırasında, yerel yönetimin sanıldığının aksine, su tasarrufu konusunda Ankaralıları 
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bilinçlendirmek için daha etkin bir Ģekilde çalıĢtığı öğrenilmiĢ ve söz konusu 

kurumun bir diğer temsilcisi ile yeni bir görüĢme daha gerçekleĢtirilmiĢtir: 

―…Su tasarrufu konusunda Belediyemiz tarafından yazılı 

ve görsel medya aracılığı ile gerçekleĢtirilen bilgilendirme 

faaliyetlerine ek olarak, eğitim ve kültür merkezlerimiz 

olan Belmek, Hanımlar Lokali, Aile YaĢam 

Merkezlerimizden yararlanan hanımlara yönelik birebir 

eğitim faaliyetlerini gerçekleĢtirdik. Suyun önemi, 

kaynakların sınırlı olduğu ve tasarruflu olma konusunda 

bilinçlendirmeye çalıĢtık. ‖ 

Katılımcının, son cümlede yer alan ifadesi, su tasarrufu baĢta olmak üzere 

kaynakların verimli kullanımı için gerekli olan önemli bir bileĢene iĢaret etmektedir: 

―sahiplenme‖. ―Kendisine ait olana daha fazla değer vermek‖ Ģeklinde de ifade 

edilebilecek olan bu unsurun, su kaynaklarının tüm Ģimdiki ve gelecekteki insanlığın 

ortak malı olduğuna dair bir farkındalığın kiĢilerde oluĢturabilmesi ve böylelikle 

onlar tarafından sahiplenilmesinin sağlanabilmesinin tasarruf konusunda oldukça 

olumlu sonuçlar yaratabileceği ileri sürülebilir. Buna ek olarak, sivil inisiyatif 

temsilcileri ile iĢbirliğinin olup olmadığını öğrenmek üzere sorulan soruya temsilci, 

sadece bir tanesi ile iletişim halinde olduklarını, talebin de onlar tarafından 

geldiğini, ancak şu an eskisi kadar yoğun bir şekilde devam etmediği yanıtını 

vermiĢtir. Farklı bir deyiĢle, Kızılırmak suyunun Ģehir Ģebekesinde kullanılmaya 

baĢlanılmasından ve son dönemlerdeki yağıĢlar nedeni ile barajlardaki su seviyesinin 

yükselmesi ve bu suyun tekrar kullanılmaya baĢlaması nedeni ile sorun, gündemdeki 

önemini kaybetmeye baĢlamıĢtır. Bu durum, sürdürülebilir politikaların hayata 

geçirilmesi önünde önemli bir engel olarak değerlendirilebilir. 
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Yerel yönetim tarafından, su tasarrufu konusunda gerçekleĢtirilen 

çalıĢmaların genel değerlendirmesi, bilgilendirici faaliyetlerin çoğunlukla medya ve 

kurumun kültür merkezleri aracılığı ile yürütüldüğünü,  genellikle taraflar arası tek 

yönlü bir iletiĢimin gerçekleĢtiğini (tavandan tabana doğru) ortaya koymaktadır. Bu 

tür bir eğilimin, diğer bir deyiĢle taraflar arasında etkileĢimin olmamasının, tabanın 

fikirlerinin alınmamasının, uygulanan politikaların sürdürülebilir olmasının önünde 

önemli bir engel olduğunu ileri sürmek mümkündür. 

Türk Kadınları Konseyi Derneği 

Su tasarrufu konulu hazırlanan afiĢlerde adı geçen sivil toplum kuruluĢlarından 

bir tanesi olan Türk Kadınlar Konseyi Derneği‘nin sorun ile ilgili faaliyetleri konusunda 

dernek temsilcinin değerlendirmesi Ģu Ģekildedir:  

―…Türkiye, kuraklık tehlikesi altında olan ülkeler arasında 

görülüyor. Uydu aracılığı ile bakıldığında Türkiye‘de orta 

Anadolu‘da kuraklaĢma görülüyor. Bu nedenle Ankara 

Konseyi olara, merkez konsey olarak böyle bir çalıĢma 

yapalım dedik. ġubelerimiz ile birlikte bir su konferansı 

yaptık...Konsey ve üyelerimizi bilinçlendirmek için bu 

konferansı yaptık.  Büyük çapta olmasa bile her ailenin 

bilinçlenmesi ile kayda değer su tasarrufu oluyor. Bu 

nedenle BüyükĢehir Belediyesi ve Ankara Valiliği‘ne 

baĢvurduk, biz böyle bir çalıĢma yaptık, böyle bir broĢür 

hazırladık bunların basımını yapar mısınız diye sorduk. 

Böyle iĢtirakçilerin adının yazıldığı broĢürler basıldı. 

Böylelikle biz dedik hanımlara diĢinizi fırçalarken çeĢmeyi 

açık bırakmayın; beyler, traĢ olurken dikkat edin. 

BulaĢıkları makinede yıkayın dedik. Sonra taksi 

duraklarına gittim ben. Çünkü taksiyi hortumla 

yıkıyorlardı. Sonradan sordum nasıl yıkıyorsunuz Ģimdi 
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diye. Onlar da bir kova su ve sünger ile yıkadıklarını 

söylediler. ‖ 

Bu alıntıdan, Kadınlar Konseyi‘nin su tasarrufu ve küresel ısınma olgusu 

hakkında toplumu bilinçlendirme faaliyetlerinin uluslararası organizasyonlar ile iĢbirliği 

içinde gerçekleĢtiği anlaĢılmaktadır.  ÇıkıĢ noktası olarak kadınların pratik rollerine 

(hane içi roller) vurgu yapılmaktadır.  Farklı bir deyiĢle, kadınların bu sermayeleri 

kaynak olarak kabul edilmiĢtir. ÇalıĢmalarında uluslararası bağlantıların olması nedeni 

ile söz konusu Derneğin böyle bir giriĢim içine girdiği ve yerel yönetim ile merkezi 

yönetimin temsilcisi olan Valilik ile bağlantıya geçmesinde bu özelliğinin önemli bir 

etkisi olduğu görülmüĢtür.  

Dernek, bilinçlendirme faaliyetleri üzerine kurulu programını uygulamak için 

yerel yönetim ile bağlantıya geçmiĢ ve Aile YaĢam Merkezleri, Hanımlar Lokali gibi 

yerel yönetime bağlı oluĢumlarda bu hizmetlerden faydalanan kadınlara su tasarrufu 

konusunda belirli dönemlerde eğitim vermiĢtir.  

Dernek tarafından hazırlanan ―Kadın-Çevre Sağlık ve Su‖  konulu 

panelde(2006) kadının kaliteli su elde etmek için neler yapılabileceği tartıĢılmıĢ ve 

kadının haklarını talep etmesi üzerine vurgu yapılmıĢtır:  

―…önce kendisine verilen suyun kimyasal ve 

bakteriyolojik analizini talep eder. Kamu, yeni çıkan Bilgi 

Edinme Yasası‘na göre bu bilgiyi vermek zorunda…‖ 

Buna ek olarak topluluk/toplum içindeki eĢitsizliklerden kaynaklanan 

hassasiyetlerin uzantısı olarak, afetten her kesimin eĢit derecede etkilenmediği 

olgusuna vurgu yapmaktadır: 

―…ġu anda piyasadaki fiyatlar Ģöyle: 2006 yılında Türkiye 

genelinde 1000 litre ambalajlanmıĢ su 250YTL ya da bir 

litresi 25 kuruĢ…Parası olan ambalajlanmıĢ su içiyor. 
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Salatasını, sebzesini, meyvesini aynı su ile yıkıyor, 

yemeğini aynı su ile piĢiriyor, diĢlerini aynı su ile 

yıkıyor…Olmayan, çok büyük bir çoğunluk ise ne bulursa 

onu içiyor ve kullanıyor…‖ 

Genel olarak değerlendirildiğinde Türk Kadınlar Konseyi Derneği‘nin su 

tasarrufu konusundaki faaliyetlerinin, suyu bilinçli kullanmayı kapsamakla birlikte 

kadının farklı konularda da farkındalıklarını arttırmak amacını da içerdiği ifade 

edilebilir. Bilgi edinme seçenekleri hakkında açıklamalarda bulunarak, kadının 

politik süreçlere dahil olabilmesi, kapasitesinin arttırılması konusunda dolaylı olarak 

etkide bulunmaktadır. 

 Türkiye Soroptomist Kulüpleri Federasyonu 

Su tasarrufu ve kadınlar özelinde halkın bilinçlendirilmesi faaliyetlerine 

katkıda bulunan bir diğer sivil toplum kuruluĢu olan Türkiye Soroptomist Kulüpleri 

Federasyonu Ankara ġubesi, çalıĢmada temel alınan yerel yönetim tarafından su 

tasarrufu amaçlı hazırlanan afiĢlerde yer almamasına rağmen, organik bağı nedeni ile 

Türk Kadınları Konseyi Derneği‘nin yürüttüğü projeyi devam ettirmiĢ olması nedeni 

ile araĢtırmaya dahil edilmiĢtir:  

 ―… Ankara‘daki derneklerimizin Ankara‘da yaĢanan su 

kesintileri ve su kirliliği nedeni ile konuya hassasiyeti çok 

daha fazla oldu. Bu diğer illerde yaĢanmadı. Neden 

yaĢanmadı, çünkü biz, Ankara‘da yaĢayan kiĢiler olarak 

musluklarımızdan akan suyun koktuğunu görünce, yani 

birebir yaĢayınca bu durumu bu çalıĢmanın içerisinde daha 

çok inanarak yer aldık. Belki mikroplu olsa bu derece 

olmayacaktı ama fiziksel olarak yaĢanılan Ģeyler bizi bu 

yola yöneltti ve bu konu ile ilgili neler yapabiliriz 

düĢüncesi zaten yürütmekte olduğumuz ufak çaplı bir 

projeyi daha da büyüttü… Ankara‘da bu konu ile ilgili 
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projeyi yürüttük ...  Proje, ilköğretim okullarına içilebilir su 

arıtma istasyonlarını kurmak...    Bu sistem kurulduktan 

sonra iĢimiz bitti diye çekilmedik. Arkasından, 

Federasyon‘un düzenlediği ―su hayattır‖ projesi ile 

çocuklara suyun önem, su tasarrufu, sağlıklı su içerse ne 

olur, içmez ise ne olur gibi bir takım Ģeyleri anlattık…. ― 

Ankara‘da faaliyet gösteren derneklerin su konusuna özellikle vurgu 

yapmasının arkasında yatan en önemli etmenlerden olan sorunu birebir yaĢama, afet 

farkındalığı/ bilinci ile afet deneyimi arasındaki bağlantı (Shaw ve Goda, 2004)  ile 

paralellik göstermektedir denilebilir. Eğitim faaliyetleri ile birlikte altyapı iyileĢtirme 

çalıĢmalarına da ağırlık veren kuruluĢ, bu faaliyetlerini kadının güçlendirilmesi üst 

baĢlığı ile sunmaktadır. Bu durum, sürdürülebilir afet yönetiminin gerçekleĢmesi için 

oldukça önemli bir bileĢen olarak kabul edilebilir. Buna ek olarak, yerel ve merkezi, 

yönetimin farklı kademeleri ile iĢbirliğine girmiĢ olmalarına rağmen, bu alanda 

çalıĢan diğer sivil toplum kuruluĢları ile bağlantıya geçmemiĢ olması, sahip olunan 

bilgi ve deneyimlerin paylaĢılması ve bu konuda bir birikimin oluĢmasında engel 

olarak rol oynayabilir. Sürdürülebilir afet yönetimi için toplumun tüm kesimlerinin 

iletiĢim ve eĢgüdüm halinde olması öncelikli hedeflerden bir tanesidir (Shaw ve 

Goda, 2004).  

Anadolu Çağdaş Eğitim Vakfı 

Türk Kadın Konseyi Derneği‘ne ek olarak afiĢte ismi yer alan bir diğer sivil 

toplum kuruluĢu Anadolu ÇağdaĢ Eğitim Vakfıdır. Vakfı‘n temsilcisi, su tasarrufu 

konusunda uyguladıkları politikayı Ģu Ģekilde ifade etmektedir:  

 

―…Su konusunda çalıĢmalar yaptık. Uzman kiĢiler ile 

gecekondu bölgelerinde eğitimler verdik. AfiĢler dıĢında 



155 

 

bu kiĢiler bizzat eğitim verdiler. Eğitimin içeriği ise, suyun 

önemi su kaynaklarının beslenmesi için neler yapılabilir, 

suyu nasıl dikkatli kullanabiliriz suyun hayatımızdaki 

önemi ve gelecek nesillere de ulaĢabilmesi için neler 

yapılabilir, kendi evinde toplumda ulusal ölçekte neler 

yapılabilir onlar ile ilgilidir.  Yerel yönetimlere ne tür talep 

ile gidileceği onlarla nasıl diyalog kurulacağı yönünde 

idi…‖ 

 Anadolu ÇağdaĢ Eğitim Vakfı, kuruluĢ ve iĢleyiĢ amacına uygun olarak su 

tasarrufu konusunda diğer kadın derneği gibi eğitim faaliyetlerine ağırlık vermiĢtir. 

Eğitim kadının stratejik ihtiyaçları arasında yer almaktadır ve özgürleĢmesi için ön 

koĢul olarak kabul edilebilir. Kadının eğitim hakkı, insan hakkı gibi konulara vurgu 

yapması ve özgüveni geliĢtirme eğiliminde olması, iletiĢim becerilerini geliĢtirme 

hedefinde olması nedeni ile söz konusu eğitimin aynı zamanda kapasite geliĢtirici 

nitelikte olduğunu ileri sürmek mümkündür.  Vakıf temsilcisinin gecekondu 

mahallerinde suyun tasarruflu kullanımı konulu eğitim sırasında, kadın 

katılımcılardan bir tanesinin, ―…Biz bunları zaten yapıyorduk…‖ diyerek görüĢ 

bildirmesi ve diğer deneyimlerini paylaĢması, temsilci tarafından ilginç bir anı olarak 

anılsa da, gerçekte etkileĢimli eğitimin bir örneği olarak kabul edilebilir. Bu tür 

etkileĢimlerin geliĢtirilebilmesi için, sivil inisiyatiflerde ilgi alanları ile ilgili güncel 

tartıĢmaların hizmet içi eğitim faaliyetleri gibi farklı etkinlikler ile diğer üyelerle 

paylaĢılması, söz konusu oluĢumların etkililikleri için önemli bir koĢul olarak kabul 

edilebilir.  

 Türkiye İsrafı Önleme Vakfı 

Su tasarrufu konusunda yerel yönetim tarafından kesintilerin sona ermesinden 

bir süre sonra ikinci bir kampanya baĢlatılmıĢ ve bu amaçla hazırlanan afiĢlerde yeni 
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bir sivil toplum kuruluĢunun adı yer almıĢtır: Ġsraf Vakfı. Söz konusu Vakfı‘n 

temsilcisine yapılan görüĢme talebi, yetkililerin yurt dıĢında olması nedeni ile kabul 

edilmemiĢ, ancak araĢtırmacıya, e posta aracılığı ile bilgilendirebilecekleri ifade 

edilmiĢtir. Vakıf olarak su tasarrufu konusunda uyguladıkları ya da uygulamayı 

planladıkları projeler ve bu planlarda kadının yeri içerikli soruya, araĢtırmacının 

ısrarlı aramalarına rağmen henüz bir yanıt gelmemiĢtir. Bu nedenle bu çalıĢmada söz 

konusu Vakfı‘n su tasarrufu konulu çalıĢmalarını temsilen internet sayfalarında yer 

alan bilgiler kullanılmıĢtır (Ġsraf Vakfı, 2009).  

Söz konusu sayfada, suyun hane içindeki tasarruflu kullanımı için yapılması 

gerekenler maddeler halinde sıralanmıĢ olup, araĢtırmacı tarafından internet adres 

bilgilerinin güncellenmesi için ilgili siteyi tekrar kontrol etmesi sonucunda söz 

konusu sayfada su tasarrufu ile ilgili bilgilerin daha önce olduğu gibi kolay 

eriĢilebilir nitelikte olmadığı gözlemlenmiĢtir. Bu durum, sorunun söz konusu Vakıf 

için önem ve güncelliğini kaybettiği Ģeklindeki bir düĢünüĢün yansıması olarak 

değerlendirilebilir. 

İl Milli Eğitim Müdürlüğü 

BüyükĢehir Belediyesi tarafından hazırlanan broĢürde yer alan son isim ise Ġl 

Milli Eğitim Müdürlüğü‘dür. AraĢtırmacı tarafından konu ile ilgili olarak görüĢme 

yapabilmek için Müdürlüğe gidilmiĢ ancak birebir bir muhatap bulamamıĢtır. Uzun 

dönem süren arayıĢ sonucunda AR-GE biriminde çalıĢan bir yetkili ile Kültür 

Birimi‘nde görev yapan bir diğer yetkili ile derinlemesine mülakat yapılmıĢtır. 

Müdürlük‘te görev yapan bir görevlinin “…Ankara Büyükşehir Belediyesi sanırım o 

zamanlar bazı okullarda depo yaptırmıştı. Sanıyorum o yüzden isim yer aldı…” 

Ģeklindeki açıklaması, araĢtırmacının konu ile ilgili doğrudan bri muhatap 
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bulamamasının nedenini açıklar niteliktedir. Bununla birlikte Ġl Milli Eğitim 

Müdürlüğü bünyesinde su tasarrufu ve bilinçlendirme konulu hem teknik hem de 

eğitimsel faaliyetlerin gerçekleĢtirildiğini Müdürlük‘te görev yapan iki yetkilinin 

görüĢleri ortaya koymaktadır. AR-GE biriminde çalıĢan yetkili, kendilerinin su 

tasarrufu konusunda birebir bir çalıĢma yapmadıklarını ancak enerji tasarrufu gibi bir 

üst konuda faaliyetlerde bulunduklarını ve su tasarrufunun da bu baĢlık altında ele 

alınabileceğini ifade etmiĢtir: 

―…Biz ARGE birimi olarak Avrupa Birliği destekli bir 

proje üzerinde çalıĢıyoruz. Projemizin konusu binalarda 

enerji tasarrufu ve yenilenebilir enerji.  Enerjinin içine 

suyu da soktuk… Altı pilot okul belirledik. Bunların 

öğrenci profilleri ve iĢletim sistemleri farklı. Farklı 

sektörler ile iĢbirliği yaptık… Su ile ilgili olarak ASKĠ ve 

ECA iĢbirliği yaptık. Fotoselli musluklar kullandık bir 

okulumuzda. Bir okulumuzda da merkezi kontrol sistemi 

kullandık. 1400 okul içinde muslukların tamirini yapacak 

istihdam yapacak gücü yok. Bu nedenle açık muslukların 

kontrol edilmesi her zaman mümkün olmuyor. Bunun için 

kontrol sistemi gerekiyor...‖ 

Bu tür bir projenin kamu kuruluĢlarında yaygınlaĢtırılması, kontrol 

edilemeyen su israfının önüne geçilmesine neden olabilir. Her ne kadar Ankara 

BüyükĢehir Belediye‘si tarafından kentteki su tüketiminin %10‘luk bir diliminin 

(ASKĠ, 2008) kamu kuruluĢlarında büyük bir kısmının ise hanelerde gerçekleĢtiğini 

ifade etse de bu yüzde içinde sağlanacak tasarruf hiç de azımsanmayacak niteliktedir. 

Müdürlük Kültür Birimi‘nde çalıĢan bir diğer görevli ise okullarda uyguladıkları 

aktivitelerden bahsetmektedir: 

―…Bu amaçla sene baĢında planlama yapıyoruz. Bu 

dönem Çevre Bakanlığı ile bir iĢbirliğimiz var.  Sadece su 
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ile sınırlı kalmıyoruz. Çevre eğitimi veriyoruz. Proje 

kapsamındaki okullarda velilerimizi de eğitiyoruz. Ġlçeler 

ve il bazında okullarda yarıĢmalar yaptık ve ödüller 

dağıttık. Okullar kendi inisiyatiflerinde kampanyalar 

baĢlattı, velileri eğitmeye çalıĢıyorlar suyu tasarruflu nasıl 

kullanabiliriz diye. Mesela Elvankent‘te bir okulda 

kampanya baĢlatmıĢlar. Faturayı panoya aıp her ay bu 

miktarı düĢürelim diye. Gerçekten her geçen ay su 

faturasının azaldığını görmüĢler. Halk Eğitim 

Merkezlerinin de kendi inisiyatiflerinde eğitim verdiklerini 

söyleyebilirim…‖ 

Genel olarak, su tasarrufu konusunda yerel yönetim ve merkezi yönetim 

temsilcileri ile sivil toplum kuruluĢlarının eğitim aracılığı ile farkındalık yaratma 

eğilimi içinde olduklarını ileri sürmek mümkündür. Eğitimin niteliği, sivil toplum 

kuruluĢlarında ağırlıklı olarak tek yönlü olmasına rağmen Ġl Milli Eğitim Müdürlüğü 

tarafından uygulanan etkinlikler daha katılımcı bir nitelik göstermektedir.  

Ankara‘da 2007 yılı Ağustos ve Ekim ayları arasında yerel yönetim 

tarafından tasarruf amaçlı gerçekleĢtirilen su kesintileri uygulaması ve bu süreci 

izleyen alternatif su kaynaklarının sağlanmaya çalıĢılması Ankaralılarda var olan 

suyun sağlanması konusundaki bütünlük algısının bozulmasına neden olmuĢtur. 

Diğer bir deyiĢle, temel amacı karmaĢıklıkları gidermek (Law, 1992) olan bütünlük 

algısı kentsel alanda Ģebeke suyunun sağlanmasında etkili olabilecek unsurları 

gizlemekte ve kiĢilerde sadece çeĢmelerden akan suyu algısının oluĢmasına neden 

olmaktadır. Suların olmaması ise, altyapı hizmetlerinin gerçekleĢtirilmesinde etkili 

olabilecek pek çok etmenin (yönetim plan ve programları, kentleĢme süreçleri, doğa 

olayları gibi) açığa çıkmasına yol açmıĢtır. Bütünün farklı parçalar, bileĢenler ya da 

paydaĢlardan oluĢtuğu gerçeği, afet yönetimi sürecine de uyarlanabilir. Özellikle 
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1999 Marmara ve Düzce Depremleri‘nden sonra Türkiye‘de afet yönetimin farklı 

bileĢenlerinin, paydaĢlarının neler olabileceği konusunda farklı tartıĢmalar 

gerçekleĢtirilmiĢtir. Yeryüzü üzerindeki su kaynaklarının giderek azalmakta olduğu 

gerçeğinden hareketle,  bu çalıĢmada susuzluk sorunu uzun vadede afet olarak 

kavramsallaĢtırılmıĢtır.  
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Bölüm 3: Sonuç ve Öneriler 

Risk toplumu olarak kavramsallaĢtırılan modern toplum ve bunun daha da 

ilerisine giderek ―Dünya Risk Toplumu‖ Ģeklinde nitelendirilen içinde yaĢanılan 

zaman dilimi, çok sayıda ve farklı niteliklerde riskler ile doludur ve belirsizlikleri 

içeren bu olgular ile baĢa çıkmak için farklı stratejiler geliĢtirilmektedir. Risk 

yönetimi olarak tanımlanabilen bu süreç, riskin afet niteliğine bürünmesi ile afet 

yönetimine dönüĢmektedir denilebilir. Afeti ile risk iliĢkisi ve farklılığı üzerine 

yapılan çok sayıda sınıflandırmalarda (Stalling, 1997:1-2; Benson ve Twig,2004), 

riskin geleceğe ait gerçekleĢme olasılığı olan bir durum olduğu, afetin ise bu 

olasılığın gerçekleĢmesi ve böylelikle geçmiĢe ait bir olgu haline geldiği ifade 

edilmektedir. Buna ek olarak, afet ile sıkı bir iliĢki içerisinde olan tehlike kavramı 

ise, bireye dıĢarıdan gelen olumsuz durumlara karĢılık gelmektedir (Luhmann, 1995). 

Deprem, hortum, sel gibi doğal olaylar tehlike olarak nitelendirilirken, bu olayların 

insan topluluklarında meydana gelmesi ise afet olarak kavramsallaĢtırılmaktadır 

(Kumar, 2000:6-7). 

Son yıllarda bilim dünyası ile birlikte, uluslararası ve ulusal politikalarda 

gündemin önemli konuları arasında yer alan küresel ısınma, yukarıdaki tanımlamalar 

dikkate alındığında aynı anda risk, tehlike ve afet olarak ele alınabilir. Küresel 

ısınma risktir çünkü potansiyel etkileri (kuraklık, açlık, savaĢlar gibi) bulunmaktadır. 

Kavram, aynı zamanda tehlikedir çünkü dünya ölçeğinde farklı bölgelerde özellikle 

kuraklık yaĢanmakta, buzullar erimektedir ve en nihayetinde afettir çünkü farklı 

ülkelerde yaĢanan kuraklık insanların yaĢamlarını tehdit eder niteliktedir. 

Risk toplumu kavramsallaĢtırmalarındaki önemli bir diğer isim olan 

Beck(2002) ise, toplum ile doğanın kesiĢimine odaklanmakta ancak bu odaklanma 
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küresel ısınma olgusu için farklı bir durum sergilemektedir. Risk, geç/ileri 

sanayileĢmenin bir sonucu olmalıdır ve bu tür bir gereksinimi karĢılamayan küresel 

ısınma bu tanımlamanın dıĢında tutulmalıdır. Çünkü söz konusu olgu, kendisini 

önceleyenlerin Sanayi Devrimi‘ne kadar uzanması nedeni ile ileri modernizmin 

sınırlarını aĢmaktadır.  

Küresel ısınma ile bağlantılı olarak ortaya çıkan iklim değiĢiklikleri ve bunu 

izleyen kuraklık olgusundaki artıĢ, bu çalıĢmanın konusunu oluĢturmaktadır. Her ne 

kadar Giddens ve Beck, küresel ısınmayı risk toplumu kavramsallaĢtırmaları içine 

fazlası ile yerleĢtirme konusunda isteksiz olsalar da, bu çalıĢmada söz konusu 

olgunun vurucu etkisinin ortaya çıkmasında ileri sanayileĢmenin etkisinin büyük 

olması nedeni ile bu kavramsallaĢtırma içerisinde ele alınması daha uygun 

görülmüĢtür ve insan ve sosyalin kendi dinamikleri ile gerçekleĢen etkileĢimleri bu 

sorunun oluĢmasında önemli bir etken olduğu kabul edilmiĢtir.  

Küresel ısınma ile bağlantılı olan kuraklık, 2007 yılı yaz aylarında Ankara Ġli 

özelinde oldukça etkili olmuĢ ve sınırlı su kaynaklarının tasarruflu kullanılması 

amacı ile yerel yönetim tarafından kent genelinde semtler arası dönüĢümlü su 

kesintileri uygulanmıĢtır. Her ne kadar kısa bir zaman diliminde etkili olmuĢ ise de, 

söz konusu kuraklık içerdiği riskler nedeni ile uzun dönemde afet riski olarak 

kavramsallaĢtırılabilir. Bu nedenle bu çalıĢmada tasarruf amaçlı yaĢanan su 

kesintileri afet riskinin yansıması olarak kabul edilmiĢ ve afet yönetimi 

kavramsallaĢtırması içinde ele alınması uygun görülmüĢtür.  Afet kaynaklı olumsuz 

durumların mimimum seviyeye indirilmesi temel amacında olan afet yönetiminin söz 

konusu amaçlara ulaĢabilmesi ve sürdürülebilirliğinin sağlanması için süreç 

içerisinde etkili olabilecek olan tüm unsurların belirlenmesi, tahmin edilmesi oldukça 
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gereklidir. Farklı bir deyiĢle,  afet risklerinin tanımlanması ve tahmin edilmesi ve 

buna bağlı olarak afet riskine yönelik sosyal müdahalelerin nasıl izleneceği ve 

değerlendirileceği süreçleri afet riski ile baĢa çıkabilmek ya da afet yönetimi olarak 

yeniden ele alınabilir (Benson ve Twig, 2004). Bu türden bir yaklaĢımın daha da 

kapsayıcı nitelikte olan alt yaklaĢımı ―Topluluk Temelli Afet Yönetimi‖, bu 

çalıĢmada temel afet yönetimi yaklaĢımı olarak kabul edilmiĢtir. Söz konusu 

yaklaĢım, ‗hassasiyet‘ kavramından yola çıkarak toplumun tüm kesimlerinin sürece 

aktif olarak dahil olması gerekliliğine vurgu yapmaktadır. Böylesine kapsamlı bir 

analiz için süreç içerisinde etkili olabilecek tüm bileĢenlerin analize dahil edilmesi 

gerekmektedir. Bu çalıĢmada incinebilirliği yüksek olan gruplar arasında yer alan 

kadınların afet yönetimine aktif olarak katılımının sağlanmasını etkileyebilecek 

etmenlerin neler olduğu ortaya çıkarılmıĢ ve bu bileĢenleri dikkate alan bir afet 

yönetiminin alt tanımlanmaya çalıĢılmıĢtır (Bkz. ġekil 20).  Söz konusu bileĢenlerin 

ortaya çıkarılmasında çalıĢmanın temel sosyolojik yaklaĢımı olan Aktör ĠliĢkiler Ağı 

kuramı oldukça kullanıĢlı araçlar sağlamıĢtır. Tüm bileĢenlerin kendi rasyonaliteleri 

içinde birbirleri ile etkileĢime girme potansiyelleri nedeni ile her birine eĢit önem 

verilmesi, afet yönetiminin kapsayıcı ve sürdürülebilir bir nitelikte olması için 

oldukça büyük önem taĢımaktadır. Her bir bileĢenin diğerleri ile nasıl etkileĢime 

girdiği, iliĢki ağları kurduğunun analiz edilmesi bu önemin gerekçelerini ortaya 

koymaktadır. Buna ek olarak her ne kadar Aktör ĠliĢkiler Ağı Kuramı‘na apolitik 

olduğu yönünde yoğun eleĢtiriler yöneltilse de, Latour (1992)  belirli bir bakıĢ 

açılarının olduğu ve bunun da politik bir duruĢ gerektirdiğini ifade etmiĢtir. ĠliĢki 

ağlarındaki süreçleri betimleyerek teori, ‗bildik olanı bilmedikleĢtirmekte‘ (Bauman, 

1999) dir ve bu sosyolojinin temel misyonlarından bir tanesidir. Bu tür bir süreç, 
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eleĢtirel bakıĢı gerektirmektedir. EleĢtirel bakıĢ ile politik duruĢ arasındaki organik 

bağı da burada anmak gerekmektedir. Su tasarrufu amacı ile uygulanan su 

kesintilerinin, yerel yönetim tarafından ileri sürüldüğü gibi doğa kaynaklı bir sorunun 

çözümüne yönelik bir giriĢim olmadığı,  ortaya konularak yerel yönetimin temel 

amacının uzun vadeli politik anlayıĢı yokluğundan kaynaklanan eksikliğini kapatma 

olduğu gözlemlenmiĢtir.  

Afet yönetimine kadınların dahil olmasını etkileyebileceğine inanılan farklı 

etmenlerin neler olduğu ve bunların etkileĢim içindeki olduğu diğer unsurları 

araĢtırarak bu çalıĢmada etkili bir afet yönetimi için gerekli bilgilerin sağlanmaya 

çalıĢıldığı daha önce ifade edilmiĢtir. Bu amaç doğrultusunda, çalıĢmanın temel 

sosyolojik yaklaĢımına ek olarak kullanılan ve kalkınma ile afet, afet ile kadın 

arasındaki çift yönlü iliĢkiyi de kapsar nitelikte olan ‗Toplumsal Cinsiyet ve 

Kalkınma‘ perspektifine uygun olarak hazırlanan anket formu ile nicel veriler elde 

edilmiĢ ve yapılan istatistiksel analizleri ile değiĢkenler arasındaki bağlantılar ortaya 

konulmaya çalıĢılmıĢtır: 

Katılımcıların çevre ve risk farkındalığı, politik tutum ve davranıĢları, su 

kesintilerinin yaĢam kalitelerindeki etkileri, baĢa çıkma stratejileri yerel yönetimin 

politikası hakkındaki değerlendirmeleri ile tüm bu unsurları etkileyen faktörlerin 

incelenmesi sonucunda, çevre ve risk farkındalığında ekonomik statü, çevre bilinci, 

fedakarlık, eğitim seviyesi, din ve çevre sorunu yaĢamıĢ olmanın etkili olduğu ortaya 

çıkmıĢtır. Katılımcıların politik tutum ve davranıĢlarının ise, ‗iç denetim alanı‘nın 

geliĢmiĢ olması ve eğitim seviyesi ile iliĢkili olduğu gözlemlenmiĢtir.  

Katılımcılar, su kesintileri nedeni ile yaĢam kalitelerinde önemli bir düĢme 

olduğunu ifade etmiĢler ve bunlar biyolojik, psikolojik, ekonomik ve sosyal etkiler 



164 

 

olarak sınıflandırılmıĢtır. Söz konusu düĢüĢlerin farkındalığını etkileyen etmenler 

arasında kesintilerden etkilenme derecesi ile sorun farkındalığı arasındaki iliĢkiye ek 

olarak, ekonomik durum, eğitim seviyesi, kadercilik ve güven önemli bileĢenler 

olarak kabul edilebilir.  

Tasarruf amacı ile yerel yönetim tarafından uygulanan politikaların 

değerlendirilmesinde katılımcıların politikaları farklı alanlarda eleĢtirdikleri 

gözlemlenmiĢtir. Uzun vadeli politika yokluğu, farklı kesimler arası iĢbirliğinin 

olmaması –yerel katılım bu baĢlık altında ele alınabilir-, yaptırım ya da teĢviklerin 

yetersizliği, altyapı yetersizliği bu eleĢtiri alanları arasında yer almaktadır. 

Katılımcıların bu değerlendirmelerini etkileyen faktörler arasında da toplumsal 

hafızanın düĢük olması, politik gündemi sürekli değiĢmesi, güvensizliğin yüksek 

olması ilk sıralarda yer almaktadır.  

Katılımcıların su kesintileri ile baĢa çıkma stratejilerinde geleneksel bağlara 

ek olarak, din de önemli iĢlevler yüklenmiĢtir. Farklı bir deyiĢle, ekonomik hedefleri 

maksimize etme yönünde etkili olan eğitimin arttırılmasına vurgu yapan insan 

sermayesi, din ve eğitimi içeren kültürel sermaye ve iliĢki ağlarını ifade eden sosyal 

sermaye bu süreç içinde önemli yer tutmaktadır.  

Afetin olumsuz etkilerine maruz kalma ile afet farkındalığı arasındaki iliĢkiye 

(Shaw ve Goda, 2004) paralel olarak bu çalıĢma da katılımcıların su kaynaklarının kısıtlı 

olduğu ve bu nedenle tasarruflu kullanılması gerektiği konusunda daha bilinçli oldukları 

ve bunu davranıĢa dönüĢtürdükleri gözlemlenmiĢtir. Farkındalığın yaĢandığı bir diğer 

alan ise, sorunun çözülebilir bir nitelikte olduğudur. Bunu gerçekleĢtirmek için ise 

kadınların diğerlerini bilinçlendirmesi (sosyal sermaye ve pratik roller) ve 

örgütlenmesinin (stratejik roller) olabileceği ifade edilmiĢtir. 
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Katılımcıların özellikleri hakkında edinilen bu bilgilere ek olarak, afet 

yönetimin tarafları arasında yer alan yerel ve merkezi yönetim, sivil toplum 

kuruluĢlarının su kesintileri konusunda izledikleri politikaların neler olduğunu ortaya 

çıkarmak, etkili bir afet yönetimin ön koĢullarından biri olduğu sayıltısı ile birlikte 

her bir bileĢenin temsilcisi ile görüĢmeler yapılmıĢ ve bunun sonucunda,  tarafların  

kadının pratik rollerine ve sosyal sermayelerine vurgu yaparak eğitim faaliyetlerine 

ağırlık verdikleri, bu eğitimin niteliğinin ise sıklıkla tek yönlü bilgi akıĢı Ģeklinde 

olduğu gözlenmiĢtir. Bununla birlikte, rastlantısal olsa da etkileĢimli eğitim ile de 

karĢılaĢılmıĢ ancak bunun sivil toplum çalıĢanları için hoĢ bir anı olarak 

değerlendirilmesine neden olduğu görülmüĢtür. Farklı bir deyiĢle, yerelin bilgisinin 

afet yönetimi de dahil olmak üzere pek çok sosyal sorunun çözümlenmesi için 

kaynak niteliğinde olduğu ve bu nedenle eğitim süreci içinde tarafların birbirlerinden 

öğrenecekleri pek çok bilgi ve deneyimin olduğu gerçeğine gerekli önem 

verilmemiĢtir.  

Eğitim faaliyetlerine ek olarak farklı sivil toplum kuruluĢlarında okullar 

özelinde ödül unsuru kullanılarak tasarrufu teĢvik ettirme giriĢimleri 

gerçekleĢtirilmiĢtir.  

Sivil toplum kuruluĢları arasında iĢbirliğinin varlığına örnek olarak, ‗Türk 

Kadınlar Konseyi Derneği‘nin yerel yönetimin sosyal tesislerinden faydalanan 

kadınlara yine bu tesislerde eğitim programları uygulamaları verilebilir. Bu türden 

bir iliĢkinin sürdürülebilir nitelikte olması için sadece su sorunu özelinde değil, 

temelde kadının güçlendirilmesi programları çerçevesinde genelleĢtirilmesi sorunun 

çözümünde önemli katkı sağlayabilir. Bununla birlikte, afiĢlerde yer alan sivil 
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toplum kuruluĢları arasında iletiĢim ve eĢgüdümün olmaması önemli bir sorun olarak 

ortaya çıkmaktadır. 

  Su sorunu nedeni ile ortaya çıkan iliĢki ağı içinde yer alan tüm unsurların 

tanımlanması ve birbirleri ile iliĢkilerinin gözler önüne serilmesi, hali hazırda 

uygulanan politikaların çalıĢmanın afet yönetimi yaklaĢımında benimsediği 

―Topluluk Temelli Afet Yönetimi‖ perspektifine ne derece yakın, ne derece uzak 

olduğunu ortaya koymaktadır. Söz konusu farklılıklardan yola çıkılarak sorunun 

çözümü yönünde politika önerileri üretilmesine olanak sağladığı için Aktör ĠliĢkiler 

Ağı Kuramı, politika üretimi için ilk Ģart olan sorunun saptamasında oldukça yararlı 

olmuĢtur.  

ÇalıĢmada benimsenen ―Topluluk Temelli Afet Yönetimi‖nin temel olarak 

kabul edilmesinin arkasında yatan gerekçe, halihazırda Ġstanbul ve Bursa Ġllerinde 

faaliyette bulunan ―Mahalle Afet Yönetimi‖nin (Inelmen ve ark., 2004)  bu yaklaĢımı 

benimsemiĢ ve baĢarısının ortaya konulmuĢ olmasıdır. Söz konusu projenin temel 

hedefi, depreme korunaklı mahalle anlayıĢından kendine yeterli mahalle bakıĢ 

açısına doğru bir değiĢim göstermiĢtir. Tavandan gelen bir yapılanmadan ziyade 

tabanın lider konumunda olduğu bir yaklaĢım benimsenmiĢtir. Projenin uygulanması 

belirli aĢamaları gerektirmektedir: Ġlk aĢamada muhtar, projenin temsilcisi ile 

bağlantıya geçmekte, bunun sonrasında mahalle alt birimlerine bölünmekte ve görev 

dağılımı ve tanımı yapılmaktadır. Örgütlenme içindeki gönüllüler tarafından fon 

bulma, hanelerde ve iĢ yerlerinde anket uygulayarak nüfus hakkında detaylı bilgi 

edinme, altyapı ile ilgili bilgiler toplama ve kendileri ile birlikte çalıĢabilecek 

gönüllüleri bulma aktiviteleri gerçekleĢtirilmektedir. Afet planı taslağı hazırlamak, 

eğitim programları düzenlemek, sonrasında geri bildirimleri alıp değerlendirmek ve 
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bunun devamında kendine yeter bir duruma/ sürdürülebilir hale gelmek söz konusu 

aĢamalar arasındadır. 

Söz konusu örgütlenmeyi yaygınlaĢtırmak ve uzun vadede sivil toplum haline 

gelebilmek demokrasinin ön koĢulu olarak kabul edilebilir (Shaw ve Goda, 2004). 

Farklı bir deyiĢle,  sürdürülebilir bir afet yönetiminin olmaz ise olmaz koĢulu olarak 

ifade edilen demokrasi, beraberinde sivil toplum kavramsallaĢtırmasını da 

getirmektedir. 1995 yılında Kobe kentinde meydana gelen deprem sonrasında 

hazırlanan Kobe Eylem Planı olarak ifade edilen program da aynı hedefe ulaĢmak 

için yerel ve merkezi yönetime gereğinden fazla bağımlı olunmamasına (otonom), 

materyal değerler olarak nitelendirilebilecek altyapının sağlamlaĢtırılması gibi teknik 

alanlardan ziyade topluluk bağları gibi sosyal değerlere önem verilmesine, afet 

topluluğunun kapasitelerinin geliĢtirilmesine vurgu yapılarak eĢitlikçi bir bakıĢ açısı 

sergilemektedir (Shaw ve Goda, 2004: 29 ).  Mahalle Afet Yönetimi de benzer 

hedefleri çıkıĢ noktası olarak benimsemektedir. Ancak coğrafi olarak sadece Ġstanbul 

ve yakın çevresi ile ilgi alanları olarak deprem ile sınırlı kalması uygulamanın 

baĢarısını etkilemektedir.   Söz konusu örgütlenmenin, Kobe Eylem Planı 

çerçevesinde su sıkıntısı ile ilgili olan kuraklık afet riski de dahil olmak üzere diğer 

sosyal sorunların çözümlenmesi için sorundan etkilenen topluluğun güçlendirilmesi 

Ģeklinde hedeflerini geniĢletmesi ve coğrafi olarak farklı bölgelere yayılması 

sürdürülebilirlik açısından çok önemli olduğunu ileri sürmek mümkündür. 

Buna ek olarak bu tür organizasyonların ekonomik, örgütsel, kiĢisel ve 

davranıĢsal olarak sürdürülebilir hale gelmemesi de bir diğer engel olarak kabul 

edilebilir. Bu sıkıntının aĢılması için ekonomik olarak kendi baĢına yeten bir 

yapılanma içine girilmesi (üyelerden düzenli aidat alımı, kaynak yaratımı gibi) 
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örgütsel olarak demokratik bir yönetim anlayıĢının benimsenmesi (eĢit katılımın 

sağlanması), kiĢisel ve davranıĢsal olarak ise insan, kültürel ve sosyal sermayenin 

dikkate alınması etkili olabilir. Bunu gerçekleĢtirecek olanın kim olduğu ise bir 

baĢka sorun olarak ortaya çıkabilir. Bu noktada iç denetim alanının geliĢtirilmesine 

yönelik çabalar, farklı bir deyiĢle kapasite geliĢtirilmesine yönelik aktiviteler büyük 

bir rol oynayabilir. Bu tür çabaların etkili hale gelmesi için olmaz ise olmaz 

koĢullardan bir tanesi de farklı sektörlerin sürece eĢ zamanlı olarak dahil olması ve 

aralarında iletiĢim ve koordinasyonun sağlanmasıdır.  

Topluluk temelli organizasyonların göreli baĢarısının arkasında yatan en 

önemli etken, söz konusu oluĢumun sıradan insanlar tarafından ve onların desteğinin 

alınarak gerçekleĢtirilmiĢ olmasıdır (Shaw ve Goda, 2004:32).  Sürdürülebilir afet 

yönetimi özelinde, diğer sosyal sorunlar genelinde sorundan etkilenen kesimlerin 

politika üretme süreçlerine eĢit olarak katılmaması/katılamaması söz konusu 

planların baĢarısını etkilemektedir.  Afetten etkilenen kesim yerine, topluluk ya da 

toplum seçkinlerinin bu tür örgütlenmelere katılımı bu konuda sıklıkla karĢılaĢılan ve 

aĢılması gereken bir konu olarak kabul edilebilir. Bu durum, sorunun kiĢilerin 

özelinden çıkıp, politikacıların sorumluluğuna atılmasına, diğer bir deyiĢle kiĢilerde 

bu tür bir algının oluĢmasına ve sahiplenilmemesine neden olmaktadır (Reyes, 2002: 

62). Buna ek olarak sahiplenmemenin arkasında yatan bir diğer faktör çalıĢmanın 

önceki bölümünde de ifade edildiği gibi kiĢilerde iç denetim alanının geliĢmemiĢ 

olması olabilir. Bu sıkıntıyı aĢmak için yerelin katılımının sağlanabileceği, yerel 

bilginin kullanılabilineceği yeni yapılanmalara gereksinim duyulmaktadır. Yerel 

bilgi, kalkınma planları da dahil olmak üzere farklı konularda (Weeks ve Packard, 

1997) değerli bir bileĢen olarak kabul edilmektedir. Yerel bilgi, sanıldığının aksine 
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statik ve gelenek ile sınırlanmıĢ bir yapıda değil; deneysel ve değiĢken bir niteliğe 

sahiptir. Bu nedenle söz konusu bilginin ya da farklı bir ifade ile sağduyunun afet 

yönetimi de dahil olmak üzere sosyal sorunların çözümüne yönelik politikalarda 

kullanılması büyük bir önem taĢımaktadır. Yerele ve sıradan insana yapılan vurgu, 

daha önceden de ifade dildiği gibi sivil inisiyatiflerin oluĢması ve yaygınlaĢmasına 

bağlıdır. Afet yönetimi konusu özelinde örnek olarak kabul edilebilecek bu türden bir  

Mahalle Afet Yönetimi adı ile Türkiye‘de de gerçekleĢtirilmiĢtir.  

Kalkınma politikaları ile birlikte afet yönetimi plan ve projelerinin 

sürdürülebilir hale gelmesinde söz konusu yapılanmaların ülke geneline 

yaygınlaĢtırılmaya çalıĢılması ve böylelikle kiĢilerin/kadınların sosyal/politik 

kapasitelerinin arttırılması ve güçlendirilmesi sağlanmaya çalıĢılmalıdır. Türkiye‘de 

kadının güçlendirilmesi için faaliyet gösteren pek çok sayıda sivil örgütlenmeler 

bulunmaktadır ve söz konusu oluĢumlar gerek benzer yapılanmalar gerekse yerel, 

ulusal ve uluslararası boyutlarda farklı kesimler ile iĢbirliği içine girmektedirler. 

Bununla birlikte araĢtırmacı tarafından Kasım 2008 tarihinde düzenlenen ―Toplumsal 

Cinsiyet ve Afetler‖ konulu atölye çalıĢması sırasında, farklı kadın ve topluluk 

temelli örgütlenmelerinin afet yönetimi konulu pek çok çalıĢma yaptıkları ancak 

tarafların bu konuda birbirlerinden haberdar olmadıkları ve genel olarak Türkiye‘de 

bu konuda hiçbir çalıĢmanın yapılmadığı Ģeklinde bir algılamanın yaygın olduğu 

gözlenmiĢtir. Söz konusu durumun arkasındaki en önemli eksikliklerden bir tanesi, 

taraflar arasında iletiĢim ve eĢgüdüm faaliyetlerinin yetersiz oluĢu olabilir. Buna ek 

olarak daha önceki bölümde de ifade edildiği gibi Türkiye‘de afet bilgisinin 

toplandığı ve ilgili kesimlerin/paydaĢların kolayca ulaĢabileceği bir afet bilgi 

bankasının olmaması(OdabaĢ ve OdabaĢ, 2007) bir diğer faktör olarak 
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değerlendirilebilir. Ġlgili kesimlerden kastedilen, merkezi ve yerel yönetimler, sivil 

inisiyatifler, uluslararası oluĢumlar, bilim dünyası ve üniversite olduğu kadar sıradan 

insanların da bu paydaĢlar arasında yer aldığıdır. Böylelikle teknolojik altyapı da 

kullanılarak bir bilgi ve deneyim paylaĢımı platformu oluĢturabilir ve sıradan insan 

özelinde bir aidiyet ve güce uzak olmadığı ve kendine ve diğerlerine güven duygusu 

yaratılabilir ve söz konusu kiĢiler tarafından sahiplenilmesine ve önem verilmesine 

yol açabilir. Bu türden bir duygu oluĢumu ise, Inelman ve arkadaĢları (2004) 

tarafından dile getirilen sivil toplum örgütlerine katılım konusunda yaĢanan 

uyuĢukluğun bir derece önüne geçilmesine yol açabilir.  

Taraflar arasında eĢgüdüm ve iletiĢimin sağlanabildiği, eĢit katılım hakkı ve 

bunun uygulanmasının gerçekleĢebildiği bir afet ve kalkınma plan ve politikalarının 

yaygınlaĢtırılmasında etkili olabilecek faktörlerden bir tanesinin eğitim olduğu ileri 

sürülebilir. Böylelikle katılım ve özellikle kadınların katılımı konusunda karĢılaĢılan 

kültürel engellerin etkisi bir derece azaltılabilir. Eğitimde kullanılan dilin, sıradan 

insanlar tarafından anlaĢılabilecek nitelikte olması, bilgilerin hedef kitle tarafından 

benimsenmesinde önemli bir faktör olacağı ileri sürülebilir. Buna ek olarak afet 

yönetimi özelinde de verilen eğitimin baĢarısının altında da aynı faktör önemli rol 

oynuyor denilebilir.  Nitekim, bilimsel bilginin/bilimin su yönetimi, kiĢilerde su 

farkındalığı bilinç ve davranıĢını oluĢturmak için bilimsel verilerin, istatistiksel 

göstergelerin kullanılması bir süre sonra kiĢilerde duyarsızlaĢma eğilimine neden 

olabilmektedir. Bu noktada bilimsel bilginin sıradan insanlar tarafından kabul 

edilmesinin birçok etmeni içeren karmaĢık bir durum olduğunu ileri sürmek mümkün 

olabilmektedir. Weeks ve Packard (1997: 242), sıradan insanların bilimsel bilgiyi 

kabul etme ya da etmeme konusunda kendi özel kriterleri olduğunu ifade 
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etmektedirler: Onlara göre bilim insanının kendilerine yakın bir pozisyon alması 

bunlardan bir tanesidir ve ―güven‖ kavramı önemli bir yer iĢgal etmektedir. Yerel 

bilim insanı olması bir diğer ölçüt olarak ileri sürülebilir. Yerelden kastedilen uzun 

süredir kendileri ile beraber yaĢayan ya da bölgedeki üniversitelerden mezun 

olanlardır. Buna ek olarak kendilerinin ürettiği bilgiyi de içeren bilimsel bilgi daha 

kolay kabul görebilmektedir. Bu noktada sosyoloji ile sağduyu arasındaki iliĢkiyi 

tekrar etmek anlamlı olmaktadır. Sosyoloji sağduyudan beslenir, sosyologun sosyal 

birliktelik içinde yaĢıyor olması, bu bilginin doğa bilimlerinde olduğu gibi 

uzmanların denetiminde olmasına engel olmaktadır. Bilim insanları ile sıradan 

insanlar arasındaki bu hiyerarĢinin ortadan kalkması, bilimsel bilginin kabulünü 

oldukça kolaylaĢtırmaktadır denilebilir. Türkiye eğitim tarihinde baĢarısını 

kanıtlamıĢ olan Köy Enstitüleri de benzer mantık çerçevesinde faaliyet göstermiĢtir. 

Bu tür yapılanmanın afet yönetimi ve kalkınma programlarına uyarlanması ile daha 

olumlu sonuçlar alınabilir. Nitekim farklı projelerde ―eğiticilerin eğitilmesi‖ baĢlığı 

altında benzer uygulamaların gerçekleĢtirildiği bilinmektedir ve bunların 

yaygınlaĢtırılması büyük önem taĢımaktadır. Bu durum ise sıklıkla ifade edildiği gibi 

toplumun farklı kesimleri arasında sürekli bir iletiĢim ve eĢgüdümün kurulmasını 

gerektirmektedir.  

Su tasarrufu konusunda bilgilendirici eğitim çalıĢmalarının, bilimsel 

kavramlar ile donanmıĢ bilgilerden ziyade, sıradan insanın kendi günlük 

yaĢamlarından örnekler ile zenginleĢtirilmesi, bu konuda benimseme, sahiplenme 

gibi olumlu etkilerde bulunabilecek bir çaba olarak nitelendirilmesine neden olabilir.  

Sivil toplum anlayıĢının oluĢturulması ve yaygınlaĢtırılması ile birlikte giden 

kalkınma ve afet politikaları, analizlerine hassasiyetleri yüksek olan grupları da dahil 



172 

 

etmelidir. ÇalıĢmanın problemi olan afet yönetimi sürecine kadınların katılımının 

düĢüklüğünü önleyebilmek için (Enarson,2001), toplumsal cinsiyetin analizlere dahil 

edilmesi gerektiğini, bu türden bir bakıĢ açısı yokluğunun ise afetler hakkında çok 

önemli bilgilerin göz ardı edilmesine neden olduğunu ifade etmektedir. Afetlerin 

sadece doğal bir olgu olarak ele alınması, sosyal süreçlerden soyutlanması-sosyal 

organizasyonlar, tarih, kültür ve kiĢi ve yerlerin fiziksel çevresi-, onların ekonomik 

ve sosyal öncülleri ve ardıllarının göz ardı edilmesine neden olur. Bu durum ise, afet 

yönetiminin kısır bir niteliğe bürünmesine yol açabilir. Topluluk temelli, toplumsal 

cinsiyetçi bakıĢ açısına sahip, kalkınma politikaları ile paralellik gösteren ve sakınım 

yönelimli afet çalıĢmaları bu kısırdöngüyü aĢabilecek niteliktedir (Enarson, 2001) ve 

bu yönetim anlayıĢının oluĢması ve yerleĢebilmesi için yukarıda bahsedilen sosyal ve 

ekonomik bağlantıların kapsamlı bir analizin yapılması gereklidir. 

Türkiye gibi ülkeler için sorunun kaynağını ‗azgeliĢmiĢlik‘ kavramı 

çerçevesinde ele alınması büyük önem taĢımaktadır. Ecevit(2005:1102)‘in de ifade 

ettiği gibi, Türkiye‘nin kendine özgü kültürel ve politik yapısından kaynaklanan özel 

durumlar, afetlerin etkilerinin yüksek olmasına neden olmaktadır. Uzun vadeli 

politika üretme ve uygulama anlayıĢından yoksun olma (göç olgusu, çarpık ve eksik 

kentleĢme bu baĢlık altında ele alınabilir) ile bağlantılı kültürel öğeler ve bunun 

sosyal, politik alandaki yansımaları temel sorun olarak kabul edilebilir. Bu tür 

engellerin üstesinden gelmek, sürdürülebilir afet yönetiminin sağlanabilmesi için 

önemlidir. Ancak burada ifade edilmesi gerekir ki, Türkiye‘nin artık önceliklerini 

sıraya koyma ve bu plan dahilinde uygulamalarda bulunma gibi bir lüksünün 

olmadığı geniĢ kabul gören bir gerçekliktir. Bu nedenle, kalkınma politikaları 

içerisinde makro ve mikro boyutlarda yapılacak planların eĢ zamanlı hazırlanması ve 
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uygulanması gerekmektedir. Küçük çabaların zaman içerisinde birikimlere yol 

açabilme potansiyeli oldukça yüksektir. Bu ön kabulden yola çıkılarak, yukarıda 

ifade edilen makro ölçekteki önerilere ek olarak makro-mikro iliĢkisi çerçevesinde 

sıradan insanlarda afet farkındalığını arttıracak önerileri Ģu Ģekilde sıralamak 

mümkün olabilir: 

 TeĢvik edici programların uygulanması: Kaynakların kullanımı, afetlere 

hazırlıklı olma çabaları özelinde destekleyici çalıĢmalarda bulunmak. Su tasarrufu 

özelinde, suyun kullanımının azalması durumunda ödül mekanizmasını devreye 

sokmak bu konuda bir örnek olarak verilebilir.  

 YetiĢkinlerin/kadınların eğitiminde etkili olabilecek tüm unsurları 

kullanabilme: Kadınlar tarafından sıklıkla izlenilen programlarda konunun gündeme 

gelmesini sağlamak. Ancak burada kiĢilerde oluĢabilecek 

kanıksama/normalleĢtirme/sıradanlaĢtırma tehlikesinin farkında olmak oldukça 

önemli. Söz konusu sıkıntının aĢılabilmesi için zaman aralıklarının ayarlanması 

gerekebilir ya da farklı bir biçimde ‗Toplumsal Cinsiyet ve Afet‘ konulu atölye 

çalıĢmasında dinleyicilerden birisinin de ifade ettiği gibi dizilerin içine bilgilendirici 

mesajların yerleĢtirilmesi uygulamaları yapılabilir. 

 KiĢilerde sahiplenme duygusu yaratılmalıdır: Ankara‘da bir ilköğretim 

okulunda uygulandığı gibi okulun su faturasının panoya asılması ve ―haydi 

faturamızı düĢürelim‖ politikasının uygulanması ile birlikte çocuklar, okulu ve su 

faturasını, dolayısı ile suyu sahiplenmiĢler ve su faturasında ciddi düĢüĢ 

gerçekleĢmiĢtir 

 Annelerinin çocukları aracılığı ile eğitimi: Kamusal alana çıkma Ģansı 

fazla olmayan kadınların okula giden çocukları ve eğitmenler ya da okul yönetimi 
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aracılığı ile eğitilmesi. Benzer uygulamalar Ankara genelinde okulların inisiyatifine 

bırakılmıĢ Ģekilde uygulanmaktadır.  

Bütün bu öneriler, farklı disiplinlerin bir araya gelmesini gerektirmektedir. 

Sosyal gerçekliğin karmaĢıklığı nedeni ile sorunların çözümünde çoklu disipliner 

uygulamalarının gerektiği gerçeğine paralel olarak, kiĢilerde afet bilincinin 

gerçekleĢmesi için eğitim psikologlarından, iletiĢim uzmanlarına, sosyologlardan 

kamu yöneticilerine kadar pek çok disiplinin birlikte çalıĢmasına gereksinim 

duyulmaktadır.  
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EK 1: 

 

T.C. 

ANKARA ÜNĠVERSĠTESĠ 

SOSYAL BĠLĠMLER ENSTĠTÜSÜ 

SOSYOLOJĠ ANABĠLĠM DALI 

 

 

 

 

 

 

 

SUSUZLUK SORUNU VE ÇEVRE DUYARLILIĞI ARAġTIRMASI 

 

 

 

Günümüzde giderek artan sağlık ve çevre sorunlarına ve özellikle son 

dönemlerde sıklıkla karĢılaĢılan susuzluk sorununa halkın duyarlılık derecesi ve 

çözüm önerilerini belirleme amacında olan bu çalıĢmanın verimli olabilmesi için 

soruları dikkatle okuyup cevaplamanız gerekmektedir. Sonuçlar toplu olarak 

değerlendirileceği için sizden ad-soyadı istenmemektedir. 

 

 

 

Yardımlarınız için Ģimdiden teĢekkür ederim. 

 

 

 

AraĢ. Gör. Zuhal Yonca OdabaĢ 

DTCF Sosyoloji Bölümü 
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1. Halen yaĢadığınız mahalle ve semtin adı:…………………………. 

2. YaĢadığınız konutun türü: 

  ( )Apartman    ( )Bahçeli ev    ( )Gecekondu    ( ) BaĢka (…………….) 

3. YaĢınız:……. 

4. Medeni durumunuz:  

( )Evli     ( )Bekar     ( )BoĢanmıĢ     ( )Dul     ( )BaĢka (………) 

5.  

6. Varsa, kaç çocuk sahibi olduğu:…….. 

7. Eğitim durumunuz….. 

( ) Okur-yazar değil 

( ) Okur-yazar 

( ) ilkokuldan terk (En son okuduğunuz sınıfı yazınız) 

( ) ilkokul mezunu 

( )ortaokul terk(En son okuduğunuz sınıfı yazınız) 

( ) ortaokul mezunu 

( ) lise terk(En son okuduğunuz sınıfı yazınız) 

( ) lise mezunu 

( )üniversite öğrencisi 

( )üniversite mezunu 

8. ÇalıĢma durumunuz: 

( ) Öğrenci      ( ) ĠĢsiz     ( ) Emekli     ( ) Ev kadını     ( ) Halen çalıĢıyor 

9. Halen çalıĢıyor iseniz: 

( ) Unvanlı memur (öğretmen, polis, hemĢire, avukat, mühendis,vb.) 

( ) Unvansız düz memur (ilk-orta-lise mezunu hizmetliler dahil)  

( ) Vasıfsız iĢçi (ev temizliğine gitme dahil) 

( ) Esnaf/zanaatkâr(örgücü, terzi vb.) 

( ) Esnaf/ticaret erbabı (alıp-satan bakkal dahil) 

( ) Serbest meslek (doktor, avukat, mühendis, muhasebeci vb.) 

( ) BaĢka(……………………….) 

 

10. Ailenizin ekonomik durumu aĢağıdakilerden hangisine girmektedir? 

( ) DüĢük/alt gelirli     ( ) Alt-orta gelirli     ( ) Üst-orta gelirli     ( ) Yüksek gelirli 

 

11. Politikacıların ve yöneticilerin çoğunun güvenilir olduğunu düĢünmekteyim. 

( ) Tamamen katılıyorum     ( ) Oldukça katılıyorum     ( ) Katılmıyorum 

 

12. Sizi temsil ettiğini düĢündüğünüz bir parti ya da platform var mı? 

( ) Evet     ( ) Hayır 

 

13. Herhangi bir sivil toplum kuruluĢuna(dernek, vakıf vb.) ya da siyasi partiye üye 

misiniz? 

 

Cevabınız “Evet” ise lütfen aktiflik derecesini belirtiniz. 

( ) Çok aktif     ( ) Az aktif     ( ) Aktif değil  

 

14. Son seçimlerde oy kullandınız mı? 

( ) Evet     ( ) Hayır 

 

15.  Siyasal partilerde, mecliste, sendikalarda, sivil toplum örgütlerinde yeterli sayıda 

kadının yer aldığını söyleyebilir misiniz? 

( ) Evet     ( ) Hayır 

 

      15.  Kendimi güçsüz ve dıĢlanmıĢ(erkekler, politikacılar tarafından) hissediyorum.  

( ) Tamamen katılıyorum     ( ) Oldukça katılıyorum     ( ) Katılmıyorum 

 

16. Çevreyi korumak sizin için ne derece önemlidir? 

( ) Oldukça önemlidir     ( ) Önemlidir     ( )  Hiç Önemli değildir 
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17. “Çevre” denilince aklınıza ilk olarak aĢağıdakilerden hangisi gelmektedir (Lütfen tek 

seçenek iĢaretleyiniz)? 

( ) Kentlerde yaĢanılan kirlilik 

( ) YeĢil ve huzur verici bir ortam 

( ) Deprem, hortum, sel gibi doğal afetler 

( ) Sanayi kazaları, Çernobil gibi insan ürünü afetler 

( ) Ġklim değiĢikliği 

( ) Doğayı korumak 

( ) Çocuklarımıza bırakacağımız bir miras 

( ) YaĢadığım yerdeki yaĢam kalitesi 

( ) Doğal kaynakların(su gibi) tükenmesi 

( ) Hiçbirisi 

( ) BaĢka (……………………….) 

 

18. AĢağıdaki çeĢitli sorunlardan sizin için en önemli olanı hangisidir(Lütfen tek seçenek 

iĢaretleyiniz) ? 

 

( ) Güvenlik sorunları (hırsızlık, savaĢ ve terör gibi) 

( ) Ekonomik sorunlar (iĢsizlik, yoksulluk, açlık gibi) 

( ) Sağlık ile ilgili sorunlar  

( ) Çevre sorunları  

( ) Diğer (……………………) 

 

19. “Çevre” ile ilgili olarak aklınıza ilk gelen sorun nedir?…………………………. 

 

20. Bu sorunlar ile ilgili sahip olduğunuz bilgileri nereden edindiniz (ilk üç tanesini sıralayınız) ? 

( ) Gazete, dergi, gibi yazılı ve televizyon ve radyo gibi görsel ve yazılı basından 

( ) ArkadaĢ ve yakın çevremden 

( ) Bu konu ile ilgili olarak hazırlanmıĢ kitap, broĢür gibi yayınlardan 

( ) Ġnternetten 

( )  Bu konuda bilgi sahibi değilim 

( ) BaĢka (………………..) 

 

21. Çevre sorunlarının çözümünde en çok aĢağıdakilerden hangisine güvenmektesiniz (ilk üç 

tanesini sıralayınız)?. 

( ) Ulusal hükümete/Merkezi yönetime ve onun alt temsilcilerine (vali, kaymakam) 

( ) Yerel yönetime (Belediye BaĢkanlığı ve onunla birlikte çalıĢan diğer birimler) 

( ) Uluslar arası organizasyonlara (BirleĢmiĢ Milletler gibi) 

( ) Politik partilere 

( ) Çevre için çalıĢan sivil toplum kuruluĢları (dernek-vakıf) 

( ) ArkadaĢ ve yakın çevreme 

( ) Bilim insanlarına 

( ) Dini liderlere 

( ) BaĢka 

 

22. Pahalı da olsa her zaman  çevre dostu ürünler (organik ürünler) satın almak isterim 

( ) Tamamen katılıyorum     ( ) Oldukça katılıyorum     ( ) Katılmıyorum 

 

 

23.  Zor durumda olan kiĢilere yardım etmek insanlık görevidir 

( ) Tamamen katılıyorum     ( ) Oldukça katılıyorum     ( ) Katılmıyorum 

 

 

AĢağıdaki ifadelerden sizin için en yakın olanı iĢaretleyiniz 

 

24. 

( ) Doğa kutsaldır, çünkü Allah tarafından yaratılmıĢtır 

( ) Doğa, doğa olduğu için önemli ve kutsaldır 
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25.  

( ) Hükümet, sıradan insanlara çevreyi nasıl koruyacakları konusunda kendilerinin karar vermelerini 

sağlamalıdır. 

( ) Hükümet, çevre sorunlarının çözümü ile ilgili kararlarında sıradan insanlara hiçbir zaman 

danıĢmamalıdır.  

 

26. Geçen yaz yaĢanılan su kesintileri sizin yaĢam kalitenizi ne derece etkiledi? 

 

( ) Oldukça etkiledi     ( ) Etkiledi     ( ) Hiç etkilemedi 

 

27. Geçen yaz yaĢanılan su kesintileri ve susuzluk sorununun Türkiye’deki geliĢimi konusundaki     

düĢünceleriniz. 

 

 Tamamen 

katılıyorum 

Oldukça 

katılıyorum 

Katılmıyorum 

Neler olup bittiğini anlayamıyorum    

Bireysel olarak susuzluk sorunun 

çözümünde yapabileceğim bir Ģey yok 

   

Çoğu zaman suyu bilinçli olarak 

kullanmamaktayım 

   

Su kesintisi beni güçsüz ve yalnız 

hissettiriyor 

   

Su kesintisi gelecek için endiĢelenmeme 

neden oldu 

   

Su kesintisi ben de politikacılara karĢı 

öfke duygusuna neden oldu 

   

Su tüketimi konusunda 

vatandaĢlarımızın davranıĢlarını 

sorumsuz buluyorum 

   

Susuzluk sorunun çözümünde en büyük 

sorumlu devlet ve yerel yönetimlerdir 

   

Olup bitenler-takdiri ilahidir, bizim 

elimizden bir Ģey gelmez 

   

Susuzluk sorunu doğal dengenin 

bozulmasının bir sonucudur 

   

Kentimizde yaĢanılan su sorunun en 

önemli nedeni yönetimin baĢarısızlığıdır 
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28. Kentimizde geçen yaz yaĢanılan su kesintisinden etkilenmemek için ne yaptınız? 

 

 Evet/Her 

zaman 

Ara sıra/Bazen Hayır/Hiçbir 

zaman 

Hiçbir Ģey olmamıĢ gibi davrandım.    

Eve depo yaptırdım    

Bidon vb aldım    

Günlük ihtiyacımdan daha fazla damacana su 

aldım 

   

Kuyulardan ya da mahalle çeĢmelerinden su 

aldım 

   

Dua ettim    

Susuzluk sorunun çözümü için ne yapılabilir 

diye bilgilenmeye çalıĢtım. 

   

 Su sorunun çözümünde birlikte 

çalıĢabileceğim çeĢitli sivil toplum kuruluĢları 

(dernek vb.) araĢtırdım ve onlar ile irtibata 

geçtim.  

   

 Belediyedeki yetkililerle iletiĢim kurmaya 

çalıĢtım. 

   

Yakın çevremdeki insanları su tasarrufu ve 

susuzluk sorunun çözümü konusunda 

bilinçlendirmeye çalıĢtım 

   

 

 

29. Hala su kesintisi yaĢıyor musunuz?               ( ) Evet        ( ) Hayır 

 

30. Evinizde depo var mı?    ( ) Evet        ( ) Hayır 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


