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ONSOZ
Bu calismada Internet haberciliginin ayirt edici ozelliklerinden biri olan
hipermetinselligin ~ Tiirkiye’deki  Internet  sitelerinde  kullanilis  bigimleri
karsilastirmali olarak analiz edilerek; Internet medyasi calisanlar1 tarafindan nasil
tamimlandigr sorgulanmaktadir. Hipermetinsellik kavrami ve onun gazetecilikte
yarattigl doniisiim ile gelecegin gazeteciligine yonelik ongoriiler bu arastirmanin

konusunu olusturmaktadir.

Calismanin fikir agsamasindan tamamlanmasina kadar beni cesaretlendiren,
destegini ve ilgisini esirgemeyen, c¢alismayr benden daha ¢ok sahiplenen
Prof. Dr. Ciler DURSUN, Prof. Dr. Mutlu BINARK ve Prof. Dr. Biilent CAPLI’ya,
hayatimin her aninda maddi ve manevi destekleri ile yanimda olan ailem Selma-
Mehmet Ali-Lokman ALBAYRAK; Burcu-Meltem-Turgut ONDER; Beyhan-
Selahattin-Gokhan NARIN ve Nursen ZANCA’ya, hem goriismeleri organize eden
hem de redaksiyon islemine destek veren Seckin ULA’ya, manevi desteklerinin yani
sira gesitli alanlardaki katkilar1 nedeniyle Prof. Dr. Abdiilrezak ALTUN, Yrd. Dog.
Dr. Cagla KUBILAY, Prof. Dr. A. Filiz SUSAR, Prof. Dr. Sermin TEKINALP, Prof.
Dr. Ruhdan UZUN, Prof. Dr. S. Murat CEBI, Dog. Dr. Safiye KIRLAR BAROKAS,
Yrd. Dog. Dr. Korhan MAVNACIOGLU, Sevda UNAL, Okutman Basak AGIN
DONMEZ, Ars. Gor. Firat TUFAN, Ars. Gor. Bahar AYAZ, Ars. Gor. Emrah
AYASLIOGLU, Ars. Gor. Tezcan OZKAN, Esin UNLU ve Gékmen KARASUya;
Gazi Universitesi iletisim Fakiiltesi Dekan1 Prof. Dr. Zakir AVSAR ve Gazetecilik
Boliim Baskani Prof. Dr. Nurettin GUZ basta olmak iizere, doktora imkan1 saglayan
hocalarim ve ¢aligsma arkadaslarim ile tezin derinlemesine goriisme kismi i¢in destek

veren tiim Internet haber medyas1 ¢alisanlarina tesekkiirlerimi sunarim.
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GIRIS

“Her teknoloji hem dzgiirlesme hem de tahakkiim yéniinde karsit ihtimaller yaratir.”

Arthur KROKER (1996: 171)

Internet giiniimiizde, haberlerin iletiminde temel ve etkili iletisim araglarindan
biri haline gelmistir. Hem Interneti kullanan insan sayisi, hem de Internette gegirilen
zaman giderek artmaktadir (Pew, 2005; UCLA, 2003). Diinya niifusunun yaklasik
dortte biri Internet kullanmaktadir. Her y1l 200 milyon kisi ¢evrimici devrime dahil
olmaktadir. Google’a gore Internet, tarihin en hizli biiyiiyen kitle iletisgim aracidur.
Internetin halka agildig1 1983 yilinda yalnizca 400 sunucu varken; yakin bir gecmiste

bu say1 600 milyonu asmistir (Smith, 2009: 18).

2017 yilna gelindiginde ise diinya niifusunun yariya yakmmin Internet
kullanicist olacagi, diinya ¢apinda ag baglantisinin 12 milyardan 19 milyara ¢ikacagi
ongoriilmektedir (Cisco, 2013). Intel ve Gmeee.com’un 2013 verilerine gore,
Internette bir dakikada 204 milyon e-posta gonderilmekte, 278.000 tweet atilmakta,
Flickr sitesinde 20 milyon fotografa bakilmakta, Tumblr’a 20.000 yeni fotograf
eklenmekte, Google’da 2 milyon arama yapilmakta, Facebook’ta 1.8 milyon kez
“begen” butonuna basilmakta, Skype Tlizerinden 1.4 milyon goriintiilii baglanti
kurulmakta, iTunes’tan 15.000 parga indirilmekte ve Pinterest’te 11.000 kullanici

aktif olmaktadir (Guinnes World Records 2015, 2014: 138).

Internet teknolojilerindeki hizli gelismeler ile Internet kullanimimnin
yayginlasmasinin sonuglarindan en ¢ok etkilenen alanlarin basinda gazetecilik
sektorli gelmektedir. Kagit baskidan ekrana uzanan siirec, gazetecilik pratiklerinde de

doniisiime neden olmaktadir.



Internetin yaygin bicimde ve hizla hayatimiza girdigi son 20 yildan bu yana,
gerek yeni iletisim teknolojileri gerekse Internet dolayimli gazetecilik gelismeye ve
degismeye devam etmektedir. Teknolojik yeniliklerin sekillendirdigi ¢alisma
kosullari, bu alanda ¢alisan medya profesyonellerinin sayisinda goriilen hizli artis ile
kullanici/okur Kkitlesi ve toplumsal yapida gozlenen temel degisimler; giiniimiiz
Internet gazeteciligini Internetin ilk yillarindaki gazetecilik pratiklerinden farkli bir

bigime doniistiirmektedir.

Degisim/doniisiim  icerikten ziyade Dbig¢imsel alanda goriilmektedir.
Opgenhaffen’a gore icerige yonelik c¢alismalar, Internet gazeteleri ve basili
gazetelerin haber metinlerinde belirgin bir fark olmadigini ortaya koymaktadir.
Ancak basili gazeteler ile Internet gazetelerinin sunum stilleri, yani bigimsel
ozellikleri dikkate deger farkliliklar tagimaktadir (2009: 2). Bu kabulden hareketle,
bu ¢alismada haber igeriginden ziyade, sunum stilindeki yani bi¢imdeki degisiklikler

tartismaya acilacaktir.

Internet haberlerinin sunumundaki en temel farklilik hipermetinsellik olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Hipermetinsellik, arayiiz ve/veya ag iizerinden bagka
alternatif mecralara/metinlere linkler ve etiketler araciligiyla kolaylikla erigimin
gerceklesmesi olarak tanimlanmaktadir. Bu 6zellik sayesinde, arayiiz {izerinde bir
metinden diger metne kolaylikla gegilebilmekte, ulasilabilmekte, metinler arasinda
ve metin i¢inde dolasim saglanabilmektedir (Binark ve Loker, 2011: 11). Bu
baglamda, ¢aligmanin amaci hipermetnin Internet gazeteciligi igin getirdigi olanak ve
kisitlamalar1 saptayarak; yeni medyaya iligkin tartismalarda ¢ogu kez ihmal edilen

bu yeni metnin dinamiklerine iligskin karsilastirmali bir analiz sunmaktir.



Gelencksel gazetelerin ve basili Kitaplarin 6nemli bir bolimii, okurun
yOniiniin belirlendigi dogrusal (lineer) okuma yolu ile tasarlanmaktadir. Bu tasarim
tarz1 elbette tiim kitaplar i¢in gecerli degildir. Ornegin ansiklopediler ve sozliikler,
okurun bir yerden bir yere hareket etmesine olanak saglayan eserlerdir. Benzer
bi¢imde cagdas akademik diinyanin araglar1 olarak kabul edilen bibliyografiler ve
dipnotlar da hipermetinsellik 6zelligi gostermekle birlikte; metinlere dogrudan ve
aninda erisim imkan1 tantmamaktadir. Oysa bilgisayar ekraninda bir tiklama (clik) ile
ilgili materyale aninda ulasilabilmektedir (Landow, 1997). Ayrica yar1 hipermetinsel
ozellik gosteren bu tiirlerde de okur, son kertede yazarin smiflandirma sistemi ile

kisitlanmaktadir.

Dijital medyanin gelismesiyle birlikte ise kalem-kagit, daktilo-baski
makineleri dolayimli dogrusal okuma ve yazma pratikleri, yerini giderek
bilgisayarlar ve diger dijital araglarla baglanilan hipermetin bi¢imli enformasyon
pargalarina birakmaktadir (Jones ve Hafner; 2012: 35). Hipermetinsellik geleneksel
okuma bigimlerini yerinden eden, dogrusal olmayan (non-lineer), linkler ve
etiketlerle agimlanan bir okuryazarlik bigimine isaret etmektedir. Hipermetinle
olusturulmus bir enformasyonda, herhangi bir metnin tek basina varlig1r baglanilan
diger metinler olmaksizin yetersizdir. Metin hiyerarsik 6zelligini yitirmis olup,

merkezsiz bir yapidadir.

“Her sozciik (metin) en azindan bagska bir metnin okundugu sézciiklerle (metinlerle)
kesisir. Her metin alintilar mozaigi olarak olusur. Onun i¢in her metin, kendi i¢inde

bagka metinlerin 6ziimsenmesi ve doniistiiriilmesidir” (Kristeva, 1980: 66).

Hipermetin, postyapisalci disiiniirlerin  seneler o6nce dile getirdigi

varsayimlarin ete kemige biirlinmiis halidir. Hipermetin bi¢imselligindeki bir eser,
3



Bakhtin (1981) ve Derrida’nin (1981) 6ngordiigli gibi ¢ok merkezli bicimde, ¢ok
fazla anlama gelecek sekilde ve coklu seviyelerde okunabilmektedir. Hipermetin
metnin belirlenemezligini ya da smirsizligini ortaya koyan bir teknolojidir. Metin,
kurulu yapisindan farkli olarak pek ¢ok sekilde kurgulanabilir ve her yeniden
kurgulanmada tamamiyla ona yeni anlamlar yiiklenmis olur (Derrida, 1999).
Derrida’ya gore dil diizensiz ve istikrarsizdir. Farkli baglamlarla ve farkli zamanlarda
okuma, sozciiklerin anlamini genisletir. Okur ya da kullanici metinle her bir araya
gelisinde onu yapibozuma (deconstruction) ve yeniden insaya (reconstruction) tabii
tutmaktadir. Derrida yaptigi bu analizle, hepimizin yazar olma 6zgiirligi oldugunu
gostermek istemektedir (Ritzer ve Stepnisky, 2014: 618-619). internet arayiiziinde de
kullanic1, metnin yazarla birlikte yaraticisi (co-creator) olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Arayiizde yazma eylemi, daha fazla katmanli ya da ¢ok boyutlu olup; nihai anlamsal
kapanmadan/sabitlenmeden yoksundur. Hipermetinsellik 6znenin ve anlamin sabit

olmadigini gostermenin teknolojik bir yoludur.

Dijital medya atmosferinde herhangi bir metni okumak, ardisik okuma
aliskanhigina ve dogrusalliga adeta bir baskaldiridir. Internet arayiiziinde metin,
Eco’nun seneler once oOngordigi gibi agiktir (1989), sinirlar1 belirsizdir ve
yorumlanist ¢oklu metinler arasindaki iligskiyle gergeklesmektedir. Metne dair bu
postmodern bakis agis1, okuru yaratict bir yorumlayici olarak goériir ve hipermetnin
baglantilar araciligiyla baglam kurma potansiyelini vurgular. Okuma siireci

desantralize (merkezsizlesmis) bir hareketi ortaya ¢ikarir (Derrida, 1981 ve Landow,



2006). Olumlu bir bakis agisiyla degerlendirildiginde, hipermetinsellik sayesinde

metin karnavalesk® bir yapiya biiriinmiistiir ve artik dikta etmemektedir.

Ote yandan hipermetinsellik yeni medyay1 yalnizca etkili, yaygin ve giiclii
kilan bir teknolojik yenilik degil, ayn1 zamanda medyada etik sorunlar tartigmasini da
belirginlestiren, etik sorunlart daha goriiniir kilan Ozelliklerden biridir. Ciinki
Internet ortaminda icerigin olgunlasmadan yayginlasmasina neden olan basat &zellik
hipermetinselliktir (Binark, Bayraktutan ve Kepenek, 2012). Hipermetinselligin
neden oldugu en bilinen etik sorun yanlis etiketlemedir. igeriklerin yaniltic1 bicimde
etiketlenmesi ve basliklandirilmasi, hem sansasyon yaratarak dikkat ¢ekme hem de
yaygin kullanilan sozciikleri kullanarak arama motorlarmin siralamalarinda st
siralarda yer alma kaygisiyla tercih edilen etik bir sorundur. Internette gezinen
kullanici, karsilastigi sansasyonel/ilgi g¢ekici etiket ya da baslhigi merak ederek
baglantiyr agmakta ve o sayfadaki gergek icerikle karsilasmaktadir (Binark ve
Bayraktutan, 2013: 84). Link ve etiketlerin ne siklikla, hangi baglamda ve kimler
tarafindan olusturuldugu (Landow, 2006: 335); okurun kars1 karsiya kaldigi biiyiik
biligsel enformasyon ylikiiyle nasil bas edebilecegi de diger sorunlu alanlar olarak

karsimiza ¢ikmaktadir.

Hipermetin  kavrami ve onun wuygulanma Dbigimleri, hem dijital
enformasyonun hem de World Wide Web’in temelini olusturmaktadir. Ancak su ana

kadar gozlenen Internet gazeteciligi pratikleri, hipermetin prensiplerine ve

! Mihail Bakhtin tarafindan ortaya atilan kavram. Toplumsal hiyerarsik diizenlerin, iktidar yapilarmin,
ayricaliklarin, norm ve yasaklarin askiya alindig1 ve tersine dondiiriildiigii anlat1 yapilarini betimleyen;
cok seslilik ve ¢ok anlamliligi vurgulayan terim (Kaynak: Wolfreys, Julian; Robbins, Ruth ve
Womack, Kenneth, Key Concepts in Literary Theory, Edinburgh University Press, 2002: 20). Dili ya
da kiiltiirii soyut ve sabit bir yap1 olarak inceleyen yapisalcilikla mesafelenmeye isaret etmektedir.

5



tekniklerine ¢ok az uyum saglayabilmistir. McLuhan (1965) yeni bir aracin
baslangicta karsimiza ¢ikan formlarinin, eski aracin birer uzantisi oldugunu dile
getirmektedir. Yenilik, aracin ¢ikmasiyla degil, kullaniminin yayginlik kazanmasiyla
birlikte; ilerleyen siiregte kendisini gostermektedir. Bu kapsamda Jacobson (2010)
nytimes.com’da 2000-2007 yillar1 arasinda yayinlanan haberlere yonelik olarak
yaptig1 arastirmada, haber dykiilerinin teoride beklendigi gibi dogrusal olmayan, agik
uclu, multimedya bicimselliginde hipermetin yapilarina heniiz doniismedigini
saptamistir. Yazar, McLuhan’in goriislerine paralel bigimde; habercilerin geleneksel
kodlardan heniiz kopamadiklarina, internet gazeteciliinin heniiz olgunlasmadigina
ve erken dénemlerinin yasandigina isaret etmektedir. ilk otomobillerin “atsiz tasit”
olarak anildigin1 hatirlatan yazar, gazetecilikte merkezi kontrol mekanizmalarinin
halen gecerli olduguna ve geleneksel profesyonellik kodlarinin uygulanmaya devam

edildigine de isaret etmektedir.

Son donemde ise habercilik pratiklerinde hipermetin teknikleri ve anlayisinin
daha yogun uygulandigi gozlenmektedir (Noci vd., 2009: 651). Arastirmalara gore,
dijital teknolojilerin benimsenme silireci evrim yaratacak kadar hizli ve kosulsuz
olmamakta; kademeli bir bi¢gimde ger¢eklesmektedir (Boczkowski, 2004a;

Himelboim, 2010; Singer vd., 2011).

Bu ¢alismada geleneksel medya ve Internet medyasmin temel ozelliklerini
karsilastirmak yerine; yeni medyanin ayirt edici niteliklerinden biri olan
hipermetinselligin birbirinden farkli Internet gazetelerinde nasil ve ne siklikta
kullanildigi, haber icerigine ne derece dahil edildigi, hangi etik sorunlara neden

oldugu sorularina yanit aranacaktir.



Arastirmanin  en Onemli smirliligi, kullanicilarin - hipermetin - okuma
bi¢imlerini dikkate alan bir analize yer verilmemesidir. Dijital medyada olusturulan
hipermetne anlam yiiklemek isteyen okur, 6zel okuryazarlik becerilerine sahip
olmalidir (Cope ve Kalantsiz, 2000). Basili metin ile hipermetnin alimlanmasi
arasindaki farklar ile hipermetin linklerinin farkli birlesimlerinin 6grenme, bilgi
edinme ya da hatirlama tizerinde nasil etkili oldugu dikkate deger bir konudur. Ancak
stirenin kisithi olmasi nedeniyle, hipermetnin kullanicilarin okuma aliskanliklarinda
yarattigl doniisiim, baska calismalarda degerlendirilmek iizere arastirma kapsamina
dahil edilmemistir. Bu arastirmada yalmzca, hipermetin bicimselliginin Internet
gazeteciliginde kullanim bigimleri ile iiretim silirecinin temel aktdrleri olan
gazetecilerin ve teknik ekibin caligma pratiklerinde yarattigi doniisiim {izerinde

durulabilmistir.

Arastirma dort boliimden olusmaktadir. Birinci ve ikinci boliimler literatiir
taramasiyla elde edilen verilerden olusmaktadir. Ik boliimde diinyada ve Tiirkiye’de
Internet gazeteciliginin tarihsel kokenleri ve temel Ozellikleri, alanda yapilan
arastirmalar, Internet gazeteciliginin zaman icerisinde gecirdigi doniisiim ve
gelecegin gazeteciligi iizerine dngdriiler ayr1 basliklar altinda incelenmistir. Ikinci
boliimde, uygulama boliimiiniin de merkezini olusturan hipermetinsellik 6zelliginin
tanimi, tarihgesi, tiirleri, kavrama iliskin olumlu ve olumsuz goriisler ile

hipermetinselligin gazetecilikle iligkisi sorgulanmistir.

Ugiincii ve dordiincii béliimler ampirik arastirma sonuglarina  gore
hazirlanmistir. Arastirmada disiplinlerarast bir bakis acistyla ¢oklu yontem

kullanilmistir.



Arastirmanin  iiglincii  boliimiinde farkli  dzelliklere sahip Internet
gazetelerindeki hipermetin yapilarinin nasil insa edildigi, diizenlendigi, sunuldugu,
hangi anlat1 bigimlerini i¢erdigi, ne siklikla kullanildig1 ve ne hakkinda bilgi verdigi
icerik ¢oziimlemesi teknigi ile saptanarak; Tiirkiye’deki Internet gazetelerinin

hipermetin yapilarina iliskin genel egilimler ortaya konulmustur.

Analog baski ve yayimciliktan dijital platformlara doniisiimiin, yeni gazeteci
adaylarmin nasil egitileceginden, haber tiiketicilerinin habere katilim bigimlerine;
haber profesyonellerinin is yapis pratiklerinden, haber iiretim siirecine uzanan birgok
boyutta etkide bulundugu bilinmektedir (Jacobson, 2010: 64). Gazeteciler, Internette
calisma pratiklerinin haber Oykiilerini degistirdigini, daha karmasik bir hale
getirdigini, diger haber oOykiilerine daha fazla baglanti sagladigini ve okurlarin
ilgisini ¢ekecek daha fazla art alan (background) bilgisi i¢erdigini belirtmektedir
(Harper, 1998). Ancak literatiirde, linkleri olusturan editdrlerin norm ve stratejileri
lizerine aragtirmalara nadiren rastlanilmakta, hipermetin ile ilgili yine az sayidaki
arastirmada ise Internet haber sitelerinde hipermetnin varhig ve sikligi saptanip

karsilastirilmaktadir (Tsui, 2008: 75).

Alandaki bu eksikligi gidermek adina, c¢alismanin dordiincii bolimiinde
Tiirkiye’de Internet medyas: galisanlari ile yapilan derinlemesine goriisme verileri
analiz edilmistir. Boylece gazetecilik sektdriinde hipermetin yapilarmin kullanim
aligkanliklariin ve stratejilerinin neler oldugu, meslek ¢alisanlarinin bu yeni metin
biciminden kaynakli yeni etik sorunlar tespit edip etmedikleri, habere iliskin yeni
sorun alanlarimin dogup dogmadigi saptanmaya g¢alisilmistir. Bir baska ifadeyle bu
boliimde yapilmak istenen, Internet gazeteciliginin temel 6zelliklerinden biri olan

hipermetinselligi Internet gazetesi profesyonelleri ile tartismak, hipermetinselligin
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gazetecilik pratiklerinde yarattifi doniisiimii saptamak, gelecegin haber metni ve

Internet gazeteciligi iizerine éngoriileri belirlemektir.



BOLUM I: INTERNET GAZETECILIGI

1. Yeni Iletisim Teknolojileri ve Gazetecilik

Son yillarda Internet, diinya iizerinde enformasyon paylasimi ve iletigimi
saglayan en 6nemli araglardan biri haline gelmistir. Bilgisayar aglarinin en popiileri
olarak kabul edilen ve “genel ag” olarak adlandirilan Internet, teknolojik yayilimimi

biiyiik bir hizla gergeklestirerek, kullanicilara zengin ve karmasik bir iletisim ortami

sunmaktadir.

Tablo-1: Enformasyon ve iletisim Teknolojilerinin Yayilim Siireleri
(The Economist, 2014)?

50

40 -

Elektrik
1873 (46)

Telefon
1876 (35)

Radyo 1897 Televizyon

(31)

1926 (26)

PC 1975
(16)

Cep
Telefonu
1983 (13)

30 -
20 -
i n

internet
1991 (7)

Tablo-1’de enformasyon ve iletisim teknolojilerinin kesfedildikleri yil ve

yayilim stirelerine iliskin bir karsilastirma yer almaktadir. Tabloda yer alan her bir

2 Makalenin tamam igin: http://www.economist.com/blogs/graphicdetail/2014/03/daily-chart-
7?fsrc=scn%2Ffh%2Fwl%2Fdc%2Fhappybirthdayworldwideweb (Erisim Tarihi: 08.12.2014).

10



http://www.economist.com/blogs/graphicdetail/2014/03/daily-chart-7?fsrc=scn%2Ffb%2Fwl%2Fdc%2Fhappybirthdayworldwideweb
http://www.economist.com/blogs/graphicdetail/2014/03/daily-chart-7?fsrc=scn%2Ffb%2Fwl%2Fdc%2Fhappybirthdayworldwideweb

teknolojinin ¢esitli alt yap1 yatirnmlar1 gerektirdigi ve biiyiik olgiide elektrik ile
temellendigi sdylenebilecektir. Enformasyon ve iletisim teknolojilerinin Amerikan
nifusunun dortte biri tarafindan kullanilmasi i¢in gegen siirelerin karsilastirildigi
tabloda, Internet’in yedi yil gibi kisa bir siire i¢inde yayilmim biiyiik dlgiide
gerceklestirdigi  gozlenmektedir. Yeni teknolojilere ve tekniklere kullanicilarin

erisimi i¢in gereken siire giderek azalmaktadir.

Internetin hizla popiilerlesmesi ve kisisel bilgisayarlarin yayginlasmasiyla
birlikte; geleneksel/konvansiyonel kitle iletisim araclar1 (gazete, radyo ve televizyon)
kendine has ozellikleri olan, birbirinden ¢ok farkli niteliklere sahip izleyicilere
erigebilen, yeni ve karmasik medya ortami ile yarismakta zorlanmaya baglamistir.
Zaman igerisinde popiiler sdylemde “online degilsen, aslinda yoksun” ifadesi
kendine yer bulmustur. Televizyon yapimcilari ve gazete editorleri bu yeniliklere
uyum gostermek zorunda kalmiglardir. Uygulamadaki bu yeni alan akademik
cevrelerde de ilgi gormiis, “dijital yakinsama” ve “yeni medya” bilimsel
arastirmalarda yayginlik kazanmaya baslamistir. Internetin en dnemli karakteristik
ozelliklerinden biri farkli medya formatlarinin (yazili, gorsel, isitsel) yakinsamasiyla

cesitli iletisim bigimlerine olanak saglamasidir.

Yakinsama (convergence) yeni iletisim teknolojilerinin imkanlari sayesinde,
farkli medya organlarinin (gazete, radyo, televizyon vb.) bir arada ve birbirlerine
eklemlenmis bicimde kullanilabilmesini agiklayan bir sozciiktiir. Internet haberleri
hem gazetenin, hem radyonun, hem de televizyonun karakteristik 6zelliklerini ve
medya bigimlerini bir arada kullanabilmektedir. Mobil teknolojiler resim ve metin
sunma islevlerinin yami sira, bilgisayar ve radyonun cesitli islevlerini de yerine

getirebilmektedir. Benzer sekilde radyo programlar1 da Internet siteleri aracilifiyla,
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dinleyicilere dogrudan ulasarak etkilesimli (interaktif) hale gelebilmektedir (Franklin
vd., 2005: 49-50). Baz1 arastirmacilar yakinsama ve ¢apraz medya yapilanmasinin
(cross-media) aymi zamanda maliyeti diisirmeye yarayan bir strateji oldugunu
sOylemektedir. Yeni gazetecilik pratikleri, ¢ok sayida platform igin haber ¢iktist
saglayan kazang endiistrisine doniismekle birlikte; gazeteciligin niteligi agisindan ise

tehdit olusturmaktadir (Fioretti ve Russ-Mohl, 2009; Thurman ve Lupton, 2008).

Izleyicinin boyutu ve 6zellikleri dikkate alindiginda ise Internet, iletisimde
bulunan ¢ok sayida kisi arasinda karsilikliliga izin vermektedir. Bilgisayar dolayimli
iletisim birebir, bir kisi ile bir¢ok kisi arasinda ve pek ¢ok kisi ile ¢cok sayida kisi

arasinda iletisim tarzlarin1 olanakli kilmaktadir (Oblak, 2005: 87-88).

Tablo-2: Internette letisimin Genel Ozellikleri (Heinonen, 1999: 37)

OZELLIK YAPI

Her ¢esit icerik birlerden (1) ve sifirlardan (0)
Dijital Enformasyon olusan bigimdedir.

Enformasyonun iglenmesi, génderilmesi ve
Bilgisayarlasma alimlanmasi bilgisayarlar tarafindan

yiiriitiilmektedir.

Iletisim birbirine bagl enformasyon aglar icinde
Ag meydana gelmektedir.

Tletisim akis1 ¢ift yonliidiir. Génderici ile alict
interaktivite (Etkilesim) arasindaki fark bulaniklagmaktadir.

Hipermetin (linked) ve ¢ok tabakali (multi-layered) tirtinlere
olanak vermektedir.

Tletisim araglarini kullanma prosediirleri gegmise
Kullanilabilirlik gore nispeten daha kolaydir.
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Tablo-2’de internet araciligi ile gerceklestirilen iletisimin genel &zellikleri
siralanmaktadir. Giiniimiizde internet dolayimli tiim iletisim bigimleri, yazilimsal
olarak bir ve sifirdan olusan ayni temel dijital seri kullanilarak kodlanabilmekte,
saklanabilmekte ve dagitilabilmektedir. Bilgisayarlasma ise Internetin siradan
insanlarca kullanilmaya basladigi ilk on yillik dénemde, masaiistii ve tasinabilir
bilgisayarlarin yayginlagsmas: anlamina geliyorken; ilerleyen donemde tablet ve
mobil teknolojilerin yayilimini da kapsayan bir kavram haline gelmistir.® internette
iletisimi geleneksel iletisim araglarindan ayiran bir diger énemli fark etkilesim ya da
interaktivitedir. Gondericiyi ya da kaynagi onceleyen geleneksel iletisim anlayist,
Internetle birlikte alict lehinde degismeye baslanmustir. Alict ya da okur sanal
ortamdaki etkilesim Ozelligi nedeniyle, hem tiikketici hem de iretici kimligi
kazandigindan, “kullanici” ya da “liretketici” (prosumer) olarak tanimlanmaktadir.
Kullanicilar yalnizca tiiketen bir kimlik olmaktan ¢ikmis; ayni zamanda igerik
lireticisi haline gelmistir. Bu durum Internetle iletisimin bir diger 6zelligi olan kolay
“kullanilabilirligin” dogal bir sonucudur. Iletisim teknolojilerinin yayginlasmasi ile
birlikte, 6nceleri yalnizca teknik bilgi ve donanima sahip olan uzman kisilere hitap
eden arag ve igerikler, toplumun tiim kesimlerinin kullanimina agilmaya baglamistir.
Bu arastirmanin da temel ilgi alanin1 olusturan hipermetinsellik de Internette olusan
igerigi diger kitle iletisim araglariyla olusturulan igeriklerden ayiran temel

Ozelliklerden bir digeridir. Bilgisayar teknolojilerindeki gelismelerle birlikte,

3 Bilgisayarlasma kavranu iletisim teknolojilerine iliskin yazinda “sayisal u¢urum” (digital divide)
tartigmalarini da beraberinde getirmistir. Sayisal ugurum farkli sosyo-ekonomik diizeylere ait bireyler,
haneler, is cevreleri, iilkeler ve cografi alanlarin Internet basta olmak iizere yeni iletisim
teknolojilerine erigsimleri arasindaki farka, uguruma dikkat ¢eken bir kavramdir. Konuya iliskin
bilimsel bir ¢alisma igin bkz.: Kleine, Dorothea ve Unwin, Tim, (2009). “Technological Revolution,
Evolution and New Dependencies: What’s New About ICT4D?”, Third World Quarterly, Vol. 30.
No.5, s. 1045-1067.
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baslangici ve sonu belli olan dogrusal metin bigimi; yerini birbirine baglanmus,

dogrusal olmayan metin pargalarindan olusan hipermetin yapilarina birakmistir.

Iletisimin yukarida genel ozellikleri siralanan yeni bicimi gazetecilik
mesleginin is yapis pratiklerinde de doniisiimlere sebep olmus; haberin {liretiminden
alimlanmasina kadar gegen siiregte, teknoloji ile temellenen yeni dinamikler etkili

olmaya baglamistir.

Yeni medya ile bigimlenen gazetecilik pratikleri “gazetecilik 2.0™*,
“elektronik gazetecilik”, “Internet gazeteciligi/haberciligi”, “sanal gazetecilik”,
“online gazetecilik/habercilik”, “gevrimici gazetecilik”, “dijital gazetecilik”,
“multimedya gazeteciligi”, “siber gazetecilik”, “network gazetecilik” gibi adlarla
anilmaktadir. Tiim bu ifadeler, basta mesajin sunuldugu mecradaki degisim olmak
lizere, mesajin olusturulmas: ve alimlanmasi siireclerindeki doniisiimlere isaret
etmektedir. Bu ¢aligmada Tiirkgeye en yakin, anlasilir ifade olmasi ve alanda yaygin
bigimde kullanilmasi nedeniyle, gerekli yerlerde “Internet gazeteciligi/haberciligi”

teriminin kullanilmas1 tercih edilmistir.

Gazetecilik sektori, teknolojik gelismeler araciligiyla 6zellikle haber toplama
alaninda avantaj saglamis goriinmektedir. Dijital ve daha kiigiik boyuttaki kameralar,
dijital ses kayit cihazlari, yakinsamaya olanak saglayan teknolojik gelismeler ilk akla
gelen pozitif gelismelerdir. Gazeteciler haberlerini daha kolay giincellemekte, daha
ayrintili  olusturabilmekte, daha kolay dogrulatabilmektedir. Dagitim aginda
Internetin ve uydularin kullanimm, kitlelere ulastirmada web teknolojilerinin, renkli

baskinin ve mobil cihazlarin yayginlasmasi diger avantajlar olarak karsimiza

# Kavrama iligkin tanim ve agiklamalar ayri bir baglik i¢inde yer almaktadir. Bkz. 5.38
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¢ikmaktadir. Tiim bu olumlu gelismelere ragmen, gazetecilik standartlarinda ise bir
diisiis oldugu gozlenmektedir. Ornegin, amatdr gazeteciligin bloglar araciliiyla
yayginlagmasi, bir yandan katilimci demokrasi agisindan bir avantaj gibi goriilse de
ote yandan Ozensiz yazilar1 da arttirmaktadir. Internetin siirekli yenilenebilir
olmasindan kaynakli hiz baskisi nedeniyle haber Oykiilerinin dogrulanamadan
dolasima sokulmasi ise bir diger sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Tsui, 2009:
53). Yeni medya dolayimli gazetecilik pratiklerinin yarattigi etik sorunlar soyle

Ozetlenebilir:

“Yakin zamanlarda bazi politikacilarin 6zel yasamlarimin gizliligini ihlal eden
‘mahrem alana’/‘6zel alana’ iliskin gorsel-isitsel imgelerin gizlice yasa dis1 yollarla
edinilmis kayitlarinin Internet’teki forumlarda ve cesitli video paylasim sitelerinde
dolagima girmesi, Internet haber siteleri ile sosyal medyada irkg1, etnik milliyetgi,
farkli din ve mezhep aidiyetlerine karsi kizginlik-kiigiimseme ve saldiri igeren,
yabanct diismani, homofobik, kadin diigmani, nefret sdylemi iireten igeriklerin varligi
ve dolasima sokulmasi, gerek Internet haber sitelerinde gerekse blog ortamlarinda
kaynak gostermeden gorsel veya yazili igerik kullanimi, igerige iliskin yaniltici
etiketleme, Internet ortanunda birakilan dijital izlerin art niyetle kayitlanmasi ve
tecimsel amaglarla kullanilmasi, asir1 ticarilesme ve ticari ikna, telif haklarmin ihlali

vb.” (Binark ve Bayraktutan, 2013: 12).

Yasanan tiim etik sorunlara karsin, i¢inde yasanilan cag geleneksel kitle
iletisim araglarinin yeni iletisim teknolojilerine eklemlenme siirecini de beraberinde
getirmistir. Knox’a gore dijital teknolojilerle temellenen Internet gazeteleri, haber
toplama ve yazma pratiklerinde radikal bir degisime neden olmasalar da, haberlerin
sunum i¢in hazirlanisi, dagitimi ve alimlanmas: siiregleri tizerinde etkili farkliliklara

neden olmustur (2007: 19). Bir baska ifadeyle, yeni iletisim teknolojileri haber
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konularinda ve igeriklerinde 6nemli bir degisime yol agmamis ancak haber metninin
bicimsel kurgulanisi acisindan “multimedya” ve “hipermetin” bigimselligi ile
aciklanan koklii bir doniisiimii beraberinde getirmistir. Bu doniisiimiin anlamin,
temel dinamiklerini ve sonuglarmi agiklamadan 6nce Internet gazeteciliginin

dogusuna ve gelisimine iliskin genel bir bilginin verilmesi yerinde olacaktir.

1.1. internet Gazeteciliginin Tarihi

20. yiizyilin sonlarinda Internetin ortaya c¢ikmasiyla birlikte, geleneksel kitle
iletisim araclarindan biri olan gazetenin ¢evrimig¢i (online) big¢imi de gelismeye
baslamistir. Geleneksel gazetelerin Internete eklemlenmesindeki basat etken, dijital

teknolojilerdeki gelismelerdir.

1.1.1. Diinyada Internet Gazeteciligin Tarihi

Internet gazetelerinin ge¢misinin IBM’in° ilk kisisel bilgisayarindan on yil kadar
onceye, 1970’lerde Birlesik Krallik’a kadar uzandigi sdylenebilir. Ancak Internet
gazetelerinin onciisii olarak kabul edilebilen bu habercilik bi¢imi, bilgisayar ekrani
yerine televizyon ekranindan enformasyon aktarimina dayanmaktadir. Bir bagka
ifadeyle elektronik haber metinlerinin ilk 6rnekleri, bilgisayarlar yerine televizyon
alicilarina entegre bicimde gelismistir. “Teletext” ve “videotext” olarak adlandirilan

bu teknoloji, basili enformasyonun sabit bir tel araciligiyla (telefon ya da televizyon

® International Business Machines’in kisaltmasi. Merkezi New York’ta bulunan diinyanin énemli ve
biiyiik bilisim teknolojisi sirketlerinden biri.
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kablosu) televizyona aktarim siirecidir. Bilgisayar temelli Internet gazetesi
uygulamalarinin ilk 6rnekleri ise ancak 20 yil sonra, 1990’larda ortaya ¢ikabilmistir
(Carlson, 2003: 31-32 ve Gunter, 2003: 19). Goriildigii tizere elektronik habercilik
baslangicta donemin yaygin kitle iletisim araci olan televizyona eklemlenerek

gelismistir.

Ilk veritabanlar1 ve enformasyon arsivleri, yalnizca abonelere modemler ile
Internet terminalleri {izerinden erisim imkan1 vermistir. Bu ilk hizmetlerin bazilar
geleneksel gazeteler tarafindan tedarik edilmis ve kullanilmistir. Teletext teknolojisi,
giin i¢inde diizenli haber giincellemeleri ile ¢ok genis ¢apta enformasyon sunsa da
sadece smirli oranda etkilesime olanak saglamigtir. 1990’larin basina gelindiginde
gazetelerin artik Internet iizerine gd¢ etmeye basladiklar1 sdylenebilir. Baslangigta
hard copy (basili) metinlerin bazi boliimleri, sinirli etkilesim olanag: ile Internete
tasinmigtir. Zamanla basili gazetelerin tamaminin yani sira daha fazla igerik, daha
detayli enformasyon ve 6zel haberler hiperlinkler araciligiyla Internete yiiklenmistir
(Gunter, 2003: 33). Yalmzca Internet iizerinden yayin yapan gazetelerin ilk drnegi
ise 1990’1 yillarin sonunda ortaya ¢ikmustir. Ingiltere’de yaymlanan Southport
Reporter adli gazete ile Amerika’da New Jersey merkezli Atlantic Highlands Herald
gazeteleri basili kopyas1 olmayan ilk “yalnizca Internetten yayin yapan gazete”

orneklerindendir.

Ilk &rnekleri 1980’lerin basinda Amerika Birlesik Devletleri'nde goriilen
Internet haberciligine, o donemde piyasa talebinin fazla olmadigini sdylemek
miimkiindiir. Piyasa talebindeki radikal degisiklik, mali agidan elektronik yayincilik
faaliyetlerinin gelismesi ile birlikte 1990’larda goriilmistiir (Gunter, 2003: 21). 1993

yilinda diinya iizerinde sadece 20 internet gazetesi bulundugu bilinmektedir. 1996
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yilia gelindiginde ise yeni kurulan haber yayinlari, biiltenler ve haber gruplarin1 da

iceren 1300°den fazla internet haber kaynag: tespit edilmistir (Lasica, 1997).

Internet gazeteciligindeki sayisal gelisime dair genel bilgilere ek olarak, iilke
bazinda bazi veriler de saptanmistir. Birlesik Krallik’ta Mart 1999°da ulusal ve yerel
olmak iizere toplam 247 internet gazetesi bulunmaktadir (Neuberger vd., 1998). Ayni
yilda 728 Internet haber sitesi ile Avrupa, Kuzey Amerika’dan sonra ikinci en ¢ok
Internet baglantili gazeteye sahip kita haline gelmistir. Hindistan’m 6nderligindeki
Asya kitas1 223 Internet gazetesine, Bolivya’nin 6nderligindeki Giiney Amerika 161
Internet gazetesine, Giiney Afrika’nin &nderligindeki Afrika kitast 53 Internet
gazetesine, Avustralya ve diger adalar ise 64 Internet gazetesine sahiptir. internet
gazeteleri bu donemden itibaren diinya ¢apinda artan bigimde gelisme ve niifuz

saglamistir (Alshehri, 2000).

1990’larin ortalarindan itibaren hem Internet gazete sayisinda hem de onlar
kullanan insan niifusunda hizli bir artis olmustur. Bu biiyiime ABD gibi bazi
iilkelerde daha gabuk gergeklesmistir. Internet haber kaynaklar: her gecen giin sayica
artmig; Nisan 2000’de diinya iizerinde 5400 Internet haber kaynagi oldugu
saptanmustir. Internetteki kiiresel biiyiimenin diger tiim alanlarda oldugu gibi internet
gazetelerinde de benzer bir etki yarattigi gozlenmektedir (Gunter, 2003: 30-33).
2000’li yillara gelindiginde, internet gazeteciliindeki biiyiimenin diinya ¢apinda bir

olguya déniistiigii sdylenebilir.®

® EK V’te Internet gazeteciliginde énemli olaylar ve tarihler kronolojik olarak siralanmistir.
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[k giinlerinden itibaren Word Wide Web hem umutlu hem de korku dolu
beklentilere sebep olmustur. Bu durum, yukarida gelisim siireci kisaca 6zetlenen
Internette gazetecilik pratikleri icin de gecerlidir. Internet gazeteciligi, diger pek ¢ok
teknolojik gelisme gibi hem elestiriler hem de umut ve beklentilerle kargilanmustir.
Internet gazetelerindeki sayisal artis, geleneksel (konvansiyonel) gazeteciligin
akibetinin ne olacagr sorusunu da beraberinde getirmistir. 1990’larin ortalarinda
Internet gazetelerinin en azindan &ngoriilebilir bir gelecekte basili gazetelerin yerini
alamayacag ileri stiriilmiistiir (Boulter, 1995; Kwan, 1996).Baz1 arastirmacilar ise
Internet gazetelerinin geleneksel gazetelerin alternatifi degil, eki ya da tamamlayicisi
oldugunu belirterek; basili versiyonlarin yerinden edilmesinin miimkiin olmadigini
belirtmislerdir (Erlindson, 1995). 1990’1ar boyunca diger pek ¢ok yayinda ise, dijital
teknoloji uygulamalar1 nedeniyle geleneksel gazeteciligin Glecegi Ongoriisiinde
bulunulmustur (Bromley ve Hardt’dan aktaran Steensen, 2011: 311). Bu
arastirmalarda geleneksel gazetelerin, dergilerin, kitaplarin ve televizyon aglariin
sonunun gelmek iizere oldugu; mevcut medya tiirlerinin beg ila on yillik bir siire¢
igcerisinde yerlerini web teknolojilerine entegre araglara birakacagi iddia edilmistir
(Nielsen, 1998).Basili gazetelerin bitis tarihine yonelik Ongoriilerde bulunan bir
infografikte 2017 yilinda ABD’de, 2019°da Birlesik Krallik’ta ve 2036 yilinda ise
Tirkiye’de basili gazetelerin Olece8i kehanetinde bulunulmustur (Newspaper

Extinction Timeline, 2012).

Cok sayida arastirmaci geleneksel haber endiistrisinin geri doniilmez bi¢imde
basarisizliga ugradigimi diistinmektedir. 2009 yilina gelindiginde kablo yayinlar ve
Internet gazeteleri biiyiiyen izleyici orani ile en &nemli haber kaynaklari haline

gelmistir. Ulusal ve yerel haber yayinlari, dergiler ve gazeteler gelir ve izleyici
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kaybetmeyi siirdiirmiistiir. Kablo televizyon hari¢ tiim medya organizasyonlar1 gelir
diistisi yasadiklarini agiklamistir. Amerikan niifusunun %751 haberleri ¢evrimigi
kaynaklardan takip ettiklerini belirtmektedir (Pew, 2010: 22). ABD’de basili
gazetelerin finansal geriye gidisi ¢ok daha hizli ve dramatik olmustur. 2008 ve 2009
yillarinda maliyetleri diisiirmek igin personel azaltimina gidilmis ve hafta sonu ekleri
kapatilmistir (Russell, 2011: 131). Basili gazetelerin gelecegine ve miadina iligkin
tartismalar giiniimiizde de devam etmektedir. Ancak Internet gazeteciliginin basili
gazetelerin tirajlarin1 diistirdigli gergegi Diinya Gazete ve Haber Yaymncilari

Dernegi’nin raporlart ile de ortaya konulmaktadir.

Internetin  benzersiz  6zelliklerinden biri de mesleki deneyimlerine,
egitimlerine, haber toplama/yazma becerilerine ve uzmanligina bakilmaksizin
neredeyse herkesin bir cesit gazeteci ya da yorumcu olmasina olanak saglayan
dogasidir (Kian vd., 2011: 30). Bu 6zellik, profesyonel Internet haber sitelerinin
disinda, kullanicilarin kisisel deneyimlerini paylagilmalarina olanak saglayan bloglar
araciligiyla yayginlik kazanmistir. Bloglarin temel 6zellikleri kalic1 bir web adresine
sahip olmalari, ¢cok sayida enformasyona sayisiz baglantiyla erisim saglamalari,
onceki paylasimlart gosteren bir takvim igermeleri ve kayith ziyaretcilerin ya da
diger kullanicilarin yorum yapmalarina imkan vermeleridir (Edelman ve Intelliseek
Arastirmasi, 2005). Yurttas gazeteciliginin temel mecrasi olan bloglar, biiyiilk medya
kurumlarinin haberler tizerindeki tekelini kirmalarinin yani sira, bu kaynaklar igin

onemli de bir haber kaynag1 haline gelmistir.

Yapilan bir arastirmaya gore, ¢cok sayida blog sitesi kullanicist (%65)
yaptiklar isin gazeteciliin bir tiirii oldugunu iddia etmeseler de, ara sira ya da

siklikla gazetecilik standartlarini uyguladiklarini sdylemektedirler. Ornegin ¢ogu
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blog yazari orijinal kaynaga link vermekte (%57) ve yayinladiklari gonderilerin
dogrulugunu onaylamak igin (double-check) fazladan zaman harcadiklarini
soylemektedirler (%56) (Lenhart ve Fox, 2006). Goriildiigii tizere, blog yazarligi ve

gazetecilik arasinda sinerjik bir iliski oldugunu séylemek abartili olmayacaktir.

Bloglar profesyonel gazeteleri denetleyen bir mekanizma haline de gelmis

durudadir. Rosen, bloglar ve gazetecilik arasindaki bu iliskiyi soyle betimlemektedir:

“Zamanimizda profesyonel gazetecilerin karsilastiklart en 6nemli giiglitklerden biri,
herkesle paylasilan bir medya alaninda varliklarim stirdirmek zorunda oluglaridir.
Bloggerlarin ve diger bagimsiz seslerin kendileri hakkinda konugmalarina, kendilerini
denetlemelerine, tepeden izlemelerine alismak zorundalar. Ve artik ‘basin’ olarak ayr

bir 6zel baslik yok” (Rosen, 2005).

Diinya Internet gazeteciligi tarihinin en 6nemli gelismelerden bir digeri de
Nisan 2009’da WikiLeaks adli Internet sitesinin Amerikan askeri helikopterinin
Irak’taki sivillere yonelik miidahalesini yayinlamasidir. Yurttas gazeteciligi yapan
s06z konusu kurumun iinii hizla yayilmis; diger popiiler medya organizasyonlar1 konu
ile ilgili haberlere yer vermek; resmi yetkililer de konu ile ilgili yorum yapmak
zorunda kalmiglardir. Kamuoyunda genel olarak savas, 6zel olarak ise “Irak’la terore
yonelik savag” kavramlari ile Amerikan askeri kiiltiirli ve sivil yaralama / 6ldiirmeye

yonelik suglar tartismaya acilmistir (Greenwald, 2010).

Giiniimiizde mobil ve tablet teknolojilerdeki gelisim ile birlikte Internet
gazeteciliginin mecra degisikligine adapte olmaya calistigi goézlenmektedir. Biiyiik
oranda dokunmatik bigimde ¢alisan, ebatlarinin kiigiik olmas1 sebebiyle daha rahat

taginabilir olan mobil ve tablet teknolojiler giderek yayginlik kazanmaktadir.
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Tablet teknolojisinin atasi sayilan Ipad’in ortaya ¢ikisindan itibaren gegen ilk
18 aylik dilimde, yetiskinlerin %11’inin bu yeni iletisim aracin1 edindigi; tableti
olanlarin %77’sinin ise tabletlerini her gin ve giinde ortalama 90 dakika
kullandiklar1 saptanmigtir. Kullanicilarin  %353°ti  tabletlerini gilinlik gazeteleri
okumak i¢in kullandiklarim1 belirtmislerdir (Rosenstiel vd., 2012: 61). Bu
gelismelerin ardindan News Corporation tarafindan 2011 yilinin Subat ayinda ilk
Ipad gazetesi The Daily, basili ve Internet bi¢imi bulunmayan ilk tablet gazetesi
olarak biiyiik umutlar ve yatirimlarla yayin hayatina baslamistir. Ancak gazete
beklentileri karsilayamadigi gerekcesiyle 15 Aralik 2012 tarihinde tamamen
kapatilmig, 120 kisilik calisan ekibi The New York Post ve News Coorporation’a
aktarilmistir. Bagimsiz ilk tablet gazetesi deneyimi hayal kiriklig1 yasatmis olsa da,
giiniimiizde ¢ok sayida Internet gazetesi Ipad ve diger tablet teknolojiler igin dzel

tasarim uygulamalar gelistirmeyi stirdiirmektedir.

1.1.2. Tiirkiye’de Internet Gazeteciligin Tarihi

Tiirkiye’de ilk olarak 2 Aralik 1995 tarihinde Internet iizerinden yayina
baslayan gazete Zaman gazetesidir. Daha sonra Tiirkiye, Milliyet, Hiirriyet, Sabah ve
diger ana damar gazeteler de sanal platformda yayimn yapmaya baslamustir. {lk olarak
Internet ortamina tasman geleneksel basili medya organi ise Aktiiel dergisidir. Dergi,
gazetelerden kisa bir siire 6nce, Haziran 1995’te Bogazici Universitesi {izerinden
Internet yaymina baslamistir. Onu Ekim 2005’te Internete tasman Leman dergisi
takip etmistir. Ocak 1996°da sadece Internet iizerinden yayin yapan ilk Tiirk gazetesi

Xn (http://www.xn.com.tr) yayin hayatina baglamistir. Degisik gazetelerden kaynak
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gostererek yayin yapan sitenin dmrii uzun olmamus; tiim biiyiik gazetelerin Internete
tasinmasiyla  birlikte  Ozgiinliglinii  yitirerek, 1999 yilinda kapanmistir.
Televizyonlarm Internete tasinma siirecine goz atildiginda ise, dncelikle gazeteci
Mehmet Ali Birand’in hazirlayip sundugu 32. Giin programinin, 1996 yilinda bir
web sayfasi iizerinden Internet kullanicilarina hizmet verdigi gériilmektedir. Kanal D
televizyon kanali, 12 Haziran 1997 tarihinde Internete tasman ilk televizyon kanali
olmustur. ATV, Show, Star ve diger kanallarda zaman igerisinde Internet’te yer

bulmustur (Giircan, 1999: 45 ve 163).

Giircan (2005), geleneksel gazetelerin Internete tasindigi 1995-2000 yillar
arasindaki bu donemi Tiirkiye’de Internet gazeteciliginin ilk donemi olarak
nitelemektedir. Ana damar medyanin hemen hemen tiim gazete, televizyon ve radyo

kuruluslar1 internet ortamina bu dénemde tasinmustir.

2000 yili sonrasindaki ikinci donemde ise, 6zellikle yasanan ekonomik krizin
de etkisiyle, medya sektoriinde degisik pozisyonlarda galisan dort bin kisi issiz
kalmistir. Patronlarindan intikam almak ya da kendilerine istthdam sahas1 yaratmak
gibi amaclarla Internet ile tanisan bu gazeteciler icin, Istanbul’da kurslar da
diizenlenmistir. Yine bu dénemde, Anadolu Ajanst artan gok sayida Internet sitesine
hizmet verebilmek icin “spot habercilik” servisine baslamistir. Internette reklam
uygulamalarinin yayginlik kazanmamasindan otiirii gerekli geliri elde edemeyen bu
haber sitlerinin 6nemli bir kismi, ajanslara abone olmak yerine ¢okca elestirilen
“kopyala-yapistir” gazetecilik pratigini siirdirmistir (Giircan, 2005: 41).
Giiniimiizde bagimsiz olarak sadece Internet {izerinden yaym yapan

internethaber.com, t24.com.tr, gazeteport.com gibi Internet gazeteleri ile gazetecilik
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yetenegi olan siradan vatandaslara seslerini duyurma imkéani taniyan bloglar da her

gecen giin yayginlik kazanmaktadir.

Tirkiye’de yalnizca sosyal medya iizerinden yayimn yapan mikro gazetecilik’
ornekleri de bulunmaktadir. Bu uygulamalardan biri olan 140journos, ilk olarak
Ocak 2012’de Twitter lizerinden yayinlanmaya basglanmistir. Farkli {iniversitelerde
ve bolimlerde okuyan 20 gencin kurdugu olusum, her kesimden insanin filtresiz
haber almasini saglamak amaciyla faaliyet gosteren bir yurttas gazeteciligi hareketi
olarak tamimlanmaktadir. Isimlerindeki ‘140°, Twitter’m 140 karakterlik mesaj

sinirmm belirtmekte; ‘journos’ ise Ingiliz argosunda gazeteciler anlamina gelmektedir.

Tiirkiye’nin ilk tablet dergisi olarak Mart 2011°de yaym hayatina baslayan,
gazeteci Ciineyt Ozdemir tarafindan kurulan Dipnot ise, haftada yaklasik 50 bin kisi
tarafindan indirilmektedir. Ozdemir, tablet dergi Dipnot’u “atmosfer sesine imkan
saglayan, oyun teknolojilerinin de adapte edilebilecegi yeni bir yap1” olarak
tanimlamaktadir (Ozdemir, 2012). Dipnot tablet dergisi Tiirke ve Ingilizce

dillerinde, Ipad ve Android uygulamasi olarak yayin hayatina devam etmektedir.

Diinyadaki tartigmalara paralel olarak, Tirkiye’de de geleneksel gazeteler ve
Internet gazeteleri arasindaki rekabet siirmektedir. Bu rekabet ortammin en giincel

orneklerinden biri 01 Ekim 2012 tarihinde 20 basili gazetenin bir araya gelerek

978

“Korsan Gazetecilige Son™ bildirisi yaymlamasiyla yaganmistir. “Gazetelerin igerigi

" Mikro gazetecilik kavramina iliskin tanim ve tartisma i¢in bkz. 5.116.

¥ Metnin tamamu soyledir: “Gazete icerigi sadece gazetelerindir. Medya sektori, internet ve mobil
teknolojilerinin bag dondiiriicii gelisimiyle, biiylik bir degisim siirecindedir. Gazete, televizyon, radyo
gibi geleneksel araglarin, internetle ve mobil iletisim araglariyla birlikte yeniden tanimlandig1 yepyeni
ve heyecan verici bir siire¢ yastyoruz. Bu gelisimin sonucu olarak; bizler de gazetenin yani sira, sahip
oldugumuz Internet siteleri, haber portallar1 ve benzeri iletisim enstriimanlariyla okurlarimiza hizmet
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sadece gazetelere aittir” basligi ile olusturulan metinde, geleneksel gazete galisanlar
kaynak gosterilse bile kendi igeriklerinin internet sitelerinde paylasilmamasini talep

etmis; aksi takdirde yasal yollara bagvuracaklarini belirtmislerdir.

Bu durum bazi akademisyenlerce telif haklarinin korunmasima yonelik bir
tepki olmaktan ziyade, gazetelerin geleneksel uzmanlik iddialarimi diretme meselesi
olarak okunmus; aslinda geleneksel gazetelerin uzunca bir siiredir web tizerinden
beslendikleri vurgulanmistir. Geleneksel haberlerde kullanilan ¢ogu gorselin sosyal
medyadan kotarilmasi, eksisozliik gibi popiiler sanal paylasim sitelerinde yer alan
ifadelerin kaynak gostermeksizin alintilanmasi bu duruma 6rnek teskil etmektedir

(Saka, 2012).

Literatiirdeki geleneksel gazetelerin dmriinii tamamlayacag iddialari, giderek

pratikte de gorilinlir hale gelmektedir. Diinyanin en 6nemli haber dergilerinden

sunmaktayiz. Ancak, bugiine kadar bazi Internet sitelerinin, gazete iceriklerimizi fikir ve emek
hirsizlig1 yaparak, pervasizca kullanmakta oldugu kamuoyunca da gozlemlenmektedir. Takdir
edilecegi iizere; bu durum ciddi emek ve maliyetlerle gikartilan gazeteler ve gazetelerin Internet
siteleri aleyhine acik bir haksiz rekabet olusturmaktadir. Bu, ayn1 zamanda hukuka ve kanunlarimiza
aykir1 bir durumun ortaya ¢ikmasina da sebebiyet vermektedir. Degerli okuyucularimiz, Gazetelerin
igerikleri; yani, haberler, yorumlar, kdse yazilari, yazi dizileri, fotograflar, ¢izgi, grafik, sayfa tasarimi
ve benzeri biitlin unsurlarin tek sahibi gazetelerdir. Bu unsurlarin simdiye kadar gazetelerin izni
olmaksizin, fikir ve emek hirsizlig1 yapilarak bazi Internet siteleri tarafindan ¢alinmasi eylemi
“gazetecilik” olarak nitelendirilemez. Hem ger¢ek anlamda emek ve bilgi sonucu ortaya ¢ikartilan
gazetelerin igeriklerini korumak ve hem de saglikli bir Internet haber medyas: diizeni icin fikir ve
emek hirsizligina karstyiz. Bu itibarla, Urettigimiz ve biitiin haklar1 bize ait olan; haber, yorum, kdse
yazisi, fotograf, karikatiir, grafik, c¢izgi ve sayfa dizayni gibi materyallerin higbir sekil ve hacimde
kullanilmasina izin vermeyecegiz. 1 Ekim 2012 tarihinden itibaren, higbir televizyon kanali, Internet
sitesi ve haber portali, asagida imzas: bulunan gazetelerin igeriklerini kaynak gostererek dahi
kullanamayacaklardir. Elbette, bugiine kadar oldugu gibi, bundan sonra da okurlarimiz,
gazetelerimizin iceriklerine Internet sitelerimiz araciligiyla ulasmaya devam edeceklerdir. Fikir ve
emek hirsizligina karsi duracagimizi ve bu eylemi gergeklestiren kisiler ve kurumlar aleyhine her tiirlii
hukuki ve mesleki takipte bulunacagimizi, kamuoyuna saygtyla duyururuz.”

Aksam, Bugiin, Cumhuriyet, Fanatik, Fotomag, Giines, Habertiirk, Hiirriyet, Hiirriyet Daily News,
Milliyet, Posta, Radikal, Sabah, Star, Takvim, Today's Zaman, Tiirkiye, Vatan, Yeni Safak, Zaman
(Kaynak: http://www.hurriyet.com.tr/gundem/21593050.asp, Erigim Tarihi: 30.06.2013).
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Newsweek’in son kagit baskiyr 31 Aralik 2012 tarihinde yayinlamasinin ardindan;
Tiurkiye’de de SoL gazetesi Once iflasin esigine geldigini duyurarak yardim
cagrisinda bulunmus; gerekli destegi goremeyince 4 Haziran 2014 tarihinde son
basili sayisin1 yaymlayarak, sadece Internet iizerinden faaliyetlerini siirdiirmeye
baslamistir. Yapilan agiklamada, gazetenin basili halinin haftalik dergiye doniisecegi
bildirilmistir. Benzer bigimde 13 Ekim 1996 yilinda ilk sayisi yayinlanan ve
Tiirkiye’nin uzun soluklu ulusal gazetelerinden biri olan Radikal gazetesi de, 21
Haziran 2014 tarihinde son basili sayisini ¢ikararak yazili basina veda etmistir.
Gazete halen Internet ortaminda yaymn yasamini siirdiirmektedir. Tiirkiye’deki
geleneksel basili gazetecilik faaliyetleri bir yandan Internet gazeteciligine
eklemlenirken, bir yandan da tirajlarin diismesi nedeniyle ya biitiiniiyle ortadan

kalkmakta ya da yayim siirelerini giderek seyreklesmektedir.

Tiirkiye’de medya alaninda son donemde gozlenen bir diger onemli gelisme,
15 Mayis 2014 tarihinde ana damar medyanmn 6nemli temsilcilerinden Hiirriyet
gazetesi tarafindan duyurulmustur. Yaymn kurulusu, her okurun kendine 6zgii bir

gazete olusturabilecegi yeni uygulamasinin ayrintilarini sdyle agiklamigtir:

“Hurriyet.com.tr, diinyada bir ilki gerceklestirerek, sosyal tabanli bir haber sitesine

doniistii. Her okur kendine 6zgii hurriyet.com.tr’yi yaratip, yazarlarla ayni sosyal

aglardaki gibi interaktif iligki kurabiliyor.

Hiirriyet’in Internet sitesi hurriyet.com.tr, diinyada bir ilki gerceklestirdi ve sosyal
tabanli bir haber sitesine doniistii. Bu yenilik ile birlikte artik her okur, kendine 6zgii
bir hurriyet.com.tr olusturabilecek. ilgi alan olan haberleri atlamazken, ilgilenmedigi
haberlerle vakit kaybetmeyecek. Sozgelimi hurriyet.com.tr’nin spor haberlerini

okumak isteyenlerden, ilgi alam1 sadece futbol olanlar, futbol kategorisini segerek,
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kendi sayfasinda sadece futbol haberleri akigini gorebilecek. Kiiltlir Sanat haberleri
icinde sadece sinemaya ilgisi olanlar, sinema kategorisini segerek ekraninda sadece
ilgili haberleri gorecek. Yani hurriyet.com.tr artik, 100’den fazla kategoriyle okurlar
icin, kullanict dostu akillt bir haber, video, fotograf ve sosyal paylasim dénemini
baslatiyor. Sistemin en heyecanli tarafi sosyal aglarda kullandiginiz 6zelliklere,
hurriyet.com.tr’de de sahip olmaniz. Hem Hiirriyet yazarlari hem de diger
okuyuculartyla interaktif iliski kurmaniz olacak” (Sosyal Okur igin Sosyal Habercilik,

http://www.hurriyet.com.tr/ekonomi/26398821.asp, Erisim Tarihi: 15.06.2014).

Hiirrivet gazetesi Internet sitesi, s6z konusu uygulamayla birlikte
kullanicilarin profil bilgilerini paylasmaksizin haberlere ve kdse yazilarina erisimini
biiytik 6l¢iide engellemis durumdadir. Uygulama, veri madenciligi (data mining)
tartismalar1 ekseninde elestirilere neden olmustur. Bu kapsamda s6z konusu kavrama

dair genel bir bilginin verilmesi yerinde olacaktir.

Internet ortami her giin bilyilk miktarda enformasyonun toplanmasina ve
dagitilmasina olanak saglamaktadir. Bu verilerin analizi 6nemli bir ihtiya¢ olarak
kabul edilmektedir. Veri madenciligi disiplinlerarast bir kavram olup, ¢ok farkli
bicimlerde tanimlanmaktadir. Bilgisayar teknolojileri i¢inde degerlendirildiginde,
“verilerden bilgi edinmenin madenciligi” ifadesinin kisaltmasi olarak kabul edilen bu
kavram, birbiriyle ilintili verilerin analiziyle veri sablonlar1 ya da egilimleri
olusturmak olarak tanimlanmaktadir (Han vd., 2011). Iletisim bilimleri ekseninde
degerlendirildiginde ise veri madenciligi, yeni medya ortaminda kullanicilarin
biraktig1 dijital izlerden yola ¢ikilarak, kullanicilara iliskin profiller olusturulmasi
olarak tanimlanabilir. Bu yolla elde edilen profil bilgileri, basta reklamcilik olmak
tizere ¢ok ¢esitli alanlarda izinsiz olarak kullanilmaktadir (Binark ve Bayraktutan,

2013: 74). Hiirriyet gazetesi Internet sitesinin Kisisellestirilmis haberler sunma ve
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kose yazarlarina ulasma vaadi nedeniyle kimlik bilgilerini paylasan kullanicilara ait
bu bilgilerin, hangi mecralarla ve ne tiir anlasmalarla paylasildigi sorusu etik bir

tartisma alani olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Tiirkiye’de Internet gazeteciliginin seyrinin, diinyadaki gelismelerle paralellik
tasidign gdzlenmektedir. Internet haber sitelerinin sosyal medyayla biitiinlesmesi,
tablet ve mobil uygulamalara olan yatirimlariin artmasi ve internet ortamma 6zgii

etik sorunlara dair tartismalar son dénem egilimleri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

1.2. Internet Gazeteciliginin Temel Ozellikleri

Teknolojik gelismelerin  gazeteciligin  ¢ehresini  degistirecegi ya da
degistirdigi iddialari, akademik cevrelerde siklikla giindeme getirilmektedir. Yeni
iletisim teknolojilerinin gazetecilik pratiklerinde yarattigr doniisiimii olumlu olarak
niteleyen ¢ok sayida arastirmaci ve kamuoyunun 6nemli bir boliimii bu gelismeleri
“devrim” (Stephens, 1998 ve Boldt, 1996), “net ¢agi” (Heinonen, 1999; Hibbert,
1998) ya da “gazeteciligin gelecegi” (Pavlik, 1999) olarak isimlendirmektedir.
Olumlu goriisii paylasanlara gore, Internet haberciligi sayesinde medya kurulusu /
gazeteci ve okur arasindaki etkilesim daha da artmakta; multimedya igerigi haber
sOyleminde yeni alanlar agmaktadir. Ancak bu yeni tarz gazeteciligin “devrim”
yarattigi fikrine siiphe ile yaklasan akademisyenler de vardir. Ornegin Mosco
(2004)’ya gore genel anlamiyla Internet, 6zel anlamda ise Internet gazeteleri tipki
matbaa, telefon, radyo ve televizyon gibi devrim yaratacak biiyiik birer icat olarak
karsilanmistir. Bu teknolojiler “tarihin, cografi alanlarin, sinirlarin ve siyasetin sonu”

gibi mitsel ifadelerle anilmistir. Oysa beklenenin aksine yavas ve radikallikten uzak
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doniistimlere neden olmuslardir. Quandt (2006) Fransa, Almanya, Rusya ve
Ingiltere’de Internetten yaymnlanan etkili gazeteler iizerine yapti1 arastirmanin
sonunda, beklenen devrimin gergeklesmedigini vurgulamistir. Ona gore, multimedya
bicimselliginde goriilen eksiklik, gazetecilerle dogrudan etkilesimin bulunmamasi,
haber tiplerinin standarthigi, kaynak ve yazarin habere olan katkisindaki azalma,
ulusal siyasi olaylarin haberlestirilmesine olan genel egilim, sinirli haber kapsami

nedeniyle bir “devrim”den s6z etmek son derece iddiali olacaktir:

“Biz (bu arastirma ile) ne bir World Wide Gazetecilik bulduk, ne de ‘biitiiniiyle yeni
bir gazetecilik’e sahit olduk. ...Acikcasi, okurlar ve gazeteciler benzer bicimde ulusal
smirlar1 asan bir gazetecilik anlayisi gelistirememektedir. Halen haber yazim ve

kullanim aligkanliklartyla siirlandirilmaktadirlar.”

Hizli ve koklii olmasa da Internet gazeteciliginin getirdigi yeniliklerin neler
oldugu sorgulamaya degerdir. Dahlgren (1996: 62-63) siber gazeteciligin getirdigi
bes Onemli degisimin yeni medya mantigim1 kavramada o©nemli oldugunu

belirtmektedir:

“1.Erisilebilir mevcut enformasyon miktarinda artis,

2. Gazetecilik ve gazetecilik dig1 ayriminin bulaniklagmasi,

3. Gazetecilerin profesyonel kimligi ve profesyonel kiiltiirii olarak meslek
pratiklerindeki heterojenlesmedeki arts,

4. Kitle iletisiminde kendi kendine gondergesel sembolik diinyada (a self-
referential symbolic world) ytikselis,

5. Geleneksel kitle iletisim araglarin1 okuyan kitlede yaygin bir diisiis”

Internet haber sitelerinin geleneksel basili gazetelerden farklari ve onlarla

olan benzerlikleri yeni medya ¢agimi anlamlandirmak agisindan 6nem tagimaktadir.
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Bu baglamda, bu baslik altinda Internet gazeteciligine atfedilen 6zellikler ayrintili

bigimde incelenecektir.

Internet gazeteciligi iki bigimde tanimlanmaktadir. Birincisi haber dykiisiiniin
sunumunun bir web sitesi lizerinde iki ya da daha fazla medya formati (sozlii, yazil,
hareketli ya da hareketsiz goriintli, 360 derecelik video ve grafik animasyon gibi)
kullanilarak, etkilesimli ve hipermetin bi¢imli dgeler araciligiyla olusturulmasidir.
Ikincisi ise aninda gerceklesmek zorunda olmamakla birlikte haber dykiisiiniin bir
web sitesi, e-posta, sms, mms, radyo, televizyon, teletext, yazili gazete ya da dergiler

gibi farkli medyalarla yatay biitiinlesmesinin saglanmasidir (Deuze, 2004: 140).

Internet haberlere ulasmak icin etkili ve hizli bir mecra alarak karsimiza
ctkmaktadir. Cok sayida televizyon ve basili gazete, kurumsal Internet siteleri
araciligiyla glindemdeki haberleri okurlariyla bulusturmaktadir. Ayrica Yahoo!News
ve News.Google.com gibi indeks ve kategori siteleri de farkli haber sitlerinden temin
edilen haber iceriklerini okur beklentilerine ve konu basliklarina gore siralamaktadir.
Gilinlimiizde haber sitelerinin istisnalar diginda {icretsiz oldugu sdylenebilir. Haber
sitelerinin genelinde, her bir sayfada yerlesik bulunan reklamlarin yani sira, ¢gogu kez
haberlerle ilgili ayrtilar edinilmek istenildiginde karsilasilan saniyelerle siireli
reklam kusaklar1 da bulunmaktadir. Internet haberlerini geleneksel haberlerden
ayiran bir diger 6zellik de her bir haber ve sayfa i¢in ziyaret¢i sayisinin goriilmesine
ve “begen” (like) gibi kalite puanlamasina imkan vermesidir. Kullanici tiirevli igerik,
katilimcer gazetecilik, yurttas gazeteciligi, ¢ok sayida kaynaga aninda erigsim imkani
da Internet dolayimli gazeteciligin olumlanan o6zelliklerinden bazilar1 olarak

karsimiza ¢ikmaktadir.
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Yeni iletisim teknolojileri ile birlikte tiiketiciye mesajin yayinlandigi mecra
ya da kaynak tarafindan ulasilmasi yerine, tiikketicinin dogrudan kaynaga ve habere
yoneldigi bir doénem baslamistir. Ozellestirilmis/kisisellestirilmis habercilik ile
birlikte, kullanicilar kendileri i¢in uygun haber igeriklerini anahtar sozciikler ve
benzer sorgular ile ilgileri dogrultusunda olusturabilmektedir. CNN Interaktif bu tip
gazeteciligin ilk 6rneklerinden biridir. Bu uygulamalar1 destekleyen 6nemli ticretsiz
web sitelerinden biri olan Create Your Own Newspaper (Crayon.net) kendini
Internetteki haber kaynaklarmni diizenleyen bir ara¢ olarak betimlemektedir.
Crayon.net, ana damar medyanin Associated Press, Time ve PC Week gibi popiiler
haber siteleri iizerinden enformasyon toplama gibi basit bir mantikla isleyerek;

kullanicilara kisisellestirilmis haber imkan1 saglamaktadir (Gunter, 2003: 27-28).

Internet haber medyast, icerigini geleneksel haber medyasindan farkli olarak
esnek/degisken bir bigcimde diizenlemekte ve dagitmaktadir. Lee bu bicimi “a¢ik
medya kodu” olarak tanimlamaktadir. Bu tiir bir yapilanma haber sitelerinin
insanlarin bir araya geldigi, haberleri aradig1 ve fikirleri paylastig dijital bir pazar

gibi ¢aligmasini saglamaktadir (Lee ve So, 2002).
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Tablo-3: Yazili Basin ve internet Gazeteciligi Arasindaki Temel Farklar
(Kautsky ve Widholm, 2008: 88)

Yazili Basin Internet Gazeteciligi
Dagitim Periyodik (stireli) Paralel akis
Sunus Bi¢imi Diiniin haberleri Yayilmis olarak simdi
Geleneksel Metin Duragan Dondurulmus anlar
Coziimlemesi (frozen moments)
RICC (Regular Interval Duragan Dinamik
Content Capturing)-
Diizenli Araliklarla icerik
Yakalama Teknolojisi

Tablo-3’te, geleneksel yazili basin ile internet gazeteciligi arasindaki temel
farklar karsilastirilmaktadir. Ilk farklilik haberin dagitim asamasinda goriilmektedir.
Geleneksel gazeteciligin giinliik, haftalik, iki haftalik ya da aylik olarak planlanan
dagitim bicimi; Internet gazeteciliginde yerini “siirekli” ancak “siiresiz” bir
yayinciliga birakmistir. Benzer bigimde geleneksel gazetelerde yer alan haberler
“diin”e ait olaylarin bir seckisini sunarken; Internet gazeteleri bitmeyen ve siirekli
giincellenen “simdi”’yi aktarmaktadir. Geleneksel gazeteler kisa siirede giincellenme
olanagina sahip degilken, Internet gazeteleri dinamik bir bicimde giincellenmekte,

¢ok kisa araliklarla haberler ve haber igerikleri degistirilebilmektedir.

Sonug olarak Internet gazeteciliginin daha hizli giincellenen, zaman ve mekan
smirint ortadan kaldiran bir yapist oldugu gozlenmektedir. Bu durum profesyonel
gazetecilik gorevlerinin bir kisminin tamamen ortadan kalkmasina, bir kisminin
baskalasmasia neden olmaktadir. Internet gazeteciligi haber olusturma ve yaymaya

dair yeni is tanimlarinin ortaya ¢ikmasina da neden olmaktadir.
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Tablo-4: Kitle iletisim Araglarinda Haber Dongiisii (Craig, 2011: 29)

Arag Yaym/Sunum Yayinlanan/Sunulan Dagitim Hiz1
Zamani Ne? ve
kesinlik/dogruluk
Giinliik Gazete Ertesi gilin sabah Tim haber oykiisii Enformasyonu sunmadan

haberleri

once kaynaklardan
dogrulanir.

Radyo Haberi

Saat basi,
biiyiik olaylar
aninda

Cogalarak (haber metni
baslangicta belki sadece
haber bagligini, kii¢iik
haber 6ykiisiinii igerir,
sonra uzar)

Biiyiik olaylarda ilk basta
yapilamasa da
enformasyon sunulmadan
once dogrulanir.

Tv Yaymn Aglar

Giindiiz ve akgam

Tim haber 6ykiisii

Biiyiik olaylarda ilk basta

programlari, verilir, yapilamasa da
biiyiik olaylar daha biiyiik olaylar icin | enformasyon sunulmadan
aninda cogalarak artig once dogrulanir.
Kablo Tv Haber Genellikle hemen/ Sik sik ¢ogalarak artis Biiyiik olaylarda ilk basta
Aglan Birkag dakika yapilamasa da
iginde enformasyon sunulmadan
once dogrulanir.
Online: Biiyiik Genellikle Hemen/ | Sik sik ¢ogalarak artig Biiyiik olaylarda ilk basta
Ana damar Medya | Birkag Dakika yapilamasa da
icinde enformasyon sunulmadan
once dogrulanir.
Online: Daha Hemen / biiyiik Biiylik haber Biiyiik olaylarda ilk bagsta

Kiiciik Ana damar
Medya

olaylarda dakikalar
icinde; digerlerinde
gazeteleri ya da

Oykiilerinde ¢ogalarak
artig, digerleri i¢in daha
yapilandirilmig

yapilamasa da
enformasyon sunulmadan
once dogrulanir.

yayin agini takip (tamamlanmis) bir anlati

edebilirler
Online: Yurttas Yurttag Sosyal medyay1 Habere bagli olarak degisir
Gazeteciligi gazetecilerin kullanarak yayilir,

uygunluguna gore 6teki durumda daha

degisir, yapilandirilmig

bazen hemen (tamamlanmig) bir anlati
Online: Bagimsiz | Yazarin miisait Artar/¢ogalir Habere bagli olarak degisir
Blog Yazarlari olma durumuna

gore degisir,

bazen hemen
Sosyal Medyanin Aninda Artar/Cogalir Habere bagli olarak degisir
Bagimsiz
Kullanicilari

Tablo-4’te her bir kitle iletisim aracinin haber sunum zamanlari, hizlari, yaymn

icerikleri ve aktarilan haberin dogrulanma olasilig1 karsilastiriimaktadir. internet

gazetelerinin

artik  yekpare ve

standart  bir

bigimde

ele alinamayacagi

gozlenmektedir. Ana damar medyanin Internete tasinmis bicimi olan popiiler

gazetelerin Internet siteleri ile; yurttas bloglarindan yapilan haberciligin ve daha
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kiiciik sermayelerce isletilen Internet gazetelerinin is yapis pratiklerinde farkliliklar
bulunmaktadir. Haber metninin geleneksel kitle iletisim araglarindakinden farkini
belirleyen en 6nemli degiskenler cografi yakinlik, ilginglik, nadirlik, 6nemlilik ve
sansasyonel igerik gibi haber degeri etmenleridir. Haberin uzunlugu ve giincellenme
sikligt bu etmenlere bagli olarak degismektedir. Siradan haberlerin sunumu,
geleneksel medya organlarindaki gibi (geleneksel basili gazete ve televizyon)
tamamlanmis bir habercilik pratigiyken; Onemli haberler yeni gelismelerin

eklemlendigi tamamlanmamis bir habercilik pratigi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Akademik calismalarin genelinde Internet medyasinin ayirt edici 6zellikleri
sOoyle siralanmaktadir: modiilerlik, dijitallik, senkronizasyon, otomasyon ve hiz. Ug
Ozellik ise siklikla tekrarlanmaktadir: multimedya, etkilesim (interaktivite) ve
hipermetin (Newhagen ve Rafaeli, 1996; Deuze, 2001; Franklin vd., 2005;
Opgenhaffen, 2009: 19). Bu &zellikler Internet haberciligini geleneksel habercilikle
kiyaslarken de kullanilan kavramlardir. Deuze Internet gazeteciliginin ideal
karakteristiginin bu ii¢ 6zellik oldugunu vurgularken (2003: 206); hipermetinselligin
linklerle harici ya da dahili haber parcalarina baglanma, etkilesimin seyir yapilari ve
geri bildirim mekanizmalari, multimedyanin ise bir haber dykiisiinii olusturan medya

elementleri oldugunu ifade etmektedir.

Benzer bicimde Dahlgren (1996: 62-63) Internet medyasmi ve bilgisayar
temelli iletisimi anlamlandirmak igin dort farkli 6zellikten s6z eder: multimedya,
hipermetin bigimi, etkilesim ve arsivsellik. Multimedya terimi, farkli medya
bigimlerinin (yazili, gorsel, isitsel) yakinsamasini anlatmaktadir. Metinlerin,
imgelerin ve seslerin ortak bir dijital formda birlesmesini; bir arada kullanilmasini

ifade etmektedir. Etkilegim iletisim siirecinin gonderici ve alicisinin son kertede
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esitlenmesini; karsilikli ileti akisinin olanakliligini betimleyen bir kavramdir.
Etkilesimin Onemine isaret eden arastirmacilara gore, yeni medya teknolojik bir
evrim degil; insanlarin teknolojiyi kullanma bigimlerinde goriilen bir evrimdir (Ryan,
2009). Arsivsellik ifadesi ise Internet aglarmm bir baska avantajim belirtmektedir.
Cok sayida arsiv ve veritabanina erisimin miimkiin kilinmas1 siirecini
tanimlamaktadir.  Arsivsellik ilkesi sayesinde Internet gazetecileri artik,
enformasyonu sunmak ic¢in smirsiz sayida fakli bicim olusturabilmektedirler.
Kolayca oOnceki haber oykiilerine, konuya iliskin art alan (background)
malzemelerine ulasabilmektedirler. Internet gazeteciliginin arsivsellik ilkesini
saglayan ise, bu calismanin ilerleyen boliimlerinde tizerinde ayrintili bir bigimde
durulacak olan hipermetin ilkesidir. Hipermetinsellik medya tiretimi ve tiikketiminde

hayati bir yenilik getirmistir.

Tablo-5: Internet haberciligine ydnelik yeni teknolojilerin hipermetin, etkilesim ve multimedya
baglaminda degerlendirilmesi (Steensen, 2011: 313).

Hipermetin Etkilesim Multimedya
(Interaktivite)

o  Arsivsellik e  Betimlemesel e  Yakinsama

e Baglamsallagtirma e Dogrudanlik e Hipermedya

e Ayni anda her yerde Kullanic tiirevli igerik
bulunma (User generated content)

o  Seffaflik o  Katilimci1 Gazetecilik
e Hafiza (Bellek) e Yurttag Gazeteciligi
o Kigsisellestirme
o Wiki Gazetecilik
e  Coklu Kaynak

Tablo-5’te Internet gazeteciligine atfedilen ve yukarida kisaca tanimlanan ii¢
onemli Ozellik (hipermetin, etkilesim, multimedya) yarattiklar1 yenilikler dikkate

alinarak Ozetlenmistir. Bu o6zellikler hem haber metninin kurgulanmasi hem de
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gazeteci-kullanic1 (okur) iliskisi a¢isindan gazetecilik pratiklerine farklilasmalara
neden olmustur. Haber igeriginin olusturulmasindaki ilkeler, i¢erigin olusturuldugu
mecralar, haberin saklanma kosullari, igerik yaratiminda kullanicinin rolii, haberin
olusturulmasinda gegen siire gibi temel gazetecilik bilesenleri bahse konu iig
ozellikle birlikte degisime ugramistir. Haber artik sadece yazilan degil, ayn1 zamanda

yapilandirilan bir metindir.

Tablo-6: Internet Haber Sitelerinin Teknolojik Potansiyeli (Engebretsen, 2005: 13)

Depolama ve Dagitim Sunum irtibat

e Veritabanlar)/ ¢ Multimedya e E-mail
dosyalama sistemleri e  Tasarim araglar e  Tartigma/chat

e Hiperlinkler e Hiper yapilar forumlari

e Arama Motorlari e E-biilten panolari

Internet gazeteciligi haberin depolanmasi, dagitimi, sunumu ve gazeteci-
kullanicr iletisiminin saglanmasi konularinda teknoloji dolayimli bazi yeniliklere
neden olmaktadir. Tablo-6’da da goriildiigii izere, geleneksel gazete arsivleri yerini
veritabanlari ve dosyalama sistemlerine birakirken; arama motorlart ise eskiden
ciltlenerek arsivlenen basili gazetelerin yerini almaktadir. Haber igeriklerinin
kurgulanmasi sirasinda multimedya bicimselligine sahip ¢ok sayida gorsel, isitsel ve
yazili 6ge farkli linkleme politikalar1 ile baglantilandirilmaktadir. Konvansiyonel
iletisim araclarindan basili gazetelerin okurlar ile televizyonun izleyicileri mektup,
faks ve telefon ile geri bildirim yaparlarken; Internet kullanicilari e-posta ve
okur yorumu, sosyal medya kanallart gibi aninda geri bildirim araglarini tercih

etmektedir.
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Son donemde konvansiyonel medya araglarinin  da yeni iletisim
teknolojilerine eklemlenme adina teknoloji dolayimli geri bildirim mecralarini
kullanma yoluna gittikleri sOylenebilir. Basili gazetelerdeki koOse yazarlarinin
e-posta adreslerini okurlariyla paylasmasi; televizyon ana haber biilteni sunucularinin
onlerindeki tablet bilgisayarlardan sosyal medya veya e-posta kanaliyla gelen
yorumlari izleyicilerle paylagsmasi bu eklemlenme siirecinin gostergeleri olarak

okunabilecektir.

Bu baslik altinda internet gazeteciligin temel 6zellikleri tartismaya agilmustir.
Ancak sadece geleneksel medya ile Internet dolayrmli medya arasinda degil, Internet
dolayimli medyanin ilk donemleri ile gelisim evresinde de temel bazi farkliliklar
oldugu unutulmamalidir. Internet gazeteciliginin seyrindeki degisimi ortaya koymak
icin Oncelikle, web teknolojilerinin yasadigi onar yillik periyodlart betimleyen

Web 1.0 ve Web 2.0 terimlerini agiklamak yerinde olacaktir.

Web 1.0 1990’mm sonlarinda yayginlasan, giiniimiiz teknolojileri ile
kiyaslandiginda yalnizca birer c¢evrimici brosiir olarak nitelendirebilecegimiz
anlatilardan olusan, kullanicilarin sadece tanik olduklari, Internetin ilk on yillik
uygulamalarini anlatan bir terim olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Birinci kusak Internet
kullanimimi agiklayan bu donem artik tamamlanmistir. Ardindan gelen Web 1.5
doneminde ise Amazon, Ebay gibi satmaya, satin almaya ve alinan iriinle ilgili
yorumda bulunmaya olanak veren internet uygulamalar1 énem kazanmistir. Ik kez
Dale Dougherty tarafindan g¢evrimi¢i bir devrim hayali olarak 2005 yilinda dile
getirilen Web 2.0 ise, internet ortaminda yeni sayfalar yaratilmasina, sayfalarin
diizenlemesine ve bu sayfalarin birbirlerine baglanmasina olanak saglayan bir

yazilim ¢esidi olan wikiler, bloglar, Twitter, Facebook, MySpace, Eksi Sozliik gibi
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Internet siteleri ve uygulamalar ile 6zdeslesen bir déneme isaret etmektedir. Son
donemde kullanimi popiilerlesen bir terim olan Web 2.0, en yalin haliyle
kullanicilarin aktif bir bi¢cimde yaratma ve dagitma asamalarina dahil oldugu

interaktif internet uygulamalarmni tanimlamaktadir.

Web 2.0 donemiyle birlikte statik yapida olan eski web sayfalari, artik
kullanicilar tarafindan da yaratilan dinamik sayfalara doniismiistiir (Aytekin, 2012:
102). Etkilesim ve kullanici tiirevli igerik bu doénemin en Onemli karakteristik

Ozellikleri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Her ne kadar Internet kullaniminda caglari betimlemek igin kullamiliyor
goziikseler de, say1 igeren bu terimler kuskusuz internette koklii yeniliklere de isaret
etmektedir. Sayilarla anilan bu doénemler, Internet gazeteciliginin ilk dénemi ve
izledigi seyir haritasim1 karsilastirmak acisindan da 6nem tasimaktadir. Web 2.0
doneminin Internet gazeteciliginde yarattigi farkliliklar son donem akademik

caligmalarin 1lgi alanlarindan biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

1.3. Gazetecilik 2.0

Internetteki periyodik degisimin internet gazeteciliginin gelisiminde de etkili
oldugu belirtilmelidir. Web 1.0 déneminde basili gazetelerin belirli bir bliimiiniin ya
da tamammin taranarak Internet ortammna aktarilmasindan ibaret olan Internet
gazeteciligi, Web 2.0 doneminde kendine has yeni ozellikleri olan bir gazetecilik

pratigi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Gazetecilik 2.0 (Journalism 2.0) son donemde
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yapilan arastirmalara konu olmaktadir®. Terim en basit haliyle, gazetecilerin
yazili/isitsel/gorsel ~ Ogeleri aninda  paylagsmalari, haberi sosyal aglarla
baglantilandirmalar1 ve haber yorumlarmin artmasi gibi Web 2.0°a 6zgii 6zellikleri

anlatmaktadir.

Internetin birinci dalgas1 1982-1992 yillar1 arasinda gériilmiis, bu donemde AOL
ve CompuServe gibi 6zel servislerin baskin oldugu c¢ok sayida yayincilik deneyimi
gerceklestirilmistir. 1993°te baslayan ikinci donemde ise haber organizasyonlari
cevrimigi platformlara tasmmaya baslamistir. Ugiincii ve halen devam eden ¢ag,
kablosuz genis bant (wireless/broadband) donemi olarak adlandirilmaktadir. Bu
donem diger donemlerle kiyaslandiginda daha giiglii, siirdiiriilebilir ve karli kabul
edilmektedir. Yine bu donemde, gerekli yazilimsal gelismeler sayesinde kitlesel
enformasyon ile 6zel olarak bir kisi i¢in gerekli olan enformasyon arasinda semantik
bir k6prii kurulmustur (Pryor, 2002). Girisimci ve yenilikgi fikirlerin 6nem kazandigi
bu yeni gazetecilik bigiminde, hem kullanici tiirevli i¢erigin hem de kullanicilar arasi

etkilesimin arttig1 gézlenmektedir.

Gazetecilik 2.0, kullanic1 tiirevli igerigin belirleyiciligi nedeniyle “yurttas
gazeteciligi” (citizen journalism) ve “taban orgiitlenmeli gazetecilik” (grassroots
journalism) (Gillmor, 2004) gibi adlarla da anilmaktadir. Deuze (2006) ise bu
donemi, Bauman’in “Akiskan Modernite” (Liquid Modernity) (2000) adli eserinden
hareketle “Akiskan Gazetecilik” (liquid journalism) olarak adlandirmistir. Ona gore

profesyonel gazetecilik, bireysel ifade bigimlerine dayali, daha istikrarsiz ve

’ Konuyla ilgili bir arastirma i¢in bkz. Rebillard, Farnck ve Toubol, Annelise, “Promises Unfulfilled?
‘Journalism 2.0°, User Participation and Editorial Policy on Newspaper Websites”, Media, Culture &
Society, 2010, Vol (32) 2, s. 323-334.
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sulandirilmis bir goériiniim arz etmektedir. Insanlarin giderek daha fazla katilimci
medyaya dahil olmalarinin yani sira; medya firmalar1 da kademeli olarak igerik

yaraticisi olan kullanicilart kucaklamaktadir (Deuze, 2007: 79).

Tablo-7: internet Haber Medyasinin Ozelliklerinin Web 1.0 ve Web 2.0 Caglarinda
Karsilagtirilmasi (Lee, 2012: 6).

WERB 1.0/ internet Haber Medyasi WERB 2.0/ internet Haber Medyasi
Agik Medya Kodu Katilimer A¢ik Medya Kodu

A. Haber iceriginin Diizenlenmesi ve Siniflandirilmasi
1. Boliimler arasinda zay1f hiyerarsik ayrim. 1. Boliimler arasi ayrim daha zay1f.
2. Sayfalar arasinda hiyerarsik ayrim yok. 2. Sayfalar arasinda hiyerarsik ayrim yok.
3. Haber Oykiileri arasinda zayif hiyerarsik 3. Haber Oykiileri arasinda ¢ok zayif hiyerarsik
ayrim. ayrim.
4. Cesitli/farklr alanlara yonlendirilmis igerik. 4. Yiksek oranda farkli alanlara yonlendirilmis
Kullanicr tiirevli igerik (UGC) gok az ya da hi¢ | igerik. Kullanici tiirevli i¢erik (UGC) bol miktarda
yok. kullanilmakta.
5. Haber pargalari artalan malzemeleri ve 5. Haber pargalari harici medya kuruluslarina,
veritabanlarina baglantilandirilmus. bloglara ve sosyal paylasim sitelerine

baglantilandirilmis durumda. Daha fazla
baglamsallagtirma (contextualization).

B. Haberi Ulastirma Bicimi

1. Etkilesimli iletigim. 1. Katilimei etkilegimli iletigim.

Okurlar haber se¢imine karar vermekte. Okurlar haber se¢imine karar vermekte ve icerik
iiretimine katilmakta.

2. Metin odakl1 yapu. 2. Artan multimedya bigimselligi, daha fazla video

Sinirlt multimedya sunumu. paylasimi, “Youtube”lagma (Youtubization)

3. Sabit zamanlarda haber giincellenmesi. 3. Flas haberlerin sunumunda biiyiik 6l¢iide

dogrudanlik/yakinlik/anindalik (immediacy) canlt
web yayimu (live webcast), canli sohbet, canli
enformasyon paylagimi.

4. Akranla paylasim orani az. 4. Akranla ve sosyal agda paylasim orani fazla.

5. Arama (search) 5. Detayl ve gii¢lii arama (search)

6. Kisisellestirilmis haber teslim bigimi 6. Daha fazla kisisellestirme se¢enegi. Yeni

miimkiin. iletisim teknolojileri araciligryla kisisellestirme.

7. Tek bir web siirimii. 7. Web taslaginda (web layout) kisisellestirme
miimkiin.

Tablo-7°de Internet haberciliginin Web 1.0 ve Web 2.0 donemlerindeki
Ozellikleri karsilastirilmaktadir. Temel farklardan ilki haber igeriginin diizenlenmesi
ve smiflandirilmasi, bir bagka ifadeyle haberin kurgulanis: ile ilintilidir. Internetin

yayginlastig1 ilk on yillik zaman dilimini tanimlayan Web 1.0 déneminde, Internet

40




haberlerinin tiirleri arasindaki siki, yapilandirilmis ve belirgin ayrim tam olarak
ortadan kalkmamistir. Bu durumun en énemli nedenlerinden biri haberlerde yer alan
linkler ve etiketlerin yani hipermetin bi¢iminin yayginlasmamasidir. Ikinci on yillik
donemde ise kullanici siyasi bir haberi okudugu sirada, bir sekilde siyasi habere konu
olan bir tnliiye iliskin habere yonelebilmekte, o tinliiniin yer aldigi bir sinema
filmine dair etikete tiklayarak vizyondaki filmleri gormekte, sehirdeki diger
etkinlikleri iceren bir linke tiklayarak aksamki futbol magina dair bir bilgiye
ulasabilmektedir. Bu nedenle geleneksel basili gazetelerin i¢ politika/dis
politika/giindem/magazin/spor gibi genel basliklar altindaki ayrimlar1 internet gazete
kullanicist igin sadece haber okumaya baslangi¢ noktasini ifade etmektedir. Haber

tiirleri arasindaki bu gegiskenlik Web2.0 doneminde daha da artmis durumdadir.

Web 1.0 ve Web 2.0 dénemlerinde Internet haberciliginin seyrini degistiren en
onemli etkenlerden biri de kullanic tiirevli igerigin varligi ve miktaridir. Web’in ilk
yaygmlik kazandigi donemde Internet haberlerinde kullanici tiirevli igerigin smirh
oldugu ya da hi¢ olmadig1 goriilmektedir. Web 2.0 doneminde ise kullanicilar yorum
yazmakla kalmamakta; bizzat haber igerigi iireticisi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Ayrica Web 1.0 déneminde, Internet haberlerinde yer alan linkler genellikle sitede
yer alan geg¢mis haberlere yonelikken; yeni donemde harici medya
organizasyonlarina, kamu kurum-kuruluslarina ve sosyal medyaya yonelik

baglantilarin arttig1 goriilmektedir.

Iki dénemde, haberi ulastirma bigimlerinde de farkliliklar gozlenmektedir.
Web 1.0 doneminde kullanicilarin yalnizca begeni ve yorumlariyla hangi haberin
giindemde olacagina karar verdikleri; Web 2.0 doneminde ise haber igerigi tireticileri

olarak karsimiza ciktiklar1 gozlenmektedir. Yine ilk donemde “yazi” haber igeriginde
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basat bir role sahipken, ilerleyen donemde giiciinii “gorsel” 6gelere kaptirmistir.
Haberlerin giincellenme stireleri de zaman igerisinde hizlanmistir. Daha 6nce saatte,
yarim saatte, 15 dakikada giincellenen haberler, artik saniyeden de kisa bir siire
icinde gilincellenebilmektedir. Ayrica onemli goriilen hemen hemen her olay canli
olarak Internet ekranlarina tasinmaktadir. Kamerali cep telefonlarnim yayginlasmasi
ile siradan insanlar da cektikleri goriintiileri aninda Internet haber sitelerinde ve

bloglarda paylasmaya baslamislardir.

Internet gazetelerinin yayginlik kazanmaya basladigi donemlerde, kullanicilar
haberi tiikettikten sonra ancak haberin linkini kopyalayarak smirli bir bicimde
dolasima sokma sansina sahipti. Bugiin ise haberlerin / kose yazilarmin altinda yer
alan ve her gecen giin bir yenisi eklenen sosyal medyaya ait paylasim butonlari
sayesinde, haberin dolasimi giderek artmaktadir. Boylece kullanicilar begendigi,
sasirdigi ya da elestirdigi haberleri kendi ag (network) cevresi ile kolayca
paylasabilmektedir. Giiniimiizde kullanicilar kendi ilgi alan1 olan haberlerden olusan

bir haber segkisini, begendikleri tasarimla okuma sansina da sahiptir.

Goriildiigii iizere Internet gazeteciligi, geleneksel basili gazetelerden farklilik
gosterdigi gibi, kendi i¢inde de yeni bir donemece girmis; Web 2.0 ile birlikte yeni
ozellikler kazanarak farkli habercilik pratiklerine imkan saglamistir. Yukaridaki
tartismalar ilk Internet gazetelerinin sl oranda sahip oldugu bazi dzelliklerin
gelistigini, yeni bazi teknik imkanlarin da eklenmesiyle internet gazeteciliginin baska
bir forma déniistiigiinii ortaya koymaktadir. Lee (2012: 8-12) Internet haberlerinin

Web 2.0 ¢aginda gecirdigi doniisiimii su basliklar altina 6zetlemektedir:
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“1. Kullanic1 Tiirevli Igerigin Artmast

2. Katilimer Etkilesim

3. Youtubelagsma

4. Anlik bilgilendirme

5. Baglanma ve Paylasmada Genigleme

6. Kisisellestirilmis Yeni Medya

7. Gazetecilere Ozgii Degisim”

Bu ozellikler, Gazetecilik 2.0’a yonelik olumlu bakis agisini yansitan temel
onermeleri icermektedir. S6z konusu baslklar altinda, Internet gazeteciliginin
gecirdigi donilisiimii diinyadan ve Tirkiye’den giincel orneklerle kisaca agiklamak

yerinde olacaktir.

1.3.1. Gazetecilik 2.0’da Haberin Doniisiimii
1.3.1.1. Kullanier Tiirevli Icerigin Artmasi

Internet gazete igerikleri uzunca bir zaman yalmzca profesyonel gazeteciler
tarafindan olusturulmustur. Glinlimiizde ise, siradan okurlarin da haber yapma,
yazma ve paylasma sansinin bulundugu bir medya atmosferinde yasamaktayiz. Artik
cok sayida popiiler medya kurulusu yurttag gazeteciliginin farkli bi¢cimlerine kendi
mecralari iizerinden olanak saglamaktadir. Ornegin BBC “Have your say” béliimiinii
kurmustur. Ayrica CNN, NowNews, New York Times gibi medya kuruluslar1 da okur
katilmiyla olusturulan icerigi ciddi bi¢imde diizenlemek ve paylasmakla

kalmamakta; ayn1 zamanda habercilikle ilgili ipuglarini ve gazetecilige dair temel
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baz1 egitim igeriklerini de okurlariyla paylasmaktadirlar. Web 2.0 donemi ile birlikte
okur yorumlar1 vitrin dekorasyonu (window dressing) olma ozelliginden ¢ikarak
haber/video/foto paylasimi, bloglar, okur goriisleri, geri bildirimler, yorumlar gibi
basliklar altinda g¢esitlilik kazanmis ve Internet gazetelerinin olmazsa olmaz

ozelliklerinden biri haline gelmistir (Lee, 2012: 8).

BBC'nin kullanici tiirevli igerik merkezinde goérevli kidemli gazetecilerinden

Silvia Costeltoe (2011) siireci s0yle agiklamaktadir:
"Kalabaliklarin bilgeligi, gliniimiizde gazeteciligin ayrilmaz bir parcasi olmak zorunda."

Kullanici tiirevli igerigi basariyla kullanan kuruluslardan biri de El Cezire’dir.
Kurum Israil ve Filistin arasinda 2009'da goriilen anlasmazlik sirasinda, Gazze'deki
Israil ataklarimi yerinden aktarabilmek icin alternatif bir yol deneyerek okurlarmi
kendi foto ve videolarini siteye yiikklemeye davet etmistir (Haak vd., 2012: 2929).
Kullanicr tiirevli igerikteki bu artis ve cesitlenme medya etigi gibi hassas konularin
kapsaminin yeniden diisiiniilmesini de zorunlu kilmaktadir. Etik kodlar, yalnizca
profesyonel medya calisanlarinin paylasimlarini kapsamaktan ¢ikarilarak kullanici

paylasimlarini da kapsayacak bi¢cimde yeniden diizenlenmelidir.

1.3.1.2. Katihmc1 Etkilesim

Internet gazetelerinin en onemli 6zelliklerinden biri etkilesimdir. Web 1.0
doneminde etkilesim olanagi forum tartismalari, editorlere gonderilen e-postalar,
interaktif grafikler ve diger kiiciik etkilesim bicimleri ile smirhidir. Web 2.0 ile

birlikte, okurlar daha yiiksek diizeyde etkilesim sansina sahip olmustur. Ornegin
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Ingiltere’nin saygm yayinlarindan Times’in reklaminda “sadece okumayin, dinleyin,
izleyin, sekillendirin ve onun bir parcasi olun” ¢agrisinda bulunulmaktadir. Katilimci
etkilesim kavrami, etkilesim kavraminin anlamini ¢ok sayida kisiyi icerecek sekilde,
eszamanli olma zorunlulugu olmaksizin ve smirsiz bir katilim saglayacak bi¢iminde
genisletmistir. Ornegin The Guardian gazetesi okurlarmi giinliik biiyiik olaylari
yorumlamalari, fotograf gondermeleri, sicak olaylar1 kesfetmeleri, yolculuk

tavsiyeleri ve ipucglarini paylagsmalar1 konusunda tesvik etmektedir (Lee, 2012: 9).

Tiirkiye’de ise son doénemde Radikal gazetesi etkilesim kavramini Internet
ortaminda yogun ve farkli bicimde kullanan gazetelerden biri olarak karsimiza
cikmaktadir. Gazete, 2012 yilinin Ekim ayinin sonunda “canli yazi isleri” ve “senden
haber” béliimleri ile okurlarmin karsisina ¢ikmistir.™ Omegin 01.11.2012 tarihinde
11.00-12.00 saatleri arasinda gazetenin editorlerinden ve Ankara’nin Onemli
muhabirlerinden Yavuz Oghan ile okurlar “canli sohbet” yaparak gerek gazetedeki
haberlere, gerekse glindeme iligkin gorlis ve Onerilerini paylasmislardir. S6z konusu
katilimer etkilesim etkinligi her giin diizenli olarak gazetenin diger popiiler isimleri

tarafindan devam ettirilmektedir.

Internet teknolojileri yaymci ve okur arasindaki smirlar1 kirmug, iki yonlii bir
etkilesimle bi¢imlenen kamu iletisimine neden olmustur (Lee, 2012: 12).
Oniimiizdeki yillarda ise katilimci etkilesimin “toplumsal diyalog” olacak sekilde
gelismesi beklenmektedir. Lee’nin Ongoriisiine gore (2012:9) gelecekte medya

profesyonelleri biiyiik dlgiide islenmis ve tamamlanmis haberler yerine,

19 http://www.radikal.com.tr/Radikal.aspx?aType=Yazilsleri (Erisim Tarihi: 01.11.2012).
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islenmemis/ham malzemelerle haber Oykiilerini sunarak; haberi siirdiirme ve
tamamlama isini biitiiniiyle okurlara birakacaklardir. Haber tamamlanmis bir {iriin
olmak yerine, toplumsal sdylesinin baslangic1 olarak kabul gorecektir. Times, The
New York Times ve USA Today gibi yaymlar bu akimin ilk onciileri olma yolunda
ilerlemektedir. Bazi 6nemli haber konularinda haber siteleri yalnizca derinlemesine
bilgilere yer vermemekte, ayn1 zamanda uzmanlar1 ve okurlar1 haberi gelistirmeye

davet etmektedir.

1.1.3.3. YouTubelasma (YouTubization)

Web 2.0 doneminde acik bir bicimde multimedya bicimselligine sahip
haberlere yonelinmektedir. Giiniimiizde teknolojik yakinsama medyanin temel
sunum bic¢imleri arasindaki farklar1 ve sinirlart yikmistir (Shetty, 2011). Bir baska
ifadeyle yazili/gorsel/isitsel medya metinleri arasindaki temel farklar yok olmakta;

farkli bigimler ayn1 haber metninde kullanilabilmektedir.

On yil dnceki Internet haber siteleri ile kiyaslandiginda hemen hemen tiim
Internet sitelerinde daha fazla video klip yaymlandigi gdzlenmektedir. Cok sayida
site webcast (Internetten yayin) ve livecast (Internetten canli yayin) saglamaktadir.
Haber sitelerinin geneli video igerikli yayin yapma konusunda isteklidir. Bu pratik,
YouTube ve Google videonun biiyiiyen popiilaritesi ve sagladigi iicretsiz altyapiyla
iliskilendirilebilecektir. Bu yonelim gen¢ okurlari cezp etmek ve yeni gelirler

tiretmek i¢in bir strateji haline gelmektedir (Lee, 2012:10).
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Hong Kong’ta apple.atnext.com haber sunumunda oncii kabul edilebilecek
yeni bir bigim daha gelistirmistir. “Animated news” (canlandirma haberciligi) olarak
adlandirilan bu uygulama ile metinden ayri1 olarak, animasyon imgeler esliginde
haber Oykiileri olusturulmaktadir. Apple animasyon haberleri sehirdeki gencler

arasinda oldukga popiiler bir hale gelmistir (Au Yeung, 2010; Chan vd., 2010).

2002 yilindan sonra multimedya ozelligi gosteren (HTML, XML, WAP,
eposta araciligiyla) ve ¢oklu bigimli (multi format- metin, ses, video, grafik,
animasyon) yeni anlati formlarinda artis gdzlenmistir (Ureta, 2007: 45). Ozetle,
teknolojik gelismelere paralel olarak haber metnine yeni formlar eklenmekte,

geleneksel haber sunum pratikleri biiyiik 6l¢iide degismektedir.

1.3.1.4. Anlik Bilgilendirme

Internet gazeteciliginin erken dénemlerinde, anlik haber bildiriminin tiim
haber siteleri i¢in gegerli, uygun ya da tercih edilen bir bilgilendirme ¢esidi olmadigi
gozlenmektedir. Tlerleyen dénemde ise anlik haber bildirimi, hem énemli bir &zellik
hem de zorunluluk haline gelmistir. Oyle ki yeni dénemde haberleri “giincellemek”
yeterli gériillmemeye baslanmistir. Bu nedenle, giiniimiizde haber siteleri hava, trafik,
hisse senetleri ve finans konularinda canli enformasyon saglamaktadir. Aym
zamanda bazi haber siteleri okurlarla ¢evrimici “canli sohbet” (live chat) ve canli
yaymm olanagi da sunmaktadir (Lee, 2012: 11). Giiniimiizde “hiz” Internet
gazeteciliginin en 6nemli ve ayirt edici Ozelliklerinden biridir. Haber sitesinin

popiilerligini ve giivenilirligini arttirmanin bir yolu olarak goriilmektedir.
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Bir sonraki sayfada yer alan Tablo-8’de on dakikada bir giincellenme
hareketleri izlenen bir habere iliskin veriler yer almaktadir. Haber 6ykiisii siire iginde
detaylandirilmakta ve degismektedir. Habere eklenen &geler artmaktadir. Ilk bigim
tamamlanmis ve dogrulanmis bir haber Oykiisiinden ¢ok,

taslak ozelligi

gostermektedir. Tablo, Internet haberlerinin dogrudanlik, akiskanlik (liquidity) ve

anlik bilgilendirme 6zelliklerini gostermesi agisindan ¢arpicidir.

Tablo-8: Bir Internet Haberinin Zaman i¢inde Giincellenen Ug Farkli Bigimi

(Karlsson ve Strémback, 2010: 10)

Yaymlayan Kurum: Aftonbladet.se Yaymlayan Kurum: Aftonbladet.se

Haber Oykiisii: Ugaga Saldirt Haber Oykiisii: Ugaga Saldir1

Haberin Haberin

Yaymlandig Saat: 10.10 Yaymlandig Saat: 10.20

Bi¢im: 1 Bi¢im: 3

Ne? iki ikisinin tutuklanmas: Ne? Iki kisinin
tutuklanmasi

Ne Zaman? - Ne Zaman? 07.00

Kim? Alman komando askerler, Kim? Alman komado

iki terorist askerler, iki terorist

Nerede? Cologne Nerede? Cologne Havaalani

Nasil? Komandolar ugag kusatti Nasil? Komandolar KLM
ugagi kusatt

Neden? - Neden? Intihar Saldirisi

Kaynak? Sky News Kaynak? Haber Kanali N24

Kullamer Katihnm? Yok Kullamier Katihnm? Evet. Kullanicilara
katkilar1 i¢in davet

Yayinlayan Kurum:
Aftonbladet.se

Haber Oykiisii: Ugaga Saldirt
Haberin Yaymlandig Saat: 13.30

Bicim: 7

Ne? iki kisinin tutuklanmas1

Ne Zaman? 07.00

Kim? Alman polisi, Iki terorist

Nerede? Cologne Havaalan

Nasil? Polis ugag1 kusatti. Komandolar KLM ugagini kusatti.
Polis ugagin disinda yiiriiyor.

Neden? Intihar saldirist

Kaynak? News Channel N24

Kullamer Katihimi?

Evet. (1) Kullanicilara katkilart igin davet (2) isveg’te
terdr saldirisina ugramaktan korkup korkmadiklarini
soran bir anket (3) Bir okur yorumu (4) Kullanici

bloglarina baglanti igin erigim
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1.3.1.5. Genislemis Baglanabilirlik ve Paylasim

Pew tarafindan gerceklestirilen bir arastirmanin sonuglarina gore gore, 2010
yili itibarryla Internet kullanicilarinin %30’u, haberlere sosyal paylasim sitelerindeki
tanidiklarinin paylagimlari ya da haber kuruluslar1 ve gazetecilerin sosyal paylasim
sitelerindeki sayfalar1 araciligiyla ulagmaktadir (Lenhart vd., 2010). Bir bagka
ifadeyle net nesli, Internet haber sitelerinin sadik birer ziyaretcisi olmasalar da bu
sitelerin irettigi haber ve diger enformasyonu sosyal medya aglarimin linkleri
araciligryla tiiketebilmektedir (Lee, 2012: 14). Sosyal medya, Internet gazeteciliginin

bir yayilma mecrasi ve tamamlayicisi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Internetin ilk on yillik déneminde ¢ok sayida haber sitesinin sitelerinin
izlenme trafigini kaybedecekleri endisesiyle, dteki Internet sitelerine baglant1 vermek
konusunda isteksiz davrandiklari gézlenmektedir. Gilinimiizde ise siteler bu
ozelliklerini biiyiik 6lgiide degistirmistir. Ornegin New York Times gazetesinin
Internet sitesi “blogroll” alt bashig: altinda ¢ok sayida harici bloga link vermektedir

(Lee, 2012: 11).

Yukarida Gazetecilik 2.0 kavramina yonelik olarak, kullanicinin giiciinii
vurgulayan olumlu 6zellikler kisaca agiklanmistir. Ancak tiim bu olumlu 6zelliklere
siiphe ile yaklasan; erisim sorunu basta olmak {izere tiirli esitsizliklere isaret eden
caligmalar da bulunmaktadir (Fuchs, 2010; Zimmer, 2008; Terranova, 2000). Bu

elestirilerin temel savlarini ayr1 bir baglik altinda degerlendirmek yerinde olacaktir.
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1.3.2. Kavrama lliskin Elestirel Calismalar

Cevrimigi igerik tiretimine olanak saglayan WordPress gibi weblog siteleri,
Wikipedia gibi isbirligine dayali igerik siteleri ve ¢ok sayidaki fotograf ve video
paylagim siteleri liretketim (prosumption) (Ritzer ve Jurgenson, 2010), iiretici-
kullanic1 (produsage) (Bruns, 2008), profesyonel-amator (pro-am) (Leadbeater,

2007) gibi cogu kez olumlu 6zellikler atfedilen isimlerle analiz edilegelmektedir.

Ancak Van Dijck ve Nieborg, genel anlamiyla Web 2.0, 6zel olarak ise
Gazetecilik 2.0’a atfedilen iyimser yaklasimlara elestiri getirerek; hem akademik
hem de popiiler sdylemlerde yinelenen fazla iddiali bir argiimana isaret etmektedir:

“tim web 2.0 kullanicilar1 esit derece yaraticidir ve esit yaratilmigtir” (2009: 860).

Bu argiimanin eksik ya da yanlis dogasina isaret edecek sekilde, Jenkins de
teknolojiyi tiim erken benimseyenlerin (early adopters) orantisiz bir bicimde “beyaz,
erkek, orta smif ve {lniversite-egitimli” olduklarin1 saptamustir. Yazar, katilim
ucurumuna (participation gap) dikkat ¢ekmekle birlikte; medya endiistrisinin erken
benimseyenleri takip edecegini, bdylece medya tiiketicilerinin bu pratikleri
kullanmaya tesvik edileceklerini Ongoérmektedir (2006: 23). Bu umutlu goriise
stipheyle yaklasanlar ise katilim ug¢urumunun giderek artan derinligine isaret
etmektedir (Couldry, 2010; Hargittai & Walejko, 2008). Yine bazi akademik
calismalar, mevcut cevrimici icerik iiretiminin Internet kullanicilarmm kiiciik bir
azinlig1 tarafindan olusturuldugunu ortaya koymaktadir. Internet kullanan biiyiik
niifusun yalnizca daha yliksek sosyodemografik statiiye sahip olanlariin sesi

duyulmaktadir (Brake, 2014: 592). “Herkes i¢in katilim” miti teknolojik olarak
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miimkiin olmakla birlikte, ekonomik erisim meselesi basta olmak iizere, c¢esitli

nedenlerle sinirli bigimde gerceklesmektedir.

Arastirmalar, yurttas gazetecilerinin Internet kullanicilarinin ¢ok kiiciik bir
kismini olusturdugunu ve bunlarin biiyiik cogunlugunun entelektiiel mesleklere sahip
olduklarint ve “toplumsal elit” kategorisinde degerlendirilebileceklerini ortaya
koymaktadir (Kim ve Hamilton, 2006; Barbe, 2006; Rebillard, 2007). Bir baska
arastirmada ise, Geleneksel gazetelerin Internet haber sitelerindeki kullanict

yorumlarinin da sinirli entegrasyon igerdigi saptanmistir (Domingo vd., 2008).

Medya profesyonellerinin kullanici tiirevli igerige olan ilgisi seneler i¢inde
artis gosterse de (Hermida ve Thurman, 2008), gazetecilik meslek rutinlerindeki
kisitlamalar ve kullanici tarafindan olusturulan materyallerin  kontrolii  ve
dogrulanmasi i¢in zaman olmamasi gibi sebeplerle, kullanici tiirevli icerigin haber
merkezlerinin kurumsal yapilariyla entegre hale gelmesi giiclesmektedir (Paulussen
ve Ugille, 2008). Profesyonel olmayan kullanici katkisinin  kolaylikla
kabullenilmedigini gdsteren ¢alismalarin sayis1 azimsanamayacak kadar c¢oktur
(Rebillard ve Touboul, 2010). Her ne kadar bloglar gibi yeni formatlar profesyonel
haber kuruluslar1 tarafindan benimsense de, haber metinlerinde baskin bi¢imde
benzer profesyonel kaynaklara atiflar gozlenmektedir (Singer, 2006). Yurttas bloglari
ise yine agirlikli olarak profesyonel haber sitelerine baglanti kurmaktadir (Reese vd.,
2007). Yani kanal ¢esitliligi dolasimda olan basat kaynaklarda da cesitlilige neden

olmamaktadir.

Erisim meselesi ve sinirli kaynak kullanimi sorunlarinin disinda, kullanicilar

tarafindan olusturulan mesajin neyi icerdigi de dnemli bir elestiri boyutudur. Ornegin
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herhangi bir tatil fotografi paylasmaya neden olan itici gii¢ ve sonuglar ile polis
vahsetini goriintiileyen bir fotografi bir haber sitesinde paylasmak arasinda farklar
bulunmaktadir (Brake, 2014: 592 ve 604). Bir baska anlatimla, kullanicilar tarafindan
olusturulan milyonlarca igerigin neyi igerdigi, internet ortaminda mevcut sistemi
sorgulayan elestirel bir anlamsal iiretimin dolasima girip girmedigi tartisilmaya
degerdir. Nicel olarak ¢ok fazla olan igerik, farkli anlamsal kategorileri igermemekte,

ayni sdylemler dolasimda kalmaktadir.

Gazetecilik 2.0 donemindeki “katilimcr aktif kullanic1” varsayimina kusku ile
yaklasanlarin bir baska iddiast ise, kullanicilarin yalnizca kendi goriislerini
destekleyen fikirleri takip etmeleri olarak tanimlayabilecegimiz yank: odasi etkisi
(echo chamber effect)dir. Bu gériise gore, Internet siteleri kullanicilara istemedikleri
mesajlan filtreleme ve kendi yanki odalarim1 kurma imkéani saglamaktadir. Boylece
sanal ortam karsit goriislere sagirlasmaya neden olmakta; bireyler homojen gruplar
olusturarak, kendi goriislerine uygun Internet kaynaklarmi ve hesaplari takip
etmektedir (Colleoni vd., 2014). ilk bakista daha kullamish ve verimli goziiken segici
maruz kalma, zaman igerisinde “grup kutuplasmasi”na (Sunstein, 2004) neden
olmaktadir. Bu kapsamda yanki odasi etkisi, Internet ortaminda karsit goriislerin
dolagima girdigi ve yeni medyanin kamusal alanin bir tasiyicist olduguna dair
tyimser gorlislere yonelik bir elestiri niteli§indedir. Kullanicilar maruz kalmak
istedikleri mesajlari, goriislerini destekleyecek sekilde bir klik (tiklama) ile kolayca
sinirlandirabilmektedir. “Kisisel tasarim ve katilimcinin igerik {irettigi sinirsiz gii¢”

bir iitopya haline gelmektedir.
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2. internet Gazeteciligi Uzerine Akademik Calismalar

Literatiirde Internet gazeteciliginin farkli dénemlerine yonelik olarak iiretim
asamasini, kullanict pratiklerini ve temsil bi¢imlerini dikkate alan, ¢esitli kuramsal
temellere dayanan ¢ok sayida arastirmanin yer aldigr gézlenmektedir. Metodolojik
olarak da ¢esitlilik igeren bu c¢alismalar1 kesin olarak birbirinden ayirarak

siiflandirmak giigtiir.

Ashuri (2014) Internet gazeteciligi ¢alismalarmi en temel diizeyde dérde
ayirmaktadir. Bazi arastirmalarda yeni iletisim teknolojilerinin gazeteciler tarafindan
kullanim bi¢imleri (Reich, 2005), bazilarinda ise haberlerin ¢evrimici haber masalar1
aracilifiyla yayilimi (Jones vd., 2008; Peer ve Ksiazek 2011) {izerinde
durulmaktadir. Bir diger grup, yeni gazetecilik ortaminda gazetecinin degisen rolleri
ve katilimcir gazetecilik (Thurman 2008) konusuna odaklanmaktadir. Son grup
arastirmalarda ise profesyonel ve profesyonel olmayan kaynaklar tarafindan c¢apraz
medya aygitlar1 ile yayilan ¢evrimic¢i materyalin alimlanmasina yonelik tiiketici
aligkanliklar1 ve kullanict tercihleri (Hille ve Bakker, 2013; Singer vd., 2011) dikkate

alinmaktadir.

Internet gazeteciliine iliskin giincel calismalarin konular1 da gesitlilik
gostermektedir. Son zamanlarda arastirmacilar yogunluklu olarak izleyicilerin haber
icerigine katki sagladiklari, iiretici ile izleyici arasinda bir yakinsamaya neden olan

katilimci1 gazetecilik pratiklerine odaklanmaktadir (Rosen, 2005).

Arastirmalarda katilimer etkilesimi vurgulayan yurttas gazeteciligi ve “Biz
Medyayiz” (We Media) konularma agirlikli olarak yer verildigi gézlenmektedir.

Yurttas Gazeteciligi, siradan kullanicilarin gazetecilik pratiklerine eklemlenmesi ile
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olusan web temelli yapilar1 tanimlamak tizere kullanilan bir kavramdir (Goode, 2009:
1288). Yurttas gazeteciliginin 6nemi yurttaglarin yalmizca 6zgiin medya igerigi
tiretebilmelerinden degil, ayn1 zamanda profesyonel gazetecilerin giindem belirleme
stireclerini artik okurlarin talep ve beklentilerinden okumasindan kaynaklanmaktadir

(Lee, 2012: 3).

Internet gazeteciligine iliskin dikkat ¢eken bir diger arastirma alani, sosyal
medyadir. Facebook, Twitter gibi sosyal paylasim aglar1 ile bloglarin yayginlik
kazanmasi, konunun akademik alanlarda da ilgi gérmesine neden olmustur. Kullanici
tirevli icerik ile ilgili gazetecilik ¢alismalarinda artis goézlenmektedir (Hermida ve
Thurma, 2008; Rebillard ve Touboul, 2010). Geleneksel medya kuruluslar1 da sosyal
medyayla biitlinlesmeyi Onemli gormekte; gazeteler ve televizyon programlari
kamuoyunu yorumlarini/videolarin1i ve bloglarin1 kendileri ile paylagsmaya davet

etmektedirler (Bird, 2009).

Meslek etigine dair calismalar da Internet gazeteciligi ile birlikte yeni
boyutlar kazanmistir. Geleneksel medyada haberi iireten tek merci profesyonel
gazetecilerdir. Neyin haberlestirilecegine, hangi kaynaklarin kullanilacagina, nelerin
yazilip nelerin yazilmayacagina, hangi goriintiilerin sunulacagina karar verip,
kamuoyunun tiiketimine sunan kimse gazetecidir. Katilimer gazetecilik ile birlikte
ise, gazeteciler haber Oykiisiinliin yalnizca bir boliimiinii olusturmaktadir. Haber
odasinin disindaki okurlar, yorum ve benzeri araglarla habere katki saglamakta,
kendi ¢evrimigi igeriklerini olusturarak dolasima sokmaktadir. Bu durum yeni etik
kodlar iizerinde diisliniilmesini gerekli kilmaktadir. Okur tarafindan olusturulan
icerigin en 6nemli katkisi, gazetecinin yazdigi haberin dogru olup olmadigini ortaya

cikarmasidir. Kullanici tiirevli igerigin yarattigt en 6nemli sorunlardan biri ise
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bilinmeyen kaynaktir. Der Spiegel’de c¢alisan bir editér kullanici tirevli igerigin
yarattigi bu sorunu sOyle acgiklamaktadir: “Gelen haber Oykiistiniin nerede
kotarildigin1 bilemezsiniz. Bize haberi ulastiran kisinin bunu bir yerden calip
calmadigini kontrol etmenin kesin bir yolu yok.” Israilli bir baska editdr ise ticari
mesajlarin yanilticiligina dikkat ¢ekerek “yarin Coca-Cola firmasi kullanict gibi bir
hesap agarak igerik iiretirse ne yapabiliriz?” diye sormaktadir. Argo ve nefret soylemi
iceren icerik Internet ortaminda kars1 kastya kalinan bir diger sorun olarak karsimiza
ctkmaktadir. Internet arayiiziinde kg1 ve cinsiyetci cok sayida igerik, kontrol
edilmeyi gerektirmektedir. Finlandiya gazetelerinden Helsingin Sanomat’in
editorlerinden biri mevcut durumu su sozlerle betimlemektedir: “Hemen her giin,
tim okurlarin goriislerini yayimmlamadigimiz i¢in ifade 6zgiirliglini kisitlandigimiz
seklindeki iddialarla kars1 karstya kaliyoruz. Ardindan ifade 6zgiirliigiiniin gercekte
ne anlama geldigini ag¢iklamaya c¢alisiyoruz.” Editorlerin goriisleri dikkate
alindiginda, okur tarafindan olusturulan igerigin niteliksiz olmasi nedeniyle haberin
degerini diisebilecegine dair endise tasidiklari da gézlenmektedir. Hakaret, iftira,
nefret soylemi ve fikri haklar ise, yine kullanici tiirevli i¢erik denetiminde yasanan

giicliik nedeniyle kars1 karsiya kalinan hukuki sorunlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir

(Singer, 2011: 128-132).

Arastirmalarda siklikla vurgulanan bir baska 6ge “hiz” olgusudur. Steuerwald
(2001) vadettiklerinin aksine Internet gazeteciliginin ajans giidiimlii cok hizli bir
“turbo gazetecilikten 6teye gidemedigini belirtmektedir. Hiz olgusu “McGazetecilik
(McJournalism)” (Frank, 2003) ve “Abur Cubur Gazeteciligi (Junk Journalism)”

(Hargreaves, 2005) gibi adlarla da anilmaktadir. Bahse konu caligmalarda, hiz
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unsurunun igerik  {izerindeki belirleyici ve kotiilestirici  etkisi  {izerine

odaklanilmaktadir.

Quandt (2008), yaptig1 bir arastirmada kaynak bagimli gazeteciligi
destekleyen verilere ulagsmistir. Asagidaki sekilde ayni igerigin diinyanin cesitli
yerlerindeki haber sitelerinde benzer igeriklerle yer buldugu goriilmektedir. Bu
durum demokratik gazetecilik fikrini zedelemekte; enformasyon kaynaklarinin

artmasina karsin igerigin standartlastigini ortaya koymaktadir.
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Gorsel-1: Internet Gazetelerinin Kaynak Bagimlihgr: Birgok Medya, Tek Igerik (soldan saga:

Spiegel Online, FAZ.NET, tagesschau.de, Quandt, 2008: 2)

Bir baska ifadeyle, Internet arayiiziinde kullanicilarin ¢ok fazla ve cesitli
haber igerigine ulasabildigi diistiniilse de gerc¢ekte ayni igerige ¢ok fazla defa maruz
kalinmaktadir. Quandt (2005), benzer bir bi¢cimde “copy&paste gazetecilikin

artisina da dikkat ¢ekmektedir.

56



Internet haberciliginin teknik ozellikleri ve mesaj icerikleri kadar dikkat
ceken bir diger konu haberlere nereden erisildigine iliskin calismalardir. Radyo ve
geleneksel gazetelere erisimin glindliz, televizyona erisimin ise gece artis
gostermesine yonelik bir arastirma sonuglarina paralel olarak; g¢evrimici haber
tilketimi ile Internete is yerinden erisim arasinda pozitif bir bagmnti bulunmustur
(Pew, 2008). Yine Arjantin’de yapilan bir ¢alismaya gore iilkenin temel gazete
sitelerine erisim 08.00-18.00 saatleri arasinda, yani mesai Saatlerinde zirveye

ulagsmaktadir (Internet Advertising Bureau- Argentina, 2006).

Internetin mekansal farklar1 ortadan kaldiran dogasi da gazetecilik
calismalarinda ilgi géren konulardan bir digeridir. Ornegin Thurman (2007), Ingiliz
ve Amerikan internet gazetelerinin okurlarinin kokenine iliskin olarak yaptigi
arastirmada, kiiresellesen gazeteciligin cografi ve kiiltiirel sinirlar1 asan dogasina
iliskin carpict sonuglara varmistir. Ingiliz Guardian gazetesinin Internet yaymini
takip eden okurlarin %78’i, gazeteye iilke disindan baglanmaktadir. Ote yandan
ABD gazeteleri hem igerik hem de okurlar1 acisindan daha ulusal bir goriiniim arz
etmektedir. New York Times gazetesinin Internet okurlarinin %30’undan azi

denizasir iilkelerde ikamet etmektedir.

Gilinlimiizde yakinsama, capraz miilkiyet ve multimedya haberciligi cagdas
gazetecilik pratikleri, egitimi ve arastirmalarinda giderek daha 6nemli bir yere sahip
olmaktadir (Deuze, 2004: 139). Geleneksel ve yeni medyanin temsil bigimlerine
yonelik karsilastirmalar iceren arastirmalar ise, ozellikle Internetin ilk yillarinda
yayginlik kazanmustir. Internet haberleri bigim ve igerik olarak basili olanlardan
farklilik gostermeye baslasalar da siyaset gibi konularin temsilinde benzerlikler goze

carpmaktadir. USA Today, Los Angeles Times ve New York Times iizerine yapilan bir
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icerik ¢oziimlemesinde basili manset sayfalari ile Internet ana sayfalarinin
baslangicta benzer ana haberleri yayinladiklar1 ancak giincellemelerle web baskisinin

on iki saat i¢inde baskalastig1 goriilmiistiir (Greer ve Mensing, 2004).

Literatiirde Internet arayiiziinde kullanicilarin herhangi bir haber &ykiisii
tercih etmelerine neden olan etmenlerin neler oldugunu sorgulayan ¢alismalara da
nadiren de olsa rastlanilmaktadir (Wise vd., 2008: 70). internet haber Sykiilerine
iligkin bu tiir bilissel ¢alismalarda yazma bi¢imi énemli bir etken olarak karsimiza
cikmaktadir. Tarihsel olarak baskin bi¢imde maruz kaldigimiz haber yazma bigimi
ters piramittir. Bu anlayisa gore haberin en 6nemli degerli kismi metnin yukarisinda
yer almaktadir. Detaylar onem derecelerine gore asagiya dogru paragraflarda
siralanir. Ancak bazi haber kuruluslart klasik ters piramit kuralinin disina ¢ikarak
anlati odakli bir yazi bi¢imini tercih etmislerdir (Abrahamson, 2006). Hipermetin
bi¢imiyle yapilandirilan internet haberlerinin ise, bu yaygm haber pratiklerine gore
kurgulandig1 soOylenemeyecektir. Hipermetinler ag ya da “matriks” olarak
bicimlenmistir. Bu daha karmasik anlat1 yapisi, tarafli ve partizan kapali bir alimlama
bi¢cimi Yyerine, arama ve kesfe dayali bir modelle okur hazzini arttirmayi
basarmaktadir. Bu anlati yapisi okurun gorece daha genis bir perspektifte
bilgilenmesini saglasa da biitlinliiklii bir bilgi saglamadig1 gerekcesiyle de
elestirilmektedir (Hall, 2001: 70). Internet haberlerinin alimlanmas: siirecinde, bir
haber Oykiisiiniin metnini okumak genellikle ilk zihinsel edimdir. Okur metnin
tamamini okumayabilir. Ancak siklikla web sitesinin editoriiniin “konuyla ilgili
gorlntiileri gérmek i¢in tiklayin” uyarisina kadar olan metnin bir boliimiinii okur.

Wise vd. (2009) metne dayali bu alimlayis siirecini “oraya varmak”(getting there)
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olarak adlandirmaktadirlar. Gorsel videolarin alimlanis1 ise “orada olmak” (being

there) olarak belirtilmektedir.

Etkilesimli medyanin sagladigi en 6nemli 6zelliklerden birinin insanlara ¢ok
genis cesitlilikteki icerikten gormek istediklerini segme Ozgiirliigiiniin saglanmasi
oldugu soylenmektedir. Haberler, enformasyon portallari, bloglar, talebe gore
belirlenen videolar (video-on-demand), ¢ok genis bir igerikten se¢im yapmaya
olanak saglayan dosya paylasim siteleri bilgisayarda fare ile yapacaginiz bir tikin
Otesinde yer almaktadir. Hipermetin igerigine goz gezdirme (scanning), se¢gme ve
alimlama bir kisinin herhangi bir Internet sayfasim ziyareti sirasinda pek ¢ok kere
yineledigi bir ritiieldir. Bir Internet haber oykiisiiniin segilmesi, okunmasi ve
hatirlanmasini belirleyen biligsel siirecler ise dikkate deger bir arastirma konusu

olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Wise vd., 2008: 69).

Althaus ve Tewksbury (2000), yine kullaniciy1 yonelik olarak
gerceklestirdikleri bir arastirmada, Internet haberciliginin geleneksel haber
takipgilerinde yarattigr doniisiimii incelemislerdir. Bu calismanin sonuglarina gore
Interneti bir haber kaynagi olarak kullananlar, basili gazete okuma egilimindedir
ancak televizyon haberlerini izlememektedir. Genel niifusun biiyiik bir béliimiinde
Internet kullanimi ve bilgisayar becerileri yayginlagsa da bir haber kaynagi olarak
Internet insanlarin geleneksel haber medyasina erisiminde &nemli bir diisiis

yaratmamaktadir.

Internet gazeteciligi iizerine arastirmalarin hem konular1 hem metotlar1 hem de
arastirma nesneleri farklilik gosterse de teknolojik yenilikler bir girdi olarak

karsimiza ¢ikmaktadir. Bu yeniliklerin gazetecilerin geleneksel is yapis tarzlarinda,
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haber i¢eriginde ve kullanic1 davranislarinda yarattigi doniisiim farkli yaklasimlarla

sorgulanmaktadir.

3. Gelecegin Gazeteciligi Uzerine Ongoriiler

Web 1.0 ve Web 2.0 ddnemleri arasinda Internet gazeteciliginde gdzlenen
goreli degisim, iletisim teknolojilerinin gelismesi ile birlikte gelecekte yeni
doniistimler yasanabileceginin sinyallerini vermektedir. Gazetecilik dogas1 geregi

teknolojik yeniliklere adaptasyon konusunda 6nciil mesleklerin baginda gelmektedir.

Gelecegin gazeteciliginin nasil olacagi sorusu Onemli akademik ilgi
alanlarindan biri haline gelmistir. Google’da “gelecegin gazeteciligi” (future of
journalism) tizerine bir arama yapildiginda, ifadenin 7 milyondan fazla kez aratildig:
ve konuyla ilgili konferanslar, bloglar, kitaplar ve web sitelerine yonlendiren gok
sayida link bulundugu gozlenmektedir. Tahmin ¢alismalari, futuroloji, gelecek
caligmalar1 gibi adlarla anilan arastirmalarla, ge¢c modernitenin getirdigi sorunlara
¢Oziim bulmak, belirsizlikleri ve riskleri azaltmak umulmaktadir. George Orwell’dan
Odiin¢ alinan sozlerle “ge¢mise hakim olan, gelecegine de hakim olur.” Ancak onun
“gelecege hakim olan, gegmise de hakim olur” dedigini ¢ok az kisi bilmektedir

(Zelizer, 2013:142).

Gelecegin gazeteciligi lizerine tartigma ve beklentilerin dayandigi temel nokta
daha nitelikli haberler ve daha bagimsiz gazetecilerin yeni iletisim teknolojileriyle
saglanip saplanamayacag lizerine odaklanmaktadir. Her gecen giin daha fazla okur

yorumu haberlere eklenmekte, daha fazla ses duyulmakta, daha fazla aktor goriiniir
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olmakta, daha fazla konu haberlestirilmekte, arsivleme ve arama kriterleri her gegen
giin gelismekte, daha fazla insan fotograf ve video cekerek, bloglar olusturarak
degisen diinyaya dair gozlemlerini paylasmaktadir. Tiim bu olumlu gelismelere
ragmen, gazetecilik mesleginin neden krizde oldugu ise tartismaya deger bir

konudur.

Glinlimiizde insanlar istedikleri enformasyonu ¢ok sayida kaynaktan {icretsiz
bicimde elde edebilmekte, bu nedenle de enformasyon i¢in 6deme yapma istegi
giderek azalmaktadir. Degisen medya kullanim aligkanliklarina adaptasyonda
zorlanan medya endistrisi, kazan¢ saglamak i¢in yenilik yapma konusunda
cogunlukla basarisiz olmaktadir. Rekabet giderek artmakta, kaybolan pazar payi
biiylimektedir. Cok sayida medya sahibi, haber kuruluslarin1 daha az c¢alisanla daha
¢ok is ¢ikarmasi konusunda baskilamaktadir. Gazetecilerin ¢alisma kosullar1 giderek
kotiilesmekte ve 1is yiikleri artmaktadir. Teknoloji gazetecinin gorevlerinin bir
kismin1 ikame etmekte, bir kismina ise yardimci olmakta; bu nedenle ¢ok sayida
haber organizasyonu personel azaltimina gitmektedir. Teknolojinin gazetecilik
alaninda insan giiciinii ikame giiciinii gosteren en giincel Orneklerden biri haber
okuyan ve haber yazan robottur (“Robotlar Gazetecilige El Att1”, 14.03.2010; “Haber
Sunan Ilk Robot”, trthaber.com, 25.06.2014). Gazeteciligin asli iki gorevinin
gelecekte robotlarca yapilacak olma olasiligi, meslege dair yeni gorev tanimlarinin
yapilarak; gelecegin gazeteciligine iliskin kapsamli hazirliklara gidilmesinin elzem

oldugunu ortaya koymaktadir.

Profesyonel gazetecilik, teknoloji nedeniyle ciddi bir krizle kars1 karsiyadir.
Amerikan Haber Editorleri Toplulugu (American Society of Newspaper Editors -

ASNE), 2007 yilinda 2400 gazetecinin isini kaybettigini ve is kaybi oraninda bir
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onceki yila gore %4.4’likk bir diisiis yasandigini vurgulamistir. Oran ASNE’nin
dlgiime basladigr 30 yillik periyod iginde goriilen en hizl diisiistiir. Ilerleyen yillarin
durumu profesyonel gazeteciler acisindan daha da sorunlu hale getirecegi
ongoriilmektedir. Amerika Birlesik Devletleri’nin en biiyiik gazete yayincist Gannet,
2008 yilinda 3000 kisinin isten ¢ikarildigini duyurmustur. Oran, kurumun toplam
isgiiciiniin %10’una tekabiil etmektedir. Benzer bi¢cimde Time, People, Sports
Illustrated ve Fortune dergilerinin sahibi Time Inc. Sirketi de 600 kisiyi isten
cikarmigtir. Veriler, bazi teknolojik gelismelerle birlikte, kurumsal konsodilasyon ve
neo-liberal politikalarin is kaybina neden oldugu fikrini giiclendirmektedir. Ayrica
yeni iletisim teknolojileri, profesyonel gazeteciligin “offshore” bir faaliyete
doniismesine de neden olmaktadir. Ornegin Reuters, 1000’den fazla calisanim
Ingiltere’den Hindistan’a kaydirmistir (Mosco, 2009: 350). Mosco’ya gdre bu
karamsar tablodan kurtulus yolu, tiim iletisim ve enformasyon sektorii ¢caliganlarinin,
diger ¢evrimici platformlarin da destegini de alacak sekilde orgilitlenmesinden ve
toplumsal hareketliliginden ge¢mektedir. Yazar, gelecegin gazeteciligi hakkinda
tizerinde durulmasi gereken esas noktanin, bir sonraki teknolojik gelismenin ne
olacag1 degil; bilgi iscilerinin  gazetecileri de icerecek sekilde nasil

orgiitlenebileceginin yollarinin aranmasi oldugunu belirtmektedir (2009: 352).

11 Offshore, teknoloji nedeniyle iiretimin par¢alanmasi sonucunda, tiretim faaliyetlerinin birkag¢ farkl
cografi birimde tamamlanabilmesi anlamina gelmektedir. Bu sayede isgiicli maliyetlerinin gdreceli
olarak diisiik oldugu tilkelerdeki iiretim giiciinden yararlanilmaktadir. Konuyla ilgili ayrintili bir
calisma igin bkz. Akgomak, I. Semih (2014). “Isgiicii Piyasasindaki Giincel Dinamikler: Teknoloji,
Kiiresellesme ve Ithal Girdi Kullanimi”, http:/stps.metu.edu.tr/sites/stps.metu.edu.tr/files/1202.pdf
(Erisim Tarihi: 03.09.2014).
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Istihdama ve finansal sorunlara iliskin bu karamsar tablonun cizilmesinin
ardindan; medya sektoriiniin varligin1 siirdiirebilmesi i¢in ¢ok c¢esitli modeller
denendigini hatirlatmak da yerinde olacaktir. Hiikiimetlerin lisans {icretlerini
diisiirmesi, bagis¢ilar, abonelik sitemi, kullanicilarin goriintiiledikleri sayfa basina
ddeme yapmasi bu yontemlerden bazilaridir. Ornegin Ingiltere’”de BBC ve
Ispanya’da TVE, s6z konusu iilkelerin temel enformasyon kaynagidir ve hi¢ reklam
yayinlamamaktadir. Bahse konu kuruluslar, vergi miikelleflerinden gelen para ile
yayinlarimni siirdiirmektedirler. Benzer bigimde, El Cezire kanali Katar Kraliyet ailesi
tarafindan finanse edilmektedir. Unlii moda tasarimcist Miuccia Prada Italyan
komiinist gazetesi Z’Um’talz’ya senelerce destek olmustur. Avrupa’da ¢ok sayida
yayin kurulusu da vergi miikelleflerinden gelen finans ve reklam gelirleri ile
varliklarm siirdiirmektedir. Bu baglamda Internet, reklamcilara, medya kurumlarina,
hackerlara, belge sizdiranlara, korsanlara ve kar arayanlara yeni imkanlar
saglamaktadir. lyi bir gazetecilik i¢in kimin finans saglamasinin daha uygun olacag
sorusunun tek bir dogru yanitt bulunmamakta; ¢oziimler 6zel sartlara ve durumlara

gore degismektedir (Haak vd., 2012: 2923-2925).

Ote yandan Google News, Facebook, Twitter gibi servisler (1) haber igin
popiiler kanallar haline gelmistir (2) haberin dagitilmasina iligkin en az bir temel
boyutu degistirmiglerdir (6rnegin kisisellestirme, kaynak, hiz vb.) ve (3) igerikleri
hizla tiiketilmekte, eskitilmektedir. Internet haberleri, ©Onceleri masaiistii

bilgisayarlardan, sonra diziistii bilgisayarlardan ve simdi de telefon ve tableti

12°85z konusu destek, gazeteyi ayakta tutmak icin yeterli olmamustir. Marksist kuramin énde gelen
digiintirlerinden Antonio Gramsci'nin 1924'te kurdugu 1’Unita (Birlik), yasadigi mali kriz nedeniyle
satisa ¢cikmak yerine, 30 Temmuz 2014 tarihinde yayinini durdura karar1 almustir.

(Kaynak: http://www.radikal.com.tr/dunya/gramscinin_gazetesi_artik_yok-1204416, Erisim Tarihi:
15.10.2014).
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kapsayan mobil teknolojilerden izleyiciye ulasmaktadir (Tewksbury ve Rittenberg,

2012: 173-176).

Miller (2013), Pulitzer Odiilii denilince aklimiza biiyiik haber kuruluslarinda
tiretilen derinlemesine arastirma haber dizileri geldigine isaret ederek; 2013 yilinda
yalnizca 7 c¢alisan1 olan kiiciik bir medya organizasyonunun 6diilii kucaklamasini
gelecegin gazeteciligi agisindan bir doniim noktasi olarak goérmektedir. Inside
Climate News adli bu medya kurulusu, yeteri kadar ¢alisma ofisine sahip olmayan,
kar amaci glitmeyen ve yalnizca iklimle ilgili Onemli gordiikleri olaylar
haberlestiren bir organizasyondur. Kurulus, petrol sizintisi ile ilgili yayinlanan bir
haber serisi ile odiile layik goriilmiistiir. Yazar, séz konusu Internet haber sitesinin
basarisini, belirli bir alana derinlemesine yonelmelerine baglamaktadir. Bu 6rnek, bir
konu etrafinda 6rgiitlenmis bir grup kararli bireyin gazeteciligin en saygin ve prestijli
Odiiliinii alabilecegini gostermesi agisindan 6nemlidir. Inside Climate News gelecegin
arastirmact gazeteciliginin nasil olmasi gerektigine iliskin ipuglart vermektedir:

kiigtik, kar odakli olmayan ve tamamiyla bir alana odaklanmis bir habercilik...

Gelecegin gazeteciligi hakkinda iizerinde durulan bir diger boyut ise, ayni
haberin farkli kategorizasyonlarla yeniden sunulmasi yoluyla, Internet arayiiziinde
goriiniirligiiniin attirllmasi tizerine odaklanmaktadir. Haziran 2006’da New York
Times gazetesinde, Amy Sulterland imzali “Shamu bana mutlu evlilikle ilgili ne
ogretti?” baslikli bir okur yorumu yaymlanmistir. Hikaye ozetle bir kadinin,
kocasinin istenmeyen davranislarint hayvanlara yonelik egitim teknikleri ile
degistirme girisimi ile ilgilidir. Haber kisa siirede en ¢ok e-posta alanlar listesinin en
basina ¢ikmis ve haftalarca orada kalmistir. Fakat haber burada kalmamistir. 10 Ocak

2007°de gazete, yilin en fazla e-posta alan haberlerini bir kez daha yayinlamistir.
64



Haber Oykiisti boylece tekrar giindeme gelmis ve yeniden en {ist siralardaki yerini
almistir. Yillik popiiler haberler listesi yayinlanmadan once, sayfa sadece 511 kez
goriintiilenmistir. Yillik listenin yaymlanmasindan iki giin sonra ise, ayn1 sayfanin
94.637 kez ziyaret edildigi saptanmistir. Sonug olarak haber toplamda 600.000’in
tizerinde tiklanmistir. Bu durum “Kalabaliklarin = bilgeligi”’nden alternatif

kategorizasyonlarla nasil yeniden yararlanilabileceginin agik bir gostergesi olarak

kabul edilmektedir (Nisenholtz, 2008:131-132).

Yakin bir gecmiste yasanan bazi gazetecilik pratikleri de, gelecegin
gazeteciliginin  olasiliklarini  anlamlandirmamiz  i¢in  ipuglart  igermektedir.
Foxconn’un Yapisokiimii (Deconstructing Foxconn) adli kisa belgesel umut verici ve
yenilik¢i gazetecilik pratiklerinden biri olarak kabul edilmektedir. Belgeselde, Apple
firmasimin en biiylik tedarikcilerinden biri olan Foxconn sirketinde yasanan is¢i
intiharlar1t masaya yatirilmistir. Cin ve Hong Kong'da yerlesik iscilerin arka arkaya
intthar etmelerinin ardindan; akademisyenler, gazeteciler, sivil toplum orgiitleri ve
Ogrenciler bir araya gelerek basina kapilarmi kapatan sirketten giivenilir bilgi
almanin yollari1 aramaya karar vermislerdir. Yaz doneminde sirkette kisa stireli
olarak c¢alisan ya da staj yapan dgrenciler, isgilerle intiharlar hakkinda goriisiip mobil
cihazlarla goriintii almiglardir. Jack Qiu imzali bu yapim, habere ulasmanin alternatif

yollarin1 gostermesi agisindan ¢arpicidir (Haak vd., 2012: 2927-2928).
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Tablo-9: Geleneksel Gazetecilik Bigimleri ile Gelecekteki Gazetecilik Bigimlerinin Kargilagtirmasi
(Lee, 2012: 10)

Geleneksel Gazetecilik Gelecekteki Gazetecilik

Donemsel Background Sanayi Toplumu Enformasyon/Bilgi Toplumu

(Art alan)

Medya Ortam Medya egemen Etkilesimli katilim

Haber Tasiyici Geleneksel tekil medya Multi-medya platformlarinin

(gazete, dergi, radyo, TV, yondesmesi (geleneseksel
Web 1.0 internet) medya+web 2.0/3.0
internet+kablosuz mobil telefon)

Habercinin Rolii Haberleri segen esikbekgisi Yorumcu (haberleri duyurmak)

(gatekeeper)

Haberin Sahiplik Yapisi Haber endiistrisi haberlerin Haber endiistrisi haberlerin

sahibidir ve kontrol eder sahipligini kamuyla paylagir

Haberin Uretimi Profesyonel gazeteciler Profesyonel gazetecilertyurttaglar

(muhabirler ve editdrler) (herkes muhabir olabilir)

Dagitim Bi¢imi Dikey etki bi¢imi: Network paylasim bi¢imi:

e  Yukaridan asagiya e  Yukaridan agagiya baglanti

e Tek yonld, ders e ki yonlii devirli/gevrimsel
bigimli etkilesim

e Tek bir yonden e Diyalog (ag baglantisi)
disartya yayilma

Calisma Bic¢imi Kapali kap1 tiretimi Kamu, haber iiretimine iirliniin

seffafligini arttirmak icin katilir ve
stireci izler

Isletim Gorevi Haber tiretimi (haber oykiileri | Haberleri paylagmak, toplumsal

nihai tirtinlerdir) diyalog baslatmak (haber oykiileri
toplumsal diyalogu baslatmak
icindir)

Toplumsal Sorumluluk e  Okurlarin diinyay1 e  Okurlarmn diinyay1
anlamlandirmasina anlamlandirmasina yardim eder,
yardim eder, o  Demokratik bir toplum insa

o  Demokratik bir toplum eder,
insa eder. e Kamusal alani genisletir,
toplumsal diyaloga dnayak olur.

Tablo-9°da  Internet  gazeteciliginin  gelecegine iliskin, geleneksel
gazetecilikten farklarindan yola ¢ikilarak yapilan iyimser bazi Ongoriilere yer
verilmistir. 1k farkliik donemsel art alanla ilgilidir. Geleneksel gazetecilik
temellerini Sanayi Devrimi’nden sonra ortaya c¢ikan, kentlesmenin Onemsendigi,
isbolimii ile kitlesel iiretimin arttigl, modern fabrikalarin kuruldugu sanayi
toplumundan almaktadir. Internet gazeteciligi ise, bilgi ekonomisine dayanan,

yaraticiligin 6n planda oldugu, iiretim siirecine katilan en degerli kaynagin bilgi
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oldugu, etkinligin bilgi teknolojilerine sahip olma ve kullanma ile olgiildigi

enformasyon/bilgi toplumuna®™ dayanmaktadur.

Geleneksel gazetecilik pratiklerinde haber oykiilerinin dagitimi gazetecilikten
biitiiniiyle bagimsiz, ayr1 bir alan olarak karsimiza ¢ikmakta olup; daha ¢ok yayinci,
dagitimc1 ve pazarlamacinin bir faaliyeti olarak goriilmektedir. Yeni iletisim
teknolojilerinin yayilimi ile birlikte ise tiretim ve dagitim birbirlerinden kesin olarak

ayrilamaz bir hale donlismiistiir (Haak vd., 2012: 2926).

Haber tasiyicist tekil kitle iletisim araglarina (gazete, dergi, radyo, TV, Web
1.0Internet), gelecegin gazeteciliginde her gecen giin bir yenisi eklenmekte (tablet ve

Y ve bu araglar birbirlerine

mobil teknolojiler, web 2.0/3.0 Internet
eklemlenmektedir.  Iletisim  siirecinde  habercinin  temel fonksiyonu da
farklilasmaktadir. Geleneksel gazeteciligin esikbekeileri’® olarak anilan medya
profesyonelleri, gelecegin gazeteciliginde sadece miimkiin oldugunca ¢ok sayida
enformasyonu, en kisa siirede duyuran kimseler olacaktir. Yine tablodaki dngoriilere
gore, zaman i¢inde denetim mekanizmasi dylesine zayiflayacaktir ki, haber endiistrisi

haberlerin sahipligini kamuyla paylasacaktir. Bu iyimser tablonun popiiler ve ¢ok

tiklanan Internet gazetelerine sahip olan bilyiik medya gruplarmin varhigini ve

13 Sanayi Toplumu ve Enformasyon/Bilgi Toplumu kavramsallagtirmalarina iligkin ayrintili analiz i¢in
bkz. Torenli, Nurcan. Enformasyon Toplumu ve Kiiresellesme Siirecinde Tiirkiye, Bilim ve Sanat
Yayncilik, Ankara, 2004.

% Nova Spivack, Web 3.0 kavrammin Web’de yasadigimiz iigiincii on yillik periyoda isaret ettigini
belirtmektedir. Web 3.0’ bir diger ad1 ise Semantik Web’tir. Kavram makinelerin Internetten yayilan
enformasyonlarin anlamsal (semantik) yapisini kavrayip ¢6ziim iiretebildigi bir ¢agi betimlemektedir.
Web 3.0 6ziinde makinelerin de tipki insanlar gibi Web sayfalarini okuyabilecegi, arama motorlarinin
ve yazilim sirketlerinin kullanicilarin neyi aradigim1 kolayca yakalayabilecegi bir doneme isaret
etmektedir.

1> Esikbekgisi, kitle iletisim araglarindan yayilan mesaj aliciya ulasmadan 6nce onu denetleyen, hangi
konularin nasil ve ne siireyle gosterilecegine karar veren kisi anlamina gelmektedir.
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sermaye arttirrmina yonelik tekelci niyetlerini gormezden geldigini sdylemek yerinde

olacaktir.

Nihayetinde geleneksel gazeteciligin bitmis iiriinii olan haberin, gelecegin
gazeteciliginde, toplumsal diyalogu baslatan agik bir metin oldugu/olacagi
varsayllmaktadir. Oyle ki, gelecegin gazeteciligi, tipk1 18. yiizyilda kamusal alanm
olusumunda biiyiik etkisi olan politik gazeteler gibi, yeni kamusal alanin kurumlarini
yeniden canlandiracaktir. Gelecegin Internet haberlerinin kamusal alanm yeni
tagiyicist ya da uygulayicist olarak, demokratik bir toplumun insasinda etkili mi
olacagi; yoksa sanal ortamdaki politik tartigmalarin giderek ger¢ek komiinal
iligkilerin yerini almasina 6n ayak olarak kamusal alanin ¢okiisiine zemin mi
hazirlayacagi ise tartismaya agik bir konudur. Tabloda goriildiigii gibi amator ya da
piyasa dis1 haber iiretimi, bazi arastirmalarda demokratiklesme icin bir firsat olarak
sunulurken; Tiirkiye’de yapilan bir baska aragtirmada ise bir medya profesyoneli s6z
konusu kamusallig1 “katilim illiizyonu” olarak nitelemistir. Siirekli tetikte olma ve
tepki verme halinin demokrasi kiiltiiriine ne olciide katki sagladigi ya da aktif
olmanin eylemliligi icerip icermedigi (Binark, Bayraktutan ve Kepenek, 2012: 166)

bu iyimser tabloya yonelik elestiri noktalari olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Son yillarda gazetecilik sektdriinde gézlenen bir diger 6onemli gelisme, farkli
kaynaklardan gelen bilgileri diizenleyen, ayiklayan, se¢en otomatik bilgisayar
programlarinin enformasyon yayilimmi saglamak ic¢in kullanilmasidir (Haak vd.,
2012: 2933). BBC Gazetecilik Okulu’nun editdrlerinden Marsh (2009), eskiden
gazeteciligin temel unsurunun haber Oykiisii oldugunu, giiniimiizde ise Gykiiniin
oldiiglinii belirtmektedir. Ge¢miste “Bana Oykiiyii anlat”, “Oykiiyii yakala” gibi

ifadelerin gazetecilik rutinleri i¢inde siklikla tekrarlandigina isaret eden medya
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profesyoneli; haber basliklarinin, dogrulugun, tarafsizligin ve kamu yararmin
temelinde hep haber Oykiisiiniin yattigina isaret etmektedir. Yalnizca gazetecilerin
haber Oykiistinii olusturarak Kitlelerin dikkatini ¢ekebildigine inanildigin1 séyleyen
yazar; Web teknolojilerinin gelismesi ile birlikte dykiiniin gili¢siizliiglintin izleyiciler
tarafindan fark edildigini belirtmektedir. Web sayesinde eskinin pasif izleyicileri
kendi haberlerini, kendi yontemleriyle ve kendi istedikleri zamanda olusturmaya
baslamistir. Artik onlar1 gazetecilerin Oykiileri ile elde tutmanin devri kapanmistir.
Gilintimiizde gazetecilik Oykii anlatmaktan ziyade “enformasyon kiiratorii” olmak

anlamina gelmektedir:

“Kendinize sorun: Giiniimiiz gazeteciliginin en biiyiik giicii Google News gibi haber
toplayict siteler degil mi? Nihayetinde gazeteci tarafindan olusturulmus haber
Oykusiiniin bir degeri kaldi nmm? Yoksa Google News varili iginde, herhangi bir
kaynaktan gelen bir par¢a enformasyonun baska enformasyon pargalarina baglanmasi

mi1 en bilyiik gii¢?

... 25 yas altinda bir izleyici ile konustugunuzda, Google News ya da benzer derleyici
kanallar1 birincil haber saglayici olarak tanimlamalar1 ¢arpicidir. Onlar BBC gibi bir
haber sitesine baglandiklarinda, bu sitenin degerini bilir ve glivenirler. Fakat gogunlukla
bu tiir geleneksel haber sitelerini Google’dan sonra tikladiklari ikincil link olarak

goriirler ” (Marsh, 2009: 73 ve 85).

Gegmiste gazeteciler, izleyiciler i¢in haberi dikkatle ve biitlinciil bir bigimde
hazirladiklarina inantyorlardi. Giiniimiizde ise izleyiciler, gazetecilerin kendilerini
yalnizca uyardigint ya da yol gosterdigini; kendi metinlerini ve art alan bilgilerini
diledikleri gibi kendilerinin olusturduklarimi diisiinmektedir. Bu nedenle gelecegin
gazetecilerinin lizerinde durmasi gereken, haber Gykiisiiniin 6ldiigiinii diistinlip

meslegin bitisine agit yakmaktan c¢ok; izleyicilerin nasil uyarilmak istendigini
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dikkate alarak onlara yollarin1 bulmalarinda yardimeci olmaktan ge¢mektedir. Bir
baska ifadeyle, gazetecilerin haberi filtrelemek, azaltmak, se¢gmekten ziyade; link
toplama ve olusturma, enformasyon pargalari arasinda iliski kurma gibi yollarla
enformasyonu ¢ogaltma ve dagitmaya yonelmeleri gerekmektedir (Marsh, 2009: 85-
87). Goriildiigii gibi linkler ve etiketlerle temellenen hipermetinsellik, gelecegin

gazeteciligi icin de hayati bir 6neme sahiptir.

4. internet Gazeteciliginde Haber Olusturma Siireci

1990’larda gazetelerin Internet bicimlerinin ilk Orneklerinin gériilmeye
baslandig1 donemde, habercilik yazili basinin elektronik bir kopyasi olmanin Gtesine
gecememistir. Daha Onceki basliklarda tizerinde durulan hipermetin, multimedya ve
etkilesim Ozelliklerinin yeni medyaya eklemlenmesiyle birlikte ise bir doniisiim
yasanmis; Internet haberinin, yazili basinin dogrusal (lineer) haber metinlerinin
taranmig birer kopyasindan daha fazlasi olabilece§i gercegi anlasilmistir.
Hipermetinsellik, Internet haberciliginde haber metnine farkli bir takim girdilerin de

eklenmesine neden olmustur.

Mielniczuk (2003)’e gore Internet gazetelerinin isleyisinde ii¢ farkli haber
bicimi dikkati ¢cekmektedir. Bunlardan ilki flag haberler, ikincisi giinliik rutin
haberler ve sonuncusu ise 6zel haberlerdir. Ozel haberler daha genis olgekte
enformasyon igeren, daha fazla zaman harcanarak ayrintilandirilmig, belirli
boliimlere ayrilmis haber tirleridir. Linkler ve etiketlerle birbirine baglanmig

ayrintilardan olusan anlati bicimleri, giderek yayginlik kazanmaktadir. Internet
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gazeteciliginin bu yeni donemi “3. Kusak Dijital Gazetecilik” (Third generation

digital journalism) olarak anilmaktadir.

Hipermetinsellik 6zelliginin yayginlasmasiyla birlikte, her seyden once
Internet sitelerinde gérev yapan gazeteciler igin yazma siireci sadece sozciik ve
climle merkezli bir etkinlik olmaktan ¢ikmistir. Metnin hipermetine doniismesiyle
yazma eylemini artik bir dokiiman diizenleme isi haline gelmistir (Conklin, 1987).
Yazar metindeki ahengi, ritmi ve baglantilar1 saglayan bir koreograf gibi hareket
etmektedir (Murray, 1997: 153). Gazeteci artik sadece haberi yazan degil, haber
metinlerine ait pargalarin birbirleriyle nasil iliskilendirilecegini ve uygun bir bigimde
nasil baglantilandirilacagini da Kkararlastiran kisidir. Bir hipermetin yazma ya da
olusturma bir¢ok haber 6ykiisii bileseninin hazirlanmasi ve kullanicilarin ¢ok sayida
farkli yoldan tiim bu bilesenlere ulasmasini saglayan bir yap: igerisinde birbirlerine
baglanmasi (linking) siirecidir. Gazeteci artik, haber unsurlarinin birbirleriyle nasil
iliskilendirilecegi ve uygun bicimde baglanacagina karar veren kisidir (Berger, 2001:

14).

Hipermetinle olusturulan haber dykiileri yazili metinlerin aksine kullanicilara
birden fazla giris noktasi, ¢cok sayida dahili yol ve sabit olmayan bir bitis
sunmaktadir (Murray, 1997). Haberi iireten gazeteci artik haber akisinin ve yoniiniin

kontroliinii okur ile paylasmaktadir.
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4.1. internet Haberlerinde Anlati Bicimleri

Haberin olusturulusundaki dinamikleri degisime ugratan hipermetin yapisi
temel bazi anlati bigimlerinden olusmaktadir. Dube (2000) Internet haberciliginde

ortaya c¢ikan anlat1 bigimlerini s0yle siralamistir:

4.1.1. Baskidan Daha Fazlas1 (Print Plus)

Biiyiik 6l¢iide yazili bir metnin etrafinda kurulmakla birlikte fotolar, linkler
ve videolarin da anlatiya eklemlendigi bi¢imdir. Gelencksel medya igin iiretilen

haberlerin Web’e adaptasyonunda kullanilan en yaygin bigimlerden biridir.

©® Tuesday 2 July 2013 01.12 BST
Barack Obama seeks to limit EU
fallout over US spying claims

ISA will as

allegations as France and Germany demand

President says spionage

answers and warn of delay to trade talks

Ian Traynor in Brussels and Dan
Roberts in Washington [ 181 ]

Barack Obama has sought to limit the

damage from the growing transatlantic
espionage row after Germany and
France denounced the major snooping
activities of US agencies and warned of a
possible delay in the launch next week of
ambitious free-trade talks between
Europe and the US.

The German chancellor, Angela Merkel,
and French president, Francois
Hollande, demanded quick explanations
from Washington about disclosures by
the Guardian and Der Spiegel that US
agencies bugged European embassies
and offices. Berlin stressed there had to
be mutual trust if trade talks were to go
ahead in Washington on Monday.

Gorsel-2: Video, metin ve etiketlerle olusturulmus bir haber 6ykiisii,
http://www.guardian.co.uk/world/2013/jul/01/barack-obama-eu-fallout-us-spying-claims
(Erigim Tarihi: 02.07.2013).
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4.1.2. Slaytlar (Slideshows)

Slaytlar bir olayla ilgili ¢ok sayidaki fotografi sunmanin etkili bir yoludur.
Betimleyici fotograflarin metinler ve diger ek enformasyonla aktarimidir. Anlamsiz
bir fotograflar grubundan ziyade, anlamsal olarak biitiinlesik bir oykiiyii belirli bir
sirayla sunmak amaciyla, bir diizen iginde bir araya getirilmis fotografik anlati
bi¢imidir. Cogu kez Internet haber sitelerinin “foto galeri” sekmesi altinda yer alan

bir tiir olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

[The New Hork Times N.Y./ Region

The Week in Pictures for June 28

Gorsel-3: Slaytlarla olugturulmus haber 6rnegi
(http://www.nytimes.com/slideshow/2013/06/28/nyregion/20130628wip.html,

Erisim Tarihi: 01.07.2003).

4.1.3. Sesli Oykiiler (Audio Stories)

Sozlerle anlatilmasi miimkiin olmayan olaylarin sesle betimlenmesidir.
Seslerin yaratict bir bicimde kullamlmasi Internet haberciliginin  giiciinii

arttirmaktadir.

73


http://www.nytimes.com/slideshow/2013/06/28/nyregion/20130628wip.html

Audio

Editors' picks

Click the image to listen

The Guardian Audio Edition

theguardianpodcasts

audible.co.uk

i mixcloud

u L -~y 2 . ~ e
e The Guardian Audio Edition

The very best of the Guardian's journalsm n an easy fo
digest weekly podcast, supported by Audible

Gorsel-4: Sesli haber dykiisii 6rnegi,

(http://www.guardian.co.uk/audio, Erisim Tarihi: 01.07.2013).

4.1.4. Canli Sohbetler (Live Chats)

Sohbet genel olarak haber anlatis1 olarak kabul edilmese de moderatérlerce
uygun bigimde diizenlendiginde, haberin bir unsuruna doniisebilmektedir. Medya
profesyonelleri ile okurlarin giindemdeki haberlere iliskin sohbetlerinin, ilgili

haberlere baglantilandirilmasi bu bigime 6rnek olarak gdsterilebilir.

theguardian *x |Q =

guardianjobs

Live chats

o . =
State-sponsored cyber attacks:
from privacy to protection — live
chat

Join us from 1pm on Tuesday 2 July to
discuss state-affiliated cyber espionage and its
impact on government reputation, people's

safety and what it might mean for your

business

Gorsel-5: Canli sohbet 6rnegi,

(http://m.guardian.co.uk/media-network/series/live-chats, Erisim Tarihi: 01.07.2013).
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4.1.5. Sormaca ve Anketler (Quizzes and Surveys)

Anlattyr sorular ve cevaplar iizerinden kurmak, haberi dikkat c¢ekici
kilmaktadir. Bu sayede metne hareket gelmekte ve okurun ilgisi daha fazla

¢ekilmektedir.

Washington Post e e
WP POLITICS
nthe News  Goves utd

I tdown  Federal judges Ann Romney Dennis Rodman

The Washingto

okbook &
If you don’t get it, you won't taste it. &/

MARCH 2013 FOST-ABC POLL - OBAMA AND POLITICS, THE CATHOLIC CHURCH, GUN CONTROL
Q: Do you think it should be legal or illegal for
gay and lesbian couples to get married?
Pubishet: Aol 13

2 W

This Survey Results Over Time

‘Show results by: Registered voters
LEGAL ILLEGAL

PREVIOUS QUESTION NEXT QUESTION

i this Part 1 Post ABC pol: Gun coirlpocs
Chck setatod v s s ract rosuts by potcl 7212 Obama approvl, Congressand he

o
groups (i.e. Democrats, ages 18-39).

2

ope Benedict and Catholic Church's
dire

hitp:/iwapo.stiZnDCzJ
Part 4: Iraq and Afghanistan wars-worth the
costs?

Data: Complete trends over time

Part 6: March 2013 Post-ABC poll: Israel and the
Palestinians.

Gorsel-6: Sormaca/Anket 6rnegi,
(http://www.washingtonpost.com/politics/polling/illegal-lesbian-couples-
married/2013/04/12/a8f36580-8ff5-11e2-9173-7f87cda73b49 page.html , Erisim
Tarihi: 01.07.2013).

4.1.6. Animasyon Oykiileri (Animated Stories)

Bir haber konusu biitiiniiyle animasyon bigiminde anlatilabilir. Animasyon
haber oOykiileri, Ozellikle fotograf ve goriintiiniin yasal ya da etik nedenlerle

yayinlanamadigi haber tiirlerinde tercih edilen bir bigimdir. Ayrica infografikler,
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cizgi filmler ve Kkarikatiirler hem basili medyadaki halleriyle hem de hareket

eklenmis bi¢imde ekrana tasimabilmektedir.

9

3 Beersz

v

Gorsel-7: Animasyon 6ykii kurgulu haber 6rnegi / Tayvan Televizyonu NMA Tv'den Gezi
Parki Olaylar1 Animasyonu (http://www.youtube.com/watch?v=ERgVYrH59b8, Erisim
Tarihi: 01.07.2013).

4.1.7. Tim Yonli Kamera

Dube (2000)’un yukarida siralanan temel anlati bi¢imlerine ek olarak, tiim
yonlii kamera goriintiilerinin de Internet gazeteciliginin gehresini degistiren anlati
bigimlerinden biri oldugunu belirtmek yerinde olacaktir. Cok sayida insan, kamera
lensi kendilerine donmiis oldugunda izleniyor olduklarini diisiiniirken; tiim yonli
kamera her yonii 360 derecelik agiyla goriintiileyebilmektedir. Tiim yonlii kameranin

habercilikte getirdigi yenilik soyle agiklanabilir:

“Giiniimiizde, New York’taki Time Warner’in 24 saatlik yerel kablolu haber

operasyonu igin c¢alisan tek kisilik bir haber ekibi hikaye bulmalidir, roportaj
yapmalidir, dogru sorulart sormalidir ve dogru videoyu c¢ekmelidir. Kameray1 bir

yonde tuttugunda baska bir yerde dnemli bir haber olmasi durumunda kameray1 hizli
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bir sekilde ¢evirmelidir; aksi takdirde 6nemli bir olayr kagirmig olur. ...(Tim yonlii

kamera kullanan muhabir ise yalnizca) dogru sorulari sormak igin konsantre olacaktir.

...Tim yonli kamera, kendilerini askeri bir ¢atigma gibi tehlikeli bolgelerde bulan
gazeteciler i¢in de degerli bir aragtir. Oliim ya da yaralanma riski ile kars1 karsiya olan
muhabir, ayaga kalkip kameranin yoniinii savas alanina ¢evirmektense; tim yonli
kameray1 basit bir sekilde tripotunun iizerine koyarak kolayca saklanabilir” (Pavlik,

2013: 17-20).

Aragtirmanin ikinci bolimiinde yukarida sayilan temel anlati bi¢imleriyle
olusturulan hipermetnin yapilarinin tanimu, tarihgesi, gazetecilige getirdigi yenilikler,
metinde yarattigi doniisiim ile bu doniisiime yonelik olumlu ve olumsuz goriisler

ayrintili bigimde incelenecektir.

77



BOLUM II: INTERNET GAZETECILIGINDE HIPERMETIN

1. Hipermetin: Tamim ve Tarihce

Dijital metin ya da ag metin (networked text) olarak da anilan hipermetin, iKi
farkli yapiy1 ag¢iklamada kullanilan bir kavramdir: yeni bir teknoloji bi¢imi ve yeni
bir metin bigimi. Boylece terim hem yeni bir teknolojik araci hem de yeni bir yazili
iriinii tammmlamaktadir (Engebretsen, 2005: 28). Bir baska anlatimla hipermetin,
teknolojinin olanaklari ile yapilandirilan yeni bir enformasyon aktarim ve ifade
bi¢imini vurgulamaktadir. Bu teknolojik yazim tarzinin ne oldugunu agiklamadan
once, sozciigiin ilk kullanim yerlerine, yani tarihi temellerine deginmek yerinde

olacaktir.

1.1. Hipermetin Yapilarinin Tarihcesi

99 G2l

Yunanca’da “hiper” sézciigii “listiinde”, “Otesinde” ya da “disinda” anlamina
gelmektedir. Hipermetin ise, en basit haliyle kendisinin “iistiinde, 6tesinde ya da
disindaki” metinlere linklenmis (baglanmig) bir metin tiirii olarak tanimlanabilir

(Lister vd., 2003).

So6zciiglin basindaki “hiper” 6n eki “hipermekan” ifadesine dayanmaktadir.
Hipermekan, Alman matematik¢i Felix Klein’in 19. yiizyilda ortaya attigi ¢ok

boyutlu geometriyi tanimlamaktadir (Rada, 1991: 1).
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Sozciigin ilk kullanim1 matematik¢i, mithendis ve ABD Bilimsel Arastirma
ve Gelistirme Birimi’nin eski bagkani Vannevar Bush’un 1945 yilinda The Atlantic
Monthly dergisinde yayinlanan “As We May Think” adli meshur makalesine
uzanmaktadir. Bush, elektronik-mekanik teknolojiyi  kullanarak kayitlarin
genisletilebildigi, depolandigi ve istenildiginde onlara bagvuruldugu bir okuma ve
yazma sistemi tasarlamistir (Berger, 2001: 8). Bush’un amaci giderek artan
miktardaki enformasyona, yiiksek hizla ve esneklikle ulasilabilecek bir yap1
olusturmaktir (McKnight vd., 1991: 7). Mevcut haliyle indeksleri yaratict olmaktan
¢ok uzak bulan Bush, insan zihninin ¢agrisimlarla isledigine isaret etmistir. Bilginin
birbiriyle baglantilandirilan bir arsive yerlestirilmesini 6ngoren ve “Memex” olarak
adlandirilan yeni sistem; her bir kavramin ¢ok sayida rota ile iligskilendirildigi bir

yapt onermektedir.

Giliniimiizde kullanilan pek ¢ok hipermetin sistemi olmakla birlikte, bu yeni
teknolojinin ilk 6rneklerinin, 1945 yilinda Bush tarafindan ortaya atilan bu sisteme
dayandig: bilinmektedir (Nielsen, 1995: 33). Ornegin Bush’un tasarimiyla bir Kitap,
cok fazla bilginin ¢ok az bir yere depolanmasina olanak saglayan, gelismis bir
mikrofilmdir. Okur, koleksiyondaki bir baska kitaba ekrandaki linklere tiklayarak
ulasabilmekte, metnin iizerine notlar alabilmekte ya da depolanan bilginin bir pargasi

olabilecek yeni medyalar1 metne ekleyebilmektedir (Cowart, 2011: 8).

Benzer bir bi¢cimi 1940’larda Vannevar Bush tarafindan tasarlansa da, terim
ilk kez 1960’larin ortalarinda yazar ve tasarimci Theodore Nelson tarafindan

kullanilmistir. Nelson, Literary Machines adli eserinde terimi soyle tanimlar:
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“Hipermetin ardigtk olmayan yazmadir; dallanip budaklanan metindir ve okura
secenekler sunar. En iyi interaktif bir ekrandan okunabilir. Yaygin bi¢imde bilindigi
haliyle, linklerle birbirine baglanan bir dizi metin gévdesidir ve okura farkli okuma

patikalar: onerir” (1965: 2).

So6zciigln iletisim alaninda ilk kez kullanimi da Nelson’a dayandirilmaktadir
(Nielsen, 1995: 37; Palacios ve Noci, 2007: 67). Hemen hemen ayni donemde,
Stanford Arastirma Enstitlisii'nde Douglas Engelbart o6nderliginde calisan
arastirmacilar, heniiz yalnizca bir diigiinsel tasarim olan hiperlink mantigin1 amacina
ulastirmay1 basarmuslardir. Ik olarak aymi sayfa iizerindeki metin pargalar1 birbirine
baglamis (1966); ardindan (1968) ayr1 belgelerdeki paragraflar birbirine

baglantilandirilabilmistir (Turow, 2008: 3).

Hipermetnin Internet var olmadan once, agikga ifade edilen bir kavram olmasi
dikkat ¢ekicidir. Dipnotlarla iligkilendirilen bu ilk tanimlar, yazili metnin geliskin bir
biciminin tasviri olarak kabul edilebilir. Ancak bu tiir bir tanimin, son kertede siirl
sayida enformasyonun birbirine eklemlenmesini igerdigi goriilmektedir. Oysa
hipermetinsellik metinlerin siirsiz bir ag olusturdugu veri toplama, paylasma ve

giincelleme olanagini betimleyen daha kapsamli bir 6zellige isaret etmektedir.

Hipermetin sistemlerinin kitlesel pazara girisi ise 1987 yilinda Apple
firmasinin satilan her bilgisayara HyperCard programi yiliklemesiyle gerceklesmistir.
1991 yilina gelindiginde Berners-Lee web temelli hipermetin sistemlerini tanitmistir.
Boylece hipermetin sistemleri CD-ROM’larda da yaygin bigimde kullanilmaya
baglanmigtir (Cowart, 2011: 11). Ekran temelli metin (screen-based text) olarak
tamimlanan hipermetin artik pek ¢ok Internet hizmetinde gériiniir olmustur. Yaygimn

kullanim, kavrama iligkin tanimlamalarin da cogalmasina sebep olmustur.
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1.2. Hipermetin Kavram

Hipermetin kavrami internetle smirli olmamakla birlikte, siklikla web
teknolojileriyle iliskilendirilmektedir. Kavrama iligkin ¢ok sayida tanim gerek bilisim
ve medya sektoriindeki profesyoneller, gerekse akademik g¢evrelerce gelistirilmistir.

Asagida bu tanimlardan bazilarina yer verilmistir:

e “Okur tarafindan idare edilen linkler araciligiyla yapilan ardisik olmayan yazma

bicimi” (Nelson, 1965: 140).

e “Bir sayfada ozellikle sunulmayan ya da temsil edilmeyen ancak karmasik bir

bicimde birbirine baglanmis olan yazili ya da gorsel malzeme pargasi” (Nelson,

1970).

e “Hipermetin hakkindaki tiim teorilere ragmen son derece basit bir kavramdir.
Hipermetin yalnizca, bir metin i¢indeki herhangi bir konumdan 6tekine dogrudan bir

baglantidir” (Aarseth, 1994).

e “Hipermetinler metin bloklarindan ve onlar1 birlestiren elektronik linklerden olusan

enformasyon sunum bi¢imidir” (Landow, 1995).

e “Landow’a gore hipermetin sabitlenmis ya da kesinlestirilmis bir ardisiklik, bas ve
son icermeyen; belirli bir 6nem derecesi ya da birlik/biitiinlik tagimayan anlati

yapisidir” (aktaran Barnet, 2000: 79).

e “Hipermetin sadece yeni bir yaz1 paradigmasi: degil ayn1 zamanda yeni bir toplumsal

bilincin habercisidir” (Barnet, 2000: 86).

e “Hipermetin hiyerarsik bir diizen yerine, sadece konusal (topical) degil ayni
zamanda topografik Ozellikler de gosteren elektronik bir yazma bigimidir.
Hipermetin hem yazili hem de gorsel bir anlatidir. Bir yere yazmaktan ¢ok yerler

araciligiyla yazmaktir” (Bolter’den aktaran Barnet, 2000: 82).
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“Hipermetinde okuyucu belli bdlgelere tiklayarak metnin genislemesine-
acimlanmasina Kkarar verir. Hiperlink olarak adlandirilan yapilara tiklaninca, ekrana

diger metin pargalar1 gelir” (Ryan, 2001).

“Hipermetin, veritabani anlatt bi¢imidir. Diizeni siirekli degistirilebilen enformasyon

pargalaridir” (Manovic, 2001).

“Hipermetin web teknolojilerinin kalbinde yatmaktadir” (Ward, 2002: 148).

“Teknik bir bakis agisiyla agiklanacak olursa, hipermetin ¢oklu metinsel yapilari

otomatik olarak ve aninda birbirine baglayan enformasyon aracidir” (Rost, 2002: 3).

“Hipermetin hiperlinklerle kurulu metindir. Hiperlink kullanicilarin bir mouse (fare)
ya da bagka bir isaret araci ile bir sozciik, bir sézciikk grubu ya da grafik imgeye
tiklayarak diger enformasyon pargalart ya da web sitelerine ulagmasi olarak

tanmimlanabilir” (Dimitrova vd. 2003: 403).

“Hipermetin hem bir baglanti teknolojisidir hem de estetik ve doniistiiriicii bir
anlatim bi¢imidir. Hipermetin var olan bir metnin bagka alanlara uzatilmasidir”

(Burnett ve Marshall, 2003: 81-84).

“Hipermetin ilk kez Ted Nelson tarafindan kullanilan, link temelli, metinsel

hipermedya bi¢imidir” (Fruin- Wardrip, 2004: 127).

“Hipermetin bi¢cimi genel olarak, farkli metinler arasinda az ¢ok tutarli bir ara

baglant1 meselesidir” (Oblak, 2005: 96).

“Hipermetin bir miktar icerikten digerine ya da bir web sayfasindan digerine hareket

etmemize olanak saglayan link ve veritabani sistemidir” (Miller, 2011: 17).

“Bagka bir elektronik metine hiperlink ile baglanmis elektronik metindir” (Jones ve

Hafner, 2012: 35).
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Aaresth (1997) daha kapsayici olacak sekilde, hipermetin yerine “sibermetin”
(cybertext) kavramini kullanmistir. Sibermetin, hipermetin de dahil olmak {izere
bilgisayar aracili tim metinleri tanimlayan bir kavramdir. Bu sekilde
anlamlandirildiginda hipermetin elektronik metnin spesifik bir tiiriine isaret

etmektedir.

Farkl1 bilgisayarlar ya da aglar iizerinde depolanan enformasyonu birbirine
baglayan hipermetin yapilarinin gelisimi hipermedya olarak da anilmaya baslanmistir
(Reddick ve King, 2001: 35). Bu iki kavram genellikle birbirinin yerine
kullanilmaktadir. Hipermedya, hipermetinlerle kurulu medya ortammin bir
betimleyicisi ya da uzantisi olarak kabul edilebilir. Hipermetinden en belirgin farki,
baglantilarin sadece metinden degil, gorsel isitsel pek ¢ok multimedya bigiminden
olusmasidir (Berger, 2001: 7). Bir baska ifadeyle, hipermedya dijital olarak kitle
iletisim araglarinda olusturulan ve kullanicinin tercihlerine yanit vererek yeni
bolimlere ayrilan, Onceden belirlenmis sozcik ve gorsel temelli sunumlarin
tamamidir. Yalnizca diiz metinler degil; ¢evrimi¢i anketler, animasyonlar, gorsel

malzemeler, haritalar, diyagramlar ve sesler de hipermedyanin birer bilesenidir.

“Enformasyonlar arasi baglantiyr saglayan bir miizik parcasi, metin parcasi, harita,
film ya da yazarin anlaml1 bir sekilde bir metin olarak sunabilecegini diisiindiigii her

sey olabilir.” (McKnight, Dillon ve Richardson, 1991: 3).

Hipermedya programlanmaz ama yazarlar, sanatcilar, tasarimcilar ve editorler
tarafindan tasarlanir, yazilir ve edit edilir. Tipki diger diiz yazilar ve resimler gibi
onlar da medyadir. Cok boyutlu olduklar1 i¢in onlart hipermedya olarak adlandiririz

(Fruin-Wardrip, 2004: 127).
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Sekil-1: Yedi baglanti metni (node) ve on linkten olusan basitlestirilmis bir hipermetin
yapisl. Her bir baglantidaki paralel ¢izgiler dogrusal metinleri; oklarin basinda yer alan noktalar ise
linklenmis sozciikleri ve s6zciik gruplarini temsil etmektedir (Berger, 2001: 10).

Sekil-1’de birbirlerine farkli sayida ve bicimde baglanmis metinlerden olusan
bir hipermetin sistemi goriilmektedir. Metinler birbirlerine tek bir sézciik, sézciik
grubu ya da link uzantisi ile baglanabilir. Her bir baglanti metni (node) sadece yazil

degil, gorsel-isitsel mesajlar da icerebilir.

Trende taciz eden adama fotograf surprizi
ingiltere’'de trende uyudugu sirada bir yolcu tarafindan tacize ugrayan geng
kadin adam yakalatmak igin olaydan sonra onun kompartmanina giderek
gizlice fotografim gekti

Kiwosrer ¢ Koo 6 WTwent 0 v

Bir fark yaratmak ister misiniz?

EtScetion: Londra, kgeere, Birminghaen

< Sncekihaber sonraki haber >

Gorsel-8: Hipermetin bigimli haber 6rnegi

http://dunya.milliyet.com.tr/trende-taciz-eden-adama-fotograf
surprizi/dunya/dunyadetay/25.05.2012/1543981/default.htm (Erisim Tarihi: 23.05.2012).
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Gorsel-8’de hipermetin bigimli basit bir haber 6rnegi goriilmektedir. Metnin
icinde yer alan “Ingiltere”, “Londra” ve “Birmingham” ifadeleri mavi renkle
etiketlenmistir. Bu sozciiklere tiklandiginda, ayn1 Internet sitesinde bulunan ve iginde
s0z konusu sozciiklerin yer aldigi tiim haber metinleri tarih sirasi ile karsimiza
cikmaktadir. Isaretli sozciikler haber metninin altinda “etiketler” bashigi ile yeniden
yer almaktadir. Metinde ayrica “Onceki” ve “sonraki” haberlere gegmemizi saglayan
linkler/butonlar bulunmaktadir. Haberin sonunda kirmizi renkle belirginlestirilmis
“Bir fark yaratmak ister misiniz?” basghgi, tiklandiginda bir reklama uzanti verecek
bi¢imde tasarlanmis bir baska linktir. Haber spotunun hemen altinda yer alan
kutucuklar, haberin Facebook, Twitter, Google+, Pinterest gibi sosyal aglarda
paylasilmasina olanak saglamaktadir. Ayn1 bdliimde yer alan “yorum yaz” sekmesi
ise haberi okuyanlari, site tizerinde kendi goriislerini paylagsmaya davet etmektedir.
Goriildiigii iizere Internet iizerinde olusturulmus, hipermetin bi¢imli bir haber metni

diiz bir metinden farkli birgok 6ge igermektedir.

Ozetleyecek olursak, hipermetin teknolojisi az ya da ¢ok sayidaki dokiimani
(metin, imge, video klip vb.) dogrusal olmayan bir yapi1 i¢inde biitiinlikk saglayacak
sekilde birbirine baglamaktadir. Her bir parga “node” (baglanti metni) olarak
adlandirilir ve hipermetinler bu baglanti metinleri ile linklerden olusur. Linkler ve
etiketler birbiriyle alakali enformasyon pargalarini birbirine baglayan, referanslara ya
da art alan bilgilerine ulasim saglayan ya da benzer konulu haber 6ykiilerini birbirine

baglamada kullanilan yapilardir.

Hipermetin dogrusal olmayan (non-lineer) bir yazma bigimidir. Boyle bir
yazma big¢imi, okura enformasyonu ve kendisini ilgilendiren bilgilerin sirasin1 segme

Ozglirligl tanimaktadir. Hipermetin yazi ile gorsel/isitsel medya bi¢imlerini bir araya
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getirdigi i¢in bu multimedya birlesimi genellikle “hipermedya” olarak adlandirilir
(Engebretsen, 2005: 19). Goriildigi tizere hipermetinlerin okuyucuya hareket
Ozgiirliigii sagladigy, ilgisini ¢eken ¢ok sayida konuya yonelmesine imkan verdigine
dair iyimser bazi fikirler dikkat ¢ekmektedir. Ote yandan izleyicinin Ozgiirliigii
gorecelidir. Clinki bu 0zgiirlik her seyden Once yaratici ya da tasarimcinin

belirledigi bir dizi olasilikla sinirlidir (Mazzali-Lurati, 2009: 525-526).

“Dogrusal olmayan” ifadesinin sorunlu dogasina isaret eden Dicks vd. (2005:
44) ise, metin yolu okur tarafindan da belirlense, yazar tarafindan onceden de
olusturulsa her kosulda hipermetnin takibi esnasinda dogrusal bir hareketin olasilig
olduguna isaret etmektedir. Bu nedenle ¢oklu dogrusal (multi-linear) ya da ¢ok yonlii
(multi-directional) ifadelerinin dogrusal olmayan (non-liear) ve ardisik olmayan

(non-sequential) ifadelerine gore daha uygun olduguna isaret etmektedir.

Hipermetinsellik, ~ enformasyonun  anahtar  sbzciik  sistemi ile
baglantilandirilarak, lineer (dogrusal) olmayan bir akigla sunumudur. Bir soz, s6z
grubu, imge ya da herhangi bir obje ile diger anlatilara erisim saglayan hipermetin,
Internette kullanilan elektronik anlat1 evreninin énemli bir parcasidir. Ardigik bir sira
ile birbirini takip eden bir kitabin sayfalarinin aksine, hipermetin ¢ok farkli

bigimlerde organize edilebilir.

2. Metinden Hipermetine Doniisiim

Konusurken ve yazarken iletisim kurmak icin dilbilimsel yetenegimizi

kullaniriz. Ses her zaman dogrusaldir ve zaman i¢inde uzanir. Bu nedenle konusma
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da dogrusaldir. Tek bir zaman birimi i¢inde bir sey sdyleyebiliriz ve sozciik sozciik,
ciimle ctimle ses zinciri olusur. Yazili ifade ise, sdylevin temelinde olusur. Ancak
yazma bize sdylenenin insa edilmesi ve hafizaya alinmasi imkani saglar. Yazil dil,
sozlii dilden farkli 6zellikler gosterir. Yazili metinler sozciik sozciik, climle climle,
paragraf paragraf, bolim boliim insa edilir. Gazete, dergi ve ders kitaplarinin
yayincilart yillardir farkli enformasyonlari, farkli renk - bigimlerde harfler
kullanarak, metinler ve imgeler arasinda etkilesim saglayarak kendine 6zgii metinler
olusturmak i¢in harmanlamaktadir. Hipermetin bu etkilesimin bilgisayar arayiiziinde
yeniden yapilandirilmis ve gelistirilmis bir bi¢imi olarak karsimiza cikmaktadir.
Basili bir sayfa sinirli sayida gorsel 6geyle metnin diizenlenmesinden olusurken,
bilgisayar ekraninda olusturulan hipermetin ayn1 zamanda her tiirlii ortiili icerigi
gosteren dev bir depo gibidir (Engebretsen, 2005: 37). Hipermetin bigimli bir yazi
alani, hem bicimsel agidan hem de enformasyonun alimlanisi agisindan geleneksel

yazidan farkl 6zellikler gosterir.

Siradan okuyucunun yazarliga iliskin mevcut goriisii biiyiik 6lclide yazili
kiiltiir i¢inden koklenmektedir (Cowart, 2011:15). Bolter’e gore yazinin altin
caginda, yazili metin degismeyen eser olarak kabul edilirdi. Bu donemde yazili metin
yazarinin ve ¢aginin anitt gibiydi. Basili bir kitabi okuyan kimse, yazarin adini her
zaman goriirdii. Kitab1 kapattifinda da yazar1 kitap sirtinda gormeyi stirdiiriirdi.
Hipermetin bi¢imli bir kitab1 (hyperfiction) okuyan bir okur ise, yazarin ismiyle
sadece ana sayfada ya da gecis yaptig1 sayfada karsilagsmakta; ancak okuma siireci
boyunca geriye doniip tekrar yazarin adina bakmamaktadir. Yazara gore elektronik
yazinin giicli yazili basin gibi orijinalin kopyalarmi iiretmesinde degil, metni

parcalamasi ve farklilastirmasinda yatmaktadir (2001).
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Roland Barthes’in hipermetnin heniiz yayginlik kazanmadigi bir dénemde
“yazarin 0ldigini” aciklamasi (1967) dikkat ¢ekicidir. Barthes, “La mort de
I'auteur/The Death of the Author” (Yazarin Oliimii) adli meshur makalesinde,
yazarin dilin soyledigini aktaran bir ara¢ oldugunu belirtir. Barthes’in burada
kastettigi yazar, bilgelik dolu soézlerini minnettar ve Oziinde edilgen bir kitleye
aktaran geleneksel epik “Yazar” tipidir. Makalede bu tiir bir yazarligin 6liimiine
isaret edilerek; okuyucularin da en az yazarlar kadar anlatilarin yaraticilar1 oldugu
vurgulanmaktadir. Barthes’a goére, okurun dogumu, yazarin Oliimii pahasina
geceklesmelidir (Sim ve Loon, 2012: 72). Dijital yazma ile birlikte, tam da bu goriisii
destekleyecek sekilde, yazarin o6zgiinliigii ve otoritesi kaybolmustur. intihal
yayginlagmistir. Bunun nedeni hem igerigin dijital ortamda kolay kopya edilebilmesi
hem de hipermetnin degerinin orijinal yazariyla degil icerdigi fikirlerin okurda
yarattig1 yakinlik ile daha fazla ilintili olmasindan kaynaklanmaktadir (Tredinnick,

2008: 73).

Hipermetin okur ve yazar arasindaki keskin sinirlar1 ortadan kaldirmistir ve
bu ozelligi ile de Barthes’in “ideal metni”nin bir 6rnegidir. Barthes “okursal metnin”
(readerly text) yazarlik ve dogrudanliga dayandigini sdylemektedir. “Yazarsal metin”
(writerly text) ile okur artik metnin yalnizca tiiketicisi degil ayn1 zamanda tireticisi
haline gelmistir. Yazarin otoriteryen pozisyonu giderek azalmaktadir (Landow, 2006:
4). Ayrica bilgisayar ya da diger akilli aygitlardan biri ile ekranda yazi okumak,
Barthes’in “metnin biitlinliigli sadece kokeninde degil ayn1 zamanda onun vardig
yerdedir (destination)” (1978: 148) soziinii de akla getirmektedir. Basili yazili bir

metne gore Internetteki bir metinde yazar, sadece daha az goriiniir olmamakta; igerik
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nadiren tek bir kisiye atfedilmekte boylece tartismasiz bir bigimde iireticinin kimligi

saptanamaz hale gelmektedir (Cowart, 2011: 16).

Walter Ong'un (1996) sozlii kiiltiirden yazili kiiltiire gecisin iletisim kurma ve
diisinme bicimlerimizi degistirdigi iddiasina benzer bigimde, basili metinden
hipermetne gegis siirecinin de biligsel bazi1 degisikliklere neden olabilecegi

ongoriilmektedir (Jones ve Hafner, 2012: 40).

Hipermetin, metinlerin tek basina varlig1 yerine, bir dizi metnin bir yoriinge
etrafinda baglantili bicimde olusturulmasi olarak anlamlandirilabilir. Hipermetin
matriksi, birbirine bir ya da daha fazla anlamli eklenti ile birlestirilmis videolar,
tipografik metinler ve tablolar, fotograflar ya da diger imgelerden olusabilir.
Geleneksel medya ile elektronik medyanin metinsel diizlemindeki en belirgin fark,
yeni medyanin anlik linklere olanak saglamasidir. Boylece metnin akis yonii, kismen

de olsa okur tarafindan belirlenebilmektedir (Hall, 2001: 66).

Okudugunuz bu satirlart bilgisayar ekraninda goren bir okur, alti ¢izili ve
mavi renkle belirtilmis bir hipermetin yapisiyla karsilastiginda sasirmayacaktir.
Okur, metne devam edebilmek i¢in bu ifadeye tiklamasi gerektigini bilir. Ancak
arastirmanin basili haliyle karsilasan okurun, http:// uzantili bir yazili ifadeye eliyle
dokunarak diger parcalara tasinmasini beklemek elbette miimkiin degildir (Cowart,
2011: 1). Ancak okur bu ifadeleri bilgisayar ekranina yazarsa, yeni kaynaklara
ulagacagini bilir. Bir anlamiyla basili metin bu haliyle eksik ya da yetersizdir. Yani
ekran temelli hipermetnin baski temelli metnin anlamlandirilis ve isleyis bigimini de

dontistiiren bir giicii vardir.
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Roland Barthes’in yukarida agiklanan “yazarin 6liimii” iddiasimi gelistiren
George Landow, hipermetin bigimli paketlerden olusan yeni imge-metin bigimini
“lexias” (metin bloklary) olarak tanimlamistir. Haber metinlerinin bu dogrusal
olmayan yeni bi¢imi; infografikler, metin ve imge bloklarinin yani sira karakter
kesitleri ve istatistikler gibi 6gelerden olusan, bir dizi yardimci enformasyonu ileten
linkleri icermektedir. Lexia, kendi kendine yeten anlamli, ayrik bir birimdir ve tek
basina okunacak bi¢cimde yapilandirilmigtir. Her bir lexia bir ya da iki enformasyon
paketi ile birlikte sinirli sayida buton, asagi-yukar1 komutu ya da diger sayfalara
baglant1 i¢in link araglar igerir. Boylece “lexia”lar birbirleriyle ¢oklu bir iliskisellik
icerisindedir. Okura konuyla ilgili tiirlii se¢enekler sunulur. Okur baslangi¢ metnine
bakma zorunlulugu olmaksizin, haber Oykiilerinin ortasindan da devam edebilir.
Baska bir ifadeyle lexia okuru, 6rnegin haberi olusturan bir gazetecinin giindemini
takip etmek zorunda degildir. Her bir par¢a kendi basina anlamlidir ve bagka linkler

icerir (Hall, 2001: 66-67).

Dogrusallik basili diinyanin en 6nemli 6zelliklerinden biridir ve metinsel
ardisiklik iceren kitaplarda ve gazetelerde ayni dogrusal diizen goézlenmektedir
(Cowart, 2011: 4). Oysa, lexialardan olusan hipermetin sistemi, basili metinden farki
olarak dogrusal olmayan bir yazma stilidir (Ess, 1994: 226). Birbiriyle alakal1 birden
cok metin tek bir metin icerisine gomiiliidiir. Bu nedenle hipermetin akiskan bir

yapidir (Oblak, 2005: 95).
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Tablo-10: Metin ve Hipermetnin Ozelliklerinin Karsilastirmas1 (Rusciano ve Xia, 2013:219)

Metin Hipermetin

Dogrusal Yapi Dogrusal Olmayan Yap1
Sonlu Séylem Acik Uclu Soylem
Yazarin yonettigi argliiman Okurun yonettigi argiiman
Baglamsal anlati Cok baglamli anlati
Dizinsel argiiman Cagrisimsal argiiman

Tablo-10’da yukarida agiklanan gortislerden hareketle, basili metin ve
hipermetin arasindaki farklar kisaca 6zetlenmistir. Oncelikle hipermetinsellik mesaj
se¢imine olanak saglamaktadir. Kullanicilar, enformasyon tizerinde goreli de olsa
Ozglirce gezinebilmektedirler. Hipermetin, kullanicilarin sabit ve degismeyen
Oykiileri alimlamalar1 yerine, kendi ilgileri dogrultusunda yollarini olusturmalarina
imkan saglamaktadir. Her kullanicinin kisisellestirilmis okuma yolu digerlerinden
farklidir. Sabit bir okuma yolu olmadigi i¢in, anlati dogrusal degildir. Burada alt1
cizilmesi gereken husus, hipermetinselligin geleneksel basili metne gore daha fazla
secenege sahip oldugudur. Ancak hem baslangi¢ ve sonu¢ metinlerinin, son kertede
metni olusturan tasarimci ya da yazarin koydugu etiketler/linklerle belirlenmis ve

sintrlandirilmis durumda oldugu gozden kagirilmamalidir.

Hipermetin yapilarinda ¢ok sayida giris noktasi, oldugu gibi acgik bir bitis
noktasi da yoktur. Hipermetin, ¢oklu baglamsallig1 olanakli kilmaktadir. Daha fazla
art alan bilgisi, ek gorseller, konu hakkinda kaynaklar sunmaktadir. Metnin
ilerleyisinde dizinsel ya da sirali bir diizen degil, cagrisimlar belirleyicidir. Ozetle,
teknoloji dolayimli yeni anlamsal yapi1 olarak tanimlayabilecegimiz hipermetnin,

geleneksel yaziy1 asan ve kusatan 6zellikleri bulunmaktadir.

Enformasyon bollugunun yasandig1 dijital ¢agda, hiperlinkler kullanicilarin

dikkat algilarim1 organize ederek, hangi fikirlerin duyulmaya deger, hangilerinin
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gereksiz oldugunu belirleyen, sosyo-politik baglama yerlesik olarak olusturulan
elektronik yapilardir (Turow ve Tsui, 2008: 21). Her seyden Once, hipermetinsellik
ile birlikte yazma eylemi giinliik iletisimle daha fazla biitiinlesmistir. Yaz1 elbette
yilizyillardir vardir ve en erken donem iletisim teknolojilerinden biri olarak kabul
edilmektedir. Ancak forumlar, kisa mesajlar, e-postalar gibi yeni araglar ile her bir
metnin  birbirine baglanabilmesine olanak saglayan hipermetinsellik 6zelligi
sayesinde; yazma giinlimiizde baskin pozisyonuna geri donmektedir (Tredinnick,

2008: 71).

Yeni iletisim teknolojileri toplumsal, kiiltiirel ve ekonomik alanlarda hem
kazamimlara hem de kayiplara neden olmaktadir. Ornegin, giiniimiizde biiyiik
toplumsal degisimlerin ve demokratiklesme hareketlerinin katalizorii  oldugu
gerekgesiyle onemli oranda olumlu 6zellikler atfedilen matbaa ve baski teknolojileri,
gec Ortacag ve erken Ronesans diisiintirleri tarafindan elestiriyle karsilanmustir.
Resim ve yaziyr estetik bir bicimde biitlinlestiren ve 6zgiin bir niteligi oldugu
diisiiniilen el yazmasi eserlerin kaybolacagi endisesi, bu elestiri noktalarinin temelini
olusturmustur. “Kaba bir teknoloji” olarak nitelenen matbaacilik, diinyadaki 6nemli
bir estetik ve giizellik kaynagini tahrip etmekle suglanmistir. Daha da onemlisi,
Elizabeth Eisenstein basili kitap teknolojisinin asirlarca siiren din savaslarinin
dogrudan ve etkili bir nedeni oldugunu ileri stirmiistiir. Bu baglamda her teknolojinin
kazanim ve kayiplariyla birlikte degerlendirilmesi, biitlinciil bir fiitilirist (gelecekei)
bakis agis1 saglamak i¢in zorunludur (Landow, 2006: 29). Bu arastirmanin temel ilgi
alanin1 olusturan ve baski teknolojileri ile dogrusal metni yerinden eden
hipermetinselligin de, hem sahip oldugu potansiyel giic hem de neden oldugu

sorunlarla birlikte degerlendirilmesi gerekmektedir. Dijital yazma seriiveninin
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iletisim siirecinde olumlu ve olumsuz etkileri oldugunu diislinen arastirmacilar

bulunmaktadir.

2.1. Hipermetine Yonelik Olumlu Yaklasimlar

Olumlu yaklasimlar1 savunanlara gore, hipermetin gergekligin tasviri igin
yeni olanaklar sunmaktadir. Tek ve baskin bir anlati bi¢imi yerine ¢ok katmanl

sunuma imkan vermektedir.

Theodor Nelson, Jacques Derrida, Roland Barthes, Andries van Dam ve diger
pek c¢ok akademisyen hipermetin ve yazinsal teori iizerine Ongoriilerde
bulunmuslardir. Bu 6ngoriilerin ortak noktasi merkez-kenar, hiyerarsi, dogrusallik
iistiine kurulu metin sistemlerinin ¢oklu dogrusallik, baglanti metinleri ve linkler ile

yer degistirdigi seklindedir (Landow, 2006: 1).

“1- Hipermetin dijital, Internet temelli medya teknolojilerinin ¢ekirdek
bilesenidir. “www” sisteminin tamami, birbiri ile ilintili bilgilerin karsilikli

olarak birbirlerine linkleme mantigina dayanmaktadir.

2- Hipermetin hem bir teknoloji hem de bir {irin olarak anlamlandirilabilir.
Hipermetin teknolojisi dijital dokiimanin tamamina elektronik linkler
aracilifiyla ulagsmaya olanak saglar. Her bir icerik birleseni baglanti metni

(node) olarak adlandirilir.

3- Hipermetnin iki temel iglevi vardir: metinsel materyale 6zel bir bigim
vermek ve okurlara diger ilgili metinlerle karsilasabilecekleri 6zgiil bir erigim

yolu saglamak.
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4- Hem bir metinsel diizeye, hem de her bir 6zgiil baglant1 metnini kapsayan

iistlin bir diizeye sahiptir.

5- Normal bir metinde paragraflar birbirine ardisik ve belirli bir diizende
baglanirken, hipermetin baglantt metinleri daha 6zgiir bir bigimde

diizenlenebilir (Engebretsen, 2005: 40)”.

Hipermetnin kagidin tiranligina kars1 sihirli bir ¢are olmadigini, ancak dijital
gazeteler icin temel bir ifade araci olarak kabul edilebilecegini séyleyen Rost (2002:

5-6) ise, hipermetnin ideal bigiminin saglayacagi avantajlari soyle siralamaktadir:

“- Hipermetinler metinlerarasiligin 6nemini birbiriyle alakali ¢ok sayida metni sonsuz

bicimde iligkilendirerek vurgular ve alanini genisletir.
-Iceriklere erismek i¢in kesfedilmemis yollar saglar.

- Etkilesimliligi arttirir. Okura gercekligin insasinda daha fazla rol biger.”

Hipermetinsellik, metinsel gelenegi gorsel diisiinme ile kaynastirarak iletisim
tarihinde gorsel ile metinin yakinlastigi, yeni bir “siber metinsel” siire¢ baslatmustir.
Dahlgren, bu yeni siirece elestirel yaklasanlarin “6zliliige karsi bir Onyarg1”
tagidiklarin1 belirtmektedir (Dahlgren, 1996: 65). Ciinkii hipermetin hem kisa
metinleri hem de daha fazla sesli/goriintiilii kesmeleri beslemektedir. Hipermetinlerin
0zl (veciz) metin anlayisi, yeni medya mantiginin multimedya bicimsellik 6zelligi

ile de ortiismektedir (Oblak, 2005: 95).

Landow hipermetnin demokratiklestirici giicii izerinde durarak; basili metnin
hiyerarsik yapisim1 alt {ist ettigini ifade etmektedir. Landow’a gore hipermetin,
postyapisalcilarin - 6ngordiigli  “milkemmel metinselligi” (ideal of textuality)

basarmaktadir. Hem okura hem de yazara daha fazla Ozgiirliik saglamaktadir
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(Landow, 1995). Ciinkii merkez-kenar, hiyerarsi ve dogrusallig1; ¢coklu dogrusallik
(multilinearity), linkler, aglar ve baglantilarla yerinden etmektedir. Bu goriise gore,
basili kitap monolojik okumayi diretmektedir. Oysa hipermetin diyalojik ve katilimci
okumaya (Miall, 1997) olanak saglar. Bu 6zellik hipermetnin 6zgiirliikk¢li oldugunu
disiindiirmektedir. Ciinkii sonsuza dek yeniden merkezlendirilebilir ve
merkezsizlestirilebilir bir yapidadir (Landow, 1997: 37). Kendine has bir okuma
yolunu secen okur, zorunlu olmayan, ge¢ici bir ardistk okuma yaparak
enformasyonun seyrini diledigi gibi ve kolayca degistirebilir. Boylece Onceden
belirlenmis bir basi ve sonu olmayan ¢ok yazarli bir metin bi¢imi karsimiza ¢ikar.
Bolter hipermetnin postyapisalcilarin “a¢ik metin” kavraminin cisimlesmis hali

olduguna su so6zlerle dikkat ¢ekmektedir:

“Yazili diinya i¢in dogal olmayan her sey elektronik araglarla dogal hale gelmistir ve
gelecekte soz soylemeye ihtiya¢c kalmayacaktir ¢linkii her sey gosterilebilecektir”

(1990: 143).

Dijital medya atmosferinde okur kendi okuma yolunu belirlemede esnek
oldugu igin, yazili medya donemlerine gore daha aktif bir role sahiptir. Hipermetin
yazarlar i¢in de yeni firsatlar sunmaktadir. Bir metnin yaraticisi, savundugu goriisleri
destekleyen ya da goriislerini ayrintilandiran diger metin pargalarini asgari ¢aba ile

kendi metnine ekleyebilmektedir (Jones ve Hafner, 2012: 36).

Eveland ve Dunwoody (2001) kullanict kontroliiniin 6grenme iizerinde etkili
bir faktor oldugunu belirtmektedir. Web siteleri, hiperlinkler araciligiyla kullanicilara
gezinme (navigate) ve enformasyon kontrolii imkani1 vermektedir. Bir bagka ifadeyle,
hipermetin bi¢imli bir habere ulasan okurun doyum ve memnuniyet saglamasinin

nedenlerinden biri editoryal segimlerle 6niinde konulan ve kendi talep ve beklentileri
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ile uyusmayan enformasyon parcalarindan uzaklasabilme sansidir. Kullanic1 boylece
zamanini daha verimli kullandigin1 diisiinmektedir (Barnet, 2000: 4). Rowlands ve
arkadaglar1 (2008) da hipermetin bigimselligine erken yaslarda maruz kalmanin bir
dokumandan digerine gegiste faydali olabilecek paralel mantik kurma becerilerini

gelistirdigini saptamistir.

Baz1 akademisyenler ise, hiperlink sunum tarzinin insan belleginin ¢alisma
prensiplerini ve yetenegini taklit ettigini ileri siirmektedir. Hem insan bellegi hem de
hipermedya ¢ok ¢esitli enformasyonun 6zgilin diigiimlerinden olugsmustur ve onlar
arasinda ara baglant1 yapmaktadir (Eveland ve Dunwoody, 2001). insan belleginde
bu baglantilar, onceden edinilmis enformasyonlar arasinda birbirine baglanti
saglamaktadir. Ornegin hipermetin bicimselligindeki Internet haberlerindeki
baglantilar farkli metin pargalari ve haberler arasinda baglanti saglayarak; insan
bellegine hangi enformasyon parcalarinin  birbirleriyle ilintili  oldugunu
sOylemektedir. Bu benzerligi “yapisal izomorfizmalar” olarak niteleyen yazarlar;
dahili ve harici linklerin bilgi depolama miktarini arttirdigina da isaret etmektedirler.
Neredeyse sinirsiz bir enformasyon havuzunda 6zgiir ve 6zgiin seyir, dinamik bir
hafiza yaratmaktadir. Ortak 6zelliklere sahip elemanlar1 metinler, imgeler, sesler ve
grafikler araciligiyla diizenleyip depolayan bu tiir bir hafiza, adeta insan belleginin

calisma bigimini taklit etmektedir (Engebretsen, 2005: 38, Canavilhas, 2008: 3).

Hipermetinsellige iliskin olumlu goriisler, yalnizca akademik c¢aligmalarda
yer almamakta, popiiler basinda da kendine yer bulmaktadir. 2006 yilinda New York
Times’ta yayinlanan bir makale “link”in son elli yilda bulunmus belki de en 6nemli
icat oldugu iddia etmektedir (Turow, 2008: 4). Hipermetinsellige olumlu

yaklasanlara goére, bu yeni yazma biciminin depolama ve detaylandirma mantigi,
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enformasyon yigmlarmin hem diizenlenmesini hem birlestirilmesini hem de onlara

kolayca ve istenildigi zamanda ulagimi miimkiin kilmaktadir.

2.2. Hipermetine Yonelik Olumsuz Yaklasimlar

Hipermetne cosku ile yaklasanlarin aksine, kuskucu olanlarin goriislerinin
1989°da heniiz Word Wide Web’in yayginlik kazanmadig1 zamanlara dek uzandigi
gozlenmektedir. Norman Meyrowitz (1991: 287), acgilis konusmasini yaptigi
“Hipermetin- Kolesterolii de Diistirecek mi?” (Hypertext-Does It Reduce Cholesterol
Too?) baslikli bir bilgisayar konferansinda, elektronik iitopyaya karsi kuskucularin

fikirlerini agik¢a dile getirmistir (Landow, 2006: 321).

Her seyden oOnce hipermetnin ekonomi-politigi dikkate deger -elestiri
konularina isaret etmektedir. Linkleri kim olusturmakta ya da nelerin linklenecegine
kimler karar vermektedir? Jameson’a gore toplumsal ve tarihsel olmayan higbir sey
yoktur. Son kertede her sey politiktir (1981, 20). Marksist literatiire dayanan bu bakis
acisina gore, teknoloji her zaman birilerini giliglendirmektedir. Ona sahip olanlar,
ondan yararlananlar ve ona erisebilenler kendi iktidar alanlar1 olusturmaktadir.
Hipermetin sézctigliniin ilk kullanimindan bu yana, s6z konusu teknolojinin de yeni

bir gii¢ alan1 olusturdugu kabul edilmektedir (Landow, 2006: 335).

Hipermetinselligin goriinen bazi yararlara karsm, hem okur hem de yazar
acisindan dezanvantajli boyutlar1 da bulunmaktadir. Her seyden once hipermetin
bi¢imli yazilar, okurlarinin herhangi bir konu ile etkilesimi sirasinda fazladan bir

caba harcamalarini gerekli kilmaktadir. Okurlar okuma pratigi boyunca, Kimi zaman
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engel olarak kabul edilebilecek sekilde diizenlenen linkleri takip etmek ve metinden
metine atlamak zorundadir (Canavilhas, 2008: 1). Ornegin, biiyilk odl¢iide
hiperlinklerle olusturulmus bir haber iletisiyle karsilasan okur; bu enformasyon
parcasinin, biiyiik enformasyon kaynaginda nasil yapilandirildigimi anlamak ve

yerine oturtmak i¢in giiclii bir zihinsel ¢aba harcamak zorunda kalmaktadir.

Conklin (1987: 38) hipermetinlerin takibi sirasinda okurun ¢ogu kez nerede
oldugunu sasirdigini séyleyerek bunu “siber alemde kaybolmak” (lost in cyberspace)
olarak niteler. Kullanici internet aginin neresinde oldugunu ve bu noktaya nasil
ulastigin1 bilemez hale gelir. Ozellikle mevcut internet sitesinden farkli bir portala
baglant1 veren harici hiperlinkler (external hyperlinks)™ biiyiik bir biligsel yiik
yaratmaktadir (De Stefano ve LeFevre, 2005). Boylece kullanici i¢in seg¢me
Ozgiirliigii vadeden hipermetin bigimselligi; haberi anlamlandirmadan kopus, seyir
haritasinin bulaniklagsmasi gibi yan etkilere neden olmaktadir (Bucy, 2004b; Eveland
ve Dunwoody, 2000; Lee, 2005). Kullanici iistesinden gelebileceginden daha fazla

biligsel yiikle karsilagsmakta, okuma yoniinii sagirmaktadir.

Nasil daha saglikli bir c¢evrimi¢i toplum olusturulabilecegine dair
tartismalarda, linkler dikkat cekici bir etken olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Amag
toplumun fakli gruplarini tesvik ederek; toplumun gegmisi ile yiizlesip gelecege
bakabilmesi i¢in, miimkiin olan en genis bicimde gesitli ve giivenilir kaynaklardan
gelen enformasyonun dolasima girmesine olanak saglamaktir.  Yeni medya
teknolojilerindeki artts ve milyonlarca Web sitesinin  varlii bu amacin

gerceklesecegi sanrisini giiclendirmektedir. Ancak gergekte, hem ana damar hem de

'8 Dahili ve harici hiperlinklerin agiklandigi béliim igin bkz. s. 114.
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heniliz kurumsallasmasini tamamlayamamis alternatif dijital medya kanallarinda
zaten kendi fikirleri ile aym fikirleri paylasan kitleler hedeflenmekte; itirazlar ve
elestiriler yerine destekleyici goriigler goriiniir kilinmaktadir. Bir bagka elestiri
boyutu ise okurlarin farkli fikirleri takip etme egilimi gostermemeleridir. Aksine
okurlar, Web’i kendi fikirlerini destekleyecek bi¢imde kullanmaktadir (Turow, 2008:
4). Goruldiugi tizere, hipermetinsellige yonelik elestiriler, tam da onun 6zgiirlestirici
oldugu ve farkli fikirlerin dolagimina imkén sagladigi varsayimina yanit
niteligindedir. Hipermetin bi¢imli anlatilarda okurlar, geleneksel medyanin aksine,
bir konu hakkinda farkli fikirlere zorla maruz kalmamakta; yalnizca okumak
istediklerini segmektedir. Bu durum uzun ise vadede “gériis kutuplagsmasina neden
olabilmektedir (Jones, 2002; Sunstein, 2001). Goériildiigii tizere, hipermetinselligin
vadettigi “baglamsal derinlige olanak veren ¢ok sesli enformasyon” miti, fazla

iddialidir.

Okurlarin dort binden fazla yillik bir gegmisi olan dogrusal (lineer) okuma
bi¢imine aliskin oldugu da unutulmamalidir (Canavilhas, 2008: 4). Uzun metinler
sikict ve anlamlandirmasi zor hale gelirken; baglantili kisa metinler ve gorsellerle
bilgiyi arayan okurlarin bilginin “6zii”’ne ulasmadigi, aksine enformasyon kirintilar
ile yetindigi iddias1 hipermetin bi¢imine yonelik temel elestirilerden bir digerini

olusturmaktadir.

Carr (2011) hipermetinsellik sayesinde karmasik argiimanlar1 takip etme
becerimizin gelistiginin iddia edildigini; oysa okurlarin kisa siireli ugramaya dayali
ve pargali bir okuma pratigi gergeklestirdigini belirtmektedir. Okurlar boylece
giderek derinlemesine bilgiden ve yaratici diisiinceden uzaklagsmaktadir. Ancak

yazarin bu olumsuz bakis acisina, dil bilimci Pinker (2010) kars1 ¢gikmaktadir. Yazar,
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enformasyon edinme siirecinde, okurun dikkatini dagitan ve onu oyalayan unsurlarin
her zaman var oldugunu ve insanlarin bunlarin iistesinden gelmek igin ¢esitli
stratejiler gelistirdigini sOylemektedir. Ona gore, mantikli argiimanlar1 takip etme
yetimiz, zaten kullandigimiz medya (metin ya da hipermetin) tarafindan
saglanmamakta; egitim ve ¢aba ile gelismektedir. Okurlar medya teknolojileri
tarafindan yeniden programlanan pasif kurbanlar degildir. Bu nedenle de internet’in

diisiinme bi¢imimizi degistirdigi yoniindeki olumsuz varsayimlar fazla iddialidir.

Derin dogrusal okumanin, yalnizca basili okuryazarlik pratiklerine ickin
olduguna yonelik olumsuz goriislere bir yanit niteligindeki diger bir ¢alisma da
Dillon tarafindan yaymlanmistir (1991). Ozellikle akademisyenler gibi gelismis
okuryazarlik becerilerine sahip okurlar, zaten basili materyalleri de g¢ogunlukla
dogrusal bicimde okumamaktadir. “Iyi okurlar” her kosulda, dokumanlar arasinda

etkilesim i¢in yaratict ve esnek stratejiler gelistirebilmektedir.

Hipermetine yonelik bir bagka elestiri noktasi, okurun kendi okuma yoniinii
segebilse dahi hangi linklerin eklenecegi ya da eklenmeyecegi konusunda belirleyici
bir etkiye sahip olmadigi gercegidir. Bu tercihler son kertede yazarin belirledigi

yoriinge i¢inden segilebilmektedir (Jones ve Hafner, 2012: 38-39).

Manovich’e gore ayn1 zamanda yazan okura (writerly reader), sanildig1 gibi
biitiinliiklii bir dzgiirliik alan1 saglanmamaktadir. Ureten ve tiiketen arasindaki iliski
sanildigindan daha karmasik ve hiyerarsiktir. Hipermetinler arasinda yolunu
belirleyen okur, yeni bir sey iiretmek zorunda degildir. Nihayetinde okurun yaptigi,
olasi tim yollar i¢inden bir secki yaparak; yazarin diislince siirecini yeniden

olusturmaktan ibarettir (2001: 28). Bir bagka ifadeyle yazar, “producer” (iiretici) ve
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“consumer” (tiiketici) arasindaki farkin bulaniklasmasi ve iiretketici (proconsumer)
kavraminin ortaya ¢ikmasina dair iyimser yaklasimlarin, yalnizca bir illizyondan

ibaret oldugunu vurgulamaktadir.

Hipermetinlerin yukarida siralanan olumsuz goriisleri miimkiin oldugunca
ortadan kaldirabilmek ve karmasa potansiyelini en aza indirebilmek igin belirli
kaliplarla olusturulduklart sdylenebilir. Bu kapsamda, ilerleyen baslikta, en ¢ok

bilinen ve kullanilan hipermetin yazi kaliplarindan bahsedilecektir.

2.3. Dogrusal Olmayan (Non-Linear) Yaz1 Kaliplar:

Hipermetinlere olumsuz yaklasimlarin agiklandigi bir onceki baslikta, ¢ok
sayida metnin birlesim mantig1 ile bir araya gelisigiizel getirilisinin karmakarigik bir
sonu¢ dogurabileceginden s6z edilmisti. Boyle bir durumda okur, birbiriyle ilintili
metinleri bulmakta zorlanmakta ve labirent i¢inde kayboldugu hissine kapilmaktadir.
Bu nedenle, her ne kadar hiperlinklerle sinirsiz sayida ve bi¢imde metin
olusturulabilse de, karmasayr Onlemek admna iki ana tip dogrusal olmayan yazi
kalibinin yaygin bigimde kullanildigi gézlenmektedir (Engebretsen, 2005: 30-31):

eksenel yap1 ve ag yapisi.
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2.3.1. Eksenel Yap1 (Axial Structure)

Sekil-2: Eksenel Yap1 (Axial Structure)

axial structure

Eksenel hipermetin yapisinda bir ya da birka¢ baglanti metninden olusan bir
kok bulunmaktadir. Bu kok igerigin en 6nemli boliimlerini sunan bir 6zet olabilir. Bu
tiir bir yapt kronolojik bir okumay1 da Ongorebilir. Kok, ilave bilgilerden olusan
dallara ayrilarak genisler. Tiim ilave bilgiler ana kategoriye bagli bicimde hiyerarsik

olarak yerlesiktir.

2.3.2. Ag Yapis1 (Network Structure)

Sekil-3: Ag Yapisi (Network Structure)

network structure
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Ag hipermetin yapisinda eksen, kok ya da okuma yonii bulunmaz. Okur,
yazarin belirledigi herhangi bir rehber yol olmaksizin, sectigi yonde okuma yapmada
ozgiirdiir. Ornek verecek olursak, iki haberin birbirine linklenmesinin nedeni ayni
konuya sahip olmalari, igerdikleri enformasyonun ayni kaynaktan gelmesi, ayni anda
meydana gelen olaylardan soz etmeleri, her iki haberin de video uzantisi igermesi

gibi cesitli nedenler olabilir.

Kurgusal metinler genellikle ag yapisina sahipken, bilgi verici (informative)
metinlerse eksenel yap1 egilimlidir. Ag yapisinin dinamik ve heyecan verici oldugu;
eksenel yapmin ise belirli bir diizen olusturarak genel bir bakis agisi sagladigi
sOylenebilir (Engebretsen, 2005: 31). Biitiin hipermetinlerin yukarida agiklanan iki
formata uygun bi¢imde insa edilmesi gerekmemektedir. Internet haber oykiileri

cogunlukla, bir tanesi baskin olmakla birlikte her iki formattan da izler tasimaktadir.

Jones ve Hafner (2012: 37-38) ise, farkli bir kavramsallastirmaya giderek
dogrusal olmayan yazi kaliplarint su bagliklar altinda incelemislerdir: hiyerarsik yap1

ve dogrusal yapi.

2.3.3. Hiyerarsik Yap1

Hiyerarsik yapida, metinler bir menii ya da taslaga benzeyen bir aga¢ seklinde
hazirlanmaktadir. Tipk: bir kitaptaki i¢indekiler tablosu gibi, bu yap1 da okurlarin
dokiimanin tiim planmni bir bakista kolaylikla gdrmesini ve ihtiyaglari olan

enformasyonu secgerek ilerlemelerini saglamaktadir.
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Sekil-4: Hiyerarsik Yapi1 (Hierarchical Structure) (Jones ve Hafner, 2012: 37)

Birinci Diizey Link —
Ikinci Diizey Link |
Ikinci Diizey Link —

Birinci Diizey Link ——

Ikinci Diizey Link

Ikinci Diizey Link —
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~
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2.3.4. Dogrusal Yap1

Hipermetin yapilart her ne kadar dogrusal olmayan yaz1 kaliplar1 olsalar da
baz1 hipermetin kaliplar1 kismen ¢izgisel dzellikler gostermektedir. Bu yapida metnin

belli boliimleri 6zel bir ardisiklik bi¢imi ile organize edilmektedir.

Dogrusal yap1 en ¢ok ¢evrimigi egitim sitelerinde ya da ¢evrimigi anketlerde
kullanilmaktadir. Bloglarda da zamana dayali bazi dogrusal yapilarin yayginlikla

kullanildig1 gézlenmektedir.

Sekil-5: Dogrusal Yap1 (Linear Structure) (Jones ve Hafner, 2012: 37)

Bir sonraki adima link Bir sonraki adima link /

Cok sayida Internet sitesi bu bigimleri karma olarak kullanmaktadir. Ornegin
bir ¢evrimigi aligveris sitesi, farkli tirinlerin hiyerarsik olarak diizenlenmis listesini
igerebilir. Boylece bir iirlinden o {riinle alakali diger {iriinlere gecebilirsiniz
(Internette siklikla goriilen "bu iiriinii alanlar, bunlar1 da ald1" uyarilarinda oldugu
gibi). Satin alma ve ¢ikis islemleri ise dogrusal bir 6zellik gosterebilir (Jones ve

Hafner, 2012: 38).
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2.4. Hipermetin Tiirleri

Hipermetin bi¢imli bir araylizde kullanilan farkli link kategorileri
bulunmaktadir. Nielsen (2000) bu farkli yapisal tiirleri {i¢ baslik altinda toplamistir:
Yapisal navigasyon linkleri, sayfanin igerigi ile iliskisel linkler ve ek referanslar

listesi.

2.4.1. Yapisal Navigasyon Linkleri

Yapisal navigasyon linkleri, enformasyon evrenini 6zetleyen yapilardir. Bu
linkler araciligiyla kullanicilar, enformasyon evrenindeki diger bilgilere ulasirlar.
Internet {izerinde ana sayfalarda gordiigiimiiz butonlar ve bu sayfaya bagl alt

sayfalar buna ornektir.

2.4.2. Sayfanin Icerigi ile iliskisel Linkler

Genellikle alti1 ¢izili sozciiklerden ve zaman zamanda imge haritalarindan
(image maps) olusur. Dayanak noktasini olusturan metinle ilgili daha fazla bilgi

edinilmesini saglarlar.

2.4.3. Ek Referanslar Listesi

Bu linkler eger ig¢inde bulunulan sayfa dogru ve aranilan sayfa degilse,
okurlara aradiklar1 sayfayr bulmalar i¢in alternatifler sunar (Nielsen, 2000: 53).

Arama motorlarinda bir s6zciigli yanlis yazarak arama yaptigimizda karsimiza ¢ikan,
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“bunu mu aradinmiz?” sorusuyla ekrana gelen dogru ifadeler bu yapilara 6rnek

gosterilebilir.

Landow (2006: 14) ise, bir baska siniflandirmaya giderek; metin ici linkleri
temelde tige aywrmistir: Tek yonli linkler, ¢ift yonlii linkler, sozciik dizisi ya da
climle parcasindan metne uzanan yapilar. Bu yapilar1 da kisaca 6zetlemek yerinde

olacaktir.

Sekil-6: Tek Yonlii Linkler

—>

Tek yonli linklerin avantaji, basit olmalari ve yogun bir planlama siireci
gerekmeksizin herhangi bir metne kolayca uygulanabilmesidir. Dezavantaji ise, uzun
dokiimanlarla birlikte kullanildiginda, kullanicinin kafasini karigtirarak baslangic

noktasini unutturmasidir.

Sekil-7: Cift Yonli Linkler

—
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Cift yonlii linklerin avantaji, okurun adimlar1 tekrarlamasina olanak saglayan,
basit ancak etkili bir yontem olmasidir. Okur baslangic metnine kolaylikla geri
donebilmekte ve o metnin ne oldugunu hatirlayabilmektedir. Kaynak metin hedef,

hedef metin de kaynak olabilmektedir.

Sekil-8: Sozciik dizisi ya da ciimle pargasindan olusan linkler

Aaaaaaaaaaa aaaaaa aaaa aaa
aaa aaaaa aa. Aaaaaaaaaaa

dddddd dadd ddad ddd dadadd aa. >

Aaaaaaaaaaa aaaaaa aaaa aaa

dda aadaaa aa.

Aaaaaaaaaaa aaaaaa aaaa aaa
ddaa aaadaa aa.

Sozclik dizisi ya da climle parcalart araciligiyla diger metinlere varan
linklerin avantaji okurlara daha kolay, baglamsal bir ulagim imkani saglamasidir. Bu
yapilar, farkli dipnot ve linkleme bigimlerini olanakli kilmaktadir. Uzun
dokiimanlarla kullanildiginda ise kafa karistirabilmektedir. Ciinkii okur linkin neye

onciiliik ettigini bilmemektedir.

Giintimiizde hipermetin sistemlerinin, temel prensipleri ayni kalmakla
birlikte; bu temel tiirlere kiyasla ¢ok daha c¢esitli ve geliskin olduklar
gozlenmektedir. Ozellikle Internet gazeteciligi, hipermetin bi¢imli bu enformasyon
bigimlerinin yayginlagmasi nedeniyle yeni, dinamik ve daha karmasik bir habercilige

dogru evrilmektedir.
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3. Hipermetin ve Gazetecilik: Hiperhabercilik

Internet gazeteciligi hakkindaki literatiir tarandiginda, hipermetin yapilarinin
bu yeni gazetecilik biciminin baglica karakteristiklerinden biri  oldugu
gozlenmektedir (Deuze, 2001). Alana iliskin ilk ¢alismalar, 1995 yilinda ortaya atilan
“notlarla agiklayan gazetecilik” (annotative journalism) kavramsallagtirmasina
dayanmaktadir (Paul, 1995). Ancak Internet gazeteciliginde hipermetnin iiretim,
icerik ve izleyici iizerindeki islevine iligkin smirli sayida calisma yapildig

sOylenebilecektir.

Oncelikle gazeteciligin modern anlat1 bigimi, yazarin otoriteryen bir bigimde
olaylarin sabit bir tarifini yaptig1 ve dykiiniin hattin1 olusturdugu bir bi¢ime sahiptir.
Hipermetin bi¢imli haber ise degisken ve gecicidir. Tasarimi da degistirilmeye
uygundur. Sabit ve belirli bir okuma yolu yerine, ag bi¢iminde kuruludur ve
potansiyel metin pargalarinin sablonlarindan olusmaktadir. Ayrica otoriter tek bir
sesi yansitmak yerine, c¢oklu bakis agilariyla aymi Oykiiyli kurma potansiyelini
tasimaktadir (Bolter, 1991 ve Murray, 1997). Sonug¢ olarak, hipermetin
bicimselligine sahip bir haber, geleneksel gazeteciligin “gercegin takibi” ile
Ozdeslesen anlayiginin yerine; ¢eliski, pargalanma, yan yanalik ve ¢ogulculuk gibi

kavramlarla betimlenmektedir (Huesca ve Dervin, 2003: 283).

Hiperlinkler haber organizasyonlari igin bir ikilemdir. Bir yandan kamu
raporlart ya da resmi suretlerden olusan kaynak materyale dogrudan erisim
saglamaktadirlar. Boylece bir basin kurulusunun giivenilirligini vurgulayan, seffaf
oldugu iddiasin1 giiclendiren bir etkiye sahip olmaktadirlar. Ote yandan ise, haber

editorleri kendi organizasyonlari disinda olan ve kontrol etme sanSlarinin
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bulunmadig: sitelere baglant1 verirken g¢ekinceler yasamaktadir (Tsui, 2008: 71).
Internet gazetecilik etigi acisindan degerlendirildiginde, linklerin dogru referanslara
ulagmas1 ve metodolojik bir agiklik tasimasi1 gerekmektedir. Ciinkii linkler, yalnizca
bir dokiimandan 6tekine gecis saglamamakta, ayn1 zamanda kurumun gilivenilirligini

de ortaya koymaktadir (Matheson, 2004: 457; Karlsson, 2010).

Lasica (2001) hiperlinklerin gazetecilere saglayacagi avantaji sdyle

aciklamaktadir:

“Kamunun medyaya gilivensizliginin arttig1 bu ¢agda, kaynak materyallere, kamu
kayitlarina ve Oteki dokiimanlara link vermek; haber organizasyonunun
giivenilirligini arttiracak bir adimdir. Universitede birinci sinif 6grencisiyken
gazetecilik profesorii hocam gazeteciligin ilk kuralin1 soyle aciklamigti: Goster,
anlatma! Bu nedenle, okurlara size giivenmelerini sdylemeyin. Onlara malzemeyi

gosterin.”

Pratikte bir Internet gazetesinde ilk haber katmami genellikle baslik, bir
fotograf ve spot ile olayla ilgili kaba bilgileri i¢eren kisa bir metinden olugmaktadir.
Linklerle baglanilan sayfalar ise, haber oykiisiinii detaylandirarak diger katmanlara
dogru genisletmektedir (Hall, 2001: 72). Internet gazetelerinin hiperlink ile baglant:
kurdugu anlamsal o&geler sOyle siralanabilir: neden/sonug, haberdeki verileri
karsilastirma/geligkileri sunarak elestirel diisiinmenin yolunu agma, orneklendirme,
haberin devamina yonlendirme, biitiin-par¢a ya da parga-biitiin iliskisini sunma,

yorumlama, benzerleri gosterme vb.

Hiperlinkler gazetecilikte ¢ok farkli bigimlerde sunulabilmektedir. Ancak
genellikle bir metin icinde kullanilan geleneksel stilden farkli bir bigimde

tasarlanmaktadirlar (genelgeger olmamakla birlikte, 6zellikle web’in ilk doneminde
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mavi renk ve alt1 ¢izili tasarim yaygin bi¢imde kullanilmistir). Hiperlinkler bir
Internet haber sitesindeki temel seyir araglaridir ve sitede benzer ikonlarla
gosterilmektedirler. Haber Oykiisiiyle ilgili bilgiyi gelistirmenin 6nemli bir

aracidirlar.

Pavlik, hipermetinsellik ile kurulan haber metnini sdyle betimlemektedir:

“Hipermetinsellik gazetecilerin ve diger icerik olusturucularin, ek igerik, interaktif
unsurlar ve hareketli videoda hiper baglar olusturmasimi saglar. Bir parlamento
muhabiri, Amerikan baskan se¢imleri hakkinda bir haber Gykiisti yazabilir. Analog bir
televizyonda siradan bir biilten, tiim izleyicilerin aynm1 anda izleyebilecekleri 90
saniyelik bu dogrusal 6ykiiyi sunacaktir. Multimedya kullanan bir dijital video biilteni
ise, ayn1 doksan saniyelik haberin yani sira pek ¢ok tabakadan olusan ek icerikler de
sunar. Mesela bu ek tabakalar, adayin destekgilerini gosteren detayl istatistiksel
profiller igerebilir. Ek video unsurlarina bir fare (mouse) tiklamasiyla, kumandayla hatta
ses komutuyla erigilebilir. Ancak bu igerige, yalnizca konu ile ilgili olan izleyiciler
erisecektir. Benzer uygulamalar hava durumundan spora, spordan sanata kadar ¢ok
cesitli haber Oykiilerinde etkili bir sekilde kullanilabilir. Hepsi, habere iliskin ek

baglamdan faydalanabilir” (2013: 33-34).

Internet haber editdrleri neden haberlerini dogrusal olmayan hipermetinsel
bigimde diizenlemelidir? Bu sorunun ilk yaniti kullanict memnuniyetini saglamaktir.
Internetin ilk kullanicilarmin aksine, gelecekte cok sayida Internet kullanicisinin
dogrusal (lineer) formatli metinlerin daha az 6zgiirliik sagladigimi diistinecekleri ve
bu tiir metinlerden memnuniyetsizlik duyacaklar1 6ngoriilmektedir (Berger, 2001:

23).

Glinlimiizde geleneksel basili gazetelerin temel prensibi uzun, dogrusal

metinlerden olusmalaridir (Palser, 2000; Rich, 1997). Internet haber siteleri hakkinda
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koklesmis tasarim ilkesi ise “harita” metaforu ile agiklanmaktadir. Basili gazetecilik
tek, cizgisel, yazma agirlikli ve basilacak versiyonun editorlerce diizenlendigi 6zellik
gosterirken; Internet gazeteleri ise yaymnlanabilir, yeniden diizenlenebilir ve yeniden
yayinlanabilir bir yapiyla bitmemis anlatilardan olugsmaktadir (Kautsky ve Widholm,
2008: 82). Internet haber sitelerinde hipermetin, bir erisim teknolojisi olarak
karsimiza c¢ikmaktadir. Internet haber editorleri haber dykiilerini artan bir bicimde
arsiv materyallerine, tartigma sayfalarina ve hatta harici sitelere baglama egilimi
gostermektedir. Hangi tip materyallerin gercekten konu ile ilintili oldugu ya da
okurun gerc¢ekten hangilerine ulasmay1 tercih edecegi konusunda ise belirsizlikler
olugmaktadir. Bu nedenle linkler arasindaki tutarlilik diizeyi oldukca diisiiktiir. Yine

de, baglantisallik saglama hipermetin yapilarini betimleyen &nemli bir islevdir

(Engebretsen, 2005: 29).

Teknolojik perspektiften bakildiginda ise, dijital haber editorliigii araciligiyla
okurlara her bir haber Oykiisiiyle neredeyse sinirsiz hacimdeki enformasyon
havuzundan bir kapsam sunma imkam saglanmaktadir. Bir Internet haber sitesinin
yer kisiti bulunmamaktadir. Enformatik materyal, birbirine tiirlii yollarla
baglanabilen ¢ok sayida kiigclik parcaya boliinebilmektedir. Ancak, cok fazla
miktarda ve cesitlilikte enformasyon igerimi, okurlarin biiyiik resimden kopmasina
neden olabilmektedir. Bu kapsamda, giiniimiizde okur beklentileriyle uyumlu ve
okuru metinden koparmayan bir haber igerigi hazirlamak basat gazetecilik yetenegi

haline gelmektedir (Engebretsen, 2005: 33).

Hipermetinsel temelli Internet ortaminda haber organizasyonlarinin
karsilastigt en biyiik giicliik, stirekli gezinen okuru daha sadik bir okur haline

getirmektir. SiteLogic analizlerine gore, haber saglayan organizasyonlara daha fazla
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trafik saglamak, kisa omiirlii okur c¢ektigi icin cok da fazla ekonomik getiride
bulunmamaktadir. Meslek profesyonellerine gére daha fazla getiri i¢in amag, kisa
siireli sayfa ziyaretleri yerine; okurlarla daha derin bir bag kurabilmek i¢in taktikler
gelistirmek olmalidir. Ornegin New York Times’in elektronik medya boliimiiniin
yoneticisi Nisenholtz, gazetenin giiglii markasinin, siteyi ziyaret etmek iizere
gelenlerin yaklasik %60°1m1 bir miknatis gibi ¢ektigini belirtmektedir. Yaptiklar
arastirmalarda, cok sayida kullanicinin siteyi arama motorlarinda dogrudan adim
aratarak buldugunu saptamuglardir. Aralik 2006°da siteyi ziyaret edenler, en ¢ok
ziyaret edilen 15 linki ve “New York Times” sozciigiiniin farkli versiyonlarini
aratarak siteye ulasmistir. Ancak ayni yilin Aralik ayinda, yasamini yitiren Saddam
Hiiseyin ve James Brown sozciiklerini aratarak siteye ulasan okurlar da
bulunmaktadir. Bu nedenle Internet ortaminda sag kalmanin yolu, Internetin tiirlii
kanallarindan gelen okurlar bulmak ve onlar1 sitede tutacak materyali sunmakla
miimkiin olacaktir (Nisenholtz, 2008: :134-136). Goriildigii tizere hipermetinsellik
hem haberi zenginlestirmenin hem de ona farkli bi¢imlerde ve yeniden ulasmanin bir
yoludur. Haber editorleri, bu ama¢ dogrultusunda ¢ok sayida farkli tiirdeki

hipermetin 6gelerini kullanarak; haberlerini zenginlestirmeyi denemektedir.

3.1. Internet Gazeteciliginde Hiperlink Tiirleri

Internet gazeteciliginde ¢ok farkli bicimlerde linkler bulunsa da digsal ve igsel
olmak tizere iki temel link tiirii dikkat ¢ekmektedir (Deuze, 2003). Bu temel ayrimi

belirleyen unsur, link ile uzanilan yeni sayfanin kokeni olmaktadir.
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3.1.1. iceriye Baglanan (Dahili Link)

I¢ hiperlink (internal hyperlink/dahili hiperlink) aym site {izerinde yer alan
(on site/site i¢i) farkli igeriklere baglanmaya olanak saglayan linklerdir. Dahili
linkler, gazetecileri baglanilan sayfanin giivenilirligi konusunda hesap vermek

zorunda birakmadiklari i¢in giivenilir kabul edilmektedir.

3.1.2. Disariya Baglanan (Harici Link)

Dis hiperlink (external hyperlink/harici hiperlink) ise Internet iizerinde
herhangi bir yerde bulunan (offsite/site dis1) enformasyona baglanmayi betimleyen
bir kavramdir. Kovarick, ilgili diger sitelere baglanti verilmesini Web’in giicli
yanlarindan biri olarak nitelemektedir. Bu sayede okurlar bir konuyu derinlemesine
ogrenebilmektedir (2002). Bu link tiiriinde, baglantiyr saglayan medya kurulusunun
varis sitesi lizerinde kontrolli bulunmadigindan, igerigin giivenligine iligkin sorunlar
olusabilmektedir. Bazi Internet siteleri diger kaynaklardaki haberleri &zetleyip,
devam etmek isteyen okura bu yontemle yol gostermektedir. Harici link, okurun

glivenini kazanmanin bir yolu olarak da goriilmektedir.

3.2. Hipermetnin Gazetecilikte Yarattig1 Doniisiim

Bilgisayar temelli yeni medyanin ayirici 6zelliklerinden biri olan hiperlinkler,
farkli medya icerikleri ve Internet platformlar1 arasinda baglantiya olanak
saglamaktadir. Hiperlinkler gazetecilik mesleginin temel islevi olan enformasyon

toplama ve yayma siirecinde de doniisiimlere neden olmaktadir.
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Hipermetinlerden olusan Internet gazeteciliginin geleneksel gazetecilige
iistiin gelen yanlar1 yer kisiti olmamasi, ¢esitli perspektiflere yer verilmesine olanak
saglamasi, haberlerin tamamlanmasi i¢in zaman sinirin1 ortadan kaldirmasi,
kaynaklara dogrudan erisim imkani, kisiye 6zgli haber okuma ve alimlama pratikleri,
sadece haber basliklarina ya da derin enformasyon kaynaklarina odaklanan farkli
okur gruplarina eszamanli olarak ulasabilmesi olarak siralanmaktadir (Steensen,
2011: 313). Bir internet gazetesindeki metin ve imge, geleneksel basili gazetenin
aksine ¢ok hizli bir bicimde giincellendiginden, dinamik ve akiskan bir 6zellik

tasimaktadir.

Hiperlinkler “neyin bilindigi” (what is known) ve “nasil bilindigi” (how it is
known) arasindaki bagi kurmalar1 sebebiyle, haberin kurgusal gercekligine katki
saglamaktadir (Tsui, 2008). Hiperlinkler olmaksizin, haberden habere, farkl tiirdeki
enformasyon bi¢imlerine (yazili/gorsel/isitsel) gegisler miimkiin olmamaktadir. Yeni
iletisim teknolojilerinin yaygin kullanimi, haber iiretim siirecinde metin, ses ve
goriintiiniin  bir arada kullamldigi, etkilesimli ve hipermetin bi¢imli haber
Oykiilerinde artisa neden olmustur. Ancak gorsel ve isitsel metinlerdeki bu artisa
ragmen, Internet haber siteleri halen baskin bicimde yazili metinlerle haberleri

sunmaktadir (American Press Institute, 2000).

Internet haberciligini geleneksel habercilikten aywran bir diger fark ise
paragraflarin kisalmast olmustur. Goriildigi gibi hipermetin bigimselligi, haber
Oykiislinlin sadece tasarim bi¢imini degil, ayni zamanda anlati tarzin1 da

degistirmektedir (Cowart, 2011: 50). Sosyal medyanin haber paylasiminda yaygin
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kullanim1 sonrasinda giindeme gelen “mikro gazetecilik”*’in (Dickerson, 2008: 5)

temelinde de yine hiperlink mantig1 yatmaktadir.

Web’in ilk zamanlarinda, pek ¢ok sayfada “bir” (a/an), the,*“ve/ile” (and) gibi
baglaclar hari¢, hemen hemen tiim sdzciiklerin linklendigi/etiketlendigi goze
carpmaktadir. Oysa yapilan arastirmalara gore, bir Internet sayfasinda fazla sayida
baglant1 kullanmak da, okuyucunun ilgisini ¢ekmede az baglant1 kullanmak kadar
olumsuz etkilere sahiptir (Landow, 2004). Bir baska ifadeyle editor, okura rehberlik
etmek i¢in linklerden ve etiketlerden faydalanmaktadir. Ancak baglantilar ¢ok fazla
ya da az oldugunda, okuyucu dikkatini yitirebilmektedir (Hall, 2001: 69). Bir 6rnekle
aciklayacak olursak, Guardian internet haber sitesi, Columbine Lisesi Katliami®® ile
ilgili hipermetin bigimselligiyle olusturulmus 36 haber yayimnlayarak, okuyucunun
haber Oykiisiiniin i¢inde daha fazla hareket etmesi miimkiin kilmistir. Ana sayfadaki
ilk haber Oykiisii, okurun diger enformasyon linkleri hakkinda bilingli bir se¢im
yapmasini saglayacak sekilde yeterince bilgi icerecek ancak daha fazla detay

vermeyecek sekilde diizenlenmistir. Bu tiir bir metinsel ortamda anlam ve son verme

an1 okurun kendisi tarafindan belirlenmektedir (Hall, 2001: 68).

7 Giiniimiizde gazetecilik kiigiilmektedir. Haber Sykiileri eglenceye daha fazla yer ayirmak amaciyla
kisaltilmaktadir. Twitter bu kiigiilmeye paralel olarak gelisen “mikro gazetecilik”in bir 6rnegi olarak
kabul edilebilir. Alandaki bu kiigiilme, birkag ciimleyi Internet araciligiyla dagitmanin “gazetecilik”
olarak adlandirilmasina yonelik elestirileri de beraberinde getirmektedir. Twitter’in gazetecilik
acisindan yaratabilecegi bir diger sorun ise insanlarin giin boyunca digerlerinin paylasimlarini
okumalarindan dolay1 bagka bigimde kotarilan enformasyon kaynaklarindan hizla uzaklagmalaridir.

18 Columbine Lisesi Katliami (20 Nisan 1999) ABD'de yasanmis bir olaydir. Eric Harris ve Dylan
Klebold adli 6grenciler yar1 otomatik silahlarla Columbine Lisesi'nde 13 kisiyi dldiirdiirmiis ve 24
kisiyi  yaralamiglardir  (http://tr.wikipedia.org/wiki/Columbine Lisesi_Katliam%C4%B1, Erisim
Tarihi: 31.06.2012)
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Hipermetinlerin gazetecilik alaninda yaratabilecegi potansiyel doniisiimii De
Maeyer (2012: 2-3) su basliklar altinda Ozetlemektedir: Daha fazla etkilesim,

giivenilirlik, seffaflik ve ¢esitlilik.

3.2.1. Etkilesim

Linklerin gazetecilik alaninda getirdigi en Onemli doniisiimlerden biri
kullanicilarin tiklayarak Web’in diger kisimlarina gegme sansidir (Peng vd., 1999).
Hipermetinsel yapilar kullanicilarina, medya tiiketiminde kendi enformasyon edinme
bigimlerini belirleme ve kontrol etme serbestisi tanimaktadir. Medyay1 deneyimleme
sirasinda  kullanici, 6zgiin yolunu c¢izmektedir. Kendisini ilgilendiren konulara
odaklanabilmektedir. Sonucgta medyay1 tercih ettigi etiket ve linkler boyunca
tilketmektedir (Picard, 2008: 159). Dogrusal olmayan bu medya tiikketimi, yeni
medya teknolojilerinin 6zii kabul edilmektedir (Bucy, 2004a: 373). Okura geleneksel

gazetecilige oranla daha fazla rol bigilmektedir.

3.2.2. Giivenilirlik

Hipermetinsel haberlerin  bir diger kazanimi, giivenilirlik olarak
tanimlanmaktadir. Hipermetinler, geleneksel gazete sayfasindaki yer kisitin1 yok
ederek, haberle ilgili genis bir arka plan bilgisine yonelme imkéni sagladigi igin,
haberin gilivenilirligi artmaktadir. Linkler haberle ilgili daha fazla igerik, olgu ve
kaynaga erisimi miimkiin kilmaktadir. Raporlar, ge¢mis yillarin arsivleri, resmi

dokiimanlar, roportajlarin tam desifresi gibi ayrintilara hiperlinkler araciligiyla
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kolayca ulasilmaktadir (Deuze, 1999: 383). Web’de haber yazmanin “kisa, ¢arpici ve
akic1” olmas1 gerektigi varsayilarak, bir yandan gazetecilere karmasik haber
Oykiilerini 6zlii bir bi¢imde aktarmalarinin yolu ag¢ilmakta; 6te yandan her tiirli
baglama ulasma imkam saglanmaktadir. Bir Internet portalinin edindigi onemli bir
bilgi, saniyeler i¢inde diinyanin herhangi bir yerindeki kamuoyuna
ulastirilabilmektedir (Stray, 2010). Konuyla ilgili kaynaga dogrudan erisim siteye

olan giiveni arttirmaktadir.

3.2.3. Seffaflik

Hiperlinkler araciligiyla, degerli kaynaklar1 bulma ve saklama gibi gazetecilik
pratikleri artik biitlintiyle gizli bir eylem olmaktan c¢ikmistir. Kaynaklarin
aciklanmasi s6z konusu oldugunda, “linkler basit, olduk¢a kapsamli ve en seffaf
metot olarak kabul edilebilmektedir” (Stray, 2010). Ozel haberler saniyelerle smirli
siirede bazen kaynak gosterilerek, bazen de anonimleserek tiim Internet evrenine

ulasabilmektedir.

3.2.4. Cesitlilik

Hipermetin ¢esitliligi artiran bir yapidir. Hipermetin bir yandan anlamsal bir
cesitlilik saglarken, 6te yandan en énemli boliimiin haberlestirilip, geri kalanlarin da
linklenmesine olanak verir. Gazeteciler boylece, linkler araciligiyla baglam bilgisini

yeniden yazmaktan kurtularak, gercekten dnemli olan seye odaklanabilmektedir.
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3.3. Hiperhabercilik Calismalar:

Interaktif, ardisik, cizgisel olmayan ve merkezsiz bir dijital metin bigimi
olarak tanimlanan hipermetin, Internet haber sitelerinin ayirt edici dzelliklerinden
biridir. Kavramin gazetecilik ile dogrudan bagi olmasina karsin; konuyla ilgili ilk
akademik caligmalarin iletisim biliminden ziyade bilisim, belgeleme ve edebiyat
alanlarinda yapildigr gozlenmektedir. Ciinkii hipermetinsellik, disiplinlerarasi bir

calisma konusudur:

“Hipermetin sadece bilgisayar yazilimi teorisyenlerini, yeni medya akademisyenlerini
ilgilendiren bir kavram degil. Bir yandan Internet araciligiyla yaygin olarak
deneyimlenme firsatt bulan bir metin Orgiitlenmesi bir yandan da Deleuze
felsefesindeki rizomatik dislinlisten, tarih yazimindaki White Devrimi’nden,
Szeemann sonrasi kavramsal sanattan etkilenen farkli disiplinlerden o6zgiirliik¢ii

arayislar icin genel bir model” (Evren, 2012: 427).

Kaynagini bilgisayar bilimlerinden alan hipermetin calismalarinda; yazilim
sistemleri olusturma, arayiiz gelistirme, Internet sitelerinin navigasyon bi¢imlerini en
uygun hale getirme (optimizasyon) gibi konular O6nem kazanmaktadir.
Kiitiiphanecilik alanindaki ¢alismalarda hiperlinklerin arsivsellik 6zelligi ile iliskisi
onem kazanirken; dilbilim c¢alismalarinda farkli kurgu bi¢imli edebi eserler
olusturma (hyperfiction) olasiliklarina odaklanildigr goriilmektedir. Hipermetin
calismalarinin gazetecilik alanindaki 6ziinii ise, Internet haberlerinde hiperlinklerin
kullanim big¢imleri ve siklig1 olusturmaktadir. Haber igeriklerindeki hipermetinlerle

ilgili caligmalarin yeni yeni yayginlik kazandig sdylenebilecektir.

Hipermetin ¢alismalar1 temelde metin-imge iliskisini kapsamaktadir. Bu

nedenle, hipermetin teorileri ile ilgili gagdas tartismalarin genellikle “yazili diinyanin

119



gorsel medya i¢indeki yeri” sorununa indirgendigi gézlenmektedir (Barnet, 2000:
76). Oysa hipermetinselligin etkilesim ve arsivsellik gibi 6zelliklere olan katkis1 g6z
ontinde tutuldugunda, konunun yalnizca metin-imge iliskisini irdeleyen galismalara
indirgenemeyecegi; okuru ya da kullaniciy1 da dahil eden daha biitiinciil ve ¢oklu

boyutlarda ele alinan bir ¢aligma alan1 olarak karsimiza ¢iktig1 sdylenebilecektir.

Hipermetnin Internet haberciligindeki yerine iliskin calismalar genellikle,
igerik ¢oziimlemesi tekniginden beslenmektedir (Beyers, 2006; Dimitrova vd., 2003;
Tremayne, 2004, 2005). Bu arastirmalarda, bir Internet sayfasindaki hipermetin
ogelerinin kullanim sikligi ve tiirleri dl¢iimlenmekte; sonuglar genellikle iki tip
simiflandirmayla ¢oziimlenmektedir: harici linkler (baska sitelere baglanan linkler) ve

dahili linkler (ayni site i¢indeki farkli sayfalara baglanan linkler).

Icerik ¢dziimlemesi teknigi ile yapilan arastirmalarm sonuglarma gore, ayni
Internet gazetesindeki diger haberlere baglant1 saglayan dahili linklerin en ¢ok tercih
edilen link tiirii oldugu gézlenmektedir (Steensen, 2011: 313-315). Benzer bigimde
Deuze (2003), yapilan ¢ok sayida ¢aligmada, internet haber sitelerinin harici link
kullanma konusunda isteksiz olduklarinin dogrulandigin1 vurgulamaktadir. Ayrica bu
az sayidaki harici link, rakip olmayan medya kuruluslarina baglanti vermektedir
(Dimitrova vd., 2003; Oblak, 2005). Dimitrova ve arkadaslarinin arastirmasina gore,
her on hiperlinkten sekizi ayni gazete igerisinde kalmaktadir (2003: 411). Bu durum,
Internet gazetesi editorlerinin esikbekgiligi roliiniin, giiclii bir bicimde korudugunu
ortaya koymaktadir. Internet gazetelerinin iddia edildigi gibi daha esitlik¢i bir
platform oldugu iddialarinin aksine; okurlara onceden belirlenmis ve smirlt link

secenekleri sunulmaktadir (Dimitrova vd., 2003: 412). Bu goriisii destekleyen
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arastirmalara literatiirde siklikla rastlanilmaktadir (Barnhurst, 2010; Carpenter, 2010;

Redden ve Witsche, 2010, Ureta, 2011).

Quandt (2006: 15), Avrupa’daki Internet gazeteleri iizerinde yaptig1
arastirmada yazinin kendi i¢inde agimlanmasina olanak saglayan “devam” linklerinin
siklikla kullanildigin1 gozlemlemistir. Yazar 2008 yilinda gerceklestirdigi bir baska
calismada ise, Avrupa iilkeleri ve Amerika Birlesik Devletleri’nin on biiyiik internet
gazetesini incelemis; yalnizca 7 gazetede yer alan haberlerin %15’inde hiperlinklerin
kullanildigin1 saptamustir (Quandt, 2008). internet gazeteleri, halihazirda internet’in
avantajlarin1  genel diizeyde ve hipermetinsellik baglaminda etkili bir bigimde

kullanamamaktadir (Dimitrova, 2003: 412).

Himelboim (2010), dahili/harici linklere yonelik ¢aligmalar1 bir adim Gteye
tastyarak; linklerin cografi kokenlerini aragtirmigtir. 73 farkli iilkede 20 farkli dille
yayinlanan 6.298 haber Oykiisiiniin sinandig1 kapsamli ¢alismada, haber akiginin belli
bagli iilkelerce yapildig: ortaya konmustur. Aragtirmada harici linklerin nadiren (%6)
kullanildigi, bu nedenle sonuglarin atipik bir ozellik tasidigi belirtilmektedir. Az
sayidaki harici linkin %63’intin ise, iilke digindaki web sitelerine uzandig:
gozlenmektedir. Geri kalan harici linkler de Birlesmis Milletler, Avrupa Birligi gibi
organizasyonlarin ¢evrimici faaliyetleri ile Google, Wikipedia, bloglar ve Filistin ile
ilgili Web sitelerine ulagsmaktadir. Amerika Birlesik Devletleri en merkezi network
durumundadir. Ciinkii incelenen hiperlinklerin 5nemli bir béliimii bu iilkenin internet
sitelerine yonlendirme yapmaktadir. Merkez iilkeler, ¢evre ve yari-gevre iilkelere

gore daha fazla hiperlink ¢eken ya da cezbeden bir goriiniim arz etmektedir.
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Tsui (2008) ise linkleri ana damar Internet gazeteleri ve yurttas gazeteciligi
ayrimi yaparak karsilastirmistir. Siyasi bloglarla ana damar medya kuruluslarimi
orneklem olarak sectigi calismada, bloglarin yogun bi¢imde harici linkleri
kullandiklarini; biiyiik medya kuruluslarinin ise nadiren harici linke basvurduklarini
saptamistir. Yazara goére bu durumun temel nedeni, pazardaki rekabet kosullaridir.
Bu sonucu destekleyecek sekilde, hipermetinselligin bir boyutunu olusturdugu
interaktif uygulamalar1 finansal yap1 ve koken olarak karsilagtiran bir diger
calismada da kar odakli Internet gazetelerinin, kar odakli olmayanlara gore daha az

etkilesim 6zelligi tasidigi saptanmistir (Kenney, Gorelik ve Mwangi, 2000).

Danimarka, Fransa, Birlesik Krallik ve irlanda’da yasayan ve Internette haber
tiretim silirecinin gesitli asamalarinda gorev yapan 138 medya profesyoneli ile
gorlsiilerek yapilan bir bagka arastirmada, hipermetinlerin haber Oykiilerini
okuyucular i¢in daha faydali hale getirdigi konusunda medya profesyonellerinin hem

fikir oldugu saptanmistir (Quinn ve Trench, 2002).

Hangi haberlerin daha fazla hipermetinsel 6zellik gosterdigi ve daha fazla
link igerdigini arastiran bir ¢alismanin sonucuna gore, uluslararasi iligkileri konu alan
haber Oykiileri daha fazla link igermektedir. Ozellikle iki veya daha fazla iilke
arasindaki catismay1 irdeleyen haberlerde cografi, tarihi, siyasi ve bazi durumlarda
ekonomik ve toplumsal bir baglam bulundugundan; hipermetinsel o6zelliklerin
kullanim1 artmaktadir. Ayni aragtirmanin sonuglarma gore spot haberler, diger
haberlere gore daha az hipermetin &zelligi gostermekte, igerdikleri link sayisi

diismektedir (Tremayne, 2004: 241-245).
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Karlsson vd. (2014), isve¢’in popiiler Internet gazeteleri iizerine yaptiklari
uzun soluklu arastirmada, 2007-2013 yillar1 arasinda hiperlinkleme pratiklerinin
gelisimini incelemis; yillara gore link kullanim aligkanliklarinin diizensiz ve durgun
bir seyir izledigini gozlemistir. Yillar igerisinde ne hiperlink kullanilan haber
sayisinda, ne de haberlerde kullanilan hiperlink sayisinda belirgin bir artis

olmaktadir.

Gazetecilik ve hipertmetinsellikle ilgili caligmalar metin analizi ile sinirl
degildir. Kullanicinin okuma pratikleri, bir baska arastirma alani olarak karsimiza
¢cikmaktadir. Hipermetinle olusturulmus haberlerle basili olanlarin karsilastirildig bir
calismada, basili haberlerin okunmasiyla gerceklesen 6grenme pratiklerinin, digerine
oranla 6nemli Olglide daha basarili oldugu saptanmistir (Eveland ve Dunwoody,
2001). Karsit sonuglar igeren bir baska arastirmada ise, web sayfalarinin
okunmasinin; basili materyallerin alimlanmasina gore detaylandirma ve hatirlamada
daha iyi sonuglar verdigi ortaya konulmustur (Fredin, 1997; Tremayne, 2004).
Alandaki akademik ¢alismalara yonelik bir meta analizinde ise 13 ¢alismadan 8’inin
hipermetni, basili metne gore daha iistiin buldugu sonucu ortaya konulmustur (Chen
ve Rada, 1996). Kullanic1 pratiklerine yonelik giincel bir bagka ¢alismada da 301
tiniversite 0grencisine eksenel linklerle olusturulmus dogrusal bir metin ile ag yapisi
ile olusturulmus dogrusal olmayan bir metin okutularak; anlama kabiliyetleri

Olclilmiistiir. Tek bir olaya iliskin eksenel linkerle olusturulmus dogrusal haber
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Oykistliniin, ilgili sayfalara erisim saglayan ag yapisi ile olusturulmus dogrusal

olmayan metine gore daha gii¢lii anlama sagladig saptanmustir (Yaros, 2011)."

Arastirmacilar hiperlink yapili ¢evrimici haberlerin, 6grenme pratiklerinde
degisiklige neden olacagini Ongormektedir. Bazi arastirmacilar (Eveland ve
Dunwoody, 2001) hiperlink bi¢imli enformasyon pargalarinin, insan hafizasinin
dogal yapisiyla bir benzerligi bulundugunu varsaymaktadir. Network modelli hafiza,
insanlarin  belirli kavramlar arasinda bag kurabilecegi diisiincesiyle hareket

etmektedir.

Hipermetinselligin elestirel okunmasi da bir ¢alisma yeni alan1 olarak
karsimiza cikmaktadir. Asagida hipermetin bicimselligindeki bir haberi elestirel

okumaya yonelik bir medya okuryazarlig1 ¢alismasinin verileri kisaca 6zetlenmistir.

“Second Life”® FBI Sorusturmasinin Ardindan Kumar1 Yasaklad:

(Duncan Riley, TechCrunh, 25 Temmuz 2007,

http://techcrunch.com/2007/07/25/second-life-bans-gambling-following-fbi-

investigation/, Erisim Tarihi: 27.09.2014).

19 Eksenel ve ag yapisi ile olusturulmus dogrusal olmayan yazi kaliplar ayri bir baslikta incelenmistir.
Bkz. s.102-103.

% Second Life, Linden Lab tarafindan gelistirilen iiyelerine iicretsiz ve zaman sinirlamasi olmadan,
onceden diizenlenmis bir sanal ortamda diledikleri gibi sanal bir hayat yasamalarina izin veren bir
bilgisayar programidir. {1k etapta “bilgisayar oyunu” gibi gériilen bu program, bazi arastirmacilara
gore oyundan ¢ok Ote paralel bir yasam formudur. Konuyla ilgili bir ¢alisma i¢in bkz. Giirsimsek,
Remzi Ates (2012). “Multimodal Semiotics and Collaborative Design: A Social Semiotic Approach to
the Co-production of Virtual Places and Artifacts in Second Life”, Phd Dissertation, Department of
Communication, Roskilde University, Denmark.
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FBI’in Second Life’ta kumara yonelik siirdiirdiigii sorugturmanin, Linden Lab’in

aniden programdaki tiim kumar formalarini yasaklama karariyla dogrudan iligkili

oldugu diisiiniiliiyor.

FBI sorusturmasi, ¢evrimi¢i kumarin sanal ortamda mesrulastirildigi diisiincesiyle
Nisan ayinda baslatilmigti. Amerikan hiikiimeti ¢evrimi¢i kumarin ¢ok sayida

formunu yasaklamakta.”

Haberde alt1 ¢izili olarak gosterilen {li¢ adet link bulunmaktadir. Linklerden
ilki (Second Life), Second Life programimi isleten Linden Lab sirketi hakkinda
enformasyon iceren bir dahili linktir. Ikinci link (programdaki tiim kumar formalarimi
yasaklama karar1) Second Life ile ilgili bir bloga harici link icermektedir. S6z konusu
adreste, kumarla ilgili son devlet politikas: ag¢iklanmaktadir. Her iki link de haberle
ilgili ayrint1 iceren, yalniz basina siradan kabul edilebilecek bilgiler icermektedir.
Son link (Nisan ay1), ayni sitenin bir baska yazarmin FBI sorusturmasini
ayrintilandiran ve degerlendiren bir yazisina uzanmaktadir. S6z konusu yazida FBI
ajanlar1 hakkinda esprili bir dille elestiride bulunulmakta; kumardan ¢ok siber seks
ile ilgilendikleri belirtilmekte ve metin gii¢lii bir hiikiimet karsitt yanlilik
icermektedir. Bu 6rnekte yazar, kendi yazdig: sitenin baska yazilari ile Linden Lab’a
link vermeyi uygun gormiis; ancak higbir hitkiimet kaynagina link vermemistir. Bu
secim, s6z konusu kaynaklarin daha degerli ve giivenilir olduguna dair bir varsayima
dayanmaktadir. Haberde hiikiimet yetkiliklerin olaya bakis acis1, diger goriisler kadar
acik degildir. Ik bakista orijinal metin gérece daha sagduyulu ve objektif bir haber
dili igermekte, net bir durus sergilememektedir. Ancak “Nisan ay1” linkini tiklayan
okur, daha fazla hiikiimet karsitligi iceren bir metinle karsi1 karsiya kalmaktadir

(Jones ve Hafner, 2012: 39-40). Ornek, habere iliskin metin analizlerinin yalnizca
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mevcut metinle sinirlanmasinin yetersiz oldugunu; linklerle varilan diger haberleri de

analize dahil eden arastirmalara ihtiya¢ duyuldugunu gdstermesi agisindan carpicidir.

Goriildigi gibi hiper habercilik ¢alismalar1 hem metni, hem izleyici hem de
liretim asamasint kapsayan bir ¢esitlilik gostermekte; geleneksel iletisim
aragtirmalarinda temel arastirma birimi olan haber bir yandan igerdigi hipermetin
Ogelerine goOre parcalanarak; Ote yandan ise diger metinlerle iliskilendirerek
incelenmektedir. Haber metni artik yekpare bir anlati olmaktan ¢ikmis; ancak
linklerle uzandigi diger metinlerle birlikte biitiinciil bir bicimde anlamlandirilabilen
yeni bir forma donlismiistiir. Bu kapsamda, bir sonraki boliimde haber metnini
hipermetin 06zelliklerinin kullanim bigimleri ve sikligi kapsaminda inceleyen bir

analiz yer almaktadir.

126



BOLUM I1lI: INTERNET HABERLERINDE HIPERMETIN YAPILARINA

YONELIK iCERIK COZUMLEMESI

1. Internet Temelli Nicel Arastirmalara iliskin Genel Bir Tartisma

Arastirmalar, Internetle ilgili ilk akademik calismalarin nicel (sayisal)
yontemler yerine, nitel yontemlere dayandigini ortaya koymaktadir (Kim ve Weaver,
2002). Bu durumun nedenlerinden ilki, Internet arayiiziinde veri toplama sirasinda
karsilasilan zorluklardir. Her ne kadar cevrimici anketler, nicel Internet
calismalarinda avantaj ya da kolaylik saglamig gibi goziikse de (Best ve Krueger,
2004) orneklem secimi, kodlama ve birimlestirme gibi sorunlarin yani sira web
iceriginin hipermetin, multimedya ve etkilesim ozellikleri de nicel Internet

caligmalarinda sorunlara neden olmaktadir (Wang, 2006: 2).

McMillan (2000), Web igeriginin analizi sirasinda karsilasilan giigliikleri bes

baslik altinda 6zetlemistir:

“1- Orneklem olarak segilecek birimlerin tanimlanmasindaki giiliikler,

2-  Web igerikleri hizli bigimde degistigi i¢in ¢apraz kodlayicilarin (crosscoder) veri
toplamasi sorunu,

3- Analiz i¢in se¢ilen web sayfalarinin indirilmesi (download) durumunda ortaya
cikabilecek telif sorunu,

4-  Web igerikleri multimedya bicimselligine sahip oldugundan, analiz i¢in secilen
birimlerin standartlastirilmasinda karsilasilan sorunlar,

5- Giivenilirligi saglamak i¢in birden fazla kodlayicinin kodlama yaparak kontrol

etmesinde yasanan giigliik.”
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Diger yandan web iizerinde yer alan enformasyon miktar1 ¢ok fazladir ve
gittikce artmaktadir (Wang, 2006: 4). Bu durum ¢ok biiylik bir evrenden segilecek

orneklemi belirlemenin giderek zorlagsmasina neden olmaktadir.

Nicel bir arastirma teknigi olan icerik ¢dziimlemesinin Internet igerigine
uygulandigr ilk yillarda, halen de gegerliligini biiyiik 6l¢iide siirdiiren teknolojiden
kaynakli sorunlar da etkili olmustur. Ornegin dinamik hiperlink icerigine sahip haber
Oykiilerini indirmek ve saklamak bagli bagina sorun olusturmaktadir. Ayrica web

3

sayfalarinin kullanici tiirevli igeriklerle “yeniden insa” (reconstruction) edilmesi,
igerik ¢ozlimlemesiyle veri analizini giiglestiren diger bir etmen olarak karsimiza

¢ikmaktadir (Quandt, 2006: 1).

Bu béliimde, yukarida siralanan giiglikklere karsin, Tirkiye’de yayinlanan
Internet haber sitelerinde kullanilan hipermetin tiirlerinin dogasii saptamaya ve
karsilastirmaya yonelik bir igerik ¢Ozlimlemesi denemesi gergeklestirilmistir.
Arastirma teknigine iliskin bilgiler, 6rneklemin kaydedilme ve saklanma bigimi ile
capraz kodlayict araciligiyla giivenilirligin nasil saglandigi ilerleyen sayfalarda

ayrintili olarak agiklanacaktir.

Icerik analizi bir mesajin icindeki verilerden yinelenebilir ve degerli
cikarimlar yapan; iletisim iceriginin kantitatif, sistematik ve nesnel bir arastirma
teknigidir (Berelson, 1952). Igerik analizi biiyiik metinlerin anahtar zelliklerinin
incelenmesi ve belirlenmesi i¢in olduk¢a uygun olup; haberlerdeki uzun siireli
degisikliklerin ve egilimlerin sistematik olarak planimnin c¢ikarilmasina olanak
saglamaktadir (Hansen, 1998: 123-124). Igerik analizinin amaci, bir metin iginde

gecen karakteristiklerin ne siklikla tekrar ettigini, hangi tutumla sunuldugunu
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bulmak; mesajlarin bigcimsel 6zelliklerini saptamaktir. Medya metinlerinin yalnizca
yazili igeriklerden degil; sabit ve hareketli goriintiiler (fotograf ve videolar), grafik ve
animasyon gibi 6gelerden de olustugu unutulmamalidir. Kisacasi yazili, gorsel,
isitsel ve her tirli icerik, her tiirli belge igerik ¢oziimlemesi teknigi ile
¢Ozlimlenebilir. Ancak igerik ¢ozlimlemesi, igeriklerin iiretilisi ve izleyicilere etkisi
konusunda bilgi edinmeye yardime1 olmaz (Geray, 2004: 133). Icerik ¢dziimlemesi
tekniginin temel 6zellikleri 6zetle sOyle siralanabilir: acik igeriklerin ¢oziimlenmesini
saglar, sistematik bir arastirma teknigidir, nicel istatistiki bilgi icerir, gozlem degil
¢Oziimleme odaklidir, sonuglar1 bir baska arastirmaci tarafindan bir baska zaman

diliminde tekrar sinandiginda degisiklik gostermez; genellenebilir.

Bu arastirmada 6rneklem seciminde 6zellikle ana damar medyanin Internet
uzantisi olan haber siteleri tercih edilmistir. Ciinkii yapilan arastirmalar, bloglar gibi
yeni haber bi¢imlerinin aragtirmacilar1 daha fazla cezbettigini; eski ana damar
medyanin Internete uzanan igeriklerinin analizinin ise ¢ogunlukla ihmal edildigini
ortaya koymaktadir (Quandt, 2006: 1). S6z konusu temel gerekceyle, milliyet.com.tr
basili ve c¢evrimigi ana damar medyayr temsilen, ntvmsnbc.com televizyon
yayinciligindan beslenen ¢evrimi¢i ana damar medyay1 temsilen, haberturk.com hem
basili gazete, hem televizyon, hem de ¢evrimici yayincilik yapan bir kurulus oldugu
gerekgesiyle arastirmaya dahil edilmistir. Diger geleneksel kitle iletisim araglariyla
yatay ya da dikey bir bag igerisinde olmaksizin; sadece Internet gazetesi niteligindeki
internethaber.com ise Haziran 2012 tarihli Comscore verilerine gore bu kategoride
en c¢ok takip edilen Internet sitesi oldugu icin 6rneklem olarak segilmistir. Orneklem
se¢iminde bu tiir bir ¢esitlenmeye gidilmesinin altinda yatan temel neden, verilerin

tiirler arasinda da kiyaslanabilecek olmasidir.
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S6z konusu Internet haber platformlarinda yer alan manset/vagon haberler
(slidenews) bir hafta (7 giin) siireyle EK-III’te yer alan kodlama cetveli iizerinde,

EK-IV’te yer alan ¢oziimleme yonergesine gore kodlanmaistir.

| [mas] | P c[© RS [ORIN)

BDP’li Emine Ayna
Bilent Aring'i

‘ " bu sozlerle elestirdi
> ‘Mehter de,
- 10.yil mars| da..

Gorsel-9: 11 Haberden Olugsan Manget/ Vagon Haber (Slidenews) Paneli
(http://www.milliyet.com.tr/Haber/index.html, Erisim Tarihi: 30.06.2013)

Gorsel-9°da birbirine iistten eklenmis 11 haberden olusan bir manset haber
paneli gorilmektedir. Manset haberler, ana sayfada yayinlanmakta olup, sayilari
Internet sitelerine gdre degisiklik gdstermektedir. Manset haberler giiniin en 6nemli
haber konularimi igermekle birlikte, kisa siirede giincellenebilmektedir. Bu nedenle
giin igerisinde manset haber olarak yayinlanan bazi haberlerin, zaman iginde diger

haber kategorilerine aktarildigi da gézlenmektedir.

Orneklem olarak segilen Internet haber sitelerinde giin i¢inde ana sayfada

yayinlanan manset haber sayilar1 soyledir:
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Tablo-11: Orneklem Olarak Segilen Internet Haber Sitelerinde Manset Haber Sayisi

INTERNET HABER SiTESININ ADI | MANSET HABER SAYISI
milliyet.com.tr 11

haberturk.com 14

Internethaber.com 20

ntvmsnbc.com 8

Arastirmada, 5-11 Mayis 2014 tarihleri arasinda, bir hafta siireyle, giiniin
onemli gelismelerinin sayfalara yansimis olacagi varsayilarak; saat: 12.00-13.00
arasinda yayinlanan toplam 369 manset haber analiz edilmistir. Saat se¢imi tesadiifi
degildir. Bir arastirmada Internette haber tiiketimi ile Internete is yerinden erisim
arasinda pozitif bir baginti bulunmustur (Pew, 2008). Yine Arjantin’de yapilan bir
bagka c¢alismaya gore ise, iilkenin belli basli haber sitelerine erisim 08.00-18.00
saatleri arasinda, yani is saatlerinde zirveye ulasmaktadir (Internet Advertising
Bureau/Argentina, 2006). Tiirkiye’de 19 Kasim-10 Aralik 2014 tarihleri arasinda 11
bin 300 kullanic1 ile yapilan bir anket ¢aligmasinin verileri de mesai saatleri
icerisinde Internette en ¢ok zaman gegirilen sitelerin, %54 oraniyla Internet
gazeteleri oldugunu ortaya koymaktadir.?! Bu arastirmada, s6z konusu bulgular temel
alinarak, Tiirkiye’de uygulanan genel giinlik mesai saatlerini kapsayacak bir zaman

dilimi tercih edilmistir.

Internetle ilgili arastirmalarda igeriginin sik giincellenmesi ve gegici olmasi
sebebiyle, cesitli kayit tekniklerini kullanmak gerekmektedir. Bu tekniklerden

bazilar1 web sayfasinin linkinin kaydedilmesi, ekran goriintiisii (screen shot) alma

21 “Mesai saatlerinde sosyal medya revagta”, http://www.memurlar.net/haber/493555/, 16.12.2014,
(Erisim Tarihi: 01.01.2015).
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yontemi ve PDF dosyaya kayitlama yoludur (Comu ve Halaiqa, 2014: 35-37). Ancak
linkin kaydedilmesi yontemi tercih edildiginde, web igerigi sik gilincellendiginden,
her baglanma aninda, arastirma saatindekinden farkli ve daha geliskin igeriklerle
karsilasilabilmektedir. Bu nedenle arastirma verilerinin toplanmasi sirasinda
yukarida belirtilenlerden farkli bir yontem kullanilmis; bilgisayar ekranindaki
gorlntiilerin bir bagka dijital aracla fotografi ¢ekilmistir. Boylece hem http uzantili
sayfa, hem de sayfada o an igin yerlesik igerik kayit altina alinabilmistir. Verilerin
kodlanmasi sirasinda, haberlerde yer alan tiim metin ve gorsel 6gelerin eksiksiz
olarak sayfaya yiiklendigi gozlenmistir. Ancak bazi haberlerde, paylasim
butonlarmin bir kisminin yerleri goziikse bile, ilgili sayfaya tam olarak
yiiklenemedigi fark edilmistir. Haberlerin “http” uzantili adresleri de kayit altina
alinmis oldugundan, bu haberlerdeki s6z konusu eksiklik sayfalara yeniden erisilerek

kolaylikla giderilebilmistir.

Aragtirmanin gilivenilirligini saglamak adina, gazetecilik alaninda ¢alismalar
yiiriiten bir baska arastirma gorevlisine arastirma evreni igerisinden tesadiifi
orneklem yontemiyle se¢ilen on haber teslim edilmis; EK III’te yer alan kodlama
cetvelini EK IV’deki ¢oziimleme yonergesine gore kodlamasi istenmistir. Alinan

sonuglar karsilastirildiginda, ilk ve ikinci kodlamalarin ayni oldugu saptanmuistir.
Aragtirmanin bu boéliimde yanit1 aranacak sorular sunlardir:

1- Internet haber sitelerindeki hipermetin ve multimedya yapilari basin

kuruluglarina gore degisiklik gostermekte midir?

2- Web 2.0 doneminde olusturulan haberlerin tamami hipermetin

bicimselliginde olup; etiket ve linklerden olusan hipermetin 6geleri ile
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yazili/gorsel/isitsel temel anlatim bigimleri disindaki multimedya Ogelerine yer

vermekte midir?

3- Tiirkiye’de yer alan Internet haber sitelerinin dahili/harici link kullanim
aliskanliklar1 nasildir? Orneklem olarak segilen kuruluslar arasinda benzerlik ya da

farkliliklar gozlenmekte midir?

4- Haberin arama motorlarinda bulunmasinda etkili olan etiketlerin bigimsel

ve anlamsal 6zellikleri nelerdir?

Bu sorulara yanit aramak iizere olusturulan kodlama cetveli ile sinanacak

denenceler (hipotezler) ise soyle siralanabilir:

1- Hipermetin ve multimedya yapilart basin kuruluslarina gore farklilik

gostermektedir.

2- Internet haber metinlerinin &nemli bir béliimii dogrusal metin olmayip,
hipermetin bi¢imselligine sahiptir. Ancak haberlerde kullanilan multimedya 6geleri

bliyiik oranda geleneksel gazeteciligin metin ve sabit goriintiileri ile sinirhidir.

3- Internet haber siteleri, site igi trafigi arttirmak amaciyla dahili link

kullanmakta; ancak harici link kullaniminda isteksiz davranmaktadir.

4- Etiketlerde olay1 betimleyen ifadeler, kisiler, kurumlar ve yerler baskin
bicimde kullanilmakta; hiz baskisi nedeniyle yazim yanlis1 igeren ifadeler de yer

almaktadir.
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2. Bulgular

Bu baslik altinda, igerik ¢oziimlemesi teknigi ile 6rneklem olarak segilen

Internet haberlerinden elde edilen bulgular, genel ve gazete bazinda karsilastirmali

olarak sunulacaktir.

2.1. Genel Degerlendirme

Arastirma kapsaminda incelenen toplam metin sayist 369’dur. Bu metinlerin

haber sitelerine gore dagilimi, asagida yer alan tabloda karsilastiriimaktadir.

Tablo-12: Internet Haber Sitelerine Gore Manset Haber Sayilari ve Yiizdeleri

internet Haber Sitesi Say1 Yiizde
internethaber.com 140 37,9
haberturk.com 96 26,0
milliyet.com.tr 77 20,9
ntvmsnbc.com 56 15,2
Toplam 369 100,0

Tablo-12’de arastirma kapsaminda ele alinan haberlerin 6rneklem dahilinde
dagilimi gozlenmektedir. Basin kuruluslarinin manset haber sayilari degisiklik

gostermektedir. Sayfada en fazla manset haber kullanan kurulus internethaber.com,

en az kullanan ise ntvmsnbc.com’dur.
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Incelenen metinlerden 12’si haber panelinde yer almakla birlikte, reklam
niteligi tasimaktadir. Bu durum Internet arayiiziinde haberlerle reklamlarin ig

iceligini gostermesi agisindan onemlidir.

Tablo-13: Internet Haber Sitelerinde Manset Haber Boliimiinde Yayinlanan
Haber / Reklam Sayilari ve Yiizdeleri

Say1 Yiizde
Haber 357 96,7
Reklam 12 3,3
Toplam 369 100,0

Tablo-13’te goriildiighi gibi, okurlar haberlerinin siralandigi bu panelde,
onemli gelismelerle karsilasacaklarin1 umarken; reklamlarla da karsilasabilmektedir.
Gegtigimiz birka¢ yil icinde Internet 6nemli bir reklam araci haline gelmistir.
Newspaper Marketing Agency tarafindan 2007 yilinda yapilan bir arastirmaya gore,
basili ve ¢evrimici gazetelerde yer alan reklamlar, televizyon reklamlarina gére daha

fazla hatirlanmaktadir (NMA Staff, 2007: 13).

Literatiirde, Internet ortaminda sponsorlu icerik (sponsored content) ya da
dogal reklam (native advertising) olarak anilan reklam g¢esitlerinin artmasiyla
birlikte; haber ve reklam ayriminin giderek bulaniklastigina dair ¢alismalar yer
almaktadir (Becker-Olsen, 2013). Reklam kimi zaman dogrudan bir haber igerigi
goriiniimiinde, bazen ise haberin konuslandigi boliimlerde karsimiza ¢ikmaktadir.
Yine sanal ortamda haber-reklam iliskisi baglaminda, haber sitelerine eklenen yogun
reklam igeriklerinin, haber Oykiisiiniin hatirlanmasini1 engelledigi de arastirmalarca
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ortaya konan bir baska gergeklik olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Kononova, 2013:

324).

Tablo-14: Haberin Gergeklestigi Yer

Haberin Gergeklestigi Yer Say1 Yiizde
Yurt Ici 278 75,3
Yurt Dis1 79 21,4
Kodlama Dais1 12 3,3
Toplam 369 100,0

Orneklem olarak secilen haberlerin meydana geldigi cografyanin %75,3
oraninda yurt i¢i oldugu gozlenmektedir. Bir baska ifadeyle, geleneksel haber degeri
etmenlerinden  “yerellik” cografi siirlarin  kalktigi  Internet arayiiziinde

gergeklestirilen gazetecilik pratikleri i¢in de gegerlidir.

Bu sonug, uluslararast literatiirde yer alan diger arastirmalarca da
desteklenmektedir. ABD’nin yiiksek tirajl1 24 Internet gazetesinin ana sayfalarinimn
2004-2006 yillar1 arasinda incelendigi bir arastirmanin sonuglarina goére, haberlerde
hipermetinsel Ozellikler gosteren dinamik medya igeriginde artis gozlenmekle
birlikte; bu igerik uluslararasi ve ulusal olmaktan ¢ok biiyiikk Olgiide yereldir

(Tremayne vd., 2007).
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Tablo-15: Haberin Konusu

Konu Say1 Yiizde
Politika 81 22,0
Yasam 64 17,3
Magazin 52 141
Spor 45 12,2
Kose yazisi 40 10,8
Ekonomi 24 6,5
Teknoloji/bilim 14 3,8
Kiiltiir-sanat 10 2,7
Diger 10 2,7
Saglik 9 2,4
Cevre 6 1,6
Dogal afet/teror 2 5
Kodlama dis1 12 3,3
Toplam 369 100,0

Haber konularinin karsilastirildigi Tablo-15"te, en ¢ok islenen temanin %22
ile “politika” oldugu gozlenmektedir. Internet haberlerindeki tematik
homojenlesmeye dikkat ¢eken bir bagka arastirmada da politika, yine en popiiler
haber konusu olarak saptanmistir (Chéné; Abad, 2014: 30). Politika haberlerini
sirasiyla yasam (%17,3), magazin (%14,1) ve spor (%12,2) haberleri izlemektedir.
Geleneksel haber konularinin diginda kalan teknoloji, ¢evre ve saglik gibi alternatif

haber konular1 ise haberlerde nadiren yer bulabilmektedir.

Biiyiik oranda haberlerin siralandigi manset haber panelinde, %10,8 oraninda
ses getiren kose yazilarina da yer veriligi saptanmistir. Bu baglamda, geleneksel
gazetecilik tasariminda gozledigimiz haber ve kdse yazisi tiirleri arasindaki keskin

ayrimin, Internet gazeteciliginde goreceli olarak terk edildigi sdylenebilecektir.
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Tablo-16: Hipermetin Bigimleri

Hipermetin Bi¢cimi Say1 Yiizde

Metin Sonunda Etiket (Anahtar S6zciik/Tag) 146 39,6
Kullanilmamis 87 23,6
Metin Sonunda Etiket ve Link 50 13,6
Metin i¢inde ve Metin Sonunda Etiket/Link 34 9,2
Metin i¢inde ve Metin Sonunda Etiket 32 8,7
Metin i¢inde Etiket ve Link 6 1,6
Metin I¢inde Etiket 1 3
Link 1 3
Kodlama Dis1 12 3,3
Toplam 369 100,0

Pew’in gergeklestirdigi bir proje kapsaminda anket sorularini yanitlayanlarin
%68’1, linklerin multimedya, Kkisisellestirilmis haberler, interaktif tablolar,
grafikler/haritalar, yorum boliimleri ve sosyal medyaya baglanmaktan c¢ok daha
onemli oldugunu belirtmislerdir (2010). Tiirkiye’deki internet haberciligi pratikleri
incelendiginde ise, link ve etiketlerin biitiiniiyle 6nemsenmedigini ortaya
cikmaktadir. Haberlerin neredeyse dortte birinde (%23,6) etiket (anahtar sdzciik/tag)
ve link dgelerinden herhangi biri yer almamaktadir. Bir baska ifadeyle, Internette
haber olusturma siirecinde, geleneksel gazetecilik dinamiklerinin ve dogrusal metin

yazim siirecinin kismen de olsa halen hiikiim siirdiigii séylenebilecektir.

Haberlerin  %39,6’sinda  metin sonunda etiket (anahtar sozciik/tag)
kullanilmasi; arama motorlarin dinamosu kabul edilen etiketlerin, habercilik
faaliyetlerine belirli 6l¢lide niifuz ettigini gostermektedir. Etiketler en basit anlamiyla
sozciik ya da sozciik gruplari aracilifiyla, baglamsal benzerliklerden yola ¢ikarak,

metinler arasinda baglanti kurma araglar1 olarak tanimlanabilecektir. Gilintimiizde,
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haberlere yalnizca giivenilir Internet gazetelerine tiklanarak erisilmemekte;
kullanicilar merak ettikleri bir haber konusunu arama motorlarinda anahtar sozciikler
kullanarak da aratabilmektedir. Haber metni i¢inde ya da sonunda yer alan etiketler,
kullanicilar agisindan habere ulasmanin alternatif bir yolu oldugu gibi; haberciler

acisindan ise sayfanin tiklanma sayisini arttirmanin etkili bir aracidir.

Web 3.0 ya da Semantik Web® uygulamalarimin énemli bir pargasi olan
etiketler, sanal ortamda biligsel kategorizasyon olusturma siirecinin en kii¢lik bileseni
olarak kabul edilmektedir. Enformasyonun verimliligini arttirmada ve enformasyona
kolay erisimde oldukca etkilidirler (Halpin vd., 2007: 211). Ozellikle web iizerindeki
enformasyon miktarindaki artisla birlikte, etiketler yeni medyada igerik yonetiminin

onemli bilesenlerinden biri haline gelmistir.

Iletisim bilimleri literatirde hem okurlar, hem de Internet haber
profesyonelleri i¢in 6nemli bir 6ge olarak kabul edebilecegimiz etiketlerin anlamsal
ozellikleri hakkinda, herhangi bir calismaya rastlanmamistir. Bu arastirmada,
gazetecilik alanindaki bu eksikligi gidermeye yonelik ilk katkiyr yapacak sekilde,
haber etiketlerinin tematik dagilimi analiz edilmistir. Haberlerdeki etiketler kayit
altina alindiginda en c¢ok olayr betimleyen ifadeler, kisiler, kurumlar ve cografi

yerlerin etiketlendigi gézlenmistir.

22 Kavrama iliskin agiklama igin bkz. s.67 ve 5.161.
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Tablo-17: Haberlerde Yer Alan Etiketlerin Tematik Dagilim1

Etiketin Temasi Say1 Yiizde
Olay1 Betimleyen ifadeler 486 38,6
Kisiler 359 28,4
Kurumlar 238 18,9
Yerler 155 12,4
Yazim Yanlis1 Igeren Ifadeler 4 0,3
Soru Ciimlesi 12 0,9
Kodlama Dis1 7 0,5
Toplam 1261 %100

Haber metinlerinde 1261 anahtar sozciik (etiket) kullanilmistir. Bu etiketlerin
biiyiik bir bolimii (%38,6) olayn tarifini yapan tanim sdzciikleridir. “Patlama, teror,
goriigme, toplanti, resepsiyon, yagmur” gibi ifadeler bu kategori altinda
degerlendirilmistir. Kisileri, kurumlart ve vyerleri niteleyen etiketler, ilerleyen
sayfalarda ayr1 alt baglhklar altida incelenmistir. Baz1 etiketlerin internet medyasi
calisanlari iizerindeki hiz baskisi®® nedeniyle yazim yanhslan igerdigi gozlenmistir.
Bagbakan Yardimcisi ve Hiikiimet Sozciisii Biilent Aring yerine “biilent arin”, gliven
hastanesi yerine “giliven hastenas” yazilmasi bu kategoride yer alan drneklerdendir.

Aranilan enformasyona kolaylikla erismeyi saglayan bir bagka etiket
kategorisi ise sorulardir. “geyrek altin kag lira oldu”, “eurovision’u kim kazand1” gibi
etiketler az da olsa (%0,9) haber metinlerine eklenmistir. “Kodlama Dis1” bashig

altinda degerlendirilen yine az sayidaki etiketin ise (%0,5), habere ulagmay1

kolaylagtiracak  nitelik tasimayan; gereksiz ya da oli etiket olarak

% Internette gazetecilik pratikleri iizerinde hiz baskisina iliskin, meslek ¢aliganlarinin goriislerinden
yola ¢ikilarak yapilan analiz i¢in bkz. s.196.
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adlandirabilecegimiz “ayni, objektifinden, kirdi, az” gibi ifadelerden olustugu

gozlenmektedir.
Tablo-18: Etiketin Yonlendirdigi Kisiler
Etiketin Yonlendirdigi Kisiler Say1 Yiizde

Siyasiler, Devlet Erkani ve Aile Fertleri 110 30,6
Gazeteci/ Yazar/ Arastirmaci 69 19,2

Sporcu, Teknik Direktor, Hakem Spor Kuliibii Yetkilisi 53 14,8
Unliiler 45 12,5

Unvanlar 19 53

Hukuki Yetkililer 18 5,0

Siradan Insanlar 16 4,5

Dini Onderler 15 4,2

Diger 14 3,9
Toplam 359 %100

Haberi aramanin ve ona ulasmanin alternatif bir yolu olarak kabul edilen
haber etiketlerinin en ¢ok siyasiler, devlet erkani ve aile fertlerinin isimlerinden
olustugu goézlenmektedir. “Kim” sorusunun habere etiket olusturmada 6nemli bir
kriter olduguna iliskin yargi, arastirmamin dérdiincii béliimiinde yer alan, Internet
haber gazetesi profesyonelleri ile yapilan goriismeler sirasinda da desteklenmistir
(Bkz. Bolim 1V, 5.166-167). Habere konu olan meslek ¢alisanlarinin adlari, spor ve
magazin ziimrelerinin 6nemli isimleri de etiketlerde yaygin olarak kullanilan diger

kisiler olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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Tablo-19: Etiketin Yonlendirdigi Kurum ve Kuruluslar

Etiketin Yonlendirdigi Kurumlar Say1 Yiizde

Devlet Kurumlari 44 18,5

Medya Kuruluslar 40 16,8

Spor Kuruluslart 40 16,8

Siyasi Partiler 35 14,7
Diger Ticari Kuruluglar 21 8,8
Sosyal Medya 13 55
Tv Programlari 9 3,8
Siyasal Organizasyonlar 8 34
Universiteler/Arastirma Merkezleri 7 2,9
Dini Cemaatler 6 2,5
Terdr Orgiitleri 6 2,5
Diger 9 2,8

Toplam 238 %100

Habere konu olan kurum ve kuruluslar 6nemli etiket kategorilerinden bir
digeri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Gerek meslek c¢alisanlar1 gerekse okurlar, haber
konularini aratirken, kurum ve kurulus adlariyla da arama yapabilmektedirler.
Kurumsal etiketlerin en ¢ok devlet birimlerini kapsayacak nitelikte oldugu
gozlenmektedir (%18,5). Haber siteleri diger medya kuruluslarina harici link vermek
yerine, alintiladiklar1 haberleri dogrudan kendi sayfalarinda yayinladiklarindan,
medya kuruluslarinin adlar1 da 6nemli bir kurumsal etiket secenegi olarak karsimiza

cikmaktadir (%16,8).
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Tablo-20: Etiketin Yonlendirdigi Cografi Yerler

Etiketin Yonlendirdigi Yerler Say1 Yiizde
Sehirler 66 42,6
Ulkeler 43 21,7
ilc;eler 20 12,9
Bolgeler 10 6,5
Tarihi/Turistik Yerler 5 3,2
Kitalar 4 2,6
Cografi Yerler 4 2,6
Diger 3 1,9
Toplam 155 %100

Cografi yerler, kisisellestirilmis haber icerigi** sunmada elverisli bir etiket
kategorisi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bazi Internet okurlari, yalnizca kendi
cevrelerinde olan olaylardan haberdar olmak isteyebilmektedir. Sira dis1 ya da ani

bir haber konusuna kolayca erisebilmek i¢in de “cografi yer” 6nemli bir belirtegtir.

2.2.  Internet Gazetelerinin Karsilastirmah Analizi

Onemli enformasyon pargalarini isaretleme ve bu enformasyon pargalart
arasmnda iliski kurmanim araci olan hipermetin yapilari, farkli Internet sitelerinde

farkl1 bigimlerde ve yogunluklarda kullanilmaktadir. Bu boliimde, Internet haber

# Kisisellestirilmis haber igerigi (the personalized newspaper/custumized news) kokeni Nicholas
Negroponte’in 1995 yilinda zihninde canlandirdigi ve adin1 “Daily Me” koydugu sanal gazeteye
dayanmaktadir. Giiniimiizde kisisellestirilmis haber igerikleri dijital baskidan basiliya, yurttaglar
tarafindan olusturulmus igerikten profesyonel gazetecilik uygulamalarina uzanan bir ¢esitlilik
gostermektedir. Son zamanlarda ortak bir igerik paketinden olusan haber sunumlar1 farkli 6zelliklere
ve beklentilere sahip kullanicilari memnun etmekte yetersiz kalmaktadir. Ozellikle sanal ortamda
kisiye 0Ozgl talepler hipermetinsellik 6zelligi sayesinde dogru etiket ve linklerle kolayca
kargilanabilmektedir (Konuya iligkin tartisma i¢in bkz. syf. 31)
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sitelerinin hipermetin 6gelerini  kullanim big¢imleri, karsilastirmali olarak ele

alinmaktadir.

En bilinen hipermetin ¢esidi bir Web sayfasini tekine baglayan linklerdir.
Bir sayfay1 6tekine baglamanin pek ¢ok nedeni vardir: konu hakkinda derinlemesine
bilgiye ulastirmak, konuyu daha genis bir baglamda sunmak, ayn1 konu olmasa da
ilgili baska konulara erisim imkani saglamak, konuyla ilgili basarisiz bir
Ornegi/yorumu gostermek, metinde savunulan goriisii destekleyen baska kanitlar
ortaya koymak ya da ticari bir reklama yoneltmek (Weinberger, 2008: 184). Bu
amaglarla kullanilan linkler ise, temel olarak ayni site i¢cindeki baska sayfalara ulasim
saglayan dahili linkler ve bir baska Internet sayfasina erisim saglayan harici linkler”

olarak ikiye ayrilarak degerlendirilmektedir.

Tablo-21: Dahili Link Kullammina Iliskin Karsilastirma

DAHILI LINK
iNTERNET ) VAR YOK KODLAMA TOPLAM
HABER SITESI DISI
milliyet.com.tr 68 5 4 77
%88,3 %6,5 %5,2 %100
haberturk.com 77 19 0 96
%80,2 %19,8 %0 %100
internethaber.com 83 49 8 140
%59,3 %35,0 %5,7 %100
ntvmsnbc.com 20 36 0 56
%35,7 %64,3 %0 %100
Toplam 248 109 12 369
%67,2 %29,5 %3,3 %100

% Dahili/Harici linkler ile ilgili ayrintili agiklama igin bkz.s.114.
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Tiirkiye’de Internet haber siteleri dahili linkleri, site igerisinde tiklanirhig
arttiran bir arag olarak gérmektedir. Baska bir ifadeyle Internet haberciliginde sayfa
gorliniirliigiinii  arttirmanin bir yolu olarak, dahili link kullaniminin yayginlik
kazandig1 soylenebilecektir. Tablo-21’de goriildiigii {izere, Orneklem dahilinde
incelenen haberlerin yaridan fazlasinda (%67,2) dahili link kullanilmistir. En ¢ok
dahili link kullanan basmn kuruluslart milliyet.com.tr (%88,3) ve haberturk.com
(%80,2) siteleridir. S6z konusu Internet haber kuruluslari, diger geleneksel medya
bigimlerini kapsayacak sekilde yayin faaliyetlerini siirdiiren popiiler, ticari gazeteler
olarak; sitelerinin sayfalari arasinda baglanti kurma meselesini biiylik 6lgiide
yapilandirmislardir. Haberlerin  yalnizca %35,7’sinde  dahili link kullanan
ntvmsnbc.com sitesinin ¢evrimigi sayfa tasarimi incelendiginde; diger kuruluslara
gore geleneksel/dogrusal habercilik pratiklerini  biiylik 6l¢lide  korudugu

sOylenebilecektir.

Dahili link kullaniminin yayginlasarak yayincilik gelenegi haline geldigi
akademik c¢alismalarca desteklenen bir goriistiir (Dunaway, 2011; Lowrey, 2011).
Amerika Birlesik Devletleri’nde 15 Internet gazetesi iizerine yapilan bir arastirmada
da haberlerin %94.8’inin dahili link i¢erdigi saptanmistir (Dimitrova, 2003). Ancak
bir bagka arastirmada Isveg’te yayinlanan dért Internet gazetesinin 2007-2013 yillari
arasinda dahili link kullanim aligkanliklar1 karsilastirilmis; her bir sitenin diizensiz
bir gelisim ¢izgisi gosterdigi gdzlenmistir. Dahili link kullaniminda yillara gore
tutarli bir ilerleme tespit edilemediginin belirtildigi arastirmada, 2013 yilinda
kullanilan dahili link sayisinin 2009 yilina oranla daha diisiik olmast carpicidir
(Karlsson vd., 2014: 8- 9). Sonug olarak, kullanicilara daha fazla baglamsal

enformasyon saglayarak, onlar sitede daha uzun siire tutmanin bir yolu olarak
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goriilen dahili linklerin sahip olduklar1 bu potansiyelin; heniliz tam kapasitede ve

verimli bir bicimde haber oykiilerine niifuz etmedigi sdylenebilecektir.

Tablo-22: Harici Link Kullanimina Iliskin Karsilastirma

HARICI LINK
iNTERl\{ET . VAR YOK KODLAMA TOPLAM
HABER SITESI DISI

milliyet.com.tr 1 72 4 77
%1,3 %93,5 %5,2 %100

haberturk.com 0 96 0 96
%0 %100 %0 %100

internethaber.com 5 127 8 140
%3,6 %90,7 %5,7 %100

ntvmsnbc.com 0 56 0 56
%0 %100 %0 %100

Toplam 6 351 12 369
%1,6 %95,1 %3,3 %100

Tiirkiye’deki Internet gazeteleri harici link kullanimi konusunda isteksiz
davranmaktadir. Haberlerin yalnizca 6’sinda (%]1.6) harici link kullanilmistir. Bu
linklerden 4’1 internethaber.com sitesi tarafindan, ayni gruba ait bir bagka site olan
“gazeteciler.com”a yonelmektedir. Yine ayni site tarafindan verilen yalnizca bir link,
uluslararas1 bir haber kurulusu olan Financial Times gazetesinin internet sitesine
uzanmaktadir. internethaber.com sitesinin biiyiik oranda diger Internet gazetelerinde
yer alan dnemli haberleri derleyen bir yayin kurulusu oldugunu hatirlatmak yerinde
olacaktir. Sitede yer alan haberlerde mahreg belirtilmekle birlikte; linklerle mahrece
yonlendirme yapilmamaktadir. milliyet.com.tr tarafindan verilen tek harici link ise,
bir devlet kurumunun Internet sayfasina yoneliktir. Ozetle, az sayidaki harici linkin

varis noktasi, rekabet kosullarmni etkilemeyecek Internet siteleridir.
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Tiirkiye’deki Internet haber sitelerinin harici link kullanimi konusundaki

isteksiz tutumunun, asagida yer alan tabloda 6zetlenen diinyadaki haber sitlerine

yonelik arastirmalarin bulgulart ile benzerlik gosterdigi gozlenmektedir.

Tablo-23: Internet Haber Sitelerinde Harici Link Kullanimina iliskin Arastirmalar
(Karlsson vd., 2014: 3)
Arastirma Hiperlink Analizi Harici Link Oram Orneklem Olarak
Yapilan Evren % Secilen Medya
Kurumlan

Dimitrova vd. (2003) En popiiler ii¢ 4 15 Amerikan Gazetesi
kategorideki Timothy
McVeigh imzali
makalelerde yer alan
hiperlinkler

Oblak (2005) iki giinde bir alinmak 3 4 Slovenya Gazetesi
iizere, bir hafta siireyle
ana sayfada yer alan
popiiler haberlerdeki
hiperlinkler

Tremayne (2006) Bir hafta siireyle tiim 13 10 Ulusal Amerikan
ana sayfa Haber Sitesi (gazeteler
haberlerindeki ve televizyonlar)
hiperlinkler

Quandt (2008) En popiiler iki 10-15 Bes tilkedeki 6nde
kategoride yayinlanan gelen ulusal gazeteler
tiim haberlerdeki ve kamu hizmeti yapan
hiperlinkler yayincilar

Himelboim (2010) Bes giin siireyle 6 73 iilkeden en fazla
uluslararasi haber dorder medya kurulusu
boliimiinde yer alan
tim haberlerdeki
hiperlinkler

Sjevaag vd. (2012) Bir yil siireyle tiim 12 NRK (Norveg kamu
metin temelli hizmeti yayincisi)
haberlerdeki
hiperlinkler

Larsson (2013) Alt1 ay siireyle giinlitk 8 4 Isveg ulusal gazetesi
popiiler 6ykiilerde yer

alan hiperlinkler

Tablo-23’te, Internet haber sitelerinde harici link kullanimina iliskin

literatlirdeki arastirmalarin bir 0Ozeti yer almaktadir. Veriler birbirinden farkli

tilkelerden derlendigi, bazen ¢ok sayida sitenin, bazense tek bir sitenin sonuglarini




yansittigi, tiim haber metinlerini ya da sadece popiiler olanlar1 analiz birimi olarak
kabul ettigi gibi gerekcelerle kesin olarak karsilastirilabilir degildir. Ancak yine de
metot, evren ve Orneklem gibi farkliklar1 gz ardi ettigimizde; Internet haber
sitelerinde harici link kullaniminin, bu arastirmanin sonuglarinda da desteklendigi

gibi diisiik oldugu sonucuna varilmaktadir (Karlson vd., 2014: 2).

Harici link kullanma konusundaki bu isteksizligin nedenleri, meslek
profesyonellerinin goriislerine yonelik analizin yer aldigi Bolim IV’te ayrintili
bigimde ele alinmigtir (Bkz. s. 172). Temel gerekgenin, artan rekabet kosullar1 ve

okuru diger sitelere kaptirma endisesi oldugu sdylenebilecektir.

Oysa okurlar1 diger sitelere ydnlendiren harici linkler olmaksizin Internet
gazeteciligi tam anlamiyla islevsellik kazanamamaktadir. Ciinkii yapilan arastirmalar
okurlarin ciddi, entelektiiel igerikli sitelere ulasmalarina neden olan mecralardan
memnun kalarak; yonlendirmeyi saglayan bu giivenilir kaynaklara geri dondiiklerini

ortaya koymaktadir (Bradshaw ve Rohumaa, 2011: 39).

Tablo-24: Metin Tiiriine Yonelik Karsilastirma

METIN TURU
INTERNET - <
HABER SiTESI _ — | = b
m = m = ‘o) N o - —
<E [P |52 |g< | £ oA o
T = T | »T > | 3 ) ,9
-4 Y
milliyet.com.tr 32 32 7 1 1 4 77
%41,6 | %416 | %9,1 %1,3 %1,3 %5,2 %1200
haberturk.com 34 61 0 0 1 0 96
%35,4 | %63,5 %0 %0 %1,0 %0 %100
internethaber.com 71 16 5 39 1 8 140
%50,7 | %11,4 %3,6 %27,9 %0,7 %05,7 %100
ntvmsnbc.com 33 21 2 0 0 0 56
%58,9 | %37,5 | %3,6 %0 %0 %0 %1200
Toplam 170 130 14 40 3 12 369
%46,1 | %35,2 %3,8 %10,8 %0,8 %3,3 %100




Tablo-24’teki veriler incelendiginde, internet haberciliginde baskin metin
tiirliniin yazili haber metni ve foto haber oldugu gozlenmektedir. Kose yazilar1 ve
rOportajlara nadiren yer verilmis; yurt disindaki gazetelerde siklikla karsilasilan
“haber analizi” tirii metinlere ise hi¢ rastlanilmamustir. Yalnizca internethaber.com
sitesinin kose yazilarina siklikla yer verildigi gozlenmektedir. Gorildiigi gibi
multimedya ve hipermetinsellik o6zellikleri, tiirler tizerinde ¢esitlendirici bir etkide
bulunmamakta; bu 6zelliklere atfedilen iyimser 6zellikler farkli medya tiirleri mitini

giiclendirerek kaleydoskop etkisi yaratmaktadir.

Tablo-25: Haberin Yer Aldig1 Mecraya Yo6nelik Karsilagtirma

HABERIN YER ALDIGI MECRA
INTERNET
HABER SITESI | w = = z Z =
= ’ = I~
L[H = j E o ; [ a =
N < 5 = = & = < S
=) e < z < A <
< = A 0] [=) ]
< et = & S g o =
< o — M a
=2 > = = S
M
milliyet.com.tr 34 32 0 7 0 0 0 4 77
%44,2 %41,6 %0 %9,1 %0 %0 %0 %05,2 %100
haberturk.com 22 37 0 15 14 6 2 0 96
%22,9 %38,5 %0 %156 | %14,6 %6,3 %2,1 %0 %100
internethaber.com | 97 15 4 16 0 0 0 8 140
%69,3 %10,7 %2,9 %11,4 %0 %0 %0 %5,7 %100
ntvmsnbc.com 33 21 2 0 0 0 0 0 56
%58,9 %37,5 %3,6 %0 %0 %0 %0 %0 %100
Toplam 186 105 6 38 14 6 2 12 369
%50,4 %28,5 %1,6 %10,3 %3,8 %1,6 %0,5 %3,3 %100

Manset haber panelinde goziiken haberlerin tamami ana gazetede
yayinlanmamaktadir. Kategorizasyon siireci etiket ve linkler araciligiyla haber

metinlerinde minimal diizeyde saglanirken; site igerisinde ayr1 basliklara ya da eklere
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yonlendirme ile de sayfa goriiniirligii arttirilmaktadir. Hem metinsel hem de sayfasal

diizlemde, linklerle saglanan bu ¢oklu kategorizasyon islemi; arsivsellik 6zelligini de

beslenmektedir. Bu kapsamda, haberlerin en gok ana gazete, foto galeri ve spor eki

basliklar1 altinda konuslandig1 gozlenmektedir.

Tablo-26: Haberde Yer Alan Multimedya Ogelerine Yonelik Karsilastirma

MULTIMEDYA OGELERI
INTERNET .
. . 3= & —
HABER SITESI o— = = —_ 3 %
=2 |5 = v o z | | s
Z = = - = =+ = Z = <
= 2z |, = = |2W |3 i S
= o | Q &) =4 @ Q= = 7
2 =2 | © o = | E2 |6 20 | 5 |3
= Q | = e O |a< | > 2g (=2 | ©
< ) = I~ a —
= i‘é 8 <o = =}
% a M
milliyet.com.tr 73 19 64 33 0 0 59 6 4 77
%94,8 | %24,7 | %831 | %429 %0 %0 %76,6 %7,8 | %52 | %100
haberturk.com 96 6 96 66 0 1 79 34 0 96
%100 %6,3 %100 %68,8 %0 %1,0 %82,3 | %354 %0 %100
internethaber.com 130 19 125 16 1 1 101 11 8 140
%929 | %136 | %893 | %114 | %0,7 | %0,7 %72,1 %79 | %57 | %100
ntvmsnbc.com 56 2 53 21 0 0 34 34 0 56
%100 %3,6 %94,6 | %375 %0 %0 %60,7 | %60,7 %0 %100
Toplam 354 46 338 136 1 2 273 85 12 369
%969 | %125 | %916 | %369 | %03 | %05 %74 %23,0 | %33 | %100

Orneklem olarak segilen haberlerde kullanilan multimedya 6gelerinin biiyiik

Olglide metin, sabit goriintii, foto galeri ve hareketli goriintii gibi temel anlati

bigimleri ile sinirhi oldugu goézlenmektedir. Temel haber anlatisina eklenen iki yeni

Ogenin foto galeriler ve yorum bdliimleri oldugu sdylenebilecektir. Haberlerde

grafikler, cevrimici anketler gibi 6gelere sinirli oranda yer verilirken; animasyon ve

infografik gibi diger 6gelere ise hig¢ yer verilmemektedir. Bir bagka ifadeyle Internet

haberciliginin yeni dinamikleri kabul edilen multimedya ve hipermetin 6zellikleri,

yaniltict bir iyilesme, ¢ok seslilik, ¢ok renklilik izlenimi yaratmaktadir.
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Hipermetnin yiiksek potansiyeline ragmen, smirli 6ge kullaniminin
“hipermetin iitopyasini 06ldiirdiigi”, zenginlestirilmis haber igerigine dair olasi
firsatlarin kagirildig iddias1 diger akademik calismalarda da deginilen bir konudur
(Quandt, 2008). Pavlik, Internet gazeteciliginde multimedya ve hipermetinsellik

Ogelerine adaptasyonda yasanan gecikmeyi li¢ nedenle agiklamaktadir:

“Birincisi ¢ok sayida ¢evrimi¢i haber kurulusu, multimedya igerigini kolay bir
sekilde tiretmeye baslamak icin bir kiiltire ya da kaynaklara sahip degildir.
..Ikincisi, bazi haber isletmeleri haberciligi mevcut haber aktivitelerinin bir
uzantisi olarak degerlendirmektedir ve mevcut aktivitelerinin baski temelli olmast
sebebiyle, video ve sesi birbiriyle ilgili olarak degerlendirememektedirler.
Ucgiinciisii, ¢cok sayida isletmenin, multimedya yetenek ve deneyimine sahip
calisan1 mevcut degildir ve habercilerini genellikle basili ¢alisma yapan yazili
basmn icin ¢aligan kisiler arasindan secerler. Grafikler, goriintiiler, ses ve video bu

kigilerin egitimlerinin bir pargasi degildir” (2013: 12-13).

Sonug olarak Tiirkiye’de faaliyet gosteren farkli internet haber sitelerinde
multimedya ve hipermetin 6gelerinin haber metinlerine goreli olarak niifuz ettigi
ancak yaygmlik kazanmadigi; diizensiz ve durgun bir goriiniime sahip oldugu
sOylenebilecektir. Bir sonraki boliimde haber metinlerinde kullanim bigimleri ve
sikliklar1 saptanan bu 6gelerin olusturulma agamasindaki sinirlayict temel faktoriiler,

medya profesyonelleriyle goriismelerden elde edilen veriler ile analiz edilecektir.
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BOLUM IV: INTERNET GAZETELERINDE HABERCILIiK PRATIKLERI

Arastirmanin bu boliimiinde Internet gazetesi ¢alisanlar ile gergeklestirilen yari
yapilandirilmis derinlemesine goriismelerden elde edilen veriler yer almaktadir.
Derinlemesine goriisme agik uglu, kesif odakli bir metottur. Amag¢ katilimcilarin
bakis agisin1 ve perspektifini ortaya koyarak; ortak tutum, diisiince veya fikirlere
dayali sonuglar ¢ikarmaktir (Bas ve Akturan, 2008:111-116). Bir veri toplama
teknigi olarak derinlemesine goriisme, acgik uglu sorularin sorun alanindaki kisilerin
goriig, diisiince, fikir, bakis agis1 ve deneyimlerini 6grenecek sekilde sorulmasi,
yanitlarin kaydedilmesi ve iliskili ek sorularla aragtirma konusunun ayrintili bigimde
incelenmesine olanak saglamaktadir (Kiimbetoglu, 2008: 71-82). Bu baglamda,
aragtirmada medya ¢alisanlarina Internet haberciliginin ayirt edici dzelliklerinden biri

olan hipermetinsellige iliskin sorular yoneltilmistir.

Katilimeilara hipermetinselligin imge-metin iliskisi, internet habercilerinin is
yapma tarzlar1 ve kullanicilarin okuma pratikleri {izerinde yarattigi doniisiime dair
goriisleri ile Internet haber metninin gelecegine iliskin ongoriileri hakkinda sorular
sorulmustur. Orneklem olarak belirlenen Internet haber sitelerine iliskin bilgiler ile

goriismelerden elde edilen bulgular ayri bagliklar altinda incelenmistir.

1. Internet Haber Sitelerine iliskin Bilgiler

Calismada 6rneklem olarak secilen Internet haber sitelerinin tamami popiiler, ¢ok

tiklanan ve wuzun siiredir Internet tiizerinden hizmet veren mecralardir.
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“milliyet.com.tr”,  “hurriyet.com.tr” ve “sabah.com.tr” ve “posta.com.tr”

geleneksel basili gazetecilik faaliyetlerini halen siirdiiren, farkli miilkiyet yapisina
sahip, koklii ana damar medya kuruluslarmin Internet {izerinde faaliyet gdsteren
haber siteleridir. “ntvmsnbc.com” yine kokli bir ana damar medya kurulusu olup,
geleneksel gazetecilik faaliyetlerini televizyon araciligiyla yiiriitmeye devam
etmektedir. “mynet.com/haber” ve “medyafaresi.com” siteleri 6zel haber yapmak
Internet iizerindeki mevcut enformasyonu  derleyip,

yerine, c¢ogunlukla

diizenlemekte; ilgi ¢ekici hale getirerek okurlariyla  bulusturmaktadir.
“internethaber.com”, “t24.com.tr” ve “gazeteport.com.tr” ise biinyelerinde o0zel
haber yapan muhabirleri de bulunduran; ana damar medyada bir donem ¢alismis bazi
onemli kdse yazarlarina yer acarak sitelerinin isimlerini duyuran ve sadece internet
lizerinden yayin yapan gazetelerdir. Orneklem segiminde bu tiir bir ¢esitlenmeye
gidilmesinin altinda yatan temel neden, verilerin tiirler arasinda da kiyaslanabilecek

olmasidir.

Tablo-27: Orneklem Olarak Segilen internet Haber Sitelerinin Sayfa Gésterim ve Ziyaretgi Sayilart
(Comscore Olgiimleri, Haber Kategorisi, Haziran 2012 verileri)

KURUM Haber Kategorisinde Ayhk Toplam Aylk Toplam
Tekil Ziyaretgi Sayisina Sayfa Tekil Ziyaretci
Gore Siralamasi Gosterimi Sayisi
milliyet.com.tr 1 1.214.853 12.160.415
hurriyet.com.tr 2 678.572 10.558.902
haber.mynet.com 3 650.284 10.048.321
sabah.com.tr 6 319.777 5.701.496
posta.com.tr 10 121.398 2.376.189
internethaber.com 11 67.937 2.291.212
ntvmsnbc.com 13 44.271 1.969.260
medyafaresi.com 19 13.944 1.337.364
t24.com.tr 93 668 203.402
gazeteport.com.tr 115 11.102 158.285
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Tablo-27°de &rneklem olarak segilen Internet haber sitelerinin aylik sayfa
gosterimleri ve tekil ziyaret¢i sayilarina iliskin bilgiler yer almaktadir. Comscore
Olctimleme sirketi tiim sitelerin genel siralamasinin yani sira, haber siteleri i¢in de
ayr1 bir siralama kategorisi olusturmaktadir. Bu calismada segilen sitelerin
tamaminin haber sitesi olmasi sebebiyle “genel” yerine, “haber-genel” basligi
altindaki siralama verileri kullanilmistir. Haziran 2012 itibariyla, segilen tiim internet
haber siteleri Comscore’un en ¢ok ziyaret edilen130 sitelik listesinde yer almaktadir.
Ana akim medyanin yazili basin kuruluslarinin Internet uzantisi olan haber sitelerinin
(Hiirriyet, Milliyet, Sabah ve Posta) siralamada iist sirada yer aldiklar
gozlenmektedir. Basili gazetesi olmayip sadece Internet iizerinden gazetecilik
faaliyetlerini siirdiiren gazeteler ise (T24 ve Gazeteport vb.) daha disiik tekil

ziyaretci sayilaria sahiptir.

2. Bulgular

Bu bashik altinda derinlemesine goriismelerden elde edilen bulgular
aktarilacaktir. Daha dnceki boliimlerde tartigilan ve Internet gazeteciliginde énemli
bir ozellik olarak kabul edilen hipermetnin gazetecilik pratiklerinde yarattig
doniisime ve haber metninin gelecegine iliskin Ongoriilere Yyer verilecektir.
Arastirmada 6’s1 editér olmak iizere farkli statiide gorev yapip, farkli kurumlarda

calisan 15 Internet haber sitesi profesyoneli ile goriisiilmiistiir.
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Tablo-28: Orneklem Olarak Segilen Internet Haber Sitesi Calisanlarina iliskin Bilgiler

Kurum Cinsiyet/ Gorev Yas | Egitim
Metinici Kodlama
gazeteport.com.tr Erkek Editor 40 Lisans/
(E1, gazeteport) (D15 Haberler) Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi
gazeteport.com.tr Kadin Istihbarat Miidiirii | 41 Lisans/
(K2, gazeteport) Tletisim Fakiiltesi
haber.mynet.com Kadin Haber Sorumlusu | 42 Lisans/
(K1, mynethaber) fletisim Fakiiltesi
hurriyet.com.tr Erkek (Eski) Web Yaymn | 66 Lisans / Basin
(E9, hurriyet) Direktorii Yaym Yiiksek
Okulu
hurriyet.com.tr Erkek Internet 33 Yiiksek Lisans /
(E10, hurriyet) Operasyonlari Miihendislik-
Miidiiri Mimarlik
Fakiiltesi
hurriyet.com.tr Erkek Web TV Midiri | 50 Lisans / Basin
(E11, hurriyet) Yaym Yiiksek
Okulu
internethaber.com Erkek Editor 35 Yiiksek
(E3, Internethaber) Lisans/iletisim
Fakiiltesi
medyafaresi.com Erkek Kurucu 40 Lisans/Iletisim
(E2, medyafaresi) Fakiiltesi
milliyet.com.tr Erkek Editor 30 | Universite/
(E6, milliyet) Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi
ntvmsnbc.com Kadin Editor 29 Yiiksek Lisans/
(K3, ntvmsnbc) Iletisim Fakiiltesi
posta.com.tr Erkek Yayin 52 Lise
(E12, posta) Koordinatorii
sabah.com.tr Erkek Yazilim 31 Yiiksek Lisans/
(E4, sabah) Gelistirme Mudiir Miihendislik-
Yardimcist Mimarlik
Fakiiltesi
sabah.com.tr Erkek Operasyon 35 Lisans/ Iletisim
(E5, sabah) Y Oneticisi Fakiiltesi
t24.com.tr Erkek Editor 27 | Lisans/ Iletisim
(E7, 124) Fakiiltesi
t24.com.tr Erkek Editor 30 | Lisans/ Fen-
(E8, t24) Edebiyat
Fakiiltesi

Goriisiilen Internet haber sitesi calisanlarma, tedirginlik yasamadan saglikli
bilgi vermelerini saglamak adina kimlik bilgilerinin saklanacagi konusunda soz
verilmistir. Bu nedenle Tablo-28’de yalnizca ¢alistiklar1 kurum, gorevleri, yaslari ve
egitim bilgilerine iliskin bilgiler yer almaktadir. Ayrica bulgularda kullanilacak
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dogrudan alintilarda, goriisiilen medya c¢alisanlarinin Kimliklerini belirtmeyecek
bi¢imde, cinsiyetleri ve ¢alistiklart kurum yazilarak 1’den 14’¢ kadar, Tablo-28’de
gosterildigi sekilde kodlar verilecektir. Boylelikle goriisleri alintilanan kisinin hem
kimlik bilgileri gizlenecek hem de ayni kisinin kurum bilgileriyle birlikte diger

konularla/sorularla ilgili fikirleri takip edilebilecektir.

Goriismelerin - tamam1  yiiz  yiize gergeklestirilmistir.  Derinlemesine
goriismede, onceden yapilandirilmis olan sorulardan olusan bir form kullanilmistir
(EK-I). Bununla beraber, diyalogun akigina gbére mevcut sorulara yon verilerek;
sorular c¢esitlendirilmistir. Goriismeler dijital ses kayit cihazi ile kaydedilmistir.
Kayitlarin tamami dinlenerek ¢6ziimlenmis (EK-II), gerekli goriilen boliimler
dogrudan alint1 yapilarak ¢aligmaya eklenmistir. Metinlerin ¢oziimlenmesi sirasinda,
soruya cevap niteliginde olan bazi boliimlerin kolay anlasilmasi i¢in, parantez
icerisinde soruya iliskin bazi ek ifadelere yer verilmistir. Dogrudan alintilanan
boliimlerde ise, konusma dilinden kaynaklanan tekrarlar, anlam biitiinliigiini

saglamak adina metinden ¢ikarilmistir.

Gorligme talebi sirasinda yalnizca editorlerle goriisilmesi planlanmistir.
Ancak medyafaresi.com’un kurucusu, site editorleri yerine bizzat kendisinin gerekli
bilgileri verebilecegini sdylemistir. Bdylece yonetici pozisyonunda gorev alan
kimselerle de goriisme imkani dogmustur. Ayrica sabah.com.tr haber sitesinin
istihdam unvan politikasinin farkli olmasi sebebiyle, editoriin kurum igi karsiligi olan

“operasyon yoneticisi” ile goriigiilmiistiir.

Goriisme yapilan isimler daha Onceden belirlenmis olmasima ragmen,

goriisiilen kisiler konuyla ilgili baska isimlere de yonlendirmistir. sabah.com.tr
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Internet sitesinin operasyon yoneticisi (editdrii) 6n goriisme sirasinda miilakat
konusunu sormus; konunun teknik ayrintilar igerdigini belirterek, goriismeye
“Yazilim Gelistirme Miidiir Yardimcisi1” ile birlikte katilmay1 teklif etmistir. Benzer
sekilde Hiurriyet gazetesi Web TV Miidiirii de kendisi ile yapilan miilakat sirasinda
“Internet Operasyonlar1 Miidiirii” ile goriisiilmesinin uygun olacagini belirtmistir. Bu
durum ilerleyen sayfalarda “Hipermetin Olusturmada Gazetecinin Rolii ve Teknik
Ekiple iliskisi” bashiginda ayrintisiyla incelenmistir. Editoryal kadronun teknik
ekiple de goriisiilmesine yonelik tavsiyesi; Internet editdrlerinin teknik kadro ile olan

diyalogunu ve birlikte is yapis pratiklerini gostermesi agisindan 6nemlidir.

Miilakatlarin 6nemli bir boliimii Temmuz-Agustos 2012 tarihleri arasinda
gerceklestirilmigtir. Goriisme siireleri 20 dakikayla 1 saat arasinda degisiklik
gostermistir. Editorlerin teknik konulara olan hakimiyeti siirenin kisa ya da uzun
olmasmi belirleyen en 6nemli etken olmustur. Istisnalar olmakla birlikte, medya
sektoriinde 10 yili agkin siiredir ¢alisan, kidemli katilimcilarin geleneksel gazetecilik
aligkanliklariyla is gérmeye devam ettikleri; bu nedenle de hipermetni merkeze alan

goriisme sorularina dair yeterli bilgiye sahip olmadiklar1 saptanmistir.
“Hipermetin lafi nerden ¢ikt1? Ne demek hipermetin?” (E9, Hiirriyet)

Konunun teknik detaylarina yabanci olunmamasi adina, arastirmaci 6rneklem
dahilindeki sitelerden birinde bir hafta siireyle, giinde i haberi editor gibi
diizenleyerek haber sitesinde paylasima sunmustur. Goriismelerden elde edilen
verilere gegmeden Once bu deneyim sirasinda yapilan gozlemlerin kisaca

paylasilmasi yerinde olacaktir.
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Arastirmacinin editor olarak haber paylastigi bir haftalik siire zarfinda, site
yoneticisi diger tiim editorlere yaptigi gibi, arastirmaciya da ¢esitli uyarilarda
bulunmustur. Internete haber yiiklemeye iliskin teknik bazi zorunluluklar
bulunmaktadir. Ornegin siteye haber yiiklenmesi sirasinda en az ii¢ kelimenin haber
etiketi’® olarak, ilgili alana girilmesi gerekmektedir. Etiketlerin arama motorlarinda
haberin kolaylikla bulunmasini saglayacak sekilde, haber aktorleri ve olayin tarifi
(6rnegin: “Ankara’da patlama”) gibi sozciikler arasindan secilmesi gerektigi yonetici
tarafindan hatirlatilmistir. Bu durum haber etiketlerinin hiperhabercilik i¢in hayati bir
onemi oldugunu ortaya koymaktadir. ilk denemelerde, site yoneticisi tasarim
Olcegine uygun fotograf paylasilmasi, daha dikkat ¢ekici haberlerin se¢ilmesi gibi
konularda uyarilarda bulunmustur. Fotograflarin uygun olciliye getirilmesi ayr1 bir
foto diizenleme programinin bilinmesini zorunlu kilmaktadir. Kisacasi Internet haber
editorii, geleneksel gazeteciden farkli olarak teknik birgok beceriye sahip olmak ve

cesitli bilgisayar programlarini kullanmak durumundadir.

Arastirmanin bu béliimiinde, Internet haber sitesi profesyonelleriyle yapilan

goriismelerin analiziyle yanit1 aranacak sorular sunlardir:

1- Hipermetin bi¢imselligi gazetecinin ¢alisma kosullarin1 ne sekilde
degistirmistir? Meslek profesyonellerine gore bu doniisiimden kullanicilar nasil

etkilenmektedir?

2- Internet haber sitelerinin hipermetin politikalar1 var midir? Bu politikalar

kurumdan kuruma benzerlikler ve farkliliklar géstermekte midir?

% Etiketlerle ilgili tanim ve tartisma igin bkz. s.138-139
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3- Hipermetin bi¢imli haberlere yonelik yeni etik kodlar var midir?

Olusturulmali midir?

4- Internette haber metninin ve gazeteciligin gelecegi hakkinda meslek

calisanlarinin 6ngoriileri nelerdir?

Bu sorulara yanit aramak iizere sinanacak denenceler (hipotezler) ise soyle

siralanabilir;

1- Haberin hipermetin bi¢ciminde kurgulanmasi, gazetecilik mesleginin is

yapis pratiklerinde degisime sebep olmustur.

2- Internet haber sitelerinin iizerinde uzlasilmis hipermetin politikalar

bulunmamaktadir.

3- Internet haber sitelerinde hipermetin bigimselligine sahip haberler

olusturulurken; harici link verme konusunda isteksiz davranilmaktadir.

4- Internet haber sitelerinde ¢alisan medya profesyonellerinin hipermetine
yonelik etik kaygilar1 elestirel saiklerden ¢ok ‘“genel ahlak™ sdylemini merkez alan

bir anlayisa dayanmaktadir.

5- Haber metni gelecekte gorsel agirlikli olacaktir ve yayilimi biiyiik 6l¢tide

sosyal medya iizerinden saglanacaktir.

6- Internet haber medyasi calisanlarinin zenginlestirilmis haber icerigi

olusturacak sekilde ¢esitli bilgisayar programlarin1 kullanabilmesi gerekmektedir.
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Alan arastirmasindan elde edilen veriler Internet gazeteciliginde
hipermetinsel haber iiretimi a¢isindan degerlendirildiginde, 6ne ¢ikan basliklar

asagida tartigilmaktadir.

2.1. Hipermetin Politikasi
2.1.1. Karar Merci

Linklerin ve etiketlerin haber metnine eklenmesi siirecinde kimin ya da
kimlerin etkili oldugu sorusuna hem ydnetici hem de editor kadrosundaki katilimeilar
biiyik ol¢iide “haberi siteye ekleyen Internet editoriiniin  kendisi” yanitin

vermisglerdir.

“Bastan asag1 etiketler, gorseller, her sey bana kalmistir. Habere ne girecek, ya da ne

girmeyecek gibi.” (E7, T24)
“%90 editoriin inisiyatifine bagli, onun habere bakisina bagli.” (K1, Mynethaber)

“Hangi metnin etiketlenecegine genelde gazeteci karar verir. Alt1 ¢izilen seyin ne
olacagi yayn politikasina gore de degisebilir ama genelde o inisiyatifimiz var.” (K2,

Gazeteport)

“Hangi sozciiklerin, konularin, kisilerin etiketlenecegine editorlerim kendileri karar

verir.” (E2, Medyafaresi)

Goriisiilen isimler, Internet editdrlerinin etiket ve link segcme ve ekleme
kararin1 deneyimle kazandigina ve islerini “sezgisel” Dbi¢imde yaptigina

inanmaktadir.
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“(Yeni baglayan biri) bir kere zaten haber yazmay1 biliyorsa ve bu meslegi yapiyorsa

kendisi tahmin eder. ...Genelde sezgisel oluyor.” (K3, NTVMSNBC).

“(Kimlerin, nelerin etiketlenecegi konusu) sezgiseldir, evet. (Bunun bir dlgiisii) yok.”

(E3, Internethaber)
“Biraz sezgisel bir sey, biraz haberle vakit gegirdik¢e oturan bir sey.” (E6, Milliyet).

“Daha 6nce bu isi yapmamis olanlar ya da stajyerler var. Onlar belli bir siire ¢ok goz
oniinde tutuluyor. Mesela deniyor ki ‘Sen sununla ilgili haber at. Sana biz bu kategoriyi
verdik.” Birileri siirekli onu kontrol ediyor aslinda. Kendi yontemimizi ona dgretmis

oluyoruz bu yolla.” (E3, Internethaber).

“(Etiketlemenin) daha ¢ok el yordamiyla yapildigini s6yleyebilirim.” (E1, Gazeteport)

Otomatik etiket ve link ekleyen yazilimlar®', editériin bu gorevinin yakin bir
gelecekte  biiylik  Olgiide  teknoloji  dolayimiyla  yapilabilecegi  sonucunu
dogurmaktadir. Katilimcilardan biri etiketlerin biitiiniiyle otomatik olarak eklendigini
belirtmistir.

“Anahtar s6zciigii otomatik olarak zaten sistem koyuyor. Sistem artik kendisi segiyor.

Biz ekstra sunu etiketle demiyoruz.” (E12, Posta)

Yalnizca ii¢ katilimcinin konu hakkinda fikri olmasi, s6z konusu teknolojinin
Internet haber metinlerinde heniiz yaygin bir bicimde kullanilmadi§mi ortaya

koymaktadir.

2" Otomatik link ve etiket ekleme, Web 3.0’1n temel 6zelliklerinden biridir. Web 3.0 doneminde arama
motorlari kullanici yerine, kullanicinin ne aradigini bilebilecektir. “Semantik Web” olarak da anilan
Web 3.0, makinelerin internetten yayilan enformasyonun semantik (anlamsal) yapisini kavrayip
¢ozlim {irettigi bir caga isaret etmektedir. Web 3.0 6zlinde makinelerin de tipki insanlar gibi Web
sayfalarin1 okuyabilecegi; arama motorlarinin ve yazilim sirketlerinin kullanicilarin neyi aradigini
kolayca yakalayabilecegi bir teknolojik doneme isaret etmektedir.
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“Baz1 kurumlarda ¢ok igerigini bilmiyorum ama otomatik olarak da etiketleme

yapiliyormus.” (K1, Mynethaber)

“Etiketlemede otomatik bir sistem de var. Belirli etiketleri otomatik giriyorlar. Ama

belirli etiketleri de editor kendisi giriyor.” (E6, Milliyet)

“Arama motorlarinin yapay zekdlari da kabul edilebilir Olgiilerde gayet giizel

indeksleniyor ve performansinda artig saglanabiliyor metnin.” (E10, Hiirriyet)

Bir katilimci1 haber metnine otomatik etiket ve link ekleyen yazilimlarin
semantik yapisinin heniiz yetersiz oldugunu diisiinerek; bu gérevi Internet editoriiniin

kendisinin tistlenmesi gerektigini belirtmistir:

“Ilgili haberleri sistem mi atiyor, gazeteci kendisi mi seciyor? O size bagli. Random da
yapabilirsiniz. Editér manuel de secebilir. Manuel se¢cme hakkini vermek lazim ¢iinkii
“cumhurbagkanina suikast” ya da “Paris suikasti”... Alt kadronun hemen sunu
hazirlamasi lazim. Daha evvelki suikastlar... Wikipedia’ya yonlendirecek halimiz yok

bunu. Adamu ¢aligtiracaksin ki hazirlayip koysun siteye.” (E9, Hiirriyet).

Otomatik link eklemenin mevcut halilye verimsiz oldugu akademik
calismalarla da desteklenen bir goriistiir. Makineler yiizeysel bazi benzerlikler
tastyan metinleri bulmada ¢ok basarilidir. Ancak metinler arasinda gercek bir ilgi
kurma konusunda heniiz yetersizdir. Ornegin, baglantilar yalmzca otomatik link
arama motoruna birakildiginda, “TV2 i¢in muhtesem y1l” haberi ile “Norvecli somon
ciftcileri igin muhtesem y11” haberi arasinda baglanti1 kuruldugu gézlenmektedir. Bu
nedenle linklerin dogrulugunu ve haberler arasindaki ilgililigi kontrol edecek

editorlere ihtiya¢c duyulmaktadir (Engebretsen, 2005: 15).

Katilimcilardan biri biiylik medya kuruluslarinda yonetim kadrosunun da

etiket ve linkler {izerinde etkili oldugunu diistinmektedir:
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“Biiyiik medya kuruluslarinda, mesela Dogan’da (Dogan Medya Grubu) etiketleri
mutlaka yazi isleri midiiriiniin takip ettigini bilirim. Ama kendi ¢alistigim kurumda
etiketler sadece ve sadece bizimle ilgilidir, editorlerle ilgilidir. Bize birakilmistir.

Mesela (saat) ligten sonra ben yalnizimdir.” (E7, T24).

Ana damar medya kuruluslarinin etiket ve linklerle ilgili olarak gelistirdikleri
uyart mekanizmalar1 ve konuya iligkin tutumlar1 farklilik gostermektedir.
Katilimcilardan biri, yonetimsel uyart mekanizmasinin ana damar kuruluslar icin

gecerli oldugunu vurgularken:

“Burada zaten yillardan beri bu isi yapan arkadaglar var. Yenileri de geliyor. Belli bir
kullanim aligkanligimiz var. Atiyorum bir tane haberin igine bes alti tane foto link
konulmussa ve artik o bogmussa ve konulus sekli de yanlissa; bir kere zaten belli
kademeler tarafindan uyariliyor. Iste igerik ydnetmeni uyartyor, gorsel yonetmen
uyariyor. Diyor ki ‘Bu haberin i¢i bogulmus yani metin yok artik. Bunu kullan.” gibi.”

(E5, Sabah)

Ana damar medya kuruluslarindan bir digerinin internet portalinda calisan
editor ise, aksine biiyiik kuruluslarin 6zellikle etiketlerden gelen site trafigine ihtiyaci
olmadigin1 diisiinmektedir. Ona gore etiketlerden gelecek kismi site trafigine ihtiyaci

olan siteler, yalnizca Internet iizerinden yayin yapan Internet siteleridir:

“Eger benim trafigim gerc¢ekten kritik seviyelerdeyse ve etiketlere bagl ilerliyorsa 6nem
veririm. Ama simdi Milliyet’in 6yle bir durumu yok. Milliyet dedigim gibi daha biiyiik
vadede plan yapiyor. (Etiketlerle ilgili) direkt bir uyar1 da hatirlamiyorum agikgasi.
...Onun takibinin yapilmasi ¢ok zor, ¢ilinkii ¢ok fazla haber giriyor. Bir de etiketleri

kontrol edelim denilmiyor.” (E6, Milliyet)

Yalnizca Internet iizerinden yayin yapan Internet haber sitelerinde yonetici

pozisyonunda gorev alan katilmcilar ise bu goriisii destekleyecek sekilde,
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etiketlerden ve linklerden gelen trafigin kendileri i¢in 6nemli oldugunu belirterek;

zaman zaman editorlere miidahalede bulunduklarini sdylemislerdir:

“Etiketler benim ¢ok 6nemsedigim bir konu. Bir haberin baglig1 kadar, fotografi kadar
etiketleri ve igindeki linkleri ¢ok onemli. Haberi bir biitiin olarak gériiyorum. Yani
mesela bugiin Jennifer Lopez’in sahnede diisme olayr varsa ve ben olaym yeni
fotografini yeni videosunu habere koyarak bir haberi yaptirdigim zaman; Jennifer
Lopez’in foto galerilerine ya da daha 6nceki olaylarina gonderme yapan linkler koymak
zorundayim. Ya da etiketlerde Jennifer Lopez’i bugiinkii olayinin yaninda eski
olaylarina da cagrisim yaptiracak sekilde koydurmak zorundayim. (Yapmayani

uyaririm).” (E2, Medyafaresi).

“Editor anahtar sozciik girmediyse, fark ettigimizde soyliiyoruz. Ciinkii onlar ayni

zamanda arsiv gorevi goriiyor.” (K1, Mynethaber)

Hipermetin bicimselliginin temel 0Ogeleri olan linklerin ve etiketlerin
kullaniminda Internet haber sitesi tiirleri arasinda farklar oldugu gdzlenmektedir.
Etiket ve linklerden gelecek sayfa trafigi, ana damar medyanin uzantist olan internet
haber sitelerinde ¢ok fazla nemsenmezken; yalnizca Internet iizerinden yaym yapan
gazetelerde oldukga etkili bir konuma sahiptir. Katilimcilarin 6nemli bir bolimii
etiket ve linklerin genel olarak editorlerin inisiyatifiyle habere eklendigini, haberle
hasir nesir olan editoriin zamanla sezgisel bir bi¢imde karar mekanizmasini devreye
soktugunu disiinmektedir. Otomatik etiket ve link ekleyen bilgisayar yazilimlar ise,

Tiirkiye’deki Internet haber sitlerinde heniiz yaygin olarak kullanilmamaktadir.
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2.1.2. Teknik ve Anlamsal Olgiitler

Bir haber metninin sonuna ya da igerisine hangi kriterlere gore etiket
eklendigi sorusu, katilimeilar tarafindan farkli bakis agilariyla yanitlanmigtir. Genel
kan1 okurun arama motorlarinda neleri nasil arayabilecegini tahmin etme

diisiincesine dayanmaktadir.

“O haberi birisi Google’dan ararsa hangi kritik kelimeleri kullanir? Mantik bu. Ana fikri

ifade eden kelimeler etiketlenmelidir.” (E1, Gazeteport)

“Bir kullanici olarak mesela bir sehit haberini okurken, neye gore ararsiniz haberi?
..Iste ‘sehit’ yazarsimz, ‘Hakkari’ yazarsiniz, ‘saldir1’ yazarsimz, ‘asker’ yazarsmiz.
Arama yapmak istediginizde, bir haberi bulmak istediginizde, kullanici olarak ilk

akliniza gelen nedir?” (K1, Mynethaber)

Geleneksel gazeteciligin 5N1K kuralinin etiket vermek igin kullanilip
kullanilamayacag1 konusunda ortak bir anlayis hakim degildir. Baz1 katilimcilar
SN1K’nin yardimer olabilecegini diisliniirken, bir diger katilimci ise kullanicinin
neyi arayabilecegi konusunda yazim yanlislarimin dahi dikkate alinmasi1 gerektigini

belirtmektedir.

“SNIK kurali etiketlere de uygulanabilir. ...Fakat daha 6zel diyelim bulunmasini
isteyecegimiz seyler, iste segimse mesela konu, (etiket olarak) ‘secim’ de yazilir.” (K3,

NTVMSNBC)

“SNIK... Ne, nasil, kim... Bu sorulara etiketlerde de tek kelimeyle cevap vermek
gerekiyor aslinda. Ciinki bunlar daha ¢ok diger haberlere de yonlendirme. Daha fazla
bilgiye ulasma imkani da sagliyor. Bence etiketlerde SN1K’nin daha fazla 6n plana

cikmasi gerekiyor.” (E8, T24).
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“Etiketlemeyi tam olarak 5N1K gibi de diisiinmeyelim bana Kalirsa. Ankara’da patlama
ornek olsun. Once (eki) ayirarak yaziyorlar etiketi mesela: ‘Ankara’da patlama’; sonra
bitisik ‘Ankarada patlama’ gibi... Tiirkge yazim yanlisimi da disiinerek veriyorlar
etiketi. Neden? Aramada bir kisim okur Oyle arayacaktir diye. Ana mantik bu...
5N1K’dan ziyade, (sorumuz) okur neyi nasil arar? Mesela bir kelime toplumda stirekli
yanlig yaziliyorsa (hem dogrusu hem de yanligi) yazilabilir (etikete). Yanlig bir ifadenin
haber metnine ya da baghigima konmasi kesinlikle yanlhs. Toplum 6yle diyor diye,
yanlisin1 yaymak yanlis. Fakat simdi bizim amacimiz okuru haberle bulusturmaksa ve
toplumun geneli de yanlis biliyorsa, (haber metninde olmasa da etiketlerde) boyle bir

yardimet kullanilabilir. Marjinal faydas: yiiksek bunun.” (E6, Milliyet).

Bir Internet sitesi yoneticisi, etiketlerden gelecek trafigin kiiciik capta getirisi

olacagi fikrine katilmaktadir.

“Haberin i¢ine (etiket) gdbmmek yani insanlarin biraz da kazayla ona basmalarindan

fayda saglamak gibi geliyor bana. Ciinkii kimse gidip oraya ‘Tiirkiye yazisina

tiklayayim da Tiirkiye ile ilgili diger haberleri géreyim’ diye bakmiyor. (iginde

bulundugu) o haberi okumak istiyor.” (E2, Medyafaresi)

Hangi sozciiklerin etiketlenmesi gerektigi konusunda “kim” sézciigiiniin
Oonemi, yani habere konu olan haber aktorii siklikla tekrarlanmistir. Boliim II’te yer
alan etiket kategorileriyle ilgili igerik analizi de s6z konusu veriyi destekler

niteliktedir (Bkz. s. 141).

“Kim sorusu etikette de en 6nemli seydir aslinda.” (K3, NTVMSNBC)

“(Habere konu olan) kisiler kimse, onlarin isimlerine mutlaka (etiket) konmalidir.” (E7,

T24)

“‘Kim’in mutlaka etiket olarak konmasi gerekir. Hiilya Avsar da olabilir, Giilben Ergen

de olabilir, bagbakan da olabilir, Obama’da olabilir.” (E8, T24).
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“Metnin iginde her kelime etiketlenebilir. Ama diyelim bagsbakan otoyolda kaza yapti.

‘otoyol” kelimesini etiketlemek yerine bagbakan daha efektif oluyor. Dolayisiyla

kelimeleri secerken robotik degil, kullanici goziiyle bakilarak se¢im yapilmasi

gerekiyor.” (E10, Hiirriyet).

Link verme konusunda ise benzerlik kilit kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Habere iligkin detaylar, haber aktorlerine iliskin bilgiler gibi ayrintilardan ¢ok benzer

haberler link olarak metine eklenmektedir.

“Bir Abdullah Giil haberi varsa, sabah Abdullah Giil ile ilgili bagka bir haber olmustur
(mesela). Bir agiklamasi olmustur. Onun igine de bu haber link verilebilir. Benzer konu
oldugu igin, Abdullah Giil ile ilgili haberi okuyan okuyucu 6tekini de okuyabilecegi igin

link veriyoruz.” (K1, Mynethaber)

“Bugiin habere girdiginde Baser Esad’la ilgili bir sey aradiginda onun karsisina sadece
bugiin Bager Esad’la ilgili olan seylerin ¢ikmasint saglarim. Yani Baser Esad’a girerken,

en yakin neler vardir? Ugak krizi vardir. Jet vardir...” (E7, T24).

Etiket ve linklerin sayisi ile ilgili soruya verilen yanitlar da cesitlilik

gostermektedir. Bazi katilimcilar boyle bir standardin olmadigini ifade etmislerdir.

“Kag sozcigiin etiketleneceginin aslinda bir 6l¢iisii yok. Ancak kullaniciyr biktirdigi da

bir gergek.”(K1, Mynethaber)
“(Etiketleme icin) belli bir say1 yok.” (E3, Internethaber)
Katilimcilardan bir boliimii ise link ve etiketlerin kullanicinin dikkatini dagitsa

bile, ticari kaygilar nedeniyle miimkiin oldugunca fazla sayida olmasi gerektigini

belirtmislerdir.

“Aslinda ¢ok daha fazla olmasi gerekiyor. Linkten okur olarak ben de g¢ok

hoslanmiyorum. Gergekten dikkati dagitiyor. Siz habere giriyorsunuz ve haberin igine 5
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tane ayri link veriyorsunuz. Bir sekilde linklerden bir tanesi sizi ana haberden
koparabiliyor. Ama ticari olarak baktigimizda ayni noktaya geliyoruz. Temel ama¢ daha
fazla okunmak. Bir anlamda haberler arasinda birbirine gecis yaparak tik sayisini

arttirmak.” (K2, Gazeteport)

“Bundan bir buguk sene 6nce bana ‘her habere etiket konmali midir?” diye sorsaniz, ne
ise yaradigini ¢ok iyi bilmedigim i¢in ‘hayir’ derdim. Ama su an bildigim i¢in evet

derim.” (E7, T24)
“(Biitiin haberlerde link ve etiketler) kullanilmalidir. Genel bir mantik.” (E6, Milliyet)

“Internet medyast icin “tik” esastir. Geleneksel gazetelerdeki tiraj hikayesi gibi ve o alt1
cizilen sozciikler ayn1 zamanda ‘bizim haberlerimize ulagin’ demek. Bir anlamda alt1
gizilen sey ‘beni ara bul’ demek de oluyor. Ama¢ Google’dan ve diger
mekanizmalardan daha fazla bulunmak ve tiklanmak. Bu nedenle ne kadar gok sézciik
etiketlenirse o kadar iyi. Ama hizdan dolay1 3-5 tane sozciik etiketlenip gegiliyor.” (K2,

Gazeteport)

“(Her haber oykiisiinde etiket ve link) evet olmalidir. Okuyucu agisindan da énemli bir

sey bu. ...Yani yoksa senin gazeteden bir farkin olamaz.” (E5, Sabah)

“Aslinda ne kadar cok etiket olursa o kadar c¢ok habere ulasmak kolay. Ciinkii
etiketledigin her kelimeyle ilgili aranabilirsin. Ama bu editére bir kere zahmet. Haberde
yazdig1 biitiin kelimeleri altinda tekrardan yazmak zorunda. Bu editoriin zamanindan

kaybettiren bir sey.” (E3, Internethaber)

Az sayida katilimcr her habere etiket ve link vermenin dogru olmadigini

diistinmektedir.

“Etiketler ve linkler her haber i¢in uygun degil. O bir dosya konusuysa, insanlardan
gorlis alindiysa, ¢ok agir climleler varsa o zaman belki iste iistii ¢izilir, link verilir ama
bu ne kadar az yapilirsa, yani gerektigi yerde yapilmast en dnemlisi. Hepsine bir siirii

etiket, bir siirii link... Kesinlikle okumaktan okuyucuyu uzaklagtirir. ...Bir metine ne
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kadar ¢ok sey yiiklerseniz aslinda o bir yandan da dikkati dagitir yani.” (K3,

NTVMSNBC)

“Biitiin kelimeleri etiket olarak yapmak, o isin bilinmedigini goésterir. Kim yapiyorsa
yanlig yapiyor. Okur agisindan rahatsiz edici olabilir. Belirli bir sayida tutmakta fayda

var.” (E6, Milliyet)
Ayni goriisteki bir diger katilimer goriislerini sdyle ifade etmistir:
“Metnin bekaretini de korumaliy1z.” (E2, Medyafaresi)

Katilimcilarin bir haberde yer almasi gereken azami etiket ve link sayisi ile
ilgili goriisleri de mubhteliftir. “En az 37, “5 ila 10 arasinda”, “3-4 kelime” gibi

yanitlar siklikla tekrarlanmastir.

“Kullanim yogunlugu ile ilgili artik yavas yavasg standartlar olugmaya bagladi. ...Mesela
anahtar kelime ve etiketlerde genelde ii¢ tane kullaniyoruz. Ug dért taneden fazlasi
okuyucuyu ¢ok yoracaktir. Google da zaten belli bir sayidaki kelimenin tstiinde puan
diigtiriiyor. 7 kelime (maksimum) galiba. Biz etiketin diginda iste haber linklerini de
kendimiz manuel kullantyoruz. Kullanimina ¢ok dikkat ediyoruz yani okuyucuyu ¢ok

bogmadan ve haberle iligkili olmasina ¢ok dnem veriyoruz.” (E5, Sabah)

“Haber zaten ii¢ dort kelimede Ozetlenir bence. Haberin temel konusu Oyle yirmi
kelime olmamasi lazim. Sitenin igerisinde kisacik bir metnin neredeyse %80’inde link

kullanirsan o olmaz yani.” (E4, Sabah)

“Link ve etiket miktar1 degisiyor aslinda. Haberine gore de degisiyor. Ama ortalama 5
ila 10 arasinda bir etiketleme yapilabilir. Hem g6ze batmayacak sekilde, gozii

yormayacak sekilde. Hem de okuyucuyu ¢ekip merak ettirecek sekilde.” (E8, T24).

“(Link ve etiketlerin) tabii ki sinir1 yok ama ¢ok da her seyi koymanin gerektigine

inanmiyorum. Ozii neyse haberin... En fazla 5-6 tane. Zaten haberlerin ¢ok uzun
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olmamasi gerekiyor. Uzun olsa bile maksimum 7-8 tane olsa olayin 6ziinii anlatan, 6zel

isimler, iste kuruluglar yazilmal etikette.” (K3, NTVMSNBC)

Yazilimci olarak gorev yapan bir katilimei, goriismenin yapilmasindan hemen
once Internet haber sitesi editorlerini etiket sayis1 konusunda uyarmistir. Teknik
ekiple Internet editorlerinin birbirleriyle iletisim kuracak bigimde c¢alistigi bu
kurumda, daha profesyonel bir hipermetin politikas1 olusturulmaya gayret

gosterilmektedir.

“En az i¢ tane olsun diye biraz 6nce Hiirriyet Web’teki arkadaglara sdyledim,
duydunuz. O igerigin Olmemesi, etrafinin ferah olmasi, kolay okunabilir olmasi
gerekiyor. Icerigin on planda olmasi gerekiyor. Fotograf, video vs. gibi alanlari
koyarken farkli yontemler gelistiriyoruz. Bazen sadece bir linkle videoya yonlendirirken
bazen de videonun ilk saniyesini gostererek koyabiliyoruz. Haberin niteligine bagl
olarak tercih edilen bir yontem. Tasarim yaparken sadece renk uyumlari degil kullanici
deneyimi, goz hizasi takibi, reklam verenin reklamimin 6lmemesi ama reklam verenin
icerigi Oldiirmemesi, ikisini dengeleme... Cok ince detaylar, ¢ok ince unsurlar var.
Rakam olarak kesin bir sinirlama yok ama etiketin sayisi 3 ya da 5 olmalidir. Sadece
estetik de degil teknik nedenleri de var. O etiketin konmasinin nedeni gruplama, benzer
igerigi ayni yerde segmente etme ve arama motorlarinda 6n plana ¢ikmak. Ayni sézciik
birden fazla kez geciyorsa linklenmemesi gibi dikkat ettigimiz unsurlar var. Bunlar

optimize olmamis oluyor aslinda.” (E10, Hiirriyet).

Yalmzca Internet iizerinden yaymii siirdiiren bir gazetenin editorii de
kendilerine kose yazist gonderen bir medya calisanini linklerin fazlaligi nedeniyle
uyardigin1 dile getirmistir. Linkler ve etiketler, artik haber metninin bir bileseni

olarak kabul gormektedir.

“Yazinin i¢inde 35 tane link var. Bu beni sogutan bir sey. Benim i¢in yazi dizgisi

de ¢ok Onemlidir. Bir editor igin olmas1 gerektigi gibi. Kenarda link ¢ok fazla
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¢iktiginda beni rahatsiz ediyor. Eger beni rahatsiz eden bir seyse, okuru da ben
(rahatsiz) edecegini diisiiniiyorum. En fazla derseniz kag tane link olmali, bence

bu tekil sayilarda kalmali 5’lerde filan, yukar1 ¢tkmamali. (E7, T24).

Internet haber sitelerinde her bir habere konulacak etiket ve link sayis1 ile ilgili
ortak bir anlayis olusmamis olmakla birlikte; etiketler artik haberin olmazsa olmaz

unsurlarindan biri haline gelmistir. Bu durumu bir katilimc1 soyle 6zetlemektedir:

“Bize mesela ‘Google taramasinda etiketler ¢ok Oonemli hani onlara dikkat edin’
(denir). Bizim yonetici (admin) panelimizde etiketler bos birakilirsa haberi yolla
dediginde gitmiyor. Gonderemiyorsun. (Haberin) fotografi, basligi, metni, spotu zorunlu
alanlar, bununla birlikte etiket de zorunlu alan. ‘Bu haberin i¢inde etiketler eksiktir’
diye (sistem) uyar1 veriyor. Tipki resmini koymay1 unutursan ‘resim eksiktir’ dedigi
gibi. Bir tane etiket koysan da kabul ediyor, {i¢ yiiz tane de etiket koysan kabul ediyor

(bizde) sistem.” (E3, Internethaber).

Tiirkiye’de Internet haber sitelerinde biitiinciil, kapsamli ve agik bir hipermetin
politikasinin olugsmadig1 gézlenmektedir. Cogunlukla editoriin inisiyatifinde olacak
sekilde, sezgisel olarak ve teknik alt yapinin talep ettigi sayida etiket haberlere
eklenmektedir. Linkler konusunda da benzer bir ¢aligma pratigi s6z konusudur.
Otomatik link ve etiket ekleme programlari, katilimcilarin ¢ogu tarafindan
bilinmemekte; sdéz konusu teknolojiden haberdar az sayida Internet medyas:

profesyoneli tarafindan ise semantik alt yapilar yetersiz bulunmaktadir.

2.1.3. Dahili/Harici Link Ayrim ve Tam Metin

Arastirma kapsaminda goriisiilen Internet medyas1 ¢alisanlarinin, baska bir

siteye harici link verilmesi konusunda isteksiz olduklar: gézlenmektedir. S6z konusu
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veri, Bolim IIl’te yer alan, haber metinlerinde yer alan harici link sayisina iliskin
karsilastirmanin yer aldig1 Tablo-22’de de dogrulanmustir (Bkz. syf.146). Yapilan
arastirmalara gore harici link kullanimi1 diinyanin farkli bélgelerindeki internet
gazetelerinde de rekabet nedeniyle tercih edilmemektedir (Deuze, 2003; Dimitrova
vd., 2003; Oblak, 2005; Tsui, 2008; Himelboim, 2010; Carpenter, 2010). Harici
linklerin az kullanim1 yalnizca teknik bir detay degildir. Ciinkii linklerin kullanim
amaglariin altinda navigasyon saglama gibi teknik macalarin yani sira giivenilirlik,
paylasim ve ticari nedenler (Karlsson vd., 2014) gibi daha karmasik nedenler de yer
almaktadir. Bu kapsamda harici link hem rekabet¢i medya ortaminda kaybetmek
olarak algilanmakta, hem de okuru siteden uzaklastiran bir neden olarak kabul

edilmektedir.

“Bagka bir siteye link vermek yapilmamasi gereken bir sey. Okuru koparir gotiiriir.”

(E7, T24)
“Genelde harici link ¢ok verilmez. Sadece altina kaynak gosteriliyor.” (E4, Sabah)

“(Bizim gazetelerimiz harici link konusunda) tutucu. Ciinkii kargi tarafa rating
yaptiraca@imi  diisiindiigii i¢in vermiyor linki. Copy paste aliyor; kendi sitesine

koyuyor.” (E9, Hiirriyet)

“Disartya ¢ok az link veriliyor. ...Tirkiye’deki birgok site (okuru) kendi iginde

tutmaya caligiyor.” (E6, Milliyet)

“Okuru kaybetme korkusu. ...Birakin link vermeyi, kaynak gosterme birgok sitede

zaten yok. Ozel bir haberi aynen aliyor.” (K3, NTVMSNBC)

“Tirkiye’de (harici link) verilmiyor dogru. Bizim rakibimiz hurriyet.com.tr (sinav
sonuclari aciklandiginda) OSYM’ye (link) verirse, ben de verirsem benim bir kaybim

yok. ...Ama rakibine bakiyorsun. OSYM’ye link vermeyip kendinden gostermis.
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(Diyelim ki) ben OSYM’ye yonlendirdim. Bu su demek rekabette: Bu haber sende 10
birim okunmussa, hurriyet.com.tr siteye gondermeyip okuyucusunu kendi icinde
tutarak 20 birime ¢ikariyor. Bu sefer isin i¢ine para giriyor. Hesap soruyorlar.
Yurtdisinda bu anlayis oturdugu icin, herkes (okuru) OSYM’ye yolluyor. Orada bir

haksiz rekabet olmuyor.” (E5, Sabah)

“(Harici link kullanimi konusunda) cimriyiz. Kompleksliyiz. Caliyoruz, emek
caliyoruz. Haber ¢alma yani. Sayfay1 bizden okusun diye. Ama hirsizlik bunun kelime

karsihigl.” (E12, Posta)

Harici link paylasimi sirasinda tek istisnay1 devlet kurumlart olusturmaktadir.
Internet haber sitesi calisanlarmm bir bolimii deviet kurumlarina harici link

vermenin rekabeti etkilemeyecegini diisiinmektedir.

“Devlet kurumlarinin siteleriyle bir rekabet olmadigi i¢in verilebiliyor.” (E9, Hiirriyet).

“OSYM sonuglarint biz veremeyecegimiz i¢in o siteye link verebiliyorum.” (E2,

Medyafaresi)

“tbmm.gov.tr’'ye verebiliriz. gov.tr (uzantili sitelere) ama Ozellikle. Devlet

kurumlarina vermeyi seviyoruz. Sorun yok.” (E12, Posta)

Katilimcilardan biri harici linkleri ancak s6z konusu siteden reklam almislarsa
ya da rakip olmadiklart bir siteye destek vermek amaciyla kullandiklarini
belirtmektedir. Bu durum hipermetnin kullanicinin bilgiye erisimini kolaylastiran bir
yenilikten ziyade, bir iiriin pazarlama stratejisi olarak goriildiigiinii ortaya

koymaktadir:

“O siteyi tanitmak, destek olmak gibi bir niyetimiz varsa ya da bir advertorial (reklam
amagli) ¢aligmaysa harici link veriyoruz. ...Ya desteklemek anlaminda yapiyoruz

‘kardes site’ gibi ya da ticari haberlerde, advertorial haberlerde.” (E2, Medyafaresi)
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Katilimcilar herkes harici link verirse, boyle bir etik anlayis olusursa ya da
telif haklarn ile ilgili diizenleme olgunlasirsa, harici link kullaniminin
yayginlasabilecegini diisinmektedirler. Bu bulgu, Internet gazeteciliginin rakiplerin
caligma pratiklerine bagimli bir dogasi oldugunu vurgulamasi agisindan dikkate

degerdir.

“Tirkiye’de boyle bir etik anlayis1 oturursa belki verilecektir. Yani herkes verirse

sikint1 olmaz.” (E5, Sabah)

“Tiirkiye’de daha bu olgunluga ulasamadik.” (E9, Hiirriyet).

Yalmizca Internet iizerinden faaliyet gdsteren ve biiyiik dl¢iide ana damar
medyada yer alan haberleri derleyen bir sitenin editori, harici link verme konusunda
istekli ve duyarli olduklarimi sdyleyerek; bu konuda tek istisnanin ajanslar

olabilecegini diisiinmektedir.

“Hiirriyet gazetesinden ‘Varol Biiylikuncu’nun haberine gére’ dedim ve ben o haberi
(kendi sitemde) yeniden yazdim. Edit ettim, diizenledim. (Patronumuz) eger o ‘Varol
Biiylikuncu’nun haberine gore’ boliimiine Hiirriyet gazetesinin linkini koymadiysa, ‘ben
o arkadasimu isten ¢ikartirim’ diyor. Bu isin bir takim (istisnalar1) olabilir. Nedir
mesela? Anadolu Ajansi’nin haberlerinin ben zaten abonesiyim (ona link vermem).
Parasint veriyorum. Ama (oradan alinan haberin) altina da mutlaka Anadolu Ajansi’nin

olduguna dair mahrecini koyuyoruz.” (E3, Internethaber).

Dahili link kullanimi ise, Internet gazeteciliginde sitenin sayfa gosterimini

arttirma ve haberi zenginlestirmenin bir yolu olarak gortilmektedir.

“Sitede bulunma siiresi gazete i¢in 6nemli. Dolayistyla miimkiin oldugunca fazla link,
miimkiin oldugunca fazla igerik... (Amag) sayfada durma siiresini arttirma.” (E4,

Sabah)
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“(Dahili linkler) internet yayimimin ydnetimini yapanlar ve editorler i¢in de daha fazla
sayfa gosterimi demektir. Yani sitenin trafigini arttirmanin bir yoludur.” (E2,

Medyafaresi)

“Suriye’de patlamalar oldu. Iste Esad kimdi, kimlerle iliskisi vardi vs... Hayat
hikayesi, c¢ocuklugu... Onu verebiliyorsan sen Internet olarak farkim1 ortaya
koyuyorsun. Gazeteden farkin olmasi igin haberin igerigini zenginlestirmen gerekiyor.

Fotografla, videoyla, ge¢mis bilgiyle art1 gelecek bilgiyle.” (ES5, Sabah).
Iddianameler gibi uzun metin igerikleri olan haberlerde tam metin kullanimi
konusunda Internet haber sitesi ¢alisanlarmin farkli goriisleri bulunmaktadir. Bazi

katilimcilar tam metinlerin ilgili okurlar icin Internet haber sitelerine eklendigini

distinmektedir:

“Tam metinleri daha ¢ok o konuyla ilgilenenler tikliyor. ...Biz bile belki tamamini

okumuyoruz. Sikici gelebiliyor insanlara.” (K1, Mynethaber)

“Tam metinleri ¢ok ilgili olanlar okuyor. Boyle siradan bir vatandas ya da acaba neymis
diye bakan birisinin bunu tiklamasini beklemek yanlis olur. Daha ¢ok konuyla

ilgilenenler ya da bu isin uzmanlari igin kaynak olusturuyor.” (E8, T24).

“Tam metinlerde belki de simdiye kadar onda bir tanesini okumusumdur. Gazetemizle
biiyiimiis, yetismis, yaslanmis okuyucular gergekten okuyabiliyorlar. Oliim ilanlarim

bile okuyan kitle var... Azimsanmayacak bir kitle, onu séyleyebilirim.” (E10, Hiirriyet)

Yalnizca Internet {izerinden faaliyet gdsteren bir gazetenin ydneticisi, tam
metinleri yalnizca ana damar Internet gazetelerinin vermesinin yeterli olacagini

distinmektedir.

“Arayan kisi Hiirriyet’in, Milliyet’in ya da baska biiylik bir portalin i¢inden o dosyaya
ulagabilir. Ozetini vermeye caligtyorum ve benim igin haberimin niteligi Snemli.

Insanlar1 tam metinle ¢ekmenin benim sitemin isi oldugunu sanmiyorum. Arastirmact,
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ilgili birka¢ kisi o dosyalari(n tamamini) nerede bulacaklarini zaten biliyorlar. Benim

sitemden bulma ihtiyaglar1 oldugunu sanmiyorum.” (E2, Medyafaresi)

Katilimcilardan bazilar1 ise bu metinlerin siradan okuyucular igin degil,

gazetecilerin arsiv olusturmasi amaciyla haberlere eklendigini diisiinmektedir.

“Bazi linklere gercekten sadece gazeteci bakiyor. Gazeteciler okuyor, bir de ¢cok bdyle
yasca ilerlemis; memlekette neler oluyor algisinda olanlar okuyor. Aslinda onlar bir

dijital arsiv olusturuyor gazeteciler i¢in.” (K3, NTVMSNBC)
“(Tam metin kullaniminda) mantik ‘kayitlara ge¢sin!’” (E10, Hiirriyet)
“(Tam metnin) sonugta sitede olmasi lazim (arsiv niteliginde).” (E4, Sabah)

“Bence (tam metin) daha ¢ok okurun ilgisini ¢eken bir sey degil, editoriin ilgisini ¢eken
bir sey. ...Ergenekon Davasi oldugunda mesela, tam metni kendi arsivimden degil,
Internet iizerinden ‘Ergenekon Iddianamesi’nin tam metni’ diye aratip buluyorum.
Baska insanlar, 6zellikle kdse yazarlar1 bunu arayabiliyor. Ama bence okur i¢in ¢ok

fazla ise yarayan bir sey degil.” (E7, T24)

“Gazeteci bunu daha ¢ok arsiv, ileride lazzim olur mantigiyla da koyuyor.” (K1,

Mynethaber)

Tam metin ayn1 zamanda yeni bir haber tiretmenin yolu olarak goriilmektedir.
Ozellikle konunun uzmanlarindan gelen geri besleme ile haber metnindeki yanlislar

ve eksikler giderilmekte, yeni haber konularinin yolu agilmaktadir.

“O linklerin su avantaji var. Bunlar1 avukatlar okuyor. “Bakin” diyor “bu davanin iste
25. Sayfasinda boyle boyle bir sey var. Bu dogru degil.” Biz dyle gidip okuyoruz.
Sonugta biz avukat degiliz. Hukuk¢u degiliz. Bizi uyariyorlar. Bizim avukata
soruyoruz, diger avukatlara soruyoruz: Boyle boyle bir sey var. Nedir bunun dogrusu?
(Metinde gercek) olmayan bir sey var diyelim. Ona gére yeni bir haber tretiyoruz.

Bizden ¢ok konunun uzmanlari i¢in faydasi oluyor. Onlar okuyor, bakiyor: “Bakin bu
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dogru degil” diyor. Veya maden miihendisi diyor ki, atiyorum iste Soma’nin
iddianamesi ¢ikti. ‘Hayir’ diyor, ‘iddianamade bu bilgi verilmis ama yanlig’ diyor.
‘Soma Gyle bir cografi yapiya sahip degil’ diyor. (Tam metin yeni bir haber kapisi da
actyor) asil niyet o zaten. Bir de bunlar1 okuyan tam metin gazetecileri var. Ismail
Saymaz var Radikal’de. Ismail i¢in o metinleri okumak miithis bir keyif ve oradan bol

bol haber ¢ikartyor.” (E12, Posta)

Katilimcilardan biri ise, tam metinlerle birlikte okur yorumlarini da daha ¢ok

siyasilerin takip ettiklerini ifade etmistir.

“Tam metinler okunuyor mu? Hayir... Yiizbinlerce insandan yeni anayasa taslagi ile

ilgili oneri aldik. Bunu da bir cd haline getirip gotiirdim Meclis Baskani Cemil

Cigek’e verdim. Buyurun bu halkin anayasa degisikligi ile ilgili talepleri diye.

Ulkenin yeni anayasasini yapmasi i¢in biz medya olarak bir katkida bulunduk. Yani

siyasilerin daha ¢ok isine yariyor. Ciinkii aldilar hakikaten incelettiler yani millet ne

istiyor?” (E9, Hiirriyet).

Arastirmaya katilan ¢ok sayida kisi tam metinlerin/etiket ve linklerin tiklanip
tiklanmadig1 ile ilgili istatistikleri diizenli olarak takip etmediklerini ancak

okunmadigim1 tahmin ettiklerini, yalnizca ilgili okurlarin takip edebilecegini

diistindiiklerini belirtmektedirler.

“Cok fazla etiketlenen bir haberin geri doniisii, kullanimi ne kadardir bilmiyorum.”

(E2, Medyafaresi)

“Kag kisi onlar1 tikltyor emin degilim. Bdyle bir istatistik tutuluyor mu bilmiyorum.”

(E1, Gazeteport)

“Editorlerin linklere ya da etiketlere tiklanip tiklanmadigma baktiklarini agikgasi

gormedim, duymadim. Onemsenmedigi icin ilgilenilmiyor. Onlarmn nasil bir etkisi var
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habere? Haberin tiklanmasinda ne kadar etkisi oldugu su an bilinmiyor. Arastirildigini

da sanmryorum.”(K3, NTVMSNBC)

“Etiketlerin tiklanip tiklanmadigimi 6lgen bir sistem belki vardir. Ama bize bdyle bir

bilgi gelmiyor.” (E3, Internethaber).

Katilimcilardan ikisi Istatistiksel olgiimlere gore hipermetin 6gelerinin
tiklanirhgindan daha ¢ok sosyal medyadan gelen takipgilerin daha 6nemli oldugunu

ve takip edildigini vurgulamstir.

“Su an bence etiketleme yerine Twitter/Facebook’ta kag kere paylasildigi daha 6nemli

goriiliiyor.” (K3, NTVMSNBC)

“Bakiyorum haber sitede 2 saat icinde 500 kere tiklaniyorken, aksama dogru o haber

Facebook’ta ya da Twitter’da ¢ok daha fazla tiklantyor.” (E7, T24)

“En fazla yonlendirme de Facebook’tan Twitter’dan goriiyoruz. Hepimiz atiyoruz bu
sosyal medya sitelerine haberlerini. Tek bir gorevli yok. Yoksa yetisemeyiz.” (E12,

Posta)

Sosyal medyanin haberin dagitimindaki rolii ve artan tiklanirlik oranlarindaki
belirleyiciligi aragtirmalarca da desteklenmektedir. Pew’in yaptig1 bir arastirmaya
gore Amerika Birlesik Devletleri’nde habere sosyal medya iizerinden erisim 2010

yilindan 2012 yilina kadar iki kat artmis durumdadir (2013).

Az sayida katilimci, gerekli gordiiklerinde hipermetin 6gelerinin tiklanmasi
ile ilgili verileri takip ettiklerini belirtmislerdir. Ancak istatistik takibi Internet

editoriinden ziyade yazilimcilarin gérev tanimlarindan biri olarak kabul edilmektedir.

“Etiketlerin ve linklerin tiklanip tiklanmadigina yazilim uzmani bakar. Ne kadar geri

doniis oluyor bunlar1 aslinda Google {izerinden takip edebiliyoruz. Ancak normal bir
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metnin ana metni kadar gelmese de, akmasa da damliyor gibi bir sey soyleyebilirim.”

(ES, T24).

“Google’da ya da yandext’te tiklanma, sayilma oOlgiimleri var. O teknik bir is.

Istedigimiz zaman gorebiliyoruz.” (K1, Mynethaber)

Arastirmaya katilan Internet haber sitesi profesyonelleri, dahili ve harici link
kullanim1 konusunda literatiirdeki diger aragtirmalara paralel olusturacak sekilde
goriiglerini ifade etmislerdir. Dahili link sitenin sayfa gosterim sayisini ve sitede
gecirilen zamani arttirmanin bir yolu olarak goriiliirken; harici link rekabet¢i medya
kosullarinda nadiren tercih edilmektedir. Haber metinlerine eklenen tam metin
linkleri ise arsiv olusturma, az sayidaki ilgiliye erisim imkani saglama gibi amaclara

hizmet etmektedir.

2.1.4. Arsivleme Politikas1 Olarak Hipermetinsellik

Arsivleme yeni medyanin gazetecilik pratiklerinde getirdigi  6nemli
degisikliklerden biridir ve hipermetinsellik sayesinde giiclendirilmektedir. Herhangi
bir Internet gazetesi icin sitenin ana sayfasi buzdaginin goriinen kismina
benzetilebilir. Ekranda giinliik olarak maruz kalinan haberler, engin bir igerik
denizinin kiigiik bir pargasi1 gibidir. Gergekte ¢cok daha fazla icerik, goriinenin altinda;
arsive gomiiliidiir. Ornegin Amerika Birlesik Devletleri’nin dnemli gazetelerinden
New York Times’1n Internet sitesi Amerikan I¢ Savasi’ndan da dncelere, 1851 yilina
uzanan ¢ok sayida igerigin bir deposudur. Bu icerik Mao’dan Madonna’ya on
binlerce konusal kategoriye boliinmiistiir. Gelismis arama motoru sayesinde, siradan

okurun belki de higbir zaman ilgisini ¢ekmeyecek igerik yeniden canlandirilarak
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ylizeye tasmmistir. Ayrica s6z konusu kurulus, bir acik veritabani olarak
gelistirilmistir. BOylece bu biliyiik igerige sadece bu site tlizerinden degil, web
tizerindeki onlarca baska kaynaktan da erisilebilmektedir (Nisenholtz, 2008: 134).
Benzer sekilde, Tiirkiye’de yaym faaliyetlerini basili gazetenin Internet uzantisi
olarak siirdiiren ¢ok sayida haber sitesi de eski basili iceriklerini Internet ortamina

tasiyarak dijital bir arsiv olugturmustur.

Tiirkiye’deki Internet haber sitesi ¢alisanlart da goriismeler sirasinda
hipermetinselligin arsivleme 0Ozelligini destekledigine, besledigine ve miimkiin
kildigma dair fikirlerini dile getirmislerdir. Geleneksel basili gazete arsivciligine

artik gerek kalmadigi da goriisler arasindadir.

“Internet siteleriyle birlikte geleneksel arsivcilik yalan oldu denilebilir. Her haber artik

kendi iginde arsiv.”(K2, Gazeteport)

“Arsiv Olmiiyor aslinda baktigimiz zaman, arsivimiz hala kiymetli. Arsiv iiretme
mantig1, eski usulle dediginiz argivleme mantig1 oliiyor. Bir yil dnceki, iki yil dnceki
olaya arama motorlariyla ulagilabilen bu diinyada, arsiv zaten haberin bizzat kendisi
oluyor. Bugiin girilen video ya da haber, yarinin arsividir. Veya su anda girilen bir
haber ya da video, bir saat sonra, bir saat dncesinin arsivi olacak. O yiizden (haber)

kendi igerisinde bir dinamige sahip.” (E10, Hiirriyet).

“Gazetecilikte en onemli seylerden bir tanesi siki bir arsiv olmasi. (Hipermetin) aslinda

haberlerin arsivlenmesini ve haberlere erigimi kolaylastirdi.” (E2, Medyafaresi)

“Artik klasik arsiv olay1 olmadig igin eski arsiv gorevlileri ile alakamiz kalmadi.” (K1,

Mynethaber)

“Arsivcilik bence 0ldi. Hatta gorsel arsiveiligin 6ldiigiinii diisiiniyorum. Dijitale

gegmeden Once var olan bir siirecti. Ama simdi hatta bazen NTV’de goriirim. Arsiv
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diye yazar ama bir yarim saat sonra her yerde gorebilirsiniz. Uzerinde arsiv de yazmaz.

Bence arsiv haberciligi 61di.” (E7, T24)

Baz1 katilimcilar, sanal ortamda arsivlememenin kendine 6zgli dinamikleri
oldugunu belirtmislerdir. Kategoriler ve etiketler yeni arsivleme mantiginin temelini

olusturmaktadir.

“Nitelikli kategori (arsivin yeri aldi). Politika bir kategoriyse, bir liderin adi, (mesela)
Biilent Ecevit, Abdullah Giil, bunlarin etiketleri daha alt kategori olur. ...Burada

sitelerin site igi arama motorlar1 da 6nemli.” (E6, Milliyet)

“(Geleneksel basili argsivleme) hem mekan bakimindan, hem de maddi olarak biraz daha

kiilfetli. Illa kiitiiphanelerin olusturulmasi degil, dosyalarin olusturulmasi daha 6n plana

¢ikabilir son dénemde artik.” (E8, T24).

“Yeni gelistirilen yazilimlarda etiketler arsiv olarak da kullaniliyor. Eskiden bir haber
gorseli yaptigimizda benim onu aramam bir 15-20 dakikami alirdi. Ama gimdi etiketi ne
olarak koydugumu bildigim igin Abdullah Giil ya da Sapkali Abdullah Giil diye
arattigimda, bir de yanina T24 yazdigimda kendi etiketlerimi ¢ok kolay bulabiliyorum.

Yani etiketleme benim aradigim seyi ¢ok rahat bulmami sagliyor.”(E7, T24)

Basili gazetelerin arsivlerini siirli kabul ederek; dijital ortamla biitiinlesmis
argsiv  metodolojilerinin  gelistirilmesi ~ gerektigine  dair  goriisler, medya
arastirmalarinca oldugu gibi egitim teorileri ve tarih caligmalar1 tarafindan da
desteklenmektedir. Ancak eskinin korunmasina yonelik olarak haklilastirilan bu
yaklasim, beraberinde elestirileri de getirmektedir. Bu baglamda, hangi materyallerin
dijitalize edilecegine kimin karar verdigi, hangilerinin arama kistaslarina uygun

bigimde aktarilmadigi sorular dikkate degerdir (Horrocks, 2014).
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Katilimcilardan biri, arsivselligin geleneksel gazetecilik doéneminde de
onemsenmedigini, haberin daha ¢ok gazetecinin kendi baglam bilgisiyle kurulan bir
metin oldugunu belirterek; bu durumu koksiizliik ve postmodern diinyanin

karakteristigi olarak nitelemistir.

“Arsiv gorevlisi zaten Tiirkiye 6zelinde 6zellikle ne kadar 6nemliydi? Haberlerde geriye
doniik ne kadar background (art alan bilgisi) veriliyordu? (Gazeteciler) O backgroundun
ne kadarini arsivden sagliyorlardi? Yoksa gazeteciler (haberi) kendi backgroundlariyla
mi1 kuruyorlardi? Bizde gazetecilikle ilgili soyle bir seyden bahsedilir: “Gazeteci
dediginin bir telefon rehberi vardir bagka bir seye ihtiyact yoktur!” Ama bu mesela bir
koksiizliige bence isaret ediyor. Internet teknolojisinin getirdigi bir sey bu. Biraz da

postmodern diinyanin benimsedigi, kabul ettigi bir sey.” (E3, Internethaber).

Bir diger katilimci ise, dijital arsivlere yonelik elestirilere destek verecek
sekilde, Internet ortaminda saglanan arsivin gegici ve giivenilmez dogasina isaret
etmistir. Linklerin siteden zaman i¢inde kaldirilabilecegini diisiinen bu katilimci,

gazetecinin kendi arsivini kendisinin olusturmasi gerektigini belirtmektedir.

“Cok ilgimi ¢eken haberleri Word (bilgisayar programina) yapistirip bilgisayarima
kopyaliyorum. Geleneksel bir saklama sezgim de var. Site kapanir, o bilgiler oradan
almabilir. Dijital kaynaklarin ¢ok giivensiz oldugunu diigiiniiyorum. ...Biliyorsunuz iste
Ahmet Sik’in kitabir ilk basta bir siteye yiiklendi. Oradan ¢ilginca indirildi bes on
dakikada. Sonra o link hacklendi ve yok oldu. Hangi giicler tarafindan nasil oldu
bilmiyoruz ama sonugta bu olabiliyor. Ayni sekilde gorsel de sakliyorum tarihi ile
beraber. 1 Mayis fotograflarini arsivliyorum. Ciinkii gorseller de yazilar da g¢ok
giivensiz  bir ortamda bence. Dijitalin arsiv agisindan giivenli  oldugunu

diisiinmiiyorum.” (K3, NTVMSNBC).
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Elektronik metnin kisa omiirlii oldugu ve sik giincellendigi icin sabit
arsivleme yontemlerine uygun olmadigina dair goriislere literatiirde de
rastlanilmaktadir.  (Lewis, 2003: 97-99). Dijital arsive yonelik endiselere
katilmayan katilimcilar ise, gazetecinin kendi arsivini olusturmasinin gereksiz
bir yiikk oldugunu belirtmis ya da yalnizca tedbir amach yapildigina isaret
etmiglerdir. Bu goriise gore, dijital igerik kolay yayilabildigi i¢in, ¢ikis

kaynagindan silinse dahi dolasimda kalmaya devam etmektedir.

“Internet gazeteciligi yapan sitenin kendinde (geleneksel/basili) bir arsiv bulundurmaya
calismas1 bosuna bir masraftir. Link kalkar endigesine gerek yok. Google’a girip

bulamadiginiz bir sey var m1 artik?” (E9, Hiirriyet).

“Her gazeteci aslinda arsivci, kesinlikle 6yle. Benim bilgisayarima baksaniz, bastan
asag1 bir klasor goriirsiiniiz. T24 gorseller diye. Abdullah Giil, Bagbakan, BDP, PKK...
Bunlar1 arsiv diye nitelemiyorum artik. Ciinkii artik onlara girip bakmiyorum bile.
Sitenin igerisinde buluyorum. Ben aldigimi kendime sakliyorum her giin i¢in. Ama

bakmiyorum ona doniip.” (E7, T24)

Internet gazeteciliginde arsivleme, hipermetinsellik tarafindan desteklenen,
kullanimi kolay ve 6nemli bir ¢aligma pratigi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Dijital
arsivlerin gecici ve giivenilmez olduguna dair elestirilere karsin, Tiirkiye’deki
Internet gazetelerinde biiyiik 6lgiide uygulanir hale geldigi gozlenmektedir.
Aragtirma kapsaminda goriisiilen katilimcilar tarafindan dile getirilmemekle birlikte;
giiniimiizde biiyiik Olgiide Ttcretsiz olan haber arsiv igeriklerinin,  pazar
dinamiklerinin kusatmasi altinda giderek daha biiyiik oranda iicretli hale gelmesi ise

arsivsellige yonelik bir bagka elestiri noktas1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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2.2. Hipermetin Olusturmada Internet Editoriiniin Rolii ve Teknik Ekiple

Mliskisi

Hipermetinsel haber iiretim siirecinde, Internet haber sitesi editdriiniin teknik
ekiple iliskisinin sorgulandig sorularda tiirler arasinda belirgin bir fark gézlenmistir.
Ana damar medyanim Internet uzantisi olan sitelerde (hurriyet.com.tr, sabah.com.tr
ve milliyet.com gibi) yazilim ve tasarim ekibi ile igerik iireten Internet gazetecileri

arasinda baskin bir diyalog atmosferi géze carpmaktadir.

“Baktiginiz zaman herkes konusunda ehil ve uzman ama bunlar1 bir araya getirmek
gerekiyor. Biz bu anlamda kurum igerisinde siirekli bunu saglayan toplantilar, ¢ay
molalari, kahve molalar1 gibi fikir aligverisleri (diizenliyoruz)... Ben igerik tiretenlere
sordugum zaman igerigin ne sekilde satilacagini ya da ne sekilde okutulacagini onlar
biliyorlar. Kuracagimiz dis ¢ergeveyi ise yazilimi ve tasarim yapanlar biliyor.
Dolayistyla ikisinin birlikte birlesmesi gerekiyor ki ortak bir sinerji, ortak bir gii¢
ortaya ¢iksin. ...Igerik iireten var, tasarimi yapan var, yazilmi gelistiren var.
Bunlardan herhangi birisi eksik oldugu zaman zaten orada bir aksama ortaya ¢ikiyor.
Tasarim kotii oldugu zaman igerik ¢ok degerli dahi olsa dikkat ¢ekmiyor. Ya da
tasarim ¢ok giizel olabiliyor ama igerigi ¢ok bos oldugu zaman okuyucu da bunu fark
ediyor. ‘Tamam ¢ok albeniSi var ama bir sey yazmamgsiniz burada’ diyebiliyor.”

(E10, Hiirriyet).

“Biz yorum sitesini yeniledik. Aylarca tasarimciyla birlikte calistik. Neye ihtiyacimiz
oldugunu sdyliiyoruz. Onlar ne yapabileceklerini sdyliiyorlar. Sadece tabii yayinda
goriilen kismini degil, biitiin sitelerin yonetici (admin) panelleri var. Bunu kullanirken
zorlaniyorsak iletiyoruz. Saglikli olan da bu. Ciinkii iste ‘ben yaptim, siz kullanin’
demek cok sagma. Sadece ‘Haberi yazdim. Cok da iyi haber yazdim. Bunu nasil

verirlerse versinler’ de diyemeyiz.” (E6, Milliyet).
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“Teknik ekiple gorlisiiyoruz. Etiketin rengi farkli olsun gibi tavsiyelerde
bulunabiliyoruz. ‘En popiiler anahtar kelimeler sayfasi’ gibi sayfalar eklenebilir (gibi

goriis ve Onerilerimizi dile getiriyoruz).” (K1, Mynethaber)

Yalnizca Internet iizerinden yaym yapan sitelerde ise ¢ogunlukla senede bir
ya da birka¢ kez giincellenen paket yazilim programlar: kullanilmakta; Internet
editOriiniin tasarim ya da yazilima dogrudan katkis1 veya teknik ekiple fikir alisverisi

bulunmamaktadir.

“Sozciiglin nasil belirginlestirilecegi, hangi rengin kullanilacagi konusu bizimle
alakali degil. Yazilimla ilgili bir konu. Gazetecinin higbir etkisi yoktur bu secimde.
Yurt disindaki gazetelerde gordiigiim yeni bir uygulamay: kendi gazeteme tavsiye
etmem, c¢ilinkii buna (tasarimsal ya da yazilhimsal boyuta) ben karar vermem.
Yazilimcilarin  nasil degerlerle, saiklerle hareket ettiklerini bilemiyorum.” (EL,

Gazeteport)

“Yazilimciyla editdriin ¢ok fazla diyalogu yok. Editoriin hi¢ miidahalesi yoktur. Yurt
dis1 sitlerin haberi veris tarzi ve tslubuna bakabilir ama editér. Teknik kismina
bakmaz, bence de bakmamali. (Haberin) yazilim kismi bence sadece yazilimcilarda

kalmali.” (E7, T24).

“(Etiketlerin renk ve bicimi)ni belirleyen higbir gazeteci yok benim bildigim

kadariyla. Bu tasarim.” (E4, Sabah).

“(Etiketlerin bigimi) biraz daha tasarimsal bir sey. Sitenin tasarimini yapan, neyin on

plana ¢iktigin1 bizden daha iyi segebiliyor.” (E8, T24).

“Etiketlerin rengi, kullanildig1 yer gibi etmenler tamamen yazilimel ve tasarimciyla
alakali. Buna editdr ya da muhabir karar veremiyor tabii ki. Hatta hi¢ oynanmiyor bile

diyebilirim yani.” (K3, NTVMSNBC).
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Katilimcilardan biri tasarim ve yazilim boyutunun daha ¢ok ydnetimsel

mekanizmalar tarafindan belirlendigine isaret etmistir.

“Teknik ekiple (etiketlerin rengi, metin icinde goémiilii ya da altinda olacagi gibi
ayrintilar konusunda) konusmuyoruz. Buranin 6zelinde ya da daha 6nce galistigim
yerleri g6z oniine alarak sdylersem aslinda aramizda hi¢ dyle bir konugsma olmuyor.
Tasarimt belirleyen mekanizma kimse, mesela bizde genel yayin yonetmenimiz, iste
patronumuz, medya grup baskanimiz var. Bu iist diizey yonetimdekiler tasarimcilara
‘Soyle bir sey olsun. Boyle olsun’ diyor. ...Ama su olmustur. “Bu yeni tasarimimiz.
Bunu bir kullanalim bakalim, nasil oluyor” dendiginde bir feedback olmustur. Yine

karar mercii bu iist diizey yonetici.” (E3, Internethaber)

Internet gazeteciliginde tasarim/yazilim ve haber iceriginin i¢ ice gectigi yeni
bir yapilanmanin oldugu dikkat ¢ekmektedir. Ozellikle popiiler gazetelerin Internet
uzantilarinda, geleneksel gazetenin sayfa tasarimcisi ve gazeteci iliskisini asan bir
diyalog atmosferi hakimdir. Yalnizca Internet iizerinden yayin yapan sitelerde ise
genellikle paket programlar kullanilmakta; teknik ekiple igerik fiireticisi arasinda
metni yetkinlestirmeye yonelik bir ortak calisma pratigi gozlenmemektedir. Sonug
olarak internet ortaminda gazetecilik pratiklerinde gorev tanimlarmin ve
paylasiminin  bulaniklastigi; icerik, tasarim ve yazilimin bir biitiin olarak

anlamlandirildigi ¢ok boyutlu ve karmasik bir hal aldig1 sdylenebilecektir.

2.3. Hipermetin Etigi

Internet haberciligi medya etigi iizerinde mevcut tartisma alanlarmin yani sira
yeni sorunlart da beraberinde getirmistir. Hizdan kaynaklanan belirsiz/stipheli
iddialar, tarihi ve kaynagi olmayan igerik, yaniltic1 etiketleme/linkleme ya da
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basliklandirma, haber- ticari enformasyon ayriminin belirsiz hale gelmesi, giivenilir
olmayan kaynaklara link vererek sorumluluktan kaginma, sosyal medyay1 kullanan
gazetecilerin calistiklar1 kuruma ve topluma karst sorumluluklari, unutulma hakkinin
ihlali gibi sorunlar internet haber sitelerinin giivenilirligi iizerinde etkili bilinen belli

baslt etik konular olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Hipermetinsellik Internet gazeteciliginde yeni etik sorunlara neden oldugu
gibi, mevcut sorunlarin yayilimini hizlandiran bir 6zellik olarak karsimiza
cikmaktadir. Egitim teorisyenlerinden Burbules (1998), hipermetin linklerini
yorumlarken elestirel bir tutum takinarak su ii¢ soruyu sormamiz gerektigini

belirtmektedir.
« Internet gazetecisi linkler araciligryla hangi cagrisimlar1 yapmaktadir?

« Internet gazetecisinin linkler aracihifiyla yer vermedigi ¢agrisimsal

anlamlar neler olabilir?
* Bu yer verilmeyen ¢agrisimsal anlamlar nelere isaret etmektedir?

Ornegin eger terdrizmle ilgili bir web sitesi, siyasi ya da bagis toplayan bir
kuruma link vermisse, habere bakisimiz biiyiik olasilikla degisecektir. Bu
enformasyonla karsilasan okur, yazarin linklenen kurumu yakin buldugu sonucunu
cikaracaktir. Ozetle, linklere yonelik dikkatli ve elestirel bir okuma, yazarin agik
olmayan niyetleri, varsayimlar1 ve davranislar1 hakkinda yararli ek bilgiler
vermektedir ( Jones ve Hafner, 2012: 38). Bu kapsamda linklerin sagladig1 baglam,

etik sorunlar1 da beraberinde getirebilmektedir. Aragtirma kapsaminda goriisiilen
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katilimcilardan yalnizca biri, link se¢iminin ya da linklerin varis noktasinin sorunlu

dogasina iligkin fikirlerini belirtmistir.

“Cok alakasiz bir olayda ¢ok ilgisiz eski bir konuya génderme yapilabilir. Bu da haberin
tarafsizigim bozabilir. Ornegin Ibrahim Tathises’in basina ¢ok kotii bir olay geldi,
kursunlandi. Simdi o haber metninde Ibrahim Tatlises’in gok énceden yapilmus, Kitleleri
kiskirtacak bagka bir acgiklamasina link verirsek; burada haberin tarafsizligini bozariz;

okuru da yonlendiririz. (Linklemenin bile etigi) kesinlikle olmali...” (E6, Milliyet).

Linklerle ve etiketlerle ilgili etik kurallar olusturulmasi konusu literatiirde de
tartistlmaktadir. Her bir linkin “Rahibe Terasa kadar saf ve gurur duyulasi”
olmadigint belirten Weinberger (2008: 189) web iizerindeki cok sayida linkin
kolaylikla reklamlara ya da porno sitelere yonelebildigine isaret etmektedir. Yazara
gore uyulmasi gereken temel ilke, “Eger bu komik videoyu goérmek istiyorsaniz
tiklaymm!” gibi uygun bir ifadeyle okurlara neden linke basmasi gerektigini

agiklamaktir.

Yeni medyanin hipermetinsellik ve etkilesimsellik 6zellikleri, her tiirlii igerige
oldugu gibi reklamlara da erisimi arttirmistir. Hipermetinsellik sayesinde asil haber
metinleri i¢indeki bazi kelimelerin kullaniciyr “reklama yonlendiren” anahtar
noktalar olarak kullanilabilmesi de olanakli hale gelmistir. Boylece haber ve ticari
enformasyonun sinirlart  giderek belirsizlesmekte, kullanicilar yogun reklam
igeriklerine maruz kalmaktadir (Binark ve Bayraktutan: 2013: 80). Metin igci
reklamlarin okurlardan tepki gordiigiinii belirten katilimcilar, bu konu ile ilgili
muhafazakar bir bakis agisindan beslenen etik tutumlarini “genel ahlak anlayis1”
ekseninde sekillendirmektedir. Medya metinlerine yerlesik, sik yinelenen bagat
ideoloji ve kliselere yonelik temsil pratiklerini irdeleyen bir etik anlayis ise
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gozlenmemektedir. Bir bagka ifade ile hipermetinsellik, teknoloji dolayimli bigimsel
yenilikler getirse de sebep oldugu etik sorunlara iligkin ana akim kaygilar geleneksel

medya metinlerine yonelik kaygilarin devamai niteligindedir.

“Internette sizin kontroliiniizde olmayan reklam olay1 var. Mesela bir icerik var onun
icinde hig sizin kontroliiniizde olmadan, bir anda reklam c¢ikabiliyor. Oyle hassas bir
konuya ‘reklam gosterme’ diyebilirsiniz. Mesela sehit haberi var, yaninda icki-eglence

reklami ¢ikiyor. Bu tarz kontrol mekanizmalar1 olmasi lazim ve var.” (E4, Sabah)

“Biz 0zel igeriklerde reklam yayinlanmasin diye opsiyonlar gelistiriyoruz. Bir sehit
cenazesinin oniinde ¢ikabilecek 10 saniyelik neseli bir cocuk bezi reklami veya bagka
bir sey, bir anda okurun tepkisini ¢ekebiliyor. Dolayisiyla bu igerigin etrafinda reklam
olsun ama igerigin ¢ok 6n planinda olmasin gibi yazilimsal, teknik ¢6ziimlerimiz var.
Olim iceren haberlere (reklam) koymuyoruz; okuyucunun hassas oldugu g¢ocuk
istismari ile ilgili haberlerde veya vahset diyebilecegimiz durumlarda da 6zellikle dikkat
ediliyor. Yanina gelecek reklamin niteligini biz secemiyoruz ama en azindan hi¢ reklam
olmamasini tercih edebiliyoruz. Ozellikle videolar i¢in de bu opsiyonu kullaniyoruz.”

(E10, Hirriyet).

“IIke olarak 6liimlii haberin hicbir tanesinin &niinde reklam koymuyoruz. Yasak! Oliim,
trafik kazasi olsun, cinayet olsun, sehit haberleri olsun reklam konmuyor. Zaten
sistemimizde yonetici  (admin) panelimizde reklam girsin/reklam  girmesin,
seceneklerimiz var. Editdr arkadaglarimiz da haberin (konusuna) gdre ‘reklam
girsin/reklam girmesin’ e tikliyor. Siddet haberlerinde de koymuyoruz.” (E11,

Hirriyet).

“(Reklam koymama paneli) bizde yok ama olmasi gereken de bu. Dogru bir

yontem.”(E12, Posta)

“Simdi kelimeler iizerinden reklam yapiliyor. Bu da yine metni bozucu bir sey. Cok

fazla sikdyetin arttigi doénemler sunlardir. Ornegin bir sehit haberi var. Sehit haberi
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icinde de reklam var. Reklam varsa insanlar ¢ok bilylik sekilde tepki gosteriyorlar.

Diyorlar ki iste “en azindan bu habere reklam almayin”. (E6, Milliyet).

“Reklamlar alt1 ¢izili sdzciiklerle Internette her yere girdigi gibi haber metnine de
girmis durumda. Haberin i¢indeki kelimelere bile reklam verilebiliyor. Bunlar i¢in ¢ok

fazla sikayet geliyor kullanicilardan.” (K1, Mynethaber)

Bazi katilimcilar Internet gazeteciliginde haber metnine eklemlenecek diger
haber konularinin se¢iminin de reklamlar kadar hassasiyet gerektirdigini
disiinmektedir. Uygunsuz link igerikleri, yine genel ahlak anlayis1i ekseninde

hassasiyet gosterilen bir diger konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir:

“Dini bir haber var diyelim. Onun yanma ¢ok fazla ciplaklik veya o kutsallig
zedelemeyecek haberleri veriyoruz. Veya bir sehit haberi var onun yanina ¢ok fazla
magazin haberi koymamaya calistyoruz. Simdi 8 sehit var, iste {iziintiilii bir durum var.
Onun yaninda da abla plajda giiliiyor, egleniyor, birasini igiyor... Bunlari yan yana
koymamaya calistyoruz. ...Suriye’deki saldirt haberinin i¢ine ‘bakin plajlar ne kadar
sen sakrak’ diye bir tane foto link konmusgsa; bu zaten goren ilk kisi tarafindan

uyariliyor.” (E5, Sabah)

Reklamlara iliskin herhangi bir diizenlemenin ya da denetimin gereksiz
oldugunu diisiinen karsit goriistekilere gore ise, firmalar hangi sozciikleri igeren
haberlere ne siklikla reklam vereceklerini onceden belirlemektedir. Bu nedenle

okurlarin bu konuda anlayislt olmalar1 gerektigini diistinmektedirler.

“Reklamlar haber metinlerine otomatik olarak atanir. Artik onlara da (okurlar) liitfen bir
sey sOylemesinler. Diyorsun ki ‘Ben senle anlagtim. Seni yilda 5 bin defa gosterecegim.
Bir giindem sayfasinda, iki ekonomi sayfasinda, ii¢ spor sayfasinda’... Simdi giindem
sayfas1 biitiin haberlerin oldugu bir sayfadir. Cinayet haberi de vardir, siyaset haberi de

vardir, sehit haberi de vardir. ...(Ornegin) Kasa soyguncusu haberi vermisiz. Kasa, Kale
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markaymigs ve adam gelmis ¢ok rahat agmus diye bir haber. Tesadiifen Kale marka
kasalarin reklami denk geliyor bu sayfaya. Bunu engelleyemeyiz ki biz. Ciinkii yillik

yaptyoruz anlagmalari. Giinliik degil ki yaptiginiz anlagsma.” (E9, Hiirriyet).

“Bu kurumun ayakta durmasi da iste bu reklama bagli. Bu bilincin olmas1 gerekiyor.

Ciinkii higbiri devlet kurumu da degil. Birgok yayinci zannetmiyorum ki reklami

cikarsin (metnin) icinden. (Reklam) almryorlarsa bilmiyorum nasil yapiyorlar ama

zannetmiyorum. Firmalar haberi tercih etmiyorlardir genelde; kelime iizerinden (reklam
veriyorlar). Mesela adam tiras makinesi satacak. ilk kendisinin ¢ikmasini istiyorsa

(Google aramalarinda st sirada ¢ikmak igin) page rank’i (sayfa gosterim sirasi) iyi olan

birkag siteye diyor ki ‘tiras makinesi kelime grubuyla bana link verin® diyor. Ben

Google’da aradigim zaman x firmasi ilk sayfada ¢ikiyor (bdylece). Bu da bir hiperlink

reklam ¢esidi.” (E6, Milliyet).

Ornek metinlerde goriildiigii gibi bazi katilimeilar reklamlar konusunda
herhangi bir etik sorun gormezken; bazilar1 ise hipermetin-reklam iligkisini
toplumsal, kiiltiirel ve ahlaki olarak uygun goriilmeyen ya da haber konusuyla
uygusuz medya metinlerinden izleyicilerin korunmasi (Binark ve Bek, 2010: 61)

seklinde Ozetlenebilecek ana akim medyaokuryazarhigi ile temellenen bir etik

algisiyla elestirmektedir.

Icerige iliskin yaniltici etiketleme/linkleme ya da baslik kullanimi, Internet
gazeteciliginde okurlarin dikkatini ¢ekmek icin siklikla kullanilan bir etik ihlal
konusudur. Katilimcilarin biiyiik bir boliimii, bu tiir ihlallerle karsilastiklarini, ancak
kendi sitelerinin kurumsal itibarin1 korumak adina bu yontemleri kullanmadiklarini
belirtmektedir. Bu tiir yontemlerle kazanilan kullanicilarin, siteye kisa siire i¢in trafik

saglasa da uzun vadede okuru uzaklagtiracag: diistiniilmektedir.

191



“Game of Thrones’un oyuncusu Londra’da kaza gecirdi. Tedavisini gegirdi... Sonra
¢ikt1 hastaneden. Haberin igerigi bu. Ama o haberin altindaki yazilar s6yle “Game of
Thrones 13. Boliimii izle” gibi. Biz onu yapmay1 sevmiyoruz. Yapmiyoruz da. Bizim bu
anlamda sabikamiz hi¢ yok, temiziz. Mesela bir enerji haberi... Etikette sey yaziyor:
Dogalgaz fiyati ne kadar? Dogalgaz’a zam gelecek mi? Kendileri yaziyorlar..” (E12,

Posta)

“Yani ‘elma’ bile geciyor etiketlerin i¢inde. Bu benim icin Internet kirliligi yaratiyor.
Okurun arayacag bir seyi yok edecegini diisiiniiyorum. Internet kirliliginin en dnemli

nedeninin (yanlig) linkleme ve etiketlemeler oldugunu diisiinityorum.” (E7, T24).

“(Haber konusuyla ilgisiz etiketler goriince) bunun Google aramalariyla ilgili oldugun
bildigim i¢in bana hi¢ garip gelmiyor. (Bir haber sitesi) su aralar soyle etiketler veriyor:

ERINNTS

Siyasetle ilgili bir haberin altina, “Fenerbahge”, “Besiktas”, “Galatasaray”, iste “kadin”,
“seks”, “cinsellik”... Arkadasim nerede? (haber metninde ilgili igerik yok)... Ciinki bu
sozciiklerin arandigim biliyoruz hepimiz. (Bana bu) hayir, dogru gelmiyor tabii ki.
Boyle bir sey bizde yapilmiyor. Haberi edit ederken yaptigim seylerden bir tanesi i¢inde
geemeyen hicbir sozcligii eklememek. Ciinkii bdyle bir sey yaptigin anda “giiven”
dedigin seyi dogrudan elemis oluyorsun. Google’da baska bir kelimeyi ararken senin

haberine ulasiyor, tikliyor ve bakiyor ilgisiz bir sey ¢ikiyor. (Okur) bir daha aradigi

seyin icin bile sana bakmayacaktir.” (E3, Internethaber)

“Asla bdyle bir yalanci yonlendirme, hatali yonlendirme hatta ozellikle cinselligi
cagrigtiran ve cinsel ayrimciligi vurgulayan unsurlar kullanilmiyor. ...Igerikle ilgili
olmayan bir terimin de hi¢ olmamasi1 gerekiyor. Arama motoru da boyle bir seyi fark
ettiginde siralamada daha asagida yer aliyorsunuz. ...Anlik trafik ¢ekiyorlar ama belki
bugiiniinii kurtartyor ama sonraki ii¢ yilin1 bes yilin1 belki de ¢ope atmis olabilir.” (E10,

Hiirriyet)

“Bizde (okuru yanlig yonlendirmek i¢in etiket) olmuyor. Yani (sirf yonlendirme yapmak

icin alakasiz bir haberin altina) “seksi manken” etiketi konulmuyor. Biiyiik yayincilarin
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bunu yapacagint zannetmiyorum. ...Okur giivendigi yaymcidan haber almak ister her
zaman. Onemli bir olay oldu, yanlis ¢cikacagini bildigim bir mecradan haber almam. Ben
simdi biiyiik bir markaya giiveniyorum. Onun sitesine giriyorum. Habere de giriyorum.
Bir bakiyorum, altina sagma sapan bir etiket var. Yani bu biiyiik bir giiven kaybi

yaratir.” (E6, Milliyet)

“Hipermetinde etiket ve linklerle ilgili etik ilkeler kesinlikle olmali. (ilgisiz sozciiklerin
sirf dikkat ¢eksin diye habere etiket olarak konulmasini) tasvip etmiyorum, koymam da.
Orada bir cinayet var ve hala ‘seksi’ gibi seyler koyuyor etiketlere. Kesinlikle etik
ilkelere aykir1 bir durum. Ama Internet zaten su an denetlenemedigi igin;
denetlenebilseydi mutlaka etiketlere de sira gelecekti... Su an bir¢ok sitenin derdi
tiklanmak, kendi tiklanma sayilarini arttirmak. Dolayisiyla haberin igerigindeki konu
sanki editorleri hig¢ ilgilendirmiyormus gibi. Tiklanayim da... Bilin¢li okuyucu goriince
tepki gosterir. ...O habere seksi yazip karsilifinda bagka bir haber gordiiyse zaten

kapatir.” (K3, NTVMSNBC).

“Diyelim ki basbakan istifa etti. Ama Ingiltere Bagbakami... Yukariya (bashga)
‘Ingiltere Bagbakan1’ diye koymazsaniz kiyamet kopar Tiirkiye’de. Bu ¢ok ay1p bir sey.
Koymazsaniz deli gibi okutursunuz. Bizde yasak. Kovulma nedeni. Okurlar Tiirkiye
Cumhuriyeti’nin bagbakanini zannettikleri zaman, etik kurallar disina g¢ikiliyor. Ama
onun disinda ufak tefek, bizim isimiz ambalaj yapmak, merak ettirici basliklar koymak.
Ama etik kurallar cergevesinde. Merak ettirecek ama c¢ok da bambaska bir sey

olmayacak.” (E11, Hiirriyet).

Yaniltic1 etiket kullanimi yeni medyaya iliskin olarak gelistirilen etik kodlar
icinde O6nemli bir yer tutmaktadir. Yaniltict etiket, “kullaniciya yalan sdylemek”
olarak tanimlanmakta ve mutlak suretle kaginilmasi gereken bir ihlal oldugu

vurgulanmaktadir (Levi ve Conrad, 1996: 58).
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Internet ortaminda yayin sonrasi diizeltmenin (postpublication correction)
yaygin olmasi1 (Ess, 2009) unutulma hakkinin ihlaline (the right to be forgotten)
neden olmaktadir. Unutulma hakki, Avrupa Birligi tarafindan giindeme getirilen ve
hayata gecirilen bir haktir. Kavram, bir bireyin ge¢cmiste yapmis oldugu belirli bir
eylemin bir sonucu olarak siirekli ve periyodik olarak damgalanmis bir sekilde
hayatinin devaminm1 geg¢irmek istememe Ozgiirliiglinden cikmustir.”® Séz konusu
hakki, "dijital hafizada yer alan bireye ait fotograf, kimlik bilgisi, adres ve diger
kisisel icerigin, yine bireyin kendi talebi lizerine bir daha geri getirilemeyecek
bigimde ortadan kaldirilmasi bi¢ciminde tanimlamak miimkiindiir." (Giilener, 2012:
226). Fikri takip ve diizeltme mantiginin Internette olusmadigmin altin1 ¢izen bir
katilime1, arama motorlarinin haber aktorlerine yonelik gergek disi, sansasyonel
haberleri ¢ok tiklandigi igin 6nceledigini; boylece bu etik sorunun daha da goriiniir

hale geldigini belirtmistir.

“Fikri takip Internette o kadar az ki... Haberi bir an énce yapip duyurmak énemli. Ama
sonrasinda ne oldu, bu adam hapse mi girdi, ka¢ yil aldi ya da iste tutuksuz mu
yargilanacak, serbest mi birakildi? Higbirisi yok. Adamin adim arattigimizda en ¢ok
tiklandig1, en son o yiiklendigi i¢in o haberi goriiyorsunuz. Ciinkii yeni haberin altina

link konuluyor ama eskiye gidip diizeltme pek yok.” (K3, NTVMSNBC).

Hipermetin etigi ile ilgili olarak tartigmali alanlardan bir digeri ise harici
link kullanimma iligkindir. Bir katilimci bu konudaki sorunu soyle ifade

etmektedir:

28 Avrupa Adalet Divani, 13 Mayis 2014 tarihli kararinda, Google’, kullanicilara bazi durumlarda
kendileri ile ilgili bilgilere yonlendiren linkleri silme hakk: tanimas1 gerektigine hiikiim vermistir.
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“Link verilen sitenin giivenilir olmasi gerekiyor gibi kriterler de var. Resmi bir siteyse
rahatlikla verilebilir. Ama ufak tefek bir siteye link verilmemesi de dogru. Niye dogru?
Giivenilirligini bilmiyoruz.” (E6, Milliyet)

Internet haberciligine iliskin olarak gelistirilen etik ilkelerde bu konuya
da deginildigi gozlenmektedir. Harici link, bir haber sitesine ugrayan
kullanicinin deneyiminin bir uzantis1 olarak kabul edilmektedir. Ancak linki
veren sitenin, okurlarim1 baglanilan sitede kendi etik standartlarinin
olmayabilecegi konusunda uyarmasi gerekmektedir (Martin, 2011). Bir baska
ifadeyle, baglanilan igerigin niteligi hakkinda bilgi verilmesi; temel bir etik ilke
olarak kabul edilmektedir. Harici link vermenin temel mantigi, siteyi takip
edenler i¢in uzanilan adresin bir anlam ifade ettigi diisiincesine dayanmaktadir.
Linkleme etiginin 6zii de, neden o siteye link verildigini; baglanilan sitenin ne
ifade ettigini okurlarina agiklamaktan ge¢mektedir. Yonlendirilen sitenin
degersiz ve yanlig bilgiler icerdigi diisiiniiliiyorsa da, yararli ve destekleyici
ifadeler igeren bir site olduguna inaniliyorsa da belirtmesi gerekmektedir

(Weinberger, 2008: 187).

2.4. Hipermetin ve internet Gazeteciliginde Doniisiim
2.4.1. Gazetecinin Calisma Kosullarinda ve Haber Metninde Doniisiim

Hiz Internet ortaminda gazetecilerin ¢alisma kosullarini belirleyen temel
etken olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Internet gazeteciligi ile birlikte yer kisit1 teorik
olarak ortadan kalkmis olsa da, zaman hala bir baski unsurudur. Hiz olgusunun tiim
modern yasama oldugu gibi gazetecilige de sirayet ettigini belirten Franklin (2003)
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cagdas gazeteciligi ‘“McDonaldlastirma” baglaminda ele alarak “McGazetecilik”
(McJournalism) kavramini ortaya atmistir. McGazetecilik kalite olgiitii olarak
yalnizca sayisal ¢ogunlugu, bir baska ifadeyle ratingi hesaba katan bir gazetecilik
tirii olarak, donemin ruhunu yansitmaktadir. Tiiketiciler bir yandan tiikettikleri
nesnelere  gore  ayrnistiritlirken, 6te  yandan aymi  seyleri  tliketenler
yakinlastiritlmaktadir. Bu gazeteciligin en Onemli 0&zelliklerinden biri, medya
metinlerinin tipki ayakiistii atistirmalik fast food yemek kiiltiirinde oldugu gibi
vetenekli ¢alisanlara ihtiyag¢ duyulmaksizin ¢ok hizli  bir big¢imde iiretilip
titketilebilmesidir (Bird, 2009: 294; Schlosser, 2002: 71). Hizli iiretilip tiiketilen bu
gazetecilik bicimi, Hargreaves (2005) tarafindan bir baska isimlendirmeyle, “Abur

""" (Junk Journalim) olarak nitelendirilmektedir. Abur cuburlarin ilk
etapta ¢ok lezzetli olmast ama uzun vadede kamu sagligini tehdit etmesi gibi, hizl
haber akis1 da dolasima giren niceliksel enformasyon bolluguna karsin nitelikten
odiin vermek anlamina gelmektedir. Ornegin Internet gazeteciligi icin 400 sdzciik

genellikle haberin azami uzunlugu olarak kabul edilirken, televizyonda ise saniyelik

ya da en fazla birkag¢ dakikalik yayin siireleri yeterli goriilmektedir (Gess, 2012).

Yemek ve gazetecilik iligkisini irdeleyen bu caligmalara tepki olarak dogan
yavas yemek (slow food) ve yavas gazetecilik (slow journalism) kavramlart ise,
mevcut hizli yasam pratiklerinin eksiklerini gidermeyi vadetmektedir. Bu baglamda
“yavag hareketi”nin temel prensibi hiz ve sayisal c¢okluga karsilik derinlik ve

zenginlik olarak tanimlanmaktadir (Linn, 2010).

Internet gazetecisinin ¢alisma kosullarmi belirleyen en onemli etkenlerden
biri olan hiz yarigi, manipiilatif imgelerin ve kanitlanmamis haberlerin yayilimina

neden olmaktadir (Mic6é vd., 2008). Rakiplerden énce yaymlama baskisi Internet
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gazeteciliginin temel sorunlarindan biri olarak kabul edilmektedir (Singer, 2003).
Rekabet ortaminda miimkiin oldugunca hizli haber iiretmek zorunda kalan internet
habercileri, yer kisit1 ortadan kalksa da karmasik hipermetin oykiileri olusturacak

zamana sahip olamamaktadir (Domingo, 2006: 511).

Literatiirdeki gilincel tartismalart destekleyecek sekilde, bu baglik altinda
katilimcilar tarafindan en ¢ok vurgulanan boyut hiz olmustur. Yeni medya
atmosferinde verilerin ve/veya enformasyonun dogrulanmasi i¢in zaman yoktur.
Yeni medya profesyonelleri “en hizli” bigimde haberi yaymak durumundadir
(Binark, Bayraktutan ve Kepenek, 2012: 166-173). Haber linkler araciligiyla hizla

dolasima sokulmaktadir.

“Caligan i¢in (hipermetinselligin) daha rahat oldugunu soylemek miimkiin degil. Hiz
gerektiriyor. Aym anda bir¢ok seyi takip etmeyi gerektiriyor. Yani daha karmagsik bir

yapi ¢alisan agisindan.” (K2, Gazeteport)

“Habercilik hiz isidir. Polat Towers’da yangin ¢iktiginda, televizyonlar oradan canl
yayma gectigi zaman, Internet hizinda sen artik televizyonu gegmek zorundasin. Yani
rakibin televizyonlar. Ya ilk goriintiiyli, ya ilk videoyu vermek zorundasin.” (E2,

Medyafaresi)

“Hiirriyet Gazetesi’nin eski sahibi Erol Aksoy’un Kkardesi, Giinaydin gazetesinin
sahibiydi o zaman. ‘Sen’ derdi... ‘Nereye gidiyorsun?’ Ismini bile sormazdi. ‘Ise
gidiyorum efendim.’... ‘Jeton ver bana’ derdi (ankesorlii telefon i¢in jeton). Ben bunu
goziimle gordiim. (Gazetecinin) iistiinden jeton ¢ikmazsa kovardi. Bir muhabirin
tizerinde bir avug jeton yoksa, ‘haberi sen bana, merkeze nasil haber vereceksin?’ (diye

sorardi). Simdi Internetle bir saniye sonra ulastirabiliyorsun.” (E11, Hiirriyet)

“Cok hizlh tiiketilen bir haber var gegmise gore. Eskiden biitiin giin ¢alistyorduk; ertesi
giine bir iki haberiniz yer alird1 gazetede. Ama simdi Internet haberciliginde dyle degil,
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aninda degisiyor, saniyesinde ¢ok farkli degisiklikler olabiliyor. Siirekli yenilemek
durumunda kaliyorsunuz. O yiizden bizim bildigimiz klasik haber metninin biraz daha
disina dogru cikiliyor. Metine siirekli miidahale var. Siirekli degismesi gerekiyor,

giincellenmesi gerekiyor.” (K1, Mynethaber)

Yer kisitinin ortadan kalmasia karsin, hiz baskis1 nedeniyle derinlikli
haberlerin dolasima sokulmadigini belirten bir editor, islerinin “ajanstan gelen habere
takla attirmak”tan ibaret oldugunu belirtmistir. Bir baska ifadeyle hipermetinsellik,
bir yandan baglam bilgisi ve derinlik saglayacak teknolojiyi olanakli kilmakta, 6te
yandan hiz baskis1 nedeniyle baglam bilgisi iceren haberlerin yayilimi miimkiin

olamamaktadir:

“Kisa, hizli okunan haberler var. Sadece okunsun ve gegilsin mantig1 hakim. Sadece
haberdar olalim o haberden. Ama detaymi bilmeyelim. Yer kisiti olmayabilir ama
Internet okuyucusu ancak ¢ok giizel bir yazi olsun ki vaktini ayirip onu okusun. ...Cok
fazla aragtirma dosyalar1 falan da géremezsiniz. Hep hizlica ajanstan gelen haberler yani
sonugta. Editdr var ciinkii Internet sitelerinde muhabir yok. (Ayn1 habere takla attirmak
gibi) kesinlikle 6yle. Iste ajanstan aliyor. En fazla iste o haberin bir énceki gelismesini
aktarabiliyor yani ek olarak. Ciinkii bir yere gidip taraflariyla réportaj yapacak, bilgi

toplayacak durumu yok. ” (K3, NTVMSNBC).

Goriismelerde vurgulanan bir diger konu, Internet gazeteciliginde editoriin

gorev ve sorumluluklarinin geleneksel gazetecilige oranla daha fazla olmasidir:

“Haberin siirekli giincelleniyor olmasi buradaki mekanizmanin bagka bir sekilde
yeniden kurulmasim gerektiriyor. Internet ortaminda bu anlamda en ¢ok c¢alisanlar
aslinda editorler. Ozellikle (geleneksel medyamin Internet portallari disinda faaliyet
gdsteren), Internethaber gibi, Gazeteport gibi, T24 gibi kendi muhabir sayis1 az ama

editor sayis1 fazla olan organlarda/kurumlarda diizeltme, diizenleme, giincelleme isi
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editorlerin iizerine diismiis durumda. ...Internet ortaminda muhabir az, editor ¢ok.” (E3,

Internethaber).

Editorlerin aktif ve yogun olarak calistig1 Internet gazeteciliginde temel gorev
ise “haberi zenginlestirme” olarak tamimlanmaktadir. Hipermetinsellik gazeteciligin
haberleri daha zengin tarihi, siyasi ve kiiltiirel baglamda ele alan yeni bir formunu
temsil etmektedir (Fredin ve David, 1998). Ozellikle sayfa smirmin ortadan
kalkmasi, gorsel/isitsel ve yazili iletilerin bir arada kullanilabilmesi baglamsalligin
saglanmasii gerektirmektedir. Baglamsalligi ve farkli bicimli medyalar1 bir arada
harmanlamay: saglamakla gorevli Internet gazetecisinin belli bir konuda
uzmanlagmak yerine, ¢ok farkli uzmanlik alanlarindaki bilgiye hakim olmasi

beklenmektedir. Katilimcilar bu durumu soyle 6zetlemektedir:

“Bana kalirsa ne kadar haberi zenginlestirebilirsek o kadar iyi. Cilinkii salt metin olmasi,

okura ¢ok da doyurucu bir deneyim saglamayabilir.” (E6, Milliyet).

“Benim i¢in en biiylik artist hazirlarken daha eglenceli ve karsi tarafa daha iyi bir
sunum Yyapabilme. Yani sadece (diiz bir metni) verip birinin ilgisini ¢ekmeye
caligmaktansa; ortaya koydugum gorselle, videoyla, alt metinle ya da etiketlerle o

kisinin daha fazla karsilasmasini saglamak benim yaptigim haberle.” (E7, T24).

“Normal bir gazetede yer alan haberlerin belli bir sinir1 oluyor. Belirli bir sayfa diizeni,
belirli bir sayfa limiti oluyor. Ancak Internette dyle bir sinirlama olmadig1 igin aklimiza
gelebilecek her seyi kullanmamiz bizim elimizde. Bunlarin i¢inde videolar oluyor,
baska bununla baglantili haberler olabiliyor ya da galeriler olabiliyor. Bunlar aslinda bir
editoriin hem deneyimine hem bilgisine, eski olaylarla baglanti kurmasina, bunlar1 hep
beraber bir diislince i¢cinde harmanlamasina bagli. Bu da aslinda daha ¢ok bir editdriin
deneyimini 6n plana ¢ikartyor. Bunun iginde Ozellikle ekstra bir ¢aligma, okuma,
izleme, takip ve iyi bir hafizaya da ihtiya¢ var. ...Bircok alanda bilgi sahibi olmasi

gerekiyor, Internetin dogas1 da boyle.” (E8, T24)
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“Sadece videoyu tek basina koymak yetmiyor. Yanina okuyucunun ilgisini ¢ekebilecek
ilgili haberler, bununla ilgili gorseller... Ciinkii gazete doneminde ya da normal basil
mecralarda tek yonlii bir iletisim var. Oniimiizde basilmis bir versiyon var ve onu
alabiliyorsun. Dijitalde ise artik bunun ii¢ boyutlu olarak hem video, hem fotograf, hem
de metin anlaminda doyurucu hale gelmesi gerekiyor. (Daha zengin bir metin) olmasi
gerekiyor. Bu anlamda gazeteciler iizerinde de bir baski unsuru ama tatli bir baski
unsuru belki. Tren kazasi haberini herkes veriyor ¢ilinkil 6nemli. Olayin bir metni zaten
var herkesin elinde. Tarihte yasanmis tren kazalari, sebebi, haberciligin SN1K’s1 gibi
kisimlar1 da hem gorsel, hem de video veya ses igerikleri ile tamamlandig: taktirde olay
bagka bir boyuta giriyor. Cukurca’da bir ¢atigsma haberi oluyor. Catigma haberinin metni
var. Ama haberin altinda c¢atismadan ilk goriintiler dediginiz taktirde biitiin
rakiplerinizden farklilagmis hale geliyorsunuz zaten. Onu verebilmek de beceri

hakikaten. Yetenek isteyen bir durum.” (E10, Hiirriyet).

Katilimeilardan biri, Internet ortaminda calisacak gazetecilerin istatistik okuma
becerisinin olmas1 gerektigini belirtmektedir. Internet gazeteciliginde okurun hangi
haberleri ve haber 6gelerini takip ettigi, geleneksel kitle iletisim araclarindan farkl
olarak ¢ok rahat 6l¢iimlenebilmektedir. Hipermetni olusturan her bir 6genin (linkler,
gorsel/isitsel Ogeler, etiketler, ¢cevrimi¢i anketler vb.) tiklanma rakamlari, yonetici

panellerinden rahatlikla takip edilebilmektedir.

“Internet yayinciliginin en énemli ayaklarindan birisi de istatistik. Istatistik okumak ¢ok
¢ok 6nemli. insanlar bu habere nerden geldiler? ...Bunlar1 ii¢ giin sonra, bes giin sonra
degil, anlik olarak takip etmek lazim. Nereden hangi trafik geliyor? Ciinkii boyle
yaparsak dogru okuruz haberi. ...Higbir zaman okurun ilgisini ¢ekmeyen bir seyi ona
dayatmamak gerekiyor. Mesela bir haber var, hi¢ okunmuyorsa onu sayfada tutmanin

ana sayfada vermenin, bir anlam1 yok. internetin mantigina da ters bu.” (E6, Milliyet).
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Ayni katilimci, geleneksel gazetecilerin “halk adina, halk i¢in diisiinmek”
seklinde Ozetlenebilecek; halka karsi giivensizlik tasiyan ve ona yukaridan bakan
anlayismin Internet gazeteciligi ile degistigine isaret etmektedir. Tiirkiye’de
gazetecilik pratikleri incelendiginde, Osmanli’da ilk gazetenin ortaya ¢iktig1 giinden
bugiine, toplumun elit gruplarinin {lkeyi ileriye gotiirecegini diistindikleri
hedeflerin, medya tarafindan da paylasilarak geleneksel/statiikocu zihniyet kaliplarini
elitist bir tavirla halka ulastirdiklar1 bilinmektedir (Giirkan Pazarci, 2003). Bahse
konu katilime, 6zellikle Tiirkiye’de gazetecilik pratiklerine ickin bu tavrin yikilisin

su sozlerle agiklamistir:

“Geleneksel gazeteciler ¢ok sever bunu. ‘Toplum bilmez bunu, 6grensinler’ (anlayisi)!
Ogretmen gibi... Ama bdyle bir sey yok. Toplum kendi ihtiyact olan hicbir seyi
dgrenmek konusunda hi¢ kimseye ihtiyag duymaz. Internetin ortaya ¢ikardigi sey bu
zaten. Neye ilgisi oldugunu gérmiis olduk toplumun. Herkes biitiin arastirmalarda ‘ben
belgesel izliyorum’ dedikten sonra, en ¢ok okunan haberlerin magazinel haberler oldugu
ortaya c¢iktl. ...Geleneksel medya yapilanmasi bunu bilmiyordu. Yillarca dayattilar.
Medyanin boyle bir 6gretmen gorevi falan yok. ...Diinya aslinda o geleneksel
gazetecilerin diisiindiigii gibi degilmis. Gayet de okurlar inanmiyormus bazi seylere,

bazi seyleri ciddiye almiyormus.” (E6, Milliyet)

Internet medyas1 profesyonellerinin en énemli kazanglarindan biri endiistriyel
mekana bagl olmayan ¢alisma ortamidir. Medya iiretiminin mekansal boyutu
cesitlilik kazanmistir. Fiziksel mekan, gercek haber odalari, bu odalardaki ¢alisma
masalar1 ve kiibik sistemi anlatmaktadir. Sanal mekdn e-posta, anlik mesaj,
kurulusun Intranet sistemi gibi haberin iiretildigi ve dagitildig: teknolojik yapilardir.
Bedensel mekdan bir ¢alisanin kapladigi yer olarak tanimlanmaktadir. Son olarak
soyut sembolik mekdn ise calisanlarin zihniyet diinyasi, haber odas1 kiiltiirii olarak

201



betimlenmektedir (Caldwell, 2004: 166). Isyeri Kkiiltiiriindeki bu cesitlenme,

katilimcilardan birine gore bazi avantajlar saglamaktadir.

“(Okur yorumlari i¢in) biz yazilim alt yapisini gelistirerek, iyilestirerek evden de

moderasyon ekibinin onaylayabilecegi bir hale getirdik. Engelli kadromuz var. Fiziksel

anlamda binaya gelemeyenler de evden onaylayabiliyor. Onlar1 lead eden (rehberlik

yapan) bir ekip de burada.” (E10, Hiirriyet)

Internet medyasinda ¢alisan katilimcilar, mevcut calisma kosullarmin
teknolojiye adapte olmasiyla birlikte is yapis pratiklerinde ¢esitli alanlarda doniisiim
yasandigini  belirtmislerdir. Teknolojik gelismeler haber {iretim mekanlarinin

parametrelerini, ¢aligma kiiltiirii dinamiklerini acik bir bi¢imde sekillendirmektedir.

2.4.2. Kullanicinin (Okurun) Konumu

Bu bashk altinda Internet haber sitelerinin okurlarmin, yeni medyanin
hipermetinsellik 6zelligi nedeniyle karsi karsiya olduklart olumlu ve olumsuz
durumlar, internet haber sitesi calisanlarmin goriisleri ekseninde tartismaya
acilmistir. Katilimcilara, kullanicilarin (okurlarin) kazanim ve kayiplariin neler
olabilecegi sorusu yoneltilmistir. Bir baska ifadeyle, s6z konusu veriler, Internet

medyasi ¢alisanlarinin kullaniciya dair tahayyiillerine dayanmaktadir.

Yeni medya ortaminda izleyici ya da okur “kullanici” olarak
tanimlanmaktadir. Bu kavram, geleneksel kitle iletisim araclarindaki okurdan bir

takim farkli 6zelliklere sahip “yeni bir okur” tanimina isaret etmektedir.
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Geleneksel medyanin biitliniiyle birlesik, biliyiik cogunlugu pasif kitlelerden
olustugu varsayilan okur algisina karsin; yeni medya kullanicilart medya mesajlarini
yalnizca tiikketmeyen, ayn1 zamanda onlar1 {ireten ve yayan dagimik bir grup olarak

kabul edilmektedir (Chaffee ve Metzger, 2001).

Bu temel degisimi daha da ayrintilandiran gilincel c¢alismalarda ise, yeni
medya teknolojilerinin insanlara ¢ok fazla segenek ve olasilik sundugu; kullanim,
motivasyon ve memnuniyet uygulamalarina yonelik aragtirmalarin yaygimlik
kazandig1 gozlenmektedir (LaRose ve Eastin, 2004; Livingstone, 2008). Eski tanim
“izleyci”, kademeli bigimde yerini bugiiniin doymus ve yakinsak medya ortamina
ekemlenmis yeni “kullanic1” kavramsallastirmasina birakmistir. Giiniimiizde, yeni
medya atmosferindeki kullanicilar, 6zellikle de gencler aym1 anda birkag gorevi
yerine getiren yeni tip kullanicilar (multitaskers) olarak anilmaktadir (Weimann vd.,

2014: 805-806).

Yeni medya teknolojilerini ¢evreleyen {itopik retorik, kullanicilara igerik
tiretmeleri i¢in saglayan biiylik 6zgiirliigiin bireysel 6zgiirliikkler, demokratik katilim
ve kiiltlirel ve insani gelisim acisindan 6nemli oldugunu varsaymaktadir (Benkler,
2006). Bilgi akisinin biiyiik 6lgtide profesyonel medya platformlari ve ¢oklu medya
endiistrileri kanaliyla saglanmasi ise, bu firsatlarin oniindeki engellerden bir olarak

kabul edilmektedir (Jenkins, 2006).

Kullanicilarin kutuplasmasi da iizerinde durulmasi gereken bir diger konudur.
Partizan bir bicimde yalnizca kendi ilgilerini ¢eken medya igeriklerini tercih eden
kullanicilar, adeta siirekli bir diyete maruz kalmakta ve boylece Internet medyasinin

cesitliligi bir mit haline gelmektedir (Ksiazek, Malthouse, and Webster, 2010).
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Hipermetinsellik &zelliginin de Internet ortaminda yazarla okur arasindaki
iliskiyi degistirdigi varsayimina literatiirde siklikla rastlanilmaktadir. Bolter’e
hipermetin okura yazarla birlikte metnin kontroliinii paylastig1 yeni bir okuma
deneyimi sunmaktadir (1991). Hipermetinsellik yeni okurlar1 cezbetmenin,
varolanlari ise daha uzun siire tutmanin bir olanagi olarak gériilmektedir (Doherty,
2014: 124). Cagdas okurlar, gazetecilik silirecine katilmaya goniilliidiir. Yalnizca
katilim gorevlerini saglamak icin degil, daha degerli, daha gergekci ve ¢ok sesli bir
gazeteciligi miimkiin kilmak icin etkilesimlidirler (Meijer, 2013: 766).
Hipermetinsellik ise bunu saglamanin 6nemli araglarindan biridir (Doherty, 2014:

128).

Internet gazetecilerinin kullanicilarm ilgilerine hitap eden link secenekleri
sunmalar1 zorunludur (Fredin, 1997). Burada kastedilen yalnizca belirli ilgileri olan
kullanicilar i¢in tasarlanmis 6zel igerikler degildir. Hipermetinselligin kullanicilarin
enformasyon arama stratejilerini de kapsayan daha genel bir boyutu da
bulunmaktadir. Ayrica hipermetin bigimselliginde, kullanict gazetecinin geleneksel
rolleri olan raporlama ve yazmaya ortak olmaktadir. Bu kapsamda, kullanicilarin
enformasyon tliketicileri degil, enformasyon olusturmada isbirlik¢i olarak
goriilmeleri  gerekmektedir. Gazetecilik yalnizca ‘“haberi ulastirma” olarak
diisiiniilmemeli; enformasyon gelistirme ve tasarlama eylemine donlismelidir

(Huesca ve Dervin, 2003: 283).

Yayilim hipermetinsellik 6zelliginden beslenir ve arayiizdeki bir metnin hizla
dagilmasini, bu metne farkli zamanlarda ve uzamlarda yeniden ve yeniden
erisilebilmesini ifade eden bir kavramdir (Binark ve Loker, 2011: 12). Hipermetinle

Internet arayiiziinde karsilasan kullanicilarin, bilgiye yayilim sayesinde kisa siirede
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ve kolayca ulasabildigi vurgusu, medya profesyonelleri tarafindan da siklikla

tekrarlanmaktadir.

“Hipermetin okura kisa siirede bilgiye ulagsma imkan1 verdi.” (K2, Gazeteport)

“(Hipermetin) okuyucu igin haberle ilgili tim unsurlara kisa yoldan ulagma

secenegidir.”(E2, Medyafaresi)

“Arap Bahari aslinda birazcik da hipermetnin bir sonucu degil mi? Ciinkii daha 6nce
bilgi bu kadar hizli el degistirmiyordu ve kitlelere ulastirilamiyordu. Sonugta sen
bastigin kadar vardin, belli bir miktarda basilirsin ve bastigin seyi elden ele

ulastirmaya ¢alisirsin.” (E5, Sabah)

“Internetin kendisi zaten aramay1 ve bilgiye ulasabilirligi kolaylastirdig1 icin etiketler
ve hipermetin yapisi daha da hizlandiriyor aslinda bilgiye ulasabilmeyi.” (K3,

NTVMSNBC)

“Okur, haberin icinde daha fazla kolaylik istiyor. Daha ¢ok kolayligi da nasil

yapacagiz haberin i¢indeki linkleri ¢ogaltarak yapacagiz.” (E2, Medyafaresi).

Katilimeilar tarafindan, kullanicinin kazanimi olarak dillendirilen bir diger
boyut ise baglamsallik ve derinliktir. Internet ortaminda gazetecilerin en Snemli
avantajlarindan biri haberi daha genis bir baglama oturtabilmeleridir. Pavlik’e gore
zamansal ve mekansal sinirlamalar bu 6zelligin uygulanmasimin oniindeki engeller
olarak kabul edilse de, Internet gazeteciligi cok boyutlu bir enformasyon iiretimine
olanak saglamaktadir (2001: 4-23). Okurlar da linkler ve etiketler araciligiyla habere

iliskin baglamsal diger verilere ulasarak derinlemesine bilgi edinebilmektedir.

“Diyelim ki biiylik bir olay oldu, bir haberin igine onlarca baglant1 kurabiliyoruz.
Eski (olaylar1 da) hatirlatiyorum: ‘Eski’den de bdyle olmustu. Ahmet de bunu

demisti.” O habere girdigi zaman okur; haberin her tiirlii unsurunu goriiyor.
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...Internette (olaym) gegmisini gelecegini, her tiirlii ayrintisini gorebiliyor.” (E11,

Hiirriyet)

“Haberi okuduktan sonra neyle ilgili okudugun (konusunda) aslinda o etiketler de

baska bir yol gosterici okuyucu igin.” (K3, NTVMSNBC)

Bazi kattlimeilar dogrudanligin dnemine isaret etmektedir. Ozellikle yurttas
gazeteciliginin yayginlagmas: ile birlikte Internet haberlerinde ilk elden tamklik ve

kisisel deneyimler 6n plana ¢ikmaktadir (Paulussen ve D’heer, 2013).

“(Hipermetinselik) kullanicinin video goriintiisiinii ya da ses kusagini dinlemesini,
haberde bahsedilen kisinin kendi sesini, kendi goriintiistinii gérmesini; iki nokta {ist
tiste ‘bilmem ne bilmem ne dedi’ s6zcligii yerine dogrudan dedigini birebir gérmesini,

duymasini saghyor.” (E3, Internethaber).

“Eskiden haber metni bir siirii prosediirden gegerdi, islenirdi ama simdi siz ne
yaziyorsaniz okur onu gérityor.” (K2, Gazeteport)
Kimi katilimcilar enformasyon miktarindaki artisin, kullanicimin  sanal

ortamda kaybolmasima neden olabilecegine yonelik elestirilerini ifade etmektedir:

“Kafa karistirict ya da okuru sorgulamaya yonelten metinler de yer alabiliyor.
...Okurun kaybolma ihtimali, haber atlama ihtimali, asil aradigin1 bulamama ihtimali

de daha ¢ok artiyor.” (E8, T24)

“(Okur acisindan hipermetnin dezavantajina bakacak olursak) uygun sekilde
kullanilmas1 lazim Oyle link ¢Opligiine donistiirlirseniz is ortadan kaybolur.” (E4,

Sabah)

“Bazen comert degil, belli konularda daha cimri olmamiz gerekiyor. Cok uzun, ¢ok

detayli bilgiyi biinye kabul etmiyor.” (E12, Posta)
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Hipermetin 6geleri olan linklerin ve etiketlerin yogun kullaniminin,
kullanicinin baglangi¢ noktasini unutmasina ve biligsel ylike neden olacagina yonelik
elestirilere literatiirde de siklikla rastlanilmaktadir (Conklin, 1987; Bucy, 2004b;

Eveland ve Dunwoody, 2000; Lee, 2005; De Stefano ve Le Feure, 2005).

Kimi katilimcilara gore ise hipermetinselligin gazete okurlugu iizerinde

belirgin bir etkisi bulunmamaktadir:

“(Etiketlerin ve linklerin) ¢ok onemli olduguna inanmiyorum. Yani siz eger
uluslararast bir dille yayin yapiyorsaniz; mesela Ingilizce bir gazeteyseniz bu
dediginiz dogru. Ciinkii onu New York’taki de, Japonya’daki de Ingilizce okuyor.
Abdullah Giil’iin kim oldugunu bilmedigi icin tiklayip bakar. Ama Tiirkiye’deki bir
adam ‘Abdullah Giil kimdir?’ diye oradan bakmaz. Google’dan girer bakar.
Dolayisiyla tek dilli yaymlarda yani Tiirk¢e’de anahtar sozciik/link koymanin bir

o6nemi yok bence.” (E9, Hiirriyet).

“Bu siteyi takip eden arkadaslarim etiketlerin ¢ok fazla ilgilerini ¢ekmedigini
sOyliiyor. Kendilerini haberden koparmadigimi da sdylediler bana. Ben okuru

metinden uzaklastiracagini diigiinmiiyorum.” (E7, T24).

Bu baslik altinda Internet haber sitesi ¢alisanlari, hipermetinsellik sayesinde
kullanicilarin (okurlarin) ne tiir bir kazanim ya da kayipla kars1 karsiya olduklarim
yorumlamislardir. Goriismelerden elde edilen veriler, hipermetinselligin kullanicilar
icin hem avantajlari hem de dezavantajlar1 oldugunu dogrular niteliktedir. Medya
calisanlarina gore, hipermetinsellik sayesinde kullanicilar bir yandan daha derin ve
baglamsal enformasyona en kisa siirede ulasabilirken; link ve etiketlerle insa edilmis

cok sayida karmagik mesaj nedeniyle bilissel bir yiikle de kars1 karsiya kalmaktadir.
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2.5. Haber Metninin ve Gazeteciligin Gelecegine Dair Ongoriiler

Haber metninin gelecekte nasil bir forma doniisecegi konusunda katilimeilar
farkli fikirlere sahiptir. Bazilar1 haber metninin temel 6zelliklerinin 6nemli 6lgiide
degismeyecegini diisiiniirken, digerleri koklii degisiklikler yasanabilecegine isaret

etmektedir:

“Site i¢cindeki haber metnine gelecekte ¢ok bir sey eklenecegini diisiinmiiyorum. Aynen

kalir. Ustte gérseli var, gorselin altinda bir spot yaziyor.” (E7, T24).

“Su anda bence Internet metninin en ilkel hali. Bence ¢ok degisir.” (E9, Hiirriyet).

Katilimcilarin 6nemli bir kismi, gorsel 6gelerin artisi ve daha fazla tiklandigt
konusundaki diisiincelerini dile getirerek; gelecekte de bu yondeki egilimlerin
slirecegi Ongoriisinde bulunmuslardir. Gorsel ogelerin artarak her alani kusattigi,
icinde yasadigimiz ¢agin “gdrsel egemen bir ¢ag” oldugu ¢ok sayida arastirmaci
tarafindan desteklenen bir goriistiir (Stephens, 1998; Mirzoeff, 1999; Bolter, 2003;
Debord, 2010; Kellner, 2010). Virilio, Internet teknolojileri ile gdrsel kiiltiir arasinda
bir bag kurarak; gorsellesmenin bugiin sanallagma denilen olgunun belirleyici
ozelligi oldugunu vurgulamaktadir (2003: 18). Dijital ortamlarda imge sozciige tistiin

gelmektedir.

Bazi arastirmacilar ozellikle Internet platformlarindaki artisla birlikte gorsel
imgelerin, fotografik, dijital olarak olusturulmus, animasyon bigimlerinin bizleri
yeniden resim ¢agina (pictorial age) dondiirmesini coskuyla karsilamislardir (Bolter,
1991; McCorduck, 1995). Diger bir grup arastirmaci ise gorselin Onlenemez
yiikselisine yonelik endiselerini dile getirmislerdir. Kuskucu akademisyenler gorsel

igerigi kiicimsemis, karsi konulamaz ve giiclii etkisinden endiselenmis ve diger
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iletisim bigimlerini yok etmesini ideolojik bir siire¢ olarak yorumlamislardir
(Postman, 1992 ve Birkerts, 2006). Akademik arastirmalarin ortaya koydugu bu fikri
destekleyecek sekilde, arastirmaya katilan Internet haber sitesi ¢alisanlar1 da gérselin

yazi karsisindaki tistlinliigiine ve basat goriiniirliigiine dikkat cekmektedir.

“Artik kullanicilar ¢ok uzun metin, haberler okumaktan ziyade videolar: izleyip; kisa
metinlere; goriintiisii, fotografi olan haberlere daha ¢ok yo6neliyorlar. Cok uzun metin
okunmuyor. Bagligina, spotuna bakiyorlar. ...Okur haberin sonuna ¢ok fazla gitmiyor.
O yiizden daha kisa metinli, daha gorsele doniik bir habercilik olacak ileride.” (K1,

Mynethaber)

“(Gelecekte) yazi gittikge azalir herhalde. Daha ¢ok gorsele yer verilir. Gorsel agirlikli

olur. Zaten yazi ¢ok fazla okunmuyor Internette, sikiyor.” (E1, Gazeteport)

“Tiirkiye ¢apinda fotograf ve galeriler daha ¢ok tiklaniyor. Oyle olunca daha ¢ok galeri

yapalim diye ugrasiyoruz. Gorsellige daha ¢ok 6nem veriyoruz.” (E3, Internethaber)
“Genelde insanlar uzun metinleri sevmiyor.” (E4, Sabah)

“Bild ya da Der Spiegel daha ¢ok foto galeri lizerinden haber vermeyi tercih ediyorlar.
Tek ciimleler ve daha ¢ok gorsel olarak haberi daha iyi anlattiklarina inaniyorlar ve

aslinda bu da dogru. Gorsel, sitelere daha fazla trafik sagliyor.” (E8, T24)

“(internette) Daha fazla gorsellik katmak gerekiyor haberde. Diiz metni vermek bir
yerde yeterliydi eskiden ama artik 6zellikle Tiirk okuru daha fazla gorseli istiyor” (E2,

Medyafaresi)

“Son ii¢ dakikada en gok tiklanan haber galeri haber. (Foto Haberi)n okunma sayis1 800
ise, 1000 ise; digerinin okunma sayist 40. Miithis bir fark var. Yani Google aslinda

(bize) haberciligi dgretiyor.” (E12, Posta)

Kullanicilardan biri reklam verenlerin gorsel igerige alismasmin da ticari

yonden onemli bir degisiklik oldugunu vurgulamaktadir.
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“Hiirriyet TV deli gibi reklam aliyor. Neden aliyor? Biz video koyuyoruz, onun 6niine

20 saniyelik reklam koyuyoruz. En azindan 15 saniyesini zorla seyrettiriyoruz. Reklam

veren yeni yeni kesfediyor bunu. Simdi Milliyet’i, Vatan’1, NTV’si hepsi ¢ilginlar gibi

Web TV kuruyor. Ciinkii yeni para kaynagi.” (E11, Hiirriyet)

Gorsel igerigin Internet ortamimda baskinligi kabul edilse bile, arama
motorlarinin halen kelime temelli olusu, yazinin biitiinliyle giiciinii kaybetmeyecegi
goriisiinii destekleyen bir olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ayrica gorsel dgelerle

birlikte s6zlin degerinin de artacagi goriisler arasindadir:

“Gorselin arttig1 fikrine katiliyorum kesinlikle. Gorselsiz hicbir sey olmaz. Yazi soyle...
Son dakika haberi diye verirsin. Ama onu videoyla verirsen daha etkili oluyor.
(Eskiden) yazi-yorumdu. Simdi video-yorum baglayacak. Biri oturacak videoyu
yorumlayacak. Ahmet Hakan’1 oturtup su videoyu yorumla diyecegiz. Onu izleyen de
kendi videosunu izleyip altina koyacak. Gorsel ve sozsel (egemenlik). Ancak arama

motorlarindaki kelime aramasi kolay kolay degismez.” (E9, Hiirriyet).

Katilimcilardan biri gorselin yiikselisi ile ilgili goriislere kismen karsi ¢ikarak,
hareketli goriintiinin umuldugu kadar ¢ok izlenmedigini, sabit goriintii ve hareketli
goriintii arasinda bir ayrim yapilmasi gerektiginin altim1 gizmektedir. Internet
tizerinde hareketli goriintii temelli platformlarin artmasmi ise, gazetecilik
faaliyetlerinin okurun taleplerinden bagimsiz bir bigimde ilerlemesi olarak

nitelemektedir.

“Televizyon gériintiilerini, video goriintiilerini Internet ortamina aktarmay1 basardiktan
sonra, herkesin tahmini video daha c¢ok (tiklanacak) seklindeydi. Oyle olmadig da
ortaya ¢ikti. Tabii ki videolar da izleniyor. Sitede daha ¢ok zaman gecirmeni sagliyor.

Siire olarak daha ¢ok kaliyor okur. Boyle getirileri var ama fotograf

210



galerileri/fotograflar daha ¢ok tiklantyor. Tiim bu gazetecilik faaliyetlerinin aslinda ¢ok

da okur agisindan nemli olmadiginin da ispat1.” (E3, Internethaber).

Baz1 katilimcilar, gorselin yiikselisine yonelik egemen kaniya ters diisecek
sekilde Internet haberciliginde yazinin degerini yitirmeyecegine dair goriisler dile

getirmislerdir.

“Hi¢bir zaman bir fotograf ya da video bir metnin yerini tutamaz. Onu en iyi sekilde
destekler sadece. Bir fotograf vardir ki biz anlariz o bir savas fotografidir. Ama onun
hangi savas oldugunu, ni¢in oldugunu, o adamin kim oldugunu ancak metinle

Ogrenebiliriz.” (K3, NTVMSNBC).
“Metnin varolus nedenini kaybedecegini diistinmiiyorum.” (K2, Gazeteport)

“Gorselin onemi artt1 ama yazisiz gorselin de anlam1 yok. Yazi gorseli destekleyen bir
sey. Gorsel yaziyr tamamlayan bir sey. Suna da karsiyim: ‘Iste o gériintii’ deyip altina
higbir metin yazmadan videoyu vermenin de bir faydas1 yok ya da uzun uzun mesela
betimlemelerle (yazip) ‘olay1 kafanda canlandir ama izleme’ demenin de bir mantigi
yok. Bizim Internet gibi elimizde bir zenginlik var. ...Televizyon haberciligi nasil ki
goriintiiyii yazmaksa, Internet haberciligi de oziinde goriintilyii yazmaktir.” (E2,

Medyafaresi)

Bir katilimcinin, arama motorlarinin 600°den az sayida sozciik igeren haberleri
arama kapsamindan ¢ikaracagini, bu nedenle de yazinin 6neminin giderek artacagini

belirtmesi dikkate degerdir.

“Google anayasasi denen bir sey ¢ikti. Bunu ¢ogu insan bilmiyor. Diyelim ki haber bu:

‘TSK’dan paralel yapi iddialarina yanit’...Bunun icinde artik 600 kelime olmak
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zorunda.? 600 kelimeden asag: olursa; bir siire sonra, Google Search’iinden ¢ikaracak.
Google biitiin Internet sitelerine yapacak bunu. Google Search’iinden ¢cikarilmak demek,
battin demektir yani. Son dakikalarda sorun yok, flash (haber)de sorun yok, video
haberlerde sorun yok. Ama bir 24 saatlik taramam oluyor. Son dakika diye, flash haber
diye veriyorsun ama... Onun 24 saat gectikten sonra uzun metnini yazmak gerekiyor.
600 kelime olmas1 gerekiyor. ‘Bayram Tatili Ka¢ Giin’ diye bir haber yaptik. Iste
Pazartesi, Sali, Carsamba, Persembe yaziyoruz. Konu belli, giinleri yaziyoruz. Yani ne
kadar yazarsak yazalim bizim kelime sayimmiz 80’1 ge¢miyor. Ondan dolay1r bizi

otomatik olarak uyariyor.” (E12, Posta)

Internet haber sitesi editdrlerinden bir digeri, metin ve gorsel Ogelerin
dengesinin iyi kurulmasi gerektigini ifade ederek; bunu “haberin zenginlesmesi”

olarak nitelemektedir.

“Haber metinleri zenginlesiyor. Siirekli metne bogmak iyi bir sey degil. Ama ben
haber videosunda sdylenen seyi (yazi olarak) koymazsam bu eksiklik olur. (Ciinki)
videonun her yerde teknik olarak izlenip izlenemeyecegini bilmiyorum. Haber
metninde evet ‘Hiilya Avsar sunu sdyledi. Iste videosu da budur’ demek mantikli.”

(E6, Milliyet)

Bir diger kullanici ise yine yazimin Onemini vurgulayarak; Internet

haberciliginde haber basliginin en énemli unsur oldugunu diisiinmektedir:

“Okuyucunun habere ulastii yeri ana sayfa olarak varsayarsak, bir kere bagliktan
geliyor (okur). Metin 6lmez. Baslik ¢ok &nemlidir. Insan1 habere ¢eken basliktir.

Kullandigin gorsel ise bagliktan bir alt kademede olsa da (elbette) 6nemli.” (E4, Sabah)

» Arama Motoru Optimizasyonunu (Search Engine Optimization) saglayabilmek igin, arama
motorlarinin siralamalarinda (st siralarda yer alabilmek adina, Internete eklenen metinlerin belirli bir
sozciik uzunluguna sahip olmasi gerekmektedir.
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Yaziy1 destekleyen goriislere karsit olacak sekilde; Internet ortaminda yazinin
bizatihi kendisinin de bir imgeye doniistiigiinii iddia eden goriisler de bulunmaktadir.
Internet iizerindeki imgeler ¢ogunlukla metinsel bir bashga sahiptir. Ancak onlar
basliktaki metinden daha baskin bir bigimde imgedir. Altlarinda belirtilen ifadeler
sozelden ¢ok gorsel aciklamalardir. Bagliklar sadece ilgili gorselde ne oldugunu
sOylemektedir (LaGrandeur, 2003: 126). Bir baska ifadeyle multimedya bi¢imselligi
ne kadar kutsansa da “yazili” olan1 yikmaktadir. Yazi giderek gorseli destekleyen,

gorseli bulmay1 saglayan bir eklenti ve yardimciya dontismektedir.

Gelecegin gazeteciligine dair, tizerinde durulan bir baska konu ise platform
degisikligidir. Haberlerin klasik Internet siteleri yerine sosyal medya {izerinden takip
edilmeye baglandig1 vurgulanarak, bu egilimin gelecekte de artarak devam edecegi

ongoriilmektedir.

“Insanlar artik haberleri gazetelerin internet sitelerinden okumuyor. Facebook’tan
Twitter’dan okuyor. T24’den 500 kisi o fotografi merak edip giriyorsa siteye, sosyal
medyadan daha fazla (takip ediyor). Haber artik Facebook’ta yasiyor, Twitter’da
yastyor. Ben bakiyorum, Sitede haber 2 saat icinde 500 kere tiklaniyorken, aksama

dogru Facebook’ta ya da Twitter’da ¢ok daha fazla tiklantyor.” (E7, T24)

“Sosyal medya gergekten (Internet gazeteciliginin gelecegi acisindan) ¢ok onemli.
Facebook’tan ziyade Twitter’t 6nemli goriiyorum. Ben de dahil bir siirii kisi artik
nerede ne oldugunu gazeteyi, ajanst agmak yerine Twitter’da dedikodu yoluyla
Ogreniyoruz. (Benim sitemdeki haberleri) zaten standart olarak ayarladim. Twitter
Feed’den saatte ortalama 4-5 tane yeni haberimi otomatik olarak atiyor.” (E2,

Medyafaresi)

“Yeni bir sosyal mecra ¢ikiyor. Pinterest ¢ikiyor hemen alip onu siteye koyuyorsun.”

(E5, Sabah)
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Platformdaki bu degisikligin haberin dilini de etkiledigini ve etkilemeyi
stirdiirecegini diisiinen bir katilimci, gelecekte informal iletisim bigiminin haber

diline daha fazla yansiyacagini diistinmektedir:

“Haberi sosyal medyaya ya da herhangi baska bir yere verdiginizde; haber dili,
kullandiginiz yere gore ¢ok ¢ok degisecek bence ileride. Haber dili (gibi) degil de,
samimi, formal bir metinmis gibi anlatmaya baslayacaksiniz. Haber dili artik
okuyucuyu ¢ekmeyecek. Informal kurdugunuz iletisim ve o tiir mecralar okuyucuyu
¢ekecek. T24 okurun bir arkadasiymis gibi ona iletiler gonderecek ya da Oyle

konusacak onunla.” (E7, T24).

Haberlerin yayiliminda sosyal medyanin etkisi ve giicli akademik
caligmalarda desteklenen bir goriistiir (Bor, 2014: 243). Sosyal medya artik bir
habercilik deneyiminin apagik bir parcasi haline doniismistiir. Amerika Birlesik
Devletleri'nde 184 haber kurulusunun atanmis sosyal medya editorleri
bulunmaktadir (Pew, 2013). Haber kuruluslari ile sosyal medya siteleri arasinda
tamamlayic1 bir iliski bulunmaktadir. Ornegin sosyal medyanimn popiiler ve oncii
sitelerinden Facebook, tasarim ozelliklerini ve sitede kullanilan panelleri gazetecilik
acisindan gelistirmek i¢in haber organizasyonlari ile igbirligine gitmektedir (Bor,

2014: 244).

Haberin dolasima sokuldugu ve alimlandig1 platformun Internet sitelerinden
sosyal medyaya evrilmesi gibi degisen teknolojik araglarin da gazeteciligin
geleceginde etkili olacagini diisiinen Internet haber sitesi calisanlar;, mobil ve tablet

teknolojilerin biiyiiyen potansiyeline dikkat ¢cekmektedir.

“Bir kere tablet yayinciliginin ¢ok daha 6n plana g¢ikacagini diistiniiyorum.” (K3,

NTVMSNBC)
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“Simdi tablet bilgisayara dogru inanilmaz bir kayis var. Amerika’da tablet bilgisayar
satiglar1 normal pc satislarini ge¢mis su an. Bundan sonra insanlar oradan haber
okuyacaklar demektir. Oraya yonelik bir seyler yapiliyor, daha da yapilacak.
Konvansiyonel medya da kendini oraya adapte etmeye calisiyor. Iste dergideki bir kare
kodu okutup, fotografint okutup videosunu izleyebiliyorsun. Boyle numaralar yapiliyor.

Bu yapilar kendini doniistiirmezse sorun ¢ikacak.” (E3, Internethaber)

“Bilgiyi sunmak ve karsi tarafin o bilgiyi daha kolay alabilmesi i¢in teknolojiler
gelistiriliyor. Tabletler var bilgiyi sunma noktasinda. Cok ¢ok daha yayginlasti, ¢ok
daha pratik. Bilgiyi sunma ve bilgiyi diizenleme anlaminda laptop ve bilgisayarlar artik

Amiga 500 gibi. Anlamsiz bir agirlik gibi.” (E5, Sabah).

“Cogunlukla elimizin altinda mobilden ya da Ipad’ten zirt pirt haber gelecek zaten.

Uyaracak bizi, uyariyor da su oldu bu oldu diye.” (K3, NTVMSNBC)

Katilimcilardan biri, mobil ve masaiistii erisim arasindaki baga isaret ederek;
mobil Internet paketlerini asmak istemeyen kullanicilarmn 6nemli gordiikleri
enformasyonu cep telefonlariyla sectiklerini; daha sonra, baglanti limiti yasanmayan

ev ve is yerlerinden isaretlenen bu haberleri izlediklerini belirtmektedir.

“Mobil uygulamadaki artis1 istatistiklerden goriiyoruz, takip ediyoruz. Wireless’in
oldugu yerde mobil ¢ok kullaniliyor. Ama yolda mobil o kadar kullanilmiyor. Video
izlenmiyor mesela. Ciinkii paketinden gidiyor. Yolda mobilden bakip bir videoya
gorliyor. Hosuna gidiyor. Gelip masaiistiindeki bilgisayardan okuyor. Bu kullanici igin

bir sekilde sey oluyor: At fav’a bekle!*™”. (E12, Posta)

30 «At fav’a bekle” ifadesi sosyal medya jargonunda yaygmlikla kullamiimaktadir. Onemli gériilen bir
enformasyonun, gelecekte degerlenebilecegi diislincesiyle isaretlenerek, kigisel olarak arsivlenmesi
anlamia gelmektedir.
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Bazi katilimcilar kisiye 06zel habercilik anlayisi, konu ve konum bazl
habercilik ile yurttas gazeteciliginin gelecegin gazeteciliginde etkili olacagini

ongormektedir.

“Kisiye 6zellestirilebilir haberler yayginlik kazanacak. ” (E5, Sabah).

“(Gelecekte) konum bazli (habercilik) olabilir. Su an ‘sadece Istanbul’daki haberleri
goster’ diyebilir. Yani simdiki sistem temel olur. Onun {izerine insa edilen seyler
olabilir. Sonucta 1960°taki arabanin alt yapisiyla simdiki arabanin alt yapisi temelde
ayni sonugta. Ayni teknoloji iistiine bir takim seyler ekleniyor. Temel teknikler aynu.
Onda da debriyaj vardi, onda da gaz vardi. Simdi de var. Vites otomatik oluyor.”(E4,

Sabah)

“(Gelecekte) bizim gibi kuruma bagh olmayan, sadece Internet gazeteciligi yapan
sitelere ihtiya¢ kalmayacagini rahatlikla ben fark ettim. Simdi bu yaymnlarin hepsinden
tarama yapip kendisi otomatik olarak hi¢ personel ¢alistirmadigindan da eminim editor
anlaminda, kendisi otomatik olarak biitiin haberleri derleyen bir program yapmislar.
Konu basliklarina gore (tarama yapiyor): Siyaset, spor, iste ne bileyim yemek, popiiler
kiiltiir, sinema... Ha sOyle eksikleri de var. Ona disaridan “su siteye de bak”

diyemiyorsun. Ama eminim onu da ¢ozerler.” (E3, Internethaber).

“Yurttas gazeteciligi ¢ok ¢ok 6n plana cikacak. Artik herkes elinde bir telefonla
gordiigli bir haberi hizlica paylasabilecek. Haber kaynaklari insanlar olacak sadece.
Ajanslarin da 6niine gegerek. 140journals gibi siteler var mesela Twitter’da... Haberleri

ilk onlardan aldigimiz gibi sadece onlardan da alabiliyoruz.” (K3, NTVMSNBC)

Hipermedya daha aktif ve daha katilimci bir kullanici Kitlesi gerektirmekte ve
saglamaktadir (Fredin ve David, 1998). Ancak bir Internet sitesi ydneticisi, gelecegin
gazeteciliginde kullanici tiirevli igerigin ve yurttag gazeteciliginin dnemli olacagina

inanmadigini, gazeteciligin profesyonel bir is kolu oldugunu belirtmistir.
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“Simdi okur... Adi okur. Okur gazeteci diye bir sey varsa, o dyle olmaz yani. Ya
gazetecisin, ya okursun. Ben yazacagim. O bana yorum yapabilir. ‘Bu hafta sunu yap’
diyemez yani. Oyle yaptigim sdyleyen gazetelerin tirajina bakin goriirsiiniiz durumu.
Kag sattiklarini... Gazeteciligin profesyonel bir yam1 var. Basaramazsan gonderiyor
adam seni. Yurttag Gazeteciligi “Yurttags Kane” gibi bir laf o, ¢ok koti. Yurttas
gazetecisi ne demek ya? Ben ona inanmiyorum. Yurttas gazetecisi diye bir sey olmaz.
Ciinkii herkes bayiliyor kendi fikrini soylemeye. Simdi e-mailimi agayim bakalim...
1715 tane mail gelmis. Simdi adam yaziyor bana: ‘O Gyle degil de bu boyle.” Pazar
giinii evine oturmus salliyor. Benim onlarla isim yok. Internet gazetecisinin onlarla isi
olursa dagilir. Ben sikdyet degil, 6neri getiren okurlar1 6nemsiyorum. Sikayeti ben de
yaparim ne olacak... Ben de okurdan sikayet edeyim. Devamli beni meggul ediyorsun

sa¢gma sapan maillerle diye.” (E9, Hiirriyet).

Bir bagka ifadeyle, geleneksel gazetecili§in “biz yazariz, siz okursunuz”
manti@1 haber odalarinda halen hiikiim stirmekte; kullanici tiirevli igerik haber
iretiminin yalnizca belli asamalarina profesyonel gazetecilerin kontroliinde ve izin

verildigi 6l¢iide dahil olmaktadir (Jonsson ve Ornebring, 2011: 128).

Kullanict tiirevli igerigin ana damar Internet gazeteciligi pratikleri iizerinde de
doniistiiriicii bir giicli oldugunu vurgulayan bir bagka katilimci, 6zellikle gorsel
igerigin temini i¢in ajans aboneliklerinde goézlenen ¢arpicit degisimi su sozlerle

aktarmstir:

“Instagram fotograf¢ilarina bayiliyorum. AP’nin ¢ok iyi bir fotograf¢isinin Twitter ya
da Instagram hesabini takip etmek yerine, mesela Sezgin Yilmaz denen bir adam var... 1
milyona yakin takipgisi var. Sezgin ayni isi Almanya’da yapsa, aylik kazanci 500 bin
dolar olacak. Burada heniiz (bu sistem) yok. Biz alti yedi tane sirketten fotograf
aliyoruz. Diyelim ki Merkel ve Putin goriismesi oldu. Gorligme canli verildi. Reuters,

AP veya bizim ajanslar bunu verdi. Ama bunlar yemege gitti. Yemekte Putin’in
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yemekte agzini sapirdatmasini ya da yemegi iizerine dokmesini bir garson ¢ekiyor. Onu

Instagramda ya da Twitter’da yaymnlayinca, o fotografi bunlardan biri aninda satin

aliyor. Biz onlardan almazsak ceza yiyoruz. Geleneksel ajans yapisini ¢ok ciddi bigimde

degistiriyor bunlar. Son yillarin biitiin fotograflar1 agirlikli olarak cep telefonu ile
cekilmistir.” (E12, Posta)

Gortldigu tizere kullanicr tiirevli icerik sermaye medyasindan bagimsiz bir
bicimde is gormemekte, aksine giderek ona daha ¢ok eklemlenen bir hal almaktadir.
Bu tespit ¢ok sayida arastirma tarafindan dile getirilen, kullanici tiirevli igerigin giicii
ve demokratiklesme potansiyeline iliskin goriislere (Benkler, 2006; Chung, 2007;
Shirky, 2008) elestirel bir gozle bakmamizi gerektirmektedir. Bir baska ifadeyle

kullanicr tiirevli igerige iliskin abartili olumlu gériisler birer illiizyondan ibarettir.

Gelecegin Internet gazetecisinin sahip olmasi gereken vasiflar konusunda ise
baz1 katilimcilar geleneksel bazi degerlere sahip olmanin yeterli oldugunu

diistinmektedir:

“Interneti sevmesi, Tiirk¢eyi iyi kullanmas1 ve merakli olmasi ilk aklima gelen seyler.”

(K3, NTVMSNBC)

Baz1 katilimcilar ise teknolojinin énemli bir degisken oldugunu vurgulayarak
teknolojiyi iyi bilmek ve gesitli bilgisayar programlarini kullanabilmenin bir dlgiit

olarak karsimiza ¢iktigina isaret etmektedir:

“Internet editdriiniin her seyden dnce bilgiyi sundugu platform olarak teknolojiyi ¢ok iyi
bilmesi gerekiyor. Bilgisayar1 ¢ok 1iyi kullanmasi gerekiyor her anlamda.
Photoshop’undan diger programlara kadar ¢ok iyi kullanmasi gerekiyor. Artik eski
gazeteciler gibi text ve yazmak lizerine degil (gazetecilik). Bir fotografi kesip bigme,
sekillendirme; videoyu kesip bigme ve sekillendirme, ses vb. bir takim temel teknoloji

bilgisine sahip olmasi lazim.”(E5, Sabah)
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“Uygun formata ¢evirmeyi bilmeli, kesmeyi bilmeli, bigmeyi bilmeli. Bir sey eklemeyi
bilmeli. Sistem var zaten ama herhangi bir problem aninda miidahale vermeli.” (E4,

Sabah)

“Metni diizgiin olmali, iyi fotograf se¢meli, videoyu bilmeli, videoyu yiiklemeli,
videonun kalitesinden anlamli... Photoshop’u ¢ok iyi kullanmasi gerekiyor.” (E12,

Posta)

Universite mezunu bir grup égrencinin yaymladigi SwenStrops.com adli spor
haberlerine yonelik siteye iliskin bir arastirmanin sonuclar1 da Internette gazetecilik
mesleginin diger uzmanlik gerektiren meslekleri de kapsayan bir hal aldig1 goriisiinii
desteklenmektedir. S6z konusu sitede her bir ¢alisan hem site i¢in yazmakta, hem
siteyl tasarlayip program gelistirmekte, hem elektronik tartisma gruplarinda
moderatorliik yapmakta hem de etkinlik planlama ve pazarlama faaliyetlerini
yiiriitmektedir (Kawamato, 2003: 2-3). Bu durum Internet gazeteciliginde

uzmanlagsmanin giderek bulaniklastigini géstermesi agisindan garpicidir.

Teknoloji haber metnini ve gazetecinin vasiflarini  6nemli  6lgiide
etkilemektedir. Internet haber sitelerinde calisan editdrleri, geleneksel gazetelerde
calisanlardan ayiran en 6nemli 6zelliklerden bir digeri ise “zenginlestirilmis haber

icerigi olusturabilmek™ olarak tanimlanmustir:

“Ilk basta is ilanlarinda genelde ‘gazetecilik deneyimi olan Internet editorii arryoruz’dan
simdi neye gelindi? ‘Gazetecilik deneyimi olan, haber metnini zenginlestirebilecek,
derleme yapabilecek’ falan gibi baz1 kriterler eklendi. Bu da tabii ki zamanla ortaya
¢ikan bir sey. Goriiyor yayincilar neye ihtiya¢ duyduklarini. Mesela bugiin ne var? MHP
kongresi var. Simdi bir politika editoriinden sunu beklemek lazim. Biz kongreyi
izleyecegiz. Ajanslardan haber gelecek mutlaka ama insanlar neyi merak ediyorlar? iste

kongre salonundaki hava nasil? Ciinkii iste iki tane aday var acaba hangisinin taraftar
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daha fazla? Simdi bunu gazetede tek fotografla verebiliriz. Ama Internette elimizde bir
sirli imkan var. Video ekleyebiliriz. Ondan sonra fotograf ekleyebiliriz, fotograflar
ekleyebiliriz, galeri ekleyebiliriz. (Ya da bir dnceki konuyla ilgili daha dnceki bir habere
baglant1 verebiliriz). Editdr dedigimiz kisinin en 6énemli 6zelligi bana kalirsa hafizasi.
...Mesela hafizasinda gozden gecirip 6nemli olaylari ¢ikartip onlara link verebilir.
Burada zenginlestirici bir durum var. Iste kongreye nasil gelindi? Kirilma noktalari
neler? Adaylarim ¢ok onemli agiklamalari... Delegelerin fikirlerini degistirebilecek
olaylar... Bunlan alta linkledigimiz zaman; gazetedeki gibi herhangi bir yer sorunu
olmadan insanlarin diledigi kadar bilgi alabilecegi sekilde onlar1 yonlendirebiliriz. Bunu
editoriin bilmesi gerekiyor. Hafizasindan Internet sayfasi olusturmayi yapabilmesi

gerekiyor.” (E6, Milliyet).
Hedef kitleyi iyi tanimak bir diger vasif olarak belirtilmektedir:

“Stiper bir muhabir olabilirsin ama ben senin haberini dyle bir kullanabilirim ki kimse
okumaz. Internet medyasinda ¢alisan editorlerin ne yaptigim ve kime yonelik haber

yaptigini bilmesi lazim.” (E3, Internethaber).

“Gelen bir metnin iginden ¢ok daha farkli bir haber ¢ikarabilmeli.” (E5, Sabah)

Ozetleyecek olursak, gelecekte Internet gazeteciliginin, haber sitelerinden
takip edilmek yerine basta sosyal medya olmak iizere diger mecralara daha fazla
eklemlenerek varligini siirdiirecegi tahmin edilmektedir. Gorsel-yaz1 dengesinde ne
tiir igeriklerin &n plana ¢ikacagi konusunda farkli fikirler bulunmaktadir. Ozellikle
foto galeriler gibi sabit gorsel 6gelerin fazla tiklanmasina kargin; arama motorlarinin
sozcik temelli dogasi ve haber bashginin dikkat ¢ekme potansiyeli, yazinin
biitiiniiyle degerini kaybetmeyecegi goriisiinii destekleyen tespitlerdir. Tablet ve
mobil gazeteciligin temel yatirnm alanina doniisecegi ve gelecegin gazetecisinin

bilgisayar  programlarin1 iyi  kullanarak  zenginlestirilmis  haber icerigi
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olusturabilmesinin 6nemi katilimcilar tarafindan alt1 ¢izilen diger Ongoriiler

olmustur.
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SONUC

Bu arastirmada mikro diizey teknolojik yapilar olmalarina karsin, Internet
gazeteciliginde makro diizeyde belirleyicilige sahip olan hipermetin teknolojisi
tartigmaya acilmistir. Hipermetinsellik, metinlere eklenen linkler ve etiketler
araciligiyla metinlerarasiligi saglamanin ve yaymanin etkili bir yoludur. Cok ¢esitli
icerige erisim i¢in yeni yollar saglayan bir teknolojidir. Dijital metin bloklarini

birbirine baglayarak sunmaya yarayan soylemsel bir aragtir.

Hipermetinselligin yogun bicimde niifuz ettigi alanlarin basinda Internet
gazeteciligi gelmektedir. Gazetecilik {izerine bilimsel yazin incelendiginde,
hipermetinselligin multimedya ve interaktivite ile birlikte Internet gazeteciligini
belirleyen temel {i¢ Ozellikten biri oldugu goézlenmektedir. Her seyden Once
hipermetinsellik Internet ortaminda yeni okurlar1 cezbetmenin, var olanlari ise daha

uzun siire sitede tutmanin bir olanagi olarak goriilmektedir.

Yeni medya atmosferinde haber metni, hipermetinsellik 6zelligi sayesinde
minimal veri pargalarinin birbirine baglandig1 cok katmanli bir yapiya doniigsmiistiir.
Gilintiimiizde dogrusal, biiylik 6l¢lide tamamlanmis, baslangict ve sonu belli metin
bicimleri yerini, ag iizerinde c¢esitli biligsel kategorilerle birbirine baglanmis parcali

ve nihai bitigten yoksun enformasyon pargalarina birakmaktadir.

Dijital ortamda metin, etkilesime olanak veren ve estetik 6zellikleri geliskin
yeni formu ile de geleneksel basili yazidan farkli ozellikler tagimaktadir.
Hipermetinsellik sayesinde, enformasyona yalnizca yazarca belirlenen bir yolla
ulasilan donem kapanmaktadir. Kullanici, son kertede yazar tarafindan belirlenmis

bir evren i¢inden de olsa kendi 6zgiin okuma yolunu gelistirebilmektedir.
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Internet arayiiziinde bir haberin 6zeti, ayn1 zamanda bir digerinin detayi
olabilmektedir. Haber anlatis1 giderek kisalmaktadir; daha da énemlisi ancak biiyiik
ve karmagik anlati havuzuyla iligkilendirilerek anlamlandirilabilir hale gelmektedir.
Bu baglamda, giiniimiizde link vermek ya da linkler igeren hipermetinsel haber
anlatilar1 olusturmak, Internette gazetecilerinin temel islevlerinden biri haline
gelmistir. Internet gazetecileri bir haber anlatisina en c¢ok hangi format ya da
formatlarin uyduguna karar vermek (multimedya), kullanicilarin igerik olusturarak
geri beslemede bulunabilecegi segenekler yaratmak (etkilesim) ve haber dykiilerini
diger haberlere, arsive ya da dogrudan kaynaklara baglama yollarmi diisiinmek
(hipermetinsellik) zorundadir. Linkler ve etiketler, artik haber metninin bir bileseni

olarak kabul géormektedir.

Bu calismanin temel amaci, Internet gazeteciliginin temel girdilerinden biri
olan hipermetinselligi karsilastirmali ve ayrintili bigcimde incelemektir. Arastirmada
yeni iletisim teknolojilerinin, hipermetin 6zelinde Internet medyas: iireticileri

tarafindan nasil ve ne dl¢lide benimsendigi ortaya konulmaya calisilmistir.

Bu kapsamda, c¢alismada hem igerik ¢Oziimlemesi hem de derinlemesine
miilakat teknikleri kullanilmigtir. Béylece hipermetin dgelerinin Tiirkiye’deki farkli
Internet haber sitelerindeki goriiniirliigii, kullanim bigimleri ve kullanim siklig1 icerik
analizi ile saptanirken; Internet haber sitesi calisanlariyla yapilan derinlemesine
goriigmelerle de gazetecilik meslek pratiklerinde meydana gelen doniisiim
sorgulanmustir. Bir bagka anlatimla, metin analizi ile hipermetinselligin Tiirkiye’deki
Internet gazeteciligi pratiklerinde kullamim aliskanliklar1 ortaya konulurken;
derinlemesine goriismelerle bu aliskanliklara neden olan etmenlerin neler oldugu

saptanmaya caligilmistir.
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Arastirmanin temel bulgusu Tiirkiye’deki Internet gazetelerinin teknik
altyapilarinin  hipermetin 6zelligini desteklemesine karsin; bu 06zelligin haber
metinlerinde verimli ve etkin bi¢imde kullanilmadigidir. Gerek igerik ¢6ziimlemesi
verileri, gerekse goriismelerden elde edilen bulgular; bu goriisii desteklemektedir.
Tiirkiye’de Internet gazetecileri heniiz hipermetin  kiiltiirii ve politikas
olusturamamiglardir. Hipermetinsellik mevcut geleneksel haber aktivitelerinin bir
uzantis1 olarak goriilmektedir. Bir bagka anlatimla, gazetecilik sektoriinde oyunun
kurallar1 ayn1 kalmakta, hipermetinsellik bu geleneksel kurallarin hiikiim stirdiigi

medya atmosferine yeni bir oyuncu olarak eklemlenmektedir.

Internet haberciliginin {izerinden 20 yili askin bir siire gegmis olmasmna ve
“Gazetecilik 2.0” olarak adlandirilan ikinci donemin de sonuna yaklagilmasina
ragmen, hipermetin G6geleri olan linklere ve etiketlere gereken Onem
verilmemektedir. Hiperlinkler tiim Internet haberinde yaygin ve etkin bir bigimde
kullanilmamaktadir. Bu acidan degerlendirildiginde, hipermetinsellik gazeteciligi
iyilestiren bir teknoloji olmadigi gibi, gazetecilik ideallerinin 6zlinii degistiren bir

Ozellik olarak da karsimiza ¢gikmamaktadir.

Aragtirmanin  bu bulgusu Onceki arastirmalarin sonuglar1 ile tutarlilik
gostermektedir. Hiperlinkler Internet’in bel kemigini olusturarak haberlerin
sunumunda derinlesmeyi kolaylastirma ve haberi ¢oklu perspektiften sunma
potansiyeli tasisa da; gazetecilik pratiklerinde yeterince Onemsenmemektedir
(Steensen 2009; Brannon 2008; Boczkowski, 2004b). Link teknolojisi heniiz
“bebeklik” ya da “ge¢is” donemini yasamaktadir. Hipermetinsellik ile yayimncilik

gelenekleri arasinda giiclii bir bag kurulamamaktadir.
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Tiirkiye’de Internet haber sitelerinde biitiinciil, kapsamli ve agik bir
hipermetin  politikasinin ~ olusmadigr  gbzlenmektedir. Cogunlukla editoriin
inisiyatifinde olacak sekilde, sezgisel olarak ve teknik alt yapinin talep ettigi sayida
etiket, haberlere eklenmektedir. Linkler konusunda da benzer bir ¢alisma pratigi s6z
konusudur. Otomatik link ve etiket ekleme programlari, katilimcilarin ¢ogu
tarafindan bilinmemekte; sdz konusu teknolojiden haberdar az sayida Internet

medyasi profesyoneli tarafindan ise semantik alt yapilar1 yetersiz bulunmaktadir.

Haber anlatisin1 olusturmada kullanilan hipermetinsel 6geler, haberde “gok
seslilik ideali” i¢in yeni bir ¢agin habercisi olma potansiyelini tagimaktadir. Ancak
bu firsat, haber editorlerinin daha fazla enformasyon ve ek perspektifler igerecek
sekilde linkleri ve etiketleri dogru bigimde kullanmasiyla miimkiin olabilecektir. Bir
baska ifadeyle hipermetinsellik radikal bir potansiyel tasisa da, geleneksel habercilik

pratiklerine eklemlenmis hali ile radikal bir dontisiime neden olamamaktadir.

Hipermetinsellik, gazetecilerin daha iyi, biitiinsel ve baglamsal bilgiler iceren
haber metinleri olusturmalari i¢in bir firsattir ve bunu olanakli kilan bir teknolojidir.
Bu nedenle, hiperlinklerin az kullanimini tespit etmek kadar, daha genis bir
benimsenme olmamasmin altinda yatan nedenleri tartismaya agmak da oOnemli

goziikkmektedir.

Bu arastirmanin son boliimiinde Internet gazetesi calisanlari ile yapilan
derinlemesine goriismelerin  sonucunda; hipermetin yapilarinin sahip oldugu
potansiyele ragmen yaygin ve etkili bicimde kullanilamamasinin altina yatan temel
nedenin hiz baskist oldugu sonucuna ulagilmistir. Hiz, hem yeterince 6genin habere

eklenmesine ve konunun ¢ok boyut icerecek sekilde derinlestirilmesine engel
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olmakta hem de rakiplerden &nce yayimnlama baskis1 altinda is goren Internet gazetesi
calisanlari, kanitlanmamis haberleri dolasima sokmaktadir. Hiz, Internet ortaminda
gazetecilerin c¢alisma kosullarim1 belirleyen 6nemli bir faktér olarak karsimiza
cikmaktadir. Geleneksel gazeteciligin basin merkezi gelenekleri ve kisitlamalar1 da

haber odalarindaki belirleyiciligini halen siirdiirmektedir.

Icerik ¢oziimlemesinden elde edilen bulgular ise, multimedya bigimselligine
sahip ¢ok sayida gorsel, isitsel ve yazili 68e ile ‘“haberi zenginlestirme”
potansiyelinin teknolojinin getirdigi bir olanak gibi go6ziikmesine karsin; bir
“kaleydoskop etkisi” yarattigin1 ortaya koymaktadir. Yani tek ya da az sayidaki
O0genin ¢ok sik goriiniir olmasi yaniltict bir iyilesme, cok seslilik, ¢ok renklilik
izlenimi yaratmaktadir. Oysa icerik ¢oziimlemesinden elde edilen veriler, haberlerde
baskin bigimde yazili metin ve sabit goriintiiniin kullanildigin1 gostermektedir. Kose
yazisi, roportaj ve haber analizi gibi tiirler ile animasyon, infografik, ¢cevrimici anket

gibi dgeler ya ¢ok sinirli olarak goriiniir olmakta ya da hi¢ dolasima girmemektedir.

Haber metinlerinde dahili ve harici link kullanimi1 konusunda da belirgin
farklar bulunmaktadir. Dahili link kullanimi, Internet gazeteciliginde sitenin sayfa
gosterimini arttirma ve haberi zenginlestirmenin bir yolu olarak goriilmektedir.
Harici linkler ise hem rekabet¢ci medya ortaminda kaybetmek olarak algilanmakta,
hem de okuru siteden uzaklastiran bir etken olarak kabul edilmektedir. Yalnizca
ajanslar ve devlet kurumlari, rekabetci piyasa kosullarimi etkilemedikleri
gerekgesiyle, az sayidaki harici linkin uzandigi platformlar olarak karsimiza
cikmaktadir. Harici linkin kullanildigi bir diger alan ise, reklam alinan ve rakip
olmayan bir siteye verilen destek linkleridir. Bu durum, Tiirkiye’de internet haber

sitesi ¢alisanlarinin harici linkleri kaynaga dogrudan baglanti vermek suretiyle
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kurumsal seffafligi saglayan birer araci olarak gormekten ¢ok, lriin pazarlama
stratejisi olarak algiladiklarin1 gostermesi agisindan 6nemlidir. Haber metinlerine
eklenen “tam metin” linkleri ise arsiv olusturma, az sayidaki ilgiliye erisim imkani

saglama gibi amaglara hizmet etmektedir.

Internet gazeteciliginde arsivleme, hipermetinsellik tarafindan desteklenen,
kullanim1 kolay ve 6nemli bir ¢alisma pratigi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Dijital
arsivlerin gegici ve giivenilmez olduguna dair elestirilere karsin, Tiirkiye’deki
Internet gazetelerinde biiyiik olgiide uygulanir hale geldigi gozlenmektedir.
Arastirma kapsaminda goriisiilen katilimecilar tarafindan dile getirilmemekle birlikte;
giiniimiizde biiylik Olgiide tcretsiz olan haber arsiv igeriklerinin,  pazar
dinamiklerinin kusatmasi altinda giderek daha biiyiik oranda iicretli hale gelmesi ise

arsivsellige yonelik bir elestiri noktasi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Hipermetin bigimselliginin temel ogeleri olan linklerin ve etiketlerin
kullaniminda Internet haber sitesi tiirleri arasinda farklar oldugu gdzlenmektedir.
Etiket ve linklerden gelecek sayfa trafigi, ana damar medyanin uzantis1 olan Internet
haber sitelerinde “marjinal fayda” olarak goriilerek ¢ok fazla Gnemsenmezken;
yalmzca Internet iizerinden yayin yapan gazetelerde oldukca etkili bir konuma

sahiptir.

Arastirmanin bir diger bulgusu Internet gazetecilerinin is tanimlarindaki
farklilagsma ile ilintilidir. Internet gazeteciligi giderek, dokiiman diizenleme isi ve
“enformasyon kiiratorliigii”ne doniismektedir. Editoriin gorev ve sorumluluklarinin
cesitlenerek arttigi gozlenmektedir. Baglamsallig1 ve farkli bi¢cimli medya tiirlerini

bir arada harmanlamay: saglamakla gorevli Internet editdriiniin belli bir konuda
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uzmanlasmak yerine, ¢ok farkli uzmanlik alanlarindaki bilgiye hakim olmasi
beklenmektedir. Bu yeni is tanimlarindan biri de hedef kitleyi iyi tanimaya olanak

verecek sekilde “istatistik okuma becerisi” olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Internet gazeteciliginde tasarim/yazilim ve haber iceriginin i¢ ice gectigi yeni
bir yapilanmanmn oldugu da dikkat cekmektedir. Ozellikle popiiler gazetelerin
Internet uzantilar1 olan haber sitelerinde geleneksel gazetenin sayfa tasarimcisi ve
gazeteci iligkisini asan bir diyalog atmosferi hakimdir. Yalnizca Internet iizerinden
yayin yapan sitelerde ise genellikle paket programlar kullanilmakta; teknik ekiple
icerik lreticisi arasinda metni yetkinlestirmeye yonelik bir ortak calisma pratigi
gozlenmemektedir. Sonu¢ olarak Internet gazeteciliginde uzmanlasmanin, gérev
tanimlarinin ve paylasiminin bulaniklagtigi; is tanimlarmin igerik, tasarim ve
yazilimin bir biitiin olarak anlamlandirildig1 ¢ok boyutlu ve karmasik bir hal aldig

sOylenebilecektir.

Arastirmada  meslek  calisanlarina, mevcut ¢alisma  kosullarini
tanimlamalarinin yanmi sira gelecegin gazeteciligine dair goriisleri de sorulmustur.
Gelecekte haberlerin dogrudan Internet gazetelerinden takip edilmeyecegi; dijital
gazeteciligin basta sosyal medya olmak ilizere diger mecralara daha fazla
eklemlenerek varligini siirdiirecegi tahmin etmektedir. Gorsel-yazi dengesinde ne tiir
ieriklerin 6n plana ¢ikacagi konusunda ise farkli fikirler bulunmaktadir. Ozellikle
foto galeriler gibi sabit gorsel 6gelerin fazla tiklanmasina karsin; arama motorlarinin
sozciik temelli dogast ve haber bashginin dikkat cekme potansiyeli, yazinin
biitiiniiyle degerini kaybetmeyecegi goriisiinii destekleyen tespitler olarak karsimiza
cikmaktadir. Tablet ve mobil gazeteciligin temel yatirnm alanmna doniisecegi ve

gelecegin gazetecisinin bilgisayar programlarini iyi kullanarak zenginlestirilmis
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haber igerigi olusturabilmesinin énemi de katilimcilar tarafindan alt1 ¢izilen diger

ongoriiler olmustur.

Giliniimiizde gazetecilik mezunlar1 teknoloji ve yakinsama ile belirlenmis bir
is ortamma adim atma miicadelesi vermektedir. Medya profesyonellerinin is
yagsaminda ayakta kalabilmelerini belirleyen oOnemli girdilerden biri, medya
metinlerinin igerigini olusturmadaki yetkinlik kadar, “teknolojik gelismelere

adaptasyon” olarak tanimlanmaktadir.

Internet gazeteciligi alanindaki gelismeler, gazetecilik egitimini de yeniden
diisiinmeyi gerektirmektedir. Ogrencilere haber toplama ve yazma becerileri
kazandirilirken, yeni enformasyon c¢aginin dijital yazma stilleri de dikkate
alimmalidir. Bu arastirmada gorilisiilen medya profesyonellerinin, gelecegin
gazetecisini betimlerken yazma becerisi, dili kullanma yetkinligi ve geleneksel etik
kodlara hakimiyet yerine teknolojiyi kullanma becerilerini Onceleyen yanitlar

vermeleri bu sonucu destekler niteliktedir.

Teknoloji transferinde oldukga girisken bir alan olan medya sektoriiniin
dinamikleri ile iletisim egitiminin vadettikleri giderek ayrigmaktadir. Teknik
derslerin yani sira, yeni iletisim teknolojilerinin temel dinamiklerini hesaba katan
yeni etik perspektiflere ihtiyag duyuldugu da meslek calisanlar1 ile yapilan
derinlemesine goriismelerden c¢ikarilabilecek ikincil bir sonug¢ olarak karsimiza

¢ikmaktadir.

Linklerin kolayca olusturulup hizla yayilmasi nedeniyle, fikri takip ve
diizeltmenin giderek giiglesmesi, unutulma hakkinin ihlali, reklam-haber ayriminin

bulaniklagmasi, icerige iliskin yaniltici etiketleme/linkleme ya da baslik kullanimi
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dogrudan hipermetinselligin neden oldugu ya da bu 6zellik nedeniyle daha fazla
gorliniir olan etik ihlaller olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Goriisiilen bazi meslek
profesyonelleri bu ihlalleri ¢alisma kosullarinin “dogal ve kagmilmaz” bir sonucu
olarak nitelemektedirler. Etik sorunlarin farkinda olan meslek calisanlarinin bu
ihlallere yaklasiminin ise, elestirel medya okuryazarligindan c¢ok, “toplumsal,
kiiltirel ve ahlaki olarak uygun goriilmeyen uygunsuz medya metinlerinden
izleyicilerin korunmasi” seklinde 6zetlenebilecek ana akim medyaokuryazarlig ile

temellendigi gozlenmektedir.

Dijital ortamda yazmanm temel Ozelligi olarak kabul edebilecegimiz
hipermetinsellik geleneksel yazma bigimini doniistirmektedir. Bu doniisim
gazetecilik sektoriine hizli ve tam kapasitede yansimamakla birlikte; hem
gazetecilerin ¢alisma kosullarinda, hem kullanicilarin okuma pratiklerinde, hem
haber metinlerinde, hem gazetecilik egitiminde, hem de meslek etigi diizleminde

potansiyel ve dikkate deger yeni dinamiklerin olugsmasina neden olmaktadir.
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EK I: DERINLEMESINE GORUSME SORU FORMU

1-

4-

5-

7-

Hipermetnin internet gazeteciligindeki &nemi nedir? Bir haber metninin
tiklanabilir olmasiin gazeteciler agisindan anlami, yarari ya da zarari neler
olabilir? Hipermetinselligin okurlar agisindan ne tiir avantaj ve dezavantajlari

vardir?

Hangi tiir hiperlinkleri kullantyorsunuz? (altin1 ¢izme/boyama, etiketleme,

dogrudan link verme)

Metin i¢indeki etiket ve linklerde hangi tasarimsal/yazilimsal bi¢cim ve
olgiitleri tercih ediyorsunuz? Hangi gerekgelerle? Bu tasarim olusturulurken
Internet editdrlerinin fikri alindi mu? Eger hazir sablonsa, herhangi bir
miidahalede bulunuyor musunuz? Yazilimcilarla ve tasarimcilarla fikirlerinizi

paylasiyor musunuz?

Hangi konularin/kisilerin etiketlenecegine ya da linklenecegine kim ya da
kimler nasil karar veriliyor? Olgiitleriniz neler? Birbiriyle “ilgili” metinler
nasil seciliyor? Bir link politikaniz var m1? Yoksa her gazeteci kendi tercihine

ve anlayigina gére mi haber oykiisiinde baglantilar olusturuyor?

Yonetim kadrosunun haberlere link ya da etiket verilmesiyle ilgili tercihleri

var midir? Bu tercihler gazetecilere iletiliyor mu?

Fazla ya da eksik linklemeye/etiketlemeye yonelik bir dl¢iintiz var mi1? Fazla

veya az link vermenin ne gibi zararlari olabilir?

Bir Internet editdrii hatali, eksik ya da fazla linkleme/etiketleme nedeniyle

uyarilir mi?
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8- Sizce haber linkleri hazirlama iizerine her kiiltiirde ve iilkede gegerli ilkeler
veya kurallar var m1? Olmali m1? Yoksa bu ilke ve kurallar daha yerel midir?

Hipermetinsellige yonelik etik kurallar var m1, yoksa olusturulmali mi1?

9- Her haber Oykiisiinde hiperlinkler kullanilmali midir? Hiperlink kullanmaya

elverisli ve elverissiz haberler nelerdir?

10-Hiperlinklerin tiklanip tiklanmadiklarint 6l¢iiyor musunuz? Bu 06lgiimleri
nasil degerlendiriyor veya dikkate aliyorsunuz? Boyle bir veriye sahipseniz

paylasir misiniz?

11-Hiperlinklerde siteniz disindaki ana kaynaklara veya site dis1 baska dis
ortamlara yonlendirme yapiliyor mu? (Eger yanit “evet” ise, bu durumun

takipgilerinizi sitenizden uzaklastiracagi endisesi tasiyor musunuz?)

12-Hipermetin yapilan ile ilgili diinyadaki egilimleri, yeni teknolojileri takip
ediyor musunuz? Yeni olan unsurlar size nasil geliyor, yapiniza nasil dahil

ediyorsunuz?

13-Hipermetinleri olustururken geleneksel gazeteciligin hangi unsurlarindan
yararlandimiz? Ornegin arsiv gorevlilerinin fikirlerinden/deneyimlerinden

yararlandiniz m1? Gazete arsivi hipermetinsellik ile nasil bir forma doniisti?

14-Sizce haber metni bundan sonra nasil bir forma doniisebilir? Hipermetin

haber yaziminda son nokta m1?

15- Basaril bir internet gazete editériinde hangi vasiflar olmal1?
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EK 11: DERINLEMESINE GORUSME METINLERI

Mynethaber-Haber Sorumlusu (K1, Mynethaber)

Tiklanabilirligin disinda Internet haberciligi ¢ok farkli bir bakis agis1 getirdi. Yani gazeteyi
aliyorsunuz, elinizde dokunabiliyorsunuz, goriiyorsunuz ya da sakliyorsunuz giinler sonrasina
kalabiliyor. Ama internet cok daha farkli bir mecra siirekli tiiketilen bir basin organi seklinde. Simdi
zaten artik sadece Tiirkiye’de degil, tiim diinyada gazeteciligin gidis yonii internet haberciligine
dogru. Burada haberleri okuma, videolar: izleme, galerini goérme, analiz seklinde. Bunlar1 farkli
acilardan degerlendirme hep Internet haberciligine dogru kayiyor. Cok hizh tiiketilen bir haber var
gegmise gore. Eskiden biitiin giin ¢alisiyorduk bir ertesi giine bir iki haberiniz yer alirdi gazetede.
Ama simdi Internet haberciliginde 6yle degil, aninda degisiyor, saniyesinde ¢ok farkli degisiklikler
olabiliyor bunlar siirekli yenilemek durumunda kaliyorsunuz. O yiizden bizim bildigimiz klasik haber
metninin biraz daha disina dogru c¢ikiliyor. “Devami gelecek” diyebiliyoruz, diyelim Hakkari’de
saldirt oldu,*2 sehit var” diyoruz. 2 saniye sonra goriintiisii geliyor, 6lii sayis1 3’e ¢ikiyor, yarali sayist
degisiyor, olayin igerigi bile degisebiliyor. Once terdr saldirisi diyorsunuz, sonra baska bir saldiri
oldugu anlasiliyor. Yani metine siirekli miidahale var. Siirekli degismesi gerekiyor, giincellenmesi

gerekiyor.

Anabhtar sozciiklerde biz 6ncelikle seye dikkat ediyoruz. Bir kullanict olarak mesela bir gehit haberini
okurken, hi¢ olayla ¢ok fazla baglantiniz yok ama duydunuz bir yerden diyelim neye gore ararsiniz
haberi? Kullanic1 gdziiyle degerlendirip yazmaya calisiyoruz. Iste sehit yazarsiniz, Hakkari yazarsinz,
saldir1 yazarsiniz, asker yazarsiniz. Arama yapmak istediginizde, bir haberi bulmak istediginizde hani
kullanic1 olarak ilk akliniza gelen nedir? Ona goére degerlendiriyoruz. Ama tabii %90 editoriin
inisiyatifine bagli, onun habere bakisina bagli. Neye gore haber aranabilir, bu haberde 6ne ¢ikmasi
gereken nedir gibi... Biz onlar belirleyerek karar veriyoruz. Ama bazi kurumlarda ¢ok igerigini
bilmiyorum ama otomatik olarak da etiketleme yapiliyormus. Linklerde 6yle... Bir Abdullah Giil
haberi varsa, sabah Abdullah Giil ile ilgili bagka bir haber olmustur. Bir agiklamasi olmustur. Onun
icine de bu haber link verilebilir. Benzer konu oldugu i¢in, Abdullah Giil ile ilgili haberi okuyan

okuyucu 6tekini de okuyabilecegi igin link veriyoruz.
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Kag sozciigiin etiketleneceginin aslinda bir 6lgiisii yok ancak kullaniciy biktirdig1 da bir gergek. Hatta
reklamlar da biliyorsunuz Internette her yere girdigi gibi haber metnine de girmis durumda alt1 gizili
sozciiklerle. Haberin igindeki kelimelere bile reklam verilebiliyor. Bunlar i¢in ¢ok fazla sikayet
geliyor kullanicilardan. Ama diyelim Van’da bir deprem oldu. Onun igine 10 tane de link
koyabiliyoruz. Ciinkii haberle ilgili ¢ok fazla detaylar var. Onlar1 da okuyucuya sunmak istiyoruz. Tek
haberin igine onlar1 da koyabiliyoruz. Biiyiik haberlerde fazla link koyabiliyoruz. Ama onun disinda
bir tane, iki tane link koyuyoruz. Editér anahtar sozciikk girmediyse, fark ettigimizde soyliiyoruz.
Ciinkii onlar ayn1 zamanda arsiv gorevi goriiyor. Artik klasik arsiv olayr olmadig: icin eski arsiv

gorevlileri ile alakamiz kalmadi.

Google’da ya da Yandex’te tiklanma, sayilma &lgiimleri var. O teknik bir is. Istedigimiz zaman

gorebiliyoruz. Biz gérmesek bile, kullanic1 gormese bile teknik olarak arka planda o sayilabiliyor.

Teknik ekiple goriisiiyoruz. Etiketin rengi farkli olsun gibi tavsiyelerde bulunabiliyoruz. En popiiler

anahtar kelimeler sayfasi gibi sayfalar eklenebilir. Yapanlar da var.

Hipermetin son nokta degil. Teknolojinin gelismesiyle birlikte haberciligin yonii de degisiyor. Bir yil
sonra iki yil sonra ne olur ¢ok bilemiyoruz. Ama sdyle bir gergek var artik kullanicilar ¢ok uzun
metin, haberler okumaktan daha ziyade videolar1 izleyip; kisa metinler, goriintiisii, fotografi olan
haberlere daha ¢ok yoneliyorlar onu takip edebiliyoruz. Cok uzun metin okumuyor artik insanlar.
Basligina, spotuna bakiyorlar. Onu teknik olarak da inceliyoruz zaman zaman. Haberin sonuna gok
fazla gitmiyor okur. Alacagimi aldim diye diigiiniiyor belki. O ylizden daha kisa metinli, daha gorsele
doniik bir habercilik olacak ileride herhalde. Tam metinleri daha ¢ok belki biraz daha o konuyla
ilgilenenler tikliyor. Bir koyuyorsunuz Ergenekon iddianamesini sayfalarca... Biz bile belki tamamim
okumuyoruz. Sikici gelebiliyor insanlara. Ama ilgisi olan insanlar tiklayabiliyor da. Gazeteci bunu

daha ¢ok arsiv, ileride lazim olur mantigiyla da koyuyor.

En ¢ok etiketlenenler siyasilerden ¢ok magazinel isimler. Google’a girip arama yaptiginizda da
gorebiliyorsunuz zaten. Mesela Tiirk kullanicisinda seks basligi, porno baslig1 ya da seksi manken ya
da magazinel kimseler Hiilya Avsar, Giilben Ergen gibi kelimeler ¢ok fazla tiklantyor. Ciinkii normal

bir cinayet haberi bile ¢ok okunmaz ama basligina iste ne bileyim bir “seks” kelimesi koydugunuzda
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bile, iste ne bileyim “Once taciz etti sonra 6ldiirdii” gibi basliklar mesela insanlar daha fazla tiklar.
Haberin basliginda seks, taciz, tecaviiz s6z konusu oldugunda daha fazla tiklaniyor. Diisiindiiriicii bir

veri belki bu. Bu tiir ifadeler etiketlerde de mutlaka yer aliyor.

Gazeteport - istihbarat Miidiirii (K2, Gazeteport)

Hipermetin okura kisa siirede bilgiye ulasma imkani verdi. Ancak yine de calisan i¢in daha rahat
oldugunu sdylemek miimkiin degil. Hiz gerektiriyor. Ayn1 anda birgok seyi takip etmeyi gerektiriyor.
Yani daha komplike bir yapi ¢alisan agisindan. Eskiden haber metni bir siirii prosediirden gegerdi,
islenirdi ama simdi siz ne yaziyorsaniz okur onu goriiyor. Hangi metnin etiketlenecegine genelde
gazeteci karar verir. Alt1 ¢izilen seyin ne olacagi yayin politikasina gore de degisebilir ama genelde o
inisiyatifimiz var. Ancak Internet medyas: icin “tik” esastir. Geleneksel gazetelerdeki tiraj hikayesi
gibi ve o alt1 ¢izilen sdzciikler ayni zamanda bizim haberlerimize ulagin demek. Bir anlamda alt1
cizilen sey “beni ara bul” demek de oluyor. Ama¢ Google’dan ve diger mekanizmalardan daha fazla
bulunmak ve tiklanmak. Bu nedenle ne kadar ¢ok sozciik etiketlenirse o kadar iyi. Ama hizdan dolay1
3-5 tane sozciik etiketlenip geciliyor. Aslinda ¢ok daha fazla olmasi gerekiyor. Linkten okur olarak
ben de ¢ok hoslanmiyorum. Gergekten dikkati dagitiyor. Siz habere giriyorsunuz ve haberin igine 5
tane ayri link veriyorsunuz. Bir sekilde linklerden bir tanesi sizi ana haberden koparabiliyor. Ama
ticari olarak baktigimizda ayni noktaya geliyoruz. Temel ama¢ daha fazla okunmak. Bir anlamda
haberler arasinda birbirine gecis yaparak tik sayisini arttirmak. Yasalar, iddianameler gibi uzun
metinler i¢in tam metine link vermek mantikli. Meraklisina ulagim sagliyor. Hedef kitlenizin ilgisini
cekebilecek ayrmtilart gekip ¢ikartyorsunuz ¢iinkii binlerce sayfayr buluyor. internet siteleriyle
birlikte geleneksel arsivcilik yalan oldu denilebilir. Her haber artik kendi iginde arsiv ve geriye
yonelik arama yapabiliyorsunuz bu da bir anlamda sana arsiv iste. Haber metnine bundan sonra ne
olur bilmiyorum ama bu biraz teknoloji ile ilgili bir sey. Tiimilyle videoya doner mi? Bdoyle bir
olasilik da s6z konusu olabilir. Ama yine de metnin varolus nedenini kaybedecegini diigiinmiiyorum.

Ama ne olur nasil bir sekle biirliniir, bu konu alt yap1 ve teknoloji ile ilgili diye diisliniiyorum.
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Gazeteport - Dis Haberler Editorii (E1, Gazeteport)

(Hipertmenitler sayesinde) konuyla ilgili ge¢mis haberlere ulasilmasi saglaniyor. Kag kisi onlari
tikliyor emin degilim. Boyle bir istatistik tutuluyor mu bilmiyorum. BBC bu konuda &nciidiir. O
baslatmistir haber metnindeki bu doniisiimii. Daha ¢ok yanda konuyla ilgili haberleri siraliyor
sitesinde. O haberi birisi Google’dan ararsa hangi kritik kelimeleri kullanir? Mantik bu. Sozciigiin
nasil belirginlestirilecegi, hangi rengin kullanilacagi konusu bizimle alakali degil. Yazilimla ilgili bir
konu. Gazetecinin higbir etkisi yoktur bu secimde. Ana fikri ifade eden kelimeler etiketlenmelidir.
Fazla etiket ve link okuyucuyu sikabilir ama avantajli da olabilir. Okur istedigini tiklar. (Geleneksel
gazeteciligin) arsivcilerinden, ge¢mis donem deneyimlerinden yararlanilmaz. (Etiketlemenin) daha
¢ok el yordamuyla yapildigini sdyleyebilirim. Yurt digindaki gazetelerde gordiigiim yeni bir
uygulamay1 kendi gazeteme tavsiye etmem ¢iinkii buna ben karar vermem. Nasil degerlerle, saiklerle
hareket ettiklerini yazilimcilarin bilemiyorum. (Gelecekte) yazi gittikce azalir herhalde. Daha ¢ok
gorsele yer verilir. Gorsel agirlikli olur. Zaten yazi1 ¢ok fazla okunmuyor Internette, sikiyor. (Linkler)
biiyiik davalar ve iddianamelerde tam metne ulasim imkan1 verir. Cok fazla tiklandigini sanmiyorum

ama merak edenler de vardir. Ama herkes i¢in siradan okuyucu i¢in degildir bunlar.

Medyafaresi — Kurucu (E2, Medyafaresi)

Gazetecilikte en 6nemli seylerden bir tanesi siki bir arsiv olmasi. (Hipermetin) aslinda haberlerin
arsivlenmesini ve haberlere erigimi kolaylastirdi. Bir haber girdigin zaman iginde eger ilgili haberlerin
linki varsa ya da baglantili bir videonun, foto galerisinin linki varsa hem okuyucu agisindan daha
fazla cazibe unsuru gazeteci igin de yaptigi haberi tam anlamryla tamamlamis oluyor. Yani bir haberin
ilk goriintiisiinii vermek gazetede de, televizyonda da Internette de ilk fotografi vermek ne kadar
dnemliyse haberin icinde Internette bunu verebilmek o bakimdan énemli. Yani habercilik hiz isidir.
Polat Towers’da yangin ¢iktif1 zaman, televizyonlar oradan canli yayma gectigi zaman Internet
hizinda sen artik televizyonu gegmek zorundasin. Yani rakibin televizyonlar. Ya ilk goriintiiyi, ya ilk
videoyu vermek zorundasin. (Internette) Daha fazla gérsellik katmak gerekiyor haberde. Diiz metni
vermek bir yerde yeterliydi eskiden ama artik 6zellikle Tiirk okuru daha fazla gorseli istiyor, haberin
icinde daha fazla kolaylik istiyor. Daha ¢ok kolayligi da nasil yapacagiz haberin igindeki linkleri

cogaltarak yapacagiz. Ve o Internet yayminin ydnetimini yapan yoneticiler ve editorler icin de daha
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fazla sayfa gosterimi demektir. Yani sitenin trafigini arttirmanin bir yoludur. Okuyucu i¢in de haberle
ilgili tiim unsurlara kisa yoldan ulasma segenegidir. Hangi sozciiklerin, konularin, kisilerin
etiketlenecegine editorlerim kendileri karar verir. Ama bazen miidahale ediyorum. Etiketler benim ¢ok
onemsedigim bir konu. Bir haberin baslig1 kadar, fotografi kadar etiketleri ve icindeki linkleri ¢ok
o6nemli. Haberi bir biitiin olarak gériiyorum. Yani bir haber girdigi zaman, yani mesela bugiin Jennifer
Lopez’in sahnede diisme olay1 varsa ve ben olayin yeni fotografini yeni videosunu habere koyarak bir
haberi yaptirdigim zaman Jennifer Lopez’in foto galerilerine ya da daha dnceki olaylarina génderme
yapan linkler koymak zorundayim. Ya da etiketlerde Jennifer Lopez’i bugiinkii olaymin yaninda eski
olaylarina da cagrisim yaptiracak sekilde etiketlerini yaptirmak zorundayim. (Yapmayani uyaririm).
(Etiket sayisin1 konusacak olursak) metnin biitiiniiyle oynanmasini ¢ok dogru bulmuyorum. Metnin
icine paragraf aralarina link gémebiliyorum. Mesela “foto galerisini tiklayin” linkini birinci paragrafin
altina ya da en lste koymanin bir sakincasi yok. Ama kelimeleri boyamak ya da altim ¢izili
gostermek, bunu sadece insanlarin sirf o kelimeyle baglantili diger haberleri gérmesi i¢in yapmak
bence ¢ok randimanli bir is degil. Cok fazla etiketlenen bir haberin geri doniisii, kullanimi ne kadardir
bilmiyorum, arastirmadim. Ama haberin altinda verilen etiketler de belki benim yaptigim gibi de ¢cok
dogru degil. Daha goriiniir bir yerde ayri bir kutucugun/ger¢evenin iginde haberle ilgili tim
etiketlerin olmasini daha faydali buluyorum. Haberin igine (etiket) gommek yani insanlarin biraz da
kazayla ona basmalarindan fayda saglamak gibi geliyor bana. Ciinkii kimse gidip oraya “Tirkiye
yazisina tiklayayim da Tiirkiye ile ilgili diger haberleri géreyim” diye bakmiyor. (Iginde bulundugu) o
haberi okumak istiyor. Biz haberi kusursuz okutmaliyiz, en kolay sekilde okutmaliyiz, insanlarin
dikkatini dagitmadan haberle ilgili diger baglantilar1 da géziiniin gorebilecegi baska sekillerde formiile
etmek zorundayiz. Metnin bekaretini de korumaliyiz. Google Analytics’te etiketle yapilan arama
sonuclarint da gorebilirsiniz. Site i¢i arama etiketlerden daha etkili. Sitenin arama kutusunun daha
fazla kullanildigini biliyorum. Ug tane arama kutumuz var bizim. Videolar igin bir arama kutumuz
var. Foto galeriler icin var bir de haberler i¢in var. Ugii de kullaniliyor. Mesela arama kutusu bizde
logonun kenarinda durur. Cok gozle goriiniir bir yerde. (Uzun metinler igin tam metin segenegi
konusunda) tercih diyebilirim. Herkes yaptig1 i¢in ben sitemde yapmiyorum. Arayan kisi Hiirriyet’in,
Milliyet’in ya da baska biiyiik bir portalin i¢inden o dosyaya ulasmak isteyen ulasabilir. Ozetini

vermeye calisiyorum ve benim icin haberimin niteligi onemli. Insanlari tam metinle ¢ekmenin benim
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sitemin igi oldugunu sanmiyorum. Arastirmaci, ilgili birka¢ kisi o dosyalari(n tamamini) nerede
bulacaklarin1 zaten biliyorlar. Benim sitemden bulma ihtiyaglar1 oldugunu sanmiyorum. Ben de o
yolla aragtirmaci ¢ekme ihtiyacini duymuyorum. Akademik bir site degilim ¢iinkii haber sitesiyim.
(Baska bir siteye harici link) veriyoruz. Ozel bir niyetimiz varsa, o siteyi tanitmak destek olmak gibi
bir niyetimiz varsa ya da bir advertorial (reklam amagli) ¢alismaysa yapiyoruz. Ticari bir faydasi varsa
bize yapiyoruz. Yani ya desteklemek anlaminda yapiyoruz “kardes site” gibi ya da ticari haberlerde
advertorial haberlerde ara sira veririz. (Devlet kuruluslari icin) verebiliyorum. Mesela OSYM
sonuglarini biz veremeyecegimiz i¢in o siteye link verebiliyorum. (Diinyadaki teknolojileri, trendleri
ve diger siteleri) takip ederim ve uygun gordiiklerimi siteme, mutlaka kendi siteme uyarlarim. Mesela
mangette (birka¢ saniyelik) video goriintiisii kullanma fikrim var. Tiirkiye’de hicbir sitede yok. Bir ara
Skynews kullaniyordu, sitesinde vardi. Simdi o da kaldirdi. Ben orada fark ettim. Ama birebir aynisim
yapmayacagim. Benim planladigim manset tarzi diinyada ve Tiirkiye’de kimsede yok su anda.
Haberin videosu varsa, mansette fotograf yerine 3 saniye bu videonun goriintiisii akacak. 15 haberin
tamaminda video olacak diye bir kural yok. Her seyin yerinde ve zamaninda olmasini istiyorum.
Mesela cok 6nemli bir haber var. Videoda var. Patlama an1 var diyelim. “Iste boyle patladi” gibi...
“Iste on an” basligin1 koyduysam o amin 3 saniyelik goriintiisiinii koymak istiyorum haber heniiz
tiklanmadan mangete. Fotograf koyduysam da fotografa minik, rahatsiz etmeyici bir hareket vermek
istiyorum. Insanlarin gdzii takilacak “ne oluyor, ne bitiyor” diye. Tiklama arzusu uyandiracak sekilde.
Yani Skynews ilham verdi ve ben 6zgiinlestirdim. Bu 6teden beri belki herkesin aklina gelen ama
kimsenin uygulamadig1 bir sey. Televizyon ekranindaki netlikte ve o kalitede higbir takilma olmadan
(goriintii ii¢ dort saniye aksin istiyorum). Fotograftan fotografa gegis gibi bir sey degil séziinii ettigim
sey. Mesela bizim yaptigimiz farkli bir sey daha var. DHA, THA ve Cihan’a (ulusal haber ajanslari)
aboneyim. Isin komik yan1 DHA’ya abone olan Hiirriyet bile yapmiyor bunu. Bagbakan bir yerde
konugmaya basladiginda DHA bunu sitesinde canli yayinliyor. Mesela ben o canli yayin alip kendi
siteme de koyabiliyorum. Uygulamasi da ¢ok basit. Sadece bir video linki ekliyorum. Televizyonu
olmayan Internetten canl izleyecek. Ben kag defa basbakani(n konusmasini) canli yayinladim béyle.
“Canli Yaym” yaziyorum basina. Konusma bitince kaldirtyorum. Yani herhangi bir haber televizyon
haberi gibi kurgulanip gazete haberi gibi sunulabiliyor. Televizyonla Interneti senkronize

edebiliyorum. Gorselin 6nemi artt1 ama yazisiz gorselin de anlami yok. Yazi gorseli destekleyen bir
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sey. Gorsel yaziy1 tamamlayan bir sey. Suna da karstyim: “Iste o goriintii” deyip altina hicbir metin
yazmadan videoyu vermenin de bir faydasi yok ya da uzun uzun mesela betimlemelerle (yazip) “olay1
kafanda canlandir ama izleme” demenin de bir manti§1 yok. Bizim Internet gibi elimizde bir zenginlik
var. Ama sunu soyleyebiliriz: “Televizyon haberciligi nasil ki goriintiiyii yazmaksa, Internet
haberciligi de 6ziinde goriintiiyii yazmaktir.” diye diisiinenler var. Onemli olan dogru kaynaklari
bulup ne verecegine karar vermek. imkan ¢ok. Ben istesem suanda da bir yerlerden canli yaymn
koyabilirim siteye. Ama (o “canli yaymn” mantigini da) ¢ok dldiirmemek lazim. Ben sonugta okutmaya

calistyorum ¢iinkii. Izletmek bende ikinci planda. Okuma ve izleme beraber olmali.

Sosyal medya gergekten (Internet gazeteciliginin gelecegi agisindan) cok dnemli. Facebook’tan ziyade
Twitter’t 6nemli goriiyorum. Ben de dahil bir siirii kisi artik nerede ne oldugunu gazeteyi, ajansi
acmak yerine Twitter’da dedikodu yoluyla &greniyoruz. Twitter’de konusulanlarin bir kismi yalan
ciksa da gercek olanlar da ¢ikiyor. Mesela birilerinin 6lmiis oldugu haberi... Tamam yalan olabilir.
Ama Olmiisse bile ilk olarak Twitter’dan &greniyoruz. Zaten standart olarak ayarladim Twitter
Feed’ten saatte ortalama 4-5 tane yeni haberimi otomatik olarak atiyor. Ama gelistiriliyor tabii tiim bu
sistemler. Artik linkini verdigin haberin foto ya da videosunu da paylasabiliyor sistem otomatik

olarak. Cok miithis bir diinya aslinda ama ugragmak lazim.

internethaber- Editor (E3, internethaber)

(Hipermetin) yani herhalde en ¢ok okuyucu igin ya da Internet kullanicisi igin yenilik getirmis
durumda. Hem konvansiyonel anlamda gazetecilik faaliyetlerini siirdiiriitken hem de onun yeni
olanaklarla birebir iligki kurmasini sagliyor. Yani nedir mesela video goriintiisiinii ya da ses kusagini
dinlemesini, haberde bahsedilen kiginin kendi sesini, kendi goriintiisiinii gérmesini ve onu iste
sOyledigi iki nokta st tiste “bilmem ne bilmem ne dedi” sozciigii yerine dogrudan ne dedigini birebir

gormesini, duymasini sagliyor. Herhalde en temelinde boyle bir etkisi var.

(Gazetecilik acisindan hipermetnin) farkli kademelerde bence farkli etkileri var. Ciinkii normal
gazetede ¢alisan muhabir haberini yazip bitirdigi anda onun i¢in o is bitmistir teknik olarak. Ama
gazete basilana kadar onun edit edilmesi, yeniden diizenlenmesi, varsa yeni bilgilerle giincellenmesi

filan gibi bir takim islemlerde siirliyor. Muhabir yazdigi anda, gazete sayfasina o sekilde
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yerlestirilmiyor. Iste onu editér okuyor, haber miidiirii okuyor, sayfa tasarimcisi okuyor, varsa
sayfanin sorumlusu okuyor, gerekiyorsa ¢ok 6nemli bir haberse hani yayin yonetmenine kadar herkes
okuyor ve elinden gegiriyor aslinda. Biz ¢ok fazla muhabir yazd: bitti, onun isi bitti gibi goriiyoruz
ama aslinda o haberi giincellemeye, degistirmeye, diizenlemeye devam ediyorlar basili medyada da.
Ama Internet ortaminda bu isin siirekli giincelleniyor olmasi buradaki mekanizmanin baska bir sekilde
yeniden kurulmasini gerektiriyor. Internet ortaminda en ¢ok calisanlar aslinda editorler. Ozellikle
(geleneksel medyanin Internet portallar1 disinda faaliyet gosteren) Internethaber gibi, Gazeteport gibi,
T24 gibi kendi muhabir sayis1 az ama editor sayist fazla olan organlarda/kurumlarda hani o diizeltme,
diizenleme, giincelleme isi editdrlerin iizerine diismils durumda. Ajansin haberini aliyorsun
kullaniyorsun. Ya da iste televizyonun son dakikasini altyorsun haber haline getirip kullaniyorsun ve
onu siirekli giincellemek giincel tutmak zorundasin. Tipki televizyonda oldugu gibi. Gazeteden farki
Oyle bir sey. Ama iste zannederim bu kurumlarda muhabir az. Gazeteler i¢in degisebilir. Simdi
Hiirriyet’le Habertiirk yeni bir seyler yapmaya calistyor. Ikisini daha ¢ok entegre hale getiriyor.
Internetle basili gazeteleri ama ashinda Internet ortaminda muhabir az, editér cok. Oyle oldugu icin
editorlerin zaten giincel faaliyeti gazetede de o. Giincellemek, yeniden dizayn etmek, diizenlemek,
varsa bir degisiklik onu eklemek, bir yer ¢ikacaksa onu ¢ikartmak. Hani her birim i¢in farkli bir sey bu

aslinda.

Teknik ekiple (etiketlerin rengi, metin iginde gdmiilii ya da altinda olacag1 gibi ayrintilar konusunda)
konusmuyoruz. Buranin 6zelinde ya da daha Once calistigim yerleri gdz Oniine alarak sdylersem
aslinda aramizda hi¢ 6yle bir konugma olmuyor. Tasarimi belirleyen mekanizma kimse yani mesela
bizde hani burada sey genel yaym yonetmenimiz, iste patronumuz, medya grup baskanimiz var hani
onlar, bu iist diizey yonetimdekiler tasarimcilara “Ya soyle bir sey olsun. Boyle olsun” diyor. Onlar
bir seyler hazirliyorlar. Bu bahsettigim iist diizey yonetici bunu begeniyor ya da begenmiyor. “Suray1
degistirelim,  buray1 bir sey yapalim” diyor. Ama bu saydigim ii¢ yonetici de aslinda Internet
haberciliginden gelmis durumda. Yani hepsi gazetecilik yapmus, sonra internete kaymus simdi de
yonetici konumundalar burasi i¢in. Ama su olmustur. “Bu yeni tasarimimiz. Bunu bir kullanalim
bakalim, nasil oluyor” dendiginde bir feedback olmustur. “Surasi olmamis, surasi soyle olsa daha iyi

olur” filan dendigi olmustur ama yine karar mercii bu iist diizey yonetici.
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Etiket hikayesi aslinda eskiden ¢ok yaygin olmayan bir seydi. Google’in arama motorlarinda iist
straya ¢ikildiginin farkina varildigi giin herkes haberleri geriye doniik bir sekilde etiketlemeye ¢alisti.
Milliyet gazetesi mesela bunun igin Internet sitesinde sdyle bir sey yapmisti. “Bu habere etiket verin
odiil kazanin” gibi bir seyi vardi. Sen habere etiket veriyorsun, en ¢ok etiket verene atiyorum bilmem

ne yiziik, bir sey veriyor filan.

(Kimlerin, nelerin etiketlenecegi konusu) sezgiseldir, evet. (Bunun bir 6lgiisii) yok. Ama tabii soyle
oluyor. Muhabir bizde ¢ok az. Simdi hi¢ kalmadi gibi bir sey neredeyse muhabirimiz. Baska yerler
nasildir bilmiyorum ama su an editorler iizerinden gidiyor yogun bir bicimde internethaber.  Yeni
gelen editdrler ya okuldan stajyer olarak gelen arkadaslar. Iletisim meslek lisesinde dahi olsa... Hani
oradan gelen arkadaslar da var igeride, liniversiteden gelen de var staj ig¢in. Ya da ben iste bagka bir
sitede ¢alistyordum, kalktim buraya geldim. Hani daha 6nce bu isi yapmamis olanlar bir sekilde.
Onlar belli bir siire ¢ok gdz oniinde tutuluyor. Mesela deniyor ki “Sen sununla ilgili haber at. Sana biz
bu kategoriyi verdik. Bu kategoride haber at.” O onu atarken birileri siirekli onu kontrol ediyor

aslinda. Ve bizim kendi yontemimizi ona 6gretmis oluyoruz bu yolla.

(Haber konusuyla ilgisiz etiketler goriince) bunun Google aramalariyla ilgili oldugunu bildigim i¢in
bana hi¢ garip gelmiyor. Giiliip ge¢iyorum aslinda. Yine Milliyet’ten 6rnek vereyim. Milliyet su aralar
mesela goyle etiketler veriyor... Siyasetle ilgili bir haberin altina, bugiinkii siteyi agsan bile
gorebilirsin bunu aslinda, “Fenerbahge”, “Besiktas”, “Galatasaray”, iste “kadin”, “seks”, “cinsellik”...
Arkadagim nerede filan... Yani ama var. Ciinkii bu sdzciiklerin arandigini biliyoruz hepimiz. O aranan
sozcikleri ekliyorsun. (Bana bu) hayir canim, dogru gelmiyor tabii ki. Boyle bir sey bizde yapilmiyor.
Yapilmadig: i¢in soyle oldu diye verebilecegim bir drnek yok ama biz kendi aramizda Milliyet’in bu
yaptigiyla mesela dalga gegiyoruz. Hani dyle oldugu i¢in kimse de burada 6yle bir sey yapmiyor. Ama
yapilsa muhtemelen “bir daha bdyle yapma” diye ciddi uyarilir. Benim mesela kendim haberi edit
ederken yaptigim seylerden bir tanesi i¢inde gegmeyen higbir sdzciigii eklememek. Ciinkii boyle bir
sey yaptigin anda “giiven” dedigin seyi dogrudan elemis oluyorsun. Okuyucunun seni Internet
sitesinden takip eden okuyucunun sana baska bir kanalla ulagsmasina neden oluyorsun. Google’da

baska bir kelimeyi ararken senin haberine ulastyor, tikliyor ve bakiyor ilgisiz bir sey ¢ikiyor. Bir daha

aradig1 seyin icin bile sana bakmayacaktir yani. Oyle de bir tehlikesi var.
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(Etiketleme igin) belli bir say1 yok. Aslinda mesela ne kadar ¢ok etiket olursa o kadar ¢ok habere
ulagsmak kolay. Ciinkii etiketledigin her kelimeyle ilgili aranabilirsin. Ama yani bu editore bir kere
zahmet. Haberde yazdigi biitiin kelimeleri altinda tekrardan yazmak zorunda ya da iste bir sekilde
isaretleyecek bir sey yapacak. Bu editoriin zamanindan kaybettiren bir sey. Bize de mesela “Google
taramasinda etiketler ¢ok 6nemli onlara dikkat edin”  (denir). Mesela bizim admin panelimizde
etiketler bos birakilirsa haberi yolla dediginde gitmiyor. Gonderemiyorsun. Fotografi, basligi, metni,
spotu zorunlu alanlar, bununla birlikte etiket de zorunlu alan. “Bu haberin iginde etiketler eksiktir”
diye (sistem) uyar1 veriyor. Tipkt hani resmini koymayr unutursan “resim eksiktir” dedigi gibi. O
anlamiyla bizde 6neminin farkindayiz ama her kelimeye de koyacaksiniz diye bir sey ¢ok anlamsiz da

zaten. Bir tane etiket koysan da kabul ediyor, {i¢ yiiz tane de etiket koysan kabul ediyor sistem.

Etiketlerin tiklanip tiklanmadigini lgen bir sistem belki vardir. Ama bize bdyle bir bilgi gelmiyor.

Reklamla ilgili olan bir takim verilere bakildigini biliyorum.

Daha bugiin bir tane haberini yaptim. Hadi Ozigik bizim sitemizin sahibi, kurucusu. TGRT Haber’de
onceki aksam bir programa katilmis; diyor ki “benim sitemde herhangi bir gazeteden alinmis bir
haberi, kaynak gostermek disinda eger oraya link konulmadiysa ben o arkadasimi isten g¢ikartirim”
diyor. Ana kaynag1 koyacak. Hiirriyet gazetesinden iste atiyorum “Varol Biiyiikuncu’nun haberine
gore dedim” ve ben o haberi yeniden yazdim. Tamam. Edit ettim, diizenledim neyse. Eger o “Varol
Biiyiikkuncu’nun haberine gore” boliimiine Hiirriyet gazetesinin linkini koymadiysa “ben o arkadasimi
isten cikartinm” diyor. Ha bu isin bir takim seyleri olabilir. Nedir mesela? Anadolu Ajansi’nin
haberlerinin ben zaten abonesiyim (ona link vermem). Parasin1 veriyorum. Ama onun (oradan alinan
haberin) altina da mutlaka Anadolu Ajansi’nin olduguna dair mahrecini koyuyoruz. Internethaber’de,
Gazeteciler.com’da, internetspor’da, Elmaelma’da... Birka¢ tane daha site var bizim gruba bagl,
hepsini tam sayamadim sitelerde boyle bir kural uyguluyoruz. Ama bunun nedeni su degil. Bunun
arkasinda kimse sey diisiinmiiyor. Aman benim sitemden ona tiklayip kagip gitsin, gitmesin filan gibi
bir sey diistinmiiyor. Bu “Telif haklariyla ilgili bir sorun ¢ikmasin. Bir problem yasanmasin” diye
yapilan bir sey. (Sadece “su siteden alinan bir habere gore” diye belirtmek) aslinda yetiyor hatta telif
yasasina gore hi¢ dyle bir sey koymayabilirim bile ama bizim patron internet Medyas1 Dernegi’nin

baskan1 ve bu konularda cidden hassas. Internet yasasi igin gaba sarf ediyor. (internet haber etigi)
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iizerine diisiinen biri oldugu icin... Isin igerisinde bu kurallar1 basta biz koyup uygulamazsak
sonrasinda gazetelerle diger yayin organlariyla ciddi problem yasariz. Kimseye de “biz bu isin
dogrusunu yapmaya ¢alistik” diyemeyiz diye diisiindiigii i¢in boyle bir kural getirmis durumda. Biiyiik

bir ¢cogunlukla uygulantyor diyebilirim.

Belki bir toplanti seklinde olmasa da, ben bir sey gordiigiim zaman, diinyada ya da Tiirkiye’de farkl
sitelerde de farkli olduguna ve iyi olduguna inandigim sey gordii§iim zaman onu yoOneticilerime
sOylerim. Ne kadar hayata gecirilir, nasil olur, orast ayr1 bir mekanizma tabii ama “Su sitede sdyle bir
sey var, bu giizel. Bizde de olsa iyi olur.” dedigimiz ¢ok sey var. Onlar da (yoneticiler ve tasarimcilar)

gokyiiziinden ilhamla “sdyle olsun” demiyorlar, muhtemelen (fikirler) boyle gidiyordur.

(Etiketlerin argiv gorevlilerinin yerini aldigini) yani... teknik olarak sdyleyebiliriz tabii. Ama arsiv
gorevlisi zaten Tiirkiye 6zelinde 6zellikle ne kadar 6nemliydi? Haberlerde geriye doniik ne kadar
background (bilgisi) veriliyordu? O backgroundun ne kadarini arsivden sagliyorlardi? Yoksa
gazeteciler (haberi) kendi backgroundlariyla mi kuruyorlardi? Bizde gazetecilikle ilgili s6yle bir
seyden bahsedilir ya... “Gazeteci dediginin bir telefon rehberi vardir bagka bir seye ihtiyaci yoktur!”
Oyle oldugu icin zaten ¢ok da bizim icin 6yle bir (gelenek) yoktu. Ama bu mesela bir koksiizliige
bence isaret ediyor. Internet teknolojisinin getirdigi bir sey bu. Biraz da postmodern diinyanin
benimsedigi, kabul ettigi bir sey. Tiirkiye’deki gazetelerin biiyiik bir ¢cogunlugu, en yenisi iste Star
gazetesi degil mi ulusal gazeteler arasinda, ondan bir 6nceki Sabah gazetesi... Sabah 85-86 herhalde
¢ikisi. Star 90’larin basi... Mesela Hiirriyet 1940 kiisiirden beri var. 46 galiba... Milliyet 50’den beri
var. Hani bunlar koklii kurumlar. Cumhuriyet 24’ten beri... Koklii kurumlarin geriye déniik bu kadar
Internete bagli olmadiklarini diisiiniiyorum ben. O kurumlarin arsivi de var, o kurumlarin ciltli
gazeteleri de var, onlara bakanlar da var. Hatta onlar1 da tarayip internete koyuyorlar. Ama tabii dogru
artik arsivdeki insanlara ¢ok fazla ihtiya¢ duyulmayacak. Artik gazetede sayfa tasarimini yapan insan
da arsive gitmek yerine Google’a gidiyor. Bir fotograf bulmak i¢in bile olsa. O anlamiyla yeni iletigim
teknolojilerinin getirdigi bir sey. Ama yani ne bileyim, Milliyet gazetesinin tamamini internete
koydular da, Hiirriyet gazetesinin sadece Internetten ibaret bir gazete olmadig1 da ortada. Baska bir
kurum bagka bir yapi. Bunun bir arsiv memuru olmaya devam etmek zorunda. Daha uzun siire, o

gazetelerin hepsi dijitalize edilmedigi siirece devam etmek zorunda.
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(Haber metninin son hali bu mudur?) Herhalde degil... Matematikte son say1 yoktur diye bir sey var
ya... Herhalde bu teknolojide de son diye bir sey yok. Yakin zamanda mesela sdyle bir sey gordiim.
Bir arkadagimin Ipad’inden, simdi application’un ismini tam hatirlayamiyorum... Bir uygulama
gordiim. Tablet bilgisayarlar yayginlastigi zaman bizim gibi Internet tabanli sitelere ihtiyag
kalmayacagini rahatlikla ben fark ettim. Ciinkii mesela, bizim gibi derken, kuruma bagli olmayan
sadece Internet gazeteciligi yapanlardan soz ediyorum. Milliyet varligim koruyacak, Hiirriyet varligini
koruyacak, Habertiirk varligint koruyacak c¢iinkii bagska medya organlart var falan... Simdi bu
yaymnlarin hepsinden tarama yapip kendisi otomatik olarak hi¢ personel ¢alistirmadigindan da eminim
editdr anlaminda, kendisi otomatik olarak biitiin haberleri derleyen bir program yapmislar. Konu
bagliklarina gore (tarama yapiyor): Siyaset, spor, iste ne bileyim yemek, popiiler kiiltiir, sinema... Ha
sOyle eksikleri de var. Ona disaridan “su siteye de bak” diyemiyorsun. Ama eminim onu da ¢6zerler.
Simdi tablet bilgisayara dogru inanilmaz bir kay1s var. Amerika’da tablet bilgisayar satiglart normal pc
satislarini gegmis su an. Gegenlerde Oyle bir haber yaptik hatta. Bu ¢ok 6nemli bir ayrinti. Bundan
sonra insanlar oradan haber okuyacaklar demektir. Oraya yonelik bir seyler yapiliyor, daha da
yapilacak. Konvansiyonel medya da kendini oraya adapte etmeye calistyor. Iste dergideki bir kare
kodu okutup, fotografini okutup videosunu izleyebiliyorsun. Béyle numaralar yapiliyor. Bunun sonu
yok. Oras1 asikar. (Internet haber sitesi editdrlerinin) issiz kalmasi1 anlaminda degil de... Bu yapilar
kendini doniistiirmezse sorun ¢ikacak. Daha az sayida personel calistirmaya da yol acgabilir, tam
aksine “daha ¢ok insan galistiracagim™a da yol agabilir. Nasil bir sonuca varacak bilmiyorum ama

boyle bir olasilik var, her zaman var.

Benim kendi gézlemim fotograf daha ¢ok tiklaniyor. Bizim belirli bir okuyucu kitlemiz var. Ug asagi
bes yukari cinsiyetini, yas profilini, meslegini, bilmem nesini biliyoruz. Her yerde farkli olabilir bu.
Ama muhtemelen Tiirkiye ¢apinda fotograf ve galeriler daha ¢ok tiklaniyor. Orasi agikar. Diinyada
daha farkli olabilir bu bilemiyorum. Oyle olunca daha ¢ok galeri yapalim diye ugrasiyoruz. Oyle
oldugu icin gorsellige daha cok dnem veriyoruz. Internet haber yaklasik olarak 11-12 ayda bir falan
gorsel tasarimini yeniliyor. Daha kolay erisilebilen ama daha giizel bir site yapmaya calisiyor. Siirekli
bunun igin ugrasiyor. Ama bu sadece bizde bdyle degil. Eger 6yle olmasa Sabah gazetesinin Internet
sitesinin mangetlerinden on tanesinin ticli fotograf galerisi olmaz. Ya da Milliyet’in ana sayfasindaki

asagidaki haberlerin yaridan fazlas1 fotograf galerisi olmaz. Onun getirisi daha fazla. Kimisi iste
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cinselligi kullaniyor, kimisi dini bilgileri kullaniyor ama herkes buna yoneliyor. Televizyon
goriintiilerini, video goriintiilerini internet ortamina aktarmayi basardiktan sonra, herkesin tahmini
video daha ¢ok sey yapacak (tiklanacak) seklindeydi. Oyle olmadig1 da ortaya ¢ikti. Yani bizim
mesela video sitemiz var. Kendi videolarimizi oraya atiyoruz, onun iizerinden yayimn yapiyoruz.
Mekanizma ¢alistyor. Tabii ki goriintiilii videolar da izleniyor. O mesela bir yigin baska seye sebep
oluyor. Ne bileyim iste sitede daha ¢ok zaman gecgirmeni sagliyor. Siire olarak daha ¢ok kaliyor okur.
Video 5 dakika boyunca akiyor. Boyle getirileri var ama fotograf galerileri/fotograflar daha ¢ok
tiklantyor. Okur bunlara gidiyor. Tiim bu gazetecilik faaliyetlerinin aslinda ¢ok da okur agisindan

onemli olmadiginin da ispati.

Bence ne yaptigini bilen, nereye seslendigini bilme ¢ok onemli bizde (editorlikte). Biz aslinda
habercilik falan yapmiyoruz. Bizim yaptigimiz aracilik. Bir takim hazir haberler var. Kendi
muhabirimiz de olsa, ajans haberi de olsa, baska bir gazetenin haberi de olsa onlar1 okuyucuya ilgi
cekici bir hale getirip sunuyoruz. Bir yigin fotograf ve bilgi var, onlart harmanliyoruz. Bizim
yaptigimiz boyle bir sey. Bunun farkinda olmak gerekiyor bence iyi yapabilmek i¢in bu igi. Bir de
“ben kimse sesleniyorum, beni kim okuyor, kime okutuyorum, benim yaptigim bu haberleri kim takip
ediyor”u bilmek lazim. Bu ikisini bilmedigim zaman bdyle sey oluyor: “Ben siiper gazeteciyim”
(hissi). Ote yandan siiper bir muhabir olabilirsin ama ben senin haberini dyle bir kullanabilirim ki
kimse okumaz. Internet medyasinda calisan editorlerin ne yaptigim ve kime yonelik haber yaptigini
bilmesi lazim. Habercilige ait degerlerin hepsi (etik, gercege baglilik) bagimizin taci ama bence asil

bunlarin olmasi lazim.
Sabah - Yazilim Gelistirme Md. Yrd. (E4, Sabah)
Sabah - Operasyon Yoneticisi (E5, Sabah)

E5: (Hipermetin) gazetecilikte her seyden once hiz getirdi. ikincisi sonsuz bir igerik arsivi ve icerik
sunumu getirdi. Sonsuz bir bilgi sunumu getirdi bir kere her seyden 6nce. Gorsel, isitsel, yazili biitiin
medya unsurlarini birlestiren, bambagka yeni bir boyut getirdi. Yani gazete sadece text (metin)
veriyor. Sonsuz bir bilgi aktarimi sagladi. Bunun tabii farkli farkli alanlarda kullanilmasiyla biitiin

diinyay1 etkiledi. Son iste Arap Bahari da aslinda birazcik da hipermetnin bir sonucu degil mi? Yani
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¢linkii daha 6nce bilgi bu kadar hizli el degistirmiyordu ve kitlelere ulagtirllamiyordu. Sonugta sen
bastigin kadar vardin ve belli bir miktarda basilirsin ve bastigin seyi elden ele ulagtirmaya galisirsin
vs. Zaten televizyon ve gazete dedigimiz unsur her zaman devletin kontroliinde gibiydi. Simdi artik bu
smirsiz Internetin de sayesinde tabii ve bu dijital ortamin sayesinde kitlelere, ¢ok ¢ok genis kitleleri
harekete gegirebiliyorsunuz. Daha 6zgiir bir metin (hipermetin), kesinlikle 6yle. Tabii cografyaya gore
de degisebilir o 6zgiirlik. Yani simdi Tirkiye’de farklidir, Amerika’da ¢ok daha farklhidir ama tabii
kisiler istedigi gibi o smirlandirmay1 da asabilirler yani. Bilgi dogrultusunda yani o kisinin bilgisi,
bilgi dagarcigi dogrultusunda istedigi kadar 6zgiir olabilir. Yani bu dijital ortamda birilerini tamamen
kisitlamak imkansiz bir sey. Yani sey gibi degil matbaay1 kapatirsin artik basamaz gibi bir sey degil.
Yani bu adam cep telefonundan bir sekilde ¢ikis bulur, bir operatér bulur yani Internete

baglanabiliyorsa dig diinyaya agilabiliyorsa her sekilde (goriislerini iletir)...

E4: (Okur acisindan hipermetnin dezavantajina bakacak olursak) uygun sekilde kullanilmasi lazim.
Oyle link ¢opliigiine doniistiiriirseniz is ortadan kaybolur. Uygun bir sekilde bir sayfada biitiin
linklendirmeyi ya da derli toplu bir yap1 olusturmak... Orada tabii gazeteciligi konusturmak lazim

biraz. Gazetecilik seyim yok ben teknik olarak bakiyorum.

E5: (Teknik o kadar 6nemli ki) katiliyorum. O yiizden (goriismeye) beraber geldik.

E5: Ama su var. Yani okuyucu agisindan soyle ¢ok alternatif var. Okuyucu begenmedigi sunumu yani
begenmedigi Internet sitesini veya begenmedigi bilgiyi aldig1 bir yerin aninda alternatifini bulabiliyor.
Internette tekel bir durum yok yani. Tek site budur. Tek site sabah.com.tr’dir, tek site Hiirriyet’tir veya
tek site New York Times’tir diye bir sey yok. New York Times’t begenmiyorsa Huffington Post’a
gidiyor. Huffington Post’u begenmiyorsa Washington Post’a gidiyor gibi... Bir gazetenin Internet
sitesini begenmiyorsa bagimsiz Internet siteleri var. Sadece spesifik bilgiye ulasmak istiyorsa spesifik
bilgi kaynaklar1 var. O yiizden ben Internetteki bilgiye ulasma noktasindaki olumsuzluga ¢ok sey
yapmuyorum. Evet¢ok kirli Internet siteleri, ¢ok kirlilik var zaten dogru. Ama okuyucu bilingli olursa
ve kendi istedigi bilgiyi bulmak isterse bence biraz zor degil yani ¢ok alternatif var. Biraz aragtirirsa

bence olumsuzlugu bertaraf edecektir.

E4: (Etiketlerin renk ve bicimi)ni belirleyen higbir gazeteci yok benim bildigim kadariyla. Bu tasarim.
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E5: (Tasarim ekibiyle gazeteciler) bir araya gelip konusuyor, konusuyor. Ama gorsel ydnetmen

dedigimiz, tasarimci dedigimiz, web designer dedigimiz temel tasarimi yapan arkadaglar.

E4: Genelde linklendirmenin rengi su olsuna gazeteci karigmaz yani. Cok ug bir sey olursa belki.

E5: Ama sdyledir. Genel kullanim kirmizi dikkat g¢ekicidir. Kullanim yogunlugu ile ilgili tabii
kisitlamalar var. Mesela bir haberin iginde {i¢ taneden fazla dort taneden fazla... Onu soracaksiniz
galiba. Kullanim yogunlugu ile ilgili artik yavag yavas standartlar olusmaya basladi. Biz de haberci
olarak artik yavas yavas onu sey yapiyoruz tabii ¢ok yogun kullanmamaya ¢alisiyoruz. Biz galiba
yanilmiyorsam ¢ tane kullaniyoruz. Mesela anahtar kelime ve etiketlerde genelde ii¢ tane

kullantyoruz. Ug dért taneden fazlasi artik okuyucuyu ¢ok yoracaktir.

E4: Haber zaten ii¢ dort kelimede 6zetlenir bence. Haberin temel konusu 6yle yirmi kelime olmamasi

lazim.

ES5: Zaten sey de var, hani biraz daha teknik bir sey ama. Google da zaten belli bir sayidaki kelimenin

iistiinde puan diisiiriiyor diyeyim. Atiyorum 7 kelime (maksimum) galiba.

E4: Sitenin icerisinde kisacik bir metnin neredeyse %80’inde link kullanirsan o sey olmaz yani.

E5: Bir anlami yok. Degerli bir sey degil bu. Okuyucunun konsantrasyonunu bozmamak adina.
Okuyucunun konsantrasyonunu bozmamak yoniinde biz etiketin diginda igte haber linklerini de
kendimiz manuel kullaniyoruz veya foto link diyoruz fotograf linki kullaniyoruz ama onlarin da
kullanimina ¢ok dikkat ediyoruz yani okuyucuyu ¢ok bogmadan ve haberle iliskili olmasina ¢ok 6nem

veriyoruz.

E5: (Yeni gelen bir calisan link ve etiketler i¢in) uyarilir. Zaten otokontrol her zaman var. Burada
zaten hani yillardan beri bu isi yapan arkadaglar var. Yenileri de geliyor. Mesela sabah.com.tr olarak
dersek belli bir kullanim standardimiz var. Belli bir kullanim aligkanligimiz var. Atryorum bir tane
haberin igine bes alt1 tane foto link konulmussa ve artik o bogmussa ve konulug sekli de yanligsa bir
kere zaten belli kademeler tarafindan uyariliyor. Iste icerik yonetmeni uyariyor, gorsel yonetmen

uyartyor. Diyor ki “Bu haberin i¢i bogulmus yani metin yok artik. Bunu kullan.” Veya zaten atryorum
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Suriye’deki saldirt haberinin igine “bakin plajlar ne kadar sen sakrak” falan diye bir tane foto link

konmussa bu zaten goren ilk kisi tarafindan uyariliyor.

E4: Ciinkii sdyle seyler de oluyor. Mesela sehit haberi var, yaninda icki-eglence reklami ¢ikiyor. Bu

tarz kontrol mekanizmalart olmasi lazim ve var. Yani haberin kontekstine gore.

ES5: Su da var %100 yapiliyor diyemem ama yani bizdeki yapilma ¢abasi su %80-%90. Atiyorum dini
bir haber var diyelim. Onun yanina hani ¢ok fazla ¢iplaklik veya o kutsalli§1 zedelemeyecek haberleri
veriyoruz. Veya bir sehit haberi var onun yanina ¢ok fazla magazin haberi koymamaya ¢alisiyoruz.
Simdi 8 sehit var iste liziintiilii bir durum var onun yaninda da abla plajda giiliiyor, egleniyor, birasini
iciyor falan bunlar1 yan yana koymamaya c¢alisiyoruz. Zaten birbirinin i¢inde hayatta kullanilmryor.
Dedigim gibi “%100 yapiyor musunuz?” Sabah.com.tr’yi incelediginde ha %100 uygulaniyor mu?
Uygulanmasi ¢ok zor ama %80-%90 oraninda... En azindan %100 dikkat ediyoruz (goziimiizden

kacabilir tabii).

E4: Internette sizin kontroliiniizde olmayan reklam olay1 da var. Mesela bir icerik var onun i¢inde hig

sizin kontroliiniizde olmayan bir anda pat diye reklam ¢ikabiliyor.

E5: Ona da miidahale ediyoruz. Bu yapboz oyunu gibi. Reklamlarin frekanslar1 var.

E4: Atiyorum &yle hassas bir konuya “reklam gosterme” diyebilirsiniz. Yani bildiginiz reklamlar
girer. O tarz kendiniz bir mekanizma gelistirirsiniz. Ciinkii reklamlar dis sunucudan geldigi igin sizin

kontoliiniizde olmayan bir reklam girebilir.

E5: Mutlak bir otokontrol ve diizenleme sistemi var. Basta herkes hata yapabilir ama daha sonra yaymn
prensipleri, gorsel uyumluluk, gorsel disiplin, haber disiplini gibi seylerde konularda artik o da bu

seyin i¢ine atmosferin igine giriyor ve zaten dogal olarak o kurallara uymaya basliyor.

Kendi adima rahatlikla séyleyeyim “Hiilya Avsar (¢ok aranir) etiketleyelim” anlaminda bir seyimiz
yok. Ama maalesef su var bir Hillya Avsar haberi bir Suriye haberinden daha ¢ok okunabiliyor.
Suriye’nin belli bir haberine gore yani. Tiirkiye nin u¢agi diismiis falan gibi degil de ama bir ¢atisma
haberini en az lige dorde katlayabiliyor maalesef Hiilya Avsar haberi. Maalesef diyorum ben. Biz

bunun etik tartigmalarini ¢ok yapiyoruz. Okuldan beri yapiyoruz. Ama bu bitmez bir tartigma yani
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kisir dongii. Sen yaptigin haberlerle mi vatandasi g¢ekip arkandan ileriye gotiireceksin yoksa
vatandasin istedigi haberi mi yapip var olmaya calisacaksin bu bir tartigmadir. Her ikisini de
yaptyoruz. Yani “biz bunu yapiyoruz” dersek yalan olur. Hani vatandagin istedigi haberi yapiyoruz
dersek o da %100 oyle degil. %50, %50 bu ikisini harmanliyoruz. Yoksa bu piyasanin ig¢inde var
olamazsimz. Su anda var olamazsiniz. Tiirkiye’deki Internet siteleri, internet haber siteleri maalesef
bu dongiide doniiyor. Ama birbirlerini diizeltiyorlar. Eskiden daha ¢ok ¢iplaklik unsurlart vardi. Bu
iste Yesilgam’a benzetiyorum ben. Bir seks furyast vardi. O furya bitti. Daha kaliteli filmler gelmeye
basladi. Interneti de biraz bdyle gériiyorum yani. Bir furya var. Bu furya sona eriyor artik, sona erdi.
Artik daha da kaliteli daha da igerigi diizgiin haberler olacak. (Her haber dykiisiinde etiket ve link)
evet olmalidir. Okuyucu agisindan da dnemli bir sey bu. Suriye haberiyle ilgili, oradan 6rnek verdik
madem, bu son patlama olay1 varsa bunun 6ncesini de okuyucuya gostermek haber agisindan degerli
bir sey. Yani “Suriye bu asamaya nasil geldi”yi okuyucuya verebilmek aslinda tam da Internetin
hedefledigi ve amagladig1 bir sey olmali. Yani yoksa senin gazeteden bir farkin olamaz. Ciinkii gazete
onu veriyor. Sen bunu yapabildigin Ol¢iide aslinda iyi sitesin. Yani Suriye’de patlamalar oldu.
Tamam. Okey bunu her gazete ve her sey veriyor. Buraya nasil geldi. Ayri bir haber dolu dolu. iste

Esad neydi, kimlerle iligkisi vardi vs. vs. vs.

E4: Esad’mn hayat hikayesi mesela...

E5: Hayat hikayesi, ¢cocuklugu... Simdi mesela 6yle bir haber hazirliyoruz. Cocukluk fotograflart
falan var. Onu verebiliyorsan sen Internet olarak farkini ortaya koyuyorsun. Siirekli patlama oldu,
lenler oldu. Iki tanede fotograf koy. Senin gazeteden farkin yok. Gazeteden farkin olmasi igin

haberin igerigini zenginlestirmen gerekiyor. Fotografla, videoyla, ge¢mis bilgiyle art1 gelecek bilgiyle.

E4: Gazetede bulunma siiresi de bunlar hep gazete i¢in 6nemli. Dolayistyla miimkiin oldugunca fazla

link, miimkiin oldugunca fazla igerik... Sayfada durma siiresini arttirma.

E5: (Harici link) zaman zaman veriyoruz. Maalesef bencillik de var. Tirkiye’de verilmiyor dogru.

E4: Genelde harici link ¢ok verilmez.

ES5: Verilmemeye calistliyor.
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E4: Sadece altina kaynak gosteriliyor.

ES5: Bu konuda ¢ok benciliz evet. Maalesef benciliz. Amerika’daki tam kurallar1 bilmiyorum. Bu telif,
vs. kurallardan dolay1 da etik anlayisin oturmasiyla ilgili de bir sey olabilir. Tiirkiye’de bdyle bir etik
anlayis1 oturursa Internet anlaminda da belki verilecektir. Kotii bir sey degil, verilmeli. Yani herkes
verirse sikintt olmaz. Ciinkii atiyorum bizim rakibimiz hurriyet.com.tr’de (sinav sonuclari
aciklandiginda) OSYM’ye (link) verirse, ben de verirsem benim bir kaybim yok. Simdi sunu
diisiiniiyorsun. Sen OSYM’ye link verdin. Kendinden gostermedin o igerigi. Ama rakibine
bakiyorsun. OSYM’ye link vermeyip kendinden gdstermis. Ben ama OSYM’ye yénlendirdim. Bu su
demek rekabette. Bu haber sende 10 birim okunmussa, hurriyet.com.tr siteye gondermeyip

okuyucusunu kendi i¢inde tutarak 20 birime g¢ikartyor.

E4: Ortak hareket etmek lazim. Mesela zamaninda bir Bayram Gazetesi olayr varmus. Ilk Sabah

cikarmis... Bir anda hepsi ¢ikariyor. Ortak bir etik anlays, ortak bir davranis lazim.

ES5: Haksiz rekabet oluyor bu sefer. Senin dniine geciyor o disariya link vermeyip. Bu sefer isin i¢ine
para giriyor. Hesap soruyorlar. Sonugta herkesin hesap verdigi bir yer var. Yurtdiginda bu anlayis

oturdugu igin, herkes (okuru) OSYM’ye yolluyor. Orada bir haksiz rekabet olmuyor.

ES5: Her seyi 6l¢iiyoruz. Soyle sdyleyeyim. Dakikalik analizlerimiz var. Saatlik analizler var, giinlik
analizler var. Haftaliklar var, ayliklar var. Konusup tartismaya gelince editor her zaman bakiyor zaten.
Ciinkii biitiin haberle ilgili sirlama kriterlerini bu raporlara gore belirliyor. X haberi okunmamaya
baglandiysa bunu hemen goriiyor. Onu asagiya indiriyor. O Olglime gore aksiyon aliniyor.
Toplantilarda da belirli raporlar masaya yatirilip konusuluyor. Bir toplanti yapiyorsak. Orada
deniliyorsa ki “Diinii ¢ok kotii kapattik. Bugiin boyle aksiyon alalim. Haftay1 koti kapattik, boyle
aksiyon alalim.” Hangi alanda geri kaldigimmi goriiyorsun o raporda, eksik kaldigini goriiyorsun.
Internetin en giizel tarafi o. Her sey sayilabilir. En ince ayrmtisina kadar saydigin igin, attyorum
egitim sayfasi... Bu ay ¢ok geride kapandi. 1 milyon page view (sayfa goriiniimii) hedefledin. 500 bin
yaptin. Bunu raporda goriiyorsun ve diyorsun ki egitim editoriine “Aman!” Sen egitim sayfani bu ay

bir milyona ¢ikarman i¢in ana sayfada daha fazla gdsteriyorsun. Sonugta ana sayfan senin vitrinin.
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Orada gosterdigin kadar okunabiliyorsun. Veya sen sOyle takip edilecek haberler yap diyorsun. O

alan1 gelistiriyorsun.

(Diinyadaki trendleri) her zaman takip ediyoruz. Yeni teknolojileri takip etmeye galisiyoruz. Kendi

Internet sitemize de uyarlamaya calistyoruz.

E4: Bundan on sene dnce haberin i¢inde video sayfasi gdmiilmezdi mesela. Simdi video gomiiliiyor

mesela. Teknolojinin gelismesine paralel her tiirlii seye adapte olmak zorundasiniz.

E5: Sosyal medya mesela. Haberi paylas butonu gibi. Yeni bir sosyal mecra ¢ikiyor. Pinterest ¢ikiyor
hemen alip onu siteye koyuyorsun. Bakiyorsun rakiplerin ya da New York Times vs. enteresan bir
modiil kullanmaya bagladi. Oturup kendi i¢imizde tartisiyoruz. “Bu modiili kullanalim mi?”...

Uygunsa kullantyoruz.

E5: Tam metinlerin, Ergenekon iddianamesi gibi metinlerin tiklanmasi on binde bir bile degil.

Vatandas onu okumuyordur. ilgilisi. Ergenekon’u cok merak eden.

E4: Ama sonugta sitede olmasi lazim (arsiv niteliginde)

E5: Arsiv niteliginde, bilgi sunma anlaminda. Senin bu bilgiyi sunmaktan geri kalmaman gerekiyor.

Bir kisi bile faydalanacaksa koyuyoruz.

ES5: Teknoloji siirekli ilerleyecek. SOyle bir 6rnek veriyorum. Su an hala klavye kullaniyorsun. Ama
Iphone’larda siri diye bir sey var. Yine Samsung’larda da. Sesli arama. Artik pek klavye kullanmana
gerek yok. Konustugun metne doniisiiyor. Mail atacaksan konusarak maili yazabiliyorsun. Haber
sunumu bu teknolojide kalmayacak. Bir kere ozellestirilebilir, kisiye ozellestirilebilir haberler

yayginlik kazanacak bir kere.

E4: Konum bazli (habercilik) olabilir. Su an sadece Istanbul’daki haberleri goster diyebilir. Su an
sadece Edremit’teki haberleri goster diyebilir. O tarz. Yani simdiki sistem temel olur. Onun iizerine
insa edilen seyler olabilir. Sonucta 1960°’taki arabanin alt yapistyla simdiki arabanin alt yapis: temelde
ayni1 sonugta. Ayni teknoloji listline bir takim seyler ekleniyor. Temel teknikler ayni. Onda da debriyaj

vardi, onda da gaz vardi. Simdi de var. Vites otomatik oluyor.
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ES5: Bilgiyi sunmak ve karsi tarafin o bilgiyi daha kolay alabilmesi i¢in teknolojiler gelistiriliyor.
Tabletler var bilgiyi sunma noktasinda. Cok ¢ok daha yayginlasti, cok daha pratik. Bilgiyi sunma ve

bilgiyi diizenleme anlaminda laptop ve bilgisayarlar artik Amiga 500 gibi. Anlamsiz bir agirlik gibi.

E5: Internet editdriinde bir kere her seyden 6nce bilgiyi sundugu platform olarak teknolojiyi ¢ok iyi
bilmesi gerekiyor. Bilgisayar1 ¢ok iyi kullanmasi gerekiyor her anlamda. Photoshop’undan diger
programlara kadar ¢ok iyi kullanmasi gerekiyor. Tek tip de degil. Artik eski gazeteciler gibi text ve
yazmak tizerine degil. Bir fotografi kesip bigme, sekillendirme; videoyu kesip bigme ve sekillendirme

ses vb. bir takim temel teknoloji bilgisine sahip olmasi lazim.

E4: (iki dakikalik goriintii koy deniyor) O formati ¢ok farkli elde edebilir Internetten indirebilir.
Uygun formata ¢evirmeyi bilmeli, kesmeyi bilmeli, bigmeyi bilmeli. Bir sey eklemeyi bilmeli. Sistem

var zaten ama herhangi bir problem aninda miidahale vermeli.

E5: Bunlari bilmesi lazim bir. Ikincisi iyi gazeteci olmali. Insanlar sunu karistiriyor. internet kopyala
yapistirdan ibaret degil. Haberi analiz edebilmeli. Gelen bir metnin i¢inden ¢ok daha farkli bir haber

¢ikarabilmeli.

E4: Genelde insanlar uzun metinleri sevmiyor tabii.

ES5: Okuyucunun habere ulastig1 yeri ana sayfa olarak varsayarsak, bir kere basliktan geliyor adam. Bu
¢ok dnemli. Metin 6lmez. Baslik ¢ok dnemlidir. Cilinkii o insan1 habere ¢eken bagliktir. Kullandigin
gorsel basliktan bir alt kademede olsa da onemli. Yazdigin spot 6nemli. Buraya kadar tamam.
Okuyucuyu ¢ektin igeriye artik tamam. Bu okuyucuyu habere ¢ekene kadar. Okuyucunun bir daha
senin sitene gelebilmesi ig¢inse artik haberin i¢i. Okuyucuyu orada memnun edeceksin. Okuyucuyu
¢ektin. Ama okuyucuyu cektigi noktada okuyucuya kiiflenmis bir sey verirsen i¢i bos bir sey verirsen,
kavun gibi diisiin yani onu. Cektin ¢ok giizel ama agtigin1 zaman i¢inde bir sey yoksa sen sadece bir

birim deger almigsindir. O okuyucu bir daha gelmez sana.

E5: (“Bakan Ensest iliskide bulundu” diye bir haber baghgi var. Tikliyorsunuz olay Papua Yeni
Gine’de ¢ikiyor. Okur Tiirkiye’de sanarak tikliyor ) Biz de yapmiyoruz dersek yalan olur. Orani gok

diistiktiir ama yine de yapiyoruz. O zaman rekabet igerisinde var olamazsin. Var olamazsan para
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kazanamazsin. Para kazanamazsan bdyle bir mecra olmaz. Bdyle bir mecra olmazsa verecegin iyi

haberleri de veremezsin. Iyi haberleri verebilmek igin de okuyucuyu almak zorundasin.

Milliyet — Editor (E6, Milliyet)

Hipermetin olayinda Google parametrelerini okumak gerektigi i¢in, bilmek gerektigi icin, onu dnce
kesfedenler de bu sey oldu aslinda kendileri (Internet) yaymciligi yapmaya calisanlar oldu. (Ana
damar medya yerine kendileri yayin yapanlar) kesinlikle. Mainstream’de pek fazla kimse ilgilenmedi.
“Nasil olsa markamiz gii¢lii, trafigimiz var” dediler ama su anda ne oldu? Tikandi. Herkes Google’dan
trafik almaya basladig1 zaman ona rakip oldu. Orada mesela sey var... Once bloglar falan kesfetti. Iste
bloglarin (aramalarda) iiste ¢ikmasi. Kisisel mesela adam evden yaziyor. Bir yaziy1 aliyor, makaleyi
aliyor. Kendisi yazmaya bagliyor ve kendi i¢ sayfalarina link vermeye basliyor ve Google’da {iste
ctkmaya basliyor (Yani herhangi bir kdse yazarinin yazisindan ¢ok, bir blogda o yaziya verilen link
Google aramalarinda st siraya ¢ikiyor). Tahmin ediyorum ilk basta ana akim medya ¢ok fazla sey
yapmadi ilk basta, ciddiye almadi her zaman yaptig1 gibi. Sonra tabii baktilar ki hani trafik ¢iinkii
sey... Ilk basta evet bir blogun aldif1 trafik ilk basta ¢cok 6nemli degildi. Ama sonra daha giiclii
yaymncilar kullanmaya basladikga hem etiketleme hem de linkleme olayimmi kullanmaya bagladikc¢a
sonucta rakip olmaya basladilar. Tahmin ediyorum ondan su anda ¢ok fazla ciddiye alinmaya
baslandi. Ama biraz ge¢ kalinmig ve yanhs kullaniliyor gibi goriiyorum ben yani. Birileri etiketleme
yaptt ve Google’da bunun faydasini gordii diye simdi her sey etiketleniyor. Ama higbir mantig1 yok.
Simdi orada bana kalirsa yayincilarin... $6yle bir 6rnek verelim. Benim bir ekibim olsa, sifirdan bir
haber sitesi kursam diyelim, herkesin mutlaka blogunun olmasim isterim. Ciinkii ancak oradan
kesfedilebilir yani nereden trafik geliyor, nasil trafik geliyor, ne etiketledigimiz zaman insanlar ne
buluyorlar? Etiketleme bana kalirsa ¢ok hani 6énemli bir mesele. Ama neyi etiketleyecegiz? Baglikta
yazdigimiz seyi ayrica etiket olarak m1 yapacagiz? Simdi herkesin yaptig1 o mesela. Herkes baslikta
yazani bir de etiket olarak giriyor. Bu sefer hi¢bir faydasi olmuyor. Ciinkii Google zaten ¢ok fazla
tekrardan hoslanmiyor. Bir de zaten baglikta yazilan sey o sayfaya ait demek. Yani Google onu 0
sayfada buluyor. Ama biz etiketlemekle onu bagka bir sayfaya daha gonderiyoruz. Bu sefer Google
bulamiyor. Yani iki tane sayfa dnermis oluyoruz Google’a falan gibi teknik seyleri, farkliliklar1 var.

Onu bilmedikleri i¢in; onu bilmemelerinin nedeni de iste kisisel yayincilik yapmadan simdi yayincilik
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yapmaya galisiyorlar. Ama Internetin dogast insanlarin kendi kendine 6grenmesi. Yani iyi yayincilarin
cogu zaten kendi kendilerine dgrenip de simdi internet yaymcilig1 yapiyorlar. Ama iste markalar giiclii

oldugu icin bunu ilk basta goremediler simdi yavas yavas trafikleri etkileniyor.

Aslinda gergek anlamina Internet yavas yavas geliyor. Ciinkii hani ilk basta baktigimiz zaman mesela
Internetin ilk donemi 1998-1999... Biitiin gazeteler su mantikla Internete giriyordu: Insanlar bizi
bayiden de alabilsinler, Internete adresimizi yazdiklar1 zaman da aym1 metni kalip sekilde orada
gorsiinler. Mantik buydu. Bu bir stire daha devam etti. Hatta yakin doneme kadar bu devam etti, ¢ok
zenginlestirilemedi. Ama tabii tahmin ediyorum orada biraz Huffington Post’un da etkisi var. Iste
haber metnini zenginlestirmek diye bir sey ortaya ¢ikti. Galeriler ortaya ¢ikti, ondan sonra videolar
ortaya ¢ikti. Yani multimedya iceriginin de eklenmesi ortaya ¢ikti. Hatta burada ilging bir sey var, ilk
basta is ilanlarinda genelde iste evet “gazetecilik deneyimi olan Internet editdrii artyoruz”dan simdi
neye geldi “gazetecilik deneyimi olan, haber metnini zenginlestirebilecek, derleme yapabilecek™ falan
gibi bazi kriterler eklendi. Bu da tabii ki zamanla ortaya ¢ikan bir sey. Goriiyor yayincilar neye ihtiyag
duyduklarimi. Ciinkii bir mesela bugiin ne var? MHP kongresi var. Simdi bir politika editériinden sunu
beklemek lazim. Biz kongreyi izleyecegiz. Ajanslardan haber gelecek mutlaka ama insanlar neyi
merak ediyorlar? Iste kongre salonundaki hava nasil? Ciinkii iste iki tane aday var, acaba hangisinin
taraftar1 daha fazla? Simdi bunu gazetede tek fotografla verebiliriz. Ama Internette elimizde bir siirii
imkan var. Video ekleyebiliriz. Ondan sonra fotograf ekleyebiliriz, fotograflar ekleyebiliriz, galeri
ekleyebiliriz. O editdriin bunun 6nemi bilmesi gerekiyor. (Ya da bir 6nceki konuyla ilgili daha 6nceki
bir habere baglant1 verebiliriz). Burada da “fikri takip” diye bir sey var klasik gazetecilikte. Editor
dedigimiz kisinin en 6nemli 6zelligi bana kalirsa hafizasi. Yani herkes i¢in bu bdyle zaten. Hafizasi...
Simdi hafizasinda gézden gecirdikten sonra gazetede belki her seyi aktarma imkani yok ama simdi
Internette ¢ok daha giizel bir imkan var. Biitiin mesela hafizasinda gdzden gegirip 6nemli olaylari
¢ikartip onlara link verebilir mesela. Burada zenginlestirici bir durum var. Iste kongreye nasil gelindi?
Kirilma noktalart neler? Iste adaylarin ¢ok ©Onemli aciklamalari... Delegelerin fikirlerini
degistirebilecek olaylar... Bunlar alta linkledigimiz zaman gazetedeki gibi herhangi bir yer sorunu
olmadan insanlarin diledigi kadar bilgi alabilecegi sekilde onlar1 yonlendirebiliriz. Bunu editoriin
bilmesi gerekiyor. Hafizasindan internet sayfasi olusturmayi yapabilmesi gerekiyor. Bu magazin

haberi olsa bile boyle. Yani herhangi bir {inliiniin bagina herhangi bir olay geldigi zaman daha &nce
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boyle trajik veya carpict bir olay basina gelmis mi? Bunu da linkleyebilir. Linkleme haberin
objektifligini bozar m1? Boza da bilir? Niye bozabilir? Ciinkii ¢ok alakasiz bir olayda ¢ok ilgisiz eski
bir konuya gonderme yapilabilir mesela. Bu da mesela haberin tarafsizligint da bozabilir. Ona da
dikkat etmek gerekiyor. Ornegin Ibrahim Tatlises... Ornegin Ibrahim Tatlises’in basma ¢ok kotii bir
olay geldi, kursunlandi. Béyle basima trajik bir olay geldi. Simdi o haber metninde Ibrahim Tatlises’in
kitleleri kigkirtacak baska bir agiklamasina, ¢ok onceden yapilmis baska bir agiklamasina link
verirsek; burada haberin tarafsizligin1 bozariz, okuru da yonlendiririz. “A lanet olsun, bu adam boyle
sOylemisti dnceden” diyebilir. Burada hani buna dikkat etmek gerekiyor. (Linklemenin bile etigi
olmali) kesinlikle olmali... Ama tabi burada sey de var. Her seyi editdr mil yapiyor? Cogu site
otomatik getiriyor baglantili haberleri. Bunu da bilmek gerekiyor. Bu da bir linkleme. Ama bunu yurt
dis1 biyiik siteler daha ¢ok kullaniyorlar. Tiirkiye’de pek bdyle bir kullanip pek yok. Ciinkii
Tiirkiye’de igerik iiretimi de, derleme de kotii yapildigr i¢in maalesef... Mesela bir politika haberinde
diyelim ki iste belirli bir seyden bahsettik, eski bir olay1 anlattik. “X sanat¢1 gectigimiz giinlerde
diismiistii. Bugilin hastaneye gitti.” diye devam eden bir magazin haberi olsun. “Gegtigimiz giinlerde
diismiistii”’yl hiperlink haline getirip olaya baglant1 verilmesi gerekirken Tiirkiye’de dyle yapilmiyor
tabii, baska tiirli yapiliyor. Baglantili haberlerde gostermeye calistyorlar falan. Bana kalirsa daha

diizgiin metinler o sekilde olabilir.

Burada tabi yine dikkat edilmesi gereken bir sey daha var. Reklamlar... Simdi kelimeler iizerinden
reklam yapiliyor. Bu da yine metni bozucu bir sey. (Okurlardan) reklam konusunda her zaman ve ¢ok
fazla sikayet gelir. Mesela ilging bir sikayet konusu, ¢ok fazla sikayetin arttigi dénemler sunlardir.
Ornegin bir sehit haberi var. Sehit haberi i¢inde de reklam var. Reklam varsa insanlar ¢ok biiyiik
sekilde tepki gosteriyorlar. Diyorlar ki iste “en azindan bu habere reklam almaymn™ gibi. Ama tabi
burada su notu diigmem gerekiyor. Reklamsiz bir yaymecilik daha kétii olabilir. Soyle kotii olabilir.
Simdi okurun hani burada marjinal faydaya biraz bakmasi gerekiyor. Yani “Ben bu haberi altyorum.
Bu haberi almami saglayan sey de bu kurumun ayakta durmasi. Bu kurumun ayakta durmasi da iste
bu reklama bagli.” Bu bilincin olmas1 gerekiyor. Ciinkii orada higbiri devlet kurumu da degil. (Sehit
haberindeki reklam ¢ikarilir mi1?) Bir¢ok yayinci zannetmiyorum ki reklami ¢ikarsin iginden. Ciinkii
bu iste seye benziyor yani. Iste “sehit haberi yaymladigimz bir haber biilteninin arasma reklam

almiyoruz”... Oyle bir sey yok. Ciinkii kimse sehit haberi olup olmayacagini bilemez 6nceden. O
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anlagmalar onlara gore yapilmiyor yani. Almiyorlarsa bilmiyorum nasil yapiyorlar ama
zannetmiyorum. Yani biitiin yaymcilar yapryordur. Tespit yapmak i¢in sdyliiyorum tabii. Farkli
diistinceler olabilir. Alinmaya da bilir veya alina da bilir. Ki aliyor cogu. Ama burada tespit yapmak
acisindan. Yani okurlarin boyle bir seye hassasiyeti var. Yani burada reklam olmasin (gibi). Iste yine
link meselesine donersek orada da belirli kelimeler iizerinde linkler var, reklamlar var. Boyle bir
yonlendirme yapilabiliyor. (Firma mi tercih ediyor hangi sozciiklerin lizerinde reklam olacagini?)
Tabii muhakkak. Haberi tercih etmiyorlardir genelde. Kelime iizerinden tahmin ediyorum dyle bir sey
yapiyorlar. Biliyorsunuz link satis1 da ¢ok fazla yapiliyor. Ornegin iste tiras makinesi satacaksam,
tirag makinesi kelimesine link verilmesini istiyorum bir¢ok siteden. Boyle de bir link satis1 var. Bu da
bir reklam yontemi. Su anda biiyiik sitelerde yapilan link satis1 biraz daha profesyonel yapiliyor tabi
ama bircok blog ve kii¢lik firma link satin alarak Google’da list siralara ¢ikmaya g¢alisiyorlar. Bu da

bir reklam yontemi.

Mesela adam tiras makinesi satacak. Ilk kendisinin ¢ikmasini istiyorsa (Google aramalarinda iist
sirada ¢ikmak igin) page rang’i iyi olan birkag siteye diyor ki “tirag makinesi kelime grubuyla bana
link verin” diyor mesela. Ben Google’da aradigim zaman x firmas ilk sayfada ¢ikiyor (boylece). Bu
da bir taniim yontemi. Resmi kanallardan ya da normal yoldan reklam vermek yerine boyle bir

reklam tercihi yapilabilir. Bu da bir hiperlink reklam ¢esidi.

(Etiketin ne renk olacagi ya da altinin ¢izili olup olmayacagi) giizel bir soru aslinda. Bu genelde
ihtiyaclardan ¢ikiyor. Birkag sitede mesela gériiyorum. Benim en hosuma giden o. Ustiinii giziyorlar,
boyle bir fosforlu kalemle ¢izmis gibi. Bana kalirsa o daha giizel. Goriintii olarak da giizel, okuru
gercekten bir yere yonlendirmek istiyorsam daha iyi duruyor. Ama genelde bu ekip isi. (Tasarimciyla
goriisiiriiz) tabii tabii. Mesela biz yorum sitesini yeniledik. Aylarca tasarimciyla birlikte ¢alistik. Neye
ihtiyacimiz oldugunu sdyliiyoruz. Onlar ne yapabileceklerini sdyliiyorlar. Ornegin ben diyorum ki iste
Google aramalarinda ¢ikmasi i¢in yorumlarin biitiin diyorum kelimeleri... Hatta bu 6rnegi bastan
alalim. Burada mesela hukuki bir seyi de ekleyelim. Simdi normalde yan yana kelimeler biliyorsunuz
browser’in istiinde ¢ikt131 zaman Google daha rahat buluyor. Once pencerede basliga bakiyor, sonra
haber metnine bakiyor falan. Simdi yorumlarda da ¢ok farkli kelime gruplari kullaniliyor. Simdi biz

bunlart mesela browser’a tasimak istedik ama ilk {i¢ kelimesini alacagiz anlamsiz bir biitiin olur da
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Google’da ¢ikarsa, kiifiir gibi algilanirsa ya da hakaret gibi algilanabilir o haber metni. Bu seferde
bize zarar1 olur. Burda hukuki sikinti1 yasayabiliriz diye onlari mesela yorum metnini pencereye
tagimadik. pencere basligina. Cilinkii yorum sayfalarinda mesela, bir haber metni yok, daha diizgiin
yazilmis bir metin de yok. Insanlar istedikleri gibi yaziyorlar. Farkli bir anlam ortaya cikabilir.
Oradaki ilk ii¢ kelimeyi alip da Milliyet Yorum markasinin yanina yazmadik. Dedik ki bu bdyle
kalsin. Markamizin yaninda anlamsiz bir kelime grubu olmasin diye. Burada mesela biz hukuki bir
¢ekince koyduk yapmadik. Ondan sonra mesela, her yorumun ayri bir sayfasinin olmasim istedik.
Bunu ben hani sdyledim. Simdi bu kabul gordii. Ama kabul gormeye de bilirdi. Niye kabul
gormeyebilirdi? Cok yer kaplayabilir diye diisliniilebilirdi. O zaman biz geri adim atmak zorundayiz.
(Ama bir diyalog var tasarim ekibiyle)kesinlikle... Bizde isleyis su sekilde editorler kullandiklari igin,
eger saglikli bir diyalogda devam ediyorsa soyliiyoruz zaten burada zorlaniyoruz, bunu kullanmakta. ..
Sadece tabii yayinda goriilen kismimi degil, iste admin panelleri var. Biitiin sitelerin var. Bunu
kullanirken de zorlaniyorsak iletiyoruz. Ornegin videolar gec agiliyor. Simdi s6yle de bir siireg isliyor.
Simdi tasarim ekibi yapt1. Iste dedi ki “buyurun size video sayfas1” dedi. Tamam. Okur artyor mesela
diyor ki “video sayfaniz agilmiyor” diyor. Busefer ilgili editdr aliyor bu sikayeti. Neden oldugunu
¢ozmeye caligtyor. Eger gercekten teknik bir problem varsa bunu hemen teknik kisma iletiyor. Teknik
kisim da bunu ¢6zmeye ¢aligiyor. Bu siire¢ genelde de bu sekilde igliyor. Bence saglikli olan da bu.
Ciinkii iste “ben yaptim, siz kullanin” demek ¢ok sagma. Zaten yine Internet haberciliginin farkl tarafi
da diyebiliriz de gazetecilikte de vardir bu. Bir seyi yaymliyoruz. Gazete ¢ikartiyorum ben. Tabii ki
onun tasarimint yapmak isterim. Cilinkii sadece bir igerik degildir, kendine 6zgili bir tarasimla da
sunulmasi gerekiyor iiriiniin. Internette de bu ¢ok cok daha 6nemli. Ciinkii orada estetik bir seyin
olmasi gerekiyor. Sadece ben iste haberi yazdim. Cok da iyi haber yazdim. Bunu nasil verirlerse
versinler diyemeyiz. Yani gilizel olmasi, estetik olmasi herkesin faydasina. Bunu da tasarim ekibiyle
paylagsmak gerekiyor. Yorum sayfasinin hazirlanmasinda aktif olarak bulundum. Aylarca biz
diislindiik. Nasil yapalim, nasil yapalim...Hepsi test edile edile geliyor. Sonra tabii begenmedigimiz

yanlari oluyor. Yanlis diisiindiigiimiiz seyler oluyor. Onlar da zamanla diizeltilmeye ¢alisiliyor.

Etiketlerde bizdeki isleyis soyle oluyor. Etiketlemede otomatik bir sistem de var. Belirli etiketleri
otomatik giriyorlar. Ama belirli etiketleri de editdr kendisi giriyor. (Kisi adlar1 gibi belirli sdzciikler

mi otomatik) Olabilir. Ama mesela ben editdr olarak dedim ki Google’da neyin once ¢ikmasini
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istiyorum. Haberin 6nemli detayim1 6n plana ¢ikarmak istiyorsam onu etiketliyorum. Ornegin iste
Ankara’da patlama oldu. Ankara’da patlama ¢ok aranir diye diigiiniiyorsa editdr... Ankara’da patlama
diye bir etiket giriyor. Bizdeki isleyis bu sekilde. Birgok sitede tahmin ediyorum bu sekilde
yapryordur. (Google’da daha ¢ok aranacak olan sozciikler) kesinlikle... Bunu dnce kiigiik siteler
basladi. Sonra ana akim medya bunu kesfetti. Clinkii biiyiik bir trafik kaybina ugramaya basladilar.
Kiigiik siteler dikkat edin, daha bdyle gayretlidir bu konularda. Ciinkii baska bir tanittm mecrast yok
adamin. Bir de s0yle bir sey var, bagka bir tanittm mecrast olsa bile Google’daki tanitim her zaman
daha etkili. Tabii “tanitim” dersek ona (kastim) ilk sayfada ¢ikmak her zaman daha etkili. Ciinkii zaten
orada yani hazir bir kitle. Ben mesela Taksim Meydani’nda reklam versem, adam eve gidecek ya da
cep telefonunu acacak oradan girecek falan biraz daha uzun bir siirec. Ama Google’da halihazirda
ariyor, oradan tek tik’a bakar yani (siteye) gelmesi. Onun i¢in Google’da 6n sayfalarda ¢ikmayi
istemek bir yayinci i¢in bence ¢ok dogru bir tavir. Editdr ne yapiyor, editorlere sdylenen bu, ne
onemliyse, hangi olayin aranacagini diigiiniiyorsaniz onunla ilgili baslik atin ya da etiketleyin.
Etiketlerle ilgili uyar1 olur mu? Ben hicbir yayincinin o kadar kritik diisiindiigiinii zannetmiyorum.
Dedigim gibi kii¢lik yaymcilar daha kritik diisiiniiyorlar. Bir de onun takibinin yapilmasi ¢ok zor,
¢linkii ¢cok fazla haber giriyor. Bir de etiketleri kontrol edelim denilmiyor. Bir de bizde (okuru yanlis
yonlendirmek i¢in etiket) olmuyor. Yani (sirf yonlendirme yapmak i¢in alakasiz bir haberin altina)
“seksi manken” etiketi konulmuyor. Biiyiik yayincilarin bunu yapacagini zannetmiyorum. Giiven
meselesi de 6nemli. Ben oraya yanlis bilgi veren bir etiket attim. O zaman tabii ki bu sagma yani.
Okurun goziinde diistiigiimiiz durumu da diisinmek gerekiyor. Okur giivendigi yayimcidan haber
almak ister her zaman. Onemli bir olay oldu, yanlis ¢ikacagim bildigim bir mecradan haber almam.
Ben simdi biiyiik bir markaya giiveniyorum. Onun sitesine giriyorum. Habere de giriyorum. Bir
bakiyorum, altina sagma sapan bir etiket var. Yani bu biiyiik bir giiven kaybi yaratir. Onun i¢in biiyiik
yayincilarin Oyle bir sey yapacagini tahmin etmiyorum. Etiketlemeyi tam olarak SN1K gibi de
diisiinmeyin bana kalirsa. Ankara’da patlama drnegine geri donersek. Once ayirarak yaziyorlar etiketi
mesela: “Ankara’da patlama”, sonra “Ankarada patlama” gibi... Tiirk¢e yazim yanligini da diisiinerek
de veriyorlar etiketi. Aramada bir kismi dyle arayacaktir diye. Ana mantik bu... 5N1K’dan ziyade

(sorumuz) ne aranir? Okur neyi nasil arar? Yani ana mantik bu. Mesela bir kelime toplumda siirekli

yanlis yaziliyorsa, (entelektiiel sdzcligii tek “1” ile yazilir ama iki “1”’ile yazan da vardir gibi mi?) Hah!
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Bravo... ikisi de mesela yazilabilir. Bence de dogru... Ciinkii sdyle dogru. Yanls bir ifadenin haber
metnine ya da basligina konmas: kesinlikle yanlis bana kalirsa. Toplum 6yle diyor diye, yanlisini
yaymak yanlig. Fakat simdi bizim amacimiz okuru haberle bulusturmaksa ve toplumun geneli de
yanlis biliyorsa boyle bir yardimci kullanilabilir. Bunu marjinal fayda ile agiklayabiliriz. Marjinal
faydasi yiiksek bunun. Okuru dogru haberle bulusturacak o bir “I’nin fazla yazilmasi. Okur da belki
dogrusu haber metninden dgrenmis olur. Onun i¢in genelde neyin aranacagina yonelik bir etiketleme
yapiliyor. SN1K gibi degil de... Ciinkii etiket haber metninden tamamen bagimsiz bir mantik. Biraz
sezgisel bir sey, biraz haberle vakit gegirdikce oturan bir sey. Etiketleme meselesinde blogger da
incelenebilir. Blogger.com’daki bloglar da incelenebilir. Orada bir gelisim var mesela. Incelediniz mi
bilmiyorum. ilk basta kategori sayfasi diye bir sey yoktu sadece etiketler vardi. Siz eger ciddi bir blog
yapmak istiyorsaniz etiketleriniz kategoriydi aslinda. Yani mesela bir haber girdim ben. Iste bir yaziya
link verecegim. Onun altina politika yaziyordum. i¢inde video varsa video yaziyordum. Ondan sonra
Ankara’yla ilgiliyse Ankara yaziyordum. Ciddi yayincilar boyle yapiyordu. Ama ¢ok etiket girersek
yan tarafa da etiketler sekmesini eklersem gaget’larina ekledigim zaman ne oluyor, biitiin etiketler
geliyor. Bu sefer bireysel yayinct da olsak, goriiniim olarak etiketler alt alta yigiliyor. Hi¢ alakasiz
etiketler gériinmeye basliyor. Ben o sayfaya girdigim zaman bu tabi iyi bir goriintii degil. Onun igin
iyi bir goriintii olmasini isteyenler ne yapiyordu? Sadece daha az etiket, daha biiyiik etiketler yani
kategori etiketi koymaya basliyordu. Onun i¢in ilk donem boyleydi. Ama sonra Blogger gordil ki
insanlar bdyle kullaniyorlar. “Ben bir de kategori ekleyeyim” dedi. Simdi bu normal seyrine girmis

oldu. Ciinkii etiketlemede mantik Google’da nasil aranir? Onu da insanlar ekliyor.

Milliyet gazetesi haberlere istediginiz etiketi girin dedi bir donem galiba. Onun ¢ok uygulamasini
hatirlamiyorum ben. Galiba benden 6nceydi ama. Orada okurdan etiket istendi. Orada da biiyiik
ihtimalle ig yiikil distiniilerek yapilmigtir. Simdi sdyle bir ortam diisiiniin siirekli haber akis1 var ve bir
editoriin iizerindeki haber yiikii ¢ok fazla. Yorumda da ayni sekilde bir editoriin iizerindeki yorum
yiikii de ¢ok fazla giin i¢inde. Ciinkii bizde mesela ¢ok 6nemli bir olay oldugu zaman, son dakika
olay1 oldugu zaman iste bir daha diisiik trafigi olan sitelerde yorum art1 bir yogunluk yapmaz. Artar
muhakkak yorumlar ama ¢ok biiyiik oranda isi engelleyecek bir sey olmaz. Ama bizde biitiin yorum
ekimini tamamen hani kullandigimiz halde yetisemedigimiz zamanlar oluyor. O nedenle orada da

etiket olayinda biiyiik ihtimalle o diisiiniilmiistir. Kadro eger haberlerin saglikli bir sekilde
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aktarilmasini saglayamayacak durumdaysa daha dogrusu yeni bir is yiikiiyle bozulacaksa bu saglikli
akis onu da okurdan istenmis olabilir. Cok da biiyiik bir problem degil agik¢asi. Burada yaymcinin
amacina bakmak lazim. Yani yayinci ne istiyor. Bunu ¢alistigim kurumdan ve digerlerinden bagimsiz
olarak soyliiyorum. Yaymcmin amact nedir? Yayinct eger bilingli bir sekilde “ben trafik almak
istiyorum, trafiklerimi de ona gére yazmak istiyorum” diyorsa ben olsam bir kisiyi ayrica etiketleme
icin hani gorevlendirebilirim yani. Cilink{i benim amacim o. Onu yiikseltmek istiyorum. Ama iste bu
etiketlerin faydasi oldugunu diisiiniip de ¢ok fazla buna ayiracak hani bir motivasyonunuzyoksa
okurdan da istenebilir veya otomatik yapilabilir gibi bagka segenekler de var. Clinkii farkli biiyiikliikte
ekipler var, farkli biiyiikliikte kadrolar var ve yeni insanlarin gelmesi de maliyet. O nedenle baska
coziimler diisliniililyor genelde yayincilar. Kurum etiketin ¢ok faydasini gérmistiir. Hiilya Avsar

etiketlerinin kendilerine ¢ok biiyiik trafik getirdigini gdrmiislerdir mesela. O zaman (diisiiniilebilir).

Kimsenin énem vermedigi bir konu var. Ben bu konuya 6énem verdim ve oradan ciddi anlamda bir
trafik gelmeye basladi. O konuya 6nem verilmezse trafik kesiliyorsa sitenin yoneticisi sikinti
yapabilir. “Niye unuttunuz?” diye uyarabilir yeni baslayan editorii. Ama bizde dedigim gibi ¢ok daha
biiyiik bir trafik oldugu i¢in bir tane etiketin unutulmasi kisa vadede sorun yaratmaz agikc¢asi. Ama
etiketlerle ilgili genel sorun ¢ikarsa toplantt yapilir hemen. “Arkadaslar etiketlerden trafik alamiyoruz.
Bunu 6nlemek i¢in sunlar1 yapmamiz gerekir” gibi. Trafik ne kadar biiyiikse bu detaylar o kadar
Oonemsiz hale geliyor. Onun i¢in daha uzun vadede bakiliyor yani. Eger benim trafigim gergekten
kritik seviyelerdeyse ve etiketlere bagl ilerliyorsa dnem veririm. Ama simdi Milliyet’in dyle bir
durumu yok. Milliyet dedigim gibi daha biiyiik vadede plan yapiyor. Ona goére de kendine goére
¢Oziimleri var. Toplant1 yapilabilir, direkt boyle bir uyart da hatirlamiyorum agikgasi. Tabii teknik
detaylar da var. Belirli sayida etiket girilmesi gibi. Bizde galiba 3 ya da 2 etiket sayis1 ama ben yine
bizden bagimsiz sdyleyecegim simdi biitiin kelimeleri etiket olarak yapmak, o isin bilinmedigini
gosterir. Kim yapiyorsa yanlis yapiyor. SO0yle bir sey var. Ben bir haber metnini yazdim. Google’in
arama kriterlerini bilmiyoruz demek ki. Onu gosterir yani. Google’in arama kriterlerine gére dnce
bagliga bakar, browser bagligina bakar. Ankara’da patlamay1 ariyorsa bir insan, orada dnce bashigi
arar. Domain’i arar. “Ankara’da patlama haber” yazdim ben mesela. Orada hangi sitenin domian’inde
haber gegiyor, 6nce onu bulmaya ¢alisir. Sonra browserdaki bagliga bakar, sonra haber metnine bakar,

en sonda da etiketlerden bulmaya calisir. Yani her seyi de etiketlersek dedigim gibi Google
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motorunun orada bir se¢im yapmasi gerekecek. O da sagma olur. O zaman sayfa zaten alta diiser
otomatik olarak. Hem haber metninde var linksiz bir sekilde, hem de altta linkli bir sekilde var, nereye
gidecegim ben. O sayfaya mu gelecegim, diger sayfaya mi gelecegim. Orada bir yanlighik yapiliyor
demektir. Okur acisindan rahatsiz edici olabilir. Belirli bir sayida tutmakta fayda var. Tamam kullanici
Google’dan geldi ama, bir de simdi iki tiirlii ziyaret var. Bir siteyi aklinda tutarak, adresini aklinda
tutarak direkt giriyorum. (Adresi yaziyorum) tak diye giriyorum sayfaya. Haber metnine de
gidiyorum. Benim orada etiketi kullanmamla Google’dan gelen ziyaret¢inin kullanmasi farkli.
Google’dan gelen ziyaretgi belki o etiket sayesinde geldi. O belki rahatsiz olmayabilir ama ben, siteyi
stirekli kullantyorum. Altta bir diinya etiket gérdiigiim zaman onlar1 kullanamam. Bir sey ¢ok fazlaysa
zaten dikkatten kacar. (Biitiin haberlerde hiperlink ve etiketler) kullanilmalidir. Genel bir mantik. Ben
yaymctyim. Habercilik yapmak istiyorum. Ne yapmak istiyorsam. Magazin de yayinlasam, haber de
yayinlasam, eglence sitesi de olsa, ben diyorum ki okura zenginlestirilmis i¢erik sunmak istiyorum.
Yani Internetin mantig1 o zaten. Daha zenginlestirilmis icerik sunmak istiyorum. Internetin bir mantig1
da nedir, interaktivite okurla iletisim de gostermek istiyorum. Simdi bunu en iyi yapan kim?
Huffingtonpost. Ne yapiyor, haber metninin iginde yorum da var, bizde de var tabii, Tiirkce sitelerde
de var ama orada bir dogru kullanim var mesela. Bir¢ok haberde galeri de kullanilmaya caligiliyor,
yorumlar eklenmeye calisiliyor o haber metnine. Ondan sonra eski haberlere link verilmeye ¢alisiliyor
gibi hani birgok sey var. Simdi dogru kullanim bu. Bizdeki haberlerin bazilar1 da bu sekilde ama eksik
olan yanlar da var. Bana kalirsa ne kadar haberi zenginlestirebilirsek o kadar iyi. Ciinkii salt hani
metin olmasi, okura ¢ok da doyurucu bir deneyim saglamayabilir. Hangi etikette daha fazla trafik var,
biiyiik ihtimalle Ol¢iililyordur ancak onun detayindan haberim yok. Trafik haber iginden mi geliyor
yoksa Google’dan mi1 geliyor? gibi hani. internet yayincihiginin en nemli ayaklarindan birisi de
istatistik. Istatistik okumak ¢ok cok &nemli. Yani o verileri okumak ¢ok &nemli. Televizyon
yayinciligi i¢in de dnemli. Ne izleniyor? Ratingi nedir falan bunlar1 bilmek ¢ok 6nemli. En azindan bir
kafe icin bile, ne ¢ok satiliyor? Bu da 6nemli. Insanlar nereden gelip bize miisteri oluyorlar, bu da
onemli. Ama Internet yaymciliginda bunlardan farkli olarak anlik olarak gérebiliyorsunuz. insanlar bu
habere nerden geldiler? Bunlar1 dlgmek ve takip etmek, ayrica bir is zaten. Bunu yapan insanlar da
var. Kesinlikle de takip edilmeli. Yani bunlar1 {i¢ giin sonra, bes giin sonra degil, anlik olarak takip

etmek lazim. Nereden hangi trafik geliyor. Ciinkii bdyle yaparsak dogru okuruz haberi. Cilinkii soyle
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bir sey de var. Higbir zaman okurun ilgisini ¢gekmeyen bir seyi ona dayatmamak gerekiyor. Mesela bir
haber var, hi¢ okunmuyorsa onu sayfada tutmanin ana sayfada vermenin, bir anlami1 yok. Demek ki
insanlara zorla bir sey dayatiyoruz. Internetin mantigina da ters bu. Geleneksel gazeteciler ¢ok sever
bunu. “Toplum bilmez bunu, 6grensinler” , 6gretmen gibi... Ama bdyle bir sey yok. Toplum kendi
ihtiyac olan higbir seyi 6grenmek konusunda hi¢ kimseye ihtiyag duymaz. internetin ortaya ¢ikardig
sey bu zaten. Neye ilgisi oldugunu gormiis olduk toplumun. Herkes biitiin arastirmalarda “ben
belgesel izliyorum” dedikten sonra, en ¢ok okunan haberlerin magazinel haberler oldugu ortaya ¢ikt.
Ki dogru yani, bunda da garip bir sey de yok. Okur ilgilenmiyorsa dayatmanin alemi yok. Geleneksel
medya yapilanmasi bunu bilmiyordu. Yillarca dayattilar. Medyanin bdyle bir 6gretmen gorevi falan
yok. Onu diisiiniiyorsa bir insan Internet yaymciligi yapmak istedigi zaman zorlanabilir agikcasi.
Insanlarin yeni bir sey 6grenmesini istiyorlarsa daha ilging igeriklerle sunulabilir tabii yani. Sayfa

onunla agilsa bile insanlar ilgilenmez, onu pas gegerler, bagka habere gecerler.

Disariya tabii ¢ok az link veriliyor. Bunu tabii biliyorsunuz sadece bize 6zgii degil, Tiirkiye’deki
birgok site kendi i¢inde tutmaya calisiyor. Yurt diginda veriyorlar. Ciinkii direkt 6yle bir etik olusuyor.
Mesela bir bildiri yapildi. Ben haber metnimde zaten onu yazmigsim belirli kismini. Haber metnimi
zenginlestirmek istiyorum. Okura da diyorum ki “tam metni igin tiklaymn”. O link bir
zenginlestirmedir haber metnini. Ama bizde genelde Oyle yapilmiyor. Dogrusu diger yabanct
yayincilarin yaptigi. Cilinkii zaten orada tam metni var. Benim istedigim de haber metnimi
zenginlestirmek. Okuru iceride tutmak birinci ama¢ olmasa daha iyi olabilir. Link verilen sitenin
giivenilir olmasi gerekiyor gibi kriterler de var. Resmi bir siteyse rahatlikla verilebilir. Bazen
veriyoruz. Iste bir snav sonucu oluyor. OSYM’nin sitesine link gibi. Ama ufak tefek bir siteye link
verilmemesi de dogru. Niye dogru? Giivenilirligini bilmiyoruz. Diinyadaki trendleri takip etmeye
calistyoruz. Yenilik yapmak her zaman giizel. Bizim tabii etkilesimimiz, fena degil aslinda okurla.
Habere elestiriler oluyor. Yorum ekibine yonelik elestiriler oluyor. “Neden bu yorumumu
yayinlamadiniz?” gibi, yani her seyi istedikleri gibi iletebiliyorlar bize. Okurla etkilesim halinde
olmak Internetin genel mantig1. “Ben bir sey sdyleyeyim, herkes bunu kabul etsin” okuyan okusun,

okumayan okusun gibi bir bakis agis1 biraz eski mantik agikgas.
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Televizyonu izlerken de kimse “Cok dogru sdyliiyorlar. Bravo!” demiyordu. inanmiyorsa, ekrana
bakarak kiifiir ediyordu, bir sey soyliiyordu. Ama bunu yayinci bilmiyordu. Simdi ¢ok rahatlikla
yayincilar da bunu duymaya basladilar. Gordiiler ki diinya aslinda o geleneksel gazetecilerin
diistindiigii gibi degilmis. Gayet de okurlar inanmiyormus bazi seylere, bazi seyleri ciddiye
almiyormus. Simdi ona gore kendilerine yeni bir bigim vermeye ¢alistyorlar. Ama tabii Internet
gazeteciligi yapanlar bagindan beri, bunu ¢ok iyi bildikleri i¢in hi¢bir seyi dayatmadan, gercegi
arayarak, gercegi anlatmaya calisarak ilerlemeye galisiyorlar. O da takdire sayan. Agikcasi benim
saygl duydugum o. Kimseye bir sey dayatma yolunda degil, bir seyi anlatma agiklama yolunda. Zaten
dikkat ederseniz, normal bir yayin organi ¢ok tarafli bile olsa, Internetteki yayinlar1 daha tarafsiz

goriiliiyor.

Arsiv konusunda. .. Nitelikli kategori (arsivin yeri aldi). Politika bir kategoriyse, bir liderin adi, Biilent
Ecevit, Abdullah Giil, bunlarin etiketleri daha alt kategori olur ve onlarin dosSyalari... Ben arsive
girdim, Biilent Ecevit’le ilgili haberlere bakmak istiyorum. O dosyay1 oradan ¢ikariyorum gibi hayal
edelim goziimiizde. Onun islevini goriiyor. lyi de bir islev, ¢iinkii ¢ok rahat ulasmamizi saglyor.
Burada sitelerin site i¢i aramam motorlart 6nemli. Arama motorlarmin da saglikli bir bigimde galisip
calismadigina bakmak lazim. O da aslinda bir kategoridir. Ben aslinda Samsun yazdigim zaman orada
bir filtre olusturuyorum. Hiperlinkte dyle, bir filtre. Hepsi bir filtre yani. Onun da saglikli bir bigimde

olusturulmasi lazim.

Higbir sey bitmis degil ¢iinkii Facebook ¢iktigi zaman da “olay bitti, kapandi” diye diisiindiik ama
kapanmadigini iste Twitter’la gordiik. Yeni bir sey mutlaka olacak. Ciinkii bu hep tiiketim. Sikilacak
insanlar. Ama s0yle bir seyir var, tespit etmek agisindan. Haber metinleri zenginlesiyor. Siirekli metne
bogmak iyi bir sey degil. Onun azalmasi dogal. Ama ben haber videosunda soylenen seyi koymazsam
bu eksiklik olur. Niye olur? Videonun her yerde teknik olarak izlenip izlenemeyecegini bilmiyorum.
Cep telefonundan giriyorsa zor izler. Onun igin haber metninde evet “Hiilya Avsar sunu soyledi. Iste
videosu da budur” demek mantikli. Bu biraz da ulasma hiziniza bagh. Eskiden video hig
izlenemiyordu. Simdi izleniyor. Bir de ararken sozciikle artyoruz. Mutlaka sekil degisiyor. Daha iyi

sekiller, daha estetik sunumlar olacaktir.
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T24 - Editor (E7, T24)

Kendi icinde gorsel 6gelerin de, videolarn da alt1 ¢izili sdzciiklerin de, hepsinin oldugu bir metin.
Ama bunun ¢ok fazla agis1 var. Benim i¢in en biiyiik artis1 hazirlarkendaha eglenceli ve karsi tarafa
daha iyi bir sunum yapabilme. Bagtan agagi bu. Yani sadece (diiz bir metni) verip birinin ilgisini
¢ekmeye caligmaktansa, ortaya koydugum gorselle, videoyla, alt metinle ya da etiketlerle o kisinin
daha fazla karsilasmasini saglamak benim yaptigim haberle. Altinda benim ismimin yazdig1 haberle.
Benim en c¢ok dikkat ettigim seylerden birisi de etiketler haber yazarken. Hatta isim de verecegim
size... Milliyet’in, Hiirriyet’in ya da Radikal’in Internette yer alan bir haberine bakin. Altta ayni
anlami tasiyan binlerce sozciik var. Ama hi¢ alakasi olmayan haber metinleriyle ilgili s6zciikler de
var. Yani “elma” bile geciyor etiketlerin iginde. Bu benim igin Internet kirliligi yaratiyor. Yani benim
Internette arayacagim bir seyi yok eder. Ya da okurun arayacag bir seyi yok edecegini diisiiniiyorum.
Onun i¢in okurun kendi istegiyle... Ya da ne bileyim bugiin habere girdiginde Baser Esad’la ilgili bir
sey aradiginda onun karsisina sadece bugiin Baser Esad’la ilgili olan seylerin ¢ikmasini saglarim. Yani
Baser Esad’a girerken, en yakin neler vardir? Ugak krizi vardir. Jet vardir. Direkt olarak birincil
anlamlart etiketlemeye c¢alisirim. Bu etiketlerin okuru konudan ¢ok fazla uzaklastiracagini
distinmiiyorum. Neden derseniz, bence dijital ortamda okur istedigini aldiktan sonra ya da alamiyorsa
aninda oradan gidebiliyor. Yani bir gazete gibi olmadig: igin, parasini verip okumak zorunda olmadigi
icin sorun olmayacak. Ama bu siteyi takip eden ve bana geri bildirimde bulunan arkadaslarimin
sOyledigi gibi... Onlar bir seyi ariyorlar, hatta etiketlere bakma ihtiyac1 bile duymadiklarini
sOyliiyorlar. Mesela etiketler iizerine biz bu aralar yogun caligmaya basladik, ii¢ aydir. Onlar
etiketlerin  kendilerinin ¢ok fazla ilgilerinin ¢ekmedigini soylilyor. Kendilerini haberden
koparmadigimi da soylediler bana. Diger gazetelerde ¢alisan editér arkadaslarimla konustugumda,
topluluk i¢inde de soruyorum bunlart... Ben okuru uzaklastiracagini diigiinmiiyorum etiketlerin.
Internet kirliliginin en énemli nedeninin (yanls) linkleme ve etiketlemeler oldugunu diisiiniiyorum.
Size etiketlere kimin karar verdigi konusunda iki yanit verebilirim. Biiyiik medya kuruluslarinda,
mesela Dogan’da (Dogan Grubu) etiketleri mutlaka yazi igleri miidiiriiniin takip ettigini bilirim. Ama
kendi calistigim kurumda etiketler sadece ve sadece bizimle ilgilidir, editorlerle ilgilidir. Bize
birakilmistir. Mesela (saat) ligten sonra ben yalmizimdir. Bastan asagi etiketler, gorseller, her sey bana

kalmistir. Habere ne girecek, ya da ne girmeyecek gibi. Etiketlerde higbir simirlama, kisitlama
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olmadigint diisliniiyorum. Abdullah Giil haberinin altina Erol Kose koyabilirim aslinda. Bu T24 i¢in
(arama motorlarinda) iyi bir sey ama ben Internete girdigimde, bir sey aradigimda, bir fotograf
artyorum mesela... Bir bakiyorum ¢ok sagma sapan bir sitede, cok sagma sapan bir yerden ¢ikiyor. Ya
da fotograf goziikiiyor, tikliyorum iceride baska bir haber var. Ben bunun en azindan bilingli internet
kullanicilarint kullandiklart sitelerden uzaklastiracagint diisiiniiyorum. Etiket bence bir kurumun
ciddiyetinin de 6lgiitii. internet 360 derece yasanan bir alan oldugu igin link ve etiketler igin bir
standart politika beklemek de giic. Bundan bir buguk sene 6nce bana “her habere etiket konmali
midir?” diye sorsaniz, ne ise yaradigini ¢ok iyi bilmedigim i¢in “hayir” derdim. Ama su an bildigim
i¢cin “evet” derim. Hatta kigiler (habere konu olan) kimse, onlarin isimlerine mutlaka konmalidir. Yeni
gelistirilen yazilimlarda etiketler arsiv olarak da kullaniliyor. Eskiden bir gorseli yaptiginizda benim
onu aramam bir 15-20 dakikami alirdi. Ama simdi etiketi ne olarak koydugumu bildigim i¢in
“Abdullah Gul” ya da “Sapkali Abdullah Giil” diye arattigimda, ben 6yle kendi etiketlerimi ¢ok kolay
bulabiliyorum ¢iinkii, bir de yanina T24 yazdigimda aradigim seyi ¢ok rahat bulabiliyorum. Yani
etiketleme benim aradigim seyi ¢ok rahat bulmami sagliyor. Arsivcilik bence 6ldii. Hatta gorsel
arsivciligin 6ldiigiinii distinliyorum. Dijitale gegmeden dnce var olan bir siirecti. Ama simdi hatta
bazen NTV’de goriiriim. Arsiv diye yazar ama bir yarim saat sonra her yerde gorebilirsiniz. Uzerinde
arsiv de yazmaz. Bence arsiv haberciligi 6ldii. Her gazeteci aslinda arsivci, kesinlikle dyle. Benim
bilgisayarima baksaniz, bastan asagi bir klasor goriirsiiniiz. T24 gorseller diye. Abdullah Giil,
Basbakan, BDP, PKK... Bastan agag1 fotograf gorselleri goriirsiiniiz ama bunlari arsiv diye
nitelemiyorum artik. Ciinkii artik onlara girip bakmiyorum bile. Sitenin igerisinde buluyorum. Ben

aldigimi kendime sakliyorum her giin i¢in. Ama bakmiyorum ona doniip.

(Linklerin tiklanip tiklanmadigina) ¢ok fazla baktigimi sdyleyemem. Ama soyle bir sey soylilyorum,
biz editorler, 6zellikle tam metni koymaya calisiyoruz bir olayla ilgili. Bir Ergenekon Davasi
oldugunda mesela, o tam metni kendi arsivimden degil, internet iizerinden  “Ergenekon
Iddianamesi’nin tam metni” diye aratip buluyorum. Bence bu daha gok okurun ilgisini ¢eken bir sey
degil, editoriin ilgisini ¢geken bir sey. Ya da bir yaz1 yazacagimiz zaman o iddianamede gegen kisi
neyle su¢laniyor? Bagka insanlar, 6zellikle kdse yazarlar1 bunu arayabiliyor. Ama bence okur i¢in ¢ok

fazla ise yarayan bir sey degil.

302



Gorsel onemli elbette, kesinlikle 6nemli. Ama bu haberi Facebook’a koydugunuzda ya da Twitter’a
koydugunuzda aslinda gorselin 6nemi kalkiyor orada. Sadece koydugunuz basligin 6nemi var. Bence
insanlar artik haberleri gazetelerin internet sitelerinden okumuyor. Facebook’tan Twitter’dan okuyor.

T24’den 500 kisi o fotografi merak edip giriyorsa siteye, sosyal medyadan daha fazla.

Fotograf algisi da birazcik kisinin kendi entelektiiel sermayesi ile ilgili. 15 yasinda bir ¢ocuga iste ne
bileyim Ebru Salli ¢iplak fotografi koysaniz, merak edip bakabilir. Ama iste, normal Ebru Salli
fotograft koysaniz, seksi olmayan, acik olmayan, ama altina “6ldii” yazsaniz, ya da ne bileyim
“bayild1”yazsaniz, onu merak eden birisi tiklayabilir. Bence gorsel o kadar 6nemli degil. Haber artik
Facebook’ta yasiyor, Twitter’da yasiyor ve haber basligi ¢ok énemli. Ben bakiyorum sitede 2 saat
icinde 500 kere tiklaniyorken haber, aksama dogru o haber Facebook’ta ya da Twitter’da ¢ok daha

fazla tiklaniyor.

Bence link vermek baska bir siteye yapilmamasi gereken bir sey. Okuru koparir gotiiriir. Kesinlikle

yapilmamasi gereken bir sey.

Az dnce bir yazarimizla konustuk. Yazilarii gecerken kendisinden bir ricada bulundum. “Liitfen
linkleri biraz azaltirsaniz¢ok ¢ok iyi olur” dedim. Ciinkii yazi var. Yazinn i¢inde 35 tane link var. Bu
beni sogutan bir sey. Benim i¢in yaz1 dizgisi de ¢ok dnemlidir. Bir editdr i¢in olmasi gerektigi gibi.
Kenarda o mavi seylerin linki ¢ok fazla ¢iktiginda beni rahatsiz ediyor. Muhtemelen eger beni rahatsiz
eden bir seyse, okuru da ben edecegini disiiniiyorum. Ben onu (kose yazisini) sadece hizli bir sekilde
okuyup, kelimeleri redakte ediyorum. Ama bir okur onu anlamaya da calistyor. Mouse ile iizerine
geliyor ve bir anda bir sey ¢ikiyor “seni suraya gondereyim mi” diyor. Bence bu okuru rahatsiz eden
bir sey. Bir seyde 35 tane linkin olmasi. Bence bu rahatsiz edici bir sey. En fazla derseniz kag tane

link olmal1, bence bu tekil sayilarda kalmali 5’lerde filan, yukar1 ¢itkmamali.

Site icindeki haber metnine gelecekte cok bir sey eklenecegini diisiinmiiyorum. Aynen kalir. Ustte
gorseli var, altta, gorselin altinda bir spot yaziyor. Ama onu sosyal medyaya ya da herhangi baska bir
yere verdiginizde oradaki haber dili, kullandiginiz yere gore ya da gonderdiginiz yere gore ¢ok cok
degisecek bence ileride. Bir anda bu bir haber dili degil de, samimi, informal bir metinmis gibi

anlatmaya baglayacaksiniz. Bence bunu kurmaya baslayacaksiniz artik. Haber dili artik okuyucuyu
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¢ekmeyecek. Formal kurdugunuz iletisim ve o tiir mecralar okuyucuyu ¢ekecek. T24 okurun bir

arkadasiymis gibi ona iletiler gdnderecek ya da dyle konusacak onunla.

Yazilimciyla editoriin ¢ok fazla diyalogu yok. Renge ve bigime editdr karar vermiyor. Editoriin hi¢
miidahalesi yoktur. Yurt dist sitlerin haberi veris tarzi ve islubuna bakabilir ama editér. Teknik

kismina bakmaz, bence de bakmamali. (Haberin) yazilim kismi bence sadece yazilimcilarda kalmali.
T24 - Editor (E8, T24)

Normal bir gazetede yer alan haberlerin belli bir sinir1 oluyor her zaman. Belirli bir sayfa diizeni,
belirli bir sayfa limiti oluyor. Ancak bu Internette dyle bir simrlama olmadigi icin aklimiza
gelebilecek her seyi kullanmamiz bizim elimizde oluyor. Bunlarin i¢inde iste dediginiz gibi videolar
oluyor, bagka bununla baglantili haberler olabiliyor ya da galeriler olabiliyor. Bunlar aslinda bir
editériin hem deneyimine hem bilgisine, eski olaylarla baglanti kurmasina, bunlart hep beraber bir
diislince i¢inde yer almasina bagli. Bu da aslinda daha ¢ok bir editdriin deneyimi 6n plana ¢ikiyor.
Bunun iginde 6zellikle ekstra bir ¢alisma, okuma, izleme, takip ve iyi bir hafizaya da ihtiyag var.
Okurun (hipermetin yapisina adaptasyonda) zorlanmasindan ¢ok, kaybolmasi 6n plana ¢ikiyor. Ciinkii
dedigimiz gibi bu kadar uzun metinlerde daha fazla bilgi igeriyor. Daha ¢ok kafa karistirici ya da
okuru da sorgulamaya yonelten metinler de yer alabiliyor. Ama bu kullandigimiz linklerde 6zellikle
diger baglantili haberi de disiiniirsek, okurun kaybolma ihtimali, haber atlama ihtimali, burada asil
aradigini da bulamama ihtimali de daha da ¢ok artiyor. Bunun i¢in aslinda gene editorliik baglaminda
konusursak gazetenin ya da gazetecinin bunu iyi bir bigimde analiz etmesi ya da okuyucuyu nasil
yonlendirecegini diisiinmesi gerekiyor. (Haber yazarken bir yandan bunu da diisiinmesi gerekiyor)
Tabii. Editorliik olarak da soyle bir sikint1 da olusabilir. Haber metni ne kadar genigse, bu haber metni
icinde farkli haberler de olabiliyor haliyle. Dolayistyla siz verdiginiz bir linkin i¢cinde de ayni haberi
okuyucuya sunabilirsiniz. Okuyucu i¢in de g0yle bir (his) olusabilir: ‘Okudugum haberi niye tekrar
okuyayim?’ Bu da daha ¢ok okuyucuyu sikar ve belki gazeteden de uzaklasmasina da neden olabilir.
Boyle bir sikint1 da yaratabilir. (Etiketlerin bigimi) biraz daha tasarimsal bir sey. Sitenin tasarimin
yapan daha ¢ok sosyal alanda okuyucunun ya da bir siteyi tasarlamanin neyi on plana ¢iktigini bizden
daha iyi segebiliyorlar. Ciinkii hani renk-alg1 konusu baglantisinda. Ancak renk konusunda ya da alt1

cizili olmasi vs. konusunda bizim etkimiz olmasa da neyin (etiketlenecegine) tabii ki biz karar
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veriyoruz. Ornek verirsek son giinlerde bu Suriye olayini, ucak diisiirme olaymi drnek verip onun
iizerinden gidersek oncelikle Suriye-Tiirkiye iligkilerini anlatabilecek Suriye, Baser Esad, Tiirkiye ya
da o konu iizerinde Davutoglu ya da bagbakan konusursa bagbakan, eger pilotlarin adi belliyse pilotlar
vs. Haberin ana konular1 tizerinde habercilikte o dedigimiz o SN1K... Ne, nasil, kim... Bu sorulara
etiketlerde de tek kelimeyle cevap vermek gerekiyor aslinda. Ciinkii bunlar daha ¢ok diger haberlere
de yonlendirme. Daha fazla bilgiye ulagsma imkani da sagliyor. Bu linklemelerden ve etiketlemelerden
bagka bizim bagka haberlere baglama seyimiz var, yetkimiz var. Yalnizca bu da sinirli. Bir gazete
sayfas1 gibi diisiiniirsek Interneti, burada da bir sayfanin yapisi var vs. Sayfanin yapisini bozmamak
icin de bu etiketlemeyi kullanmak durumundayiz. Bence etiketlerde SN1K’nin daha fazla 6n plana
¢ikmasi gerekiyor. Cilinkii sinirsiz olsa bu sefer haber metnini koymak gerekir neredeyse oraya. Ama
belli basghi kelimeleri ya da iste ipucu verebilecegimiz kelimeleri buraya yerlestirmemiz daha fazla
etkinlik saglayabilir. Gazeteciligin nasil yapildigma da baglh. Ingiltere’de farkli, Amerika’da farkli
gazetecilik yapiliyor. Tirkiye’de farkli. Dolayisiyla bu linkleme olsun kullanma bakimindan da
farkliliklar ¢ikiyor. Bir standardi olur mu? Herkesin oturup belli bir karar vermesi beklenemez tabii ki

ama hani genel egilim nasilsa Tiirkiye’de de, Ingiltere’de de, Amerika’da da o ilkelere uyuluyor.

‘Kim’in mutlaka etiket olarak konmasi gerekir. Hillya Avsar da olabilir, Giilben Ergen de olabilir,

Bagbakan da olabilir, Obama’da olabilir.

Editoriin marifetine kaliyor aslinda bu biraz da. Ne kadar bilgiliyse o kadar rahat ge¢misle

iligskilendirir haberini.

Etiketlerin ve linklerin tiklanip tiklanmadigina yazilim uzmani bakar. Ne kadar geri doniis oluyor
bunlar1 aslinda Google lizerinden takip edebiliyoruz. Ancak normal bir metnin ana metni kadar
gelmese de, akmasa da damhiyor gibi bir sey soyleyebilirim. Her zaman da bunu hani takip

edemiyoruz.

(Harici link) Aslinda bu sitenin ya da gazetenin politikasina da bagli. Eger okuyucuyu bilgilendirmek
istiyorsa, 0gretmek istiyorsa ya da ulastirmak istiyorsa mutlaka verilmeli. T24 olarak bu Ergenekon
iddianameleri de oluyor gerektiginde ya da sike iddianameleri oluyor... Bunlar siteye koyuyoruz.

Yerlestiriyoruz. Okuyucunun goziine de sokuyoruz.
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Tam metinleri ¢ok ilgili olanlar okuyor. Boyle siradan bakan bir vatandas ya da acaba neymis diye
bakan birisinin bunu tiklamasini o kadar ¢ok beklemek yanlis olur. Daha ¢ok konuyla ilgilenenler ya

da bu isin uzmanlari i¢in kaynak olusturuyor.

Link ve etiket miktar1 degisiyor aslinda. Haberine gore de degisiyor. Ama ortalama 5 ila 10 arasinda
bir linkleme yapilabilir. Hem goze batmayacak sekilde, gozii yormayacak sekilde. Hem de okuyucuyu
cekip merak ettirecek sekilde. Gerektiginde haber metininin sonuna da degil, metnin i¢ine, muhtelif

yerlerine konulabilir.

Diinyadaki trendlere edit6riin bakmasi gerekiyor. Sonugta evrensel bir is yapiyoruz. Sadece
Tiirkiye’ye 6zgii bir is degil. Sadece editorliikten degil, gazetecilikten de haber metinlerinin
olusturulmasindan da, kaynak saglamak acisindan da takip edilmesi gerekiyor. En azindan kendi
kendimizi sinirlamig oluruz takip etmezsek. Hem gazetecinin, hem editdriin, hem de yazilimcinin

kendisini agmast i¢in de bu dis kaynaklar1 mutlaka takip etmesi gerekiyor.

Internetin ¢ikmasindan sonra ansiklopedilerin 6lmesi gibi arsivler de 6liiyor. Internette zaten her sey
elinizin altinda. Her seye ulasabilirsiniz. Dolayisiyla maddi olarak bir gazete dergi veya kitap
arsivleme, gerci kitap ¢ok ekstrem bir 6rnek oldu ama bunlarin arsivlenmesi hem mekan bakimindan,
hem maddi olarak biraz daha kiilfetli isler. Onun yerine Internet her an insanin elinin altinda oldugu
i¢in her seyi kontrol edebiliyor. illa kiitiiphanelerin olusturulmasi degil, dosyalarin olusturulmas: daha
on plana ¢ikabilir son dénemde artik. Higbir seyin son noktasi yok. Teknoloji ilerledikten sonra her
meslek ilerledigi gibi gazetecilik de ilerleyecek, internet gazeteciligi de ilerleyecek. Diinyada da
Tiirkiye’de de pek ¢ok kisi tartigiyor acaba basili gazete 6lecek mi diye. Medya daha gorsele mi
donecek acaba diye. Cesidin ne olacagini teknoloji belirliyor. Teknoloji ilerledikge gazetecilik
gelisecek, gazetecilik ilerledikce icerik degisecek. Bild ya da DerSpigel daha ¢ok foto galeri lizerinden
haber vermeyi tercih ediyorlar. Tek climleler ve daha ¢ok gorsel olarak haberi daha iyi anlattiklarina
inaniyorlar ve aslinda bu da dogru. Gorsel sitelere daha fazla trafik sagliyor. Bu da yadsinamaz bir
gercek. Ama Tiirkiye’de yapildiginda bu nasil olur? Ya da halk buna alisik m1 hazir m1? Bunun da
goriilmesi gerekiyor. Bunun icin de denemeler yapilmasi gerekiyor. Cogu site, ki T24 de bunlara
dahil, yapiyor. Gazetecinin aslinda bir sinir1 yoktur. Tip alaninda da olur, edebiyat alaninda da olur,

her tiirlii alan1 mutlaka takip etmesi, en azindan az ¢ok fikir sahibi olmasi gerekiyor. Son donemde
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aragtirmalarda da ortaya ¢ikan bir sey var ger¢i. Kimsenin bir konu hakkinda tam bilgiye sahip
olamayacag1. Bu gazeteci icin de gegerli. Ama birgok alanda bilgi sahibi olmas1 gerekiyor, Internetin

dogasi da boyle.

Hiirriyet — Eski Web Yayin Direktorii (E9, Hiirriyet)

Hipermetin lafi nerden ¢ikt1? Ne demek hipermetin? hurriyet.com.tr’ye ilk basladigimda ben duragan
bir sayfayd: boyle. Onu sonradan igerik arttirarak gazetecilik yaparak ve yeniden dizayn ederek,
kutular, ¢oklu mansetler, siirekli degisen... Boyle copy paste degil yani. “Al gazeteyi koy buraya...”
(durumundan) kurtardik. Sonra o yiizden 2 milyon oldu giinliik visitor (ziyaretgi sayisi). Avrupa’nin
bir numarasi olduk. Dolayisiyla Internet su anda... Televizyon eger karsisindaysaniz izleyebileceginiz
bir haber. Gazete icin yarin1 beklemeniz lazzim. Ama Internet her an elinizde. Siz istediginiz zaman

okursunuz ve istediginiz zaman bulursunuz. Bence en biiyiik farki budur Internetin.

Ben mesela onun (etiketlerin) ¢ok dnemli olduguna inanmiyorum. Yani siz eger uluslararasi bir dille
yayin yapiyorsaniz dediginiz dogru. Yani Ingilizce bir gazeteyseniz bu dediginiz dogru. Ciinkii onu
New York’taki de, Japonya’daki de Ingilizce okuyor. Abdullah Giil’iin kim oldugunu bilmedigi icin
tiklay1p bakar. Ama Tiirkiye’deki bir adam “Abdullah Giil kimdir” diye oradan bakmaz. Google’dan
girer bakar. Dolayisiyla onun tek dilli yayinlarda yani Tiirk¢e’de anahtar sozciik koymanin bir 6nemi
yok bence. (Google aramalarinda iist sirada yer almasi) bizim i¢in bir sey ifade etmiyor. Ciinkii
reklam getirmiyor bize. Neden? Clinkii ana sayfa girisi olmayan higbir giris bize reklam getirmez.
Google tizerinden direkt alt sayfaya yonelmis bir haber yani bilmem kag tarihinde yazmigsiniz bir
haberi. Siz geldiniz konustunuz. Diyelim ki bu bir haber. Bunu koyduk haber. Tamam ¢ok giizel.
Anahtar sozciik de koyduk. Denk geldi biri “bu nedir kardesim?” dedi ve tikladi. O Hiirriyet’in ana
sayfasina gotiirmilyor. O, o tarihteki alt sayfaya gotiirliyor. Reklam veren de diyor ki “Ben

2

Google’dan girislerde goriintiilenmiyorum.” Dolayisiyla oradan da bize bir sey yok. En fazla
erigsiminizi arttirir sizin. (Arsiv niteligi tasir m1?) Ama sunu da unutmayin ki biz devlet dairesi degiliz.
Biz ticari bir kurulusuz. Gelire ihtiyacimiz var. Yani bizde c¢alisan arkadaslarimiz maaginin artmasini
istiyor, daha iyi sartlar istiyor. Neyle olacak 0? Biz o yiizden gelir projeksiyonuna baktigimiz zaman

bu tiir Google’dan gelislerin bize gelir revenue olarak bize bir sey dénmiiyor. (Ilgisiz haberin altma

seksi manken linki ya da etiketi konur mu?) Simdi ben bunu bagladigimda ¢ok fazla yapiliyordu. Ben
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bir yazi yazdim dedim ki bundan sonra hurriyet.com.tr kadin teshirine (onu bulabilirsin benim yazimi)
yonelik foto galeri ve haber yapmayacak. Sayfadan kaldirdim. Ama Kelebek’e giren (gorebilecek).
Zaten o Kelebek’e giren onu istiyor yani. Ben onu da engellemek istemiyorum. Ama ben sabahleyin,
16 yasinda 14 yasinda bir ¢cocuk hurriyet.com.tr’ye girdiginde bdyle bir kadin teshiri, seksi bilmem ne
ile karsilasmasin. Bu benim tavrim. Ama bu su. Eee sen kapat, adamlar bagka yerden giriyorlar.
Onemli degil yani o. Ben yalnizca su tavri aliyorum. Ben layout olarak, goriintii olarak kadin teshirine
karsiyim ve bunu kaldirdim. Tabii simdi bunun en kotii tarafi ne biliyor musunuz? Su anda: Rekabet!
Rekabet etmek icin koyuyorlar alt taraflara... Kadinlar, onlar bunlar, neler... Bir de mesela simdi en
tehlikeli sey su aciyorsun bakiyorsun “Biiylik Felaket” diye manset. Yav sunun yazsana ne
oldugunu... illa tiklatacak icine girdirecek. Cok kétii bir sey ya, artik bundan biraz kagilmas: gerek.
Bana biraz izin ver de ben bir ne oldugunu anlayayim dyle gideyim bakayim. Bana seylik yapiyorsun
sen... “Illa tikla” bu igreng bir sey. Her yerde béyle. Hiirriyet’te de bdyle, Bild’te de bdyle, The New
York Times’ta da boyle yani. Ama bunu asmasi lazim Internet gazeteciliginin. lgili haberleri sistem
mi atiyor, gazeteci kendisi mi segiyor? O size bagli. Random da yapabilirsiniz. Editér manuel de
secebilir. Manuel se¢me hakkini vermek lazim g¢iinkii “cumhurbaskanina suikast” ya da “Paris
suikasti”... Alt kadronun hemen sunu hazirlamasi lazim. Daha evelki suikastler... O giizel. Onlarin
konmasi i¢in ama ¢ok ciddi maliyet lazim. Wikipedia’ya yonlendirecek halimiz yok bunu. Adami
caligtiracaksin ki hazirlayip koysun siteye. (Bizim gazetelerimiz harici link konusunda) tutucu. Neden
¢linkii onun kars1 tarafa rating yaptiracagini diisiindiigli i¢in vermiyor linki. Copy paste aliyor kendi
sitesine koyuyor. Devlet kurumlarinin siteleriyle bir rekabet olmadigi i¢in verilebiliyor. Ama mesela
ben onun icin demistim ki sdyle yapimn. Vatan gazetesinden aldiysan ilk birinci paragrafin sonunda
Vatan gazetesinden diye bildir. Sen o masrafi karsiliyorsan link vermek yerine adam ¢alistirip bence

link verilebilir mesela. Gitsin yani, bir sey yok ki bunda. Tiirkiye’de daha bu olgunluga ulagamadik.

Diinyaya ii¢ tane kutu ¢oklu mangeti biz hediye ettik. Yoktu daha once bdyle bir sey. 15 tane
manget... Nagizane onu diisline diisiine ben bes sene evvel Hiirriyet’in bagindayken, yanimda Erhan
Acar diye ¢ok degerli, onunla da ¢ok konugmanizi tavsiye ederim, ¢ok sey 0grenirsiniz ondan, onunla
beraber yaptik. O zaman bdyle bir sey yoktu Internet sitelerinde. Bakin hala girin yabanci Internet
sitelerine. Bizdeki gibi onbesli manset ¢cok zor bulursunuz. (Arsivlere ve arsiv memurlarina) gerek

kalmayacak artik. Arsiv ne? Burada 6nemli olan su. Artik bir tek meselemiz var bizim. Giivenilebilir
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bilgi. Internetin su anda en biiyiik acig1 budur. Simdi son dakikalarda giivenilir bilgi sorunu var. Ama
elbette Google’dan Wikipedia’dan oradan buradan girip bilgiyi aliyorsunuz. Onun igin Internet
gazeteciligi yapan sitenin kendinde bdyle bir arsiv bulundurmaya calismasi bence bosuna bir
masraftir. Link kalkar endigesine gerek yok. Google’a girip bulamadiginiz bir sey var mi artik? Tam
metinler okunuyor mu? Hayir... Yiizbinlerce insandan yeni anayasa taslagi ile ilgili 6neri aldik. Bunu
da bir cd haline getirip gotiirdiim Meclis Bagskan1 Cemil Cigek’e verdim. Buyurun bu da Hiirriyet’te
yer alan halkin anayasa degisikligi ile ilgili talepleri diye. Simdi bunu yaptik. Tamamiyla sunun i¢in
biz Hiirriyet markasi olarak yeni anayasanin daha demokratik, daha 6zgiirlikk¢ii bir iilke olmasi ve
iilkenin yeni anayasasini yapmasi i¢in biz medya olarak bir katkida bulunduk. Buyurun bu bizim
katkimiz dedik. Yani siyasilerin daha ¢ok isine yariyor. Ciinkii aldilar hakikaten incelettiler yani millet

ne istiyor? Il il verdik yani.

Simdi okur... Adi okur. Okur gazeteci diye bir sey varsa, o dyle olmaz yani. Ya gazetecisin, ya
okursun. Ben yazacagim. O bana yorum yapabilir. “Bu hafta sunu yap” diyemez yani. O zaman dyle
yaptigin1 sdyleyen gazetelerin tirajina bakin gorlirsiiniiz durumu. Kag sattiklarint (Hahahah).
Gazeteciligin profesyonel bir yani var. Basaramazsan gonderiyor adam seni. Tiraja bakiyorsun
kapaniyor gazete yani. Bir siirli gazete kapaniyor diinyada. Yurttas Gazeteciligi “Yurttag Kane” gibi
bir laf o, cok kotii. Yurttag gazetecisi ne demek ya? Ben ona inanmiyorum. Yurttas gazetecisi diye bir
sey olmaz. Ciinkii herkes bayiliyor kendi fikrini sdylemeye. Herkes her seyi iyi bildigi i¢in. Simdi e-
mailimi agayim... Binlerce bakalim, 1715 tane mail gelmis. Simdi adam yaziyor bana. O dyle degil de
bu bdyle. Pazar giinii evine oturmus salliyor. Benim onlarla isim yok. Internet gazetecisinin onlarla isi

olursa dagilir.

Reklamlar haber metinlerine otomatik olarak atanir. Artik onlara da (etik olarak) liitfen bir sey
sOylemesinler artik. Yani o kadar bir hale geldi ki... Diyorsun ki arkadas ben senle anlagtim. Seni
yilda 5 bin defa gosterecegim. Su, su, su, su sayfalarda. Bir giindem sayfasinda, iki ekonomi
sayfasinda, ¢ giindem sayfasinda... Simdi giindem sayfasi biitiin haberlerin oldugu bir sayfadir.
Cinayet haberi de vardir, siyaset haberi de vardir, sehit haberi de vardir. Oyle seylere sahit olduk ki
biz. Adam kasa soyguncusu haberi vermisiz. Kasa Kale markaymis ve adam gelmis ¢ok rahat agmis

diye bir haber. Tesadif buraya da Kale marka kasalarin reklami denk geliyor bu sayfaya. Bunu
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engelleyemeyiz ki biz yani. Ciinkii yillik yapiyorsunuz anlagmalari. Giinlik degil ki yaptiginiz
anlagma. Okurlardan her tiirlii sikayet gelir. Okurlardan gelmeyen bir sikayet hatirlamiyorum. Her
seyden sikayet edebilirler. Her seyi onlar yonetmek istiyorlar. Dogru simdi dogal simdi interaktif bir
cagda yastyoruz. O sikayetini yapacak tabii. Bunlar dikkate alintyor. Hepsine bakiyoruz tek tek. Tabii
su... Kimi hakaret ediyor, kimi “Bu ne kardesim” diyor. Ben sikayet degil, dneri getiren okurlar1
onemsiyorum. Sikayeti ben de yaparim ne olacak... Ben de okurdan sikayet edeyim. Devamli beni
mesgul ediyorsun sagma sapan maillerle diye. Internet gazetecisi artik baska bir yerde. Bir mutant. Bir
tarafi kagit, bir tarafi dijital. Onlar artik sunu biliyorlar. Onlara sunu 6grettik. Haber nedir? Haber
kavrami degisti artik. SN1K falan hepsi bitti. Haberin kendisi de degisti. Simdi necessity of haber,
ihtiya¢ haberi! Yani her insan ihtiya¢ duydugu haberi aliyor artik. Eskiden gazete yapiyordun:
Bagbakan onu dedi, trafik kazasi oldu. Monolog haber yani. Ben sana gonderiyorum. Sen bakiyorsun.
Simdi ben 3D degil, 4D gozliik taktim ona. Diyorum ki evinin 6niinde Starbucks ag¢ildi. Bu onun igin
daha iyi bir haber artik. Ozellikle geng jenerasyon i¢in. Kiligdaroglunun ya da Tayyip Erdogan’in ya
da Devlet Bahgeli’nin Sali giinleri meclis grubunda yaptigi konugma umurlarinda degil. Ciinki
kendisiyle ilgili haberleri merak ediyor. Sahan’in filmi ne zaman ¢ikt1? Cem Yilmaz mi daha fazla
satt1, Sahan m1 satt1? Bunlar1 yani kendi hayatiyla ilgili bilgileri haber olarak addediyor artik. Internet
gazeteciliginde siyasilere eskisi kadar mikrofon uzatilmiyor. Bence gazete gazeteciliginde de

olmamasi lazim.

Okurun beklentilerine gére gazete yaparsan satamazsin. Onun beklentileri her an degisir. Kendinden
bile sikilir. O devamli siirpriz bekliyor. Siirprizi ve merak duygusu olmayan higbir haber, hi¢bir yayin

satmaz. Niye gidiyor maga adam? Sonucunu bilse gider mi stada o kadar para verip?

Su anda bence Internet metninin en ilkel hali. Bence gok degisir. Gegen Avrupa’da bir medya
fuarindaydim. Orada adamlardan bir sey istedim. Ben dedim yazisiz internet sitesi istiyorum. Bana
sey yapabilir misiniz? Yaptirtyorum. 3’er saniye, 4’er saniye, 5 dakika, 3 dakika kendisi segecek...
Videolar. Bu Hiirriyet icin degil, benim kendi kisisel merakim. Gorselin arttigi fikrine katiliyorum
kesinlikle. Gorselsiz hi¢bir sey olmaz. Yazi sOyle... Son dakika haberi diye verirsin. Ama onu
videoyla verirsen daha etkili oluyor. Yazi yorumdu. Simdi video yorum baslayacak. Biri oturacak

videoyu yorumlayacak. Ahmet Hakan’1 oturtup su videoyu yorumla diyecegiz. Onu izleyen de kendi
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videosunu izleyip altina koyacak. Gorsel ve sozsel (egemenlik.) Ancak arama motorlarindaki kelime
aramasi kolay kolay degismez. Ben gazetenin de dlmeyecegini diisiiniiyorum. Internet gibi gazete
yapmaya caligiyorlar tirajlar o yiizden diisiiyor. Mesela ben Avrupa’da gazete yapiyorum tiraji
yiikseltiyorum su anda. Mesela Posta’min tiraji yiikseliyor niye? Internet neyi yapamaz?
Yapamayacag1 bir tek sey var. Televizyonlar ¢iktiginda sinema 6lecek dediler. D Smart’lar vs. Oldii
mii sinema? Olmedi. Ciinkii dyle bir beyaz perde her zaman ihtiyactir. Internet higbir zaman bir
fotografi biiyiitemez. Hep kiiciik kiigliktiir. Bir gazete iyi bir fotografi biiyiitiirse ve onu iyi analiz
ederse her zaman kazanir. Ama giizel bir fotograf... Derinligi olan. Dolayisiyla ben simdi
ontimiizdeki yeni ¢agin gazeteciliginde video ve fotografin 6nemli oldugunu diisiiniiyorum. Yazili
gazete de videoya entegre oluyor. Tag koyuyorsun mobile’inden bile izliyorsun haberin videosunu.
Diyorsun ki mesela bu fotografi dort tane kose yazari yorumladi. Dinlemek istiyorsan getiriyorsun

telefonu gazetenin iizerine... Ertugrul Ozkék’ii dinliyorsun mesela.

NTVMSNBC - Editor (K3, NTVMSNBC)

Bir kere zaten Internetin kendisi zaten aramayi ve bilgiye ulasabilirligi kolaylastirdig1 igin etiketler ve
hipermetin yapist daha da hizlandiriyor aslinda bilgiye ulasabilmeyi. Simdi atiyorum o etiketleri tam
gerektigi gibi kullanamazsak bilgiye ulagmamiz biraz daha zorlasiyor. O etiketler tabii ki bizim
yazdigimiz metindeki iste en kolay ulagilabilirligi sagliyor. Diyelim ki siyasi bir haber, siyasi
partilerle ilgili bir haber yapiyoruz. Oradaki iste ana partiler hangileri onlarin isimleri mutlaka
yaziliyor. Konusu ne, konusunu mutlaka yazmamiz gerekiyor. Google’da ararken insanlar daha ¢abuk
ulassin diye. Iste o haberin {ist siralara ¢ikmasini sagliyor. Yani o etiketleri ne kadar dogru secersek,
aramada st sirada ¢ikmayr sagliyor ve dolayisiyla daha ¢ok tiklanmayr sagliyor aslinda. Okur
acisindan bakarsak, aslinda onlarda haberi okuduktan sonra bakiyorlar yani bilmiyorum ben okuyucu
olarak Gteki taraftan bakarsam, haberde hangi etiketleri nasil kullandiklarini takip ediyorum agikgasi.
Ciinkii kimi haber siteleri oraya ¢ok alakasiz seyler de yaziyor bilingli olarak, (haber) daha ¢ok
bulunsun diye. Bazi bagliklar, baz1 konular tabii ki Internette gok daha fazla araniyor. Biliyoruz bu
konularin ne oldugunu. Dolayisiyla okuyucu agisindan bakinca da haberi okuduktan sonra neyle ilgili
okudugun aslinda o etiketler de baska bir yol gosterici aslinda okuyucu i¢in. (Hipermetin yapilarinda)

dogrudan link verme aslinda en &nemlisi. Ozellikle bir haberi yaparken bir yerden alip kullantyorsak,
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aslinda bizim trettigimiz bir igerik degilse, orada dogrudan link vermek, hani kaynak gdstermek
aslinda bir yandan ¢ok énemli. Altin1 ¢izme ve boyama Internette ¢ok da fazla kullanilmiyor. Bazi
0zel haber siteleri daha farkli kilmak i¢in kendilerini kullaniyorlar. Aslinda geleneksel bir yontem.
Gelenekselden gelen bir aligkanlik gibi. Ders calisirken ya da bir kitap okurken nasil ki altini ¢izerdik,
burada da aslinda altin1 ¢izdigimiz sey aslinda 6nemli bir seymis izlenimi yaratmak i¢in aslinda
kullaniliyor ama dogrudan link verme bence en faydalisi ve daha ¢ok kullanilani diyebilirim.
Etiketlerin rengi, kullanildig1 yer gibi etmenler tamamen yazilimci ve tasarimciyla alakali. O sitenin
tasarimi nasil yapildiysa bastan beri iste genelde zaten haberin altinda ya da saginda kullaniyor bazi
siteler. Ama ¢ogunlukla %90 diyebilirim ki haberin en altinda kullaniliyor. Buna editdr ya da muhabir
karar veremiyor tabii ki. Hatta hi¢ oynanmryor bile diyebilirim yani. Genelde de mavi oluyor ya da
kirmizi oluyor. Etiket zaten ¢ok 6nemsenen bir konu degil, dyle séyleyeyim. (Yeni baslayan biri) Bir
kere zaten haber yazmay1 biliyorsa ve bu meslegi yapiyorsa az ¢ok kendisi tahmin eder. Nasil bir
5N1K kurali varsa, aslinda o 5N1K aslinda haberin etiketi de denilebilir. Ciinkii kim, nerede, ne
zaman... Kim sorusu etikette de en dnemli seydir aslinda. Iste ne oldugu, nerede oldugu bunlar ayn1
zamanda etikette. Yani SN1K kurali etiketlere de uygulanabilir. Fakat daha 6zel diyelim bulunmasini
isteyecegimiz seyler, oradaki 6zel isimlerin haricinde de bir konuysa o, iste secimse mesela konu
oraya se¢im de yazilir. Yani metnin biitiiniinden ¢ikarilacak anlamlar da, kelimeler de etiket olarak
belirlenebilir. Bu tabii ki her yeni baslayan kisiye anlatilmali. Ama anlatilmiyor. Genelse sezgisel
gidiyor, evet. Belki daha sonradan editorler ekliyor olabilir bu siirecte. Magazine her zaman yonelim
daha fazla oldugu i¢in magazinsel isimler, iinlii isimler iste daha ¢ok arandig1 i¢in Google’da eger

haberin i¢inde geciyorsa mutlaka tabii ki konmali.

Aslina bakarsan (link ve etiketlerin) tabii ki sinir1 yok ama c¢ok da her seyi koymanin gerektigine
inanmiyorum. Ciinkii orada hepsini koyarsak bilmiyorum tabii ki o da haberin daha ¢ok bulunmasini
one ¢ikmasini sagliyordur ama biraz sey gibi bakiyorum ben... Ozii neyse haberin... En fazla 5-6
tane. Zaten haberlerin ¢ok uzun olmamasi gerekiyor. Uzun olsa bile maksimum 7-8 tane olsa olayin
Oziinii anlatan, 6zel isimler, iste kuruluglar, olayin 6zii neyse o, onlar yazilmal etikette. Bir metine ne
kadar ¢ok sey yiiklerseniz ashinda o bir yandan da dikkati dagitir yani. Iyi bir sey degil. Zaten
Internette bir seyi okumak ¢ok zor aslinda. Siirekli sabit kalip onu algilamak... Miimkiin mertebe

tasarimin ¢ok rahat okunabilir olmasi lazim, metnin ¢ok anlagilabilir kisa climlelerle ifade edilmesi
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lazim. Bir de istiine alt1 ¢izilmesi, linkler verilmesi... Etiketler her haber i¢in uygun degil. O bir
dosya konusuysa, insanlardan goriis alindiysa, ¢ok agir ciimleler varsa o zaman belki iste Gstii ¢izilir,
link verilir ama bu ne kadar az yapilirsa, yani gerektigi yerde yapilmasi en dnemlisi. Hepsine bir siirii

etiket, bir siirii link. .. Kesinlikle okumaktan okuyucuyu uzaklastirir.

Benim (diinya ile kiyaslarsam) en ¢ok farkli olarak gordiigiim sey su okuyucu yorumlart bizde sadece
o haberdeki kisileri ya da o haberi karalamaya yonelik. Nefret sdylemi de buradan g¢ikiyor. Fakat
yabanci sitelerde gordiigiim sey orada bir bilgi aligverisi var. Haberi okuyor insanlar ve altina ¢ok
giizel yorumlar doniiyor. Toplumsal bir soylem alani kesinlikle. Orada hatta bagka haber konular
¢ikabiliyor, haberin i¢inde bulunan kisi de oradan yazip kendini ifade edebiliyor. Ama bizde asla
boyle bir sey yok. Bizde cogunlukla hep boéyle karalama, kotii s6z sOyleme derdinde. Etiket
kullaniminda ise hala daha yogun degil. Onemi tam olarak anlasilmadi. Mesela Guardian hem tasarim
acisindan ¢ok iyi iste, daha okunabilir bir tasarimi var. Nerede etiketlerin kullanildigini ¢ok rahat
gorebiliyorsunuz. ilgili haberler cok daha rahat tasarimla yerlestirilmis. Sosyal aglarda paylasim

kutucuklar1 daha rahat goriilebilir bir yerde. Bizim daha 6niimiizde bir yol var hala.

Etiketler aslinda 6nemli ama su an yeterince 6nemsenmiyor.

Editorlerin linklere ya da etiketlere tiklanip tiklanmadigma baktiklarimi agikgast gérmedim,
duymadim. Onemsenmedigi icin ilgilenilmiyor. Onlarin nasil bir etkisi var habere? Haberin
tiklanmasinda ne kadar etkisi oldugu su an bilinmiyor yani. Arastirildigini da sanmiyorum. Su an
bence etiketlenme yerine sey bir kriter olarak goriiliiyor. Twitter/Facebook’ta kac kere paylasildigi

daha 6nemli goriiliiyor.

Kaynak gdsterme bir¢ok sitede zaten yok. Birakin link vermeyi... Haberi aynen aliyor, 6zel bir haber.
Yani Radikal’den mesela X birisi yapmis. Bunu NTV ya da Hiirriyet... NTV bunu yapmamaya 6zen
goOsteriyor bu arada. Hatta sey yapiyor “Radikal’den sunun haberine gore” diyor ama link vermiyor
mesela. Bunu higbir internet sitesi yapmiyor. Hiirriyet, Milliyet mesela sunun sunun haberine gore
bile demiyor. Ama en azindan NTV Radikal’den aldigini sdyliiyor orada. Ama link verme su an hig

yok. Okuru kaybetme korkusu. Halbuki bence olmamali ¢iinkii zaten okuyucu o sayfaya gelmis ve
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okumaya baslamis. Oradan okumaya devam edecek gibi diisiiniiyorum ben ama haberin orijinalinin

linkinin oldugunu goriince bence de gidebilir okuyucu.

Hipermetinde etiket ve linklerle ilgili etik ilkeler kesinlikle olmali. (flgisiz sézciiklerin sirf dikkat
¢eksin diye habere etiket olarak konulmasini) tasvip etmiyorum, koymam da. En ¢ok Habertiirk
yaptyor ne yazik ki... Habertiirk artik fislenmis bu konularla ilgili. Kadinlarla ilgili yaptig1 haberlerde
Ozellikle. Orada bir cinayet var ve hala “seksi” gibi seyler koyuyor etiketlere. Kesinlikle etik ilkelere
aykir1 bir durum. Ama Internet zaten su an denetlenemedigi igin, denetlenebilseydi mutlaka etiketlere
de sira gelecekti ama orada su an bir¢ok sitenin derdi tiklanmak, kendi tiklanma sayilarini arttirmak.
Dolayisiyla haberin igerigindeki konu sanki editérleri hig ilgilendirmiyormus gibi. Tiklanayim da...
Dolayisiyla o ¢irkin kelimeleri yaziyorlar yani. Haberin icerigiyle alakasi olmayacak sekilde. Bilingli
okuyucu goriince tepki gosterir. Okuyucularin hepsinden boyle bir sey bekleyemeyiz yani. Okuyucu
clinkii bir kere oraya geldi mi nasil bir beklenti i¢inde geldigi onemli. O habere seksi yazip
karsihiginda bagka bir haber gordiiyse zaten kapatir. Ama zaten site iginde gezinirken haberi
okuduktan sonra sonunda iste ¢cok alakasiz bir sdzciik gordiigli zaman etikette direkt olarak tepkisini
gosterir. Mesela Twitter’da ¢ok fazla Habertiirk’le ilgili bu konularda elestiriler yaziliyor tabii.
Dolayisiyla okuyucu o siteye artik yanlig etiketlenme gordiigii anda bir daha o siteye girmekten

vazgegiyor, tepkisini gosteriyor.

Bizim geleneksel gazetecilikte 6grendigimiz seylerin hicbirisi yok bence su an Internette. Spotta
uyulmast gereken kurallar, SN1K... Yani sadece tek destur bence dikkat gekici olmasi. Nasil SN1K
var, ters piramit kurali var geleneksel gazetecilikte, en dnemlisinden en dnemsize dogru gidiyoruz...
Onemsizi zaten yok. Her bilgi var. “Daha da dikkat gekici hale nasil getirebilirim” derdi var internette.
Hatta ¢ogu zaman baslikta metnin asil dziinden de kayarak sirf okuyucu gelsin diye daha farkli
basliklar da atiltyor yani. Dolayisiyla geleneksel gazetecilikle gok benzer yonler bulamiyorum. Zaten
daha kolay okunmasi igin metinlerin kisa olmasi gerektigini biliyoruz. Kisa, hizli okunan haberler var.
Sadece okunsun ve gecilsin mantig1 hakim. Sadece haberdar olalim o haberden. Ama detayini
bilmeyelim. Yer kisiti olmayabilir ama internet okuyucusu ancak ¢ok giizel bir yazi olsun ki vaktini
ayirip onu okusun. (Basili) Gazete okurken ya da kitap okurken his baskadir. Ona vakit ayirmissindir

ama Internette saatlerini zevkli zevkli bu is ile gecirmek bence yok. Ciinkii cok hizli akiyor her sey.
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Hizlica Twitter’dan bir siirii sey dgreniyoruz. Iste ¢ok merakliysak ¢ok ilgi alanimiza giriyorsa iste
oturup arastirtyoruz, Internet sitelerine neler yazilmis diye. Birkag boyle iyi Internet sitesi var. Onlar
detayli yazmigsa sadece oradan okuyabiliyoruz. Yani bu ana akimdaki haber sitelerinin ¢ogu hizlica
haber verme derdinde. Cok fazla arastirma dosyalar1 falan da goremezsiniz. Ciinkii muhabir yok zaten.
Hep hizlica ajanstan gelen haberler yani sonugta. Editdr var ¢iinkii Internet sitelerinde muhabir yok.
(Ayn1 habere takla attirmak gibi) kesinlikle dyle. Iste ajanstan aliyor. En fazla iste o haberin bir énceki
gelismesini aktarabiliyor yani ek olarak. Ciinkii bir yere gidip taraflariyla roportaj yapacak, bilgi
toplayacak durumu yok. Dedigim gibi ¢cok hizli akiyor her sey. Hem igeride yani haberi hazirlayanlar
acisindan ¢ok hizli ilerliyor, hem de okuyucu agisindan ¢ok hizli ilerledigi i¢in haber akisi...
Dolayistyla ¢ok detayli ele alinamiyor yani. Bazi linklere gergekten sadece gazeteci bakiyor. Mesela
Ergenckon iddianamesinin tam metnine. Gazeteciler okuyor, bir de ¢ok bdyle yasca ilerlemis hani
memlekette neler oluyor algisinda olanlar okuyor. Kalkip da bir tane geng gérmem ben yani oradan
iste Ergenekon Iddianamesine gitmis, o belgeleri okumus filan gibi... Hi¢ sanmiyorum. Evet aslinda
onlar bir dijital arsiv olusturuyor gazeteciler i¢cin. Mesela o link bir giin kaybolabilir tabii ki. Ben bir
sirli seyi Oyle yapiyorum. Cok ilgimi g¢eken haberleri iste word’e yapistirip bilgisayarima
kopyaliyorum. Geleneksel bir saklama sezgim de var. Site kapanir, o bilgiler oradan alinabilir. Her sey
olabilir. Dijital kaynaklarin ¢ok giivensiz oldugunu diisiiniiyorum. En basitinden bir harici disk’e
koyuyoruz her seyimizi... O distiigii zaman uguyor her sey. Linkler deseniz ayni sekilde mesela,
biliyorsunuz iste Ahmet Sik’in kitab1 ilk basta bir siteye yiiklendi. Oradan ¢ilginca indirildi bes on
dakikada. Sonra o link hacklendi ve yok oldu. Hangi giigler tarafindan nasil oldu bilmiyoruz ama
sonugta bu olabiliyor yani. O link ortadan kalktig1 zaman bizim o bilgiye ulagsma sansimiz yok. Ben
kendi adima sdyleyebilirim ki, bir haber sitesindeki herhangi bir haber bile ortadan kalkmaz dersiniz
ama (belli olmaz). Cok begendigim haberleri dosyaliyorum konularina goére ve sakliyorum ben
bunlari. Ayni sekilde gorsel de sakliyorum iste tarihi ile beraber. Atiyorum 1 Mayis fotograflarin
arsivliyorum. Emek yiiriisleri gibi... Ciinkii gorseller de yazilar da ¢ok giivensiz bir ortamda bence.

Dijitalin arsiv agisindan giivenli oldugunu diisiinmiiyorum.

Haber metni i¢in son nokta degil. Cok daha farkli seyler olacagina inaniyorum ben. Bir kere tablet
yayinciliginin ¢ok daha 6n plana ¢ikacagin diisiiniiyorum. Gazete bir kere 6lmeyecek onu biliyorum.

Herkes olecek filan diyor ama soyle bir sey olacak, ¢ok spesifik bir medya araci olacak. Belki de
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haftada bir ¢ikacak bazi gazeteler. Birazcik daha pahali olacak. Biz onu ger¢ekten o eski zevki
yasamak i¢in alacagiz hafta sonlari. Ama ¢ogunlukla elimizin altinda mobilden ya da Ipad’ten zirt pirt
haber gelecek zaten. Uyaracak bizi, uyartyor da su oldu bu oldu diye. Gorseller ve video ¢ok 6nemli
olacak. Bununla beraber Yurttag gazeteciligi ¢ok c¢ok 6n plana ¢ikacak. Artik herkes elinde bir
telefonla gordiigii bir haberi hizlica paylagabilecek. Haber kaynaklari insanlar olacak sadece.
Ajanslarin da 6niine gegerek. Hepimiz birer haber kaynagi, gazeteci degil ama haberci olacagiz bence.
140journals gibi siteler var mesela Twitter’da... Bu haberleri ilk onlardan aldigimiz gibi sadece
onlardan alabiliyoruz. Ana damar medyanin durumu malum. Bir siiri haber filtreleniyor,
sansiirleniyor, bize ulasmiyor bir¢cok sey. Dolayisiyla ¢ok fazla goérsel, video agirlikli ama tabii ki
hicbir zaman bir fotograf ya da video bir metnin yerini tutamaz. Onu en iyi sekilde destekler sadece.
Bir fotograf vardir ki biz anlariz o bir savas fotografidir. Ama onun hangi savas oldugunu, nigin
oldugunu, o adamin kim oldugunu ancak metinle Ogrenebiliriz. Ya da bir videodaki sozle

6grenebiliriz.

Basarili bir Internet editdriiniin bu diinyaya cok hizli ayak uydurmasi gerekiyor. Interneti severek
kullanmas1 gerekiyor. Internet onun her sabah kalkip baktig1, bir bagimlilik durumunda degil ama.
Sadece o haberi alma ve iletme durumunda olmasi gerekiyor. Cok merakli olmasi lazim ve o haberi
bir an evel okuyucuya izleyiciye ulastirma hissine sahip olmasi lazim. Tabii ki Tiirk¢esinin ¢ok iyi
olmasi lazim. lyi yazabilmesi lazim. Miimkiin mertebe sade yazabilmesi lazim. Carpitmadan, dogru,
tarafsiz gibi bir silirli sey var. Gergi tarafsiz diyemiyorum hicbir gazeteci tarafsiz degil ne yazik ki.
Calist1g1 kuruma da bagli olarak mutlaka bir yerden gérmek zorunda olaylar1. Ama Interneti sevmesi,

Tiirkgeyi iyi kullanmasi ve merakli olmasi ilk aklima gelen seyler.

Etik olarak nefret sugu igeren ciimleler asla kullanilmamali. Bu kesinlikle bence sansiirse sansiirlensin.
Sansiir denemez tabii buna ama... Hak odakli habercilik yapilmali. Magdur varsa, sugu kanitlanmamis
biri varsa isim verilmemeli. Kadina yonelik siddet haberleri ¢ok uygun bir dille verilmeli. Irk¢ilik
zaten var. Insanlar1 ayirmadan Kiirt, Ermeni diye, herkes ayniymuis gibi yazilmali. Biitiin haber siteleri
Internetten para kazanma derdinde tabii ki kendilerini cevirebilmek icin. O reklanin haberle
ayrilmadigt ¢ok fazla nokta var. Mesela bir haberi okuyoruz, haberin i¢inde bir siirii reklam linki

yerlestirilmis oluyor. Ya da dyle bir reklam almis ki site, yandan bir sey firliyor goziiniiziin 6niine
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geliyor. Okuyucunun dikkatini dagitiyor ve hani ¢ogu insan bence kapatiyor o siteyi ve bagka bir
yerden okuyor. Ya da ilgili haberler kismina reklam aliniyor. Mesela kadin cinayeti haberi var ve
altinda kadin go6giis biiyiitiicii gibi tuhaf tuhaf reklamlar var. Yani bunlar o kadar sagma ki... Ciinkii
ne yapmis bu site? “Kadin” etiketini muhtemelen ikisine de yiliklemisler. Haberde kadin gegen yere o
reklam gelsin diye bir segenege tiklamislardir herhalde. Ama haberin igerigine bakiyorsunuz... Orada
kot bir sey var, acikli bir durum var. Altinda bambagka bir sey var. Tamam para kazanmay1 istemek
cok normal. Ama Internet sitelerinin reklam departmanlarinin da hassas olmasi gerekir. “Bu reklanu
aldik of ¢ok giizel para kirdik” gibi degil, o siteye nasil yerlestirilebilecegi, o sitede hangi haberlerin
yaninda durabilecegi filan ¢ok dnemli. Ama c¢ok dikkat edilmiyor ne yazik ki. Haber gibi verilen
kutucuklar da var. Bazen “advertorial” uyarisi yazilmadan konuyor. Okuyucu haber zannedip tikliyor.
Zaten beklenti de Oyle. Haber gibi yazilmig bir metin var ama aslinda reklam, bir markanin ismi

geciyor. Bu da etik dis1. Biitiin bunlar i¢in bir denetim ne yazik ki yok.

Diin {inlii birkag¢ oyuncu uyusturucu barindirdiklar: ve sattiklar iddiasiyla siipheli ad1 altinda karakola
cagiriliyorlar ifadeleri alinmak {iizere. Bu tabii biitiin haber sitlerinde biiylik olay olarak verildi.
Isimleri veriliyor, fotograflar1 veriliyor. Suglu olduklar1 kamtlanmadan, yani iinlii olmalar1 énemli
degil. Ama iinli biri olunca tabii ki konusulacak, tiklanmay1 arttiracak diye veriliyor. Fakat mesela
diin sugsuz olduklari kanitlandi. Uyusturucu ile bir ilgilerinin olmadig1 kanitlandi. Fakat bu haber ¢ok
az sitede ve 6nemsiz bir bicimde duyuruldu. Fikri takip Internette o kadar az ki... Haberi bir an dnce
yapip duyurmak 6nemli. Ama sonrasinda ne oldu, bu adam hapse mi girdi, ka¢ yil aldi ya da iste
tutuksuz mu yargilanacak, serbest mi birakildi? Higbirisi yok. Adamin adimi arattigmizda en g¢ok
tiklandig1, en son o yiiklendigi i¢in o haberi goriiyorsunuz. Ciinkii yeni haberin altina link konuluyor

ama eskiye gidip diizeltme pek yok.

Hiirriyet - internet Operasyonlar1 Miidiirii (E10, Hiirriyet)

Gazetecilik teknoloji ile kucaklasiyor. Boyle bir yap1 var. Az 6nce en basit 6rnegini gordiiniiz zaten
(Hiirriyet Web’in yoneticisi ile sitedeki yenilikler hakkinda yazilimecr ile yapilan goriismeden s6z
etmektedir). Sadece videoyu tek basina koymak yetmiyor. Yanina okuyucunun ilgisini ¢ekebilecek
ilgili haberler, bununla ilgili gorseller ¢iinkii gazete doneminde ya da normal basili mecralarda tek

yonlii bir iletisim var. Oniimiizde basilmis bir versiyon var ve onu alabiliyorsun. Dijitalde ise artik
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bunun ii¢ boyutlu olarak hem video, hem fotograf, hem de metin anlaminda doyurucu hale gelmesi
gerekiyor. (Daha zengin bir metin) olmasi gerekiyor. Bu anlamda gazeteciler iizerinde de bir baski
unsuru ama tatli bir baski unsuru belki. Fark yaratacak, digerlerinden farklilagtiracak bir unsur o. Web
3.0’1 konustugumuz diinyada hala ayn1 mantikla yayinciliga devam ettigimiz taktirde diger rakipler
bunlar1 yaptig1 taktirde bir farklilasma gerekiyor. Oradaki rekabet anlaminda biz geriye diismiis
oluruz. Dolayistyla bu anlamda igeridekilerin de kendini gelistirmesi gerekiyor. Farklilagtirma temel
0ge. Evet ¢linkii gelmis ge¢mis olan bir haber. Atiyorum bir tren kazast haberi. Tren kazasi haberini
herkes veriyor ciinkii 6nemli. Televizyon kanallar1 da veriyor, Internet siteleri de veriyor. Zaten
haberin oradaki kismi var olan gerceklesmis olayin bir metni zaten var herkesin elinde. Bu tarihte
yasanmis tren kazalari, sebebi, bu haberciligin SN1K’s1 gibi kisimlar1 da hem gorsel, hem de video
veya ses igerikleri ile tamamlandigi taktirde olay baska bir boyuta giriyor. Yani tamam Cukurca’da bir
catisma haberi oluyor. Catisma haberinin metni var. Teréristlerle temas saglandi vs. Ama haberin
altinda catigmadan ilk goriintiller dediginiz taktirde biitiin rakiplerinizden farklilasmis hale
geliyorsunuz zaten. Onu verebilmek de beceri hakikaten. Yetenek isteyen bir durum. Su anda

hurriyet.com.tr bu noktada bence ¢ok iyi ve ilerliyor daha da ilerlemesi gerekiyor tabii.

Tasarimci/yazilimceilarla editér gériismeli. Baktiginiz zaman herkes konusunda ehil ve uzman ama
bunlar1 bir araya getirmek gerekiyor. Biz bu anlamda kurum igerisinde siirekli bunu saglayan
toplantilar, cay molalar1, kahve molalar1 gibi, fikir aligverisleri gibi... Ciinkii herkes kendi noktasinda
uzman bakis agisina sahip. Ben igerik iiretenlere bunu sordugum zaman igerigin ne sekilde satilacagini
ya da ne sekilde okutulacagini onlar biliyorlar. Bu anlamda kuracagimiz dis ¢erceveyi ise yazilimi ve
tasarimi yapanlar biliyor. Dolayisiyla ikisinin birlikte biraz birlesmesi gerekiyor ki ortak bir sinerji,
ortak bir gii¢ ortaya ¢iksin. Tkisinden birisi zayif olursa veya bu masanin bacaklar1 gibi bir benzetme
yapabiliriz. Igerik iireten var, tasarimi yapan var, yazilimi gelistiren var. Bunlar1 ortaya sunma bigimi
var. Bunlardan herhangi birisi eksik oldugu zaman zaten orada bir aksama ortaya ¢ikiyor. Ya igerik
¢ok on planda oluyor, ya okunmuyor, tasarim kotii oldugu zaman igerik ¢cok degerli dahi olsa dikkat
¢ekmiyor. Tasarim ¢ok giizel olabiliyor ama igerigi ¢cok bos oldugu zaman okuyucu da bunu fark
ediyor. “Tamam c¢ok albenisi var ama bir sey yazmamigsiniz burada” diyebiliyor, elestiriler de

gelebiliyor. Bu anlamda biz siirekli koordinasyon halindeyiz. Bunlar kurum igerisindeki toplantilarla,

318



sohbetlerle beraber ¢alisma yontemlerimizle saglaniyor. Yani buradaki unsurlar ne var? Baktigimiz

zaman web TV masasi var, glindem masasi, planet, ekonomi, magazin gibi...

Gazete arsivleri kesinlikle Internete tasimiyor. Arsiv 6lmiiyor aslinda baktigimiz zaman, arsivimiz hala
kiymetli. Arsiv liretme mantig1, hani eski usulle dediginiz arsivleme mantig1 dliiyor aslinda. Her seyin
dijital oldugu bir diinyada bir yil 6nceki, iki yil dnceki olaya Google arama motoru gibi aramalarla
ulasilabilinen bu diinyada, arsiv zaten haberin bizzat kendisi oluyor. Ciinkii bugiin de girilen video ya
da haber, yarinin arsividir. Veya su anda girilen bir haber ya da video, bir saat sonra, bir saat dncesinin
arsivi olacak. O yiizden kendi igerisinde bir dinamige sahip. Boyle de olmasi gerekiyor zaten. Artik

eski usulde alip saklama kisisel tercihlerdir. Hani bazilar1 sever kagida dokunmay1.

Tam metin okunur mu? Cok subjektif bir yorum olur ben bunu yanitlarsam. Biz igerige miidahale
etmiyoruz. Zaten Oyle bir yetimiz de yok. Bilgi ve tecriibe anlaminda becerimiz de yok. Okuyucu
goziiyle bakabiliyoruz. Yazilim ve tasarimi gelistirenler ya da iiriinii gelistirenler bir editor gibi, bir
haberci gibi gegmisse sahip degiller zaten. Ben sadece okur olarak yanitlarsam. Tam metinlerde belki
de simdiye kadar onda bir tanesini okumusumdur. O da hangi metin oldugunu hatirlayamiyorum. 7-8
sayfalik bir word dokiimiiydii. Ya emlak, ya kasko, ya sigorta giinliik hayatla ilgili bir seydi ama.
Hiirriyet’le biiyiimiis, yetismis, yaslanmis okuyucular gergekten okuyabiliyorlar. Oliim ilanlarim bile
okuyan kitle var ya... Azzmsanmayacak bir kitle, onu soyleyebilirim. Ama dediginiz gibi mantik

“kayitlara gecsin”.

Okur yorumu dinamizmi besleyen bir yenilik. Cok dikkate alintyor. Sunu sdyleyeyim zaten bizim
moderasyon ekibimiz var. Onlar1 onaylayan. Hatta son donemde sbéyle de oldu. Biz yazilim alt
yapisim gelistirerek, iyilestirerek evden de moderasyon ekibinin onaylayabilecegi bir hale getirdik.
Engelli kadromuz var. Fiziksel anlamda binaya gelemeyenler de evden onaylayabiliyor. Onlar1 lead
eden bir ekip de burada. Dolayisiyla her haberde gegen her okur yorumu mutlaka okunuyor. I¢inde
hakaret, kiifiir, irk¢ilik sdylemleri, nefret soylemleri olmadig: siirece de onaylaniyor. Bir habere gelen
elestiriler, haberden ¢ikartilan dersler, buna benzer yasanmis hikayeler haberin altinda yer aliyor.
Okuyucu gercekten Hiirriyet’le etkilesim kuruyor. Fikir, beyanat, soylem anlaminda. Okur yorumlari

hakikaten ¢ok dnemli bizim igin.
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Biz 6zel igeriklerde reklam yayinlanmasin diye obsiyonlar gelistiriyoruz ve var. Bir sehit cenazesinin
ontinde cikabilecek 10 saniyelik neseli bir ¢ocuk bezi reklami veya baska bir sey, ¢ok bir anda okurun
tepkisini ¢ekebiliyor. Dolayistyla diyoruz ki bu igerigin etrafinda reklam olsun ama igerigin ¢cok 6n
planinda olmasin gibi yazilimsal teknik ¢dziimlerimiz var ve uyguluyoruz bunlar1 da. Oliim igeren
haberlere koymuyoruz onun haricinde baktigimiz zaman okuyucunun hassas oldugu ¢ocuk istismari
ile ilgili haberlerde veya vahset diyebilecegimiz durumlarda 6zellikle dikkat ediliyor. Yanina gelecek
reklamin niteligini biz se¢gemiyoruz ama en azindan hi¢ reklam olmamasi tercih edebiliyoruz.
Ozellikle videolar i¢in de bu obsiyonu kullaniyoruz. Tiirkiye’ nin lider yayincilarindan biri oldugumuz

icin mecburen bu hassasiyet gosteriliyor.

Etiketin, reklamin, videonun haberde ne 6l¢iiyle zenginlestirme saglayacaginin bir standardi var
aslinda. En az ii¢ tane olsun diye biraz dnce Hiirriyet Web’teki arkadaslara soyledim, duydunuz. Seye
cok dikkat ediyoruz. O igerigin Slmemesi, etrafinin ferah olmasi, kolay okunabilir olmasi, yazi
fontunun uygun olmasi, biitiin browserlara uyumlu olabilmesi, iste Crome’a Modzilla’ya, Explorer’a
vs. gibi yapilara uyumlu olabilmesi gibi. Etrafindaki reklam alanlarinin ¢ok icerikle i¢ ige olmamasi
gerekiyor. Reklam verenler bunu talep etse de olmamasi gerekiyor. Igerigin 6n planda olmasi
gerekiyor. Fotograf, video vs. gibi alanlar1 koyarken farkli koyma yontemleri gelistiriyoruz. Bazen
sadece bir linkle videoya yonlendirirken bazen de videonun ilk saniyesini gdstererek koyabiliyoruz.
Haberin niteligine bagli olarak tercih edilen bir yontem. Bu konuda hakikaten iginin ehli bir ekiple
calistyorum. Herkes kendi ekibini dver ya, ben de dviiyorum iste. Hurriyet.com.tr’nin yazilim ve
tasarim ekibi gercekten isinin ehli ve diinya trendlerini de takip ederek biz bunlar1 géz Oniinde
bulunduruyoruz. Tasarim yaparken sadece renk uyumlari degil, kullanim deneyimi, kullanici
deneyimi, g6z hizasi takibi iste reklam verenin reklaminin 6lmemesi ama reklam verenin igerigi

6ldiirmemesi, ikisini dengeleme... Cok ince detaylar, ¢ok ince unsurlar var.

Rakam olarak kesin bir sinirlama yok ama etiketin sayis1 3 ya da 5 olmalidir. Sadece estetik de degil
teknik nedenleri de var. O etiketin konmasinin nedeni gruplama, benzer igerigi aym yerde segmente
etme ve arama motorlarinda 6n plana ¢ikmak. Ayni sozciik birden fazla kez gegiyorsa linklenmemesi
gibi dikkat ettigimiz unsurlar var. Bunlar optimize olmamis oluyor aslinda. Olumsuz etkilemiyor ama

olumlu anlamda da bir katkis1 olmuyor. Metnin i¢inde her kelime taglenebilir. Ama diyelim basbakan
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otoyolda kaza yapti. “otoyol” kelimesini taglemek yerine basbakan daha efektif oluyor. Dolayisiyla
kelimeleri secerken robotik degil, kullanici goziiyle bakilarak secim yapilmasi gerekiyor. Arama
motorlarinin yapay zekalar1 i¢cin de kabul edilebilir dlgiilerde olusturdugunuz takdirde gayet giizel

indeksleniyor ve performansinda artig saglanabiliyor metnin.

Metinle ilgisiz etiketler trafik ¢ekmek i¢in konuluyor tabii ki dogal olarak. Trafik ¢ektigi dlciide de
sitenin sayfa gdsterimi artiyor. Sayfa gdsterimi arttif1 dl¢iide para kazandigim diistintiyor. Asla boyle
bir yalanci yonlendirme, hatali yonlendirme hatta &zellikle cinselligi ¢agristiran ve cinsel ayrimeiligi
vurgulayan unsurlar asla kullanilmiyor. Boyle bir tag yapisi bizde zaten olamaz, olmamasi da
gerekiyor. Ki icerikle ilgili olmayan bir terim hi¢ olmamas1 gerekiyor. Arama motoru da bdyle bir seyi
fark ettiginde siralamada daha asagida yer aliyorsunuz. Bizim hi¢ basimiza gelmedi. Ama piyasada
yapanlar niye yapiyor? Yapmamalart gerektigini kendileri de bilmeleri gerekiyor. Anlik trafik

cekiyorlar ama belki bugiiniinii kurtartyor ama sonraki ii¢ yilini bes yilin1 belki de ¢épe atmis olabilir.

Hiirriyet - Web Tv Miidiirii (E11, Hiirriyet)

Geleneksel gazetecilige gore bir defa hiz geldi. Ve anindalik getirdi. Yani bugiin diinyanin neresinde
olursa olsun, bir olay birka¢ dakika sonra sizin Oniiniize, masaniza, sizin i yerinizdeki nerede
olursaniz olsun 6grenebiliyorsunuz. Bu muazzam bir hiz getirdi. Mesela televizyon haberciliginde, bir
goriintiiyli bir sehirden bir sehre almak i¢in anamizdan emdigimiz siit burnumuzdan geliyordu ¢iinkii
kara linkleriyle geliyorduk. Daglarmn tstiindeki Tiirk Telekom’un, o zamanki ismi PTT nin... Tatile
giderken goriirsiiniiz her dagin tepesinde boyle istasyonlar vardir onlarin ¢ogu PTT ye aittir. Su anda
Tiirk Telekom ve telefonlara ait. Onlardaki o vericiler sayesinde... Hatta ara sira TRT ariza yaptigi
zaman zencefilli masrapa yayinlardi. Bu hatlar1 kullaniyorduk. Birisi o hatt1 kullaniyorsa sizin goriintii
almaniz imkansizdi. Ama bugiin dyle bir sey yok. Antarktika’da olun uydu baglantiniz varsa, birkag
dakika sonra serverlarin {iizerinde goriintiiniin dolasip gelmesinden sonra sizin Oniiniizde. Sadece
gdriintii degil, haber yazis1 ve art1 goriintii... Bundan daha muazzam ne olabilir? Iste bu yiizden belki
de cep telefonlarmin falan artmasi. Teknoloji buraya gidiyor ki kagit 6liiyor. Su anda tam dlmeyecek
kagitla paralel gidiyorlar ama benim tahminim Internetin hayatimiza girmesi birgok seyi degistirdi.
Yani arkadashklar: degistirdi. Mesela mektup 6ldii. Cok basit bir sey. Mektup 6ldii. Kimse kimseye

artik tebrik atryor mu? Tebrikgiler iflas ettiler. Yani iflas etmediler belki ama bagka bir ig yapiyorlar.
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Artik kart postal diye bir sey yok. Ancak hatira olarak satabilirsiniz. Oysa kurban bayraminda,
yilbasinda, ramazan bayraminda ne sey yapiyorduk?Diger bayramlarda belki az da olsa... Su anda cep

telefonundan atiyor. Cep telefonu da internete paralel olarak gelisiyor.

Ben muhabirlikten geldim. Biz kocaman kocaman flashlar ve fotograf makineleri kullanirdik. Su anda
fotograf makineleri sizin kullandiginiz ses kayit cihazi kadar. Bu bir... Ikincisi biz bir ise gittik, o
filmle orada cektigimiz herhangi bir goriintiiyii, olay1, roportaji... Diyelim ki bir mag¢ olsun. Diyelim
ki saat 11.00’da bitti bunun gazeteye yetismesi lazim. Atilan goller, magin enstantaneleleri... Biiylik
bir yarig baslardi. Anadolu’ya yetismezdi onlarin goriintiileri. Stattan gelecek, o goriintiiler
yikanacak... 45 dakika siiriiyordu eskiden, bir éncesi 1.5 saat... Daha sonra 45 dakika DIA dedigimiz
slaytlar, renkliler... Ondan sonra baskiya gidecek bilmem ne... 5 dakika ge¢ kalmasi demek hattin
kagmas1 demek. Ciinkii matbaa Istanbul’da. Buradan belirli baz1 hatlar ¢ekiyorsun. Adana’ya ya da
Antalya’ya havaalanina gidiyor. Havaalanindan o hat kagtig1 zaman 6ldii demektir. Yetismedi. Boyle
zorluklar1 vardi. Arti bir haberin diyelim ki bir muhabir, olay muhabiri olsun. Yangimna gitti,
Emindnii’nde yangin var.  Aksam 5-6 gibi. O gorilintiiyii bize ge¢mesi, gazete merkezine gegmesi
icin oradan buraya gelmesi gerekiyordu. Yine film yikanacak, bakilacak. O siire¢ var. Zaman siireci
var. 6’da o zaman tasra baskis1 doniiyordu. Film geldi bize bu trafikte 7-8°de... Yikand1 9-10... Gitti.
Sadece ne kaldi Istanbul i¢ baskiya kaldi. Gece 2’de ya da 2’de donecek olan... Anadolu
goremeyecek. Boyle zorluklar1 vardi. Arti diyelim ki yine bir olay var. Biz hatta bir medya patronu
vardi. Merdivenlerden c¢ikip inerken muhabire, sen muhabirsin ise gidiyorsun, “sen” derdi...
Babiali’nin iinlii medya patronlarindan bir tanesi. Isim de verebilirim. Herkes saygi duyar buna. Eski
Hiirriyet Gazetesi’nin sahibi Erol Aksoy’un kardesi. Giinaydin gazetesinin sahibiydi o zaman. “Sen”
derdi. “Nereye gidiyorsun?” Ismini bile sormazdi. “Ise gidiyorum efendim.” “Jeton ver bana” derdi
(ankesorlii telefon igin jeton). Ben bunu goziimle gordiim. Efsane gibi anlatilir. Yiizde yiiz dogrudur.
Sende jeton ¢ikmazsa istiinde sizi kovardi. Bir muhabirin iizerinde bir avug jeton yoksa, olan bir
haberi sen bana nasil haber vereceksin merkeze? Simdi Internetle bir saniye sonra ulastirabiliyorsun.
Hatta haberi bize atmadan sosyal paylasim sitelerine atiyor muhabirler. Orada duyuruyor. “Bdyle
dedi, dyle dedi”. Bize at da biz 6nce yazalim. Bir de bdyle bir sikint1 var. Bak jetondan nereye geldik.
Daha sonra muhabirlere telsizler dagitildi. El telsizleri. Aym polis gibi. Biz de kendi aramizda role

istasyonlart kurulmustu. Kendi aramizda telsizle konusuyoruz. Disarida gorev yapan muhabirler. Ya
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da siz digar1 gittiniz size digaridan bir telsiz veriliyordu. Siz diyelim ki olay muhabiri degilsiniz.
Ahmet, Mehmet’le roportaja gidiyorsunuz ama bir olaya rast geldiniz. Onu haber vereceksin merkeze
hemen telsizle sdyledin, surada su olay var. Telsizle bildirdigin i¢in oraya buradaki ilgili arkadaglar,
istihbarat servisi bagka muhabirler de gonderebiliyordu. Oysa bugiin onlarda artik atildi. O telsizin
size verilmesi bir muhabir i¢in, bir gazeteci i¢in onurdu. Telsiz zimmetleniyor. Gazete size o kadar
giiveniyor ki. Size bir telsiz veriyor. Onemli bir kisisiniz yani. Ama bugiin bunlarin hicbir tanesi yok.
Neden cep telefonu 6ldiirdii onu. Cep telefonu neyle beraber gelisti? Internetle beraber gelisti. Oysa
binlerce dolarlik yatirim yapilmisti. Bu gazetenin telsiz merkezi vardi. 155 gibi Hiirriyet’in bir telsiz
merkezi vardi. 3 tane emekli astsubay gorev yapardi orada. Kibris’ta batan Kocatepe Muhribi’nin iki
telsiz subayi... Diisiinebiliyor musunuz? Istihdam alamina bakin. Artik yoklar. Bitmedi. Karanlik
odada calisanlar da issiz kaldilar. Muhabir sayisi da diistii. Filme diinyanin parasini harcardi gazeteler.

Muazzam bir para verirdi. 3 vardiya karanlik odaci, binlerce film harciyorsunuz her olay igin.

Arsiv memurlar1 6lmez. Dijital olarak da olsa, arama motorunda yine bir arsivlemek zorunda. Kendi
biinyesinde. Mesela sizin bir fotografinizi kullandik. 5 tane vardi. Birini kullandik ama dort tanesi
duruyor. Onlar saklaniyor. Elektronik ortamda arsiv. Su anda basili gazete oldugu i¢in de kagit haliyle
de duruyor. Her ihtimale karsi. Ama kagit bir giin olmazsa, ki bu benim 6ngoriim. Bir giin 0 olacak.
Bilim kurgu filmlerinde oldugu gibi iste telefon falan hepsi hayaldi degil mi. Bugiin simdi onlar
gercek oluyorlar. Uzay gemisi olmasa bile Gazetelerin gazete boyutunda, tablet falan degil, ve bir
cihaz olmadan okundugu zaman. Ayni renkli... Hologram seklinde Diyelim ki bir cep telefonundan
olabilir, saatinizden olabilir... Bir diigmesine bastigim zaman bu saatim sayesinde Oniime benim
kocaman Hiirriyet gazetesi hologram seklinde gelip elimle gevirmeye basladigim zaman gazeteler bir
daha gelmemek iizere kagit mezara girecektir. Ama su anda kagitla beraber devam ediyor, kagit kan

kaybediyor. Internet hiz kazaniyor, yayginlasiyor. Kullanicisi daha fazla oluyor.

Habercilik 61dii. Copy-paste’cilik bagladi. Simdi biz check et derdik. Her seyi iki sefer kontrol et. A
sitesi bir haber yaymliyor. Obiirii onu hi¢ sorgulamadan aliyor, koyuyor. Bazen haber balon ¢ikiyor.
Gergek degil. Bu sekilde zincirleme, inanilmaz bir yalan tiirevi ¢ikti. Ya da iifiirme. Herkes inantyor.
Kimse sormuyor. Sosyal paylasim sitelerinde ¢ok oluyor. Bir sair hatta aciklama yapti. Bir dize

yaziyor. Altina yazmis iste sairin ismini. Murathan Mungan... Adam en sonunda agiklama yapti.
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“Benim siirlerim” diye. Simdi asparagasi ilk kimin ¢ikardigt bile bulunamiyor. Bir bakiyorsunuz

bugiin Omer Hayyam’in denilen siir yarin Mevlana diye dolasabiliyor.

Muazzam bir bilgi kirliligi var. Her an yanlis bilgi alabilirsiniz. Ama bilgiye ulagsmak da ¢ok kolay.
Dogru bilgiye nereden ulasiyorsunuz? Kurumsal olanlardan ulasiyorsunuz. Onlar yalan bilgi
vermiyor. Videolarda bile resmen yalan video yapiyor. Onu yerseniz, fake deniyor ona, siz de

yayinlayabilirsiniz.

Hiirriyet gazetesi 400 bin-500 bin satiyor. Ama hurriyet.com.tr 40 milyon kez tiklaniyor. 3 milyon
tekil insan tikliyor. Tiim diinyada. Amerika’dan, Avusturalya’dan... Reklam geliri buna ragmen

gazetenin daha fazla. Reklam veren aligmadi.

3,5 yil 6nce web TV’yi kurduk burada. Reklame1 bilmiyor. Internete veriyor, banner olarak veriyor.
Goriintiiye reklam alinir mi? Ama bugiin Web TV, yeni ismiyle Hiirriyet Tv olacak... Hiirriyet Tv deli
gibi reklam aliyor. Neden aliyor? Sayfay: agiyorsunuz Internetten saga sola reklam koyuyorsunuz.
Onun ismi banner. Banner’a bin kigiden 3 kisi tikliyor. Ama biz video koyuyoruz onun 6niine 20
saniyelik reklam koyuyoruz. En azindan 15 saniyesini zorla seyrettiriyoruz. Reklam veren yeni yeni
kesfediyor bunu. Simdi Milliyet’i, Vatan’t, NTV’si hepsi ¢ilgmlar gibi Web TV kuruyor. Ciinkii yeni

para kaynagi.

Yazilar deli gibi okunuyor. Baglik okutuyor. Gorsel yiikselse de baglik ilgi ¢ekiyor ki videoya tiklryor.
Giizel makaleyi koyarsiniz mesela, iyi baslik koymazsaniz okunmaz. Ama iyi baslik koyarsaniz o

makale de okunur. Ama su da var. Bagliga kanip tikliyor, girdi. “Hadi ya!” diyor.

Biz mesela ilke olarak &liimlii haberin higbir tanesinin &niinde reklam koymuyoruz. Yasak! Oliimlii
haberin, 6liim olan, trafik kazasi olsun, cinayet olsun, sehit haberleri olsun. Reklam konmuyor.
Hiirriyet’in kural1 bu. Digerlerinde bdyle bir sey yok. Zaten sistemimizde, admin panelimizde reklam
girsin, reklam girmesin, se¢eneklerimiz var. Editor arkadaslarimiz da haberin o seyine gore “reklam

girsin, reklam girmesin” e tikliyor. Siddet haberlerinde de koymuyoruz.

Teknolojiyle es giidiimlii olarak haber metni gelisir. Ilk zamanlarimizda siyah beyazdi. Haberler
ekranda alt alta akiyordu. Su anda biiyiitebiliyoruz, kii¢iiltebiliyoruz. Diyelim ki biiyiik bir olay oldu,

bir haberin i¢ine onlarca baglanti kurabiliyoruz. Bunlara link diyoruz biz. Eskisini hatirlatiyorum.
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Eski’den de bdyle olmustu. Ahmet de bunu demisti. O habere girdigi zaman okur. Haberin her tiirlii
unsurunu goriiyor. Obiir tiirlii olan haberi goriiyor. Internette gecmisini gelece@ini, her tiirlii ayrintisin

gorebiliyor.

Diyelim ki basbakan istifa etti. Ama Ingiltere Bagbakani... Yukariya “Ingiltere Basbakani” diye
koymazsaniz kiyamet kopar Tirkiye’de. Bu ¢ok ayip bir sey. Koymazsaniz deli gibi okutursunuz.
Bizde yasak. Kovulma nedeni yani. Okurlar Tiirkiye Cumhuriyeti’nin bagbakanini zannettikleri
zaman, etik kurallar digina ¢ikiliyor. Beni de affetmezler. Ama onun disinda ufak tefek, bizim isimiz
ambalaj yapmak, merak ettirici basliklar koymak. Ama etik kurallar ¢ergevesinde. Merak ettirecek

ama ¢ok da bambagka bir sey olmayacak.

Posta.com.tr (E12, Posta)

Hipermetin kelimesini kullanmiyoruz. Internet gazeteciligi diye geciyor. Internet haber aslinda su an
bizim yaptigimiz, su an sistem o. Gazeteden farki dogal olarak tabi linkleme var. Gazetedeki metnin
sayfadaki yeri belli. Vurus sayisi diye geger. Bizim bdyle bir sinirimiz yok. Bu anlamda sinirsiz bir
sekilde metnimizi uzun yazabiliriz. Siursiz bir bicimde i¢ine haberlerle ilgili link verebiliriz. Ve yine
siirsiz sekilde video linki verebiliyoruz. Bazen comert degil, belli konularda bizim daha cimri
olmamiz gerekiyor. Aslinda belli sayfalarda gazete gibi vermek daha saglikli. Cok uzun, ¢ok detayli
bilgiyi biinye kabul etmiyor. Biinye kabul etmedigi i¢in de daha kisa metinlerle doyurmamiz
gerekiyor ama artik 6yle de verebilecegiz. Ciinkii Google anayasasi denen bir sey ¢ikti. Bunu ¢ogu
insan bilmiyor. Haberiniz var m1 bilmiyorum. Artik her haber metninde, 6rnek verip gosterecegim...
Diyelim ki haber bu: “TSK’dan paralel yap: iddialarina yanit”... Simdi diyor ki bunun i¢inde artik 600
kelime olmak zorunda. 600 kelimeden asag1 olursa; bir siire sonra Google biitiin Internet sitelerine
yapacak bunu, Google Search’iinden c¢ikaracak. Google Search’iinden c¢ikarilmak demek, battin
demektir yani. Son dakikalarda sorun yok, flash (haber)de sorun yok, video haberlerde sorun yok.
Ama bir 24 saatlik taramam oluyor. Son dakika diye, flash haber diye veriyorsun ama... Onun 24 saat
gectikten sonra uzun metnini yazmak gerekiyor. 600 kelime olmasi1 gerekiyor. Bize de uyarisi suradan
geldi, neredeyse iki ay oluyor. “Bayram Tatili Ka¢ Giin” diye bir haber yaptik. iste Pazartesi, Sals,
Carsamba, Persembe yaziyoruz. Konu belli, giinleri yaziyoruz. Yani ne kadar yazarsak yazalim bizim

kelime sayimiz 80’1 gegmiyor. Ondan dolay1 bizi otomatik olarak uyartyor. Sorunuza donersem, biz
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artik istesek de kisa metin yazamayacagiz, yazarsak Google’dan ¢ikacagiz. (Yazinin 6lmesi) tabii Ki
miimkiin degil. Gorsel 6ge tabii ki olacak. Cok tiklantyor. Hatta yine 6rnek verip size gosterecegim.
Son {ii¢ dakikada en ¢ok tiklanan haber “Tehlike Canlar1 Calmasimn” galeri haber. (Foto Haberi)n
okunma sayis1 800 ise, 1000 ise; digerinin okunma sayis1 40. Miithis bir fark var. Yani Google aslinda

sey yapiyor, haberciligi 6gretiyor. Siz yapmiyorsunuz ama asil istenilen budur.

(Paket program mu kullaniyoruz yoksa yazilimcilarimiz mu var?) ikisi de degil... Paket program
kullananlar genellikle soyle, yazilimer ekibi olmuyor. Cumhuriyet, (Gazeteport, T24 vb.) Disariya
yaptiriyorlar. Bizim yazilimer sayimiz iki kisi. Normalde on kisi gerekiyor. Bu yiizden kendi i¢gimizde
yapmak zorundayiz. Ama bu isler i¢in ¢ok fazla kadrolu eleman tahsis edilmiyor. Bu yiizden de
iletisim anlaminda sorun yasiyoruz. Bizim taleplerimiz; iste editdr panelidir, iste sayfadaki yeni
sablondur, yeni ana sayfanin yiizii, i¢ sayfamin yiizii.. Biz bunlari... Bizim istediklerimizle,
tasarimcilarin genelde istedikleri birbiriyle ortiismiiyor. Biz iste daha haber agirlikli istiyoruz (onlar

reklam vs. Bir siirii etmeni diisiiniiyor). Kesinlikle (bu iletisim) artmali.

Anahtar sdzcligli otomatik olarak zaten sistem koyuyor. Sistem artik kendisi segiyor, koyuyor. Biz
ekstra sunu etiketle demiyoruz. Link verme isini biz yapiyoruz. Link vermeyi de seviyoruz. Hafizay1
giiclendirmek i¢in biraz akil defterligi yapiyoruz. Akil defterligi i¢in de ilgili haberin linkini vermeyi

tercih ediyoruz.

(Hatali etiket konusunda) biz dyle bir sey yapmiyoruz, ¢ok da karsiyiz. O konuda uyari alanlar oldu.
Hiirriyet, Milliyet, Radikal bu anlamda uyari aldi. Yaptiklar1 ¢ok biiytik ayipti. Ciinkii sdyle anlatayim
ornek vereyim. Game of Thrones’un oyuncusu Londra’da kaza gegirdi. Tedavisini gegirdi, bilmem ne
oldu. Sonra ¢ikt1 hastaneden. Haberin icerigi bu. Ama o haberin altindaki yazilar séyle “Game of
Thrones 13. Béliimii izle” gibi. Biz onu yapmay1 sevmiyoruz. Yapmiyoruz da. Bizim bu anlamda
sabikamiz hi¢ yok, temiziz. Mesela bir enerji haberi... Etikette sey yaziyor: dogalgaz fiyati ne kadar?
Dogalgaz’a zam gelecek mi? Kendileri yaziyorlar. Biz onu yapmiyoruz. Sunu yapiyoruz ama bize
bunu &grettiler. Cok Onemli, vurgulanmast gereken bir kelime varsa, onu bold yapiyoruz. Onun
disinda bir sey yapmiyoruz. Reklama da miidahalemiz olmuyor ¢iinkii o, reklam veren tarafindan

geliyor. Johnson&Johnson bir reklam verecek. icinde bebek, cocuk, temizlik, kirlilik kelimelerini
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onlar segiyorlar. (Reklam koymama paneli)bizde yok ama olmasi gereken de bu. Dogru bir yontem.

Agir haberlerde ¢ok fazla link olabilir. Cok nadir. Ermenek’in i¢ine Soma ile ilgili link verilir.

(Tam metin) ¢ok okunmuyor. (Ergenekon iddianamesinin tam metnini okuyanlarin mesela)
memlekette okuyan sayisinin 200’1 gegtigini sanmiyorum. Balyozu veya Sile davasini...O linklerin su
avantaji var. Bunlar1 avukatlar okuyor. “Bakin” diyor “bu davanin iste 25. Sayfasinda boyle boyle bir
sey var. Bu dogru degil.” Biz dyle gidip okuyoruz. Sonugta biz avukat degiliz. Hukukcu degiliz. Bizi
uyariyorlar. Bizim avukata soruyoruz, diger avukatlara soruyoruz: Boyle boyle bir sey var. Nedir
bunun dogrusu? Olmayan bir sey var diyelim. “Ha” deyip ona gore yeni bir haber iiretiyoruz. Bizden
¢ok konunun uzmanlar i¢in faydasi oluyor. Onlar okuyor, bakiyor: “Bakin bu dogru degil” diyor.
Veya maden mihendisi diyor ki atiyorum iste Soma’nin iddianamesi ¢ikti. “Hayir” diyor,
“iddianamede bu bilgi verilmis ama yanlis” diyor. “Soma Oyle bir cografi yapiya sahip degil” diyor.
(Tam metin yeni bir haber kapisi da agiyor) asil niyet o zaten. Bir de bunlar1 okuyan tam metin
gazetecileri var. Ismail Saymaz var Radikal’de. Ismail i¢in o metinleri okumak miithis bir keyif ve
oradan bol bol haber ¢ikariyor. Daha konunun uzmanlari onlar. Onlar i¢in ¢ok giizel bir sey o. (Arsiv
mantig1 da) var. Fotograf olarak da var, video olarak da var, metin olarak da var. Dijital medya

tizerinde kaydediliyor, dogru.

Bana gore herkes bunu reddeder ama en ciddi ve en ¢ok okunan haber magazin. insanlar magazini
hafife alirlar. Hakikaten ¢ok zordur onu yapmak. Icerigi olusturmak da, onu satmak da, ¢ok dzel
hayati rezil etmeden verip de, erotizm dozunda veren haberler de var. Pornografi yerine. Bunun
ayarini yapmak hakikaten ¢ok zor. Diger haberi yapmak daha kolay. Bir siyaset¢inin haberini yapmak,
az Once yaptigimiz gibi, alirsin konusmasini dinlersin yazarsin. Cikardigt baglik bellidir, igerigi
bellidir. Siyaset haberi de zordur, onun backgroundu da zordur ama bizim politikamiz1 en ¢ok
okunanlar magazin oldugu i¢in, agirlikli olarak magazin haberi yapmay1 hem seviyoruz hem de tercih

ediyoruz.

(Harici link kullanimi konusunda) cimriyiz. Kompleksliyiz. (Harici link konusunda bir diizenleme
yapilmali) ¢ok dogru. Olmasi gereken de bu. Caliyoruz, emek ¢aliyoruz. Haber ¢alma yani. Sayfay:
bizden okusun diye. Ama hirsizlik bunun kelime karsiligi. Bizde ancak sdyle oluyor. tbmm.gov.tr’ye

verebiliriz. Gov.tr’ye ama 6zellikle. Devlet kurumlarina vermeyi seviyoruz. Sorun yok.
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Paylas.com diye bir site var. Biz onu ¢ok seviyoruz. Canli yayimn yapiyoruz oradan. Buna benzeyen
kiiciik ama biiyiimeye ¢ok miisait yerler var. Onlart inceliyoruz. Aslinda kiiciik site ifadesini de
kullanmay1 pek sevmiyoruz. Bilemeyiz ki yarin o sitenin kocaman bir sey olmayacagini. Yani “kiiciik

site” demek iddial1 bir sey olur.

Pulitzer 6dilii dort y1l 6nce cep telefonundan fotograf ¢eken biri kazandi. Benim anlatmaya ¢alistigim
da gazetecilik okullarinda, habercilik okullarinda arttk kameramanlik tizerinden degil, cep telefonu
tizerinden ders verilmeli. Instagram fotograf¢ilarina bayiliyorum. AP’nin ¢ok iyi bir fotografcisinin
Twitter ya da Instegram hesabini takip etmek yerine, mesela Sezgin Yilmaz denen bir adam var. 1
milyona yakin takipgisi var. Sezgin ayni isi Almanya’da yapsa, aylik kazanci 500 bin dolar olacak.
Burada heniiz yok. Alti yedi tane sirketten biz fotograf aliyoruz. Diyelim ki Merkel ve Putin
gorismesi oldu. Goriisme canli verildi. Reuters, AP veya bizim ajanslar bunu verdi. Ama bunlar
yemege gitti. Yemekte Putin’in yemekte agzini sapirdatmasini ya da yemegi tizerine dokmesini bir
garson c¢ekiyor. Onu Instagram’da ya da Twitter’da yayinlayinca, o fotografi bunlardan biri aninda
satin aliyor. Biz onlardan almazsak ceza yiyoruz. Geleneksel ajans yapisini ¢ok ciddi bi¢imde

degistiriyor bunlar. Son yillarin biitiin fotograflar1 agirlikli olarak cep telefonu ile gekilmistir.

Biz de o veri de var. Sosyal medya ¢ok ¢ok gii¢lii, ¢ok seviyoruz sosyal medyayi. Sosyal medya bizim
icin ¢ok biiylik bir haber kaynagi. En fazla yonlendirme de Facebook’tan Twitter’dan goriiyoruz.

Hepimiz atiyoruz bu sosyal medya sitelerine haberlerini. Tek bir gérevli yok. Yoksa yetisemeyiz.

Cok klasik (iyi bir Internet editdrii): Metni diizgiin olmali, iyi fotograf se¢meli, videoyu bilmeli,
videoyu yiiklemeli, videonun kalitesinden anlamli... Photoshop’u ¢ok iyi kullanmasi gerekiyor.

Baghgini gok iyi atmasi gerekiyor. Igerigin tabii ki ok giiglii olmasini istiyoruz.

Gelecekte de eklenecek seyler ¢ikar metine. Mobil yiikseliyor. Tablet onemli. Giig igerik cep
telefonunda. Mobil uygulamadaki artig1 istatistiklerden goriiyoruz, takip ediyoruz. Wireless’m oldugu
yerde mobil ¢ok kullaniliyor. Ama yolda mobil o kadar kullanilmiyor. Video izlenmiyor mesela.
Ciinkii paketinden gidiyor. Yolda mobilden bakip bir videoya goriiyor. Hosuna gidiyor. Gelip

masatistiindeki bilgisayardan okuyor. Bu kullanic1 i¢in bir sekilde sey oluyor “at fav’a bekle”.
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EK 1I: ICERIK COZUMLEMESIi KODLAMA CETVELI

Haber No/Arastirma Birimi Numarasi:
1- Tarih: . .2014
2- Basin Kurulusu:
()(1) milliyet.com.tr ()(2) haberturk.com ()(3) internethaber.com ()(4)ntvmsnbc.com
3- Basin Kurulusunun Ozelligi:
( )(1) Sadece online (internethaber.com)
( )(2) Basili ve online (milliyet.com.tr)
( )(3) Gorsel ve online (ntvmsnbc.com)
( )(4) Basily, gorsel ve online (haberturk.com)
4- Metnin Niteligi:
()(1) Haber ()(2) Reklam
5- Haberin Gerceklestigi Yer:
(1) Yurtigi  ()(2) Yurt Dist  ()(3) Kodlama Dist
6- Haberin Konusu:
()(1) Ekonomi  ()(2) Spor ()(3) Politika ( )(4) Kiiltiir-Sanat ( )(5) Magazin
()(6) Dogal Afetler/Terér ( )(7) Kose Yazist ()(8) Teknoloji/Bilim ()(9) Cevre
()(10) Yasam ()(11) Saghk ()(12) Diger ( )(13) Kodlama Dis1
7- Kaynak/Yazar:(Birden fazla sik isaretlenebilir)
()(1) Editor / Gazeteci
()(2) Ulusal Haber Ajansi
() (2.1) Ay Sahiplik Yapisi
() (2.2) Farkl1 Sahiplik Yapist
()(3) Yabanci Basin Kuruluslari
()(4) Diger Medya Kurumlari
() (4.1) Ayn Sahiplik Yapisi
() (4.2) Farkl Sahiplik Yapist
()(5) Kullanici/Okur
()(6) Kose Yazari

() (6.1) Kurum ici
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() (6.2) Kurum Dis1
()(7) Internet Sitesinin Ad1
()(8) Belirtilmemis
() (9) Diger
8- Metnin Tiirii:
()(1) Kose Yazist
()(2) Haber Metni
()(3) Roportaj
()(4) Foto-analiz
()(5) Foto-haber
()(6) Video Haber
()(7) Reklam
9- Haber metninde kullanilan hipermetin bicim(ler)i:
()(1) Metin iginde etiket
()(2)Metin sonunda etiket
()(@3) Link
( )(4) Metin i¢inde ve metin sonunda etiket
()(5) Metin iginde etiket ve link
()(6) Metin sonunda etiket ve link
()(7) Metin iginde, metin sonunda etiket ve link
()(8)Kullanilmamis
()(9) Kodlama Dis1
10- Haberde yer alan multimedya 6geleri: (Birden fazla sik igsaretlenebilir)
() (1) Metin
() (2) Hareketli Gortintii
() (3) Sabit Goriintii
() (4) Foto Galeri
() (5) Animasyon
() (6) Grafik
() (7) Yorum Boliimi

() (8) Cevrimigi Anket
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() (9) Rating News System (Begen butonu)
() (10) Diger
11- Etkilesim ve Paylasim Ozellikleri: (Birden fazla sik isaretlenebilir)

()(Q) Yorum ()(2) Friend Feed ve Myspace( )(3)g+1 ()(4)Tweet ()(5) Facebook/Begen ()(6)
Facebook/Paylas ()(7)Pin It ()(8)E-posta ()(9)Takip Et ()(10) Arsive Ekle( )(11)InShare (
)(12)Digg ( )(13) Sitene Ekle ()(14) Diger

12- Harici Link: ()(1) Var ()(2)Yok()(3) Kodlama Dis1
13- Harici Linkin Uzandig: Portal:(Birden fazla sik isaretlenebilir)
()(1) Devlet kurumlari
()(2) Ozel kurum ve kuruluslar
()(3) Sivil toplum orgiitleri
()(4) Uluslararasi Orgiitler/Kurumlar
()(5) Diger Medya Kuruluslari
() (5.1) Kamu
() (5.2) Ozel
()(6) Reklam

14. Dahili Link: ()(1) Var ()(2)Yok ()(3) Kodlama Dis1
15. Dahili Linkin Uzandig1 Portal:(Birden fazla sik isaretlenebilir)
()(1) Fotogaleri
()(2) Hareketli Gortintii
()(3) Arsiv Metni
()(4) Haber Metninin Devami / Detay1
()(5) Haber Aktorlerine / Kdse Yazarina {liskin Detay
()(6) T1gili Haberler / Kése Yazilar1 / Videolar
()(7) Diger Haberler (Onceki Haber/Sonraki Haber)
( )(8) Editoriin Segtikleri
16- Etiket Sayisi:
17- Etiketin Yonlendirdigi Kisi(ler):
18- Etiketin Yonlendirdigi Kurum ve Kurulus(lar)/Tv Programlari:
19- Etiketin Yonlendirdigi Yerler:

20- Etiketin Yonlendirdigi Konular:
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21- Etiketin Yonlendirdigi Sorular:
22- Etiketin Yonlendirdigi ..... (Kodlama dis1):
23- Etiketlerin Niteligi: (Birden fazla sik isaretlenebilir)
() (1) Haberin i(;inde Gegen / Haberle [lintili ifadeler
() (2) Haberlerin icinde Gegmeyen ifadeler
24- Etiketlerin Bicimi: (Birden fazla sik isaretlenebilir)
() (1) Tek sdzciik
() (2) Tamlama
() (2.1) Ad-Soyad / Unvan
() (2.2) Yer/Mekan/Kurum
() (2.3) Diger
() (3) Cumle ya da sézciik grubu
25- Baglanilan Haberin Niteligi: (Birden fazla sik isaretlenebilir)
( )(1) Foto haber
() (2) Foto analiz
()B)Web TV
( )(4) Cevrimici Haber
( )(5) Canli Yayin
( )(6) Infografi
( )(7) Diger
( )(8) Kodlama Dis1
26- Haberin Yer Aldig1 Mecra: (Birden fazla sik isaretlenebilir)
()(1) Ana Gazete
()(2) EKler
()(2.1) Foto Galeri
()(2.2) Video Galeri
()(2.3) Spor
()(2.4) Ekonomi
()(2.5) Magazin
()(2.6) Diger ekler

()(3) Kodlama Dis1
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EK IV: COZUMLEME YONERGESI
Kodlama cetveli asagidaki agiklamalar gbz oniinde bulundurularak doldurulacaktir.

Haber No / Arastirma Birimi Numarasi: Bu ¢alismada ilgili donemde 6rneklem
olarak kabul edilen internet haber sitelerindeki manset/vagon haberler (slidenews)
arastirma birimi olarak kabul edilmistir. Her bir haber sira numarasi verilerek

kodlanacaktir.

1- Tarih: Arastirma kapsaminda incelenen haberin hangi tarihte yayinlandigi giin,

ay, yil sirasi ile kodlanacaktir.

2- Basin Kurulusu: Arastirma kapsaminda incelenen haberlerin hangi Internet
gazetesinde yer aldigi (milliyet.com.tr, haberturk.com, Internethaber.com,

ntvmsnbc.com) kodlanacaktir.

3-Basin Kurulusunun Ozelligi: Orneklemi olusturan Internet gazetesi, yalnizca
Internet iizerinden yaym yapiyorsa, “sadece online” (Internethaber.com); aym
zamanda basili olarak yayinlaniyorsa, “basili ve online” (milliyet.com.tr); ayni
zamanda televizyon yaymi varsa “gorsel ve online” (ntvmsnbc.com);hem basili
gazetesi, hem de televizyon kanali varsa “basili, gorsel ve online” (habertiirk.com)

kodlanacaktir.

4- Metnin Niteligi: Internet haber sitelerinin manset haber béliimiinde haber disinda
reklamlar da yayinlanabilmektedir. Metnin haber mi yoksa reklam mi oldugu bu

bolimde kodlanacaktir.

5- Haberin Gerceklestigi Yer: Haber Oykiisiiniin meydana geldigi yer yurt i¢inde

ise (1), yurt disinda ise (2) kodlanacaktir.
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6- Haberin Konusu: Haberin konusu uygun olan sik kodlanarak belirlenecektir.
Baz1 gilinlerde manset haberler igerisine onemli kose yazarlar1 da eklendiginden,
kategoriler arasinda “kose yazis1” secenegi de bulunmaktadir. Haber belirlenen
konulardan farkli bir temaya sahipse, “(12) Diger” kodlanacaktir. Metin haber

degilse (reklamsa) bu boliimde “(13) Kodlama Dis1” kodlanmalidir.

7- Kaynak/Yazar (Birden fazla sik isaretlenebilir): Haber metninde haberi
olusturan kisinin kimligine iliskin bilgi varsa kodlanacaktir. Diger medya kurumlari
kaynak olarak gosterilmigse, s6z konusu kurumun ayni gruba ait olup olmadigi
dikkate alinarak kodlama yapilacaktir. Haber okur katkisi ile olusturulmussa ilgili sik

isaretlenecektir.

8- Metnin Tiirii: Manset haber boliimiinde yer alan metnin tiirii isaretlenecektir.
Metinler sadece haber tiirlerinden olusmamaktadir. Bazen 6nemli kdse yazilar1 ve
analizler de haberlerin siralandigi bu bolimde yer alabilmektedir. Metin haber degil

reklamsa, “(7) Reklam” isaretlenecektir.

9- Haber metninde kullanilan hipermetin bicim(ler)i: Metin igindeki etiketler,

metin sonundaki etiketler ve linkler var olup olmadiklarina gore kodlanacaktir.
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Kasimpasa - Karablikspor

Spor Toto Siiper Lig'in 3. haftasinda; Kasimpasa evinde Karabiikspor ile
karsilasiyor

0 37 1 0 0 =1
3 Paylas [EENES 2 TS 81 EEEE [ s Yazdir

SUPER LiG HEYECANI HTSPOR
ARENA'DA... KASIMPASA - KARABUKSPOR MAGININ CANLI ANLATIMI iCiN
TIKLAYINIZ...

KASIMPASA - KARABUKSPOR

STAT: Recep Tayyip Erdogan

HAKEM: Tolga Ozkalfa

SAAT: 14.30

YAYIN: LIG TV

KASIMPASA : Isaksson, Orhan, Baris, Donk, Sancak, Alpaslan, Castro, Viudez, Tunay, Babel, Sanharib
YEDEKLER: Ertag, Atila, Kerem, Ilhan, Fritzler, Scarione, Halil

TEKNIK DIREKTOR: Sota Arveladze

KARABUKSPOR : Abdulaziz, Erkan, Emre, Erdem, Tanju, Mabiala, Sow, Traore, Hakan, Kumbela,
Ahmet ilhan

YEDEKLER: Aykut Ozer, Murat, Yigit, Aykut Akglin, Turgay, Onur Ayik, Onur Cenik
TEKNIiK DIREKTOR: Tolunay Kafkas

Anahtar Kelimeler

e Metin iginde, metin sonunda etiket ve link drnegi. Metin i¢inde yesil renkle belirtilen ifadeler
(KASIMPASA ve KARABUKSPOR) metin ici etiket, sayfa sonunda verilen anahtar
kelimeler (Karabiikspor, Kasimpasa) metin sonu etiket, sayfa baginda kirmiz1 renkle belirtilen

ilk ctimle ise linktir, http://spor.haberturk.com/futbol/haber/992380-kasimpasa-karabukspor

(Erigim Tarihi: 21.09.2014).

10- Haberde yer alan multimedya 6geleri (Birden fazla sik isaretlenebilir): Haber
yer alan metin, hareketli goriintii, sabit goriintii, foto galeri, animasyon, grafik,
yorum boliimii, ¢evrimi¢i anket ve begen butonu (rating news system) ozellikleri

mevcudiyet durumlarina gore kodlanacaktir.
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11- Etkilesim ve Paylasim Ozellikleri (Birden fazla sik isaretlenebilir): Etkilesim

ve paylasim eklentileri haber sayfasinda yer aliyorsa kodlama yapilacaktir.

12- Harici Link: Linkin uzandig1 sayfa asagidaki 6rnek haberde gosterildigi gibi site
disindaysa “(1) Var” kodlanacaktir. Harici link yoksa “(2) Yok” kodlanmalidir.
Reklam metinleri analiz  diginda tutulduklar1 i¢in  “(3) Kodlama Dis1”

isaretlenmelidir.

"KURT SORUNU GUL'U SAHNEYE DONDUREBILIR"

Sorun su ki, ayni secmen tabanini paylasiyorlar ve Erdogan daha giigli. Ankara'daki Batili bir diplomat Erdogan
icin “Cok zengin. AKP uzerindeki kontrolli de neredeyse mutlak” diyor. Erdogan’in en blyiik sorunu, ekonominin
cok hassas olmasi. Zira AKP'ye verilen destegin biyiik kismi, Tirkiye'nin son dénemdeki ekonomik basarisina
dayaniyor. Bir diger endisesi de, cumhurbaskanligini kazanmak igin destegine ihtiya¢ duydugu Krtlerle ilgili. Bu
destek icin baris gérigmesi yuratilen PKK'li isyancilara daha fazla taviz vermesi gerekebilir fakat onlara cémert
davranmak da Tirkiye'nin milliyetgilerini diglayacaktir. Bu muamma, en son ana kadar sapkadan tavsan
cikarabilen Gul'tin Gzerini gizmek igin erken oldugunun géstergesi."

Makalenin orjinali icin buraya tiklayin....

e Site disinda baska sayfalara (The Economist dergisi) baglanti1 saglayan harici link 6rnegi,

http://m.internethaber.com/News.aspx?q=664427 (Erisim tarihi: 21.09.2014).

13- Harici Linkin Uzandig1 Portal (Birden fazla sik isaretlenebilir): Harici linkin

varis noktasindaki site, 6zelliklerine bakilarak kodlama yapilacaktir.

14- Dahili Link: Linkin uzandig: sayfa asagidaki 6rnek haberde gosterildigi gibi site
icindeyse “(1) Var” kodlanacaktir. Dahili link yoksa “(2) Yok” kodlanmalidir.
Reklam metinleri analiz disinda tutulduklart i¢in  “(3) Kodlama Dis1”

isaretlenmelidir.
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KOALISYONA EVET DIYEMEZDIK

Koalisyon tekliflerine hemen evet diyemezdik. Clnki bizim 49 canimiz var. Bunlarin
can guvenligini halletmeden biz adim atamayiz dedik. Personelimizin can guvenligini
duslnerek adimlarimizi attik.

102 gun aradan sonra son derece isabetli bir yaklagimla kamuoyu glindeminden uzak
tutma cabasi icinde olduysak. Bu istismara acgik olan konuyu koruma altina aldik ve
istismarina pek firsat vermedik.

ieride ve disarida bazi siyasetgiler bilerek ya da durumunu nezaketini bilmeden
oldukca sorumsuz tavirlar sergilediler. Biz personelimizin glivenligini distinerek stikutu
tercih ederken durumumun hassasiyetinden rant saglama gayreti icinde olanlar oldu.

Nihayetinde bugun tedbirli ve temkinli olmanin neticesini hamdolsun aldik.
O duygulu anlarinizi ekranda izledik ve biz de duygulandik, milletgce duygulandik.

Recep Tayyip Erdogan Kimdir?

BIYOGRAFISI VE TUM HABERLERI ICIN TIKLAYINIZ

e Site icerisinde baska  sayfalara  baglanti  saglayan  dahili  link  Ornegi,

http://www.internethaber.com/konusamayacagimiz-bazi-konular-var-723737h.htm

(Erigim tarihi: 21.09.2014).

15- Dahili Linkin Uzandigr Portal (Birden fazla sik isaretlenebilir): Dahili linkin

var1s noktasindaki site, 6zelliklerine bakilarak kodlama yapilacaktir.

16- Etiket Sayis1: A¢ik uclu maddedir. Varsa sayis1 yazilacaktir.

17- Etiketin Yonlendirdigi Kisi(ler): Acik uclu maddedir. Varsa yazilacaktir.

18- Etiketin Yonlendirdigi Kurum ve Kurulus(lar): Ac¢ik uglu maddedir. Varsa

yazilacaktir.

19- Etiketin Yonlendirdigi Yerler: A¢ik uglu maddedir. Varsa yazilacaktir.

20- Etiketin Yonlendirdigi Konu(lar): Acik uclu maddedir. Varsa yazilacaktir.

21- Etiketin Yonlendirdigi Soru(lar):Acik uclu maddedir. Varsa yazilacaktir.

22- Etiketin Yonlendirdigi ..... (Kodlama dis1): Acik uclu maddedir. Varsa

yazilacaktir.
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23- Etiketlerin Niteligi (Birden fazla sik isaretlenebilir): Haberde yer alan etiketler
haber metninde gegen, haber ile ilintili ifadelerse (1), haber metninden bagimsiz,

haberde yer almayan ifadelerse (2) kodlanacaktir.

24- Etiketlerin Bicimi (Birden fazla sik isaretlenebilir): Etiketler tek bir sozciik,

tamlama ya da sozciik grubu olma 6zelliklerine gore kodlanacaktir.

25- Baglanilan Haberin Niteligi (Birden fazla sik isaretlenebilir): Haber asagida

yazili tiirlerden hangisi olarak kurgulanmissa o secenek kodlanacaktir.

(Secenekler Foto Haber, Foto Analiz, Web TV, Online Haber, Canli Yayin,
Infografi, Kdse Yazis1 olarak belirlenmistir. Metin bu tiirlerin disinda ise “Diger”,

reklam ise “Kodlama Dis1” isaretlenmelidir)

26- Haberin Yer Aldig1 Mecra: Manset haberler bazen ana gazete disinda, eklerde

yayinlanabilmektedir. ilgili mecra kodlanacaktir.
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EK V: INTERNET GAZETECIiLIiGINDE ONEMLIi OLAYLAR VE

TARIHLER

e 1991: Tim Berners-Lee www tarayicisini ve sunucu yazilimini kullanima agt.

e 1994: Daily Telegraph gazetesi Electronic Telegraph’1 baslatti.

e 1994: Drudge Report (www.drudgereport.com) yayma basladi. Kurucu Matt
Drudge ilk biiyiik ¢evrimic¢i hamleyi 1998 yilinda Monica Lewinsky haberi ile
yapt1.

e 1995: Craig Newmark insanlarin aradig1 ya da sattig1 seyleri gonderdigi bir ilan
panosu olarak www.craigslist.org’u kurdu.

e 1997: BBC internet yayinina baslad.

e 1999: Pyra Labs sirketi insanlarin kendi bloglarini kurmalart i¢in olanak saglayan
ticretsiz “Blogger” yazilimini yaratti.

e 1999: “Guardian Unlimitted” kuruldu. guardian.co.uk adresine 2008 yilinda
tasindi.

e 2001: Okurlar 11 Eyliil saldirilarini takip etmek i¢in web sitelerine akin etti.

e 2002: Amerikan Senatosu’nun cumhuriyet¢i lideri Trent Lott, hakkindaki irk¢ilik
iddialarmna iligkin bilgiler ana damar medyanin gérmezden gelmesine ragmen
bloglarda yayinlaninca adayliktan ¢ekildi.

e 2004: Flickr kullanicilarin yiikledigi ve paylastigi imge/gorsel kaynagi olarak
ortaya cikt1.

e 2004: CBS haber spikeri Dan Rather, George W. Bush’un askerlik durumuyla ile
ilgili bir haberinin yalan oldugu iddiasiyla bloglarda soru yagmuruna tutulunca

istifa etti.
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2004: Asya’da yasanan Tsunami felaketi, insanlarin ulasilamayan bolgelerden
web’e mobil telefonlar araciligiyla goriintii aktarim potansiyelini ve hizini ortaya
cikardi.

2005: Podcast’ler, iTunes’un jukebox’ina (miizik sistemine) eklendikten sonra
yayginlik kazandi.

2005: Rupert Murdoch gazete endiistrisinin dijital gelismelere ayak uydurmakta
zorlandigini sdyledi. Sosyal paylasim sitesi MySpace’i satin aldi.

2005: Haber kuruluslari, Katrina kasirgasinin ardindan bloglarinda o ana sahitlik
yapanlarin goriintiilerini haberlestirdi.

2007: Ana damar medya, Virginia Tech Universitesi'nde 32 kisinin 6liimiine
neden olan katliama iligkin bilgileri Facebook ve diger sosyal paylagim siteleri
araciligiryla duyurdu.

2007: Myanmar protestolar1 bloglar ve sosyal aglar araciligiyla izlenebildi ¢linkii
gazetecilerin bolgeye girisi yasaklanmisti.

2008: Cin Depremi’ne iligkin haberler Twitter araciligiyla yayildi.

2008: Mumbai terér saldirisinin es zamanli olarak Twitter microblog servisi
tarafindan duyurulmasinin ardindan, gazeteciler Twitter’s haber kaynagi olarak
kullanmaya basladi.

2010: Haiti depreminin ardindan sonra yurttas gazeteciligi O6rneklerinden biri

olarak goriilen iReport sitesi, akrabalara ulasma ve takip amaciyla kullanildi

(Bradshaw ve Rohumaa, 2011:11).
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OZET

Internet enformasyonun iiretimi ve dagitiminda temel ve etkili araglardan biri
haline gelmistir. Enformasyon ve iletisim teknolojilerindeki hizli gelismeler ile
Internetin yayginlasmasindan en ¢ok etkilenen alanlarin basinda gazetecilik sektorii

gelmektedir.

Internet gazetelerini geleneksel basm kuruluslarindan ayiran belli bash iic
ozelligin  multimedya bicimselligi, etkilesim ve hipermetinsellik oldugu
bilinmektedir. Bu c¢alismada, yeni medyanin ayirt edici niteliklerinden biri olan
hipermetinsellik, ayrmtili bigimde ele almmustir. S6z konusu o6zelligin Internet
gazeteciligi pratiklerinde yarattigi doniisiim, disiplinleraras1 bir bakis agisiyla ve

¢oklu yontem kullanilarak sorgulanmustir.

Hipermetinsellik etiketler ve linkler araciligiyla farkli medya icerikleri ve
Internet platformlar1 arasinda baglantiya olanak saglayan yeni bir teknoloji ve yeni
bir metin bi¢imi olarak tanimlanmaktadir. Calismada hem Tirkiye’de yaymcilik
faaliyetlerini siirdiiren farkli Internet haber sitelerinin hipermetin kullanim bigimleri
karsilastirilmis; hem de sektdr calisanlariyla yapilan derinlemesine goriismeler
araciligiyla hipermetinselligin gazetecilerin ¢aligma kosullarinda, haber metninde ve

kullanicilar lizerinde yarattig1 donilisiim tartismaya agilmastir.

Arastirma sonunda Internet gazetelerinin haberleri smirli sayida multimedya
0gesiyle hazirladiklari, rekabetgi medya kosullar1 nedeniyle harici link verme
konusunda isteksiz davrandiklar1 tespit edilmistir. Hipermetin politikasi olugturma
konusunda, Internet haber sitesi tiirleri arasinda belirgin farkliliklar oldugu
gozlenmistir. Linkler ve etiketler araciligiyla kolayca yayilan enformasyonun, hiz
baskisim1 koriikleyerek yeni ve evrensel etik sorunlara neden oldugu saptanmustir.
Arastirmada ayrica gelecegin haber metni ve gazetecilik pratiklerine yonelik

ongoriiler de yer almaktadir.

Anahtar Terimler: Hipermetin, hipermetinsellik, internet gazeteciligi, gelecegin

gazeteciligi, postyapisalcilik
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ABSTRACT

The Internet is one of the primary and efficient tools in the production and
dissemination of information. Due to the rapid developments in information and
communication technologies, journalism has become one of those significantly
affected fields by the proliferation of online tools.

Manifestly, three main qualities —multimedia style, interaction, and
hypertextuality— distinguish online newspapers from conventional media sources.
This study focuses on and analyses in detail the concept of hypertextuality, as a
distinctive characteristic of the new media. It concentrates on the transformation that
this feature creates within the practices of online journalism, and such transformation
is called into question through an interdisciplinary perspective and a multi-
methodological approach.

Defined as a new technology and a new textual form that enables connections
between diverse media contents and various online platforms via tags and links,
hypertextuality varies from one online source to another, and as such, this study
compares and contrasts the use of hypertexts on different Turkish news websites that
are actively engaged in publication. Additionally, the transformative impact of
hypertextuality on the working conditions of journalists, on the text, and on the users
is discussed through the results of the in-depth interviews held with those who work
in the field.

The research concludes that online newspapers in question prepare the news
with a limited number of multimedia elements, and that they act reluctantly in
providing external links due to the competitive environment in the media. It is also
observed that there are striking differences among different types of news websites in
terms of their creation of certain hypertext policies. Apparently, information, now
easily distributed via links and tags, brings about new and universal ethical problems,
by triggering the pressurising requirement for promptness.

The final remarks of the study involve forecasts concerning the future of

news texts and practices of journalism.

Keywords: Hypertext, hypertextuality, online journalism, future of journalism,

poststructuralism
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