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gretmenler arasinda iliski bozukluklar: varatan konularin
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BIRINC1 BulL UM

G1IR1S

Cocuklar ailenin ve toplumun gelecegidir. Her toplum,
cocuklarinin bedensel, sosyal, duygusal, zihinsel bakimdan
saglikly glmalarin, hayata basaril: katilmalarin:y
saglayvacak bicimde yetismelerini ister.

Egitime ktigill  yaslarda baslanmasinin faydalar:
sayllamavacalk lkadar g¢oktur. Bu durumu gtdren egitimciler
;écuklarln miimkiin . oldugu kadar kgl yastan dlzenli bir
20itime baglamalati igin girisimlerde bulunmus ve

okulidncesi egitim kEuramlariny acmislardir.

Okulincesi egitim kurumlarinin  amaglar: bisaca,
cocuklarin bedenseal, zihinsel, duygusal via sosyal
gelisimine vardimc:r olmaks; onlarin iyi aligkanliklar

kazanmalariny saglamalk; temelegitime hazirlamal:; sartlar:
elverissiz cevere ve ailelerden gelen gocuklar idigin ortak
bir vetisme ortamn: yaratmalk; ve Tlarkceyi dogru ve gilzel

Eonusmalariny saglamalktir. (MUE.B Tebligqler Dergisi, 1993

1

.S

Bir drgiit olan okuldnecesi egitim kEuwrumlarinin amacina
ulasmasi, verim elde edebilmesi igin insan iliskilerinin
dnemi blviiktiir. Bir oOrglitte insanlar aras: iliskiler
isgdrenlerin birbirleri ile etkilesimini saglar. Insanlar
aras:1 etkilesim bir g¢evre ethkeni olarak isgdrenlerin
drgittse]l  daveanising sekillendirir. Orglitsel daveranis ise

trgiitim amaglarin: gergeklestirmede onemli bir etmendir.

(Bagaran, 1992, s.11l).



Okuldnecesi  ef3itim kurumlarindan  birinin digerinden
daha basarili: olmasini agiklamak icin bu amaclari ve verimi
gargaklestirmede etkili olan ybnetmen ve oqretmenlerin
hirbirleri ile olan iligkilerini ve en dnemlisi de bu
iliskilerde bozukluklar varatan konulari tanimak gerekir.

Dhuldncesi agitim burumlarindaki ilighki
bozukluklarinin temelinde ¢ofgu zaman insan iligkilerinin
veaberli olmayisa vatmal:tadie. Ol:uldncesi egitim
kurumlarindaki  yvonetmenler ile d9retmenlerin bu iliski
bozukluklar: yaratan bonularin ne kadar farkinda
oldulklaring bilmelk gerelir. Bu konularin saptanaralk,
ghziimler gebtirilmesi veva en aza indirilmesi ile topluma ve

egitime genis katkilar saglanacalktir.
Amag

2301 arastirmanin genel amaciyokuldbncesi egitimde
yvinetmenler ile dgretmenlser arasinda iligki bozukluklar:
yvaratan konulary tanimaktair,

Arastirmanin vukarida agiklanan amacini
gerceklestirebilmek igin asagidaki sorulara cevap
aranmistir. Okuldncesi eqitimde yonetmenlerle dgretmanler
arasinda:s

1 Eqitim programinin  ybnetimi konusunda cikan
sorunlar nelerdie?
2= tggdren hizmetlerinin yvonetimi Eonusunda g¢ilkan
sorunlar nelerdie?

Z~  Uorenci hizmetlerinin yonetimi konusunda gikan

sorunlar nelerdie?



o Senel hizmetlerin  ydnetimi konusunda cikan
sorunlar neleerdir?

- Farasal konularin yvonetiminde cikan sorunlar neledir?

tnem

Dkul, toplumsal acilk bir sistemdir. Girdisi ve
ciktis: insandir. Ayrica bu sistemi ylrdten ve yinetenler
de  insandie. Insanlarin ¢ol: oldugu bir ortamda insan
iligkilerinde bir takim sorunlarin da olmasi: dogaldir,
Bunlari gozmek, en az duzeye indirmek yonetmenlere ve
dgretmenlere dismektediv.

Bir trglit olan okultnrcesi egitim Eurumlarinda
viinebtmen  ve Bgretmenin ilisbkilerinin iyi olmasi:  obkuldaki
ortamir ethkileyecel, en Uzl dilzeyde verim elde edilmesini
saflayacaktir. Okuldnocesi egitim kuruamlarinda  yonebtmenler
ile dgretmenler arasinda iliski bozukluklar: yaratan
birtakim konular bulunmaktadir. Bu  Lkonulardan yinetimle
ilgili olanlar eqitim programinin vonetimi, isgdren
hizmetlerinin yonetimi, Oarenci hizmetlerinin ydnetimi,
gengl hizeetlerin yinetimi, parasal konularln‘ yvinetimi
lzerinsdir,

Fia arastirma ile obkuldncesi eqgitim Eurumlar:

vinetmenleri ile dgretmenleri arasinda iliski bozubkluklar:

yvaratan bu konularin  ftaninmasinaj sonucunda iligki
bozukluklarina naden olan  konularin giderilmesi vaya
azaltilabilmesi icin gerekli onlemlerin onerilmesine

calizilmigtir. Bivliece olkuldnoces: egitim kuruamunun amacina

2n ivi sekilde ulasmasina yardumncir olunabilecektir.



Avrica bu  konuda gegitli  kuaerum  ve  bhuruluslardaki
insan iliskileri dzerine arastirma yapilmasina ragmen
okulbncesi egitimde yonetmen ve dgqretmenler arasinda iliski
bozuklullary yaratan konularla ilgili ill: arastirma  olmas:)
sebebi ile diger arastirmalara ve arastirmacilara  vardimci
olacagy umulmaktadir.

Sinirliliklar
B arastirma  Ankara il1i merkesi igindeki HM.E.BR Nna

bagli anaokullari, Fkizr HMeslek Lisesine baqli: uyvgulama

anaokullari, hinvesinde anasinifi bulunan ilkokul =
ilkdgretimde abrev yapan ybnetmenler ile gqretmenler

arasindas 1liski bozuklubklar:y varatan bonularla  sainaitliddie.
v a sadece  olnlincesi eqitim  buruama yonebtmeni e

Oarestmeni  arasinda iliski bozukluklar: yaratan konularla

simierlaiclar.

YUNTEM

Arastirma Modeli

Bu arastirmanin modeli  tarama modelidir. Do eimit
belirlemnsk, saptamal wve dederlendicrmel igin bu model
secl lmistir, Amaca Wlastiracak alt sorulara  yanit  bulmak

igin  wve oraslklam kapsamina alinan yonetmen ile oOgretmean
arasinda arastirma amac: dogrultusunda bilai toplamak igin

literatir baranmis ve anket hazierlanmistie.

Evren—drneklem
Bu  srasbirmanin ¢alisma evreenini Anlara i1li merkezi
igindelki M.EJRE. na bagl: resei anackullar:,. kiz meslek

lisesine bagli uyvgulama anaofnllary, bUnyesinde anasinifi




bulunan ilkokul ve ilkdgretimde gidrev yapan yonetmenler ile
Seratmenler  olusturmaktadivr. Ankara ili merkezi  dgindeki
M.ELE Ma  ba@gl: resmi anaokulu, kiz meslel lisesineg bagli
uygulama  anaokullarinin hepsi  alinmis  fakat blinyesinde
anasinifi bulunan ilkeokul ve 1ilkdgretim okullarinin sayvisi
fazla oldugundan drnelklemse voluna gidilmigtir.

Binyesinde anasinifi bulunan ilkokul ve ilkdaretim
okullarinin isimlari arastirmac: tarafindan Ankara 11 Milli
Eaitim midirliginden saglanmigstir. Bunlarin ilgelere gbre
dagilimi  vyapilmis ve bu dagilim gdzoniinde bulundurularak
anket  wygulanacak ilbkeolul  ve ilkdgretim okullary 4 20
araligQing gidre kura ile segilmigtie.

Firliara ili ma b

2zi iginde bulunan  okullar  iginden
kbura  ile 12 ilkdgretim okuly, 20 ilkolkul segilmistir.

Avrica Ankara  ili merkesi icindeki foplam 14 i1z meslel

oS

ligesi uygulama anacolkulo ve 4 bagimsiz anaolkulu arastirmaya
alinmistir. By okullards bulunan ydnetmen ve ana sinif:

Soretmenlerinin hemen hemen hepsine anket uygulanmistir.

Bilgi Toplama Aracinin Gelistirilmesi

ket formunun gelistirilmesi igin  Onoe ilgili
literatir taranmis Vi anketin kutramsal temel 1

olusturulmustur.

Toplanan bilgiler simaflandirilmis ve gelistirilen

arl ilki bh&lumden oluglboarclaustuae. Birinoi boliimde

denelklere  ilizkin kimlik bilgileri, ikinci  bolumde ise

p g

iliski sorunlari ¢ikaran egitim programi, genel hizmet,

P4

izgtiren hizmetlerinin yHnetinmi, ddrenci hizmetleri ve biltge




hizmetlerinin vinetimivlie ilgili konular yver almistie.

b DY sorudan oo mg Dute.

Anket formunun givenirlik caligmasi 11 kisilik bir

i

Saretmen grubu, I kisilik bir yinetmen grubu lGrerinde
densnmis Ve aragca  son bigim verilerek uygulamaya

gecilmistir.,

Verilerin Toplanmas:

Anket Anbkara ili merkezi icinden secgilen okuldncesi
pHitim  kuruamlacinda 11070 Bgretmen ve A0 1 ydnetmen olmalk
Grere  foplam 170 bisiyve uyvqgulanmistire. Anketlerse katilim
oranit % 100 olmustur. Daha sonra ankeb {formlara toplanmig,
gijeden gegirilmis, eksik, yanlis wve hatali doldurulmus
sorular belirlenmis ve odzimlenmeye alinmistir,

Verilerin Analizi

Anltbet  araciligyr  ile toplanan veriler bilgi  iglem

formlarina kodlanmistir. Deha sonra Statgraf istatistik

paket progeam: ile soroald

atra  wverilen yanitlar frekans,
vilzde, ortalama ve standacrt sspmalary hesaplanmistie,

fryrica her dbd grubun oetalamalary arasinda anlamla
bip farkin olup  olmadigin: dgrenmek igin  "EY testi
uygulanmistir. .05 ve 0,01 diceyvleri igin hesaplanan en
kilgilk manidar  fark (E.E.MFY degerlecine gire "t" testi
tablolar: olusturulnustur.

Bilgi foplama aracind: belirtilen konuwlara verilen
nem dilreyine iliskin veritler doroce lens Sloedi

Fullanylaral

arnbiraatmisihae, PYloomeyin agirligr,

secenelklori ve sinielary ooele bolitlenmizbier.




Secenak

Sinairlary
i Hig 0.00-0,.82
1 Colk Az 0.83-1.65
= Az 1.66-2.48
= Orta 2.49-5.351

4 Colk I.EE2-4014

et @ et i

5 Fel Col 4,15-5.00

Eivs wverdler Aritmetil; artalamadan vararlanarak

yvorumlanmistir. Anaeliz sonucunda elde edilen bulgular

arastirmanin alt problemnlerine Ly gun olarak
tablolagtirilmigtir.

Tanimlar
RN A= e covublarina eqitim ve hizmet (veren
1rvap olarak ilkoagretim okullarinin

bimyesinde bir yi1l sireli olarak acilan okuldncesi egitim
Euvrumlaridir. (Yaloinkava, 1988, s.4).

Okuldnocesi Egitimiz"Dogumdan zoruanlu  egitim  vasina
1 . 2 YAaB

badse nlan cocuklarin bakim, egitim ve her vonden
gelismelerini safglayvan, anlarin iyi aligskanliklar
bazanmasine vardim eden sistemli bir eqgitimdir". (Meydan,

1984, 5. 260 .

D

Eaitim Eurumo™: "O-b6 vas arasi gocullarin
titm geligimlerini Fiziksel, zihinsel, duygusal, sosyal
vihami saglikly ve dﬂxenliffi:ikﬁel kosul lar iginde toplumun
Eiiltiirel drellikleri dogrultusunda yvinlendiren, onlarda
gaglam bir kigiligin, so=val duyarliligin ve yaratici izlek

zmlarnin temellerini abang wzman-oai bl adrova sahips




£

8
temeal fonksivonu egitim olan sosyal Eurvluslardir",

(Depzlkan ve Oral, 19687, s.73).

Okul  Yonetmeni: Okulun biatan iglerini  ylrdtmekten,

ditzenlemekien, denetlemel ton yeabkili olup, okulun
amac larina LAY EILUn olaral: yonetilmesinden,
degerlendirilmesinden, gelistirilmesinden sorumlu olan
kigidir (MERB Tebligleer Dergisi, 1983,s.53).

Horeimens Cocuklarin geligim ves ihtiyarlarinin

karsilanmasindan, =9itim programiny  ylrdtmekiten sorumlu

mlan kisidir (MEE Tebligler Dergisi, 1993,s5.53).

"Tirgdt amaclari dogrul tusunda kurm
yvelerinit  ve digee kayvnablary birlestirip, esgidimleyerel

eylams gecirme slrecidie”. (Oztirk, 1986, s.11)




IKINC! BUOLUM

INSAN ILISKILERININ TANIMI VE UONEM1

Bir Oergltin iki Snemli y&nl bulunmaktadir. Bunlardan
birincisi kullandig!)teknoloji, arag—gerec, bina, hammadde
vio. iferen ve Uretime donltk teknik yonadir.lkincisi ise,
iggtrenlerin  drglitge karsilanmasi gereken ihtivaglarini,
otgiitiin  amaglar:y igin bitdn olarak galismalarini igeren
Tinsan iligkileﬁi" dir. Bunlarin birinin digerinden istin
tutulmas: mimkiin degildir. lkisi birbirini tamamlayan bir
biatindir. (Basaran, 1982b, s.306).

Eilen'e gire "insan iligkileri gegitli etkinliklerde,
is alanindz, sosyal derneklerde, hastahanelerde, evierde,
akullarda, insanlatrin etkilesimde bulunmalarini dizenleven
iliskilerdir". Calisma yasaminda birarava gelen insanlar
isverinin hedeflerinz wlasmasini: saglayicyr bir g¢alisma
dilzeni olustururlar ve bu dilzen icinde birbirleri ile
fdrglitsel bir iligki kuwrarlar. By tlr iligkiler galigma
vasaminin gerektirdiqi insan davranigslarini icerir. Bu da
verimi yvakindan etkilemelitedir. (Bilen, 1987,s.203).

Insan iliskileri bir orglutteki insanlari
birlestirerek ahenklestirersek, calisma durumuna getirmeyi
amag edinen bir vinetim eylemidir. BOylece o inganlarin
isbirligi ve  verimi  artmalktadir. Avrica psikolojil,

N .
sosyolojilk, ekonomik ihtivaglari Ekarsilanmaktadir. Insan
iligkileri kavram:i iretici vararlar: ile orgiit  yararlarin:

birlestirmeyi hedef tutar wve drgldt amac¢larinin en  ivyi




1o

sekilde gergeklestirilmesine katlkida bulunur.

Hrgitte insan davranisinin anlasilmasinda temel
ihtivaclarin bilinmesgi gerekir. EBu ihtivaclar Srgiit
amaclarinin gergeklesmesine vardim edecek bir bigimde
olursa, drgiit yvararlary ile dyelerinin yararlar:
bidtinlestirilmis olur. (Bursalioglu, 1987, s5.217).

Hrgiit, bir insan iliskileri agidir. Rir oOrglitte
insanlar ArAH L iligkiler isgiirenlerin birbiri ile
etkilesimini saqlar. Insanlar arasi etkilesim, onemli bir
cevre etkeni olarak isgdrenlerin Orglitsel davranisina
sekillendirir. UOrglitsel davranis ise oOrgldtin amaglarini

gercaklestirmede Onemli bir efmendir.

HBREUTTE INSAN 1L1SKILER1

Yonetimde insan iligkileri, isgorenleri, kendi
ihtivaglaring kargilamak ve drglitin amaclatrini
gerceklestirmek igin  takim calismasina gldilemektir.

(Bagaran, 1992, s.17).

Elton Mavo ve arkadaslarinin insan iliskileri Uzerine
arastirmalar: bulunmaktadir. Bu arastirma isgilere kars:
gisterilen tutum ve davranisinsg verim ve Uretim bakimindan
dinlenmsa, 11k ve hatta doretten daha énemli oldugunu
ortayva cikarmigtir. Is yonetiminde o gaga kadar egemen olan
girisin, drgdt veriminin ancak formal yapi1 ve kanallar volu
ile wvapilan etkilesim Ssonucunda dgerceklesecegi yodniinde
nlmasina karsilik, Mayvo ve arkadaslarinin incelemeleri,
bunurn aksine informal arup vapirlara ve kanallarinin yonetim

amaclariny  gergeklestirmelte nemli  katkilar: oldugunu




1

ortaya gikarmistir. (Bursaligolu, 1991, 5.29).

Bagsaran’ 'a gtire "idrglitsel etkililigi saqglavarak
vinetsel basariva ulasmak isteven bir vonetmen, drgltinde
insan iliskilerini iyi y&netmek zorundadir. Yonetmenin

kendisi ile dstleri, astlari arasinda iliskiler Lkurma ve

gelistirme cabasina Yonetsel Davrantis denmektedir".
Yonetsel davranisin amaci drgltin  insan glclunin iyi

iligkiler kurarak drgltsel amaglarin gergeklegtirmesini
saflamaktir. (Basaran, 1992, s.11).

Cagdas oOrgltlerin iki amaci: bulunmaktadir. Bunlardan
biri Lridn lretmek digeri isgorenlerin ihtiyacin:
kEarsilamaktier, T1lk amac  ekonomi, digeri ise insan
iligkileri Uzerinedir.

insanin  emeqgi ile oOrgitdn amaclarinin gercgeklecmesi
igin vaptig:r katkinin karsiligr olarak hakkini almasi insan
iligkileri ile ilgilidier. Her iki amacta aynir dizeyde
gerceklestirilmelidir. EBu iki amacin denge iginde
gerceklestirilmesi Orglitsel ethkililigin gerceklesmesi igin
zorunludur. Bier Orgutte insan iligkilerinin iyi va da kot
olmasindan yonetmenler sorumluadur. Her ydnetmen kendi
vinstim alaninda, insan iligskilerini . kurmakla ve
sirdlirmekle gdrevlidir. Urglit toplumsal bir acik sistemdir.
Insan iligkileri bir sistem olan insanin gxkt}51d1r. Yani

insan iliskileri insanin bir drdaniadar. Insan bir sistem

°

alaral mal, hizmet ve disince Gretir. Bu Grinleri lreticken
kisi baskalarivlia iliski burar. tligkinin niteliqi insanin

Tiktisyr olanm malin, hizmetin ve distncenin sunulus bigimini
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ve baskalari farafindan bunlarin benimsenmesini ethkiler.
Boylece insan iliskileri insanin dr=ttigil her o Orinle
birlikte bulunan wve onlarin baskalarinca benimsenip
benimsenmemesini estkileven bir drdn olmaktadir. Insan
iligskileri insanin bir mal, disitnce, hizmet va da (lretimi
olmadan, bir ihtiyvaci: doyvurma evlemi olmadan ortava cikmaz.

tliskilerin olustugqu sistem insan bedenidir. Insan
bir sistem olaralk birbirlerine dayanan ve birbirlerini
dizenli bigcimde etkileyen parcalardan olusan amacly bir
bltiindir., Insanin sistem olarak iki amaci1 bulunmaktadir.
Birincisi gevresinden girdiler alarak kendini gelistirmek
ve vasabtmal, ikincisi ise cevresine ciktilar sunmaktie. Bu
ciktilar mal, hizmet, disgilince tirdnden Urdnlerdir. Eisi bu
drinleri gelistirdigi iliskiler yoluyvla gevresine sunarak
kendi ihtivaclarinin karsilanmasinl saaqlar.,

Sistem kuramina jéite insan iligkilerinin
modarnlessebilmnesi icin beg Ogenin bulunmasa gerekir.

Bunlar:

- SGistemin girdilerinin olmasi,
2 Bu girdilerin sistem iginde islenmesi,
Z~ Sistemin giktilarinin olmasa, .

4- Sistemin ¢iktilarindan donidt almas:,
S5~ Bunlarin bir ortam icinde olu$ma51d1@. (Basatran,
>
Iliskinin girdilerinde kisi lUrettigi udrinle cevresini
gtkilemektedir. Yarattig: bu stkilere gevresince vyapilan
tepkilerden ethkilenirv. Bu nedenle insan iligkilerinin

girdileri, cevreden gelen etkilerdir. Bunlardan birincisi
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etkilezilen insanin bilissel glcl, devimsel glcd, duyussal
glicii, avni yva da karsi: cinsten olmasi, ahlaki, karakteri,
dis glizelligi, gegmis vagantilari wvb. sayllébilir. Digeri
ise etkilesimin olustugu ortamdan gelen etkilerdir.Bunlarda
onemsenme, bedenilme, yetr, mevsimler, haftanin ginleri,
vasarnan olavlar vb.dir,

Girdilerin islenmesinde g¢evreden gelen etkilerin
insan sistemi iginde islenip c¢iktiya donustiiriillmesi,
insanin bilissel, devimsel ve duyussal glicldne baglaidir.

Iliskinin ciktilarinda insanin kEarsitindan ve
iligkinin olustugu ortamdan gelen etkiler insan sistemi
iginde i?l&ﬂ&ﬁék kendi Oz gliciine donltistirildiglinde,
iligkinin giktirlary olan kars: tepkiler ortaya c¢irkmaya
hazir oluwr. Bu sitrec sonunda insan ethkilere karsi: tephide
bulunmadiginda iligki stner. Etkilegim, iki insanin
ciktilar: olan tepkilerin birbirini vanitlamasidir.
Etkilesimi olusturan tephlilerin yarisi karsitlarin birinden
Steki varisida diger karsittan gelir. Bunlarin bltdnlesmesi
etkileszimi olusturur. Bu sirada iki kisi larsiliklay  ethki
aligverisi yaparlar.

Donat ise etkilesimde karsitlari olusturan her
insanin #tkilesimin olusumundan ve sonucundén algiladiklar:
etkilerdir. Dnlut etkilesimi yOnettiai gibi iliskinin
kesilmesini veya slrdiridlmesini saglar. Etkilesimden d&nit
alinmadiginda veya alinan donltlerle riligkinin ihtiyvaclar:
dovurmadiginda kisi  karsity 1ile etkilegsimini  durduraralk
iliskiyi sirdirmeyebilir. Her iliskinin olustugu bir cevre

vardiir. Insanlar cRVre kFosullarina uygun olarak
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etkilesirler, Insanlar arasi iliskilerin kigsilik
Orelliklerinin dtesine glkmaélna, insanlarin ruhsal
durumlarinin ve gevre dzelliklerinin etkisi bulunmaktadir.
Birbiri ile etkilesen insanlarin Eurduklar: ilighki,
ihtiyaglﬁwmnl doyuran tirden olup sidrdardldiglinde ikisi
arasinda dostluk artmakta tersinde ise iliski yok olmava
bhaslamaktadlr. Iliskide bulunan iki kisinin iligki igin
harcadiklar:y girdi ile 2lde ettikleri g¢ikty1 arasinda bir
denge olmasiy gerekmekitedir. Dengesizlik durumunda iliskiler
durmakta va da bozulmaktadir.

Insan iligkilerinde catigsmanin iki nedani
bulunmaktadir. PBirincisi as:il nedendir. Etkilesen iki
insanin ¢iktisy birbirine zi1t oldugunda catisma ortaya
gikar. Yani iliski slirecinin giktisi olan kargitlari,
tepkileri birbirine ters dismektedir. Bidvlece karsitlarin
girdi tepkileri, algilamalari, vyargilamalari, kararlar:
birbirine zi1t olmaktadir. Bu durum ancak her iki kisinin de
iligkiye neden olan girdilerini, girdileri algilamalarini,
vargilamalarin: ve Eararlarin: esitlemekle veya
katlanilabilir denklige ulagsmakla kaldirilabilir. Ikinci
tiir gatisma ise karsitlardan biri ya da ikisinin iligkiyi
saglayan tepkileri vanlis anlaylp; vargilam:s
olmasindandit. Eirinci tie catismay:r kaldirmak oldukga
zordur., Burada deqgerlet, diizgitler, inénglar vb.
bulunmaktadir. Diger catisma vyvanlrsg anlasilma ortadan
baldirilinca vok olabilir.

grglitte ingan idliskilerinin sivasasinin orglitce

balirlenmesi gerekmektedir.
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Insan iliskileri siyasasi isgdrenlere nasil
davranilacagini ve nasil yonlendirileceklerine iligkin ilke
ve Lkurallari anlatmaktadir. flkeler insana iliskin temel
goriasleris kurallar ise insan  iliskilerini dizenlerken
nastl daveanilacaeginiy belirlemebtediv. Insan iliskileri
siyasas1 yonetmenin yapacag: davranislara cerceve koyar.
Yinetmenin vereceqil kararlarin bu gerceve icinde olmasin:
saglavarak karar slirecini  yonlendirie. Ayni zamanda
iggorenlerle iligskiyi dizenlerken geligkili kararlar almaya
ayricalikly  daveranmavi, catismalari Onleverek idiligkilerin
ussal ve kararli olmasini da saglamakitadir.
tnsan iligskilerine iliskin ilke ve kurallar orgitten
Orgilte degigir. Urglutin yonetim bigimi, trettigqi drinler
buliandiga teknoloji vb. siyasanin icerigini de
deqistirmektedir. Hurallar ilkelere giore daha cesitlililk ve
tagiskenlik gistermebitedir. llkeler Orgitten Orglite deqgizse
bile yine degismeyen, evrensel olani da vardir. Yonetimde
insan iliskileri ile 1ilgi1li birtakim evrensel ilkeler
Bulunmakitadie. Bunlardan bazilari: sunlardir:
1. Insan glcinin siniri bilinmemelktedir. Bedengel gqlUg
Glodlebilse bile zibinsel, duvussal glcid bilinememektedir.

2. Insanlarin bilissel, devimsel, duvussal gliclerid

birbirinden Ffarklidir. Rirevesl averi1liklarin bilinmesi
insan iliskilerinin ditzenlenmesinde sorunlar:
azaltmal:bacdyr, ' '

E. Isgirenler sevail  ve savglya laviktir.Buna

davanmavan bir vinetmenin basariva ulasmasi zordur,

4. Yine tmen isqtirenlere giivenmek zorundadiir.
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Tsgirenler ortam uygun olduagu takdirde gbrevlerini
yitklenmeve ve sorumluluk almaya istekli olurlar.

S Insan iligkilerinde aciklik bnemlfdir. Fapala
kapilar ardinda vetrilen ararlar, gizli iligskiler
isgdrenlerde kuska ve glvensizlik yaratir., Bu da insan
iligkilerinin kotldlesmesine neden olmaktadir.

4. Yonetmanin astlarina adaletli davranmamasi, onlar
arasinda vasal olmavan ayraimlar Yapmasi, varalan
adaletsizlikleri dizeltmemesi vb. durumlar igsgbrenlerin
adalet duygusunu sarsmaktadir.

7 . Insana dostca vaklasilmalidir. Nostga vaklasim
isgiitrens karsi ditamanca duygular beslememelktir.
Birbirlerine sayglr ve sevgi ile yvaklasmaktir.

8. Insan kusurlari hoggorld ile degerlendirilmelidir.,

Bu ilkelere baska ilkeler de eklenebiliv.'Bu ilkelar
insana insanca valklasim: ongormektedir. Yonetimde
iggirenlers insanca yaklasildiginda insan iliskilerinin
istenilen dizeve gikmamasi igin bir engel olmayabilir.

Basaril: grgiitler incelendiginde, bu drglitlerde
isgirenlers savgl duvuldudu; basari gdstermeleri igcin ortam
hazlﬂlandlgi; vilkselmelarine ve kendilerini gdstermelerine
izin verildigis inanglarina, dislncelerine ggyg1 duyuldugug
vani isgirenlerse deger verildigi goridlmektedir. (Basaran,
19932, =.20).

trgiittlerde insan iligkilerine bakildiginda isgdrenler
arasinda  karsiliklasy iliskiler oldugu gdrialir. Yonetimde
ingsan iligkileri ise ilkelere ve kurallara bagli oldugundan

drgilt disindaki  olagan insan iligkilerinden aytrilarak




1%

olaganistid bir nitelik kazanir. Toplumda gorilen tek ydnli
rastlantisal diligkiler Orgiltte pek gorilmez. Urgiitteki
karsilikla iliskiler, genaelde Orglitin amaglarina
gergeklestirmeyve ve is ihtiyaglarini karsilama vonundedir.
Olaganistld iliskilerde ise isgdrenin kendini yetistirip
gargeklegtirmesine drgltle dodeslesmesine  dogru oldugu
goridlmektedir,

Drgutteki insan iliskileri hem yetke sira dizimine
giire dikey, hem de is akimina gdre vatay boyutta gorev
vapan isgidrenleri kapsamalktadir. Bunlar tdrlere ayrilarak

s selkilde @le alinabilier:

¥

1. Alisverisz Iliskileri: Bu ftur iliskilerde oOrgltin

girdilerini alirken veva g¢iktilarinit cevreyes verirken
izgbrenlerlse oOrglit disindan kigilerin arasinda olusan

iliskilerdir. Yonetmen bu tir iligkilerde, isgdrenlerinin
iligkilerini yonetmek zorundadir.

2. s Akaimir fliskileri: Bir isin birden fazla
isgorencs yapillmas: sirasinda isgdrenler arasinda olusan
iliskilerdir.

o

. Hizmet 1Iliskileri: lsgdrenlere odrglitte sunulan
hizmetlerle ilgili iliskilerdir. Bunlar .Odeme, egitim,
digiplih, 1e1tma, aydinlatma, degerlendirme, saglik wvb.
Mizmetlerdivr.,

A Danismanlik iligkileriiBunlar uzmanlarin,

A\
danigmanlarin, vonetmenlerin kurduklary iliskilerdir.
[ reerg

5. Denetleme tlighileri: Yonetmenler ve denetmenlerin

astlariny denetlerken kurdubklar: iliskilerdir.
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4. Yerlestirme fligkileri: Isgtrenlerin bir gdreve
verlegstirilmeleri, bie gérevden baska bir gdrave
varlestirilmeleri veya bir dst goreve viikseltilmelerine
i;igkin islerdir.

7. Yenilestirme tliskileri: Isgdrenlerin yeni bir
diteuma, makineye, araca uyvarlanmasi, vetistirilmesi,
davranislariny idyilestirmesi igin yapilan isler sirasinda
olusan iliskilerdir.

Bu diliskilerin taminde gatisma gtrilebilir. Alisveris
iligkilerinde giriilen catisma isgdrenle orgut disindaki
kigiler arasinda olusur. Bu gatismalar drgltin  toplum
igindeki konumye agisindan onemli olmaktadir. s akimi
iligkilerinde goriilen gatisma isgdrenler arasinda olusur.
Bu gatisma yinetmenlerin ya da disiplin Eurullarinin
hakemligi ile gorsilebilir. Geri kalan bes tur iligkide
catigmalar isgdrenlerle, daha vyetkili olan yonetmen,
danigman, denetmen vb. kigiler arasinda olusur. Genelde
vyetkisi yuselk nlanlarin catigsmalarda hakli: ¢cikti19: goriliar.
En gok sorun getiren iliski bozukluklari yliksel dizeyde " ve
vetkileri denk olan igsgdrenler arasinda olanlardir. Yethke,
saorumluluk ve denetleme iliskilerinde gorilen iliski
bozukluklary hemen hemen her derglitte gdrulméktedir. Bu  tae
iliski bozukluklari: fazlalastiginda drgltin ethililigi
tehlikeye digebilmektedir. (Basaran, 1992, s.21).

Grglitiin amacina dlasmasinda en dnemli etkenlerden
biri isgorenin  isten duvdougu  doyumdure. Isten doyum,
iggorenin drglitten bekledikleri ile Orgutce karsilanabilen

ihtivaclariny dengelesmesine baglidir, Isgdrenin isten
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dovumunu  etkileyen pelkcolk etmen bulunmaktadir. Bunlardan
biri de Hrgitte kurdugu iyi iligkilerdir. Isinden vyeterli
doyum saflayan bir isgéren yasamdan zevk alabilivr, drglitte
rahat ve huzurluy calisabilirg ruhsal sagligin: koruyabilie.

Saglikli bir drgitin iyi insan iligkilerine dayanan
bir kimlik duygusu vardir. Bu da iggdrenlerin, &rgitin
amaclarin: kavramasina, degitin glcuni kestirmesine,
grglitiin gelecegine iliskin kestirimler yapmasina, orgitld
vansiz degerlendirmesine ve drgilitin sorunlarini gibrmesine
vardim eder.

Sagliksiz olan bir drglitin verimliligi ve isten
doyvumu  saglamas: glctir. UOrgltsel saglig:  korumak ve
siirdirmel: isgdrenlerin degiskenligi, bireysel aytriliklar:
Ve bigilik drellikleri  yoninden zordur. lsgdrenler
gelistirdikleri degerler ve dlizgillere gdre birbirlerinden
farkly davranirlar. Bu farkli davranigslarin belli bir sinir
icinde kalmasi, argiltsel  amaglarin gercebklegtirilmesi
agisindan  zorunludur. Ydnetmen bunu saglamadikgca Oerglitdni
etkili kilamaz.

Dirilk oOrglt, ussal ve kararli bir yaklasimla ig wve
die ceveesine belirli bir stre iginde uwuygqulanabilir bir
orgittivv. Urgltin usealligyr ve kararl11;91 iyi insan
iligkilerine dayanir.

Uszal yaklasim, uyarlanacalk i¢ ve dis cevreye iliskin
varolan gercekleri obierktif olarak gbrmeyi, verileri
toplamay: ve sorunlari tanimay: gerektirmektedir. Bu  sorun
ghzme  yointemidir. Ussal vaklasimin karsit: olan duygusal

vaklasimla gercekler obiektif olarak goritlemediginden
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frgiitin ig gevresine uyarlanmasini da gercek olaralk
saqlayvamamaktadir. 0 yizden yonetmenin bilimsel bir  tutum

takinmas: gerekmektedir.
Fararly bir yaklasimda ise, sorun ¢Bzme vintemi ile
2lde wsdilen gdzim segenekleri dnem ve uygulama sirasina

gqire hig¢ odin vermaeden uavgulamal:tire. Bunlari zamaninda

uvogulamada bararsizlik, duraksama veya adin verme
uygulanmamasindan daha c¢ok zarar verebilir. Urgutsel

amaglardan sapma, ydnetmenin bu katarsizlik anlarinda daha

kolay gergeklesebilmektedir. (Basaran, 1992,s.21).

EGITIMDE INSAN IL1SKILER!

O] tormal  bir  Orglittir.Iinsanlarin birlikte
yvagamalarinin dogal bir sonuouw olaral kendiliginden olusan
sosval drgitlere gbre formal orgltler belirli bir amagc icin
kasitla olaralk Burulmaltadirlar, Formal orgiitlerds
birevlerin stkinlikleri drglitin amaglari, kurallari, formal
statil vapis:1 ve isbdlimii tarafindan yonlendirilir. Birevler
ne zaman birbirlerini etlileseler, informal bir sosval

bdrgiit  kendiliginden olusmaktadir. Formal bir drgiatteki

calisma  grubu kendi vapisinlt o ve  kul tlridni olusturur.
Blurokratik kurallarla helirlenen formal liderlerin,

yvapllarin ve beklentilerin vamnisira dogal lidérler, statil
vapilary ve normlar olusur, (Aydin, 1988, s.132).

Rittiin sistemlerin alft sistemleri vardir. Bir okul
hagl:y oldugu egitim sisteminin bir alt sistemidir. Okulu

olusturan siniflar da okulun alt sistemleridir. Bir sistem
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oplan toplumun alt sistemlerinden biri olan egitim sistemis
vitlksaelageet fm, ortaddretim, Llkdgretim ve okulodnecesi gibi

alt sistemlerden olusmaktadir.

Cevee  dlle etkilesim iginde olmavan sistem kapala
olarak nitelendirilmektedir. Normalde -toplumsal bir
sisbtamin  sinirlary belli dlcide  aciktir. Okul, cevere,

dgrenci, kEill tirel degerler vbh. katkilarda bulurnur. Okul bu
katkilara karsilik gevreyve 29itilmis insan sunar.

Bir sistem icindeki her birey,o0 sisteme belli
daviranislariy, inangclari ve defder yargililatri ile gelmektedirg
hepsi  ayni daveanislara, inanglara ve deger vargilarina
sahip olmadiklary gore farlkli: deger arasindaki catigmalar

baski: ve gerginlik yaratmaktadir. Erkekler kadinlardan,

vinetenlaer vonetilenlerden, dgretmenler ogrencilerden
farklidie. Olaylaria farkli algilar, farkly tepki

gbsterirleer. Bu da baski: ve gerginlige vol acar. (Avdin,

poy

988, s.153).

NSNS vionetmenlerine =«

o

t~fami duzenlemsl:  ve devam
ottirmelsri ircin peb col gorev ve sorumlualul dasmelktedir.
Bunlardan bazilary sistemin ihtivaglarin: karsilamak, kurum
ve kisi arasinda sajlikl: i1ligkiler gelistivrmek, O9retmen
sorunlarinin ve  S9renci sorunlarinin gozidmine  yardimea
olmak, oaretmenin galismalarina ilgi  gostermek, cevrevi

gelistirmel, demokratilk vontemi gelistirmek, saqlikli karar

.
.

vermelk, Srgldt sorunlaring avelere zarar  vermeden cdzmebk,
orqilt dyslzeri igin si1cak bir ortam bhazirlamak ve aralarinda
apiven dhuveusigur v dacantamnavay arbtbyermalt ve 1ggbrenlerin

mesleki gelismelerine vardimor olmak vb.dir, (Hava,1279,s5.97) .
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Rir okuglda Ogrenci niteligine etki eden en dnemli
faktirlerden biri dgretmendir. Ugretmenin verimliligi ise
viinetmenin  insan iliskileri yeterlilikleri ile yakindan
ilgilidir.

fdgretmenin etkili wve verimli bir g¢alisma igine
girmesi igin yonetimin onu insan iliskileri ilkesine gire
degerlendirmesi cpraprenls i, Bu durumda G9retmen hururla
nlacak, yaptig:r isten zevk alacak ve gerceklestirdigi
O retinde basarily olacaktir. Bu da okulun verimini
arttiracaktir. (Okutan, 19920, s5.23).

Insanlarin  yonetilmesi g¢ok yonld ve zor bir  is
olup,yvinetim veterligi istemektedir. Urellikle efditim
Eurumlarinda insanlari etkileyebilmek, onlarla ivi
iligkiler kurarak istenilen amaca uwlasabilmek ydnetmene
dilsmektedir. Bunun ig¢in yiénetmenin hem iyi bir egitim
almas hem de birtakim veterlige sahip olmasy

gerekmektedir.

OKULUONCEST EGITIM KURUMLARINDA tNSAN 1L1SKILERt

Dbulionecesi egitim korumlarindaki vonetmenlerin  insan
iliskilerinin iyi olmasi1 wve cana vakin kisiler olmas:
gerekmekitedir. Dostga bir yvaklasim, dizgln éir konusma, iyl
bir dinleyici olma yvonetici icin Hdnemli piteliklerdir.
(Gilneysuw, 1992, s.99).

Okuloncesi egitim kuruma ybnetmeni, Og9retmenleri veva
HBgretmenlik  yvapma niteligini tasiyanlar il milli eqitim
mildilrlidginin teklifi ile valiliqin onayyl ile atanmaktadir.

Lhyagulama sinif1 ve anasiniflarinin yonetmenleri, baali
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bulunduklary: okulun vinetmenidir.

Titvboiye "o obwuloneos oqGilbim  kuramlarina  yidnebtmen
yetistiren bir programin bulunmamasi, sinarli  sayidaki
Ogretmen  ve yineticilerin deqisik kaynaklardan gelmesi
onemli bir sorun olmakftadir. Bu kurumlar zorunlu S9renim
cAgdina kadar nlan cocuklarin cesitli yonlerden
geligimlerini saqlamal: durumundadirlar. 0 vyilzden okuldncesi
28itim kuruam vineticilerinin diger kurum  yvoneticilerinden
daha farkliy wve Onemli sorumluluh]af1 bulunmaktadir.,
{(Yaloinkaya, 1990, s.17).

Okultincesi eqitim burumlarinda yonetmen, okulun biltiin

iglerini viridboskten, dizenlemelkten, denetlemekten yetlili

olup, okulun  amaglarina uvgun olarak vonetilmesinden
deferlendirilmesinden ve gelistirilmesinden sorumludur.

(M.E.B. Tebligler Dergisi, 1997, 5.54).

Anaokullarindal:i O renci mavouduna afire milcliar
yvardimois:  verilir, Kiz meslek liselerindehki uygulama
anankullarina vionetmen, oncelikle Tocuk gelisimi

Baretmenlerinden, bulunmamasi durumunda obkuldncesi  eqitimi
alaninda yviksekdgrenim vapmis olanlar arasindan atanair.

Ansokulu, anasinifi ve uvaulama sinifi dgretmenleri

gocuklarin gelisim ve eqgitim ihtiyaclarinin
Earsilanmasindan, v1llik, lnite wve qlinliilk planlar:
fazirlamal:tan, @2t tim arag gereclerini’ planlayvip

ihtivaclar: voneticiyve bildirmekten vb. sorumludur. (M.E.R.
Tebligler Dergisi, 1993, s.35).
Eivr  drait olan obuldncesi eqitim burumlarainda  gbrewy

VAPAan viinmhmen lar iles iratmenler arasinda iliski




24
bozuklubklary varatan pelkoolb konular bulunmaktadir.

By konulardan  biri eqgitim  programinin yonetimi
konusundadir.  Egitim programi, eg9itim kurumlarinda, belli
bir zaman icerisinde gercebklestirilmelk (zere belirlenen
hedeflere yonelilk hazirlanacal ayrintili  plan olarak
tanimlanmaktadir. (Geng, 1987, s.13).

Bir okuldncesi egitim buwrumuna  program yapilirken
gocugun hem fizyolodjik ibhtiyaglari gbzonlne alinacaks; onun
kas gelisimine uygun olaral, kosmasi, ziplamasi icin alan
va VLN malzemeleri saqlanacak; oteyandan saglikla
gelismesiigin olanaklar hazirlanacak; sosyal ve duvgusal
gelisimins katkida bulunacak gekilde olmasina dikkat
adilmelidir. (Berkiin, 1972, s.92).

Obulidncesi egitim kurumlarina plan hazirlanirken okul
ve gevre sartlarinin dikkate alinmasina, esnek olmasina,
kolaydan  zora, bilinenden bilinmeyene, g¢ocuklarin vas ve
geligim dizeyine, etkinliklerin gesidi ve sirasinin dengeli
olmasina dikkat edilmelidir. (BGeng, 1987, s.21).

Ginluk =zaman ciz

i1}

lgesinde g¢ocuklarin giris cikis
saatlisri, ethinliklere avrilan zamanlar, beslenme, dinlenme
vb. en detayli bigimde yver alir. Anaockullar: bu zamanlari
istedikleri bicimde avarlayabilir. .
Anasiniflarinda ise bu konu sorun olmaktadir.
Anasiniflarinin girisg ve gikas saatlerinin ilkokul
goouklar: ile ayni: saatte olmasi gegirtli karisikliklara yol
acmalktadir., SHvle ki, kilghl cocullar kolaviliikla kalabalikta

kavbolabilirler. Ilkobkul gocul:lari  kosarken anasinyfa

cocuklarina  gcarpip yaralavabilirler., Bunun igin anasinifi
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cocuklarinin giris Ve cirhkislarinin giin 1tk Taman
cizelgesinde bu hususlar gbzontinde bulundutrularalk

belirtilmesi gerekmekitedir. (Kagitcibasi ve Uzgediz, 1982,
5.28) . Okuldncesi egitim burumlarinda yillaik, glnlik dnite
plant yapilmaktadir., Glnldk ihtiyvaglar: dizenli bir gekilde
bargilamak icin glinlidk plan vapilmaktadir,

Giinliilk plan hazivrlanirken g6zdninde bulundurulmas:
gerelken nokta cocul:larin okulda gegirecekleri slredir. Bu
siltanin yarim  veyva Lam qun olusuna gore ginldk plan
hazirlanmaktadir, Gunde kag kez yemek verilecedi, uyku wve
dinlenma icin  ayrilacak sire tamamen cocuklarin okulda
gegirecaegl  samanin slresine baglidir. Bu  da personal
sAaylsinl  ve buna baql:r olaral verilen hizmetin niteligini

thilemektedir. (HMagitcaibas) ve Uzgediz, 1982, s.95).

h

Bir baska noktada okuldncesi egitim kurumunun  tek
bagina va da ilkokula ve ilkdgretime bagli olarak calisma
durumudur. zel bir bhinava sahip olan anackullarinda plan
cocuklarin  ihtivaglarina gdre ayarlanir. Fakat okulun bir
b&liimi  olarak agilan anasiniflarinda tuvalet, yemekhane,
DY bahgesi ilkokul Odgrencileri ile paylasildiqinda
Bgretmen planin: bu durumun ortava caikardig:r sinirlamalara
gore dilzenlemek durumundadir, .

Dgretmenler gocuklarin ihtivaclarina ve ilgilerine
wyaun  olaral  sececelleri dnite ile ilgili olarak dnite
plani:  wvaparlar, Ogretmanin hazirladigr dnite planinda o
inite ile 1ilgili faalivetlscin nasil bir siravla takip
adileceqi, hangi eqitim ortam: iginde gergeklestirileceqi

Ve dizenleneceqi belirtilir. Burada cocuklarin 1lai
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sireleri de gdzinindes bulundurulacagindan dnitenin stresini

-

Hgretmen belirler, (M. E.B. Ilkdgretim Genel Midirllgl,
1989, s.24).

Eir dqretim yilinda varilmak istenen amaglar, cocuga
kLazandirilmalk istenilen davraniglar, 2le alinacak ve
uyvgulanacalk konular, belirli gin ve haftalar, egitim siresi
boyvunca vapillacak gezi-gdzlemler yi1llik planda belirtilir.

Flanlar okulun  batinlik iginde Miili Egitimin
Amaglari 'nin  gergeklestirilmesini saqlar. 0 vyizden okul
vonetmeni gerek dgretmenin hazirlik galismalarinda gerekse
planlar: onayi sirasinda dgretmene kilavuzluk etmelidivr. Bu
konularda taretmenin yardim isteyecedi ortami yaratmalk okul
vinebmnening dilsnektedir. (Basaran, 1988, s.167).

frzel ginler wve bavramlar: kutlama Ffaalivetlerinin
cocuklarin yvaslarina, gelisimlerine ve e9itim ilkelerine
LY gun olarak gbsteri niteligqi tasimayan sinf ici
faaliyetler biciminde =29itim programlar: diizenlenmesi
gorelkmneltedie,

Orellikle ogretmenin iyi vyetismemis olmasi,plan
hazirlarken c¢evee sartlarinit gdzdninde bulundurmamast,
vinetmenlerin dg9retmenlerin program disinda gdsteriler,
temsiller vapmaya zorlamas:, vionetmenin okuldnecesi egitim
Eonusundse  veterli bilgiye sahip olmamasi vb. sayilabilir.
(T.E.D. Yayinlari, 1983, s.262).

Avirica  dligkil bozukluklarina neden olan konulardan
biri de disgoren hizmetlerin  yvinetimi konusunda cikan

sorunlardier. Isqren hizmetlerinin yonetimi okuloncesi
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agditim kurumlarinda yonetmenin baslica islerindendir.

Bir okulda insan kLaynaginin saglanmas: ve
vararlanilmas: ig¢gin gerekli isgdreni istemesi, atanan
isgfrenin gireve baglatilmasi, qabtrev Coyerinin
degigtirilmesi, Sditllendirilmesi, cezalandirilmasy,

gelistirilmesi, vetistirilmesi, yilkseltilmesi, gerektiginde
isine son verilmesi de isgdren hizmetlerini kapsamaktadir.
(Taymax, 19897, «.25).

Isgbren vinetiminde egemen olan ©ge insan olmalidir.
Bu dgenin kaynag: drgitin informal yanidir. Yalniz informal
ve formal yanlar drgitin amaglariyla lUyelerin ihtiyaglar:
arasinda kurulmas: gereken dengeye dikkat edilmelidir. iyi

bir okul iyi bir isgtren ister. (Bursalioglu, 1987, s.199).

tsgdren vinetimi gerekli isgbreni saptamalk, bunu
bLars: lamal, isgdreni gelistirmek tzere ug asamada
gerceklestirilir. Bu ihtivacin karsilanmas: meslege

véineltme segme ve aligstirma yollar: ile vapilair. Geligtirme
ige giizetme, degerlendirme Ve hizmetici egitimi
kapsamaktadir.

Tiirkiye ‘de okul  yonetmenleri isgoren secimi ve
giireviendirilmesinde Oz sahibi olmadiklari igin rahat ve

verimli galisma olanaklarindan ¢ofgu zaman yoksundurlar.
(Pursalioglu, 1987, s5.201).

Bir dgretmen rapor aldiginda verine yedel dgretmenin
varilmeyisi, brans: diginda gbrev verilmesi hizmetli ve
mamurun yveterli olmayisi: vb. bu  sorunlarin birkagidir.
(T.E.D Yayinlari, 1983, s.28).

Okuldncesi 2qitim bLuruml ary vonetmenleri ve
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dgretmenleri arasinda ¢ikan ve iligki bozukluklarina sebep
olan sorunlardan  biri de 89renci hizmetlerinin yonetimi
konusundadier. ggrenci isleri rehberlilk, danigma, tedavi
programliary, o9renci kayit—-kabul, darenci fizleri, dgrenci
degerlendirmesi gibi isleride kapsamaktadire,

Rehberlik, gg9rencinin gelismesi ve kendine ait
kararlar: verebilmesi icin ona yardim etmektir. Eqitim ve
Oaretimde rehberlik esastir. (Tekigik, 1989, s.20).

Okl middUriinin rehberligin  onemi ve geregine
inanmasi, destekleyvici bir tutum iginde olmasi rehberlilk
salizsmalainin basariyva ulasmas: igin gereken koasullardan
bieicdier. Okl militeiiniin rehberlik hizmetine iliskin
giirevieri daha c¢ok ihtiyaglari: gidermsl, ighirligini
saglamalk, etkinlik ve g¢alismalar:i izlemek seklindedir.
(Frgilven, 1973, s.7).

Okuldncesi egitim Furumlarinda gocuklarin periyodik
olarak saglik denetimleri yetkili saglik personeli
tarafindan vyapilmalidir. Bulasici hastalik durumlarinda,
kazalarda alinacak onlemler belirlenmelidir. Her coculk
sabahlarz ogretmenin  saglik denetiminden gecgmelidir.
Yaterli hir beslenme programi uvgulanarak cocuklarin
fizyvolojik ihtiyvaglar: karsilanmalidir. Ugretmenlerin ve
yonetmenin sirekli isbirligi vaparak gocuklarlq bagsarisinin
nasil degerlendirilecegini belitrlemesi gerekmektedie.

‘ ]
tHagitgibagy ve Uegediz, 1982, s.13).
Dkuldnoesi egitim kurumuna devam eden cocugun

givecegi bivafetin - rafat ve kullanisl: olmasi
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gergkmektedir. Anasiniflarina devam eden g¢ocuklarin okul
vinetiminin belirledigi onldkleri giyerken, anacokullarina
devam edenlerin ise istedikleri kiyafetleri giydikleri
giriilmektedir.

Glurkarn 1n arastirmasina gore anasiniflarinda beslenme
Lonusuda  sorun olmaktadir. Cocuklarin ivi  ve dengeli
baeslenmeleri tim gelismelerini etkileyecegi igin yonetici
ve bgretmenin isbirligi icinde olmalar:i gerekmektedir. Ayn:
arastirmada, aragstirmaya katilanlarin blylk gogunlugd
beslenmenin yetersiz ve dizensiz oldugunu belirtmislerdir.
(Gurkan, 1978, s.107).

B vas gocuklarina  uygulanacak disiplin,onlarin
uslu, sessiz  olmasi, verilen buyruklar: kosulswuz  yerine
getivﬁesi demek deqilditr. Disiplin ogrenciye kendi
davranigini denetlems, degerlendirme veterliligi
saglamaktir. Dkulun etkili bir disipline kavusabilmesi icgin
kurallarin wve dlgitlerin onceden belirlenmesi gereklidir.
(Basaran, 1988, s.197).

Tasimada coculzlar: okula kimin getireceqgi ve
ghtilrecegi belirlenmelidir. Yzellikle bu yas ¢ocuklari igin

okul servisi saglanmalidar.

Okuldncesi eqgitim kurumlarinda vonetmenler ile
Doratmanlee arasindaki sorunlardan biri de genel
hizmetlerin vinetimi trerinedir, Bunlar = arac-gerec,

temizlil:, 1s31tma, havalandirma, aydinlatma, bina, sinif,
hahce vb. dir.
Iyi diltzenlenmis ve iyi donatilmis okultncesi egitim

korgmy saglikly, glvenli ve gebicidir, Faza olasiliklar:y
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igin Hnlemler alinmistir. Cocuklarin ihtiyaglarinin
kargilanmasini engelleyecelk durumlar yoktur. Bovle bir okul
yalniz cocuk icin degil dgretmen igin de ’uygun cevre
kogsullaring igerir., Uoretmen bir etkinlikten diger
etkinlige rahatlikla geger. Cocuklarda ortamin etkisi ile
dgretmene vardimcil olurlar. (Kagitgibag: ve Uzgediz, 1982,
s.27).

Demirtas, arastirmasinda, mévcut okul binalarinin
yetersiz kaldigini ve 89renci artisina ayak uyduramadiginia
belirtmistir. (Demirtas, 1988, s.53).

Merdiveni olmayan telk katl: binalar okuldncesi egitim
kurumlar:  igin glvenligi saglama agisindan gereklidir.
Binanin girisinde gocuklarin gelis ve gidislerinde yvagmurlu
ve karli havalarda korunmalari icin bir kapi:1 bulunmalidir.
Bina ve bahge olanaklar cergevesinde trafikten ve voldan

uzak olmalidir.

-

Anaokulu  ig¢in uygun kosullar saglanabilir, Falkat
anasinifir ilkokulun veya ilkdaretimin bir b8limi oldugundan
uygun kosullari: saglamalk glgtlir. Oysa anasiniflarinin
kosullariy da olanaklér elverdigince cocuklara uygun duruma
getirilebilir. Anasiniflari giris katinda, kapiya ve
fuvalete vakin olmalaidir.

Bir ftehlike aninda cocuklarin binadan glgarllma plan:
hazirlanmiz olmalidir. Einanln belirli yerlerine vyangin
stndlriciller yerlestirilmeli, yvangin ydnetmeliginin gerekli
kildig: araglar el altinda bulunmal:i, yonetici dilzenli

olarabk denetlemeli ve yenilemelidir. Binanin duvarlari: ve




31
odanin  tabani kolavca temizlenebilecelk tlrden almal,
matrley ile kaplanmalidir. Cocuklar yerde oynamaktan
hogslandiklar:y ig¢gin odanin baz:i kisimlarina hali parcas:
konmalidir. (KaQitgibas: ve Uzgediz, 1982, s.29).

Binanin her yani avni 1si1da olmali, havlandirma,
avdinlatma safglik kosuwllarina uygumn olmalidir. (Oguzkan ve
Oral, 1987, =s.121).

Dkuldnocesi egitim kurumua binasinda giyinme, tuvalet,
dinlenme yemek igin ayr: odalar, depolar olmalidir. Bunlar
coocudgun boyuna gire avarlanmalidip.

Okuldncesi e2gitim kuramunun en Bnemli  bdllmlerinden
biri bahgedir, Bir bahge, ivyi dizenlenmel i ve
donatilmalidir. Her c¢cocuk igin 5-10 metrekarelik ver
olmalidir. (DQuskan ve Oral, 19287, s.3%1).

Derslilk hazirlanirken dikkat edilecek en onemli
noktalardan biri, mobilya ve diger esyalarin segimidir.,
Bunlarin boyutlar: cocuga uygun  ve veterli saylda

olmalidir,

tigretmen, anaokulu yva da anasinifi agilirken vyapilan

.

gilzenlemayi yetersiz ve verimsiz buluyorsa, gecerli
garekcelere dayvanmak kosuluyla sinifi1 istedigi sekilde
degistirebilmelidir. )

Fatir bir dizenleme ile gergeklestirilen okulbncesi
2gitim kurumu, dgretmeni cegsitli kisitlavicilarin etkisinde
birakabilir. Buna kersililbk gocuklarin ihtiyvacglarina uygun
nDlarak Sgretmenin birtakim degisiklikler yapmasina olanak

saflavan esnek bir dlizenlems egitim amaclarina en olumlu ve

uygun giizimlerin ortaya ¢irbkmazina yol acabilir.
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Eir okuldncesi egitim kurumunun basarily olabilmesi
bie bakima parasal duruma ile vakindan ilgilidir.
Okuldnecesi egitim  kurumlar: igin gerekli arac-gereg ve
donaniminin  zamaninda saglanmasi Dkﬁlun basarisiny ve
sunacaq: hizmetlerini olumsuz ethkileyecektir. Bu da
yonetmen ve ogretmen arasinda sorunlara neden olacaktire.

Okuldncesi egitim  kurumlarinda bltgenin blyldk bipr
kismi M.E.B. nca illere gdnderilen ddenekten ve dgrenci
velilerinden karsilanmaktadir. (Ural, 1986, s.19).

Okul  yinetmenlerinin bltge konusundalki gdrevleri
ihtivaglariniy ilgili makamlara zamaninda bildirmel, deviet
bitt¢esinden, ©Ozel idare bltgesinden, diger kaynaklardan
saglanan gelirlerin zamaninda ve geregdi gibi kullanilmasin:

saglamaktir. (Tekisik, 1989, s.21).
ILGIL1T ARASTIRMALAR

Insanlar bulunduklari her ortamda birbirleriyle
iligki Lkurar ve strdirdrler. Insan iliskileriyle ilgili
olarak pek gok arastirma yapilmakla beraber bazilari goyle
siralanabilivrg

1. "Bes Rakanliktalki Yonetmenlerin Yonetimde iInsan

IlTiskilerine tliskin Tutumlari” konulu arastirmada, EBeg

Bakanligin Merkez rglitiinde caligan orta kademe
vonetmenlerinin insan iliskilerine iligkin tutumlar:
incelenmistir. (Basaran, '1979). *

-

2. "Ankara Egitim Enstitislinde tnsan Iligkileri"
kEonulu  arastirma  ise, insan iliskilerinin yoqun oldugu

okulda Ogrenci-dgretmnen, aqrenci-yinetmen, ogretmen—
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vonetmen iligkilerinin dnemi Uzerinde durulmus wve okulun
amaglarini gercelklestirebilmesi ig¢in insan iligkilerinin
rnemi incslenmistir. (Ercelebi, 1980).

Z. PBir bagka arastirma ise "0Orta Dereceli 0Okul
Mitdilrlerinin Insan 1liskileri, Yeterliliklerivdir. Bu
aragstirmada ortadgretimde verimin diglk veya yiiksek olmas:i
ogreatmen Ve vonetmen arasindaki insan iligkilerine
baglanmigtir. (Okutan, 1990).

4. "Ankara E.G.O t1gsletmesinde Insan tligkileri®
lzerine adlyr arastirmada, Ankara E.B.0 igsletmesindeki insan

iliskileri incelenmistir. (Bahadir, 1980).

5. "Egitim Yoneticisinin Yeterlilikleri" adli bir
baska arastirmada ise, egitim sisteminin belli bir
kesitinde bulunan yoneticilerin ihtiyag duydugu

vetirlilikleri saptamak ama¢ edinilmis ve Orgut ortaminda
insan iligkilerini dilzenlemenin gerektirdigi
veterliliklerin egitim ybneticileri igin ne kadar dnemli
oldugu vurgulanmigtir. (Bursalioglu, 1981).

6. Bir baska arastirma  ise "Blnyesinde Anasinifa

Bulunan  fllkokuldaki Mlidarlerin Olkul Yonetimine Ilisglin

Rolleritdir. Bt aragstirmada okuldncesi agitim
kburumlarindaki  insan iligkileri dzerinde durulmamis,
sadece  binyesinde anasinifi bulunan  ilkokul midurlerinin

okul yvonetimine iligkin rolleri incelenmistir. (Yalcinkaya,

1788y . ‘ *




BOLUM III

BULGULAR VE YORUMLAR

Ol lémoes | ad i imeles gy vapan vonetmen ile
daqretmenlerdeon  ankel araciligivia elde edilen veriler ve
varilerin analizi sonucunda ortayva cikan bulgular ve yorum
arastirmanin bu kisminda ver almaktadir.,

Elde edilen bulgulae asagida belirtilen basliklar altinda
vorumlanmigs ve arasztirmanin allt sorularina vanit aranmistic.

1. Densklerin kimlik bilgileri. (

2 Faitim Programi alaninda vinetmen-dqretmen
iligkilerine aib bulgualar.

e Gernel hizmotlar alaninda vonetmen-odqretmen
iligkilerine ait bulgular.

4. Isgiren hizmelleri alaninda yonetmen—-daretmen
iliskilerine ait bulgular.

D Harenci hizmeileri  alaninda vonetmen—-ogretmean
iliskilerine ait bulgular.

& Bittge hizmetleri alaninda yvonetmen-dgqretmean
iliskilerine ait bulgular.

Renek gruplarina ilizkin bulgular yvukarida belirtilen
basliklar altinda tablolara iglenmigtir, Bu arastirmada
yilzoe, frelans, ortalama, standart sSapma ve £ testi
sonuglarina iliskin tablolar ve bu tablolarda yer alan

Dolgudara vl isbin vorimloaa woe almabrbadrr,
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DENEKIL.LERIN KIMLIK BilGILER1

Nrastirmantn cdenel grobunt alastinan viie Lineny ver
SGegratmanlarin o Tn JalcRNaN cingivet ve Ekidem dagirlimlarina
iliskin kimlik bilgileri asagida verilmistir.

¢C17ELGE £
DEMEKLERIN BUREVLERINE GURE DAGILIMI

]
'&OPEVIEP E Say1 (N) ! % !
'Yonetmen ! 60 ! I5.3 }
'Ugretmen ' 110 } 64,7 i
________________________ l*—_—_—______”_~————'_______—__~__~~~___.
i Toplam ! 170 ! 100 !
B et e v trver oot i s ot trran e St e Sy St 4o S it erre SR St Bt S ot e e i e e s ot ot P e e e b S i 4 s ! ___________________ !
Arashlermayva atilan denelklarin pA HA.7 'sind
Baretmenler, Yoo THLE N vonetmenler olugturmaktadir.
(Cigemlge 17.
C17ZELGE 2

’ DEMEELERIN CINQIYETLERINE GORE DAGILIMI

'Clnq1ymt : f i “ !
i b it i o it i i b i o0 et e o s e et v |t et o e e e I ——————————————————— !
'&ad:n : 124 ! 78.8 !
______________________________________________ B e e o e e it e s 2 e e e s s s S
;Evkek ! 6 ! 21.2 [
_________________________ e e e e e e e i e s it e e e et e o e v i e o s s e i o000 o S s Pt et
' Toplam ' 170 i 100 [

S I U U VPR i

Arastirmava kabilen deneklerin % 78.87ini kadinlar, %
DL mini erlkekler olusturmnakbadir, (Cizelge 2).

C1ZELGE 3
DENEKLERIN MESLEK KIDEMLERINE GURE DAGILIMI

e dnnre s Sotmn ooaoh e eead B e i th S5t s St e 4 h e s it i b et et B et ot e e e s et e e e e e D e e i — e s e e e e

1]

‘}1dwm ¢ 1 w1l 3 : f E %

i 1 =10 g 67 i 9.4

T res e e o cetre s s s442n e v $mere Srens et b s aoAls $revs g ot riry rar et bt ai | te e ey et Aot e e . S ot St e s S it r i At et T et e s e oo e ot s s i o o e S st e ot bt
i 11 - ! 58 i 34,1

F e o e e b e e
; 21 Yil ve lUzeri : ) 45 : 26.5 i
i Toplam i 170 i 100 i

e v it s et s 5 o st e i ot o s o e et e e e
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Aragtirmayva  katilan deneklerin % Z2.4°0nd 1~10 w1l
baiclamliler, %4 34.17ini 11-20 yil kidemliler, % 26.5 nu 21

yi1l wve dzeri kidemliler olusturmaktadir. (Cizelge 3).

EG1ITIM FROGRAMI ALANINDA YUNETMEN—UGRETMEN

IL1SKILER?

Egitim Frogrami alaninda yvodnetmen ile Sqretmen
arasinda  iliski bozullugu varatan konulari saptamak igin
her iki gruba 10 soroa sorualmus ve alinan vanitlar aritmetik

orhalanava gidre dnem sirasina dizilmistir. (Cizelge 4).

ClZELGE 4

OELILONMCEST EGITIMINDE EGITIM FROGRAMI ALANINDA
YUNETHEN VE UGRETHMENLERE GURE tLt1$kt SORUNLARI
YARATAN FOMULAR

! ; T 4 M 6 R U F I
____________________________ i

t ' them ! 0 = l I
:Illﬁll Fonulary :Slra51 : N g X ; Ss !
[P . . o, [ e [ SN PRSIRSOEIO |
IGanlik ders plan: ! ! ! ! !
E\apllmnqlnda : i : 170 ! 0. 96 ' 1.44 !
________________________________________ TSN _ .. | TSRS |

'Hnltm plan:
vnpllmas1nda

)

I

+ ers soe eres car von s s 728 i ot s e s S0 S s P o o v et s e i s |
1

!

[ S I, Vi | e 2 i
'Pﬂlflm gezilerinin ! ! R ! !
Pyap i lmasinda T b 0.84 ; 1.35 !
l _______________________________ | S, | SO, | SOOI [P ]
‘YJlllk ders plan. J ! T !
‘vnp Pmasinda ! 4 ! 170 P 083 ! 1.41 !
~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ e e e e e
ijarencilere agilan ! ! N ' !
'pesitli kurszlarda ! 5 1 170 ! 0,61 : .24 !
T e e oees o rmes 2003 s 4020 S b s s S S St S s 70 S e S st ot e e o b ot s o et e | . | [N, RN 1
Hinldk zaman gizelgesinin ! ! o ! !
vapllmasinda i 651 170 to.60 1 1,27 1
B e s o i = e b P e e P i e b o o o !
T 1 e e ! ' 1 ! !
'&nmuda ! 7! 170 10,59 0 1.18 ¢
_________________________________ | JNRSSIOUPUSRI TN, TGPV SO U IS S U PR IGPUNS SIS |
!Uluslarara51 glinletri ! ! . ! 3 !
Yarmada ot IS 170 170,48 1 1,04 !
e e irss et e w0070 s e ot srtre ttra e B e e e et S S v e et b (i ks b o | R, | SO, | DI, I
Munld kisileri ! ! ! i i
'anmada ! ? v 170 Y 0,47 ) 0.98 !
_________________________________ P Vi b ) e
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Ol libnees i 29itim  kurumlarinda 2g9itim program:

alamninda yonetmen-ogretmen iliskisini tamimak i¢in sorulan

sorulara alinan yvanitlar Onemnm sirasina gore asafidadir.

fAiverlca  eqitim program:i alaninda  sorulan 10 soruva

vinstmen wve  dOrataenliecin verdikleri yanitlar  arasinda

anlamliy  bivr Farkin olup olmadigini anlamalk amacaiyla

tesbi uygulanmistir. (Cizelge 5).

C1ZELBE 5

OEULUNCEST EGITIMINDE EGITIM FROGRAMI ALANINDA
YOMNETHMEN VE OGRETMENLERIMN tL1SKDI SORUNMLARI
YARATAN FONULARA ILISKIN YANITLARINDAK T
FARELILIGIM ANLAMLILIGI
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1. Gimliulk  ders plani,bir glnde vyapilacak olan
stkinliklerin planlanmasidie. Okulidncesi egitim
Eurumlarinda glin Lid ders plan: vapillmas: konusu,
yonetmenlerle Ogretmenler arasinda birinci  sirade  sorun
varatan durum olaralk gordlmelktedir. (X=0.96) .

Ginlik ders plant yvapilmas: konusunu ogretmenlere

-—

bakarak (X=0.%4&), yinetmenlerin daha Snemli iliski sorunu
yvaratan feor olaralk qibrmelte (X=0.95) olduklar:
sy lenebilir.

Giimlitk  ders plani vapillmasi: konusunda yonetmenlerle
dgretmenlerden  alinan vanitlar arasinda anlamly: bir fark
yorlktur {(b=0,Ga) .

Gunlik ders plany yvapillmasi: konusuna, vyvonetmenlerle-—
dgretmenler  arasinda iliski bozuklugu yaratma derecesine
bakildiginda bu soruna verilen agirlikla ortalamanin
(%mﬁ.?6), onemn derecesini gdsteren dlcedin ¢ok az (Q, B35
1.6 araligina distugill gordloekiedie.

Giir itk ders plani: yvapilmasinda yonetmenlesr,
Garetmenlerin yvapmak zorunda olduklari halde ginlik ders

planin: ditzenli yvapmadiklariny ogretmanler ige

¥

vaptiklary ginlik ders planinin ydnetmenler tarafindan  gok

i1k elestiri aldigini, vinetmenlerin kendilerine  rehborlik

ptmedilklerini, detayl: planlar istediklerini dustnerek
giinliik ders plant yapma konusunun  insan iligkilerini

bozabilecegi gdridstnde olabilirler.
2. Uaretmenler sle alacalklary ldnite ile ilgili olarak

dnite plani yaparlar. Bunun vapilmasi, sirasinda c¢esitli

sorunlarla karsilasilir. Okuldncesi egitim kurumlarinda
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nite plani  yvapilmas: konusa, vonetmenlerle d9retmenler
arasinda ikinci sirada sorun yvaratan durum olaralk
giiridlmelkbtedir., (X=0.,8%9)

inite plany yapillmasi: konusunu yonetmenlere bakaral

({=0,.467) H3retmenlerin daha Snemli iliski sorunu  yaratan

konu  olaralk girdikleri (X=1.01)} sOylenebilir. unite
plant vapilmas:  Eonusunda yonetmenlerle-d9retmenlerden

alinan yvaniblar arasinda anlamly bir farlk yolktur. (E=1.56)
Lintite plan: vapirlmasi konusuna, yvonetmenlerles
Dgretmenler arasinda iliski bozuklugu yaratma derecesine
balaldigirada b moruana verilen agirlilila artalamanin
(K01, B7)

' grieem derecesini qdsteren Olgeqgin Caolt Az (0,83~

ol

[y

1.5 araligina didstidgld giirdlmebtedir,

Unite plany vapilmasinda vonetmenler ogretmenlerin

inite planini dilzenli olaral vapmadilklarin:, dgretmenler
ime deellikle vonetmenlerin bendilerinden ilkdgretimde
o1 chusu gibi dnite plani istediklerini ve bu konuda

kendilerine  rehber olmadiklariny digunerek, dnite plan:
vapma konusunun insan iliskilerini bo:abileceg% gorusinde
olabilirler.

Z. Eitim gerileri bilgilerin kalici1liginiy  saglamak,
pakistirmel v.b. amaglarla dizenlenir. Okuldncesi egitim
Eurumlarinda mgitim gezilerinin vapi1lmasi kEonusu,
yvinetmenlerle daretmenler arasinda Ggldncd sitada  sarun
yvaratan dueuam olarak qérufmektedir. (X=0.84)

Eqitim gezilerinin vapilmasy:y konusunu O9retmenlers
bakarak (;mo.?O), yvonetmenlerin daha onemli iliski soronu

varatan koo olacval adrdith Yors sty lenebilir. (X=0.81)
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Egitim gezilerinin vapilmasi konusunda yvonetmenlerle
dgretmenler arasinda anlamli bir fark yoktur. (t=0.42).

Egitim gezilerinin yapilmas: konusuna yonetmenlerle
dgretmenler  arasinda iligki bozuklugu varatma derecesine
bakildiginda bu soruna verilen aqirlikl: ortalamanin

-

(R=C.84)y, dnem derecesini gdsteren dlcegin Cok Az (0. 83~

1.&5) araligina distigl goridlmektedir.

Egitim gezilerinin vyapilmasinda vonetmenler
Boretmenlerin agilim gexilerinin yaprlmasina pol: istelli

olmadiklarini, oysa bu gezilerin egitim agisindan faydal:
olacagQini, daretmenler ise yéonetmenlerin Lkendileri ile
geziye kabtilmalk istemediklerini, servis ve izin alma gibi

durumlarda  wvaerdimeyr olmadil:lariny dzellilkle izin alirken

Y aEAran bhilrakeratik iglerle ugrasirien yardimoi
olmadiklarin: buitin sorumluluqun ogretmene distiglinil
dilsiinerek egitim gmzileri yapma Eonusunun insan

i1i$kilewini bozabileceqi gdrisinde olabilirler,

4. Bir dgretim yilinda wvarilmalk istenen amaclar,
gocugu  karzandirilacak davraniglar, konular, geziler wv.b.
villik ders planinda belirtilir. Bu konuda cesitli sorunlar
grkmaktadir. Okultncesi egitim kurumlarinda yi1llik. ders
plani vapilmasi konusu, yodnetosnlerle dg9retmenler arasinda
didrdincl  siradse zorun yaratan durum olarak  gérdlmektedir.,

(X=0.87)
AR, )

Yillik ders plany yvapilmas: konusunu  yinetmenlere
- . L3 . . K3 -
hakaral (X=0.67), daretmenler daha Onemli iligki sorunu

yvaratan konu olarak gérmektedirler. (X=0.94)
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¥Yillik ders plant yvapilmasi: konusunda  yidnetmenlerle-
daretmenlerden  alinan yvanitlar arasinda anlamli bir fark
volkbtur, (b=1.33).

Yillik ders plany vapillmasi konusuna  yonetmenlerle-

»

dgretmenler  arasinda iliski bozuklugu  yaratma derecesine
bakildiginda bu  soruna wverilen agirlikla ortalamanin
(ng.BE) tnem derecesini gdsteren dlgegin Colk Az (0,83~

o

1.465) araligina distigld giriilmeliedir,

Yillik dders plana yvapililmasinda vonetmenler
daretmenlerin plans kapsamla hazirlamadiklarini,
isbirligindan bagindiklarine, zamaninda teslim
erdd Lenescli i, ogrertimesny e e willal clee planing

hazirladiklaring, fakat vyonetmenlerin bir tUrld ;oemnun
olmadiklarin:, ellerinden geldigince zamaninda teslim
attiklerini disinerek yi11lik ders plan:y yapma konusunun
insan ilisbkilerini bhogabileceqgi gordstnde olabilieclere.

5. Uarencilere agilan g¢gesitli kurslar, onlarin
cesitli alanlarda yetismelerini saglar. Okuldncesi egQitim
Eurumlarinda  83rencilere agilan gesitli kurslar  konusuy,
vinetmenlarls d9retmenler arasinda besinci sirada  sorun
varatan duram olaral gordlmelktedir. (;30.61)

Harenci lere acilan cesitli kurslar Eonusunu

vidnetasnler (X=0,467),8retmenlere aranla daha dnemli ilishki

soruny yaratan konu olaral godidkleri soylenebiliv. (X=0.58)

tUgrencilers ari1lan cresitbli Furslar Eonusunda
viinetmenlerls tgretmenlerden  alinan  yanitlar arasinda

anlamly bir fark yoktur. (£=0.42).
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Ugrencilere acilan cesitli kurslar konusuna
yonetmenlerle-dgretmenlor arasinda iligki bozuklugu yaratma
derecesines bakildiginde bu soruna verilen agirlikla

ortalamanin (X=0.61), Onem derecesini gdsteren 61geQin
(0, Q0-0,82) araligina distigql gordlmektedir.

darencilere ar1lan cesitli kurslar konusunda
yinetmenler, dgretmenlerin hemen hemen her ders icin  kurs
agllmasiny  istedigini, oysa mali imkanlarin buna uygun
olmadigin:, 6gretmenler ise, hkursta ders verecek o&gretmen
ile kendisi arasindaki davranis farkliliklarinin cocuklar
dzerinds disiplin bozuklugquna neden oldugunu disiinmesi veya
s actlmasl getrealien derslerin yane tmen tarafindan
gaereksiz  girmesini  dislnereb bgraﬁcilere agirlan cgesitli
Eurslar konusunun insan iliskilerini bozabilecegi géorisinde
olabilirler.

1 Giinlills  zaman  giczelgesi,yonetmenler taratindan
bakanligin dnerdigi agiklama ve drneklers godre hazirlanie.
Eu hazirlanma sirasinda cesitli sorunlanr gBrullir.
Okuldncesi egitim kurumlarinda ginlidk  zaman c¢izelgesinin
yap s lmasy lronusig, yonetmenlerle aggretmenler arasinda
altincy  sirada  sorun yvaratan konu olarak goridlmektedir.

-—

(¥m=0, &0
G lidk Taman cizelgesinin vapilmasa Lonusunu
yibnetmaenler (X=0.358) ve dgretmnenler (X=0.462) ayni derecede

sorun yvaratan konu olaralk gorilmeltedirler.

Giinliik zaman cizelgesinin yapilmasi konusunda
viirnetmanler lo-tOgretmen ] erdon alinan vanitlar arasinda

anlamli hivr farl volktur. (F=0,17).,
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Giinl ik Taman cirelgesinin vapillmasi Lonusuna,
yinetmenlerle-dgretmenler arasinda ilishki bozuklugu yaratma
cleprecas ine bakildiginda by SOFUna verd len agirlibk
arbtalamanin (ng.éO), dnem derecesini giisteren dlcegin Hig
(000082 araligina distiigl gordlimektedir.

Glinliik zaman gizelgesinin yapilmasinda yodnetmenlst

oaretmenlerin giinliil  saman c¢izelgesine uymadiklarin:y,
frendi Teeine oiirn ayarlayap, ethinlilleori oidddi alaral:

slirdirmediklerini disinmeleri, d9retmenler ise planin ve
giin itk zaman gizelgesinin esnek oldugunu diglinmesi,
ogrencilerin ilgi ve istelleri doqrultusunda etkinliklerin
yerini degistirmel  ishemesi gdnlik  zaman cizelagesinin

yap 1l lmas

konusunun insan iligkilerini bozabileceqgi
goridsiinde olmalarina neden olabilie.

7. Okullarda gegitli anma torenleri vyapilmaktadir.

Arnma trenlerinin nasitl vapllacag: yonetmelilklerle
pelirlenmistier. Husal qunleri  anma  tdreni bunlardan

biridir. Hlusal ginleri anma tdrenleriyle ilgili olarak

w1

cesihli sorunlar gikmaktadir., Okuldncesi eqitim
kurumliarinda  wlusal glinleri  anma  konusa, yonetmenlerle
deretmenler orasinda viddinoci sirada sorun yvaratan  dorwum
olaral Qﬁrﬂlmekt@dir. (X=0.59)

Musal  ginleri anma Ponuaugun yvonetmenlere bakarak

(E=a, I7y,y dfretmenlerin daha onemli iliski sorunu yaratan

+

o olaralk (X=0.72) qgdrdlbleri soylenebilire.
Ulusmal gitnleri ANma Fonusunda yvanetmenlerle-—

Ogretmenlerden  alinan yanitlar arasinda anlamli bir fark

vl e, (t=1.8%) . Ulusal ganleri  anma kEonusuna
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vinetmenlerle dgretmenler arasinda iliski bozuklugu yaratma

CERCRsing bakildiginda bu  soruna varilen agirlikl:
ortal amariin (;mQ.SQ) Gnem derecesini gisteren dlgegin Hig
(GLO0—-0.82) araligina distligl gorilmektedir.

Ulusal gilnleri anmada yonetmenler, ogretmenlerin
girav  almaktan kagindiklarini, g¢ok masrafly kiyafetler
istediklerini, velileri ve okulu zor durumda
biraktiklariny, Ogretmenler ise yonetmenlerin her turlia

masraftan kagindiklarini, glizel programlar yapabilmeleri

igin bir takim masraflar vapilmasi ve yonetmenlerin
kendi lering rehberlik  yvapmalar: gerektiqini disinerel:
ulusal giinler i ANma Eonusunun insan iliglilerini

bozabilecegi gbrisinde olabilir.

8. Uluslararas: glinleri anma tdrenleri,ulusal glinleri

Anma Lirenleri gibi bir vonetmelikle belirlenmigtir.
luslararasy giinleri  anma  tdrenleriyle 1lgili olaralk
cesitli sorunlar cikmaktadir. Okuloncesi egitim  kurumlarain
da uluslararasi ginleri anma konusu, yvinetmenlerle

ogretmenler arasinda sekizinci sirada sorun yvaratan duerum
alaral  girdlmelbedic. (X=0.48) Uluslararas: glinleri
anma  konusung d9retmenlere bakarak (X=0.51),yonetmenlerin

dabia  Onemli iliski sorunu yaratan konu olarak goerdikleri

sy lensbilir, (§m0.43) Uluslararas: glinleri anma
kEonusunda yvinetmenlerle dgretmenlerden  alinan yvanitlar
arasinda anlamla bir farlk yolktur, (t=0.45).
Hluzslararas: ginleri anma konusuna yonetmenlerle—

dgretmenler arasinde iliski bozuklugu yvaratma derecesine

balkildiginda b soruns verilen agirlikli ortalamanin
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-
({=0. 48}, tnem derecssini gdsteren olgegin Hig (0. 00-0.82)

araligina dilstiingl girdlmektedir,

Uluslararas: auinleri anmada yonetmenlerin,
Sgretmanlaein bu  lkonuya gereken  dnemi vermediklerini

cilmitnme lari, dgretmenlerin ise uluslararas: glinleri anmaya

gerelaen dnemi  verdiklerini, planlarint alip zerinde
curduk larin dilgiinme leri, nluslararasa gliinleri anma

Eonusunda insan ilighkilerini bozabilir.

. Anma Ldrenlerinden biri de nld kigileri anmadir.
imla kisileri anma tdrenleriyle ilgili olarak gegitli
sorunlar  gibkmabktadir. Okaldncesi egitim Lurumlarinda  Gnldd
Bigileri anma kEonusuy, yinetmenlerle oOfretmenler arasinda

dokuzuncu sirada sorun varatan dorum olarak  goridlmektedir.

Lnlil kisileri anma konusunu yadnetmenlerin (X=0.43)
Garetmanlere  bakarak (X=C.49) daha dnemli iliski  soruny

varatan konu olarak gbrmekte olduklari sdylenebilir.

Linla kisileri anma konusunda yonetmenlerle-
gretmanlarden alinan yanitlar arasinda anlamli  bir  fark
vkt (b=l 570, Ll lhigileri anma Eonusuna

yvinatnenlerle d9retmenler arasinda iliski bozuklugu yvaratma

derecesing bakildiginda bu soruna verilen ag:irlikla
orbtalamanin  (X=0.47), dnem derecesini gdsteren dlgegin Hig
(G, 00-0,82)  aralifina  didstigql  gdrdlmektedir. Nl

Bigileri arma konusunda vinetmenler dretmenlerin bu konuya
gereken dnani vermediklerini, planlarina aldiklariniy, fakat

drerinde durmadiklarini, O9retmenler ise planlarina alip,

el oremi verdiklerint bundan Eendilerinin SOrumlu
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oldulklariny  distnerelk Gnli kisileri anma konusunun insan
iliskilerini bozabilecegi gdridsunde olabilirler.

1 tigaretmenler glnitdnd  anma tédrenleri sirasinda
gEsitli sorunlar gikmaktadir.Okuldnecesi egitim kurumlarinda

daretmenler glnind anma konusu, yonetmenlerle odgretmenler

arazsinda 10.s1rada SOPUN varatan durum olarak
géiritlmektedir, (X=0.46) tgretmenler glniinll anma konusu
daretmenlerin (X=0.54), vinetmenlere bakarak (X=0.,32 daha

crnemli ilizski sorurng yaratan konuw olarak gdrmekte olduklar:

sOylensbhilir. baretmenler glunidni anma Fonusunda
vinetmenlerle-dgretmenlerden alinan vanitlar arasinda

antamly bhir fark yolkbtur (t=1.33).

tdaretmenler guniinii  anma  konusuna yonetmenlerle-
Hagretmenlar  arasinda iligski bozuklugu yvaratma derecesine
bakiladiginda bu  soruana  verilen agirlikla ortalamanin
(X=0.44), dnem derecesini gdsteren Slcegin Higc (0.00-0.82)

araligina distldgil goriilmektedir. taretmenler gliinuni

anma konusunda yinetmenler S9retmenlerin program icin kendi

aralarinda fikir birligine varamadiklarini, aralarindaki
sorunlarin yvinetime vansicdiginy, dgretmenler ise drellikle
ilkolkul Ve ilkdgretimde girev vapan anasinifi
Sgretmenlerinin, dgretmenler gundnl anmada yonetman
Vi dbhir  ogretmenler tarafindan onemsenmediblerini ve

programdan haberleri olmadililariny  digtnerel daretmenler
giiniinii  anma Eonusunun insan  iliskilerini bozabilecegi

giriisiinde olabilir.
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GENEL HIZMETLER ALANINDA YUNETMEN- UOGRETMEN tLiSKILER?:

Gens ] higmatlor alaninda ydnebmen ile o9retnen
arasinda  iligki bozullugu varatan lonular) saptamak icin
her iki gruba 18 soru sorulous ve alinan vanitlar aritmetilk
ortalamaya gfire dnem sirasina dizgilmistir. (Cizelge &)

Olzu ]l e

egitim  bkurumlarinda genel hizmetler alaninda
vinetman—-Sgretmen iliskisini tanimak icin sorulan sorulara
aliran yanmnitlar dnem sirasina gore agsagidadir. Ayrica
genel hizmetler alaninda sorulan 18 soruyva  yénetmen ve
dgraetmenlerin  verdikleri vanitlar arasinda anlamli bir
farkin olup olmadigina anlamal: amaciyla t testi
wygulanmistier. (Cizelgs 74

1o Ovun gocuklarinin gelisimleri igin gerekli  oldugu
gibi egitimleri icin de gereklidir. Okuldncesi egitim
burumlarinda  oyun alany yetersizligi konusu  yionetmenlerle

daretmenler  arasinda bieing: sirada sorwn yvaratan  dueum

nlaral gordlmektedic. (X=1.48) Oyun alani yetersicligi
konusunu yoinetmenler ($=1.30), Horetmenlere gire daha

Oneml i iliski sorunu yaratan konu olarak gormektedir.

(X=1.57) Oyun alant vetarsizligi bonusunda
yimetmenlerle dgretmenlerdesn alinan  yanitlar arasinda

arnlamly bir fark yolitur (E=1.00).

Oyiam alany wvetersizligi FEonusuna yinetmenlerle
Bgretmenler arasinda iliski bozuklugun yvaratma derecesine
bakildiginda bryea soruna  verdlen agirlik ortalamanin
(zwl.ﬂﬂ), onem derscesinl gilsteren Olcegin Cok Az (0,83~

~

1.463), araligina dilstiagl gordlmektedir.




LIZELGE 6
OEULUNCES: EGITIMINDE GENEL HIZMETLER ALANINDA

YUNETHMEM VE OGRETMEMLERE GURE IL.I1SKEI1

YARATAN EONULAR
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Ovun  alani yetersizligi konusunda yonetmenler, oyun

alaninin  yeterli oldugunu, oOg9retmenlerin sartlar: iyi
degerlendiremedibkleri igin QVLn alanini yetersiz
gtrdlilklerini veya sartlara giire en iyisini yapmaya

galistiklariny, dgretmenler ise, S9renci fazlaliginin oyun

alaniny etkiledigini, cocuklara yeterli alanin dilsmemesinin

baza ptkinliklerin uygulanamamasina neden oldugunu
dilslinerek, VLI alani1 vetersizligi konusunun insan

ilighkilerini borabilecegi gérisinde olabilirler.

2. Derslik egitimin yapi1ldig: bir alandair. Dersligin
yvaetersiz olmasi vinetmenlerles d9retmenler arasinda ikinci
sirada sorun yvaratan durum olarak gordlmektedir. (X=1.47)

Dersligin yetersizligi konusunu DQPetmenler (§é1.60>
ve  yinetmenler (=1.23 ayni derecede iliski sorunu

varatan konu olarak gdrmektedirler.

Dersligin vetersizligil Lonusunda yonetmenlerle

Ogretmenlerden  alinan yanitlar arasinda anlamli bir fark
ok tur (b=1,.736) .

Dersligin yetersizcligi Lonusuna vonetmenlerle
Gfretmenler arasinda iligki bozuklugu yvaratma derecesine
bakildiginda bu soruna  verilen agirlikla ortalamanin

(X= 1.47Y, dnem derecesini gdsteren dlgeqin Hig (0O.83~-1.65)

aralifina citzmhiigi agorillmektedir. Dersliqin
vetersizligi konusunda yonetmenler, dersligin eldeki
Eozul lara gtire en iyisi oldugunu kogsullar:

degistiremeyeceklerini, daretmenler ise, dersligin kigik

olmasinin bosmleri olusbturmakta zorlulk Gikardigina,
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istenilen Ffaalivebtlerin vapilmasinda saorun GCilkardigin
dilgiinereh dersligin vetersizligi konusunun insan

iligkilerini bozabilecegi girisinde olabilir.

Za Egitimi gercgeklestivrmek icin birtakim arag-—
gereclerse  ihtiyvag vardir. Okuldncesi egitim  kEuruamlarinda
aaitim arag-gareglerinin vyetersizligi yoinetmenlerle
Aaretmenler arasinda Ggilncl sirada sorun  yaratan durum
olarak girilmektaedir. (X=1.40) Egitim arag—gerecg
vetersizligl konusanu 69Petmenler(§zl.7l) ydnetmenlere gbre
daha onemli iliski sorunu yvaratan konu olarak gbrmektedir.
(X=, 85)

Egitim arac—gererq vetersizligi Lonusunda

yinztmenlerle dgretmenlerden alinan yvanitlar arasinda 0,035

ve 0.0)1 dizeyvinds anlamly bir fark gtrdlmebktedir (t=32.13).
Egitim arag—-gereq yetersizligi korusuna

vinetmenlerle-idgretmenler arasinda iliski bozuklugu yaratma

derecesins bakildiginda bu soruna verilen agirlikla

ortalamanin (X=1.40), dnem derecesini gtsteren Olgeqgin Cok

Az (0.B83-1.43) araligina diustigl gorilmektedir. Egitim
ArAar—-geren yetersizliqi Eonusuna ybnetmenler,

dgretmenlerin eldeki arag-—gerec¢leri degerlendirmelerini,
velilerden si1k si1k yardim istenemeyecegini, o9retmenler
ime, daha iyi egitim yapabilmel icin iyi arag-gereclere

ittivag duyulacaging, eskiven araglarin zamaninda tamipr

edilmesi gerekbigini ditsiinerel, eqitim arag—gereq
vebtersizligl  konusunun insan iliskilerini bozabilecegi

gidriisiinds olabilier.

4. Tuvaletlerin okuliincesi eqitimi alacak c¢ocuklarin
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boyuna Ly e selkilde Ve vaeterli sayida olmas
gerekmektedir. Okuldncesi. eqitim kurumlarinda ‘tuvaletlerin
vatersicligi konusw yonetmenlerle-dgretmenler arasinda
dirdilingil sirada sorun yaratan durum  olarak géridlmektedir
({=1.19). Tuvaletlerin yetersizligi konusunu
dgretmenler (X=1.29) ve yonetmenler (§=1.02) ayni derecede
iligki sorunu yaratan koms olarak gormektedir.

Tuvaletlerin yetersizligi konusunda vonetmenlerle
tOgretmenlerdsan alinan yanitlar arasinda anlamly bir Ffark
yoktur., (t=1.01).

Tuvaletlerin yetersizligi Lkonusuna ynetmenlerle-
Gdfretmenler arasinda iligki bozuklugu yaratma derecesine
balkildiginda bu soruna verilen agQirlilila ortalamanin
(X=1.1%), Onem derecesini gdsteren dlceqin Cok Az (0. 83—
1.65) araligina distigi gbrilmektedir.,

Tuvaletlerin vetersizligli konusunda yinetmenler,
tuvaleblerin eldeli olanaklarla en iyisgi oldugunu,
dgretmenler ise, tuvaletlerin sayi, sekil ve boy olarak bu
vas gocuklarina uygun olmadigini, cocuklarin  tuvaletts
birbirlerini beklerken cok zaman kaybedildigini, programin
aksadigini disinerek, tuvaletlerin yetersizligi konusunun
insan iliskilerini bozabileceqi gtrisinde olabilir.

J.Bir egitim programiin gergeklestirilebilmesi igin

vapirlan binanin, dersligin, egitime uygun hale getirilmesi,

donatylmas: gerelir, Okuldncesi eqgitim Eurumlarinda
dersligin donatilmas: konusu yonetmenlerle ogratmenler
arasinda besinci sirada sorun  yaratan durum olarak

goiritlmektedier, (Rtl.lb) Dersligin donatilmas: konusunu
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Hereimanler (gml.EE) yiinetmenlere bakarak daha onemli
iligki sorunu  yaratan konu olaralk gdrmektedir. (X=0.87)
Dersligin donatylmasa Eonusunda yonetmenlerle-—
dagretmenlerden alinan yvanitlar arasinda anlamli bir  fark
viokbur. (E=1.29 Dersligin donatilmasa Eonusuna
yinetmenlerle-dgretmenler arasinda ilisgki bozuklugu yaratma
derecasine bakildiginda bu soruna verilen agirlikla
ortalamanin (;51.16), onem detracesinl goisteren olgeqgin Cok
Pe (G.83-1.465) araligina digtigld gdrdlmektedir.

Dersligin donatilmas: konusunda yonetmenler,dersligin
2lden gelen tim olanaklar gergevesinde donatildigina,
dgeretmaenler ise, dersliklerin amaca uygun  donatilmadiging,
masrafttan kagindiklarin: disunerel, dersligin donatilmasa
Eomusunun insan iligkilerini bozabilecegi giriusinde
olabilir.

& Lavabolarin okuldncesi egitimi alacak c¢ocuklarin
bovuna wuygun ve yeberli sayida olmas: gerekmnektedir,
Diuldnecesi egibtim  kurumlarinda  lavabolarin yetersizligi

konusu  yonetmenlerle-dgretmenler arasinda altincir  sairada

HBOILN yaratan durum olarak gordlmektedir. (X=1.11)
Lavabolarin yetersizligli konusunu dgtetmenler (X=1.23)

yvinetmenlere bakaralk daha Bremli iliski sorunu yaratan konu
olaralk gdrmektedir. (X=0.8%)

Lavabolarin yeteraizsliqi konusunda vonetmenlerle
dgretmenlerdan  alinan yanitlar arasinda anlamli bir fark
voktur, (t=1.56).

L.abobolarin yetersizligi Lonusuna yonetmenlerle

dagretmenler arasinda iliski bozuklugu yaratma derecesine
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bakildiginda bu soruna verilen agirlikl: ortalamanin
(X=1.11), fBrnem derecesini gisteren blgegin Cok Az (O.83%-

1.&65) araligina distigi gordlmektedir.

Lavabolarin vetersizligi konusunda yonetmanler,
lavabolarin bu vas gocuklarina uygun olarak vapmaya
caligtiklaring, eldelzi imkanlarin bu  kadar oldugunu,

Hgretmenler ise lavabolarin boy ve sayi olarak uygun
olmasini, Hdzellikle sayilarinin arttirilmas: gerektigini
dilstiineresl lavabolarin vetersizliqi Lonusunun insan
iliskilerini bozabileceqi gorisinde olabilir.

7. Egitim vyerinin ve arag-gereclerin temiz olarak
bullanilmaya hazir olmasi: dnemli bir durundur. Okuléncesi
eqditim kurumlarinda dersliklerin temizlik isleri konusu
yvinetmenlerle Ogretmenler arasinda yedinci sirada sorun
varaltan curum olarak gorilmeltedir, (§m1.10)
Dersliklerin temizlik igsleri konusunu ydnetmenler (X=1.02)

Sgretmenlere qgire daha Snemli iliski sorunu  yaratan konu

olarak gidrmektedir, (X=1.15) Dersliklerin temizlik
isleri Lonusunda  yonetmenlerle dgretmenlerden alinan

yanitlar arasinda anlamli bir fark yoktur., (t=0.354),
Dersliklerin  temizlik isleri konusuna yonetmenlerle
dgretmenler arasinda iliski bozuklugu yaratma derecesine
bakildiginda bu soruna verilen agirlikla ortalamanin
(gmlnlﬂ), dnem derecesini gisteren dlgedin Colkk Az (0O.83-
1.65)  araligina digtidgill  gédridlmektedir. Dersliklerin
temizlilk islerinde ybinetmenler, dgretmenlerin temizlige
vaeterince Omnem vermadilklerini, sinifin dizenine dikkat

gtmedilklerini, varolan hizmetlinin herseye yetisemedigini,
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Hgretmanler ise, voOnetmenlerin kendilerinden g¢ok sy
beklediklerini, Lemizlige ayri  bir Eimsenin olmas:

gerektigini, hem gocuklarla hem temizlikle ilgilenmesinin
miimlziin olmadigini, programin aksadigini, sllerinden geleni
vapmaya calistiklariny dislnerek dersliklerin temizlik
isleri konusunun insan iliskilerini borabilecegi gordstnde
olabilir.

8. 0Okul Ekidtldphanesi, ©Ogrencilere okuma, dinlenme,
girme yoluyla ef8itim olanag9: saglamabktadire. Bu yas
gocuklarindas okuma olmadigr igin dinleme, resimleri gdrme,
dinlenme wve resimlere bakarak degigik hikayeler yaratma
sHhzkonusudur. O yilzden kdtidphane ve kitaplarin Onemi bu yasg
cocuklar: igin blyiliktir. Fitiphanede kitaplarin yetersiz
olmas: okulidncesi  egitim Eurumlarinda yonetmenlerle-
dgretmanlaer  arasinda sekirsinci sirada sorun yaratan durum
olaralk godridlmektedir., (X=1.06)

Okul kitiphanesinin vetersizligi konusunu yonetmenler

-—

(X=1,20) dagretmenlere gdre daha onemli iliski SOrUNLL
varatan konu  olarak gbrmektedicler. (X=0.78) Okul
Littliphanesinin vetersizligi konusunda yvonetmenlerle

Sgretmenlerden  alinan yvanitlar arasinda anlamli bir {fark
volktur, (=0,21),

Dlass ) Eittiphanesinin yetersizligi konusuna
vinetmenlerlse Sgretmenler arasinda iligki bozuklugdu yaratma
darecesine bhakildiginda bu  soruna verilen agirlikla
ortalamanin (§=1.06), onem derecesini gisteren dlcegin Lok
Az (0.82--1.465) araligina dilg gl gberdlmel:tedir.,

(el Eltidphanesinin vetersizliqi konusunda
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yiire tmenler cdiinemn  baginda yenid kitaplar alindigina,
Saretmenlarin kiltiiphane ile yaterli dizeyde
ilgilenmediklerini, Eitaplarin fazlasi: ile hirpalanip,

eslkibtildigini, d99retmenler ise, okul kitaplarinin sayica a:zx
olmasinil, zamaninda onarilip degisik Eitaplarin
alinmadiginy, bir kitiphane girevlisinin olmas: gerektigini
ditglinerek okul kitdphanesinin yetersizligi konusunun insan
iligkilerini bozabilecegi goriusinde olabilir.

G, Okulun temizligi, siniflarin temizligini ve egQitim
arag—gereclerinin temizligini de etkilemektedir. Okuldncesi
eqgitim kurumlarinda okulun temiz olmamasi: yoinetmenlerle

Bgretmenler  arasinda dokuzuncu sirada sorun yaratan dueum

o) aralk gorilmeltedir. (¥m=1.059) Okulun temizligi
Eonusunu  yinetmenler (X=0.87),869retmenlere bakarak daha

HBremli  iliski sorunu yaratan konu olarak gdrmektedirler.

Okulun temizligi lonusunda yonetmenlerle
bBaretmenlerden alinan yanitlar arasinda anlamli bir  fark
yolktur. (f=1.14). Olzulun temizligi konusuna
yvinetmenlerls dgretmenler arasinda iligki bozuklugu yaratma
derescaesing bakildiginda bu  soruna verilen agirlaikl:
ortalamanin f%ml.OS), dnem derecesini gosteren dlgegin Lok
Ar (0.83-1.69) araligina dustligld gdrdlmektedir. Okulun
temizligl konusunda ydnetmenler, hizmetli sayisinin yeterli
olmadiging, Garetmenlerin de kendilerine vardimoi
olmadiklariny, &dgretmenler ise, okulun temizligine yardimc:
olmava galistiklarini, fakat bunlarin hizmetlinin godrevi

olodugunu, cocullarla 1lgilenmel zarunda olduklarina
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digiinerel: okulun temizligi konusunun  insan iligkilerini
bozabilecegi gdrisinde olabilir.

10, Eoridorun, giris, cirkis saatlerinde,
teneffilslerds, cocuklarin gelip gegmelerinde elverigsiz
olmasi, yinetmenlerle-dgretmenler arasinda lO.sirada  sorun
varatan durum olarak gdrilmektedir. (X=0.93)

Foridorun  darlig:r konusunu  yonetmenlew (X=0.87),

daretmenlere bakarak daha dnemli iliski sorunu yaratan konu

olaral: gtirmektedir. (X=0.99) Foridotun darliqi
konusunda  yvonetmenlerle dgretmenlerden alinan yanitlar

araﬁlnda'anlamll bhir fark yoktur. (E=0.353).

Eoridorun darlig: konusuna yonetmenlerle oOgretmenler
arasinda  iliski bozuklugu varatma derecesine bakildiginda
hu  soruna verilen agirlikli  ortalamanin (;;O.?S), onem
derecesini  gdsteren 0lceagin Cok Az (0.B3-1.65}) aralgina
s tiinl gdridleel btedir,

Foridoeun darlic: Fonusunda yvonetmenler,binanin
sartlarinin degismeyecegini, dg9retmenler ise, girig ve
cikis saatlerinde ve ldstlerini degiﬁtirméde gocuklarin
birbirlerini distrmelerine neden oldugunu, karisikliga
volactiginy diglinerel: horidorun darlig:  konusunun  insan
iliskilerini borabilecegi gordsinde olabilir.

11.Yemekhane, tgrencilerin beslenmesi igcin
viyecelklarin pisirildigi, servis yapildig: ve vyenildigi
v ir. Okulbncesi egitim Eurumlarinda vemekhanenin
vebersizligi yonetmenlerle d9retmenler arasinda ll.sirada
SOPURN varatan korna olaral grilmel:tediv. (§=O.88)

Dhuldncesni 2qitim  kurumlarinda yemekhane vetersizligi
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konuwsuny dgretmenler  (X=0.99) yonetmenlere bakaralk daha

Hrsmli  iliski sorunu yaratan konu olarak gdrmektedir.

(X=Q ., &7) Yemelkhane yetersizligi konusunda
vinetmenlerle tgretmenlerden alinan yanitlar atrasinda

anlamli bir fark voktur. (£=1,29).

Yemelkhane vetersizligi konusuna yonetmenletle
dgretmenlsr  arasinda iliski bozuklugu vyaratma derecesine
bakildiginda bu  sotruna wverilen agirlikl: otrtalamanin
(%wO.BB)j Onem derecesini gdsteren blgegin Cok Az (0,83~
1.65) atraligina distugii goeilmektedir. Yemekhane
vetersizligl konusunda yvonetmenler,eldeki sartlar
slverdigince uygun bir yeri olusturmalk istediklerini fakat
siniflarin bile veterli olmadigini, onun igin gocuklarin
siniflarda vemelk yemek zorunda kaldigini, dgretmenler ise,
vemekhane olarak cocuklarin sayisina uygun bir verin olmasa
gerektigini, siniflarda yemak vendiginde siniflarin

kirlendigini ve siniftlari: temizlerken vakit kayboldugunu,

planin aksadigin: digiinerek yemekhane vetersizligi
Eonusunun insan iligkilerini bozabilecegi gorldstinde

oalabiliv.

Z. DBlzel bir gevre, egitim ortamini dolavisiyla
kigilerin mutlu olmasini ve eQitimde istekli olmalarin:
saglar. Okuldncesi eqgitim kurumlarinda gevrenin  korunmas:,
vinetmenlerle d9retmenler arasinda 1Z.sirada sorun yaratan
durum olarak gdrdlmektedir. (X=0.81)

Cevranin  koruanmasi kEonusunu yvonetmenler (fio.BO),
Sqretmenlere gfire daha Snemli iliski sorunu  yaratan konu

olaralk abermelkitedir. (X=0.82)
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Daveenin Eorunmas kEonusunda yhnetmenlarle
dgretmenlerdsan  alinan yanitlar arasinda anlamli bir fark
vorki b (£=0.08). Cevrenin korunmas: Lonusuna
yvinetmenlerle dgretmenler arasinda iliski bozuklugu yaratma
derecesine bakildiginda bu  soruna verilen agirlaikl:
ortalamanin (?xO.Bl), ornem derecesini gdsteren Olgegin Hig
(0, 00-0,82) araligina distlgu goridlmektedir. Cevrenin
korunmas: konusunda  ydnetmenler, dgretmenlerin cevrenin
Eorunmasinda titiz daveranmadil:larini, bu konuyu
yidnetmenlerdsn beklediklerini, durumg Onemsemediklerini,
ogretmenleaer 188, olanaklar elverdigince caverenin
borunmasina dikkat ettikleri distnerel, c¢erenin korunmas:
Eomusuanan insan iligkilerini bozabilecsqi gorlsiinde
olabilie.

13. Yapilan badana ve boya siniflarin bakimli ve goze
hog  girdnmesini  saglar. Okuldncesi egitim  kurumlarinda
dersligin badana Ve boyanin zamaninda vapilmamasi
yonetmenlerle dgretmenler arasinda 13.sirada sorun  yaratan
durum olarak gbrilmektedir. (X=0.77) Dersligin badana
ve2 boyas: konusunu ydnetmenler (§=O.60), dgretmenlere gbre

daha onemli iligki sorunu yaratan konu olarak gormektedir.

(A=0,78) Dersligin badana ve boyas: konusunda
yvinetmenlerle ggretmenlerden alinan  yanitlar arasinda

anlamly bir fark yvoktur. (t=0.85).

Dersligin  badana - ve bovas: konusuna ydnetmenlerle
daretmenler arasinda iliski bozuklugu varatma derecesine
balkildiginda bu soruna verilen agirlikls orfalamanin

(X=0.771, inem derecesini gdsteren dlcegi Hic (0.00-0.82)
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araligina distigl gbrilmektedir.

Dersligin badana ve boyasi hkonusunda yonetmenler,
olanalklar 2lverdigince badana wve bhoyanin vap1ilmaya
caligildiginy, bununda ddenege bagli oldugunu, daretmenler
ise badana ve boyanin ramaninda vapilmadigini, sinitflarin
bakimsiz oldugunu  disinerelk dersligin badana ve boayas:
Eonusunun insan iligkilerini bozrabilecegi garlistinde
olabilier.

14. Okullarda 1si1nma aract olarak kalorifer ve soba
kullantlmakiadir. Okuloncesi egitim kurumlarinda i1sitmanin
yetersiz olmasi veya gereginden fazla olmas:i:, yonetmenlerle
Garetmenler arasinda l4.sirada sorun yvaratan durum olarak
gtiriilasktedie. (X=0.70) Isitma konusunu dgretmenler
(A=, 846)  yinelmenlere gidre daha dnemli i1ligki SOrunu
varatan konu olarak gbrmektedie. (;=0.40) Isitma
bonusunda  yinetmenlerle daretmenlerden alinan vanitlar
arasinda 0.05 dilreyinde anlamli bir fark vardir. (t=2.12).

Isi1tma konusuna yvonetmenlerle Ogretmenler arasinda
iliski bo%uklugu yvaratma derecesine bakildiginda bu soruna
varilen agirlikliy ortalamanin (§=0.70), onem derecesini
gidsteren dlgegin Hig (0. 00~-0, 823 araligina dustigl
goritlmelktaedir. Isitma konusunda vonetmenler, eldeki

olanaklarla okul ve siniflara 1s1tmaya galistaiklarini,

dgretmenler ise kalorifer veya sobanin yetersiz yandigini,

3

bhazen de cok fazla yvandigQini, blylikler igin farketmedigini
ama Orellikle uykudan kallkan kiUgik  cocuklarin sik sik
hastalanmasina neden oldugunu diginerelk 1si1tma  konusunun

insan iligkilerini bozabileceqi gorustinde olabilier.
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15, Deralik'egitimin yapildigi yerdir. Dersliklerin
siniflara gbre dagitimi genelde yonetmen tarafindan yapilir
ve ogretmenlere verilir. Dkuldncesi egitim  kurumlarinda

derslik segme konusu ydnetmenlerle odgretmenler arasinda

19.s1rada sorun yaratan durum olarak gorilmektedir,
(X=0.6F) Derslik segme konusunu yvonetmenler (X=0.57)

dgretmenlere gire daha dnemli iligki sorunu  yaratan konu
mlaral  girmektedier. (K=, 74) Derslik segme konusunda
yonetmenlerle dgretmenlerden alinan yanitlar arasinda
anlamly bir fark yoktur. (t=0.91).

Derslik secme konusuna yinetmenlerle aggretmenler
arasinda iliski hozuklugu varatma derecesine bakildiginda

bu  sorunas verdilen agirlilbly ortalamanin (X=0.69), dnem

darecesini giisteren 4dlgegin Hig (0. 00-0,.82) araligina
ditstigii agtirdlmebktedir. |

Derslik segme  konusunu yonetmenler, ogretmenlerin
viarilen derslillerden MEMrLIN olmadiklarini, farkl:

Ogretmenlerin ayni derslikleri istedilklerini, bundan aolay1
aorun  giktigini, Odg9retmenler ise, anaokulu ve anasinifi
igin  uygun dersliklerin kendilerine verilmedigini, giris
kati, gitnes goren  ve tuvalete yakin dersliklerin
kendilerine uygun oldugurnu, fakat bunlarin dst siniflara
verildigini diglinerel derslik segme - konusunun insan
iligkilerini bozabilecegi qdrisiinde olabilir.

l4. Havalandirma genellikle pencere agilarak yapilir.
Bunu  kimin  yapacag: Onceden belirlenmesi gereken bir
durumdue., Olkuldncesi egitim kurumlarinda havalandirma

Lonusy yonetmenler ve o9retmenler arasinda lbé.sirada  sorun
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varatan durunm olarak gorilmektedir. (X=0.59)

Havalandirma konusunu  yonetmenler (X=0.,473) ogretmenlere

g daha Onemli iliski sorunu  yvaratan konu olarak
gormektedir, (§=O.&7) Havalandirma Lonusunda
yvinatmenlerle daretmenlerden alinan yanitlar arasinda
arnlamla bir Ffark yoktur. (t=1.15). Havalandirma
kEonusuna vinetmenlerle oaretmenler arasinda iliski

bozuklugy varatma derecesine bakildiginda bu soruna verilen
agirlikly ortalamanin (§=Q.59), onem derecesini gisteren
Blegedgin Hig (0.00-0.82) araligina distligld gdrilmektedir.
Havalandiemna konusunda yviinetmenler, Hgretmenlerin

Lemet fiislerde, girig—gikislarda vb. dinlenme saatlerinde

sintflaring havalandirmadiklaring, ogretmanler 188,
havalandilrma Lonusunun kendi sorumlulagunun disinda

alduguna inanarak havalandirma kanusunun insan iligkilerini
bozabileceqi ghrilsiinde olabilir.

17. fAydinlatmsa diizeyinin ivi kullanilmamasi ve enerji
savurganligina yerr verilmesi, okulbncesi egitim

kurumlarinda vinetmenler ve S9retmenler arasinda 17.sirada

BOELN yaratan durum  olarak gorilmektedir. (X=0.55)
-
Avdinlatma  Lkonusunu  O9retmenler (X=0.68), yonetmenlere

balkaralk daha ©Snemli ilisgki sorunu  yaratan konu olarak

giirmektedir, (X=0, 300D NAydinlatma Fonusunda
viinetmenlerle ogretmenlerden alinan yanitlar arasinda
anlamly biv fark yvoktur., (£=1.85). Aydinlatma konusuna

viinetmenlerle dgretmenler arasinda iliski bozuklugu yaratma
derscesine bakildiginda bu soruna verilen agirlikla

ortalamanin (X=0.55), fnem derecesini gbsteren dlcegin Hic
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Q. GO-0,B2) araligina diistiigll goritlmektedir.
Avilinlatma konusunda yonetmenler, dgretmenlerin titiz

davranmadiklariny  gereksiz biitlin lambalarin yakildigini,
igleri bittikten sonra kapatmadiklarini, Sgretmenler ise,
ellerindsn geleni yaptiklarini, ydnetmenlerin aydinlatma
konusunda  haksiz midahale ettiklerine inanaralk aydinlatma
Eonusunun insan iligkilerini hozabilecegi gorusiinde

olabilir.

18. Yatakhane, anaokuluna devam eden gocul:larin
yataral: dinlenmesi igin, c¢ocuklarin sayisina Uy gun
vataklarin bulundugu bir yerdir. Okuldncesi egitim

burumlarinda yvatakhane yetersizlifgi  konusu  yinetmenlerle
dgretmenler arasinda l8.sirada sotun yaratan durum olarak
gordlmekiedir. (X=0. ab) Yatakhans vetersizligi
konusunu  yonetmenler (X=0.33) tgretmenlere bakarak daha

dnemli iliski sorunm yvaratan konu olarak gdrmektedir.

(A=, 54 Yatakhane yetersizliqi Eonusunda
yinstmenlerle-dgretmenlerden alinan vanitlar arasinda

anlamly bir fark yolktur. (t=1.07).

Yatakhane yetersizligi konusuna yonetmenlerle
Sgretmenler arasinda iliski bozuklugu yaratma derecesine
bakildiginda bu soruna verilen agirlikl: ortalamanin

(A=0.44) , tnemn derecesini gdsteren Slgeqgin Hig (0. 00-0,82)

araligina distigl gdridlmektedir.

Yatakhane yetersizligi konusunda yonetmenler,
vatakhanenin yetersiz oldugunu, d9retmenlerin portatif
yataklarla idatre ettiklerini ama zorlandiklarina,

vatakhang icin ayti bivr yer olusturamadiklaring,
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HBoretmenler ise, dzellikle uykudan sonra ethkinlige gegerken
vatakhane yeltersizliginin zaman kaybina ve karigikliga
Heden oldugunu disinerek yatakhane yetersizligi konusunun
insan iliskilerini bozabilecegi gdrlslinde olabilir.
1SGUREN H1ZMETLERD ALANINDA YHNETMEN ~UGRETMEN tL1SKILERI
tsgidren hizmetleri alaninda yonetmen ile dgretmen
arasinda iliski bozulzluklar:i yaratan konulari saptamak igin
her iki gruba &4 soru sorulmus ve alinan yanitlar  aritmetilk

ortalamaya gbre dHnem sirasina dizilmigtir., (Cizelge 8)

C1ZELGE 8

DEULDNCEST EGITIMINDE I1SGUREN HIZMETLERI ALANINDA
YOMETHMENM VE UGRETHMENLERE GORE ILISKI SORUMLARI
YARATAN KONULAR
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OQkuldnecesi egitim kBurumlarinda igsgéren hizmetleri
alaninda yinetmen—dgretmen iliskisini tanimak igin sorulan
sorulara alinan yanitlar dnem sirasina gore asafidadir.
AYFL1ICA izgoren hizmetleri alaninda sorulan 6 sSO0PLYA
yinetmen ve dgretmenlerin verdikleri yanitlar arasinda
anlamlay bir farkin olup olmadigini: anlamak amaciyla t testi

uygulanmistir. (Cizelgs 9)

G1ZELGE 9

OFULUNCEST EGITIMINDE 1SGHREN HIZMETLERD ALANINDA
YOMETMEN VE UGRETMENLERIN IL.1SK1I SORUNLARI
YARATAN FONULARA I1LISKIN YANITLARINDAEKI
FARKLILIGINMN AMLAMLILIGI
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Grup T : Yonetmen

Grup II : Ogretmen

1. Mazrerat izni ogretmenlerin zorunlu
hallerinde kullandiklar: izindir.0kulbncesi egitim

Eurumlarinda dgretmenlerin zorunlu durunlarda izin almalar:
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vinetmenlerle dgretmenler arasinda birinci sirada sorun
yaratan durum olarak girdlmektedir. (X=1.26)

Mazeret
izni  alma  konusung Bgretmenler (X=1.31) ve yonetmenler
(X=1.18) ayni derecede ilishki sorunu yaratan konu olaralk
ghrmektedir.

Mazerst izni alma konusunda yonetmenlerle
dretmenlerden alinan vanitlar arasinda anlamli bir Fark
yoktur. (=0, 48) Mazeret izni alma Eonusunda
vinetmanlerls dgretmenler arasinda iliski bozuklugu yvaratma
derecesine bakildiginda bu  soruna verilen agirlikla

—
ortalamanin (X=1.264), dnem derecesini gdsteren dlcegin Cok

Az (0.83%5-1.65) araligina dilistigl gordlmektedir,

51

Mazerset izni almada vonetmenler dg9retmenlerin en Onemsiz
durumlarda bile mazeret izni istediklerini, yerine vedel:
Hgretmenin olmavis: sebebi ile cocuklarin basibosg
kaldiklariny egitimin aksadigini, dgretmenler ise, mazeret
izni almanin en dogal haklar: oldugunu, fakat yonetmenlerin
buna karsi cikip onlary anlamadiklarin: diglnerelk mazeret
izni alma konusunun  insan iligkilerini bozabilecegi
gérisiinde olabilir.,

2. Ugretmene tegebkkir belgesi verms, d9retmenlerin
basarisiny  tesvik etmek, Oddillendirmektir. Bu belgenin
verid lmemesi vonetmenlerle dgretmenler arasinda ikinci
s1rada sorun varatan durum olaral: gtriilmelktedir. (X=0.87)

Hogretmene tesekkir Selgeai verme konusunu ogretmenler

-

{(¥=1.04y, yinstmenlers gire daha onemli iliski sorunu

yvaratan  konu olaral: gtrmeltedir. (X=0,52) ggretmene
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tasellilr balgesi Verme konusunda yonetmenler ve
6gratmenléwden alinan yanitlara gdre 0.05 dizeyinde anlamli
bir fark gistermekitedir. (t=2.273).

tigretmene tesekkir belgesi verms konusunda
yinetmenlerle dgretmenler arasinda iliski bozuklugu yaratma
derecesineg bakildiginda bu soruna verilen agirlikla
ortalamanin (§=0.87), donem derecesini gosteren dlgedin Cobk
Az (0. 83-1.,63) araligina diugtiigi gtrdlmektedir.
Hgretmene tegekkir belgesi verme konusunda ydnetmenler,
teseklkiir belgesini baﬁarll; ogretmenlere esit olarak
dagittigini, odgretmenler isevyﬁnetmenlerin teseklkir belgesi
ver&ede adaletli olmadiklarini, yonetime vyakin olanlarin
sk si1k  tesekkir belgesi aldiklarini, hakkir olanlarin
almadilzlariny dislnerel dg9retmene tesekkir belgesi verme
bonusunun insan iliskilerini bozabilecegi goriusiinds
olabiliev.

Z. Okuldnecesi eqgitim kurumlarinda personelin kilik
kiyvateti bir yinetmelikle belirlenmistir. Personelin buna
uymamasi, yoneimenlerle O9retmenler arasinda Ugincl sirada
BOELM varatan dusrum olarak goritlmektedir, (X=0.58)

Fersonelin kilik kiyafet konusunda dgretmenlere bakarak

(§w0.55) vinetmenlerin daha dnemli iliski sorunu yaratan
ko olarak gordid: leri anlasilmaktadir, (;=O.62)
Personel in kilik kivatet konusunda yonetmenlerle
dretmenlerden  alinan yvanitlar arasinda anlamli bir fark
voktur. (£=0.32),

Fersonelin kilik liyvafeti konusunda yonetmenlerle

daretmenler  arasinda ilighr bozuklugu yaratma derecesine
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bhakildiginda bu soruna verilen agirlikla ottalanin
(X=0,58), dnem derecesini gdsteren Blcegin Hicg (0.00-0.82)
araligina dastligl gidrdlmektedir. Farsonelin kilik

kiyafeti konusunda yonetmenler, dgretmenlerin kilik kiyvafet

yvinetmeligine uymadiklaring, uyars vaptiklarinda da
.
dagretmenlerle aralarinda tatsiz durumlar olustugunu

ggretmenler ise, yOnetmenlerin giydikleri her Lkiyafete
Earigstiklaring, okula  wuygun givindiklerini digtinerelk
petrsonelin ki1lile kiyvafeti  konusunun  insan  iligkilerini

bhozabileceqi gdrisinde olabilir,

4.  Hizmetici eqitim kigilerin bendilerini
vabigtirmaleri igin  verilen bir egitimdir. Hizmetici

sagitime  dgretmen seqgme konusu, yonetmenlerle dgretmenler

arasinda ddrdincd  sirada sorun olaralk gdrdlmektedir. (X
=, 57
Hizmetici agitime oqgretmean secme Eonusunda

yvinetmenlere bakarak (X=0.73) dgretmenlerin daha onemli

iliski SOPUNL yaratan bonu olarak gordikleri
anlasilmaktadir. (X=0.70) Hizmetigi egitime Ogretme
secmede vonetmenlerle Goar=stmenlerden alinan yvanitlar

arasinda anlamliy bivr farl yolktur., (t=1.86).
Hizmetici 2qitime ogretmen segme konusunda

vinetmenlerle Sgretmenler arasinda iliski bozuklugu yvaratma

derecesineg bakildiginda bu soruna verilen agirlikla
ortalamanin (X=0.37), Onem derecesini gdsteren dlgegin Hig
(GL Q0,82 araligina ddstigl gordlmelktedir. Hizmetigi

z2gitime daretmen segme konusunda yonetmenler, herkesi esit

olaral hizmeticgi egitime gindermek istedigqini, fakat c¢ogu
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zaman ogratmanlerin kendilerini yetistirmek igin gaba bile
sarfetmel: istemediklerini, bu tir kurslara katilmak
istemediklerini, ogretmenler ise, hizmetici agitime
dgretmaen secerken vinetmenlerin adaletli davranmadiklarina,
yonetims yvakin olanlarin gtinderildilklerini dugiinerek
hizmatici efgitime Sgretmen secme konusunun insan
iliskilerini hozabileceqgi gborisinde olabilir.

T tgretmenlerin ¢alismalar:  yonetmen tarafindan
doldurulan sicillerle degerlendirilir. Uzldk haklatr: ise
yvasa ile dizenlenir. Okuldncesi egitim kurumiarlnda sicil
W Oz 1l islerinin yapilmasi konusu yvonetmenlerle-—
Ggretmenler arasinda besinci sirada sorun yaratan durum
olarak gdrilmekbtedir. (X=0.46) aretmenlerin sicil ve

Gzlitk  izlerinin yvapilmasi konusunda yonetmenlere bakarak

—

(=00 250, Oaretmenlerin daha dnemli iliskil sorunu  yaratan
 konu olarak gordikleri anlasilmaktadir. (;=0.57)
Haretmenlerin sicil ve dzlik islerinin yapilmas: hkonusunda
yanetmem1erle~6géetmenlerden alinan yvanitlar arasinda
anlamly: bir fark yoktur. (£=1.73).

Hgretmenlerin sicil ve dzlik dislerinin  yapilmasa
Eonusunda vinetmenlerle-tdgretmenler arasinda iligki
bozuklugu yvaratma derecesine bakildiginda bu soruna verilen
agirlikly ortalamanin (imo.dé), tnem derecesini godsteren
Bloegin Hig (0.00-0.82) araligina distligld goridlmektedir.
tgretmenlerin sicil ve dzlik iglerinin yapilmas: konusunda
yvinetmenler, ogretmenlerin hepsine egit davrandiklarini,
taretmenler ise, vonetmenlerin samimi olduklar:

Baretmenlerin sicillerini olumlu doldwduklarini,adaletli
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olmadiklarini, bunun da nedeninin sicillerin gizli
dolduruldugundan dolayi oldogunu  distinerelk dgretmenlerin
migil v Hzlidk islerinin yapilmasa Lonusunun insan
iligkilerini hozabilecesi gorasunde olabilir.

b agretmenin disiplin isleri g¢esitli tlzdk ve
yonetmeliklerle belirlenmigstir. Bunlarin gerektirdigi
isleri yapmayip, gerektirmedigi isleri yapan ogretmenlere
isledigi suga  gdre  tahkikat acilmaktadir. tigretmene
tahkikat agilmas: yonetmenlerle ogretmenler arasinda

altincy  sirada sorun yvaratan durum  olarak gorllmektedir.,

(X=0.732 Hgretmens tahkikat agilmasa konusunda
dgretmenlere  bakaralk (X=0.29) yvonetmenlerin daha ©Onemli
iliski B[O varatan onu olarak gordikleri
anlasilmaktadir. (X=0.37) daretmene tahkikat agilmas:
konusunda yonetmenlerle dg9retmenlerden alinan yvanitlar

arasinda anlamlay bir fark yoktur. (£t=0.54).

tHaretmene tahkikat agilmas:i konusunda yodnetmenlerle
daretmenler arasinda iliski bozuklugu yaratma derecesine
bakildiginda bu soruna verilen agirlikls ortalamanin
(?mO.SE), Hnem derecesini gbsteren dlgegin Hig (0.00-0.82)
araligina dustdgl goritlmektedir. Haretmene tahkikat
agilmasi  konusunda yoSnetmenler, ofretmene tahkikat agmaya
mechur kaldiklarini, daretmenler ise, ydnetmenlerin en
kilcik  konuya bile ftahkikat agmaya hazir olduklariny,
siirekli hata aradiklarin: diginerel, daretmene tahkikat
acrlmasy konusunan insan iligkilerini bozabilecegi

gbristinde olabilir.
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OGRENC1 H1IZMETLER1I ALANINDA YUNETMEN-OGRETMEN
ILISKILERT

grenci hizmetleri alaninda ybnetmen ile odgretmen
arasinda  iliski bozuklugu yaratan konuleari: saptamak i¢in
hesr iki gruba 12 soru sorulmus ve alinan yamitlar aritmetik
ortalamaya gre dnem sirasina dizilmistie. (Cizelge 1)
Okuliincesi egitim kurumlarinda d9renci hizmetleri alaninda
yviinebman—-dgretmen iliskisini tanimab ig¢gin sorulan sorulara
alinan yanitlar dnem sirasina qgdre asagidadir. Ayrica
Sgrenci  hizmetleri alaninda sorulan 12 soruya yinetmen ve
Gegretmenlerin verdikleri yanitlar arasinda anlaml: bie
farlkin o lup olmadiging anlamal: amaciyla t testi
uygulanmistir. (Cizelge 112

1. Siniflarin kalabalik olmasi:1 verilen egitimi
etkilemektedir, Dkuldneesi editim kuwrumlarinda siniflarin
kalabalilk olmas: yvonetmenlerle dgretmenler arasinda birinci
sirada sorun yvaratan durum olarak gtridlmektedir, (YzO.QS)
Siniflarin kalabalik olmasi konusunu ydnetmenler (§=O.85)
ve  dgretmenler (X=1.00) ayni derecede sorun yaratan durum
olarak gormektedirler. Siniflarin kalabalik olmasa
Eonusunda  wvinetmenlerle ogretmenlerden alinan vanitlar
arasinda anlamli bir farlk yoktur. (£t=0,6&61).

Sintflarin kalabalik olmas: konusuna yinetmenlerle-—
bgretmenler arasinda iliski bozuklugu yaratma derecesine
bakildiginda bu  soruna  verilen agirlikla ortalamanin
(X=01,95), dnem derecesini gbsteren Olgeqgin Cok A= (0. 83~

1.465) araligina distigu gordlmektedir.
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Siniflarin kalabalik olmasinda ySnetmenler,
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dzellikle

Eayit igin basvuaran d9renci sayvisinin fazla oldugunu,

baskisinin yogun olmasindan dolay:1 siniflarin
oldugunu, daretmenler ise, siniflar kalabal:ik
istenilen faaliyetleri uygulayamadiklarin:i,
hepsi ile ilgilenemedilklerini diistineret:,

Ealabalik olmas: konusunun incan iliskilerini

giiridsinde olabilirler.

CI1ZELGE 11
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s

2 tigqrencilerin karsilastiglr sorunlary gdzmelk  icin
wzman kigilere trehberlige ihtiyag vardir.0Dkuldncesi egitim
burumlarinda  rehberlik hizmetleri konusu ynetmenlerle

ogretmenler arasinda ikinci sirada sorun  yaratan durum

olarak gdridlmektedir, (X=0.71) Rehberlil: konusunu
Ogretmenlar (§m0.74), yonetmenlere gbre (X=0,67) daha

Snemli iliski sorunu yaratan konu olarak gdrmektedirler.
Rehberlik hizmetleri konusunda yonetmenlerle dgretmenlerden
alinan yanitlar arasinda anlamliy bir fark yoktur, {(t=0.735)
Rehberlik hizmetleri konusuna yonetmenlerle Ogretmenler
arasinda  iliski bozubklugu yaratma derecesine bakildiginda

—

bu  soruna verilen agivrlikli: ortalamanin (X=0.71), dnem

derecesini  giisteren dlgeqin Hig (0, 00-0,82) araligina
cditstigil giridlmekiedice, Rehberlik hizmetleri konusunda
yvinetmenler, ofgretmenin ogrencilere rehberlik
vapabilecegini, AVl bir rehberlik uzmanina getek

olmadigin:, dgretmenler ise, 6zellikle ogrenme glcligl olan
ogrenciler konusunda trehbetlik tzmanina ihtiyac
duydubklarini, fakat vonetmenlerin buna dnem vermediklerini
dilsiinerelk, rehberlilk hizmetleri konusunun insan
iligkilerini borabileceqi gbruﬁunde olabilirler.

. ttgretmen ve yvonetmen arasindaki gbtriig
farklililklar: disiplin konusunda sorunlara neden
olmakitadir. Okuldncesi egitim kurumlarinda 8grenci disiplin
igleri konusu yﬁnetmenierle dgretmenler arasinda dclncu
sitada sorun yaratan durum olaralk gordlmektedir. (;=0.63)

tigrenci disiplin isleri bkonusunu &qretmenler (;=0.é3)

vinetmenlere gdre (X=0.45) daha dnemli ilighki sorunu
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varatan konu olarak gtrmektedivler, Ugrenci disiplin
isleri Lonusunda  ydnetmenlerle ogretmenlerden alinan
vanitlar arasinda anlamli bir fark yoktur., (£=0.11)

tgrenci disiplin isleri kaonusuna yonetmenlerle-
tgretmenler  arasinda ilighki bozuklugu yaratma derecesine
hakildiginda bu soruna wverilen agirlikla ortalamanin

(X=0. 6%, dnem derecesini gdsteren dlgegin Hig (0. 00-0,82)

aralifina distiiQl goriilmektedir. tarenci digiplin
igleri konusunda yonetmen ve ogretmenler aralarindaki
giitlis farkliliklarinin tutarsiczs egitime neden
oldugunu disinerek, disiplin isleri konusunun insan

iliskilerini bozabilecegi gdrisunde olabilirler.
A.tgrencinin devam ve devamsizlig: d9retmen tarafindan

izlenir. Okuldncesi eqgitim Eurumlarinda ogrenci

devamsizliglr yonetmenlerle dgretmenler arasinda dordlnci

sitrada  sorun yaratan durum olaralk gordlmektedir. (X=0.62)

tagrenci devamsizlig Eonusunu yonetmenler (X=0.73)
dgratmenlere gidre (&SO.SS) daha odnemli ilisgki sSorunu
yvatraltan kornu olarak gtirmektedirler.

tagrenci devamsizl191 konusunda Ayénetmenlerle

ogretmenlerden alinan yanitlar arasinda anlamli bir fark
voltur. (t=1.04)

tgrenci devamsizlig: konusuna yonetmenlerle
dgretmenler arasinda iligki bozuklugu yaratma derecesine
bakildiginda bu  soruna verilen églrllkll ortalamanin
(?mO,bE>, dnem derecesini gtisteren dlgegin Hig (0, 00-0.82)
araligina distigld gorilmektedir. tgrenci deVams1zllgx

konusunda  yiinetmenler,cocuklarin toplu dosyasina bakaralk,
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devamsizligl degerlendirip, dgretmenlerin bu konuya gereken
tremi vaermediklaerini, ogretmenler ise, ogrenci

devamsizliginin  dgrencinin faaliyetlerde geri kalmasina

nedan oldugunu fakat hasta olan cocugun okula
getirilemeyecegini diigtinersl:, ogrenci devamsizli19:1
konusunun insan iligkilerini bozabilecegi gorisiinde

olabilirler.

O tigrenci lere dgrenme  ortami hazirlamada saglik
kosullarinin yarine getirilmesi onemli bir durumdur.
Saglig: yarinde olmayan bir dgrencinin dgrenmesi de

agtkilenir. Okuldncesi egitim kurumlarinda dgrenci saglik

iglerinin dilzenli olarak ylirlimemesi yonetmenlerle
Garetmenler arasinda besinci sirada sorun yaratan durum
olaralk gbrdlmektedivr. (X=0.60) arenci saglik isleri

konusunu  dgretmenler (X=0.6%5), yidnetmenlere gore (X=0Q.52)
daha onemli iliglki sorunu varatan konu olarak
grmelktedirler.

Ugrenci saglik isleri Eonusunda .yénetmenlerle
dgretmenlerden alinan yanitlar arasinda anlamli bir fark
yvol:tur. {(L=0,&8)

tgrenci sagqlik igleri konusuna yonetmenlerle
dgretmenler arasinda iliski bozuklugu yaratma derecesine
bakildiginda bu soruna verilen agirlikla ortalamanain
(ng.&Q), onem derecesini gisteren dlgeqgin Hig (0.00-0.82)
araligina distigl gérilmektedir.

tgrenci safglik isleri konusunda yonetmenler,
darencilerin saglik  isleri ile ilgilendiklerini ~ fakat

dgraetmense daha ¢ok sorumlulul distigink, dg9retmenler ise,
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vinetmanlerin dgrenci saglik islerine Snem vermediklerini,
dgrencilerin saglik kontrolinde 1ilgisiz davrandlkiaﬂlnl
dilglinerek, Garenc i sadlik isleri Eonusunun insan
iliskilerini bozabilecegi gdristinde olabilir.

4o Ugrenci toplu dosyasi, Ogrenciyle ilgili detayla
bilgi verir. Ugrenciyi tanimaya yardim eder. Ugrenci toplu
dosyasini ogretmen doldurur, Dkuldncesi egitim kurumlarinda

Hgrenci toplu dosyasinin doldurulmas: yvonetmenlerle

dgretmenler arasinda altinc: sirada sorun yaratan  durum

olaralk goridlmebkiedir. (X=0.60)
Gigrenci toplu dosyvasiriin doldurulmas: kFonusunu

yinetmanlar (X=0.73) odretmenlere gidre daha onemli iliski
sorunu yaratan konu olarak qgdrmektedirler. (§=0.54)

Ogrenci toplu dosvasinin doldurulmas: konusunda
yohnetmenlerle ogretmenlerden alinan yanitlar arasinda
anlamli bir fark voktur. (E=0,.97).

tagrenci toplu dosyasinin doldurulmas: konusuna
yvionetmenlerle-dgretmenler arasinda iliski bozuklugu yaratma
derecesing bakildiginda bu soruna valilen agirlikly
aortalamanin (?mo.éo), anem derecesing gdsteren dleegin  Hic
(0. 00O~ B82) araligina distidgld gorilmektedir.,

Ogrenci toplu deayasinin doldurulmas: konusunda
yiinetmanler  d9retmenlerin dgrenci toplu dosvasini  dizenli
olarak  “nldurmadiklarini, ogretmenler ise, agrenci  toplu
dosyz - n1 didzenli olarak'doldurmaya caligtiklariny fakat
efnl<1R1 zaman  gcoculklarla uwugrasmaktan  zaman kalmadigina,
yineticilerinde tendilerine coll ylklendiklerini dlsitnerek

Sarenci  toplu  dosvasinin  doldurualmas: konusunun insan
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iligkilerini bozabileceqi goridsinde olabilir.

7.Ugrencilerin bireyael farkliliklarinin olmasi
normaldir. Fakat bazi O9renciler oylesine farkliliklar
giisterirler ki, ©Ozel egitime ihtiyvac duyvulur. Diger
gocuklara oranla deha geg dgrenen 6grencilerde bu  gruba
givear., Bunlara masi1l bir egitim uygulanacag: konusundaki
giirls ayriliklari ybdnetmenlerle og9retmenler yédinci s1trada
SO varatan konu olarak gormektedirlar. (X=0. 60)

Jgrenme qlUgldgql olan d9renciler konusunu. yonetmenler
(QEO.BS?, ggretmenlaere  gore (X=0.48) daha onemli iliski
soruny  yaratan Lkonu olarak gormebtedirler. vgrenme
gl 1iigit olan ogrenciler kanusunda yonetmenlerle~
daretmenlerden alinan yanitlar arasinda anlamli bir  fark
yoktue., (b=1.94),

g renms glic ligl olan ogrenciler konusuna
vonetmenlerle ogretmenler arasinda iligki bozuklugu varatma
derecesine bakildiginda bu  soruna verilen agirlikla
ortalamanin (QEO.bD), onem derecesini gdsteren dlgegin Hig

(0. 00-0.82)  araligina distiigi goridlmel:tedir.

Ogrenme glgligld olan Ogrenciler konusunda yonetmenler,
Hgretmenlerin bu cocuklara gereken ilgiyi gdstermediklerini
vaya ok i1lgi gidsterip diger gocuklari: ibhmal ettiklerini,
dgretmanler ise, vonetmenletrin kendilerine rehberlik
stmediklerini, viinetmenleaerin bu konuda dzel egitim
almadiklariy igcin programin uygulanigi, etkinliklere verilen
agirlik  konusunda farkl: dasinecelere sahip olmalarinin

gorunlara  neden oldugunu dislnerek dqrenme glgligll olan
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Sgrenci lar kFonusunun insan iliglkilerini bozabilecegi
giirisiindes olabilie.

2. Beslenme sagligin kayvnagidir.Bunun iyi ya da kdti
olmas: Odgrenmeyi etkiler. Beslenmenin okul taratindan
diizenli olaral ylrdtillemenesi  yvoinetmenlerle dgretmenler
arasinda sekizinci si1rada  sorun yaratan duwrum olarak

grdlmekiedir. (X=0.3%9)

tigrenci beslenmesi konusunu Sgretmenler (§=0.705
yinstmenlerse gdre (?no.ao) daha dnemli iliski sorunu
varatan konu olarak girmektedirler. tarenci beslenmesi
konusunda  yoinetmenlerle dgretoenlerden alinan vanitlar
arasinda  anlamli bir fark yoktur. (t=1.53).

Oarenci beslenmesi konusuna yonetmenlerle—-dgretmenler
arasinda  iliski bozubllugu yaratma derecesine bakildiginda

bu soruna verilen agirlikli ortalamanin (X=0.39), ©Onem

derecesini gqdsteren dlg¢eqin Hic (Q.00~-0.82) araliqina
dilstigl gdridlmektedier. Oorenci beslenmesi konusunda

yinetmenler,beslenmeye dikkat ettiklerini, fakat bu isle
Haretmenlerin ilgilenmesini, doretmenler ise velilerin
vivecek getirmelerinin karmagikliklara neden oldugunu,
okulun  wvemsk ¢ilkartmas: gerektigini disldnerek ogrenci
beslenmesi kEonusunun  insan iligkilerini bozabileceqgi
giridsiindse olabilie.

?. Ugrenci okula kayilt edilirken bazi dlzensizliklerin
olmas: vinetmenlerle dgretmenler arasinda dokuzuncu sirada
SOPLIN varatan durum  oplarak qiiriillmektedir, (X=0.59)

Ogrencinin  okula kayit edilmesi konusunu  B9retmenler

(X=0.38) vinetmenlere qgire daha odnemli ilighki sorunu
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varatan boru olarak gbrmektedirler. (X=0.62)
tarencinin  okula kayit edilmesi konusunda yonetmenlerle
sgretmenlerden alinan yanitlar arasinda anlamli bir Ffark
yoktur., (t=0,18).

Harencinin okula lrayirt edilmesi konusuna
vinetmenlerle-dgretmenler arasinda ilighki bozuklugu yaratma
derscesing balkildiginda bu soruna verilen agitrlikla
ortalamanin (?mO.SQ), gnem derecesini gdsteren Blcegin Hig
(0L OG-0, 82) araligina diigtiigl gbrilmektedir,
tgrencinin  okula kayi1t edilmesini yonetmenler, Ogrenci
savisinin  kari ethkileyecegini diglinerek cok fazla dgrenci
kavit etmanin vararli nlacaginy, Ggratmenler ise,
vinetmenlerin  kar ebkmel amacivlia gok  d9renci aldiklarina
bina, arac—-gereg vb. kosullarin buna uygun olmadigini,
istedikleri faalivetleri yvapamadiklarin: digiinerek
dgrencinin okula kayit adilmnesi kEonusunun insan
iligkilerini bozabilecegi gdrisinde olabilir.

10. Her okulun dnoeden belirlediqi bir kiyvafet vardir.

tgrencilerde buna uymak duwrumundadir. Buna uyulmamasi
durumumdé vidnetmenlerle-dgretmenler arasinda lo.a1rada
S0P varatan durum  olarak goriilmektedir. (X=0.50)

dgrencilerin lilak  kaiyvatet konusunq vonetmenler

(X=0,72), &gretmenlere gbre daha onemli iliski sorunu

o

saratan ltonu olaak gormektedirler (X=0,38)
figrencilerin kilaik kiyafeti konusunda yonetmenlerle
daretmenlerdsn alinan yanitlara gore 0.05 dizeyinde anlaml:

bir fark gidstermekiedir. (t=1.99).




8t

tgrencilerin ki1lik kiyafeti konusunda vbnetmenler
Hrellikle ilkokul ve ilkdgretimde Szel bir kiyafet oldugunu

bunun  disina ¢irlkilmamasiniy, d9retmenler ise okulincesi

2qitimde bivafet zoruanlulugunun olmamasini, ozellikle
cocuklarin oyvun  oynarken esofman, pantolon vb. trahat
Eivafetler giyvmesinin yararli olacagini diustnerek

ggrencilerin kilil: kiyafeti konusunun  insan iliskilerini
bozabileceqgi gdrdsiinde olabilir.

11. Ugarencilerin okulla ev arasinda tasinmas: Onemli
bir duruimele. Taginmada aksalkliklarin olmasin:
viinetmenlaerle oOgretmenler 11. sirada sorun  yaratan durum
alarak gdemUstir. (;m0.44)

darenci tasinmasa Eonusunu ogretmenler
(X=0, 30 vinetmenlere gtre daha dnemli iliski sorunu yaratan
Eonw olarak girmelztedivler. (X=0. 37

Harenci tasinmasi konusunda vonetmenlerle
taretmenlerden alinan yanitlar arasinda anlamli: bir fark
vaktur. (t=1.03).

tgrenci tasinmas: konusuna  yonetmenlerle—-dgretmenler

arasinda  iligki bozubllugu yvaratma derecesine bakildiginda

b soruana  verilen agarlikli ortalamanin  (X=0.44), oOnem

derscesini  gdsteren oOlgegin Hig (0.00-0.82) araligina
dilgtiigld gorilmektedir. tgrenci tasinmas: konusunda

vinetmenler, d9renci Ltasinmasinin gok  sorumluluk  isteyen

bir ig oldugunu, bunu da dzerletrine alamayacaklarini
Ogretmenler ize, velilerin cocuklara okula gec
gatirdiklerini, cevrede tehlikeler oldugunu, sarvis

aracinin olmass gerelktigini, vionetmenlerin ilgisiz
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kaldiklariny disinerek ogrenci tasinmasi: konusunun insan
iligkilerini bozabilecegi girdsiinde olabilir.

12. dgrencinin basarisl defisik araliklarla vyapilan
sinaviarla O9lcdlier. Ugrencinin basaris: Ogretmenin, uzmanin
VE eagitimle ilgili olan diger kigsilerin basarisini

gisterir. Okuldncesi edgitim kEurumlarinda ogrenci

basarisinin degerlendirilmesi sonusunun nasil yapillacaginin

saptanamamas: yinetmenlarle dgoretmenler arasinda 2.s1rada
SOPUN yaratan durum olarak gortlmelktedir. (X=Q.34)
Uogrenci bagsarisinin defderlendirilmasi konusunu

Ogretmenler (X=0,40) yinetmenlere gdre daba dnemli ilisghki

SFOLANL yvaratan konu olarak gormekiedirler, (X=0, 20D
Ugrenci basarisinin degerlendirilmesi konusunda
viinetmenlerls ogqretmenlerden alinan yanitlar arasinda

anlamly bir farl yobtur., (t=0.64).

Harenci basarisinin degerlendirilmesi konusuna
vinetmenlerle dqretmenler arasinda iliki bozuklugu yaratma
derecesines bakildiginda bu soruna verilen agirlikla
otrtalamanin (imO.Eb), tgrnem derecesini gdsteren Blgegin Hig
(G.O0-0.82) araligina distiagll gordlmektedir.

Ogrenci basarisinin deferlendirilmesinde yvonetmenler,
Ogretmenlerin garenci basarisinin degerlendirilmesini
ditzenli olarak vepmadiklarini, dgqretmenler ise dizenli
olarak YAPMAY A calistiklarin:, bu Yas tocuklarinin
bagsarilariny degerlendirmenin kolay bir is olmadigini
dislinerelk ogrenci basarisinin degerlendirilmesi koousunun

insan iliskilerini bozaeabilecedqi gordsinde olabilir.
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BUTCE H1ZMETLERIND ALANINDA YUNETMEN-UGRETMEN

tL1SKILER1

Blitce hizmetleri alaninda yonetmen ile ogretmen
arasinda iliski bozukluklar:i yaratan konular: saptamalk igin
her iki gruba 5 soru sorulmug ve alinan yanitlar aritmetilk

ortalamaya gtre tnem sirasina dizilmistir. (Cizelge 12)

CIZELGE 12
OFULUNCEST EGITIMINDE BRUTCE HIZMETLERI ALANINDA

YONETHMEN VE OGRETMENLERE GORE ILIGKI SDRUNLARI
YARATAN EONULAR

1
] b e e e e e e e e e et e e e e e s e e o e o e et o e i
i

i tnem ! - ! i

‘111$11 Fonular: 'Siragy! bl X ' 8 !
—————————————————————————— e e s e
’Arar—Gﬂﬂeg donaniminin ! ! J ! !
zatin alinmasinda { i 170V 1.25 ¢V 1.70 ¢
~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ e e e e
’mluldakl harcamalarin ] ! { ! i
dengﬂzlh olmasinda { 21 170 ! 0.85 ! 1.49 !
~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ i B e e il el
‘D!ulda¥1 harcamalarin ! ) ! ! !
'Vet@ﬂszk olmasinda ! 3t 170 ' 0.80 ! 1.47 !
—————————————————————————— D e - l v — o et i s o l ki Gt et S s l PN |
‘Ululda savurganligin ! ! ! i ]
’01m551nda ! 4 1 170 Y 0.43% !V 1.10 ¢
—————————————————————————— 1 N l [ l e et e e e l ——— |
'U»Ppt Ve maasin ! ! ! ! i
'verllmealndﬁ ! 5 ! 170 YV 036 Y 1.00 !
—————————————————————————— R ettt T

Okulincesi egitim kurumlarinda bltge hizmetleri

alaninda yonetmen-8qretmen iliskisini tanimak igin sorulan
sorulara alinan yanitlar Snem sirasina gire agagidadir.
Ayrica bltge hizmetleri alaninda sorulan S soruya yonetmen
ve Ogretmenlerin verdikleri yanitlar arasinda anlamli Eir

farkin olup olmadigin: anlamal: amagiyla t testi

uygulanmigtir. (Qizelge 1739
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CIZELGE 13

OFULONCEST EGITIMINDE BUTCE HIZMETLERI ALANINDA
YOMETHEN VE UGRETHENLERIM 1LISKI SORUNLARI
YARATAN KONULARA 1L I1SEIN YANITLARINDAK

FARMLILIGIN ANLAMLILIGI

__________________________ | JRUSYSR IR JUVSTI S IO DU RSNy U [T SN SR
) ! Grup ! UOnem ! Y- ! !
Iliski Konulara ; :Slrasx 5 N ; X ! 8 ! &d
___________________________________________________ | [P URII, S U
Arag-Gereg donaniminin ! I ! 1! 6O ' 055 1V 1.20 !
satin alinmasinda E II { 1 ; 110 z 1.63 z 1.92 ; 168
Okuldaki harcamalarin i 1 20 60 1 0,43 1 0.96 1
yetersiz olmasinda : II ; = ; 110 : 1.01% : 1.68 : 1468
Okuldaki harcamalarin ! I I P60 ) 0.42 ) 1.00 !
dengesiz olmasinda ; II ; 2 ; i10 ; 1.08 { 1.6% ; 168
Okulda savurganligin S S 4t 60 1 0,27 | 0.76
olmasinda ! I1I ; 4 : 110 : 0.52 ! 1.25 ; 168
—————————————————————————— § o b e i ) i e
ticret ve maasin ! I ! S8 6O 1 0,20 1 0,63
verilmesinde ; I1 ; G ; 110 2 .45 ; 1.14 ; 168
% pi 0,05 ) t o 0,05 = 1.97
*#% pa 0,01 t 2 0,01 = 2,60
Grup I ¢ Yonetmen
Grup I1 : Ugtetmen
1. Ohuldncesi aqitim kurumlarinda arag-gerec

donaniminin  ihtiyaca gore satin alinmamasi yinetmenlerle
daretmenler arasinda birinci sirada sorun  yaratan durum
olarak gdriilmebktedir. (X=1.23)

Arag--gereg donaniminin gsatin alinmas: kopusunu
Hogretmenler (X=1.63) ve vinetmaenler (X=0.5%) ayni derecede
iliski sorunu yaratan konu olarak gormektedir. Arag—
gerec  donaniminin satin alinmas: konusunda yonetmenler ve
Bgretmenlerden alinan yanitlara gdre 0.05 ve 0.01 dizeyinde
anlaml: bir fark géstermektedir, (t=3.94).

o

Arag-gerec donaniminin satin alinmasi konusuna
vionetmenlerle—-bgretmenler arasinda iliski bozuklugu varatma
derecesine bakildiginda bu soruna verilen aqirlikla

ortalamanin (X=1.2%), dnem derecesini gdsteren dlcegin Col

s ot s e b

ey R pee—

———— —

U UL P R e T R PR T T
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A (0.83~1.65) araligina distigl gbritlmektedir,
Arag-gersc donaﬁlm1n1n satin alinmasinda yonetmenlerin
diner sermayeye bagli olduklari igin arag—gere¢ daonanima
satin almada sinitly kaldiklarini, dqratmenlerin
ise,istedikleri arac¢c—gerecin zamaninda alinmadigin:,
yvinetmenlerin bazi arag—gereci almay:ir gereksiz godrdiklerini
dilgiinmeleri, arag—geres donanimi satin almada insan
iligkilerini bozabilir.

Z2e  Yinetmenler okulun ve siniflarin iﬁtiyaC1na gire
harcama  yapmaktadier., Bu harcamalarin dengesiz almasi,
yvonetmenlerle-dgretmenler arasinda ikinci sirada sOrun
varatan durum olarak gorilmektedir. (X=0.85)

DEuldali harcamalarin dengesiz olmas: konusuna
yidneatmenlere bakarak (X=1.08) daretmenlerin daha dnemli
iligki sorunu yaratan konu olarak gormel:te olduklari
sdylenebilir. (X=0.42)

Okuldali harcamalarin dengesiz almasi konusunda
vinetmenler ve dgretmenlerden alinan vanitlara gore .05

ve 0.01 dilzeyinde anlamli bir fark gdstermektedir. (t=2,.79)

Okuldaki harcamalarin dengesiz olmasi konusuna
yvonegtmenletle-dgqretmenler arasinda iliski bozuklugu yaratma
derecesine bakildiginda bu soruya verilen agirlikla
ortalamanin (ngfBS), onem derecesini gdsteren Slgeqin Cok
¥4 (2.83%3~1.65) araligina digstugli gdrilmektedir.
Okuldalki hatrcamalarin dengesiz olmasinda yonetmenler

okuldaki harcamalarin ibhtivaca gétre dengeli oldugunu, her

sinifa elden geldigince esit sekilde harcama yapildigini,
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dgretmenler ise Orellikle ilkokul ve ilkdgretime bagla
anasinifi dgretmenleri yonetmenlerin Ust siniflara daha gok
para avirdigini, okuldncesi egitim konusunda yeterli
bilgisi olmadigr igin harcamalar: da gereksiz gtrdiklerini
dilglinerek okuldaki harcamalarin dengesiz olmasi konusunun

insan iligkilerini borzabilecegi goristinde olabilir.

E. Dlkuldncesi efditim Eurumlarinda okuldaki
harcamalarin yetersiz olmasi yonetmenlerlex—-dgretmenler
arasinda Lz iine(l sirada  sorun  yaratan duirum olarak

gbrdlmektedir. (X=0.80)

Dkuldaki harcamalarain yetersiz olmas1 konusunu
bagretmenlerse bakarak (¥X=1.01) ybnetmenlerin daha oOnemli
iligki sorunu  yaratan konu olarak gdrmekte oldulklar:

—

shylenebilivr, (A=0.43)

Okwldalki harcamalarin vyetersicz olmasa konusunda
vinetmenler ve dgretmenlerden alinan yanitlara gre 0.05
direvinde anlamli bir fark gistermektedir. (t=2.44).

Okualdaki harcamalarin yetersiz olmasa konusuna
yonetmenlerle-ogretmenler arasinda iligki bozuklugu yaratma
tdarecesing bakildiginda bu  soruna verilen agirlikl:
ortalamanin (ng.BO), onem derecesini gdsteren dlgceqin Hig
(0, 00~-0.82) araligina digtigu gdaritlmektedir,

Otuldaki harcamalarin yetersiz olmasinda yonetmenler
didner SErmaysye bagli: aolmalarinin hatrcamalarin:
etkiledigini, dgretmenler ise, eldeki olanaklarla daha c¢obk
=1=3 vapilabilecegini disiinerel okuldaki harcamalarin
vatersiz olmas: konusunun insan iliskilerini bozabilecegi

gtirisiinde olabilir.
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4.0kuldncesi egitim kurumlarinda okuldaki harcamalarin
geredinden fazla yvapilmasa, savurganligin olmasa
vinetmenler ve dfretmenler arasinda dorduncld sirada sorun
varatan durum olaralk gdrillmektedir. (X=0.43)

Okulda savurganligin olmasa konusunu
yﬁnetmenler(?m@.ﬁ?) ve dgretmenler (X=0.52) ayni derecede
ilighki SOPLINU yaratan konu olaralk goriilmektedir.
zualda savurganligin olmas:y konusunda ynetmenlerle
Sgretmenlerden alinan yanitlar arasinda anlamli bir Ffark
yoktur. (t=1.42).

Dkulda savurganligin olmas: konusunda yonetmenlerle-—
dgretmenler arasinda iliski bozuklugu yaratma derecéﬁine
bakildiginda bu soruna verilen agirlikla ortalamanin

(X=0,43), onem derecesini gdsteren dlcegin Hig (0.00-0,.82)

araligina distiql gdrilmektedir. Okulda savurganligin
olmasinda vinetmenler dgretmenlerin, ogretmenler isa
yinetmenlerin savurgan oldugunu distinerek okulda
savurganligin olmas: konusunun insan iligkilerini

hozabilecegi gérisltnde olabilir.

5. Okuldncesi egitim kurumlarinda  utcret ve maasin
zamaninda verilmemesi yonetmenlerle dgretmenler arasinda
besinci  sirada sorun yaratan durum  olarak gordlmektedir.
-

X=0.36)

tcret ve maasin @ verillmesi Eonusunu yonetmenler
(ng.EQ), ggretmenler (§;0.45) ayni derecede iligki sorunu
varatan konu olarak gormektedirler. vcret ve maasin

verilmesi bLonusunda vyanetonenlerle dgretmenlerden alinan

yvanitlar arasinda anlamli bir fark yoktur. (t=1.60).
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tcret ve maasin verilmesi konusunda yonetmenlerle-
ogretmenler arasinda iliski bozuklugu yaratma derecesine
bakildiginda =28} ’soruna verilen agirlikla ortalamanin
(X=0.3h) bnem derecesini gbsteren dlcegin Hig (0.00-0.82)
araligina diagtiigi goridlmektedir. vcret wve ' maasin
verilmesi konusunda yénetmenler, dgretmenlerin ek ders
ereti ve maaslarinin mambin oldukga en 'kzsa slrede
Hdenmeye galisildiginy, o9retmenler ise lcret ve maasin
cdiger okullara gdre daha geg verildigini disiindiklerinden

iki grup arasinda iliski bozuklugu gikmig olabilir.



DURDUNCU BUOLUM

SONUC VE ONERILER

Bu  arastirmanin genel amaci okuldncesi egitimde
yvinetmenler ile dgretmenler arasinda iliski bozuklugu
yaratan konular: saptamaktir. . Bu amaci

gergeklestirebilmelk igin Ankara ili merkezi icindeki resmi
anaockullar:, kiz meslek lisesi uygulama anaockullarinin
hepsi alinmig, ilkokul ve ilkdgretime bagl: anasiniflar:
ise yansiz olarak % 20 araligina gore kura ile segilmistir.
Hazirlanan anket bu okullarda gbrev yapan yonetmen ve
bgretmenlere uygulanmigstir. Tum grup igin elde edilen
yeﬂilev altily dereceleme Olgeginde dnem sirasina gdre
dizilmigtir.,

Anket egitim  programi, genel hizmetler, ggrenci
hizmetleri, isgoren hizmetleri ve biitgce hizmetleri
Eonuwlarinda insan iliskilerinde sorun yaratacak durumlardan
olusmustur, Elde edilen verilerin yonetmen, Ogretmen
VE tiim grup igin aritmetik ortalamasi, frekansa,
yvitzdelikleri, standart sapmalar: bulunmugs ve yorumlama
kisminda ele alinmistir. Ayrica  iki grubun yvanitlar:
karsilastirilarak aralarinda 0,05 ve 0.0l dizreyinde anlamly
bir Fark aranmig ve bunun igin t testi uygulanmigstir.,
Sonuglar

fArastirmanin amacinin alt sorularina gdre elde edilen
BOMULElarg

1. dUgrencilere agilan gegitli kurslar, ginlilk - zaman

gizelgesinin  yapilmas:i, ulusal glnleri anma, uluslararas:

89
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giinleri anma, unld kisileri anma, Ogretmenler glindnd anma
gibi egitim programi: konulatrinda vyonetmenlerle-ogretmenler
arasinda egitim oOg9retimi aksatacak bir iliski bozuklugu
bulunamamistir. fAncak yillik ders plan: yapilmasinda,
2gitim gezilerinin yapilmasinda, Gnite plamny . yapilmasinda,
giinlilk ders plant1 yapilmasinda yonetmenlerle-dgretmenler
arasinda dnemsiz bir iliski bozuklugu gozlemlenmigstir.

2. Cevrenin korunmasi,dersligin badana ve boyas:,

181 tma ve havalandirma, derslik segme, aydinlatma,
vatakhane vetersizligqi gibi genel hizmet konularinda
yvinetmenlerle dgretmenler arasinda egitim ve ogretimi
aksatacak bier iligki bozuklugu bulunamamistir.

Yemekhane yetersizliginde, koridorun darliginda, okulun

temizlilk iglerinde, okul kitdphanesinin yetersizliginde,

dersliklerin temizlik iglerinde, lavabolarin
vetersizliginde, dersligin donatilmasinda, tuvaletlerin
vetersizliginds=, egitim arac-—-gereg yetersizliginde,

dersligin  ve oyun alaninin yvetersizliginde Ogretmenlerle-
vinstmenler arasinda bnemsiz bir iligki bozuklugu
géirdlmiisbir.

Z. Ugretmene sorusturma acilmasi:, ogretmenlerin sicil
ve dzlik islerinin yvapilmasi, hizmetigi egitime O8gretmen
sagme, personaelin kilik-kiyvafeti gibi  igsqgdren hizmetleri
kanularinda vonetmenlerla~-dgretmenler arasinda egitim
odretimi aksatacalk bir iliski bozuklugu bulunamamigstir.

Garetmene tesekbkir belgesi vermede ve mazeret izni

almada  ise daretmenlerle vinetmenler arasinda dnemsiz bir

ilislki ozl lugu gdslemlenmistie.
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4., Rehberlilk hizmetleri, og9renci disiplin igleri,
dgrenci devamsizlig:, Ogrenci saglik isleri, d9renci toplu
dosvasinin doldurulmasi, ogrenme gu¢1&gu olan Ogrencilere
vardim, Ggrenci beslenmesi, Ogrencinin okula Layit
edilmesi, ogrencilerin ki1lik-kiyafeti, O9renci tasinmasi,
ogrenci basarisinin degerlendirilmesi gibi &89renci hizmeti
konularinda vonetmenlerle-d9retmenler arasinda egitim—
Sqretimi  abksatacalbl: bir iligki bozuklugu bulunamamistir.
Siniflarin kalabalik olmasinda ise ybnetmenlerle
dgretmenler atrasinda dnemsiz bir iliski bozuklugu oldugu
ortaya c¢ikmistir,

5. Okuldalzi  harcamalarin yetersiz olmasi, okulda
savurganligin olmasi, ldcret ve maasin verilmesi gibi bltge
islerinde yvonetmenlerle-dgqretmenler arasinda eqitim-
dgretimi aksatacak .bir iligki bozuklugu bulunamamigtir.
Ol ldal i harcamalarin dengesiz olmasinda, arag gereg
daonaniminin satin alinmasinda ise ydnetmenlerle dgretmenler

arasinda dnemsiz bir iliski bozuklugu gbzlemlenmigtir.

tneriler
Dkulidncesi egitim Eurumlarinda ybnetmenlerle
tgretmenler arasindaki insan iligkilerine iligkin sorunlar
az ve onemsiz olmakla birlikte yonetmenlerle-dgretmenler
arasinda daha iyi bir 1iliski kurulabilmesi igin Su
Hrerilerin yerine getirilmesi uygun olur:
1. Okuléincesi egitim  kurumlarinda  gorev yapacak

yvinetmenlerin okuldncesi ve yonetimde insan iligkilerine

iligkin davranislar: hizmetici egitim kurslarinda
gelistirmesi gerekier.
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2. Okulbncesi 2gitim kurumu yonetmenleri ve
dgretmenlerinin aralarinda sorun olugsturacak konular:

zamaninda atrastirip, bunlari giderici dnlemler almalar:
igin yeterli kilinmalar: yerinde olur.,

. Okultncesi egitimde az ve dnemsizde olsa bu
arastirmada ortaya gikan insan iliskileri sorunlari gdrilen

kEonularin nedenletrini  bulmak i¢in derinligine arastirma

vaplrlmasi yvararli olacaltir, Bu konular sunlardir:
Y1llik ders plani yapilmasi, Eqitim gezilerinin
vapilnasi, Ainite plan: yapilmasi, Gunlik ders
plana yapilmasi, Yemekhane yetersizligi,
Foridorun  darlig, Obulun temizlik isleri, Okl
kijtiiphanesinin yetersizligi, PDersliklerin temizlik
izleri, Lavabo ve tuvaletlerin vetersizligi,
Dersligin donatilmasi, Egitim arag—gereq yetersizligi,
Oogretmene  tesekkir belgesi verilmesi, Mazeret iazni
alinmas:, Siniflarin kalabalik olmasi, Okuldaki
harcamalarin dengesiz olmas:, Arag—geres donaniminin

satin alinmasidir,




FAYNAKCA

Aydin,Mustata. Eqitim Ydnetimi, Ankara: Cag Matbaasi, 1988.
Bahadir, Regat. "Ankara E.B.0 Igsletmesinde insan iliskileri"

(Yayimlanmamls Yitksnbl lLisans Tezi) Ankara Universitesi
r ’

]

CEGE, 1980,

Basaran, Ibrahim Ethem. Urgitsel Davranis, Ankara: Ankara

tniversitesi Rasimevi, 1922a.

~~~~~~~ . Oragttsel’ Davranisin  Yonetimi, Ankara: Seving

Matbaasi, 1982b.

e YOnetimde  Insan lliskileri  Ydnetsel Daveanas,

fanlktara: Fadioglu HMatbaasy, 1992

e — e B EIm Yonetimi, 1kinci Baski, Ankara: 1588.
~~~~~~~ . "Fes Bakanlibtallli Yinetmenlerin Ydnetimde Insan
Iligkilerine fliskin Tutumlari®, (Yayimlanmamis Dokbtora

Tezil), Ankara Universitesi §.B.E, 1979.

Berktin, Cezmi Tatvir, Dkuloncesi Eqitim v

Im

Cocuklarimiz,Ankara: Tdrkive tg Bankasi Yayini, 1972.

Bilen, Mirivwet. Allede,burunlarda ve JToplumda Saqlikly

Insan tliskileri, Ankara: Mars Mathbaasi, 1983.

Bursaliogla, Ziya. Qkul Yonetiminde Yeni Yapi ve Davranis,

Yedinoi Baski, Ankara: NAnbkara tniversitesi Basimevi, 1587,

R Eqitim Yonetiminde Teori ve Uygulama Besingoi
R B AA TS e ordt —_— ey e~ AARARASY

Baski, Ankara: Safak Matbaacilik, 19%1.

meeeeee, EQikim YOneticisinin Yeterlilikleri, tkinci Baski,

4
L

ot

finkara:Seving Matbaas:. 194

o3



94

Demirtas, Abdullah. “"Temel Egitimimizin Temel Sorunlari',

Haretteps Universitesi Eqitim Fakilltesi Dergisi,

Say1ri, Hacettepe iniversitesi Egitim Fakldltesi
Yayinlari,Ankara: 1988. )

Ergelebi, Hasan. "Ankara Egitim Ensti tistnde Insan
tligkileri", (Yayvimlanmamig Yiksek Lisans Tezi), Ankara
tiniversitesi S.B.E, 1980,

Geng, Sengiil. "Okuloncesi Egitim  Eurumlarinda Egitim

Frogramlari", Ya-Fa Semineri, Antalya: 1987.

Guneysu, Sibel. "Okuldncesi Egitim Kurumu YBnetimi",YA-FA
Semineri, Bursa: 1992.

Glrkan, Tan ju, "Anasinyifi1 taretmenlerinin Okuloncesi

Egitimine Iliskin Sorunlari”, Ankara dniversitesi Egitim

Fakiiltesi Dergisi, (10:1-4), Ankara: 1978.
Kagitgibasy, Cigdem ve Selguk Ozgediz. Turkiye ‘de

Dkuwliincesi Cocuk Gelisimi ve Eqitimi Frojesi,

Istanbul: 1982,

Fava, Yahya Femal.Efitim Yonetimi,Ankara:Dogan Basimevi,

167%.
Meydan, Selahattin."Turkiye de Okuldncesi Egitime

Bakis",Ya—-Fa Semineri, Istanbul: 1984, -

M.E.BE Ilkdgretim Genel Midirliglt, QOkulbncesi daretmen

Erlavds MHitabi, Istanbul: Milli Eqitim Rasimevi, 1989%9.
~~~~~~~~ . fAnaockulu, Anasinifi ve Uygulamal: Sinif Yonetmeligi,

Tebligler Dergisi, Sayr 2374, 18 Ocak 1993,

Oguzkan, Sikran wve Giller Oral. Okuldncesi EqQitimi, itkinci

Baski, Istanbul: Milli EgQitim Basimevi, 1987,



Diwutan, Mehmet . "Orta Dereceld Okl Miidirlerinin Insan
llighileri, Yeterlikleri",Ugretmen Dunyasi Aylil Meslel:

Dergisi, Sayi 128, Ankara: 1990,

Hrgiiven, tbrahim Ethem. 0Okul Rehberlik Hizmetlerinde Eimler

MNe Yapaiyor, Ankara: 1975.

Oetiirk, Iekai., "Milli Egitim Genglik ve Spor Bakanliginda

Oaretmen Alinmas:y ve gz 1k Islerinin Yonetimine
tligkin isler wve Hizmetler', (Yayvimlanmamis Yitkselk
Lisans Tezi) Ankara Universitesi S.B.E., 1986.

Taymaz, Haydar. Uygulamali Okul Yonetimi, Ankara: Ankara

liniversitesi BRasimevi, 193%.
= Hizmetbici EQitim, Ankara: Seving Matbaasi, 1981.

Tekizsilk, Hiseyin Husnil. Tikogretim Yonetim lIsleri Ve

Uyagulamasi, Ankara: 1987,

et el el s

T.E. D Yedinci Egitim Toplantis:i, Okuldncesi Eaitimi,
Anlkara:s 19873,

Ural, Mehmet. "dUlkemizde Okuldncesi Eqitimin Yeri ve Upemi",

Ya- Fa Semineri, Ankara: 1986.

Yalcinkaya, Minevver. "Okuloncesi EQitimde Yonetici ve.

Unemi®, Cafdas EqQitim Ayl:ik Eqitim Uaretim Dergisi,
Sayi 151, Ankara: 1970,

o e e e . "Blinvesinde Anasinifi1 Bulunan Ilkokuldaki
Miidiirlerin Okl Yonetimine Iligkin Rolleri®,
(Yayvimlanmamis Doktora Tezi), BGazi ﬁniversitesi
S.B.E., Ankara: 1588. ‘



EKLER
EK

A.ANKARA ILI BELEDIYE SINIRLARI 1CINDE
ANKET UYGULANAN OKULLARIN ILCELERE
GORE ISIMLERI .......... . ...

B.OKULGONCEST EGITIM YONETMENLERI VE

OGRETMENLERINE UYGULANAN ANKET
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EK 1

ANKET UYGULANAN OKULLARIN
ILCELERE GORE 1SIMLERZ

GANKAYA

1

2

10.

11.

.Zubevde Hanim Anaokulu

.Hamdullah Suphi Ilkokulu

.Bahcelievier Llkokulu

.Maltepe Ilkokulu

.G.0.P.Anadolu Kiz Meslek Lisesi Uvgulama Anaokulu
.Anittepe llkokulu

.Tegmen Kalmaz Tlkokulu

.Kavaklidere 1tlkokulu

.100.Y11 K1z Meslek Lisesi Uvgulama Anaokulu

Kutikcu Ali Bey 11lkogretim Okulu

Pakize Erdogn Ilkogretim Okulu

MAMAK

1

2

.Cebeci Kiz Meslek Ligesi Uygulama Anaokulu
.Uregil Kiz Meslek Lisesi Uygulama Anaokulu
.Jafaktepe Ilkokulu

.Demirlibahce 1l1kogrernim Okulu

.Cigiltepe Anaokulu

97
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6.5ehitlik Ilkogretim Okulu

7 .Mamak Ilkokulu

8.8aimekadin Ilkokulu

ALTINDAG
1.Zibeyde Hanim Kiz Meslek Lisesi Uygulama Anaokulu
2.Y1ldirim Beyazit Kiz Meslek Lises1 Uygulama Anaokulu
3.Atatiirk Kiz Teknik Anadolu Meslek Lisesi Uygulama

Anaokulu

4.Y1ldirim Bevazit Ilkokulu
5.Avdinlikevier Ilkokulu
6.Hac1 Bayram [lkofivetim Okulu

7.Pevami Safa 11kofGretim Okulu

KECIGREN
1.Kalaba Kiz Meslek Lisesi Uygulama Anaokulu

2.Etlik Kiz Meslek Lisesi Uygulama Anaokulu

oy

.BEtlik Hatice Ogultiirk Kiz Meslek Lisesi Uygulama
Anaockulu

4.GUdlhane Ilkogretim OKkulu

5.Kuyubasi Ilkokulu

6.Mehmet AKif Ilkokulu
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7.8ati1k Bugra Ilkogretim Okulu

fot]

.Incirli 1lkokulu
9.S8ancaktepe Ilkokulu

10.Faik Erbad 1l1koagretim Okulu

}U)

NCAN

1.8incan Kiz Meslek Lisesi Uygulama Anaokulu
2.100.Y11 Ilkogretim Okulu

3.Ahmet Andicen Ilkokulu

ETIMESGUT
1 . Mehmetcik Anaokulu
Z2.Mine Anaokulu

J.Etimesgut Kiz Meslek Lisesi Uygulama Anaokulu

YENIMAHALLE

l.Yunus Emre Kiz Meslek Lisesi Uygulama Anaockulu

xS

.Yenimahalle Anadolu Kiz Meslek Lisesi Uygulama Anackulu
J.0guzlar Ilkédretim Okuln

4.Yegilevler llkogretim Okulu

5.Gazi1 Usman Pasa Ilkokulu

6.Yunus Emre Ilkokulu

7.Celavir Ilkokulu ' ,

8.Giliven Ilkokulu
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EK 2

ANKET FORMU

Ankara Universitesi Sosyval Bilimleri Enstitisi Egitim

Yonetimi ve Planlamasi Bolimiinde Yiiksek Lisans yapmaktayim.

Okulodncesi efitimde vyoneticilerle—-o@retmenler

arasinda Oo0retmenler arasinda 1iliski sorunlari varatan

konulari saptamak istiyorum. 1llisikte 51 soruluk Dbir anket

dizenlenmistir.
Litfen, anketteki sorulari aciklamalara uygun olarak

isminizi belirtmeden cevaplandiriniz. Anketin sonuclari bu

konudaki sorunlari cozmek icin onerilere donlstiridlecektir.

Egitime katkisi olaca@ini disindigim bu c¢alismamda bana

vardimci olacaginiz icin simdiden tesekkiir ederim.

Mine ATASAVUN
Ankara Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitusi

Yuksek Lisans OQrencisi
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Asagidaki sorulara cevap verirken uygun clan vere (x)

isareti kovunuz.

1.Goreviniz
a.ofretmen ()
b.Midiir {

¢.Mudir Yardimcisa ()

Z.Cins1vetiniz
a.Kadin {

b.Erkek (.

3.Kideminiz ( Y1l olarak!
a.0gretmenlikte. . ... ... ...

b.Yoneticilikte...........

]
Mm%m& &%@%ﬂ‘




iliski sorunlari cikaran konular siralanmistar.

Asafida bir okulda vdnetmenlerle-dfretmenler

102

arasinda

Litfen asadidakil sorunlarin kargsisina rastlama derecelerine

gore Hic¢c. Cok Az. Az. Orta. Cok. Pek Cok derecelerinden s

wygun olana (%) isareti kovunuz.

PROGRAM

1

o]

W

03]

.Giinlidk ders plani vapilmasinda
.Unite plani vapilmasinda
.Y11llik ders plani yapilmasinda

.Giinlilk zaman cizelgesinin

yvapilmasinda

Ulusal ginleri anmada
.Uluslararasi gunleri anmada
.O0gretmenler giinund anmada
.Unli kisileri anmada

Egitim gezilerinin vaonilmasinda

10.0¢8rencilere acilan cesitli

kurslarda

GENEL HIZMET

1.

2.

Ovun alani vetersizlidinde

Dersligin vetersizliginde

3.Korideorun darliiginda

-

™l

Cok

Cok
{ )
{)
()
{9
{9
()
(1
()
()
)
(G
()

1Z2¢e
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9.

10

11

17.

18.

.Okul kiitilphanesinin

vetersizliginde

.Dersligin donatilmasinda
.Cevrenin korunmasinda
.Yemekhane vetersizlidinde

.Tuvaletlerin vetersizliginde

Lavabolarin vetersizlidinde
.Yatalkhane vetersizliginde
.Derslik secmede
.Havalandirma konusunda
.Is1tma konusunda
.Avdinlatma konusunda
Dersligin badana ve bovasinda
LEfitim arac—gerec
vetersizliginde

Okulun temizlik i1slerinde
Dersliklerin temizlik

‘islerinde

Hic
()
()
()
()
(
()
()
“ )
()
()
€ )
()
()
()
()

Cok
Az
(B
{1
)
)
{ )
« )
¢ )
t )
)
« )
(1
« )
)
(1
€93

Orta
()
{ )
()
)
()
(O
()
)
(O
)
()
)
{ )
{1
(I

Lok
)
()
« )
)
()
)
¢
{ )
(O
()
(1
(B
(O
()
()

to3

Pek
Cok
{9
)
)
)
()
)
{ )
{ )
()
()
()
()
€
(O
)
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Cok Fek
Hic Az Az Orta Cok Cok

ISGOREN HIZMETLERIN YONETIMI

l.Mazeret izni almada O L O I O

2.00retmene tahkikat acilmasinda () () () { ) t ) (

3.0Gretmene tegsekkiir belagesi () () () () ()
vermede

4.08retmenlerin sicil ve ozliuk ) () () { ) ()

islerinin vapilmasinda

5.Hizmet ici egitime &Hdretmen () () () () ()
secmede
6.Pergsonelin kilik kivatetinde { ) O ) O I

OGRENCY HIZMETLERI

1.60renci sadlik islerinde Yy )y ) ) Y

2.00rencil beslenmesinde (G| () ) ) )

3.Rehberlik hizmetlerinde () O ) )

4 .00renci tasinmasinda {9 { ) () (O )

5.51n1flarin kalabalik olmasinda O I I O e S I S

6 .0arenme giicliigi olan odrenciler S T G TR S0 T G T S N
konusunda

7.0arenci devamsizli1dinda ¢ ) (. t ) O
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11

.0grenci toplu dosvasinin

doldurulmasinda

.00renci basarisinin

dederlendirilmesinde
.Ogrenci disiplin islerinde
.O00rencinin okula kayait

edilmesinde

.O08rencilerin kilik kivafetinde

BUTCE

1

[\N]

W

(xS

.Arac—gerec¢ donaniminin satin

alinmasinda

.Okuldaki harcamalarin dengesiz

olmasinda

.Okulda savurganli@in olmasinda
.Ucret ve maasin verilmesinde

.Okuldaki harcamalarin

vetersiz olmasinda

tos
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Atasawun, Mine. "Okultncesi Eqitimde Yonetmen ve
Ugretmenler Arasinda Iligki Bozukluklari Yaratan
Fonular™, Yiksak Lisans Tezi, (Danisman:

Frof.Der.lbhrahim Ethem BASARAM). V + 112 s.
Arastirmanin genel amaci, okuldncesi efgitimde
vinetmenler ve odgretmenler arasinda iliski bozukluklar:

varatan konulari saptamaktir. Bu amaci gerceklegtirebilmek

igin  Ankara 1li merkezi igindeki resmi  anaokullar:, 58 -4
mers lealk lisesi uygulama anacokullarinin hepsi alinmig,
ilkokul ve ilkdgretime bagl: anasiniflar: kura ile

secilmistir. Hazirlanan Blgekli anket bu okullarda gbrev

‘apan yinetmen ve oOgretmenlere uygulanmistir. Tim grup igin

1,

2lde edilen veriler altili: derecelems dlgeqginde onem

]

trasina girse dizilmistier,

Anket eqgitim programi, genel hizmetler, ogrenci
hizsmatlari, isghbren hizmaetleri ve blitce hizmetleri
konuwlarinda insan iliskilerinde sorun yaratacak durumlardan
olusmustur. Elde edilen verilerin ydnetmen, dgretmen ve btlm
grup  igin  aritmetik ortalamasi, frekansi, yizdelikleri,
standart sapmalar: bulunmug ve yorumlama kisminda ele
alinmistir. Ayrica iki grubun yvanitlari kargilastirilarak
aralarinda Q.05 ve 0.01 dizeyinde anlamli Eiv fark aranmig
ve bunun igin "t" ftesti uygulanmigtir.

Arastirmada  insan iligkilerinin tanimi ve Odnemi,
Hraiitte insan iligkileri; egitimde insan iligkileri,
okuldnocesi  egitimde” insan iliskileri ve ©Onemi Uzerinde
durulmustur. Ayrica insan iliglkileriyle ilgili olaralk

vapilan gesitli arastirmalar incelenmigtir.
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Elde edilen sonuglara gore okuldncesi eqgitimds
yvinetmenlerle-daretmanler arasinda insan iligskilerine

iliskin sorunlarin  az ve onemsiz oldugu girdlmls, fakat
daha iyi bir iligki kurulabilmesi igin gegitli oOnerilerde

bulunulmustour.



Atasavun, Mine. "“"Issues Ceausing Relational Disorders
Between Administrators and Teachers in Fre-School
Education", M.5.Thesis, (Adviser: Frof.Dr.lbrahim
Ethem BASARAN). V +112 s.

The general objective of the research ig to
determine the issues that result in relational disorders
betwaen administrators and teachers in pﬁg—school
ecducation. In order to attain this purpose, official
nursery schoonls and all nursery schools in girls vocational
schools were selected randomly, i.e. bylot cast. All of

these schools are in provincial centre of Ankara. The

1

B

3
Iy

ach sUrVEY Prepared AproOpoOs was applied on
administrators and teachers, employed in these schools. The
data obtainsd +from the whole group were arranged according
to their relative importance in the likert scale.

Survey education program involved situations and
evants probable to engender problems in human relations in
the areas of general services, student services, personnel
garvices and budget services. The mean, frequency,
percentage and standart deviations concepning the data
obtained for administrators, teachers and the whole group
were calculated and then evaluated in  the interpretation
part, Furthermore, the responses of the two groups were
compareaid to search for a stataatically signiticant
difference on precision levels of 0.05 and 0,01, and "%"

test was applied for this purpose.



The definition and significance of human relations
and also the huamnan relations within the organization,
aducation and pre-schooleducation and their significance
vareg smphasized in the research. Moreover, various studies
o human relations were ewamined.

(n  the basif of the obtained results, it was found
out that the problems concerning the human relations
betweaen administratorsand Yteachers of the pre-school
saducation weare few and insignificant. None the less, the
research suggested several ways to establish better

ralations between two groups.



