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GIRIS

Bu ¢alisma kamu diplomasisi agisindan Pakistan ve Tiirkiye arasindaki
iliskileri analiz etmeye calismaktadir. Ug béliimden olusan ¢alismanin birinci
kismi; c¢alismanin kuramsal ¢ergevesini, kamu diplomasinin ne oldugunu,
kavramsallastirilmasini ve geleneksel diplomasi ile farklarini ve benzerliklerini;
ulusal markalagmayi, hiikiimetin halkla iligkilerini ve yumusak giicii
tartismaktadir. Ikinci béliim; Tiirkiye ve Pakistan arasindaki diplomatik iliskilerin
tarihini ele almaktadir. Bu boliim ayn1 zamanda kamu diplomasisiyle ilgili olarak
gerceklestirilen etkinlikleri incelemekle birlikte, iki iilkenin her tirli kamu
diplomasisi etkinligini de tartismaktadir. Uciincii béliim; arastirmacinin
caligmasinin amacini, hedeflerini, 6nemini, sinirlamasini ve yontemini agikladigi
arastirma boliimidiir. Bulgular ve bu bulgulara dayali yiiriitiilen tartismalar bu
boliimde yer almaktadir. Sonug bolimiinde ise arastirmaci ¢alismanin bir 6zetini
sunmanin yanisira, kamu diplomasisini yliriitenler ve bu alanda calisan diger

arastirmacilar i¢in bazi 6nerilerde de bulunmaktadir.

Tarih ulus devletler arasindaki iliskilerde belirleyici bir rol oynar. Pakistan’in
Tiirkiye ile iligkileri tarih ve din gibi iki 6nemli temele dayanmaktadir. Pakistan
ve Tirkiye arasindaki samimi, giivenilir ve yumusak seyreden iligkiler diger
iilkeleri kiskandiracak diizeydedir. Islam; Pakistan ve Tiirkiye nin ilerlemesinde
ge¢miste oldugu gibi giiniimiizde de 6nemli roller oynamaya devam etmektedir.
Iki devlet arasindaki yakin iliskinin altinda kiiltiirel ve tarihsel baglara dayal

faktorler yatmaktadir.



Gegmisten bugiine diplomasi kavraminin mahiyeti degisiklik gostermistir.
Diplomasi artik hiikiimetlerin ve diplomatlarin tekelinden g¢ikarak c¢ok sayida
aktoriin rol oynadigi karmasik bir faaliyet alan1 haline gelmistir. Kiiresellesme ve
yeni iletisim teknolojilerine bagli olarak medya araglari ¢ogalmis, medyanin
erisimi genislemis ve medya takipgilerinin sayist dnemli dl¢lide artmistir. Kamu
diplomasisi giiniimiizde, kiiresellesme ve iletisim teknolojisi ¢aginda diplomasinin
merkezinde yer almaktadir. Kamu diplomasisi kavrami uluslararasi iliskilerin
yiiriitiilmesinde 6nem kazanmistir. Kamu diplomasisi stratejik ve siyasi iletisimin
bir aracidir. Bu, uluslararasi aktdrler ve yabanci iilkelerin vatandaglari arasinda bir
iletisim bigimidir. Uluslararas1 aktorler genelde disisleri bakanlari, hiikiimet disi
orgiitler ve sivil toplum orgiitleridir. Hedef kitle ise kiiltiir, siyaset, sanayi, medya
ve sivil toplum gibi hayatin farkli yerlerinden ve hiikiimet dis1 orgiitlerle genel
anlamda toplumdan profesyonellerdir. Kamu diplomasisi kamuyu anlamayzi,
bilgilendirmeyi ve etkilemeyi amaclamaktadir. Kamu diplomasisi diyalojiktir,

isbirligine dayanir ve kapsayicidir.

Kamu diplomasi bes esas bilesenden olusmaktadir: dinlemek, taraflilik,
kiiltirel diplomasi, degisim diplomasisi ve uluslararas: yayincilik (Cull, 2008).
Dinlemek, etkilenmesi amaglanan toplum hakkinda bilgi toplamak anlamina
gelirmektedir. Bilgi toplamanin bir yolu medyayi (radyo, yazili basin, televizyon)
takip etmektir. Bir diger veri toplama yolu kamuoyu arastirmalari gergeklestirmek
ve bunlari analiz etmektir. Taraflilik kisa vadeli bir 6nlem iken kiiltiirel diplomasi
tersine uzun vadeli hedeflere sahiptir. Kiiltiirel diplomasi turlar, kiiltiirel kurumlar,
sanat ve dil yoluyla kiiltiirel kaynaklarin tanitimini icerir. Bu, diyalog ve kiiltiirel
aligveris sayesinde degerlerin tanitimin1 yapmayr amaglamaktadir. Ayn1 zamanda
vatandas diplomasisi olarak da adlandirilan degisim diplomasisi, uluslararasi

iliskileri daha iyi kavramak adina vatandaglarin yabanci {ilkeleri ziyaret etmesi
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anlamma gelmektedir. Egitim burslar1  vermek degisim diplomasisini
gerceklestirmenin bir yoludur. Uluslararasi yaymcilik yabanci dinleyicilere bilgi
saglamak i¢in televizyon ve radyo gibi medya kanallarii kullanir. Kamu
diplomasisini ifa ederken aktorlere odaklanilmali, kamu diplomasisi yoluyla
kavramsal ¢ergeve yayilmali ve bu gibi ¢abalarda tilkenin giiglii ve zayif yonleri

tarif edilmelidir.



I. BOLUM

KURAMSAL CERCEVE

1.1 Kamu Diplomasisini A¢iklamak

Gegtigimiz yillarda kiiresellesme siiregleri uluslararasi siyasi ve iktisadi
rekabetin artmasimna yol agti (Van Ham, 2008: 131). Giniimiizde gittik¢ce daha
fazla sayida tilke yabanci lilkelerde yasayan halklarin zihin diinyasinda olumlu bir
imaj yaratarak kendi etki ve prestijini artirmak i¢in bir ¢aba igerisindedir. Yabanci
ilkelerde bu imaj1 yaratmak ve buna bagli olarak ortaya ¢ikan politikalar tizerinde
etkide bulunmak igin basvurulan yollardan birisi geleneksel diplomasidir (Wang,
2006: 93). Bir diger yol ise bu iilkelerdeki vatandaglara ulasmak ve onlar1 kendi
kiiltiirii ve toplumu hakkinda bilgilendirmek; bu sayede de onlarla iletisim ve
karsilikli aligveris saglamaktir. Bu, kamu diplomasisi olarak adlandirilir (Cull,
2010: 12). Kamu diplomasisi geleneksel diplomasinin kamusal yiiziidiir (Leonard,
2002:1). Geleneksel diplomasinin amaglar1 arasinda devletlerin yetkili temsilcileri
arasinda miizakereler yoluyla uluslararas: iligkileri yonetmek ve uluslararasi
sikintilar1 barisgil yollardan ¢6zmek vardir (Melissen, 2005: 5). Her ne kadar
geleneksel diplomasi genelde hiikiimetler seviyesinde ve diplomatik kisiler
tarafindan yonetilse (Wang 2006: 93) ve kapali kapilar ardinda vuku bulsa da;
(Gilboa, 2000: 275) kamu diplomasisi énemli ¢ikar sahipleri arasinda iligkiler
kurmak; kitleleri bilgilendirmek, etkilemek, bir diyalog yolu yaratmak ve biitiin
bunlarla yabanc1 bir iilkenin halkini etkilemek igin iletisim yollarinin kullanilmasi

anlamina gelir (Melissen, 2005; Simonin, 2008: 24).



Isminin de gosterdigi iizere, kamu diplomasisinde iki ana kavram kamu ve
diplomasidir. Birincisi; bir baska deyisle kamu, bir Orgiit, miisteri, calisan,
yatirimel, medya, 6grenci, vb. ile dogrudan veya dolayl iliski icerisindeki genis
insan topluluklarmma (gruplar halinde olsun ya da olmasin) gonderme yapar
(Business Dictionary, 2017). Bununla birlikte, diplomasi baglaminda kamu,
uluslararas1 ve kiiltlirler arasi iletisim faaliyetlerine katilan ve iilkeler arasinda
siyasi iliskiler {izerinde bir etkiye sahip olan farkli bireyler, gruplar ve kurumlara
isaret eder (Signitzer ve Coombs 1992: 139). Ikincisi; yani diplomasi cok
katmanli bir anlam yapisina sahiptir ve dis politikanin uygulanmasi, dis politika
teknikleri, uluslararas1 miizakereler ve diplomatlar arasindaki profesyonel
faaliyetler anlamina gelir (Krajnc, 2005). Dis politikanin hayata gecirildigi esas
yontem basitge, iletisim ve uluslararasi iligkilerin olagan araglari olarak tarif
edilebilir. Diplomasi iilkeler ve iilkeler ile aktorler arasindaki iliskileri dis
politikaya yonelik tavsiyeler, bunun tasarlanmasi ve hayata gecirilmesi yoluyla
yonetmek, belirli ve yaygin cikarlar1 koordine etmek ve bunlari teminat altina

almaktan sorumludur (Barston, 1988: 1).

Wilson (1918) diger iilkelerdeki halklarin fikirlerinin kendi hiikiimetinin
politikalar iizerinde bir etkide bulunabilecegini fark etmistir. Kamu diplomasisi
tabiri, 8 Ocak 1918 tarihli “On Dért Ilke” baslikli konusmasinda dile getirdigi
tizere agik diplomasiyi agiklayan bir sekilde kullanildi. Zamanin bir ¢ok yazari
bunun i¢in a¢ik diplomasi ifadesini kullanmisti, ancak kamu diplomasisi terimi de
kullaniliyordu ve Fransizlarin “diplomatie publique” tabiri araciligiyla gittikce

yayginlik kazaniyordu.

Harold Nicholson (1988) diplomasinin nasil bir evrimden gegtigini ve 20.
yiizyillda diplomasinin halklarin ilgisini nasil ¢ektigini acgiklar. Bu modern

diplomasi bi¢imi kendisini a) gizliden agik diplomasiye ge¢ildigi, b) kamunun
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fikirleri dis politikay: etkiledigi, ve C) iletisim programlarinin yaygin bir sekilde
uygulandigr zaman belli etmisti. Nicholson bunun modern diplomasi oldugunu
belirtir, giinlimiizde ise buna kamu diplomasisi denir. Diplomasinin artik
hiikiimetlerin ve diplomatlarin tekelinde olmadig1 agiktir. Diger aktorler de bu
alanda 6nemli bir rol oynamaktadir. Kiiresellesme ve yeni iletisim teknolojisine
bagli olarak, diplomasi 6nemli bir donilisim gecirmistir. Medya yayginlasmus,

erigim alan1 genislemis ve dinleyici kitlesi ciddi 6l¢iide artmistir (Sharp, 2009).

Gilboa’nin belirttigi gibi (2008), kamu diplomasisi genel olarak kabul
edilmis bir kavram degildir. Ancak, boylesi bir konsensiisiin yokluguna dair bu
sikintiya fazlasiyla vurgu yapmak g¢okta verimli degildir. Kamu diplomasisi
giiniimiiz kiiresellesme ve iletisim teknolojisi ¢aginda diplomasinin merkezinde
durmaktadir. Kamu diplomasisi kavrami uluslararasi iliskiler faaliyetlerinde 6nem
kazanmistir. Bu stratejik ve siyasi iletisimin bir araci, uluslararasi aktorler ve
yabanci iilkelerin vatandaglar1 arasinda bir iletisim bicimidir. Uluslararas: aktorler
cogunlukla disisleri bakanlari, hiikkiimet dis1 6rgiitler ve sivil toplum orgiitleridir.
Hedef kitle kiiltiir, siyaset, sanayi, medya ve sivil toplum hayatin her alanindan
profesyoneller, hiikiimet dis1 orgiitler ve kamudur. Kamu diplomasisi kamuyu
anlamak, bilgilendirmek ve etkilemek amacindadir. Kamu diplomasisi
diyalojiktir, is birligine dayanir ve kapsayicidir.

Kamu diplomasisi terimi 1960’larda Edmund Gullion tarafindan ortaya
cikarilmistir. Kavramin igerigi uluslararasi gelismelere bagli olarak zaman
icerisinde degisti. Kamu diplomasisi kavramlar1 ve tanimlari li¢ farkli asamada ele
alinmaktadir. Bu ii¢ asama ve kamu diplomasisinin 6nde gelen amaglar1 asagidaki

cizimde goriilebilir.



Soguk Savas Soguk Savas Sonrasi 9/11

(1945-1989) (1989-2001) (2001-giiniimiiz)

«—] | —

Ikna Disiligkileri ytirtitenlerin Karsilikli anlay1s
kavrayist

Sekil 1: Farkh kiiresel paradigmalar tarafindan etkilenen tammmlar (Kaynak:
Auer ve Srugies, 2013)

Soguk Savas esnasinda, kamu diplomasisinin odaginda ikna vardi. S6z
konusu donemlerde, Gullion kavrami “hiikiimetlerin, 6zel gruplarin ve bireylerin
dis politika kararlarma tesir edecek sekilde diger halklarin ve {ilkelerin tutum ve
diislincelerini etkiledikleri araglar” olarak tarif etmisti (Gullion, 1966, para. 3).
Etki teriminin kullanimi ikna veya tek yonlii bir iletisim ima etmektedir. 1989°da
Soguk Savag’in bitisinden sonra kamu diplomasisinin temel amaci anlayisin
saglanmasi ve yabanci bir halk ile empati kurmak oldu. 1990°da Hans Tuch kamu
diplomasisini “ulusal fikirler ve idealler, kurumlar ve kiiltiir kadar ulusal amaclar
ve mevcut siyasetin anlagilmasini saglamak i¢in bir hiikiimetin yabanci halklarla
iletisim kurma stireci” olarak agiklamisti (1990: 3). 9/11 saldirisindan sonra,
karsilikli anlayis i¢in bir arzu dogdu. Bu yeni dénemde yeni tanimin bir drnegi
Leonard ve arkadaslarindan geldi: “Kamu diplomasisi iliski kurmak, diger
tilkelerin, kiiltlirlerin, halklarin ihtiyaglarin1 kavramak, goriisleri iletmek, ortak bir
tilkiiniin pesinden gidilecek alanlar tarif etmektir” (2002: 8). Bu yeni tanim kamu
diplomasisi faaliyetinde hangi aktorlerin yer alacagini belirtmez. Bundan ziyade,
iletisim kurmak ve diger tarafi anlamak {izerine gii¢lii bir vurgu yapar. Bu kamu
diplomasisinin iki yonlii bir siire¢ oldugunu ve hiikiimet aktorleriyle sinirlt

olmadigin1 géstermektedir.



Signitzer ve Coombs kamu diplomasisini “hiikiimetlerin, bireylerin ve
gruplarin diger hiikiimetlerin dis politika kararlarinda dogrudan etkide bulunan
kamusal tutum ve fikirleri dogrudan veya dolayli olarak etkiledigi yollar” olarak
tarif etmisti (1992: 138). Gilboa, diger taraftan kamu diplomasisini propagandayla
yakindan ve “tek tarafli bir iletisim modeli” olarak tarif eder (2000: 290). Yazar
diismanca iligkilerde kullanilan, yabanci iilkelerin ¢atismaci siyasetini ve
tutumlarin1 bu faaliyette yer alan ulusun kamu diplomasinin ¢abalari ile pozitif
olarak etkilenen kamuoyunun basinci altinda degistirmeye zorlamak adina
basvurulan bir ara¢ olarak goriir (Gilboa, 2000: 291). Digerleri; 6rnegin Yepsen,
kamu diplomasisini yiiriitenlerin iki yonli iletisimi kullanmalar1 gerektiginin
farkinda olduklarini, ancak bu bilginin pratikte halen ¢ok nadiren kullanildigin
iddia eder (2012: 9). Sinitzer ve Coombs tarafindan yapilan tanim, bu arastirma

igin en uygunu olarak diisiiniilmistiir (Renken, 2014).

1.2 Kamu Diplomasisinin Kavramsallastiriimasi

Kamu diplomasisi disiplinler arasi bir alandir; halkla iligkiler, uluslararasi
iletisim ve uluslararasi iliskiler ile yakindan ilintilidir (Gregory, 2008: 286). Bu
ayni zamanda hem kamu diplomasisi ve hem de ulusun markalastirilmas1 olarak
kavramsal agidan ulusal markalastirmaya yakindir ve dis politika amaglari ile
“icerdeki yumusak giicii stratejileri ve hedeflerini” bir araya getirmektedir (Ham,
2008: 135). Yumusak gii¢; 6rnek olarak devlet gibi bir siyasi varligin kiiltiirel ve
ideolojik araclar ile diger siyasi varliklarin davranig ve ¢ikarlarini dolayli olarak
etkileyebilme kabiliyetidir (Nye, 1990). Ulusal markalastirma bir ulusun imajinin
tanitimim1 yapmak i¢in markalastirma ve pazarlama iletisim tekniklerinin

uygulanmasina gondermede bulunmaktadir (Szondi, 2008).
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Sistem teorisi bakis ac¢isindan kamu diplomasisi, “sonrasinda dis
politikanin prosediirel gorevlerini (taktiklerini) uluslararasi iliskiler alaninda
tasarlayan bir devletin diplomatik sistemi igerisinde belirli bir iletisim
fonksiyonu” olarak goriilebilir (Signitzer, 1993: 230). Prosediirel gorevler veya
taktikler kisa erimli bir yonelime tekabiil ederken, kamu diplomasisinin
fonksiyonu uzun erimli yonelime sahip bir stratejidir.

Melissen kamu diplomasisi ve ulusal markalastirmanin benzer araglari
kullandigimi ve ayni sonuglara ulastigini, ancak ulusal markalagtirmanin “kamu
diplomasisinden ¢ok daha fazla ve koordine bir ¢aba gerektirdigini” belirterek
buna bir olglide katilir (2005: 19). Szondi (2008) kamu diplomasisi ve ulusal
markalastirma arasindaki iliskiye dair bes model gelistirmistir. Bu her iki alanin
da nasil bir araya getirildigine bagli olarak kamu diplomasisi ve ulusal
markalagtirmanin hi¢ bir ortak paydaya sahip olmayan, birbirleriyle tamamen
alakasiz kavramlar oldugunu iddia etmekten bu ikisinin tamamen ayni oldugunu
belirtmeye kadar degisir. Bu son iddiaya gore, ulusal markalastirma ve kamu
diplomasisi ayni1 kavramlara denk diismelerinden dolayr anlamdastir (Szondi,
2008, ozet). Bu ¢alismanin yazari kamu diplomasisinin ulusal markalagtirmay1
saglamak i¢in bir ara¢ oldugunu ve ulusal markalagtirmanin kamu diplomasisinin
pargasi olan faaliyetlerden bir tanesi oldugunu, ancak ikisinin de ayn1 olmadigini

distinmektedir.

Kamu diplomasisi yumusak giiciin bir aract olup, siyaset bilimci Joseph
Nye tarafindan savunulan bir kavramdir. Bu yazara gore, dis politika amaglarini
yerine getirmek icin en iyl yol askeri giicii ve baskiyr iceren sert gii¢ yerine
gekiciligi  kullanmaktir. Sert gili¢ “yabanci bir toprakta belirli hedefleri

gerceklestirmek igin askeri gili¢ veya baski kullanimi” olarak tanimlanir (Nye,



1990). Bu cazibe bigimi ikna ve tesirin Gtesine geger Ve belirli bir tilkenin kiiltiirti

kadar, siyasi idealleri ve politikalarinin cazibesinden tiirer (Nye, 2004: 6).

Asagidaki satirlarda, kamu diplomasisinin geleneksel diplomasi, yumusak
gii¢, ulusal markalagtirma, hiikiimetin veya uluslararasi halkla iliskiler ve devlet

dis1 aktorler gibi ilgili terimlerle benzerlikleri ve farklari ele alinmaktadir:

1.2.1 Kamu Diplomasisi ve Geleneksel Diplomasi

Deniz asir1 misyonlarda kamu diplomasisini yiiriiten profesyonellerin ve
geleneksel diplomatlarin baz1 ortak 6zellikleri oldugu dogrudur. Her iki grup da
politikalar1 sunmak ve agiklamak zorunda olan taraflardir. Her ikisi de sadece
kendi tilkelerinin politikasina yonelik olarak degil, ayn1 zamanda gittikleri iilkenin
politikasina, politik ve iktisadi sistemine, tarihi, toplumuna ve insanlarin diisinme
sekline yonelik bir kavrayisa sahip olmalidir. Ancak burada benzerlikler sona erer.
Geleneksel diplomatlar ve kamu diplomasisi profesyonelleri ¢ok farkli isler ifa
ederler. Geleneksel diplomatlar oncelikli olarak dis politikay1 temsil etmek ve
devlete rapor vermekle yiikiimlii iken; kamu diplomasisi profesyonelleri sadece
politikay: aciklamakla kalmaz, ayn1 zamanda iilkedeki i¢ politikanin, toplumun ve
kiiltiiriin bir agiklamasini da sunar. Geleneksel diplomatlar oncelikle konuk
tilkenin resmi gorevlileri ile temas kurmakla yiikiimliiyken, kamu diplomasisi
profesyonelleri gesitli alanlardan ¢ok fazla sayida kanaat 6nderi, bir bagka deyisle
medya, akademi, sanat veya herhangi baska bir alanda kanaat 6nderi olan veya
iletisimde etkili olan herhangi biriyle iliskiye girerler. Geleneksel diplomatlar
cogunlukla gizli konulara dair faaliyetler yiiriitirken, kamu diplomasisi
profesyonelleri islerini neredeyse tamamen agik bir bigimde yiiriitiirler. Kamu

diplomasisi profesyonelleri, geleneksel diplomatlarin tersine egitimler, seminerler,
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degisim programlari, basin agiklamalari, internet sayfasi igerigi, vb. gibi insanlarin
karsilagmasina mahal veren bir ¢ok faaliyet diizenleyerek yerel halk ve yabanci
kisilerin karsilasmalarin1 ve diyalog kurmalarimi kolaylagtiran yoneticilerdir
(Rugh, 2008).

Geleneksel diplomasi devletler arasi iliskilere odaklanir; diyalog ve
miizakereler araciligiyla her iki devletin resmi gorevlileri arasinda temaslar
kurulur. Diplomatik siireglere halk dahil edilmez. Geleneksel diplomasi
diplomatik oturumlar igin iilkelerin resmi gorevlileri haricinde bir 6rgiit, temsilci,
veya baska herhangi bir yetkili ile temas etmez. Geleneksel diplomasinin gizli
yiiriitiilmesi gerekmektedir ve iki tilkenin resmi gorevlileri arasindaki diyaloglar

asla halka agiklanmaz (Javaid, 2017).

Bununla birlikte, kamu diplomasisi bir iilkenin hiikiimet yetkilileri ile
diger iilkenin halki arasinda olumlu iligkileri ve igbirligini gelistirmeye yonelik
caba gosterir. Kamu diplomasisi yaklasimi samimi iliskiler gelistirmek i¢in ¢esitli
ara¢ ve kurumlarla etkide bulunmaya calisir. Kamu diplomasisi ¢abalarinda en
temel ara¢c medyadir. Medya halkin diisiincelerini ve alimlama big¢imini ciddi
ol¢iide etkiler (Cull, 2009). Pratikte, hiikiimetler dis politikanin artik tek basina
geleneksel diplomatik faaliyetler ile yiiriitiilemeyecegini fark etmislerdir (Tuch,
1990: 3). Bu amag dogrultusunda, bir ¢ok iilke disisleri bakanlina bagli bir kamu
diplomasisi boliimii kurmustur. Bilgi ve halkla iligkiler alanlarinda egitim alan
gorevliler bu boliimlerde gorevlendirilir ve bu insanlar s6z konusu departmanlari
yonetir. S6z konusu kisiler gazetecilik ve halkla iliskilerden gelir; kitlesel medya
ve halkla iligkiler kurumlarinda kayda deger deneyim biriktirmislerdir. Digerleri
dogrudan kitle iletisimi ve halkla iligkilerde kalifiye elemanlar olduklar1 icin
disisleri bakanliklari tarafindan istihdam edilirler, bu da kamu diplomasisinin ayni

zamanda geleneksel diplomasi ile ayni ihtisas alaninda oldugu anlamina gelir.
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1.2.2. Kamu Diplomasisi ve Yumusak Giic¢:

Yumusak gii¢; 6rnek olarak bir devlet gibi siyasi bir organin siyasi ve
kiltiirel araclar ile diger siyasi organlarin davranis veya ¢ikarlarini dolayli olarak
etkileyebilme kabiliyetini tarif etmek icin uluslararas1 iliskiler teorisinde
kullanilan bir terimdir. Terim 1990 yilinda Atlantic Monthly’de yayinlanan bir
makalede kendisinin en 6nde gelen savunucusu olan Joseph Nye tarafindan ortaya
atilmistir. Betimsel bir kuram olarak kullanisliligi sorgulanmisken, yumusak gii¢
bu tarihten itibaren bir baskasi lizerinde daha mutedil bir kiiltiirel etkiyi, 6rnegin
askeri faaliyet ve ekonomik yaptirim gibi dogrudan zora dayali &nlemlerden
ayirmak i¢in kullanilan bir tanim olarak popiiler siyasi sdyleme girmistir.

Nye’ye gore, giiclin en basit agiklamasi istedigini elde etmek icin
digerlerini etkileyebilme yetenegidir. Bunu gergeklestirmek igin ii¢ yol mevcuttur:
bir tanesi sopayla tehdit etmek, ikincisi havug¢ gostermek ve liglinciisii istedigini
almak icin ikna etmek veya isbirligi yapmak. Digerlerinin ilgisinin ¢ekilebilmesi

durumunda, bu, havug ve sopadan daha az maliyetli olacaktir.

Bir baska deyisle, yumusak gii¢ istedigini almak igin bir {igilincii yol
anlamina gelir. Dolayisiyla yumusak gii¢, zor kullanmadan (sopa) veya odiilden
(havug) ziyade ikna yoluyla istenen sonuglar elde etmek icin, digerlerini etkileme
kabiliyetine gondermede bulunan gii¢lii bir kuramsal siiregtir (Nye, 2008). Bu dis
politika tartigsmalarinda 6nemli bir analitik ara¢ haline gelmistir. Akademide
liberal kurumsalci aragtirmacilar yumusak giice devlet idaresinin onemli bir
kaynag1 olarak vurguda bulunurlar (Wilson, 2008). Yeni ger¢ekgilerin vurguladigi
zor kullanma becerisine tekabiil eden sert giiciin aksine, yumusak gii¢, ulusal
hiikiimetlerin istenen sonuglari almak igin digerlerini ikna etmek ve gonliini

¢elmek i¢in kullanilan gii¢lii bir aractir (Nye, 2008).
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Nye (2008) bir ulusun yumusak giiciiniin dikkat ¢ekmek veya bir baska
deyisle “bastan ¢ikarmak™ kapasitesinde yattigini belirtir. Bir ulusun yumusak
giiclinlin altinda kiiltiirli, siyasi degerleri ve dis politikast olmak iizere bir¢ok
faktor vardir. Biitiin bu faktdrler kamu diplomasisinin alanina girer ve dolayisiyla
bir ulusun yumusak giiclinlin iyi bir sekilde tanmitilmasini saglar. Birgok
aragtirmaci kamu diplomasisini yumusak giiciin bir araci olarak goriir; bu, ulusal
hiikiimetlerin diger tlkelerdeki temsilcilerin yan1 sira halk Kitlelerinin de ilgisini
¢ekmek i¢in maddi olmayan kaynaklar1 seferber ederek kullandigi bir aragtir
(Smyth, 2001). ikna siireci yaymcilik, egitim ve kiiltiir alanlarinda degisim
programlar1, kamuoyu bilgilendirmesi ve siyasi faaliyeti icermektedir. Siipheciler:
giindelik yumusak gii¢; Nye tarafindan ortaya konuldugu lizere “yumusak gii¢
onemli bir gergekliktir” (Nye, 2008). Nye gercekcilerin yumusak giliciin bir
yanilgi oldugu yoniindeki retoriklerini reddeder. Nye i¢in, gergekei diistiniirler
somut bir yanilgi i¢ine diismektedirler. Onlar i¢in ister bir sehrin, isterse bir
kimsenin ayaginin lizerinde fiziksel olarak test edilemeyen bir sey gii¢c kaynagi
degildir. Siipheciler aynm1 zamanda yumusak giicii gilindelik diizeyde
degerlendirirler. Popiilarite gegici oldugundan, yumusak giiciin dis politika

pratikleri i¢in bir rehber olamayacagini iddia ederler.

Uluslar arasinda dayanisma ve isbirligine ihtiyag her zamankinden ¢oktur.
Uluslararas1 iliskilerde norm ve degerlerin 6nemi gercekei diisiince okulu
tarafindan g6z ardi edilmistir (Riordan, 2003). Bu okul i¢in, dis politika ulusal
cikarlarin pesinde kosmak anlamina gelir. Dis politikaya disisleri bakani karar
verir ve sonrasinda diger {lilkelere dayatilir. Dahasi, dis politika pratiklerinde
yabanci halklarla pek iliski kurulmaz. Bu varsayim bir 6l¢iiye kadar dogrudur, zira
uluslar kendi ¢ikarlar1 temelinde isbirligine gitmektedirler. Ancak Nye’nin de
vurguladigi gibi bu igbirliginin 6l¢iisiinii diger iilkenin ikna kabiliyeti de belirler.
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Dolayisiyla istenen sonuglar1 elde etmek i¢in yumusak giicii 6nemsemek
gerekir. Yumusak giiclin basarisi ciddi oranda uluslararasi toplumda aktorlerin
inii kadar, aralarindaki bilgi aligverisine de dayanir. Bu anlamda yumusak giic,
genelde kiiresellesmenin ortaya ¢ikisi ve neo-liberal uluslararasi iligkiler teorisi ile
iliskilendirilir. Popiiler kiiltir ve medya genelde bir ulusal dilin yayilist gibi
yumusak giiclin bir kaynag1 veya normatif yapilarin belirli bir diizenegi olarak
tarif edilir. Digerleri yumusak giice ve bunun gerektirdigi iyi niyete sahip olan bir
ulusun kiiltiiriinden esinlenebilir, boylece de sert giiciin fazlasiyla pahali

harcamalarinin 6niine gegilmis olur (Fandom, 2005).

1.2.3 Kamu Diplomasisi ve Ulusal Markalastirma:

Gegtigimiz yillarda kiiresellesmenin gelisimi siyasi ve iktisadi ilgi ¢ekmek
adina uluslar arasinda gittikge artan bir rekabete yol agt1 (Van Ham, 2008: 131).
Giliniimiizde gittikgce daha fazla sayida iilke, bagka iilkelerin vatandaslarinin
zihninde olumlu bir imaj yaratmak ve bu sayede etki ve prestijlerini arttirmak i¢in
yogun caba harcamaktadirlar. Bu c¢abaya genelde ‘“ulusal markalagtirma™ adi
verilmektedir (Renken, 2014: 186). Bir diger iilkede yaratilan bu imaj
gelistirmenin ve bu imaja bagli politikalar1 etkilemenin yollarindan birisi
geleneksel diplomasidir. Bu, hiikiimetler arasinda, genelde diplomatik isleri
yiriiten bireyler arasinda iletisim anlamina gelir (Wang, 2006: 93). Bir diger yol
ise diger iilkelerin vatandaslarina ulasmak ve onlar1 tanitimi1 yapilan tilkenin kiiltiir
ve toplumuyla temas ettirmek, tlke politikalar1 ve hiikiimetleri hakkinda bilgi
vermek ve stratejik iletisimi kullanarak diyalog ve degisim igerisine girmektir.
Buna ise kamu diplomasisi ad1 verilir (Cull, 2010: 12).

Pozitif ve basarili bir markanin kisa ve siklikla alint1 yapilan bir tanimi

Doyle (1992) tarafindan verilmistir. Yazar, “basarili bir markanin stirdiiriilebilir
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bir farkliliga sahip olan belirli bir 6rgiitiin iiriiniinii tarif eden bir isim, sembol,
tasarim veya bunlarin bilesimi” oldugunu iddia eder. Amerika Pazarlama Birligi
bir markanin benzer bir tanimini “bir saticinin mal ve hizmetlerini bir bagka grup
saticiya tanitmak ve bunlar1 rekabet igerisinde olanlardan ayristirmak yoniinde bir
isim, terim, igaret, sembol, tasarim veya bunlarin bir bilesimi” olarak vermektedir

(Doyle, 1992).

Simon Anholt tarafindan 1990’11 yillarda gelistirilen ulusal markalastirma
kavrami devletlerin tipki tirlinler gibi marka haline getirilebilecegi varsayimina
dayanir. Ulusal markalastirma bir ulusun imajin1 gelistirmek i¢in markalastirma
ve pazarlama iletigsim tekniklerini uygulamak olarak tarif edilebilir (Szondi, 2008:
4). Dolayisiyla, ulusal markalastirma ve kamu diplomasisi devletin imajini

gelistirmek icin ortak bir nihai hedefe sahiptir.

Bununla birlikte, ulusal markalastirma ve kamu diplomasisi kavramlari bir
kac onemli farkliliga sahiptir. Kamu diplomasisi siyasi ¢ikarlari savunmaya caligir
ve asil olarak hiikiimetlerin kararlarini etkileyebilecek aktif vatandaslari ve elitleri
hedef alir. Burada temel aktorler hiikiimet kurumlari, Kiiltiir Bakanligi, Disisleri
Bakanlig1 vb.’dir. Bu esnada, ulusal markalastirmak iktisadi ¢ikar1 da savunmaya
calisir ve genel kitleleri hedef alir (hem iilke icerisindeki ve hem de disarisindaki)
ve esas olarak ticaret ve turizm kurullari, ticaret odas1 vb. gibi aktorler tarafindan
uygulanir (Szondi, 2008: 17). Sonug olarak, ulusal markalastirma biiyiik oranda
pazarlama disiplini igerisindeyken, kamu diplomasisi uluslararas: iliskiler ile
ilgilidir.

Kisacasi, kamu diplomasisi ve ulusal markalastirma arasindaki temel fark
ilkinin toplumu bir vatandas grubu olarak ele alirken, digerinin toplumu tiiketiciler
grubu olarak gormesidir. Kamu diplomasisi karsilikli anlayis ve diyalogu

gelistirmek i¢in kiiltiirel, egitime dair ve bilgiyle ilgili degisimleri igerir ve
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mesajin icerigine ¢ok dnem verir. Ulusal markalagtirma mesajin iceriginden ¢ok
imaj ile ilgilidir ve dolayisiyla kitle iletisim araglari araciligiyla gonderilen
gorsellere ve sembollere dayanir. Dahasi, G. Szondi’nin dikkat cektigi iizere,
ulusal markalastirma 6zgiin Ogelere isaret eder ve “bizi” “onlardan” ayirt eder,
bununla birlikte kamu diplomasisi birlestirici 6gelerin altin1 ¢izer (Szondi, 2008:
16). Farkli amaglar dogrultusunda farkli stratejiler uygulanir. Kamu diplomasisi
oncelikli olarak dig politika hedeflerini kavrayan bir ortam yaratmak igin siyasi
hedefler pesinde kostugundan, insanlari1 birlestirmek ve onlarin ilgisini ¢ekmek
icin ortak degerleri tarif etmek zorundadir. Diger yandan, ulusal markalastirma
yabanci yatirimeiyt ve turistleri ¢ekmek icin iktisadi ¢ikarlarla ilgili oldugundan,
devletin kiiresel pazarda rekabetini arttirmak i¢in devletin 6zgilin niteliginin altini

gizer.

Gergekten de, ulusal markalastirma bir takim pozitif etkiler yaratabilir.
Birincisi, bagarili bir ulusal markalastirma kampanyasi yabanci yatirimciyi,
turistleri ve yerlesimciyi ¢eker, bu da iktisadi gelismeye ve devletin
modernlesmesine fayda saglar. Ornek olarak, Ispanya’nin markalastirma
kampanyast olan “Gilinesin Altindaki Her Sey” devleti diinyadaki en popiiler
ikinci turist ugragi haline getirmis ve devletin modernlesmesine katki saglamustir.
Ikincisi, markalastirma olumsuz alg: ve stereotiplerle miicadelede fayda saglar.
Berlin sehri bir basar1 hikayesidir. 1990’larin baginda kurulan 6zel-kamu karigimi
bir sirket olan “Berlin Partneri” ¢esitli imaj kampanyalari, medya tanitimlart,
iletisim avantajlar1 araciligiyla Berlin i¢in “Kiiltiir ve Yaraticiligin Sehir” imajim
yaratmigtir. Gliniimiizde Berlin modern ve giivenli bir kent olarak goriilmekte ve
diinya kamuoyu tarafindan Nazi ge¢misi ile artik daha fazla
iliskilendirilmemektedir  (Stober, 2007: 170-176). Her ne kadar ulusal

markalastirma sadece toprak pargasini degil, ayn1 zamanda kiiltiirti, dili, tarihi,
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vb.’ni icerecek sekilde devletin daha karmagik bir kimlige sahip olmasi ile ilgili
olarak sehir markalastirmasindan daha genis bir kavram olsa da, sehir
markalastirmast ve ulusal markalagtirma ilgili kavramlardir. Son olarak, ulusal
markalagtirma giiniimiiz modernlesmesindeki bir egilimle miicadele eder.
Modernlesmenin yeni egilimi diinyadaki kiiltiirel, siyasi ve iktisadi faktorleri
birbirine benzeterek biitiin kiireyi homojen bir hale getirmektir (Freire, 2005:
357). Kisacasi, kiiresellesme geleneksel yerel kiiltiirlerin, adetlerin ve kimliklerin
evrensel anlamda tek tiplesmesine ve ortadan kalkmasina yol agar. Ulusal
markalastirma benzersizlige vurgu yaptigindan, diinya ¢apindaki ayrimlar devam
ettirilir. Londra’daki Buckingham Sarayi’nda ndbet¢i degisim seremonisinin
turistler olmasaydi devam edip etmeyecegi, Roma kalintilar1 ve Avrupa’daki
ortacag kalelerinin korunup korunmayacagi mechuldiir. Bu gibi kiiltiirel
pratiklerin giliniimiizde hayli ticarilestirilmis olmasi bunlarin korunmasini daha

degersiz kilmaz.

Ancak ulusal markalastirmanin rolii fazla abartilmamalidir. Ornek olarak,
Ispanya’nin  ulusal imajindaki degisim dogrudan ulusal markalastirma
kampanyalarinin sonucu olmak yerine, bu iilkenin siyasi, ekonomik ve toplumsal
sistemindeki kokli degisimler ile ilgilidir. Ulusal markalastirma sadece bunlarin
altin1 ¢izmek ve devletin bu basarilarin1 diinyaya gostermeye yaramistir. Bir diger
deyisle, basarili bir ulusal markalastirma kampanyas1 iktisadi bir temele sahip
olmali ve iilkenin i¢ isleyisinde pozitif bir atmosfere dikkat c¢ekmelidir. Bu
anlamda, ulusal markalastirma sadece kelimelerin arkasinda gercek eylemler ve

politikalar oldugu zaman basariya erisebilen kamu diplomasisine benzer.

Biitiin bunlart g6z o6niine aldigimizda, kamu diplomasisi ve ulusal
markalastirma catisan degil birbirlerini tamamlayan kavramlardir. Birincisi, ulusal

markalastirma kendi i¢ islerinde basarili olan, ancak diinyada kendi tanitimini
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yapacak kadar giiclii olmayan devletler icin miikemmel bir segenektir. Ciinkii,
kamu diplomasisi daha fazla kaynak gerektirir. ikincisi, basarili bir kamu
diplomasisine sahip olan devletler bile ulusal markalastirma ile ilgienmelidir, zira
bu, kiiresellesen diinyada farkli kimligin ve kiiltiirel mirasin siirdiiriilmesine yarar.
Ugiinciisii, modern toplum kitle iletisim araglar1 ve tiiketim (imajlarin, {iriinlerin,
vb.’nin) tarafindan gittikce daha fazla etkilendigi miiddetge, imajlarin satilmasi
yoluyla gergeklestirilen ulusal markalastirma gelecekte kamu diplomasisinden bile

daha etkili bir arag olacaktir.

1.2.4 Kamu Diplomasisi ve Halkla iliskiler:

Halkla iliskiler ve kamu diplomasisi de iki yakindan ilintili kavramlardir.
Amerika Halkla Iliskiler Toplulugu (2012) tarafindan yapilan bir tanima gére,
“Halkla Iliskiler orgiitler ve halk arasinda karsilikli olarak faydali iliskiler kuran
stratejik bir iletisim siirecidir.” Orgiitler herhangi bir devlet dairesi veya ozel
firma olabilirken, kamu herhangi bir sekilde rgiitle baglantili olan insanlari igerir.
Halkla iligkiler farkli teknikleri ve farkli kanallar1 kullanarak ilgili kamuyla
iliskilerin stirdiiriilmesidir.

Halkla iligkiler ve kamu diplomasisi siyasi iletisim altinda
smiflandirilabilir (Gelders, lhlen, 2010: 61). Siyasi iletisim siyasi hedefleri agiktan
aciga veya Ortiilii olarak gerceklestirmenin pesinde kosan, iknaya dayal: iletisim
olarak tarif edilebilir. Hiikiimetin siyasi amaci ister bilgilendirmek, ister ikna
etmek olsun, hiikiimet halkla iletisim kurmaktan c¢ekinmeyecektir. Kamu
diplomasisi siyasi iletisim olarak tarif edilebilir, zira bu, baris¢il bir ¢oziime

ulagmak i¢in siyasi temsilciler arasindaki diyaloga isaret eder.

Halkla iligkiler ile goriiniirde agik paralelliklere ragmen, arastirmacilar

halkla iliskiler ve kamu diplomasisi arasinda kavramsal ve pratik baglantilar
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oldugunu belirtmektedirler. Kamu diplomasisi ve halkla iligkiler arasinda tarihsel
deneyim ve kuramsal gerceve agisindan bir ¢ok benzerlik vardir (Yagmurlu, 2007:
19). Bu her iki faaliyetin yiiriitiiciileri de itibarin arttirtlmasi, iliski yonetimi,
diyalog, seffaflik, giiven, taahhiit ve ¢atisma ¢6ziimii i¢in ¢aba harcarlar . Ayni
zamanda kendilerinin genel kamuoyu ve ¢ikar sahipleri i¢in vazgecilmezligini
vurgulamaya ve diger biitiin iletisim kaynaklarini kullanmaya gayret ederler.

Bunu da sistematik ve stratejik bir bilgilendirme kampanyasi ile yerine getirirler.

Signitzer ve Coombs (1992) halkla iliskiler ve kamu diplomasisinin hayli
benzer oldugunu, zira bu ikisinin de benzer amaglar pesinde kostugunu ve benzer
araclar kullandigimi belirtirler. Kamu diplomasisini “hem hiikiimet ve hem de
bireyler ve gruplarin diger hiikiimetlerin dis politika kararlarinda dogrudan etkisi
olan kamu tutumlar ve fikirlerini dogrudan veya dolayli olarak etkileme yolu”
olarak tarif ederler (s. 138). Bu yenilik¢i tarif 6nemlidir, ¢linkii yeni aktorleri bize
gosterir ve kamu diplomasisi ve halkla iligkiler arasindaki ayrimi ortadan kaldirir.
S6z konusu tarif devlet disi1 aktorleri siirece dahil ederek ve biitiin aktorler
arasinda gittikge artan karsilikli bagimliliga vurgu yaparak uluslarasi iligkilerin
alanim yeniden tarif eder. Ikincisi, arastirmacilar hiikiimetlerin kamu
diplomasisini, sirketlerin ve firmalarin ise halkla iligkileri yuriittiigiini iddia
ederek hiikiimet ve diger aktorler arasinda bir ayrima gitmislerdir. Signitzer ve
Coombs ise farkl diistinmektedir ve diger halkla iliskiler uzmanlari1 da onlar takip
etmektedir. Wilcox, Ault, ve Agee (1992: 409-10) halkla iligkileri “diger uluslarin
politikalar ile karsilikli olarak faydali iligkiler kurmak i¢in bir sirketin, kurumun
veya hiikiimetin planli ve Orgiitlii cabas1” olarak tarif ederler. Bu tarife hiikiimetin
dahil edilmesinin ve “karsilikli olarak faydal iliskilere” vurgu yapilmasinin alti

c¢izilmelidir.
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Halkla iligkilerin aksine kamu diplomasisi bireylerin karsisinda
hiikiimetlerle daha yakindan ilgilidir. (Signitzer, Wamser, 2005: 436). Bu anlamda
kamu diplomasisinin ulusal ¢ikarlar acisindan daha uygun oldugu soylenir
(Kovacs, 2001: 424). Ornegin, kamu diplomasisi uluslararas1 kamuyou tarafindan
taninmay1 saglamak ve onlarin sempatisini kazanmak i¢in uzun erimli bir
“kalpleri ve akillar1 kazanma” kampanyas1 olarak nitelendirilebilir (L'Etang, 2009:
610). Bu, deniz asir1 sanat turlar1 ve sergiler kadar Olimpiyatlarda da yiiriitiilen bir
faaliyettir. S6z konusu kampanyalar, muhtemelen kendi vatandaslarinin farkli
duygusal ve kisisel deneyimlerini kapsamak isteyen bir iilke i¢in toplumsal bir

sorumluluga doniigebilir ve bir ¢ok kusak boyunca siirebilir (L'Etang, 2009: 610).

Halkla iliskiler ve kamu diplomasisinin uzun pratik gecmisleri olmasina
ragmen, formel kuramsal akademik yapilanmalar1 hayli yenidir. Orgiitlerin ve
hiikiimetlerin her iki alana da siklikla bagvurdugu goz 6niine alindiginda, bunlar
kismen kiiresellesme ve dijital iletisimin kolayli§ina bagl olarak pratikte birlikte
gelismiglerdir (L'Etang, 2009: 610-615; Signitzer, Wamser, 2005: 441-445;
Wadsworth, 2006: 3-4). L'Etang’a (1996) gore, hem diplomatlar1 ve hem de kamu
diplomasisini ifa edenler bilgi toplama (arastirma, ¢evresel tarama), temsiliyet
(retorik, savunma, hitabet), diyalojik (miizakere, arabuluculuk), ve danigsmanlik
(rehberlik) islevlerini yerine getirirler (s. 15). Bunlarin her birisini mahiyetleri
geregi kamu organlar1 olan bir 6rgiit veya ulus devlet yerine getirir. Bunun anlami
halk ve Orgiit arasinda iki yonli bir toplumsal iligkinin mevcudiyetidir (Signitzer,

Wamser, 2005: 442).

Son yillarda, gitgide daha fazla sayida arastirmaci ve uygulayict halkla
iliskiler teorileri, modelleri ve yontemlerini kullanarak kamu diplomasisi iizerine
caligmalar yiriitmiislerdir. Signitzer ve Coombs (1992) kamu diplomasisi ve

halkla iligkilerin ¢ok benzer oldugunu dahi iddia etmisler ve bu ikisinin birlesmesi
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ve amprik aragtirmalarda bu halkla iligkiler teorilerinin kullanilmasi yoniinde ¢agri
yapmiglardir. Van Ham (2002: 268) “Kamu diplomasisi ve halkla iliskiler
pazarlamasinin birlesmekte” oldugunu belirtmistir Wang (2006) “ulusal itibar

idare etmenin” kamu diplomasisinde anahtar bir kavram oldugunu varsaymaistir.

Grunig (1993) halkla iligkiler modellerinin  kamu diplomasisine
uyarlanabilecegini iddia etmektedir. Yazar, modellerini birbirleriyle ilintili iki
temel kavrama gére siiflandirmistir. iletisimin dogrultusunu agiklayan, tek yonlii
iletisim ve iki yonli iletisim ve iletisimin amaci yoniinden, simetrik ve asimetrik.
Tek yonlii iletisim bir yerden digerine bilginin yayilmasina goéndermede
bulunurken, iki yonlii iletisim taraflar arasinda bilgi aligverisi anlamina
gelmektedir. Asimetrik iliskilerde, halkla iliskilerin amaci bir diger devletin
fikrini, politikasin1 ve tutumunu degistirmektir; bununla birlikte, simetrik
iligskilerde devletin de kendi politika ve tutumunu degistirmeye yonelik bir niyeti
vardir. Grunig’in dortlii modeli iki adet tek yonlii ve iki adet iki yonlii modele
dayanmaktadir. Basin danismanligi ve kamuoyunu bilgilendirme asimetrik model
icinde yer almakta, asimetrik ve simetrik halkla iligkiler ise iki yonlii model i¢inde
bulunmaktadir. Basin danismanligi medyada olumlu bir olay kaydi olusturmak
icin tasarlanmisg halkla iligkiler programlarini tarif etmektedir. Kamuyou
bilgisilendirme, gazeteciymis gibi davranan kurum i¢in yazarlar tarafindan kaleme
aliman ve haber biiltenleri, brosiirler ve dogrudan posta gibi denetim altindaki
medya araciligiyla yayilan bilgiye isaret eder. ilk iki model tek yonlii iletisimi ve
asimetrik iliskileri gosterir. Ugiincii model, yani iki yonlii asimetrik model
stratejik iletisimle, tutumlarin bilimsel 6lgtimii ve halkla iliskiler kullanan devletin
cikarlar1 dogrultusunda tutum almasi i¢in hedef devletin kamuoyunu ikna eden
mesajlarm formiilasyonuna dayanmir. iki yonli simetrik model de arastirmaya

dayanir, ancak hem halkla iliskiler kullanir, hem de hedef devletin politika ve
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tutumunda degisimlere mahal tanir. Bu dortlii farkli modelin bagka {ilkelere
uygulanmasinda, uygulayici iilkelerin ayn1 anda bir kag modeli birden kullandig1

goriilmektedir.

Kisacasi, halkla iligkiler ve kamu diplomasisi faaliyet acisindan
birbirlerine benzer amaclara sahiptir. Her birisi kendi medya giindemlerini
olusturmak i¢in farkli kaynaklardan gelen bilgiyi kontrol etmeye calisir (L'Etang,
2009: 611). Bundan sonra, her birisi kamuoyu sdylemi olusturmak amaglarini en
iyi sekilde yerine getirmek i¢in kamusal meseleleri nasil sunacaklari hakkinda bir
karara varabilir. Kamuoyu kamu diplomasisi veya hiikiimetin halkla iligkilerine
dair stratejik iletisim hedefleri ile uyum igerisinde olan bilgiye giiven duymaya
basladigt zaman, orgiitler kayda deger bir siyasi avantaj kazanmis olurlar

(L'Etang, 2009: 611).

1.2.5. Kamu Diplomasisi ve Devlet Dis1 Aktorler:

Fitzpatrick’e (2010) gore her ne kadar kamu diplomasisinde devlet
aktorlerin basat rol oynadig: diisliniilse de, devlet dis1 aktorler giderek artan bir

oneme sahip bulunmaktadir (s. 198).

Kamu diplomasisinin farkli tanimlar1 devlet dis1 aktorlerin roliinii
vurgulamaktadir. Gregory (2008) kamu diplomasisini “devletlerin, devlet
kurumlarmin ve devlet dis1 aktorlerin kiiltiirleri, tutumlar1 ve davraniglari anladig,
iliski kurdugu ve siirdiirdiigii ve kendini ve degerlerini gelistirmek icin fikir ve
faaliyetleri etkiledigi yollar ve araglar” olarak tarif eder (s. 276). Giiney
Kaliforniya Universitesi'nde bulunan Kamu Diplomasisi Merkezi’ndeki
arastirmacilar kamu diplomasisinin sadece hiikiimetin fonladig: kiiltiir, egitim ve

bilgiyle ilgili programlari degil, ayn1 zamanda baska iilkelerin vatandaslari
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bilgilendirmek ve etkilemek yoluyla bir iilkenin ulusal ¢ikarlarini gelistirmek i¢in
kullanilan vatandas degisimlerini, 6zel ve medya yaymciligint ve kurumsal
iletisimleri de i¢erdigini diistinmektedirler. Buna gore kamu diplomasisi resmi ve
ozel kisiler ve kurumlar aracilifiyla diger kamuoyu ve toplumlarla iletisime

geemek i¢in sarf edilen ¢abadir.

Uluslararas1 sirketlerin ister istemez kendi ilkelerinin itibar ve imajmin
tarif edilmesinde onemi biiyiiktiir. Genelde yabanci tilkelerde diplomatlardan daha
fazla sayida is adami bulunur ve ¢ok uluslu sirketler iletisime bir ¢ok hiikiimetten
daha fazla para yatirirlar (Reinhard, 2009; Zaharna, 2010). Deniz asir1 faaliyet
yiriiten is adamlar1 kayda deger bir etkiye sahip 6nemli bir diplomatik olumsallik
yaratir. Konuk {ilkelerde markalar ve iiriinler ve kurumsal iletisim uluslararasi
sirketin ilintili oldugu iilkenin nasil alimlandigini etkiler (Goodman, 2006; Lee
vb., 2008; White, 2012). Sirketler biiyiik bir sembolik giice sahiptir ve kamuoyu
fikrini etkilemek igin kaynaklart vardir. Ayni zamanda kendi hiikiimetleri ile
isbirligi halinde veya bagimsiz olarak yabanci iilkelerdeki siyasi kararlari ve
politika ve medya giindemini etkilemeye ¢alisirlar. Uluslararasi sirketlerin kamu
diplomasisine katilimina hiikiimet organlari, kar amaci giitmeyen kurumlar, siyasi

diisiince merkezleri ve akademisyenler destek vermistir.

Ozel sektoriin kamu diplomasisinde bir rol oynama potansiyeline sahip
olduguna siiphe yoktur. Is adamlar1 genis yumusak gii¢c kaynaklarina, uluslararasi
kitleler, tiiketiciler hakkinda uzmanliga ve ayni zamanda kamu diplomasisinde
avantaj teskil edebilen kiiresel fikirlere sahiptir. Kiiresel sorunlar uluslararasi
sirketlerin saglayabilecegi c¢ok katmanli, kiiresel ¢oziimlere ihtiya¢ duyar
(Hocking, 2004). ABD Disiligkiler Konseyi’ne ait bir rapor Birlesik Devletler de
Ozel sektoriin etkili bir kamu diplomasisi i¢in gerekli olan anahtar stratejik

alanlarda (teknoloji, sinema ve yayincilik, pazarlama arastirmasi ve iletisim gibi)
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lider olmasina ragmen, hiikkiimetin bu konuda geride kaldigin1 vurgulamistir
(Peterson vb. 2003). isvicre ve Birlesik Krallik’ta sirketler yabanci hiikiimetlerle
dogrudan iliski kurarak kamu diplomasisinde gittik¢e artan bir rol oynarlar (Lee,

2004; Saner ve Yiu, 2005).

Dahasi, bazi siyasi ¢evrelerde hiikiimet iletisimi genelde siyasi propaganda
olarak algilanirken, ticaret hiikiimetten daha itibarli ve giivenilir goriiniir (Szondi,
2008). Ozel sektoriin kamu diplomasinin her alanma niifuz edemeyecegi ve
hiikiimetin her daim bu isin merkezinde duracag: agiktir. Bununla birlikte, kamu
diplomasisi isbirligine dayali bir siirece doniismeye baslamistir. Bu, diplomatik
kanal ve siiregleri kullanan kamusal ve 6zel aktorlerin ortak ¢alismasi olarak tarif
edilebilir (Lee, 2004). Ozel sektor arastirmaya, sahada yaygin ve yerel
baglantilara sahiptir, pazarin sesine kulak vermeye yatkindir ve yerele sizar, atak
ve etkin olabilir (Reinhard, 2009). Uluslararas: sirketler devasa iletisim
biitcelerine, kiiresel bir etkiye sahiptir ve Kkiiltiirler arasi iletisime duyarlidir,

bunlarin tiimii devlet kamu diplomasisi i¢in biiyiik bir degerdir.

1.3 Kamu Diplomasisinin Amaclari ve Bilesenleri:

Kamu diplomasisi stratejik hedefler dogrultusunda kampanyalarin
yonetilmesi ve desteklenmesi i¢in hiikiimet organlarinin uyguladig: stratejik bir
aragtir. Kamu diplomasisi faaliyetleri diinyada yasayan insanlarin belirli bir iilkeyi
algilayisina dair etkide bulunan eylemler dizisidir. Armstrong’un (2008) metaforu
kullanilacak olursa, kamu diplomasisi faaliyetleri tipki bir miizik aletinin ses ve
basmin ayarlanmasina benzer sekilde ayarlanabilecek olan, Ornegin kiiltiirel
sergiler, egitim alaninda degisim programlar1 ve serbest ticaret sdzlesmeleri gibi

bir iilkenin biitiin kaynaklar1 (iletisime dayali bir bi¢imde) olarak diisiiniilebilir.
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Bu anlamda uluslar, kamu diplomasisi ile kendi seslerini etkileyici bir sekilde
ayarlayarak olabildigince ¢ok hayran toplamaya calisirlar.

Armstrong (2008), arastirmacilar ve kamu diplomasisi uygulayicilari
arasinda belirli bir yere kadar genel kabul gérmiis olan ii¢ adet genel kamu

diplomasisi faaliyetinin amacini tarif eder. Bunlar:
a. Bilgi: Kisa donem goriislere vurgu yaparak bilginin idaresi ve dagitim,

b. Etki: Yabanci kamuoyunun tutumunu degistirmek i¢in uzun déneme

yonelik ikna kampanyalar (¢ekicilik); ve
c. Taahhiit: Karsilikli anlayiga dayali uzun dénemli iligkiler kurmak.

Bu her li¢ amag¢ da su ya da bu Olcekte iletisime baglidir; yani, her {i¢
kategoride de bir iletisim faaliyeti mevcuttur. Bu s6z konusu ¢aligmada uygulanan
Miikemmellik kuraminin gegerliligini pekistirir.

Bununla birlikte, kamu diplomasisinin bes temel bileseni su sekildedir:
dinlemek, taraflilik, kiiltiirel diplomasi, degisim diplomasisi ve uluslararasi
yayincilik. Kamu diplomasisi ile ugrasan uygulayicilarin esas gorevi dinlemektir,
bu, dis iilkelerdeki kamuoyunu dinlemek ve etkilenmeye ¢aligilan bir topluma dair
politika gelistirmek ve bilgi toplamak i¢in 6grenilen bilgiyi kullanmaktir. Bilgi
toplamanin 6nemli bir yolu medyanin (radyo, basin, gorsel yayincilik) takip
edilmesi ile gerceklestirilir. Bir diger veri toplama yolu kamuoyu arastirmalari
gerceklestirmek ve bunlari analiz etmektir. Taraflilik bir ulusun politikalarinin
veya bakis agisinin yabancit kamuoyuna agiklanmasi ve goriisleri etkilemek igin
fikir ve politikalarin tanitimina odaklanilmasidir. Her ne kadar taraflilik kisa
dénemli bir ¢6ziim olsa da, kiiltiirel diplomasi tam tersine uzun donem etkilerde
bulunmak ister. Kiiltiirel diplomasi turlar, kiiltiirel, sanatsal kurumlar ve dil

kurumlar araciliiyla kiiltiirel kaynaklarin tanitimini igerir. Kiiltiirel diplomaside
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diyalog ve kiiltiirel degisim yoluyla degerler tanitilir. Aym1 zamanda vatandas
diplomasisi olarak da gondermede bulunulan degisim diplomasisi, iilkelerin
birbirlerini daha iyi tanitmak amaciyla vatandaslarin karsilikli  yaptigi
ziyaretlerdir. Bu her iki iilke haklarinin arasindaki dogrudan bir degisimdir.
Egitime saglanan fonlar degisim diplomasisini bir Ornegidir. Uluslararasi
yayincilik ise bagka iilkelerdeki insanlara bilgi vermek icin oOrnek olarak
televizyon ve radyo gibi medya kanallarin1 kullanir. Kamu diplomasisini yerine
getirirken, odaga aktorlerin ve kamu diplomasisi yoluyla yayilmasi gereken
kavramsal g¢ercevenin yerlestirilmesi gerekir. Bu kamu diplomasisinin kuvvetli
yanlarini ve sinirlarii gosterir (Cull, 2009: 10).

Her ne kadar kamu diplomasisi ¢cogunlukla diger iilkelerdeki kamuoyunu
hedef alan hiikiimet iletisimini tarif etmek i¢in kullanilsa da, iilke igerisinde
kamuoyunu tarif etmek icin de kullanilabilir. Burada kullanilan yollardan birisi
‘taahhiit” yaklagimidir. Bu yaklasim dis politikanin  belirlenmesi  ig¢in
vatandaslardan gelen bilgileri kullanmaktir. Digeri ise ‘agiklama’ yaklagimidir.
Acgiklama yaklagiminda, diplomasi ve dis politika amaglart {ilke igerisindeki
kamuoyuna agiklanir (Szondi, 2008, s. 6). Melissen’e (2005: 13) gore, kamu
diplomasisini (yabanci iilkelerdeki halklar1 hedefleyen) kamu islerinden (iilke
icerisindeki halklar1 hedefleyen) ayirmak gittik¢e zorlagmaktadir, zira glinimiizde
belirli bir kitleyi hedefleyen iletisim 6zellikle yeni iletisim teknolojisine baglh

olarak kolayca bir digerine de etkiler.

Kamu diplomasisi giinlik diplomatik faaliyetlerin giderek bir pargasi
haline gelmektedir ve hatta bunlarin “merkezi bir unsuru” olarak diistiniilmektedir
(Riordan, 2005: 180). Bu durum iktisadi ve siyasi oldugu kadar Avrupa veya
ABD ve Kanada gibi sivil toplum diizeyinde de karsilikli bagimlilik icerisinde

olan boélgeler i¢in o6zellikle gegerlidir (Melissen, 2005: 11). Dolayisiyla, kamu
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diplomasisini, diplomatlar veya bu dogrultuda hizmet veren bakanliklar gibi resmi

yapilardan tamamen bagimsiz bir sekilde ele alamayiz.

1.4 Kamu Diplomasisi Iletisim Piramidi

Eylem

Taraflilik
Bilgi
Ilgi

Farkindalik

Sekil 2: Kamu diplomasisi iletisim piramidi (Kaynak: McClellan, 2004)

Sekil 2 kamu diplomasisini sistematik diisiinebilecegimiz bir paradigma
sunar. Piramidin tepesi kritik noktadir. Burada, hedef tilkenin siyasi, toplumsal ve
ekonomik liderleri taraf iilkenin disg politikasini destekleyen somut faaliyetler
tizerine ¢alisirlar. Ancak bu liderlerin harekete gegmesi igin, genellikle daha genis
toplumsal tabakalardan bir miktar siyasi destek almasi gerekir (bu, kritik bir agiret,
ulusal kurum, siyasi parti veya iktidarda 6nemli mevkilerde yer tutan diger
toplumsal veya siyasal gruplarin destegine gereksinim duyan bir diktatorliik i¢in
dahi gecerlidir). Biitiin kamu diplomasisi kampanyalarinin asil hedefi
kamuoyudur. Bu c¢evrenin nasil ve hangi amaglar dogrultusunda etkilenmeye

caligildigr kamu diplomatlarinin stratejik misyonudur (Olsson, 2013).
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Dinleyicilerin sayisi piramidin tabanina dogru gittikce daha da artan bir
cizgi izler. Bunlarla iletisim kurmanin maliyeti, liyenin piramitteki yerine gore
artar veya azalir. Kisi bagina olan maliyet tabanda en az miktardayken, tepede en
fazla miktardadir. Genelde her bir katman bir alttakinin iizerinde ylikselir ve her
bir katman kendi iistiindekine bir destek olusturur. Ornek olarak; kisi bir ¢ikara
sahip olmasi i¢in ilk Once farkindalik gelistirmeli, bilginin pesine diismesi i¢in
cikar sahibi olmali, bir taraf haline gelmesi igin bilginin pesinde kosmali ve

eyleme gegmek icin de taraf haline gelmelidir.

Eylem: Uluslararas1 orgiitlerde alici lilkenin oylari, ticaret sdzlesmeleri ve
anlagmalariin imzalanmasi; kanun ¢ikartmak, askeri ittifaklara girismek, vb. taraf

ulkenin konumunu etkiler.

Taraflilik: Tarafliligin, hedef iilkenin ayni zamanda kendi cikarina
(karsiliklilik) oldugu sonucuna dayanarak editorlerin, fikir iiretenlerin, siyasi
liderlerin, diisiince kurulusu analistlerinin vb. taraf iilkeyi desteklemek igin aldigi
konumlar. Hitap kitlesi olan akademisyen ve profesyoneller degisim
programlarina dahil olabilir, taraf iilkede egitim gorebilir ve taraf {ilkenin dilini

konusabilir.

Bilgi: hedef iilkedeki kitle, taraf iilkenin kiltiirli, tarihi, ekonomisi,
siyaseti, vb. hakkinda konusmacilar, egitimciler, serbest kiirsii yazarlari,
kiitiiphaneler, dersler ve seminerler, akademik programlar (6rnegin iiniversitelerde
“Amerika Calismalar1”, tniversiteler arasi isbirligi ve ziyaretgi okutmanlar),
kiiltirel etkinlikler vb. yoluyla aktif olarak daha fazla bilgi edinmek ister. Bu

insanlar, 6rnek olarak 6grenciler, profesorler, entelektiiellere, gazeteciler vb.’dir.

Ilgi: hedef iilkedeki dinleyici kitlesi taraf iilkedeyse dair haberler ve

bilgileri daha aktif bir sekilde takip etmeye baslar. Kiiltiirel etkinlikler (6rnek
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olarak konserler ve sergiler), dil egitimleri, kiitiiphaneler ve kiiltiirel merkezler ve
diger bilgi verici programlar dinleyici kitlesinin taraf iilkeye ilgisini ¢eker ve
bunlar1 daha da fazla bilgilendirir. Bilgi hedef iilkede konusulan dil veya diller

araciligiyla yaygin bir sekilde aktarilabilir

Farkindalik: kitleler haberler, dis yardim projeleri, askeri faaliyetler,
kamusal etkinlikler, radyo ve televizyon yayinlar1 araciligiyla taraf iilkenin
mevcudiyeti ve faaliyetler hakkinda farkindalik gelistirir. Geleneksel medya

iligkileri bunu destekler.

Mimkiin Olan En Genis Dinleyici Kitlesi Arasinda Farkindalik Yaratmak
farkindaligin ilk amacidir. Farkindalik agsamasinda en sik kullanilan kamu
diplomasisi “araglar’” radyo yayinciligi, medya iliskileri, kitlelere agik kiiltiirel
etkinlikler (6rnegin taraf ilkenin sponsorlugunda diizenlenen konserlerin
televizyondan yayimi veya sanat sergisi gibi baska kiiltiirel etkinliklerin medya
tarafindan sunulmasi), haberler (6rnegin koyliller ve kirsal bolgelerden diger

insanlara yonelik destek projeleri hakkinda), vb.’dir.

Iletisim siireclerinin bu asamasinda kullanilan kamu diplomasisi araglari
normal olarak hedef iilkenin dilinde olacak ve genelde taraf iilkeden ziyade hedef
iilkeden personelle calisilacaktir. Burada amag, hedef iilkeye ilgi ve alakayi
gosterecek sekilde taraf iilkenin istigal ettigi herhangi bir faaliyet hakkinda yerel
dinleyicileri bilgi sahibi yapmak ve herhangi bir bigimde olas1 en genis kitleye

ulagsmaktir (CPD, 2015).

Bu gibi durumlarda, kamu diplomati hedef tilkedeki hitap kitlesinde taraf
tilkeye dair farkindalik yaratmak icin yogun bir ¢abaya girisir, ancak bunu savas,
felaket, skandallar veya diplomatik misyonun kontrolii disinda gergeklesen benzer

olaylarin yaratabilecegi bir negatif farkindalik olarak degil de, bir “pozitif”
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farkindalik yaratacak sekilde uygular. Kamu diplomati hedef iilkede kendi {ilkesi
ile ilgili pozitif veya negatif herhangi bir imaj ile ilgilenmek durumundadir ve

mesajin igerigini ve bilgi kampanyalarini1 buna gore diizenlemelidir (McClellan,

2004).

Farkindalik Igi Bilgi Taraflilik Eylem

Sekil 3: iletisim Piramidi Basamaklari

Farkindaliga dayali ilgi yaratilir. Hitap edilen Kitlenin c¢ogu (elbette
tamami degil) farkindalik yoluyla taraf iilkeye dair bir ilgi gelistirecektir. Ornek
olarak “Alman kalitesi” veya “Amerikan giicline” (ancak bu olumsuz olabilir)
veya “Italyan tarzina” dair bir farkindalik, insanlar1 s6z konusu imajin &tesinde bu

tilke, oranin halki, veya kiiltiirii hakkinda daha fazlasini1 6grenmeye sevk edebilir.

Bu asamada, hedef iilkedeki hitap kitlesi taraf iilkenin kiiltiirli, hiikiimet
programlar1 veya diger faaliyetleri hakkinda farkindalik gelistirecektir. Bu
farkindaligin olumlu olmas1 umut edilir, ancak elbette ki, farkindalik olumsuz da
olabilir. Yetenekli kamu diplomati pozitif farkindalik kadar negatif bir farkindalik
(6rnegin diigmanini tan1) ile de basa ¢ikmak durumundadir, ancak kamu diplomasi

kampanyasinda verdigi mesajlar farkli olacaktir.

Bu farkindaligin ilgiye doniismesi kamu diplomatinin 6niindeki en zor
sorundur, zira iletisim piramidinde st kisimlar1 bu asamaya baglidir ve sadece
hedef tilkedeki hitap kitlesi bu asamaya ulasinca kamu diplomati aktif bir sekilde

kamu diplomasisini uygulamaya koyup, siirecte pasif bir katilimci1 olmaktan ¢ikar.
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Bu aktarma siirecinde esas faktor, hedef hitap Kitlesinin taraf iilke
hakkinda daha fazla sey bilmenin kendilerine de fayda saglayacagini veya olumlu
bir iligkinin iizerine bina edilebilecegi ortak degerleri fark etmesini saglamaktir.
Fayda ve kisisel ¢ikar bir ¢ok insan i¢in giidiileyici olacaktir, dolayisiyla kamu

diplomat1 mesajin igerigini bu etkiyi goz oniine alarak belirlemelidir.

flgi bir kere olusturulduktan sonra, hedef kitle siirecte aktif bir katilime1
haline gelir ve kamu diplomati esas olarak bilgiyi hitap kitlesinin kullanimina ve
tiketimine hazir hale getirmek durumundadir. Bu ama¢ dogrultusunda gesitli
araglar mevcuttur. Hiikiimetler geleneksel olarak, kiiltiirel merkezleri kullanmas,
bedava malzeme (6rnegin brosiirler, kitapciklar, dergiler, ceviri ve orijinal
kitaplar, vb.), film ve video programlar1 yapmis ve ilgili kitleye bilgi saglamak
icin konusmacilar gondermislerdir. Son yillarda, bu araglar internet siteleri ve
elektronik posta adreslerinin oldugu listeleri de igermektedir, ancak bilginin 6zii

aynidir. Sadece iletisim araglar1 degismistir (ASP, 2017).

Ozellikle dil egitimi bu asamada hayati bir rol oynayabilir. Eger taraf
tilkenin dili bir “diinya dili” (6rnegin Ingilizce, Almanca, Fransizca, Ispanyolca
veya Rusca) veya sanayi ve ticarette avantajlar saglayan bir dil (6rnegin Japonca,
Cince, Korece veya Arapga) ise, dil kurslar1 hedef iilkedeki insanlar i¢in hayli
cekici bir secenek haline gelecektir. Aslinda bu dil meselesi kamu diplomasisi

acisindan en giic meselelerden bir tanesidir (McClellan, 2004).

Bir kisinin bilgi asamasina ulagsmasi ve Otesine ge¢mesi igin taraf iilke
asagidakilerin birinden veya ikisinden birden emin olmalidir: 1) taraf iilke
hakkinda genis bir bilgi demetinin hedef {ilkenin dilinde veya hedef iilkede genis
bir sekilde erisilebilir olan bir diinya dilinde mevcut olmasi, ve/veya 2) taraf
iilkenin dilinin hedef iilkede yaygin bir sekilde bilinir olmasi veya dil egitiminin

kolayca ulagilabilir olmasi. Daha az bilinen bir dile sahip iilke, hedef iilke ile
31



iletisime ge¢cmek icin normal olarak daha yaygin bir dil kullanacak ve miimkiinse
yerel dil de dahil olmak iizere erisilebilir dillerde malzeme saglayacaktir

(Ozyilmaz, 2014).

Dilin etkinligine bagli olarak, kitle iletisim araglari hem farkindalik, hem
de ilgi asamasinda hedef hitap kitlesine ulagsmak i¢in kullanilan etkili yollardir.
Gazetelerde Ozellikle hedef iilkedeki biiyiikelcilik personeli tarafindan kaleme
alman serbest kiirsii sayfalar1 kadar roportajlar ve biiyiikel¢iligin dig yardim
projeleri i¢in tertipledigi basin ziyaretleri yerel hitap kitlesine ulagsmak adina etkili
araglardir ve bunlar diizenli bir sekilde en fazla sayida insana ulasacaktir. Ne
yazik ki, ¢ogu biiyiikelgilik bu araglar1 genelde ihmal etmekte ve bunlarin yerine
rutin basin biiltenini (sayet mevcutsa) tercih etmekte ve yerel ve bolgesel medyaya
goriisme talebinde bulunacak inisiyatifi gostermek yerine ancak talep edildigi

zaman roportajlar vermektedirler (McClellan, 2004).

Ilgiye bagh olarak bilgi yayilmaya ¢alisilmaktadir. Bir kez ilgi asamasina
ulagildiktan sonra, hedef iilkedeki kitle gesitli dlgeklerde taraf iilkeden bilgi
edinmek i¢in aktif bir ¢aba igerisine girecektir. Tipik olarak ilgili kisiler taraf
tilkenin kiltlirindi, tarithini, ekonomisini, siyasetini ve kurumlarini, ve diger

yonlerini 6grenmek isteyeceklerdir.

Bu asamada uygun olan kamu diplomasisi araglar1 yogun bir sekilde bilgi
yonelimli olacaktir: kiitiiphaneler, dersler ve seminerler, akademik programlar
(6rnek olarak bir yerel Ttniversitedeki Amerika Calismalarl), ve degisim
programlari ve bunlarin hepsini igeren cevirim ici secenekler. Ilgi duyan ve
bilginin pesinde kosan kisiler biiyiik olasilikla dil kurslarina kaydolacaklar, taraf
tilkede egitim almak icin firsatlar1 arastiracaklar, taraf iilkenin sponsorlugunu
yaptig1 ticaret fuarlar ve kiiltiirel etkinliklere katilacaklar ve disaridan gelen radyo

yayinlarini dinleyeceklerdir.
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Aslinda bu grup, kamu diplomatlarindan en ¢ok ilgiyi hak edendir. Eger bu
grup, nihai olarak hedef iilkede yeterince biiyiik ve aktif ise, taraf iilke ile hedef
tilke arasinda genelde iyi iligkiler ortaya ¢ikar. Hedef hitap kitlesi mesajlara daha

alicidir ve ortam olumlu ve kamuoyu fikirlerinin yetismesi i¢in elverislidir.

Bu asamada kamu diplomasisi programlar1 bir sekilde maliyetli (daha alt
seviyelerdeki programlara gore) ve uzun donemli olmak egilimindedir, ancak
bunlarin 6nemi asir1 abartilmamalidir. Aslinda bunlar daha ziyade, maliyetlerine
bagl olarak ¢abuk ve Olgiilebilir sonuglar iiretmediklerinden, taraf tlkedeki
hiikiimetler tarafindan genelde goz ardi edilir. Tam da bu programlar taraf iilkenin
bagliligmi en gerektirenlerdir: hedef {ilkedeki iniversitelerde, kiiltiir
merkezlerinde ve kiitliphanelerde, {iniversite isbirliklerinde, yurtdisinda egitim
almak icin lisans ve lisansiistli burslarinda, hedef {ilkede bursla gidilen akademik
alanlarda, kitap ¢eviri programlarinda, arastirma burslarinda, dil kurslarinda vb.

“{ilke ¢aligmas1” programlari destege muhtagtir (Ozyilmaz, 2014).

Bu gibi programlar genel olarak ¢abuk, dl¢tilebilir “sonuglara” (bir bagka
deyisle liderlerin ve hedef iilke politikalarinin degisimi) yol agmadigindan, biitce
sikintis1 yasandiginda para akisinin en kolay kesildigi alanlardir, ancak buradan
verim almak ve degisen kamuoyu fikirlerini gostermek daha uzun zaman alir.
Cogu programlarda bir sonraki toplumsal ve siyasi liderler hedeflenir. Bu anlamda
hitap kitlesi ¢ogunlukla 6grenciler, profesorler, entelektiieller ve gazetecilerden

olusmaktadir.

Dolayisiyla bir sonraki sorun mevcut toplumsal ve siyasi liderlere nasil
ulasilacagidir. Kisa erimli programlar iyi bir yaklasimdir, ancak bunlarin katilimci
basina diisen maliyeti hayli yiliksektir. Buradan katilimcilarin dikkatli bir sekilde
secilmesi ve programlarinin asagidaki dort ama¢ dogrultusunda olusturulmasi

sarttyla 1yi bir karsilik alinabilir:
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* Taraf ve hedef iilkeler arasinda insanlar nezdinde temas saglamak (dille

ilgili bir sorun olmadigini varsayarak);

* Katilimcinin acik bir sekilde anlamadig1 veya yetersiz bilgisi oldugu bir
konuda, ilk elden bir bakisa sahip olmasini saglamak (6rnek olarak taraf
iilkede c¢evre ile ilgili faaliyetler, azinliklara verilen egitim firsatlari, veya

dini azinliklara kargt muameleler);

* Taraf ilkenin insanlari ve toplumu konusunda ilk elden bir deneyim

yasamamis bir katilimcida, taraf iilkeye dair genel bir izlenim yaratmak;

* Ve daha uzun siire boyunca katilime1 ve elgilik arasinda temas saglamak.
Degisim programlart da iletisim piramidinin bir sonraki asamasinda ¢ok

faydali olacaktir--Taraflilik.

Bir sonraki agama, bilgiden taraflihk dogar. Hedef iilkeden taraftarlarin
cogu bilgi asamasinda bulunan hitap kitlesinden dogacaktir. Belirli bir konuda
belirli bir miktar bilgiye sahip olan kisi, sadece bunun kendi kisisel ¢ikarina veya
bir sekilde kendi iilkesinin ¢ikarina oldugunu disiindiigii takdirde taraf iilkenin
konumunu benimseyecektir. Insanlar askeri faaliyetten dolayr duyduklari
korkudan, riigvet veya bagka tiirlii tesvikler almalarindan dolay: taraf haline

gelebilirler, ancak bu gibi ikna yontemleri kamu diplomasisinin alanina girmez

(ASP, 2017).

Kamu diplomatlar1 agisindan ikna bu asamada serbest kiirsii yazarlar1 ve
medya roportajlari ile yaratilir. Burada taraf iilkenin konumu dikkatli bir sekilde
aciklanir ve hedef iilkenin ihtiyaglar1 ve bu iilkedeki meselelerle, kisa donemli
degisim programlar ile (yukarida agiklandigi iizere) ve mevzu bahis mesele

tizerinde derinlemesine temas saglamak amaciyla 6nemli fikir sahiplerine ve

34



kiigiik, ama hedef odakli goriismelere isaret eden ziyaret¢i uzmanlar ve gorevliler

ile iliskisi kurulur.

Bu asamada hedef kitlesi editorler, gazeteciler, diislince kuruluslarindan
calisan analizciler, sorumlu komitelerde yer alan belirli yasa yapicilar, topluluk
liderleri, bakanliklar ve diger kurumlardaki karar alicilar ve 6nemli dini ve siyasi
liderlerden olusur. Bu, fikir sahiplerinin daha biiyiik bir topluluk arasinda
kamuoyu fikri olusturmak i¢in daha kiiciik sayida hitap kitlesini etkiledigi “iki
asamal1” klasik iletisim kuramidir ve ikna siireci kamu diplomasisinin merkezinde
yer almaktadir. Eger kamuoyu fikri uygun bir sekilde bigimlendirilmigse, hedef
tilkenin siyasi liderleri taraf iilkenin dis politika amaglar1 dogrultusunda faaliyete

ge¢meye hazir hale gelecektir (McClellan, 2004).

Sonug olarak da taraftar eyleme gotiiriir. Eger fikir sahipleri arasinda bir
durusun taraftarligi yeterince yayginlik kazanmigsa, hedef tilkedeki kamuoyu fikri
siyasi liderligini tutum belirlemesine, kararlar almasina ve taraf iilkenin arzulari
hilafina eyleme gegmesine zorlayacak “elestirel kitle” yaratacaktir. Bu kamuoyu

fikri farkli bigimler alabilir.

Birincisi, taraf ilkenin imaji hedef iilkede siyasi liderler i¢in ¢ok az
tartismaya yol agarak ya da hig tartismaya yol agmadan, taraf {ilkenin amaglarini
destekleyecek faaliyetlere girismelerini kolaylastirabilir. Bu gibi faaliyetlerin
giizel bir 6rnegi hedef iilkede olumlu bir etki yaratan uluslararasi orgiitlerde
verilen lehte oylardir. Benzer sekilde, taraf iilkeye ge¢miste hedef {ilkeyi
destekledikleri i¢in duyulan minnet borcunu temsil eden faaliyetler bir ¢ok siyasal
itirazin Oniline gegebilir. Her iki durumda da kamu diplomasisinin uzun erimli
etkileri zaman igerisinde pozitif bir ortam olusturmasi agisindan ¢ok faydalidir

(Ozyilmaz, 2014).

35



Ikincisi, kamu diplomasisi kampanyas1 ve fikir sahipleri hedef iilkedeki
karar vericilerin taraf iilkeye bir gondermede bulunmadan belirli bir faaliyete
girismelerinin kendileri agisindan faydali olacagina inandiklar1 bir konu {izerinde
yeterince uzlasi gelistirmis olabilirler. Uluslararasi anlagmalar imzalamak, ticari
sozlesmeler yapmak, giimriikk politikalari, baris misyonlari, vb. bu kategori
icerisindedir. Bu siirecte kamu diplomasisinin rolii 6nemlidir, bununla birlikte s6z
konusu siire¢ bir Onceki oOrnekte oldugundan daha sessiz ve gosterissiz
stirdiirtilebilir. Bunula birlikte, eger taraf iilke hedef tilkede olumsuz bir imaja
sahipse, kamu diplomati1 taraf iilkeyi desteklemesine ragmen, istenen faaliyetin
kendi ¢ikarlarina oldugu konusunda fikir sahiplerini ikna etmek i¢in yogun bir

¢aba sarf etmek zorunda kalabilir.

Ugiinciisii, karar alicilar taraf iilkeyle siyasi bir iliskiye gecmek i¢in hedef
tilkeye hi¢ bir maliyeti olmayan ya da ¢ok az bir maliyeti olan bir karar alabilirler.
Bu gibi kararlar kamuoyundan hi¢ bir destek gerektirmeyebilir, zira halk bunlara
ilgi duymayabilir ve bu gibi kararlar giindelik meselelere veya 6nde gelen ¢ikar
gruplarina dogrudan bir etkide de bulunmayabilir. Kamu diplomasisi; dolayisiyla,
bu gibi eylemlerin sonucuna hig¢ bir etkide bulunamayabilir veya etkisi ¢ok az

olabilir.

Son olarak, hedef tilke taraf iilkenin iki yonlii eylemlerine acik bir sekilde
denk diisebilecek kararlar alabilir. Tek yapilmasi gereken bu gibi kararlar
desteklemesi i¢in genel kamuoyunu bunun kendi iilkeleri i¢in adil bir anlagsma
olduguna ikna etmektir. Bu durumda, ortada kamu diplomasisine pek gorev
diismez, zira mesele hedef iilkedeki siyasi liderlerin kendi halkina eylemlerini

yeterli derecede agiklamasina kalmistir (McClellan, 2004).

Istenen Eylem Etkili Kamu Diplomasisinin Sonucudur. Geleneksel

diplomasi, bir bagka deyisle hiikiimetler aras1 diplomasi esas olarak bir iilkenin
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resmi gorevlisinin harekete gecmesi i¢in bir bagka iilkenin resmi gorevlisini ikna
etmesine odaklanir. Bununla birlikte kamu diplomasisi hedef iilkede kamuoyu
fikrini etkilemek amacindadir, bdylece s6z konusu iilkedeki resmi gorevliler taraf
tilkenin istedigi ve genel kamuoyunun kabul edecegi eylemlere girigebilirler. Bu
heniiz demokrasiye gecmis iilkelerde oldugu kadar mevcut yerlesik

demokrasilerde ve acik toplumlarda hayli dnemlidir.

Bahsedildigi tizere, kamu diplomasisi ne propaganda ne de halkla
iligkilerdir, daha ziyade hedef odakli, uzun ve kisa dénemli sonuglara yonelik, ve
yabanct kamuoyunda ses getirecek bir iilkenin pozitif bir imajimi yaratmak
amacindaki belirli bir iletisim stratejisidir. Bununla birlikte en énemlisi de kamu
diplomasisi geleneksel diplomasinin amaglarin1 desteklemelidir yoksa bir meslek

olarak hayatta kalamayacaktir (McClellan, 2017).

Ancak kamu diplomasisi ayn1 zamanda uzun ve kisa donemli amaglara
sahip oldugunu fark etmek zorundadir. Geleneksel diplomasi bazen kisa donemli
amaclara fazla odaklanir, zira bunlar hiikiimetler arasi iligkilerin temelidir. Ancak,
kamu diplomasisinin programatik igeriginin ¢ogu uzun dénemlidir ve bu ¢abalarin

degeri kisa donem gereksinimlerin altinda ezilir.

Bununla birlikte akilct bir diplomatik strateji kendi kisa donemli
amaclarin1 gerceklestirmek icin yaptigi planlarda etkin bir kamu diplomasisi
gelistirirken ayn1 zamanda kamuoyunu etkilemek gayretindeki bir sonraki
diplomatlar kusagi i¢in daha iyi bir zemin teskil edecek bir uzun donemli strateji

de yaratir (McClellan, 2004).
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1. BOLUM

TURKIYE VE PAKISTAN’IN KAMU DiPLOMASISI

Tablo 1: iki Ulkeye Dair Kisa Bilgiler

Pakistan

Tiirkiye

Kategori

Giiney Asya, Umman
Denizi’ne siir1 mevcut,

Giliney Dogu Avrupa ve
Giiney Bat1 Asya’da

doguda Hindistan ve batida
[ran ve Afganistan, kuzeyde
ise Cin ile komsudur.

(Bogazin batisinda yer
alan Tiirkiye’nin bu
toprak pargasi cografik

e Cin ile sinir uzunlugu yaklasik olarak Avrupa’nin bir

595 kilometredir.
Afganistan’la 2252
kilometrelik ortak sinira
sahiptir.

[ran’la smir1 yaklasik 805
km.’dir

parcasidir), Karadeniz’e,
Ege Denizi’'ne ve
Akdeniz’e smir1 vardir,
komsular1 arasinda
Bulgaristan ve Glircistan,
Yunanistan ve Suriye

e Hindistan’la sinir1 yaklagik bulunmaktadir.

11610 km. dir. e Eski Sovyetler
Birliginden olusan
bolgeler Kuzey’de iken,
Iran, Suriye ve Irak

Cografya

e Umman Denizi glineyinde yer
almaktadir

giiney sinirlarinda yer
almaktadir.

e Bati’da Yunanistan'la
sinir1 yaklasik 182
km’dir.

e Bulgaristan’la sinir1
yaklasik 269 km.’dir.

e Suriye ile siir1 yaklagik
822 km.’dir.

e Tarimsal alan: 35.2% e Tarimsal alan: 49.7%

Toprak e Orman: 2.1% e Orman: 14.9%
Kullannmi | ¢ Diger: 62.7% (2011 tahmini) | e Diger: 35.4% (2011
tahmini)
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Dil

e Ingilizce ve Urduca resmi dil,
ulusal dil Urduca

e 48% Pencapga, % 12 Sintce,
% 10 Saraiki dili
(Pencapga’nin bir tiirii), %8
Pestuca, % 8 Urduca , %3
Balochi dili, % 2 Hindko dili,
% 1 Brahui dili, ve % 8
digerleri

Tiirkce resmi dil
Kiirtce, diger azinliklarin
dilleri

Yiizolciimii

796,095 km.*

783,562 km.?

Niifus

204,924,861 (Temmuz 2017
tahmini)

80,845,215 (Temmuz 2017
tahmini)

Okuma
yazma orani

e Toplam niifus: 57.9%
e Erkek: 69.5%
e Kadn: 45.8% (2015)

Toplam niifus: 95.6%
Erkek: 98.6%
Kadin: 92.6% (2015)

Nifusun % 96.4°4 Musliiman

% 99.8 Miisliiman ve % 0.2

Din diger (cogunlukla Hristiyan
1A, 201 .
(CIA, 2016) ve Yahudi)
e Kent niifusu: Toplam niifusun | ¢ Kent niifusu: Toplam
%39.7°s1 (2017) niifusun % 74.4°1 (2017)
Kentlesme | e Kentlesme hizi: Yillik % o Kentlesme hizi: Yillik %
2.77°1ik artis (2015-20 1.54°1iik artis (2015-20
tahmini) tahmini)
Hiikii _ _
ugell:?et Federal Parlamenter Cumhuriyet Parlamenter Cumhuriyet
GSMH - kisi . -
5,100 (2016 tahmini 24,900 (2016 tahmini
basina (PPP): $ ( ) $ ( )
. Toplam: 31,338,715 Toplam: 46,838,412
Internet
kullanicilar:: Niifusa orant: % 15.5 (Temmuz Niifusa Orani: % 58.3

2016 tahmini)

(Temmuz 2016 tahmini)

Kaynak: Merkezi Haber Alma Teskilat1 (CIA), The World Factbook (2017)
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2.1 Diplomatik Tarih:

Pakistan ve Tirkiye arasindaki iligkiler bir ¢ok iilkenin kiskang¢ligina
neden olabilir. Her iki iilke de Pakistan’in dogusundan beri miikemmel iligkiler
gelistirmistir. Tirkiye halkina duyulan ilgi ve samimiyet, Pakistan’in ortaya
¢ikisindan oncesine uzanir (Masood, 2016). Pakistan ve Tiirkiye arasindaki ikili
iligkiler Pakistan ortaya ¢ikmadan 6nce, ancak Pakistan Hareketi’nin devam ettigi
yillarda Ingiliz Hindistan'na kadar gétiiriilebilir. 1924’¢  kadar, Hintli
miisliimanlar i¢in Islam birliginin sembolii ve Islam’in halifesi olarak Osmanl
Sultan1 goriiliiyordu ve dolayisiyla Tiirkiye’deki gelismeler Hindistan’daki
miisliimanlar etkiliyordu. 1877 Rus-Tiirk savasinda Kalkiita’da ki camilerde dini
hizmetler gergeklestirildi ve yarali Tiirkler i¢in bagis toplandi. Sonraki biitiin
olaylarda Tiirkiye, Hintli misliimanlarin sempatisini kazandi. Bunlarin arasinda
Yunanistan (1897), Italya (1911), ve Balkan Birligi (1912) ile savaslar vardi.
Balkan Savasi esnasinda Hintli misliimanlar, Tirkiye’ye bir tibbi misyon
gondermisti (Ali, 1988).

Tiirkler i¢in toplanan para, Hintli misliimanlar i¢in olandan daha kolay
toplaniyordu. Tiirkiye’nin kaybeden tarafta oldugu Birinci Diinya Savasi’ndan
sonra, Hintli miisliimanlar Sultanligin toprak ve ruhani bitiinliigiiniin statiisiinii
korunmasi i¢in ellerinden geleni yaptilar. Meshur bir Hintli lider olan Subhas
Chandra Bose ‘“Miisliimanlar yaklagik 1920’lerin ortalarindan itibaren Hintli
niifusa nazaran daha giiclii bir sekilde Ingilizlere karsi olumsuz hisler

besliyorlardi” demisti (Bose, 1964).

Sultanlik ugruna Ingiliz Basbakani’na, George Lloyd, bir dilek¢e vermek

icin ortaya ¢ikan Halifelik Hareketi, bir tanesine Maulana Muhammad Ali ve
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digerine Aga Han’in oOnciilik ettigi, iki delegasyon tarafindan Hindistan’da
baslatildi (Quraishi ve Burke 1995). 1924°de Tiirkler, Halifelik kurumunu
lagvettiler. Tiirkiye’de Halifeligin ortadan kaldirilmas1 Hindistan’da Islami
politikalarin seyrinde bir doniim noktasi oldu, zira miislimanlar siyasetlerinin ana
hedefini kaybettiler ve kendi iclerine dondiiler. Osmanli Imparatorlugu’nun
ortadan kalkmasi ve Halifeligin lagvedilmesi konusunda Hintli miisliimanlarin
duydugu derin iizlintii, Tiirkiye Cumhuriyeti’nin Sultanligin kiillerinden gii¢lii bir

modern devlet olarak dogusuyla hayranliga doniismiistii. (Burke ve Ziring, 1990).

Mohammad Ali Jinnah, Pakistan’in kurucu babasi ve ilk Genel Valisi,
modern Tirkiye’nin kurucusu Atatiirk’e derin hayranlik duyuyordu. 4 Mart
1948°de Pakistan’a gelen ilk Tiirk elgisinin itimatnamesinin sunulmasi esnasinda,
Jinnah “Pakistan halki bir ¢ok tarihi savas alaninda liderlerinizin kahramanlik
dolu davraniglarini, biiyilk Atatiirk’tin ortaya c¢ikisim1 ve yiikseligini, devlet
adamlig, cesaret ve ongoriisii ile ile ulusunuzu yeniden ayaga kaldirisini gayet iyi

bilmektedir” demisti (Jinnah, 1947).

Tiirkler yirminci yiizyilin basinda Ingiliz Hindistan'indaki miisliimanlarin
kendilerine sundugu destegi hep siikranla andilar. Bu, Tiirklerin Birinci Diinya
Savasi’nda Arap ihaneti olarak adlandirdiklarinin tam ziddiydi. Dolayisiyla
Tirkiye, 1947°de bagimsizligina kavustuktan hemen sonra Pakistan gibi biiyiik
sayida Arap olmayan miisliimana ev sahipligi yapan bir diger iilke ile yakin
iligkiler kurmaya hevesliydiler. Bu, Pakistan’in miisliiman diinyaya kars1 glittiigi

siyasetle ortiismekteydi (Amin, 2000)

Bu anlamda Tiirkiye ile iliskiler ilk giinden itibaren samimiydi ve once
Bagdat Paktinda ve ikincisi ise sonrasinda mevcut Ekonomik Isbirligi Teskilati’na
(EIT) déniisecek olan Kalkinma igin Bélgesel Isbirligi’nde (RCD) baslayan iki

iilke arasindaki dostane igbirliginin miijdecisiydi. Bu anlamda, 19 Subat 1954
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tarihinde Karagi ve Ankara’da ayn1 anda yayinlanan bir ortak bildiride, Pakistan
ve Tiirkiye’nin siyasi, iktisadi ve kiiltiirel alanlarda daha yakin is birligi yollar
kadar barig isteyen halklarin ¢ikarlar1 gibi kendi c¢ikarlari icin de barig ve
giivenligi giiclendirmenin yollarin1 da arastirdig1” sdyleniyordu (Burke ve Ziring

1990).

Tiirkiye ve Pakistan ayn1 zamanda 1955°de kurulan Bagdat Pakti’na
taraftilar. Bagdat Pakt1 giivenlik ve savunma konusunda {iyeleri arasinda isbirligi
sagliyordu. Bu, Rusya’nin Hazar ve Karadeniz’e ve Orta Asya’nin i¢lerine dogru
uzun siiredir devam eden yayilma politikasina karsi kurulmustu. Pakistan ve
Tiirkiye’den baska, paktin diger iiyeleri Irak, iran ve Ingiltere’ydi. ABD pakta
resmi olarak hi¢ bir zaman katilmadi ancak calismalarina destek verdi. 1959
yilinda Irak Pakt’tan cekildiginde, orgiitin ismi Merkezi Antlasma Orgiitii
(CENTO) orgiitii olarak degistirildi. CENTO zaten kiiltiirel, dini ve cografi
baglarla baglanmis olan Pakistan, Iran ve Tiirkiye arasinda fiziki temaslari,
dostlugu ve karsilikli anlayis1 gelistirmek i¢in c¢alistt ve bu degerleri Temmuz
1964°de Kalkinma Igin Bolgesel isbirligi (RCD) adiyla paralel bir érgiit kurarak
somut bir kullanima soktu. RCD Pakistan, Iran ve Tiirkiye'nin Bati iilkelerine
karst gittikge artan hayal kirikligimin bir iriiniiydi. 1965°de Bati Pakistan’in
isgalinden hemen sonra Pakistan CENTO’ya basvurdu. Ingiltere ve ABD bu pakt
altinda sorumluluk almay: reddetseler bile, Iran ve Tiirkiye Pakistan’m yardim
cagrisina olumlu cevap verdi. Tirkiye Bagbakani Hindistan’in Kasmir sorunu
disindaki bolgelerde diismanlik yaratici politikalar izlemesinin Pakistan’in
CENTO miittefiki olan Tiirkiye’de derin endiseler yarattigi ifade eden bir

aciklama yayinladi (Burke ve Ziring 1990).

1979°de iran Devrimi ve akabinde iran Sahi’nin tahtin1 kaybetmesi ile

birlikte, RCD giiciinii yitirdi, zira bu kurumun sekreterligi Tahran’daydi.
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Sonrasinda Pakistan Cumhurbaskan1 General Zia-ul-Haq 1980’lerin ortalarinda
RCD’yi tekrar ayaga kaldirmaya caligsa da, girisimleri basarisizlikla sonuglandi.
RCD’nin gelisimini sekteye ugratan bir bagka gelisme 1979-89 arasinda siiren
Afgan Savasi’ydi. Sovyetler Birligi’nin ¢oziiliisii ve Orta Asya devletlerinin
dogusu ile Tiirkiye, iran ve Pakistan yeni bir gercekle kars1 karsiya kaldilar.
Tiirkiye nin Orta Asya’ya hi¢ bitmeyen ilgisi tekrar canland1 ve yeni kurulan Orta
Asya devletleri aralarindaki baglar nedeniyle gozlerini Tirkiye’ye diktiler. Bu
gelismelerin arkasindan ve Pakistan’in destekledigi Taliban ile Tirkiye’nin de
destek verdigi Kuzey Ittifaki fraksiyonlar1 arasindaki i¢ kavga ile birlikte iki iilke
arasindaki iligkiler bozuldu. Taliban’in Pakistan tarafindan Afganistan’in merkezi
hiiklimeti olarak taninmasindan sonra, iliskiler durgunlasti. Sonug olarak, kokleri
eskiye dayanan karsilikli iligkilerin duygusal sicakligi hem goriiniis, hem de igerik

acisindan bir sekilde zayiflamisti.

Tarih boyunca Afganistan, Israil, niikleer gelisme ve demokrasi Tiirkiye ve
Pakistan’in alg1 ve ¢ikarlarinin ayristigr dort mesele olmustu ve kisa stiren Biilent
Ecevit’in Bagbakanlig1 esnasinda Kasmir meselesinde de bu iki {ilke farkli tutum
ald1. Israil ve niikleer silahlar konusunda bu iki iilke birbirlerinin zorunluluklarini
anlar gibi goriinseler de Tiirkiye ve Pakistan arasindaki en sikintili konu uzak ara
Afganistan’d1. Bolgesel meselelerde Pakistan ve Tirkiye politikalarinin tarih
boyunca siiregelen uyumu, Afganistan’da Sovyet sonrasit yerlesim hususunda
bozuldu. Etnik baglliklar ve asir1 Islami akimlara Tiirkiye nin icgiidiisel
giivensizligi, Ankara’nin Taliban’in gii¢ kavgasina destek vermede isteksizliginin

nedeni idi (Ahmad, 2001).

Dahasi, Tirkiye Orta Asya’da iktisadi ve siyasi ¢ikarlara sahipti ve Orta
Asya bolgesinde asir1 Islamciligin ortaya cikisi yoniinde bir tehdit teskil eden

Taliban’in artan etkisinden hoslanmiyordu. Tiirkiye Orta Asya iilkelerini ortak
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etnik kokenlerine dayanarak kendi niifuz bolgesi igerisinde sayiyordu. Orta Asya
tilkeleri Afganistan’da Taliban’1 istikrarlarina bir tehlike olarak addetmislerdi. Bu
anlamda Tirkiye Afganistan’daki Taliban rejimine karst Orta Asya iilkeleri ile
ortak bir dava gelistirdi. Ankara’nin Taliban karsit: giiclere egilimi Afgan-Ozbek
lider olan Rashid Dostum’un General Abdul Malik tarafindan Haziran 1977’de
Jumbish-e-Milli’de yerinden edilmesinden sonra Istanbul'a siginmasindan agik bir
sekilde gozlemlenebilirdi. Taliban’a kars1 Kuzey Ittifaki’ndaki Tacik partneri olan
Kumandan Ahmad Shah Masood Ankara’y1 Nisan 1998’de ziyaret etti. Tiirkiye
Burhanuddin Rabbani hiikiimetini Afganistan’in tek yasal temsilcisi olarak tanidu.
Ankara Afganistan’da genis katilimli bir sistem talep ediyordu, bu biitiin etnik
gruplari icine alacakt1. Tiirkiye nin eski Disisleri Bakani olan Ismail Cem Nisan
1998°de Islamabad’a yaptig1 gezide su gozlemde bulunmustu: “Biz meselenin
genis tabanli bir sistemle ¢oziimiine yol agacak kosullarin olugmasi igin biitiin
taraflarin bir araya gelmesini ve biitiin etnik gruplardan miitesekkil bir gecis

hiikiimeti kurulmasini istiyoruz” (Ahmad, 2001).

Pakistan’in  ekonomik gelecegi agisindan belki de Taliban’in
desteklemesinden dolay1 yasadigi en biiyiik sikintt Tirkmenistan - Pakistan gaz
boru hatt1 projesinin askiya alinmasi oldu. Tiirkmenistan ile 1997 yilinda projeye
dair anlasmaya imza atan Eski Pakistan Basbakani Navaz Sarif, boru hattinin
gececegi topraklar boyunca; Talibanin Afganistan {izerindeki etkinligine bel
baglayan Afganistan’da ki istikrara giiveniyordu. Ilk olarak, Afganistan’da istikrar
korunamadi. Ikincisi, Tiirkmen otoriteler Taliban’la ilgili ciddi ¢ekinceler
koydular. Sonunda projenin esas Batili finansorii Onocal 1998’de projeden

cekildi.

Tilirkmenistan-Pakistan boru hatt1 projesi ile ilgili olarak Tirkiye

Pakistan’1 bir rakip olarak gormedi, zira bu girisimin ve diger olasi boru hatti
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projelerinin amaci petrol Orta Asya-Hazar denizi bolgesinden Pakistan’in Gwadar
limanina tasimak ve buradan Giiney Dogu Asya ve Uzak Dogu bolgelerine
aktarmakti. 11 Eylil olaylar1 Pakistan liderligini politikalarin1 Afganistan

politikasin1  degistirmeye zorladi, bu Tirkiye ve diger Orta Asya

Pakistan’in Afgan politikasindaki degisim ve Adalet ve Kalkinma
Partisi’nin (AKP) Tiirkiye’de iktidara gelisi ile Pakistan’in Afganistan’da Taliban
hiikiimetini destekledigi yillarda bozulan iligkilerin tekrar canlanmasina yol acti.
Bu Pakistan’in komsulariyla iligkilerini onarmasina yonelik biiyiik stratejisinin bir

pargasiydi.

1990’1arda, iki kardes devlet arasindaki ticari iligkiler artma egilimindeydi.
Pakistan’dan Tirkiye’ye ithalat 1990-91 ila 1999-2000 arasinda 16 (on alt1)
milyon ABD dolarindan, 30 (otuz) milyon ABD dolarina ¢ikmistir. Tiirkiye’den
Pakistan’a ihracat ise ayn1 donemde 10 (on) milyon ABD dolarindan 53 (elli i)
milyon ABD dolarmna ¢ikti. Bu on yillik donemde ihracat, bu iki miittefik iilke
arasinda 44 (kirk dort) milyon ABD dolar degerindeki 6demeler dengesi ile
birlikte artma egiliminde olmasi bunun kanitidir. Tirkiye Pakistan’in biitiin

bolgede dnemli bir ticaret ortag olarak kaldi (Essay, 2017).

Yakin ge¢miste, ikili iligkiler Cumhurbaskant Musharraf devletin bagina
Ekim 1999°da gectikten sonra 6nemli bir gelisme kaydetti. Kendisinin modern
Tiirkiye’nin kurucusu ve 6rnek aldig1 devlet adami olan Atatiirk’e derin hayranligi
kayitlarda mevcuttur (Prusher, 2002). Tiirkiye Bagsbakan1 Recep Tayyip Erdogan
Haziran 2003’de Islamabad’i ziyaret etmisti. Tiirkiye Basbakani’nin turunda
Tirkiye’nin Pakistan’la ticareti ve iktisadi igbirligini arttirmak istedigini gosterir
sekilde 110 is adam1 bulunuyordu. Iki taraf karayolu tasimaciligs, esrar kagakeilig

ve ¢evre lizerine Anlayls Memorandumlarii (MoU) imzaladilar.
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19-21 Ocak 2004’de Cumhurbagkani Pervez Musharraf Tiirkiye
parlamentosunda konusma yapan ilk Pakistanli lider oldu. Uluslararasi terérizmle
ve organize sugla miicadele kadar saglik ve bankacilik sektoriine dair bir ¢ok
memorandum imzalandi. Cumhurbaskan1 Pervez Musharraf’in Tiirkiye ziyareti
Pakistan’in Afganistan’da asir1 Taliban rejimini destekledigi yillarda bir sekilde
Tiirkiye ile bozulmus olan iliskilerini diizeltme amacini tasiyordu. Pakistan’in
Afganistan tarafinda yer almas1 Kuzey ittifaki’n1 zor durumlara sokmus ve Ozbek
savas beyi Rashid Dostam’in Tirkiye’ye kagmak zorunda kalmasina neden
olmustu. Tiirkiye Afganistan’da Taliban diizenine karsi miicadele eden bir¢ok
devletle is birligine gitmisti. Her ne kadar Pakistan’la iligkiler agir1 gerilmemeye

caligilsa da, ciddi bir ihtilaf durumu her zaman hissediliyordu.

21. yiizyilda yiiksek seviyede yetkililer arasinda siklikla gergeklestirilen
karsilikli ziyaretler bu iki iilke arasinda gelisen iligkilerin agik bir kanitiydi.
Miskiler artik cok daha yaygin bir alan1 kaplamis ve siyasi, stratejik, ekonomik ve
duygusal anlamda derin baglar kurulmustu. Pakistan Cumhurbagkan1 Asif Ali
Zardari (2008-2013) doneminde ortak iliskiler temelindeki 6nemli meselelere,
stratejik ittifaka ve ekonomik faaliyetlerdeki gelismelere daha da fazla onem
gosterildi. Cumhurbaskan1 Zardari Tiirkiye’nin Ortak Asya Siyaseti 'ne ve
Pakistan’in Orta Asya devletleriyle iliskilerini gelistirmesine verdigi destege saygi
gosterdi ve siikranlarin1 sundu. Bu dénemde Tiirkiye Basbakani Islamabad’daki
Cumhurbagkanligi konutunda Cumhurbagkan1 Asif Ali Zardari tarafindan

Pakistan’in en biiyiik sivil 6diillerinden olan Nisan-e-Pakistan ile ddiillendirildi.

27 Ekim 2009’da her iki iilke madencilik, petrol ve gaz, tekstil, tarim,
hayvancilik ve mandiracilik, enerji altyapt ve insaat alanlarinda yatirimlarin
tesviki i¢in isbirligi alanlarinda bir ortak proje grubu kurdu. 2013’de Bagbakan

Navaz Sarif en iist diizey Tiirk Sivil Odiilii olan Demokrasi Madalyasin1 ald1
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(Essay, 2017). Pakistan Tiirkiye iliskilerinin Pakistan Miisliiman Birligi Partisi
(PMLN) hiikiimeti esnasinda stirdiiriilebilir iktisadi, toplumsal ve kiiltiirel is
birligine dogru everildiginden bahsedilebilir. Pakistan farkli sektorlerde iyi

dostane iligkiler ve kosulsuz destegi siirdiiriiyordu.

Tiirkiye ve Pakistan siddet ve terrizmden muzdarip iki misliiman iilkedir
ve her ikisi de Bati ile iyi iliskiler pesindedir. Iki iilkede de terdrizmle miicadele
yoniinde bir ¢ikar ve amag ortakligi ve Bat1 ile daha iyi iliskiler kurma kaygisi
mevcuttur (Dawn, 2001). 20 Ocak 2004 tarihli anlagsma’ya gore Ankara ve
Islamabad terdrizme dair uzman ve istihbarat aligverisinde bulunacak ve terorle
miicadele konusunda yeni bir siyasi ittifaki ve ortak bir kararlilig1 yansitan bir

strateji gelistirilecektir.

2005 yilinda Kasmir’de meydana gelen depremden sonra, Tiirkiye
depremden etkilenen bolgede yasayan Pakistan halkina yardim cabalarini arttirdi.
Tiirkiye depremin etkiledigi halka 150 milyon dolarlik bir yardim paketi
hazirladigimi ilan etti (Dawn, 2015). 26 Ekim 2009’da, Tirkiye Basbakani
Pakistan Bagbakani Sayyed Yousuf Raza Gilani ile Azad Kasmir sehrini ziyaret
etti ve 2005 depreminden sonra Tiirkiye tarafindan kurulan bir ¢ok tesisi inceledi.
Bu, dort yil icerisinde Erdogan’nin Muzaffarabad’1 ikinci ziyaretiydi. S6z konusu
zaman zarfinda Khurshid Ulusal Kiitiiphanesi’nin temellerini att1 ve ¢imenlige bir
fidan dikti. Bagbakan, “Tirkiye uzak bir iilke olabilir, ancak halki sizleri
kalplerinde hissetmektedir” demisti (Dawn, 2009). Tiirk yardim kurulusu, Kizilay,
Hindistan’in idaresi altindaki Jammu ve Kagmir’e sinir1 olan Pakistan’in Azad
Kagmir bolgesine bir cami insa etti. Bu cami Pakistan’in Bagh bolgesinde
Osmanli stilinde kurulmustu (World Bulletin, 2010). Benzer sekilde, Pakistan da
1999 depremi ve 2011 Van depremi esnasinda Tirkiye’ye yardim saglamisti

(Pakistan Today, 2011).
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2010°de Pakistan’daki sel sirasinda, halkin yani sira Tiirkiye’den bir ¢ok
kurum ve dernek sadece ciddi boyutlarda yardim saglamakla kalmadi, ancak
selden etkilenen Pakistan halkina c¢esitli felaket sonrast yardim projeleri
hususunda destek verdi. Devlet Bakan1 Egemen Bagis Tiirkiye’nin Pakistan’in
selden etkilenen halkina 5 (bes) milyon dolar bagisladigini agiklamisti. Dahasi,
Tiirk is adamlar1 bu zor zamanda Pakistanlilara yardim etti ve selin etkiledigi
bolgelere ¢ok sayida su, yiyecek, battaniye, ¢adir ve ilacin yani sira 40 tonluk
yardim sagladilar. Tiirkiye bu giic zamaninda Pakistan’a yardim eden ilk iilke

olmustu.

Metro sistemi, riizgar enerjisi projeleri ve Lahor semtinde kat1 atik toplama
gibi bazi dev projeler de baslatildi. Tiirk sirketleri Pakistan’da Lahor, Pencap’tan
110.000 yolcuyu tasiyacak metro otobiis hattinin yapiminda Pakistan yerel
idarecileri ile isbirligine gittiler. Erdogan’in Pakistan’a son ziyareti esnasinda, iki
ilke kendi ozel iliskilerini giiglii bir stratejik ortaklifa ¢evirme konusunda
kararliliklarini teyit etmislerdi. Basbakan Navaz Sarif Kasmir ihtilafinin barsgil
¢Oziimiinde verdigi yardimlar ve Tirkiye’nin Kasmir’de dair OIC Temas
Grubu’nda oynamis oldugu aktif rol icin tesekkiir etti. Ayn1 zamanda Tiirkiye nin
Niikleer Tedarik¢iler Grubu’na iiyelik bagvurusunda verdigi giiclii destek icin

derin siikranlarini ifade etti.

Tirkiye Kasmir konusunda Pakistan’in durusunu geleneksel olarak
desteklemisti, buna gore, Kasmir’de BM gozetimi altinda BM Gilivenlik Konseyi
Kagmir kararinda belirtildigi lizere 6zgiir ve adil bir plebisit gergeklestirilmeliydi.
Ankara halen Kasmir uyusmazligi konusunda BM’nin  segenegini
desteklemektedir ancak gegen bir kag yilda meseleyi ¢6ziime kavusturmak igin
Hindistan-Pakistan arasinda karsilikli gériismelerin 6nemini vurgulamaya basladi.

Kagmir konusunda Pakistan ve Tiirkiye liderlerini algi farki Bagbakan Biilent
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Ecevit’in Mart-Nisan 2000°de gergeklestirdigi Hindistan ziyaretinde kendisini
belli etmisti. Her ne kadar Ecevit 6zel olarak Kagmir sorunundan bahsetmese bile,
siir Otesi terérizme gondermede bulunmus ve Tiirkiye ve Hindistan’in bu konuda
benzer sorunlar1 paylastigimi vurgulayip, Yeni Delhi’nin terdrizm konusunda

kiiresel konvansiyon onerisini desteklemisti.

Sinir Gtesi terdr konusunda Hindistan’in vurgusu Kagmir meselesi
baglaminda anlasilmalidir. Bu konuda Hindistan smnir Otesi terdr konusunda
Pakistan’t sorumlu tutmaktadir. Hindistan topraklarinda boylesi agiklamalarda
bulunmak Pakistan medyasinin siddetli tepkilerini ¢ekmis ve Ecevit’in sinir 6tesi
terorizm konusundaki gondermesi Tiirkiye’nin Kasmir halkinin kendi kaderini
tayin hakki konusundaki resmi siyasetinin akamete ugramasi olarak
yorumlanmugtir. En son ziyaretinde Tiirkiye Basbakani Erdogan Hindistan ve
Pakistan arasinda siiregiden normallesmeyi desteklemis ve hiikiimetinin Kagmir
meselesinin bariscil ¢oziimiinden yana oldugunu ifade etmistir (Dawn, 2003).
Daha oncesinde Tiirkiye Cumhurbaskant Ahmet Necdet Sezer, Pakistan’a siirekli
destek vermis ve Kasmir halkinin isteklerine gore ve uluslararasi hukuk temelinde
bir ¢6ziim ¢agrist yapmustir. Bu detaylar Kasmir meselesi konusunda Tiirkiye nin
konumunun bir sefer haricinde karsilikli iliskiler dogrultusunda ortak oldugu

gercegini gozler oniine sermektedir.

Yakin gecmiste, Tiirkiye Cumhurbaskan: ve Bagbakani’nin her ikisi de
Kagmir meselesi konusunda Pakistan’a desteklerini gosterdiler. Kasim 2016’da
Pakistan’a gergeklestirdigi son ziyarette Tiirkiye Cumhurbagkan1 Recep Tayyip
Erdogan Tirkiye’nin Jammu ve Kagmir konusunda Pakistan’a “en ist diizey
destegi” vermeye devam edecegini belirtti (APP, 2016). Ayn1 zamanda meselenin
¢Oziimiinde Tiirkiye’nin igbirligini Onerirken, ihtilafin ¢oziimiiniin Hindistan ve

Pakistan arasindaki diyalogdan gectigini ifade ediyordu (Hindustan Times, 2016).
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Pakistan KKTC konusunda meselenin en basindan itibaren Tiirkiye’ye tam
destegini sundu. Aslinda, Pakistan Tirkiye’yi 1974 Kibris harekatinda
destekleyen diinyadaki tek {lkeydi. 1962 gibi daha erken bir tarihte,
Cumhurbaskant Makarios Kibris’ta Tirk azmligin ayricaliklarin1  ortadan
kaldirmaya c¢alistiginda, Pakistan endiselerini dile getirmis ve Tiirkiye’ye tam
destek vermisti. 1974’de Kibris krizi sirasinda sonradan Basbakan olacak olan
Zulfigar Ali Bhutto Pakistan halkina Tiirkiye’ye yardim ¢agrisinda bulundu. Bu
aciklamada “Kalplerimiz tarihin bu Onemli donemecinde Tirkiye halkiyla
birliktedir. Pakistan halki pederane Tiirk ulusunun yasadig siirece ilk kez samimi
bir ilgi duymamaktadir. Kibris’ta bir darbe gerceklestiren askeri Cuntayi alasagi
etmek konusunda adil ve cesur davranan Tiirkiye hiikiimeti ve halki Pakistan’in

tam anlayis1 ve destegine giivenebilir” diyordu (Hasan, 2001).

Ocak 1994’de sonradan Pakistan Basbakani olacak olan Benazir Bhutto
Tiirkiye’ye ziyaretinde sOyle demisti: “Pakistan Kibris’ta Tiirk Toplumu’nun
karsilastigi sorunun her daim farkinda olmustur. Tiirk Kibrishilarin haklar i¢in
verdigimiz destegi buradan tekrar ediyorum. Biz her iki toplumun esitligi
temelinde iki toplumlu ve iki bolgeli bir ¢oziimiin arkasindayiz” (Hasan, 2001).
Kibris meselesinin ¢oziimii hakkinda ne yazik ki hayata gecirilemeyen BM taslak
planina dair Pakistan’in aldigt konum Cumhurbagskani Pervez Musharraf
tarafindan Tirkiye ziyaretinde konusmasina yaptigi bir ekte sarth kilindi:
“Pakistan hakli davalarinda Tiirkiyeli Kibrislilara tam destek vermektedir.” Bu
Pakistan’in her daim karsilikli baglara sahip oldugu kardes Tiirkiye devletine
verdigi Onemi gozler Oniline serer. Ayni zamanda Pakistan’in Tirkiyeli
Kibrislilarin karsilastigi sorunlart unutmadiginin alt1 ¢izilmistir. KKTC Londra,

Abu Dabi, Washington DC, Briiksel, Islamabad ve Birlesmis Milletler’ de
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elcilikler ve temsilcilikler aracilifiyla temsil edilmektedir. Asagidaki boliimde,

arastirmaci Tiirkiye ve Pakistan’in yiiriittiigii kamu diplomasisini agiklayacaktir.

2.2 Tiirkiye ve Kamu Diplomasisi:

Tiirkiye’nin son yillarda artan giici kamu diplomasisi stratejisini ve {ist
anlatisin1 sekillendirmede tayin edici bir rol oynadi. Bu anlamda Tiirkiye’nin
kamu diplomasisi girisimlerde farkli stratejik giidiiler vardir, bunlarin basinda
kendi giiciiniin arttirillmas1 gelir. Kamu diplomasisi kamu diplomasisinin
kurulmasinda yardimeci oldugu bir anlati (artan gili¢) dogrultusunda anlasilmasi
arzusuyla siirdirilir. Kalin’in (2011) agikladigr tizere, Tiirkiye’nin yumusak giic
kapasitesi tarihi, kiiltiirii ve cografyasindan kaynaklanmaktadir. Bunlar1 engel
veya yiuk olarak gormekten ziyade, Tiirkler bunlari, hem i¢ hem de dis
siyasetlerinde stratejik degerlere ¢evirmislerdir. Yeni Tiirk kamu diplomasisi
Tiirkiye’nin Balkanlar, Orta Dogu ve Kafkaslar ’da artan yumusak giiciine binaen
sekillenmektedir. Tiirkiye bir yandan eski miittefikleri ile iliskilerini siirdiirtirken,
diger taraftan yeni bolgelere ve aktorlere temas ettikce bolgesel ve kiiresel
baglamda cesitli yumusak gii¢ 6geleriyle stratejik iletisim agisindan kapasitesini
gelistirmektedir. Olugsmakta olan yeni Tiirkiye ayn1 zamanda ¢ok boyutlu ve yiizlii
yeni bir {ist anlat1 inga etmektedir. Yeni Tiirk kamu diplomasisinin gorevi kiiresel
boyutta gitik¢e genisleyen hitap kitlesine yeni Tiirkiye’nin hikayesini anlatmaktir.
Tiirkiye eski korkularinin {izerinden geldik¢e ve kendisi icin bir kimlik inga
ettikce, iilkeyi doniistliren degisim siireci Tiirkiye’nin i¢ ve dis siyasetini derinden
etkileyecektir (Kalin, 2011).

Huijgh ve Warlick’e (2016) gore yiikselen bir giic olan Tiirkiye ulusal

cikarlarin taraftarimasi ve siirdiiriilmesi i¢in kamu diplomasisinin biiyiik giiciinii
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ve stratejik iletisimin etkinligi fark etmektedir. Bu diplomasi Tiirkiye nin
hikayesini diinyaya anlatmaya odaklanmistir. Kamu diplomasisinin merkezi
ogeleri inang, milliyetgilik ve hosgoriidiir. Gegtigimiz on ila on bes yilda, Tirkiye
kendi mirasin1 yeniden kesfetmekte, kendi ge¢misiyle yeniden bag kurmaya
calismaktadir. Tarih baglayic1 bir giictiir. Kamu diplomasisinin sicak noktasi

Balkanlar, Orta Asya ve Afrika’dir.

Tiirkiye’nin yeni aktorleri kendilerini tarihin izleyicileri degil, dis
siyasetten iktisada kadar aktif katilimcilari olarak konumlandirmakta ve
kiiresellesme ile ilintili olarak bir degisim gereksinmekte ve daha demokratik ve
adil bir diizenin pesinde kosmaktadirlar. Yeni uluslararasi diizende kamu

diplomasisi perspektifinden Tiirkiye’yi avantajli kilacak bazi 6geler mevcuttur.

Dis politika hedeflerine ulasmak icin kamu diplomasisinin potansiyeli
sonraki yillarda daha daha da arastirilmistir. Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP)
yeni siyasi elit ve Tiirkiye’nin yumusak giicii olarak tarihi, cografi konumunu ve
kiltliriinii tarif eden i¢ ve dis siyasette deneyim sahibi akademisyenler iizerinde
hakimiyet kurmustur. Bunlar ayn1 zamanda kamu diplomasisinin dis siyasete nasil

uyarlanacagini aktif bir sekilde arastirmiglardir (Kalin 2011).

Bunu kamu diplomasi siireclerinin devlet ve toplum katinda
kurumsallagsmas: izledi. Basbakanlik biinyesinde T.C. Bagbakanhik Kamu
Diplomasisi Koordinatorliigii 2010°da akabinde ise Tiirkiye Cumhuriyeti Disisleri
Bakanlig1 bilinyesinde 2011°de Kamu Diplomasisi Ofisi ve 2012’de Halkla
Iliskiler Ofisi kuruldu. Giiniimiizde, kamu diplomasinin Tiirkiye nin disislerinde
saglam bir zemin kazandig1 giivenle sdylenebilir. Buna ek olarak yakin ge¢miste
Istanbul ve Ankara’da subelere sahip Kamu Diplomasisi Enstitiisii kamu
diplomasisi alaninda akademik calismalar1 tesvik etmek icin kuruldu (Ozkan,

2013).
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Hiikiimet ve hiikiimet dis1 aktorlerin her ikisi de Tirkiye’nin kamu
diplomasisinin olusumunda ve st anlatisinin sekillenmesinde Onemli roller
oynamaktadir. Her ne kadar her iki aktor birbirlerinden biiyiik oranda bagimsiz bir
sekilde hareket etseler de, Kamu Diplomasisi Koordinatorliigii’nde kamu-6zel
ortakliginin gittik¢ce daha fazla ortak calismalar {iretmesi giiven vericidir. Sivil
toplum faaliyetlerine hiikiimet miidahalesi ve karsi anlatilarin baskilanmasi bir
sorun teskil etmektedir. Daha yapiy1 diyaloglarin gelistirilmesi ve sivil toplumla

ortaklik kamu diplomasisinin iilke igerisindeki gerek kosullarindan birisidir.

Tiirkiye’de kamu diplomasisi tek basina hiikiimet tarafindan ifa edilmez.
Sivil toplum da buna katkida bulunur. Bu anlamda degisim 1950’lerin sonlarinda
ve 1960’larda baslamisti. Bu tarihlerde insanlar kdyden kente go¢ ediyordu.
Gogmenler kentte egitim aldilar ve toplumsal tabakalarin {ist seviyelerine ¢iktilar,
bu elitlere meydan okuyan bir giice doniismelerine yol agti. 1970’lerden itibaren
toplumsal ve dini goriiniim degisti. Insanlar ve topluluklar toplumsal yeniden
tiretim mekanizmalarinda s6z sahibi olmaya basladilar.

Bir ¢cok kamu kurumu kamu diplomasisinin tanitimi dogrultusunda
calismaktadir. Bu alandaki iki 6nde giden kurum Tiirk Isbirligi ve Koordinasyon
Ajans1 (TIKA) ve kiiltiirel merkezlerdir. TIKA elliden fazla iilkede kuyularin
kazilmasi, seyyar ve kalic1 hastanelerin isletilmesi, kiitiiphanelerin kurulmasi, burs
saglanmasi, vb. gibi faaliyetleri yiirtitmektedir. Kamu diplomasisi alaninda; Tiirk
Kizilayl, Turizm ve Kiiltir Bakanligi, Disisleri Bakanligi, Avrupa Birligi
Bakanligi, Ulusal Televizyon, Yunus Emre Enstitiisii gibi diger orgiitler de
mevcuttur.

Tiirk hiikiimeti 21. yiizyilda giiclinii arttirmak istiyorsa, karsi anlatilarin
bastirilmamasi, ancak bunlarla iliskiye gegilmesi gerektigini fark etmelidir, bunlar

giintimiizde biitlinsel bir kamu diplomasisinin mantiksal ve hayati parcalaridir.
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Ezren (2012) kamu diplomasisini devletlerin kiiltiirel ilgi araciligiyla kamuoyunda
bir alg1 farklilig1 yaratarak yabanci iilkelerdeki kamuoyu fikrini etkileme cabasi
olarak tarif eder. Yazar, insanlar arasi iligkilerin devlet ve kamuoyu arasindaki
iliski kadar Onemli oldugunu sdyler ve kiiltiirel diplomasi alaninda diger
devletlerdeki insanlara ulasmak igin sivil toplum ve is ¢evrelerinin roliiniin altini
cizer. Bu baglamda, Tiirk dizileri Tiirkiye’nin ¢evresindeki bir ¢ok bdlgede
yumusak giiciin 6nemli bir kaynagini olusturmaktadir. Coskun (2012) ise kamu
diplomasisine giivenlik perspektifinden yaklasir. Irak ve Afganistan’da
Tiirkiye’nin deneyimine dayanarak, kamu diplomasisinin baris siireclerinde ve
sonrasinda halk ile etkili bir iletisime gegerek devletler arasi catigmalarin
cozlimiinde Onemli bir rol oynadigina dikkat ¢eker. Buna ek olarak, kamu
diplomasisinin uluslararas1 barig operasyonlarinin mesruiyetini arttirabilecegini ve
diger uluslararas1 aktdrlerin imajlarina olumlu katkilar yapabilecegini iddia eder.
Benzer bir sekilde Keyman (2013) Orta Dogu’da ve 6tesinde devlet insasi, ulus
insas1 ve ekonomik kalkinma alanlarinda halklarin ¢abalarina verdigi destek ile

Tiirkiye’nin diger halklar1 etkileme kapasitesine igaret eder.

Simgek (2011) Tirkiye’nin Orta Dogu kamuoyuyla iletisiminde kamu
diplomasisini etkili bir sekilde uyguladigini belirtmektedir. “Ortak cografya, tarih
ve gelecek” retorigi, komsu iilkelerle uzun dénemli yapicr iligkiler kurmak ve
siirdiirmek hususunda hayli 1yi is gormiistiir. Efegil, i¢ ve dis siyasette bir ayrima
gitmenin anlamsiz oldugunu, zira kamu diplomasisinin insanlarin ulusal sinirlar
onemsemeden birbirleriyle etkilesime gectigi kiiresel diizeyde isledigini ve
hiikiimetlerin dis politika amaglarma ulagmak i¢in i¢ ve dis kamuoyunun her

ikisini de ikna etmesi gerektigini soyler.

Devran (2012) kamu diplomasisi uygulayicilarinin yabancit kamuoyu ile

duygusal bir bag kurmasi i¢in etnik ve kiiltiirel yakinlik kadar, tarihteki yapici
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anilar1 da tekrar canlandirmasi gerektigini belirtir. Bu anlamda Tiirkiye,
Balkanlarda, Orta Dogu’da ve Orta Asya’da kullanilmayan biiyiik bir potansiyele
ve diinyada yaygin bir Diaspora agina sahiptir. Keyman (2013) Tiirkiye nin
yumusak giicliniin maliklerini ele alir ve dis politikanin siirdiiriilmesinin devletin
kiiresel anlamda devlet insasi, ulus insas1 ve ekonomik kalkinma g¢abalarina katki

kapasitesine bagli oldugunu iddia eder.

2.3 Pakistan ve Kamu Diplomasisi:

9/11°den sonra, Pakistan bir ¢ok olumlu yoniine ragmen bir imaj problem
yasamistt. Bu kismen, Pakistan’in yumusak giic ve imaj kurma ¢abalarina ¢ok az
O6nem vermesinin sonucudur. Zengin tarihi ve kiiltiirel mirasina ragmen Pakistan,
diinyanin ilgisini ¢ekememisti (Ansari, 2014). Pakistan hakkinda iiretilen olumsuz
anlatilara karst ¢ikmanin anahtar1 yumusak giicten gecer. Bir iilke diger
devletlerin takdir ettigi ve Oykiindiigii degerlere sahip oldugunda ilgi ¢ekici bir
hale gelir. Pakistan hem sert hem de yumusak giice sahiptir. Sorun ise
diplomatlarin veya karar alicilarin yumusak giicli sert giice ne zaman, neden ve
nasil tercih edecekleri veya bu ikisinin bir karigimini, bir bagka deyisle, akilli giicii
kullanip kullanmayacagidir. Pakistan’in ulusal giiclinlin 6rne8in ekonomi,
cografya, askeri, niikleer gii¢, diplomasi, hiikiimet ve liderlik, tarim ve diger dogal
kaynaklar, niifuz ve demografi, din, bilgi teknolojisi vb. gibi 6geleri devasa bir
gelisme potansiyeline sahiptir, bu da yumusak giiciinii gelistirmek yolundaki
cabalarina biiylik bir katki saglayabilir. Bu ulusal gili¢ 6geleri fark edilmeli,
gelistirilmeli ve bir araya getirilmelidir ki zira biitinlesme ve entegrasyon

olmadan bu 6geler kullanilamaz (Chandio, 2016).
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Pakistan asir1 farkli ve ¢ekici kiiltiirlere sahip c¢ok kiiltiirlii bir toplumdur.
Medya araciligiyla bu kiiltiirel ¢esitliligin yansitilmas1 Pakistan’in  yumusak
giiclinli gosterebilir. Pakistan zengin ve diinyanin en eski uygarliina, yani
Gandhara ve Indus Vadisi’ne (Mohen-jo-Daro) ev sahipligi yapmaktadir. Bu
bolge Islam ve Budizm gibi diinyanin 6nde gelen bazi dinlerinin yuvasi ve gecis
kapisidir. Kuzey’de muazzam Karakoram’dan, Giiney’de Indus Nehri’nin devasa
aliivyon deltasina uzanan zengin bir turizm bodlgesine sahiptir. Pakistan’da 7.000
metrenin lizerinde bir ¢ok zirve bulunur. Pakistan zengin ve ¢esitli bir flora ve
faunaya sahiptir. Hasmetli Himalayalar, Karakoram ve yiikseklerdeki meralar1 ve
hi¢ erimeyen karlart ile Hindukush sira daglari, daglarin eteklerinde yer alan
kozalakli agaglardan olusan ormanlari, biiyliik ¢ol ile birlesen devasa Indus
diizliigii, kiyilar1 ve sulak alanlari bunlardan bazilaridir. Turizmin biitiin
potansiyelini kullanmak igin, hukuk ve diizen saglanmalidir. Pakistan kriket,
hokey, squash ve bilardoda ¢ok asama kaydetmistir. Ulke kiiresel diizeyde
muadilleri ile iliskiye gegebilecek kadar biiyliyen ve zenginlesen bir diisiince
kurulusu kiltliriine sahiptir. Pakistan’da medya canlidir ve sivil toplum
gelismektedir. Pakistan diasporasi biitiin diinyaya yayilmistir.

Pakistan onemli bir stratejik donanima ve gelisme potansiyeline sahiptir.
Stratejik anlamda Pakistan Orta, Giiney ve Bati Asya’nin kesisim noktasidir ve
dolayisiyla devasa bir niifusa, genis ve ¢esitli kaynaklara ve ticari anlamda
kullanilmamis bir potansiyele sahip bir bolgesel pazarin dayanagidir. Ekonomisi
diinyanin en hizl1 biiyliyen ekonomilerinden birisi olma yolunda biiyiik bir
potansiyel tagimaktadir. Benzer sekilde, “MSCI’nin yiikselen piyasalar endeksi”
iilkeyi diinyada gelecegin yiikselen piyasalarindan birisi olarak tarif eder. Cin -
Pakistan Ekonomik Koridoru (CPEC) ekonomik kalkinma beklentisini agiga

cikartmistir. Pakistan geng¢ niifus fazlasina sahiptir ve insan sermayesi/calisan
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niifus orani saglamdir. Ayn1 zamanda Pakistan daha fazla dogrudan yabanci

yatirim (FDI) ¢ekmek i¢in girisimlerde bulunmalidir.

Pakistan’daki egitim kurumlart diinyanin en kalifiye profesyonellerinden
bazilarini yetistirmektedir. Bunlarin arasinda doktorlar, miihendisler, bankacilar,
finanscilar ve girisimciler vardir. Ulke genellikle diinyanin en iyi ilk bes yiiz
kurumu igerisinde yer alan yiiksek egitim kurumlarina sahiptir. Pakistan
demokrasisi gittikge koklesmekte ve devlet kurumlar1 kontrol ve denge sistemine
dogru evrilmektedir. Pakistan silahli giicleri sadece kendi sinirlarin1 savunmakla
kalmaz, ayrica terorizme karsi cesurca bir miicadele yiiriitiir ve barig ordularini
Birlesmis Milletler (BM) misyonlarina gondererek diinya barisina katki
saglamaktadir. Ayn1 zamanda felaketzedelere ve insanlara yardimda bulunur ve

altyap1 calismalarina katki yapmaktadir.

Pakistan giivenlik sorunlarina bagli olarak yillardir olumsuz bir bakis
acistyla degerlendirilmistir, ancak son donemde yasanan gelismeler yabanci
diismanliginin bir miktar 6niine gegmek i¢in etkili diplomatik 6nlemler alindigini
ortaya koymustur (Daily Times, 2016). Bununla birlikte, Pakistan’in, Hindistan’in
Pakistan’in tamamen Oniine gectigi ABD gibi iilkelerde daha etkili bir lobi
faaliyeti yiiriitmesi gerektigi anlagiimalidir. Pakistanli diplomatlar ve diger ilgili
resmi gorevliler bazi dost iilkelerin gii¢lii diisiince kuruluslar ve siyasi elitleri ile
yakin baglar kurmak icin bir strateji gelistirmelidir. Berlin, New York, Pekin,
Londra, Manama ve diger bolgeler merkezli misyonlar halihazirda {ilkeye dair
pozitif bir imaj yaratmak i¢in ¢aba sarf etmektedir, ancak Pakistan’in uzun ve kisa
erimli dis politika hedefleri agisinda c¢ok kotli sonuglar yaratmis olan bazi
hiikiimetlerin ge¢mis yanlislarini diizeltmek hususunda, gidilecek daha c¢ok yol

vardir.
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Chandio (2016) Pakistan dis politikasinin bir ¢ok sikinti (hem igerde, hem
de disarida) ile karsilastigi bir zamanda, iilkenin mevcut biitiin araglarla
(geleneksel ve yeni) yumusak giiclinii gostermesi ve bunu gelistirmesi gerektigini
sOyler. Pakistan yabanci basinda kendi imajin1 degistirmek icin i¢c ve dis
performansini arttirmalidir. Pakistan kamu diplomasisinden olmasi gerektigi kadar
yararlanmamaktadir. Aslina bakilirsa Pakistan, Hindistan kadar kendi yumusak
giiclinii yansitamamaktadir. Ornek olarak azinliklara kars1 artan hosnutsuzluk,
yoksulluk, yolsuzluk vb. gibi biitiin olumsuz yanlarina ragmen Hindistan kendi
yumusak tarafini diinyaya yansitmak i¢in yoga ve Bollywood’u kullanmaktadir.

Pakistan’in iilke hakkinda olumsuz stereotipleri pekistirmeye niyetli;
onyargili ve diismanca bir uluslararast medya ile ¢evrelendiginin bilincinde olan
Disisleri Bakanligt (MOFA) 2012 bir kamu diplomasisi ofisi kurmustur
(Akhlaque 2013). Bunun esas amaci gesitli seviyelerde iilkenin olumlu imajimni
etkin bir sekilde arttirmaktir. Bu kurum Pakistan’in olumlu yanlarini, toprak ve
halk ¢esitliligini ve kendisine miras sanatsal ve kiiltiirel zenginligini gostermek
icin etken bir kamu diplomasisi girisimini baslatmistir. Sufizme dair mistik
siirlerin, miizigin ve kitaplarin Ingilizce cevirisine dair projeler yiiriitiilmektedir.
Pakistan hakkinda belgeseller, filmler, oyunlar ve Sufi miizik bir ¢ok diinya
baskentinde tanitilmis ve gosterime sokulmustur. Kamu diplomasisinin bir pargasi
olarak, MOFA ayni1 zamanda Pakistanli sanat¢ilar1 dis tilkelerdeki misyonlarinda
performanslarin1 ~ sergilemeleri igin tesvik etmekte ve vize almalarim
kolaylastirmaktadir. Daha genis anlamda, Pakistan’in dis tilkelerdeki etkin
misyonlarinin ¢ogu Pakistan’in imajint ve profilini gelistirecek sekilde kamu

diplomasisi ile istigal etmektedir (Akhlaque 2013).

Ancak, biitiin bunlar s6z konusu bolgedeki diger tilkelerin ¢ok gerisinde

kalmaktadir. Tipki diger tilkeler gibi Pakistan da kamu diplomasisi yoniinde temel
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adimlar1 atmalidir, zira mevcut jeopolitik durumda bu bir iilkenin gelismesinin
onemli bir kosulu haline gelmistir (Zehra 2016). Pakistan’in kamu diplomasisini
bir ¢cok sebepten yola g¢ikarak gelistirmesi gerekir, bunun en basinda ise ikili
iligkilerin gelistirilmesi gelir. Hindistan’in komsusu olan Pakistan’in yumusak
giiclinii gelistirmesi i¢in daha fazla ¢aba sarf etmesi lazimdir, zira Hindistan
bolgede Pakistan ile karsilagtirildiginda daha fazla yumusak gii¢ kabiliyetine
sahiptir.

Onceden de belirtildigi iizere, Pakistan yumusak giicii hayata gecirmesi ve
kamu diplomasisini kullanmasi agisindan biiyiik bir potansiyele sahiptir. Yumusak
glicli yansitmasi gerekli kosullar 6nemli dl¢lide degismistir, zira son yillarin bilgi
devrimi ve kiiresellesmesi ulus asir1 sirketlerin ve hiikkiimet dis1 aktorlerin daha
biiyiikk rol oynadigi diinyayr doniistiirmekte ve kiiciiltmektedir. Benzer sekilde
onceden vurgulandigi gibi Pakistan yurtdisinda potansiyelinin altin1 ¢izerek
imajin1 gelistirebilecek canli bir elektronik medyaya ve sivil topluma sahiptir.
Kamu diplomasisini kullanirken dikkatli olmak gerekir, zira bu propaganda veya
lobi faaliyeti degil, ancak Pakistan’in gergek potansiyelinin agik ve diiriist bir
sekilde ortaya c¢ikarmasidir. Pakistan 6rneginde kamu diplomasisi medya, sivil
toplum kuruluslar1 (STK), ekonomik Ozneler, bireyler, sivil toplum, vb.
araciligiyla llkenin disarida etkili bir sekilde tanitilmast ve markalastirilmasi

olarak ele alinmalidir.
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I1I. BOLUM

ARASTIRMA

3.1 Calismanin Amaci:

Bu calismanin temel amaci Pakistan-Tiirkiye iligkilerinin, birbirlerine
yonelik olarak kamu diplomasilerinin ve her iki iilke arasindaki iligkilerde yeni
gelismelerin bir analizini yapmaktir. Bu baglar karsilikli igbirligi sayesinde daha

da fazla yayginlasmis ve derinlesmistir.

3.2 Amaglar:

* Pakistan ve Tirkiye’nin birbirleriyle ilintili diplomatik faaliyetlerini

calismak

* ki iilke arasindaki iliskilerde ortaya cikan yeni boyutlar1 Kamu

Diplomasisi agisindan degerlendirmek

* Kamu diplomasisi ile ilintili belirli olay ve figiirleri ve Pakistan ve
Tirkiye arasindaki iligkilerin yeni egilimlerini ve gelecekte alacagl yoni

degerlendirmek

* Pakistan ve Tiirkiye arasindaki Kamu Diplomasisinin gidisatina daha

biitiinsel bir kavrayis gelistirmek

61



3.3 Cahsmanin Onemi ve Simirlar:

Tiirkiye ve Pakistan halki sadece tarihsel olarak koklii degil, ayn1 zamanda
ortak degerlere ve ulusal c¢ikarlara dayali kardesge bir iliski gelistirmislerdir.
Pakistan’in kurulusundan beri her iki iilke de en zor zamanlarinda emsal teskil
edecek sekilde birbirlerine destek vermislerdir. Agikgasi Tiirkiye Cumhuriyeti ve
Pakistan stratejik ortaklardir diyebiliriz. Her iki iilke de kendi halklar1 ve bolge
halklart icin barisi ve refahi gelistirmek adma yogun bir ¢aba sarf eden
vazgecilmez ortaklardir. Eski Tiirkiye Bagbakani olan Sn. Ahmet Davutoglu
Pakistan’in  giivenliginin  Tiirkiye’nin  giivenligi, Pakistan’in  bayraginin
Tiirkiye’nin bayragi oldugunu ve Tiirkiye’nin her daim Pakistan’in yaninda
olacagini {izerine basa basa sdylemistir. Uzun yillarin kiiltiirel, dini ve jeopolitik
baglariyla gelisen her iki {ilkenin halklar1 arasindaki yakinligin, devletler
arasindaki iligkiler tarihinde neredeyse esi benzeri yoktur. Bununla birlikte bdylesi
bir iligskiye dair ¢ok az calisma mevcuttur, bu anlamda da s6z konusu iliskiyi
karsilikli kamu diplomasi agisindan ¢alismak 6nemlidir. Dahasi, bu ¢alisma kamu
diplomasisi, istikrar ve kalkinma ig¢in igbirligini gelistirmesi acisindan da
onemlidir. Bu calisma s6z konusu iligkileri giiclendirmek i¢in etkili bir rol
oynayabilecek kamu diplomasisi uygulayicilari, hiikiimetler, kamuoyu ve diger
herkes i¢in ¢ok kullanisli olacaktir. S6z konusu ¢aligma tamamlandigi zaman,
alanla ilgili halkla iliskiler, kamu diplomasisi 6grencileri ve arastirmacilari igin
hayli faydali olacaktir.

Bu calismay1 okurken akilda tutulmasi gereken bazi sinirlar mevcuttur.
Birincisi, Goriismelar1 ve igerik analizi yontemini kullanmanin teknik
dezavantajlar1 tartisilmakta ve sonrasinda bazi kontrol edilemez kosullara bagl

olarak calismanin sinirlar1 agiklanmaktadir. Goriisme yontemi agisindan, elde
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edilen bilgi ilgisiz, dagmik, ulasilamaz veya eski tarihli olabilir. Dahast bu,
onyargilt bazi cevaplarla malul olabilir. Benzer sekilde, bilgi eksik veya yanlig
olabilir. Bir ¢ok belgeyi toplamak, gozden ge¢irmek ve analiz etmek diger
yontemlerle karsilagtirildiginda harcanan vakte ve seyahat etmeye bagli olarak
zaman alici ve maddi agidan masrafli olabilir. Yapisallastirilmig goriismeler
genelde esnek degildir ve dolayisiyla yeni sorular ortaya koymaz, zira bu gibi bir
goriisme Oriintiisiiniin izlenmesi gereken belirli bir zaman sinir1 vardir. Dahast,
yapilandirilmis goriismeler niteliksel veriler ortaya c¢ikarir ve bu anlamda
detaylardan yoksundur. Bu goriismeye gergeklestiren kiginin goriisme yapilanin
neden bu sekilde davrandigini anlamamasina yol agacaktir. Gorlismeye
gerceklestiren kisileri ve egitimcileri istihdam etmek masrafli olabilir. Gériismeye
gerceklestirenler olgular1 ¢arpraz kontrolden gecirmeli ve adayin gergekten de
ilgili, tamamen adapte olabilen ve goriismeye katilabilecek kadar yetenekli

oldugundan emin olmalidir.

Kullanilan diger yontem olan igerik analizi tamamen betimsel bir
yontemdir. Bu yontem mevcut seyi tarif eder, ancak gézlemlenen Oriintii i¢in altta
yatan mekanizmalari agiga ¢ikartmayabilir. Analiz, materyallerin kullanilabilirligi
tarafindan sinirlandirilmistir. Medyada gozlemlenen trendler gergekligin dogru bir
yansimasi olmayabilir; rnek olarak katastrofik olaylar, daha az dramatik kabul
edilen olaylardan daha fazla yer tutar. Metinlerin ilk basta kodlanmasi analiz
edilecek kategorilerin ortaya ¢ikartilmasinda onemlidir. Eger kodlama yanlissa,
sonrasinda bulgular da gegerli olmayacaktir. Arastirmaci kelimelerin iginde
gectigi baglami goz ardi edebilir. Dahasi, asir1 derecede zaman alici olabilir, ve
ozellikle iliskisel analiz daha yiiksek bir yorumlama seviyesine ge¢mek igin
kullanildiginda gittik¢e artan yanliglarla bezeli olabilir. Son olarak bu bilgileri

otomatize etmek veya bilgisayara gecirmek zor olabilir (Phil, 2013).
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Icerik analizi icin elde edilen verilerin zaman dilimi sadece 5 yil igin yani 2012-

2016 arasi i¢in gegerlidir.

Dahas1 veriler yapilan biitiin isleri kaydetmeyen ve yayinlamayan
elgiliklerden alinmistir. Benzer sekilde, olaylar birden ¢ok kez kaydedilmis
olabilir, zira tek bir olay iizerine yazilmis birden fazla metin mevcuttur. Bu

calisma s6z konusu alanda hayli 6nemli isler yapan 6zel sektorii igermemektedir.

Benzer sekilde goriisme kismi sadece dort goriismeciden olugmaktadir.
Her ne kadar bu gibi bir ¢alismaya en uygun kisiler secilmis olsa da, farkli
insanlar konu hakkinda farkli ve daha onemli goriisler 6ne stirebilirdi. Bununla
birlikte, daha fazla gériisme yapmak bu calismay1 sadece uzatirdi. Arastirmacinin
da bu calisgmayr gerceklestirmek icin siiresinin kisitli olmasindan dolay1

arastirmaci biitiin uygulayicilara yaklagsma firsat1 bulamadi.

Dahas1 goriigmeler goriismecilerin ana dili olan Urdu dili ve Tiirkce
gerceklestirildi, zira herkes kendi fikirlerini kendi dilinde ifade ederken daha
rahatt1. Ingilizce smirli bir sekilde kullanildi. Bununla birlikte, bu calisma
acisindan goriismeler 1n Tirkgeye cevrilmesi gerekti. Ciinkii bu gergekten
goriismecilerin ne kastettikleri konusunda fikirlerinin ¢oziilmesinde okuyucu igin

faydaliydi.

3.4 Arastirma Sorulari:

Iki iilke arasindaki kamu diplomasisinin mahiyetini incelemek amacinda
olan bu ¢alisma iki kistmdan olusmaktadir. Birinci kisim etkinlik, engeller ve iki
ilkenin Oniindeki firsatlarla ilgilenmektedir. Birden dorde kadar olan arastirma

sorular1 Tablo 2’de gosterilen birinci kisimla ilgilidir. Ancak ikinci kisim
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toplumsal, kiiltiirel ve egitimle ilgili alanlarda mevcut kamu diplomasisi

faaliyetleri ile ilgilidir. Soru 5 ve 6 tablo 3’de bahsedilen ikinci kisim ile ilgilidir.

Tablo 2: Goriisme Arastirma Yontemi icin Arastirma Sorulari

Ar? stlrm.a Arastirma Sorusu Goriisme Sorulari
Yontemi

Tirkiye Pakistan iligkisi ne kadar

giiclidiir?
S1. Iki iilke arasindaki
kamu diplomasisi ne kadar | Buy iilkelerin birbirleriyle baglantili
etkindir? . .
kamu diplomasisini nasil
degerlendiriyorsunuz?
S2. Iki iilkenin . .
birbirleriyle baglantil: Bu minvalde ne gibi faaliyetler
kamu diplomasisi gerceklestirilmektedir?

Goriisme _ : .
faaliyetleri nelerdir?

Size gore kamu diplomasisinin
S3. Kamu diplomasisinin

ngelleri v faaliyetler
amaclarina ulasiimasinda engelleri veya bu faaliyetle

ne gibi engeller esnasinda karsilasilan sorunlar
mevcuttur? .

nelerdir?
S4. Tki iilke arasindaki Pakistan ve Tiirkiye arasindaki
kamu diplomasisini kamu diplomasisini gelistirmek i¢in

gelistirmek icin ne gibi

adimlar atilmalidir? ne gibi adimlar1 6nerirsiniz?

Tablo 3: i¢erik Analizi icin Arastirma Sorular

Arastirma
Yontemi

Arastirma Sorusu

S5. Toplumsal, kiiltiirel, siyasi ve iktisadi agidan 2012-2016

arasinda kamu diplomasisi faaliyetlerinin egilimleri nelerdi?

S6. Siyasi, Toplumsal, Iktisadi ve Kiiltiirel acilardan Pakistan
ve Tiirkiye arasindaki iligkiler gelismekte midir?

I¢cerik Analizi
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3.5 Literatiir incelemesi

Ortak din, kiiltiir ve tarih Pakistan Tirkiye iliskilerine gii¢lii bir zemin
teskil etmektedir. Tiirkler Osmanli Halifeliginin ¢okiisiinde  kitadaki
mislimanlardan aldiklar1 ahlaki ve maddi destegi sevgiyle hatirlamaktadir.
Ahmad (2004) Pakistan ve Tiirk halklarinin arasindaki yilizyillardir siiren kadim
baglar ve ¢ok boyutlu iliskilerden bahseder. Her ne kadar ideolojik olarak kutup
olsalar, yani Tiirkler sekiilerizmi ve Pakistanlilar islamcilig1 benimsemis olsalar
da iki halk arasindaki arkadaglik bundan zarar gérmez. Bununla birlikte,
gectigimiz bir kag yilda Tiirkiye ve Pakistan’in algis1 ve ¢ikarlar1 Afganistan’daki
savas, Kasmir meselesi, Israil, niikleer gelismeler ve demokrasi gibi bir ¢ok
onemli meselede ayrismaya baslamistir. Pakistan’in Taliban’a destegi Orta Asya
bolgesinde “Islamc1 asiriligin” yayilmasia ydnelik bir tehdit olarak goriilmiistiir.
Bununla birlikte, ticaret iki halki halen birbirine yakin tutmaktadir. Ikili iliskiler
Nisan 2000’de Hindistan’in ziyaret ettigi ve bu iilkenin demokrasisine dvgiiler
diizlip, Hindistan’in “sinir Otesi terdrizme” karsi tavrint ve BM toplantisinda
uluslararas: terdrizm hususunda verdigi tasartyr destekleyen Tiirkiye Bagbakani
Biilent Ecevit zamaninda en koétii seviyesine geldi (Hussain 2008).

Hussain (2008) on yil siiren duragan iliskilerden sonra, Pakistan Tiirkiye
iligkilerinin gelismeye basladigin1 ve Pakistan ve Tiirkiye’nin alg1 ve ¢ikarlar
ticaret, is ortaklig1, yatirim, savunma, turizm, egitim ve kiiltiirel ilgili isbirligi, gibi
bir ¢ok Onemli konuda tekrar bir araya geldigini iddia etmektedir. Bununla
birlikte, Pakistan ve Tiirkiye arasindaki ticaret bu iliski ve ortaklifin

potansiyelinin ¢ok altinda kalmaktadir.

Suvankulov ve Ali’ye (2012) gore, Pakistan’in Tiirkiye ile ekonomik

baglar1 gectigimiz yillarda daha da artmistir. Ticaret cirosu 2000°de 150 milyon
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dolardan 2009°da 570 milyon dolarin {izerine ¢ikmistir. Halen iki iilkenin de bunu
daha da gelistirmesi lazimdir. Pakistan’in Tiirkiye ile ticaret fazlasi, ithalatlarinin
benzer olmasi ve sinai ticaretleri bu iki iilke arasindaki saglam sinerji i¢in dnemli
firsatlar yaratmaktadir. Akabinde bu Pakistan’a daha biiyliik deger katacak ve

ithalati i¢in daha genis bir pazar imkani sunacaktir (Gul, 2014).

3.6 Yontem

Aragtirma bir ¢ok boyuta sahip olmak {izere bazi ortakliklar da
barindirmaktadir. Faaliyet arastirmasi, degerlendirme asamasi, etnografi,
fenomenoloji ve digerlerinin ne gibi ortak yonleri vardir? Ortak yonlerden bir
tanesi veri toplama ihtiyacidir. Veri toplama goriisme, odak grubu, inceleme,
telefon gortismeye, igerik analizi, kasete alinmig toplumsal etkilesim veya anket
gibi bir cok yontemle gergeklestirilebilir (Heaton, 2004: 37).

Veri toplama belgeler, isyeri, Internet arastirmasi, odak grubu, saha notlari,
anketler ve kasete alinmis toplumsal etkilesim ve goriismeler gibi bir ¢ok

kaynaga dayanarak yerine getirilebilir (Heaton, 2004: 37).

Veri toplama arastirmanin vazgecilmez bir parcasidir. Veri toplama
karmagsik ve zor bir gérevdir. Dahasi en 1yi veri toplama yontemini bulmak da
biiyiik oranda zor bir istir. O’Leary (2004: 150) “saglam verileri toplamak zor br
istir ve bir veri toplama yontemini digerinden daha iyi olduguna dair 6zsel bir
degerlendirme yapilamayacagini akilda tutmak gerekir,” der. Dolayisiyla, hangi
veri toplama yonteminin kullanilacag aragtirmanin amaglarina ve her bir

yontemin avantaj ve dezavantajlarina baghdir (1bid.)
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3.6.1 Yontemlerin Veri Cesitlemesi:

Arastirmaci daha dogru ve gegerli sonuglara ulagsmak i¢in yontemlerin veri
cesitlemesini kullanmistir. Yontemlerin veri ¢esitlemesi niteliksel ve niceliksel
arastirma yaklagimlarin1 ve verilerini harmanlar. Bir ¢ok arastirmaci bir yonteme
dair bir uzmanlik gelistirir, ancak farkli yaklasimlar birbirlerini tamamlayabilir.
Her ikisini de kullanan bir ¢alisma daha zengin ve kapsayici olacaktir (Neuman,

1997).

Bir ¢ok gozlemi, yontemi, teori ve ampirik malzemeyi kullanarak,
arastirmact tek bir yontem, gézlemci ve kuramdan kaynakli zayifliklar1 veya
Onyargilar1 ve sorunlar1 asabilir. Creswell’e (2010) gore, veri cesitlemesine
yonelik ihtiya¢ tek bir veri kaynaginin yeterli olmayacagi veya ikinci yontemin
calismay1 zenginlestirebileceginden ¢ikmistir. Dolayisiyla bu ¢alisma alanla ilgili
onde gelen kisilerle arastirmacinin gergeklestirdigi goriismelerden elde edilen
niteliksel analizi ve her iki iilkenin disislerinin verdigi verilerin niceliksel igerik

analizine dayanmaktadir.

3.6.2 Yontem 1: Veri Toplama Yontemi Olarak Goriisme:

Gorlismeler insanlarla konusmak ve dinlemek icin sistematik bir yoldur
(http://www.who.int) ve konusma yoluyla bireylerden veri toplamanin bir
yontemidir. Goriismeye gergeklestiren aragtirmact genellikle agik sorulara
basvurur. Veri goriismeyen yapildigr kisiden toplanir. Arastirmacinin goriismeye
gerceklestiren kisinin konu hakkindaki goriislerinin 6nemli olmadigini hatirlamasi
gerekir. Gorlisme yapilan kisi veya muhatap bu ¢aligma i¢in ilk el kaynaktir.

Gortuisme veri toplamak kadar bireylerden bilgi edinmenin de bir yoludur.

Kvale (1996: 14) goriismeler hakkinda “karsilikli ilginin oldugu bir konuda iki
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veya daha fazla sayida insan arasinda goriis alis verisidir, bilgi {iretimi i¢in insan
etkilesimini merkeze koyar ve aragtirilan verinin toplumsal yerlesikligini

vurgular,” der.

Gortigmeler  katilimcilarin dahil oldugu ve kendi goriisleri hakkinda
konustuklar1 faaliyetlerdir. Dahasi, goriismeyen yapildigt kisiler verili bir
durumda kendi alg1 ve yorumlarini tartisabilirler. Bu kendi bakis acilarindan kendi
ifadeleridir. Cohen, Manion ve Morrison’a (2000: 267) gore: “goriisme basitce
hayat hakkinda veri toplamak degildir, bu hayatin kendisinin bir pargasidir,

insanin buradaki varligindan kaginmak miimkiin degildir.”

Gortismeler ayrica “az sayida muhatapla belirli bir fikir, program veya
durum hakkinda onlarin bakis agilarini arastirmak i¢in yogun bireysel goriismeler
gergeklestirmeyi” iceren bir niteliksel arastirma teknigidir (Boyce ve Neale, 2006:

3).

Veriyi toplamak ve bunu bir aragtirma enstriimani olarak kullanmak i¢in
goriismeleri kullanmanin bir ¢ok nedeni vardir. Gray (2004: 214) bunlar1 hayli
kisisellesmis verilere ulagsmak icin bir gereksinim, daha derine inmek icin
firsatlarin varligi, getirisinin fazla olmasi, bir kimsenin ana dilinde fikirleri ifade
etmenin kolayligi olarak Ozetler. Yapilandirilmis goriisme, yart yapilandirilmis
goriisme, yapilandirilmamis goriisme, yonlendirici olmayan goriisme olmak tizere

bir ¢cok gorlisme tiirii vardir.

Arastirma sorular1 1-4 i¢in, goriisme yontemi en iyisidir, zira bu yontem en
ilgili kigilerden konu {izerine detayli bilgi saglar. Gorlisme yapilan kimselere
sorulan sorular tablo 2’de verilmistir. Bu arastirma i¢in goriisme yapilanlar kamu
diplomasisi ile ilgili ¢esitli alanlardan segilmistir, bunlar Pakistan’in Tirkiye

biiyiikelgisi Sn. Sohail Mahmood, Yunus Emre Enstitiisii Miidiirii Prof. Dr. Halil
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Tokar, Tiirk dili ve edebiyatindan mezun Pakistanli bir medya mensubu olan Dr.
Furqan Hameed, Pakistan’daki bir okuldan mezun olan, Giiney Asya Stratejik
Arastirma Merkezi’nin Bagkani1 Sn. Cemal Demir’dir. Her birisinin kisa 6zgegmisi

Ek A olarak sunulmustur.

Arastirmact  kisisel olarak tim katilmcilarla, yiizyiize ve yar
yapilandirilmis  goriisme diizenlemistir. Goriismeler saglikli  bir ortamda,
katilimcilar arasindan 6ncelikli randevular ile yapilmistir. Goriismelerin ortalama
siiresi 60-80 dakikadir. Arastirmaci goriismenin notlarini ve ses kayitlarini

almistir. Gortismeler hakkindaki detayli bilgiler Tablo.4’te belirtilmistir.

Tablo 4: Goriismelerin Detaylar:

Ad1 Soyadi Gorevi

Goriisme = Gorisme  Gorisme

Tarihi Yeri Siiresi
_ ) Pakistan
Sn. Sohail Pakistan ) _
1 03/02/2017 Biiyiikelgiligi | 78 Dakika
Mahmood Biiyiikelgisi
Ankara
Pakistanl
Dr. Furgan TRT ]
yazar ve 05/04/2017 64 Dakika
Hameed _ Ankara
gazeteci
Yunus Emre ]
Pakistan
) Enstitiisti ) )
Dr. Halil Tokar 19/04/2017 Biiyiikelgiligi | 72 Dakika
Baskani,
) Ankara
Pakistan
Fatih
| GASAM o _
Sn. Cemal Demir 13/04/ 2017 | Belediyesi 68 Dakika
Baskani
Istanbul
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3.6.3 Yontem 2: Veri Toplama Yontemi Olarak Icerik Analizi:

Icerik analizi iletisim igeriginin bilimsel incelenmesi olarak tarif edilir. Bu
yontem mesajlardaki anlamlara, baglamlara ve niyetlere gonderme ile igerigin
incelenmesidir. 1952 yilinda Bernard Berelson Communication Research’de
igerik analizini yayinlamistir, bu sosyal bilimler ve medya arastirmacilari i¢in ¢ok
yonlii bir gere¢ olan bir teknigin dogusunun miijdecisidir. Baz1 yazarlar bunu

tarihsel ve siyasal ¢aligmalar i¢in de uyarlamistir (Holsti, 1968).

Bununla birlikte bu yontem bir iletisim arastirmasi yontemi oldugu kadar
sosyal bilimler arastirmacilar1 arasinda daha fazla popiilarite kazanmistir
(Wimmer vr Dominick, 1994: 163). Bilimsel bir yontem olarak igerik analizinin
gelisimi ABD hiikiimetinin diisman propagandasin1 degerlendirmek i¢in Harold
Lasswell’in yonetimi altinda bir proje yiiriittiigii Ikinci Diinya Savasina kadar
gider. Arastirmaya sunulan kaynaklar ve proje kapsaminda incelenen sorular
baglaminda elde edilen yontemsel ilerlemeler igerik analizi yonteminin dogusuna

kayda deger bir katki yapmistir.

Igerik analizi gbozlem ve belge analizinin ara yiiziine denk diiser. Bu
insanlardan sorulara cevap vermesini istemelerinden ziyade, “insanlarin iirettigi
iletisimi ele alan ve iletisime dair sorular soran” bir gdzlem yontemi olarak tarif
edilir (Kerlinger, 1973). Dolayisiyla ortiilii ve reaktif olmayan (zorlayici olmayan)

bir sosyal bilim aragtirma yontemi olarak da goriilmektedir.

Neuman (1997) igerik analizini 6nemli bir reaktif olmayan (zorlayici
olmayan) arastirma yontemi olarak goriir ve su sekilde tarif eder: “Metnin
icerigini toplamak ve incelemek icin bir teknik. ‘Icerik’ iletilebilen kelimelere,

anlamlara, resimlere, sembollere, fikirlere, temalara veya herhangi bir mesaja
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gondermede bulunur. ‘Metin’ iletisim araci islevi géren herhangi yazili, gorsel

veya ifade edilen bir sey olabilir” (s. 272-273).

Icerik analizi baglama duyarhidir ve dolayisiyla verilerin sembolik
anlamlarini isleyebilir. Her ne kadar aslen niceliksel bir yontem olarak goriilse de,
niteliksel igerigi de etkili bir sekilde ortaya ¢ikartabilir (Stempel, 1989: 121).
Yontemin baglama duyarli olmasi haber igeriklerinin olumlu ya da olumsuz
olarak goriilmesi gibi niteliksel boyutlarin ifade edilmesi i¢in de kullanighdir. Bu
aragtirmacinin gerekli bilginin bir kisminin kayip veya yanlis kodlandigim
buldugu takdirde, metne donmenin ve kayip veriyi tamamlamanin mimkiin
olmasi anlaminda gilivenilir bir yontemdir. Bu deneysel arastirmalarda veya

tarama arastirmalarinda her zaman miimkiin degildir (Woodrum, 1984).

Bu caligmanin son iki sorusu 2012-2016 yillarinda Pakistan ve Tiirkiye
arasinda kamu diplomasisi faaliyetlerinde ortaya c¢ikan egilimlerle ilgilidir ve
bunu yapmanin en iyi yolu disisleri ofislerinin yazili olarak verdigi verilerin
igerigini analiz etmektir, zira bu s6z konusu meselede gerceklestirilen faaliyetlerin
detaylarmi en iyi sekilde gosterir. Veriler Tiirkge ve Ingilizcedir ve bu veriler
asagidaki kaynaklardan alinmistir:

e Pakistan Biiyiikel¢iligi, Disisleri Bakanligi, Pakistan
(http://www.pakembassyankara.com)

e Disisleri Bakanlhig, Tiirkiye

(http://www.mfa.gov.tr/press-information.en.mfa)

Elde edilen veriler sonrasinda ABD kamu diplomasisini degerlendirirken
kamu diplomasisi iizerine Birlesik Devletler danisma kurulu tarafindan belirtilen
boyutlar gz oniline alinarak asagidaki sekilde kategorize edilmistir: S6z konusu

olan soyut bir modeldir ve Wallin’in (2013) kamu diplomasisinin etkisinin
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dlciilmesi hakkindaki makalesine dayanir. Icerik analizi igin kod tablosu Ek B

olarak sunulmustur. Kategorilerden tablo 5’de bahsedilmektedir.

Tablo 5: icerik Analizi Kategorileri

Kategori Tarif

Yiyecek, kiyafet, sanat, miizik, fotograf, dil ve benzerleri

Kiltiirel gibi killtiirle ilgili biitiin faaliyetleri icermektedir.

Omnek olarak dogal afetlerde yardim etmek, gelismekte
olan bolgelerde ingaat kurmak, dezavantajli kesim igin
Sosyal

calismak ve benzeri gibi toplumsal bir anlam ifade eden

biitiin faaliyetleri igermektedir.

Omnek olarak ticaret fuarlari, karsilikli ticareti arttirmak
icin MoUs imzalamak, diger iilkeden is adamlarina
Ekonomik yardimci olmak ve benzerleri gibi iilkelerin ekonomilerini

gelistirmek adina diizenlenen biitiin faaliyetleri

icermektedir.

Bu iki iilkenin birbirlerine desteklerini ifade ettikleri,
demokratik siireglerini giiglendirmek i¢in yardim ettikleri
Siyasi ve cumhurbagkanlarinin, bakanlarinin veya diger resmi

gorevlilerin diger lilkeye yaptiklar ziyaretler gibi biitiin

faaliyet ve etkinlikleri icermektedir.

Yukaridaki kategorilere girmeyen ve kamu diplomasisi ile

Diger iliskisi olmayan biitiin diger faaliyet ve etkinlikleri

icermektedir.
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3.7 Bulgular ve Tartisma

Bu boliimde, calismanin goriigmeler ve igerik analizi ile elde edilen
bulgular tartigilmaktadir. Bu ¢aligma iki iilke arasindaki kamu diplomasisinin
mabhiyetini incelemek amaci tasimakta ve iki bolimden olusmaktadir. Birinci
bolim kamu diplomasisi agisindan bu iki tlkenin iliskilerinin mahiyetini,
amagclarini, etkinligini, Oniindeki engelleri ve firsatlar1 ele almaktadir. Bu
arastirma ic¢in goriisme yontemi kullanilmistir. Tablo 2°de bahsedilen arastirma
sorusu bu kisimla ilgilidir. Bu calisma i¢in goriisme yapilan kisiler ve detayli

biligiler Tablo 4’te sunulmustur.

Soru 1: iki iilke arasindaki kamu diplomasisi ne kadar etkindir?

Birinci soru i¢in gdriisme yapilan kisilere Pakistan - Tiirkiye iliskilerinin
ne kadar giiglii oldugunu diisiindiikleri ve bu iki iilke arasindaki kamu
diplomasisini nasil degerlendirdikleri sorulmustur. Her birisi Pakistan ve Tiirkiye
arasindaki baglarin devletlerin bagimsizliklarindan ¢ok oncesine dayandigini ve
tarihin bolgedeki miisliimanlarin her daim Osmanli Sultan'ina kalplerinin en
derinlerinde bir yer actigim1 gosterdigini vurgulamistir. Bu aidiyet duygusu,
Sultanligin ¢okiisiinden ve bagimsizligin kazanilmasindan sonra bile misliimanlar

arasinda yagamaya devam etmistir.

Pakistan ve Tiirkiye arasindaki devletler arast iligkiler istisnai bir
sicakligin, karsilikliligin ve birbirine giivenin hakim oldugu essiz bir emsal teskil
eder. Pakistan ve Tiirkiye arasindaki iliskilere dair Sn. Furqan soyle demistir:
“Azerbaycan ve Tirkiye Ornegini ele alirsaniz, her ikisi de tek bir ulustan

gelmedir ve ayni dogaya sahiplerdir, ancak yine de Pakistan ve Tiirkiye arasindaki
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iliskiler essizdir.” iki ulus arasindaki sevgi diger iilkeleri kiskandirabilir. Hatta

bazilar1 bunu bir agk hikayesine benzetir, Sn. Cemal Demir’in soyledigi gibi:

“hatta bunun tipki iinlii ask masala Leyla ile Mecnun’a

’

benzedigini soyleyebiliriz ...’

Bu kardesge baglar ortak bir inang ve tarih ve kiiltiirel ve dile dayali
yakinliklar ile beslenir. Pakistan’in biyiikelgisi olan Sn. Sohail Mahmood bu

bagdan asagidaki sozlerle bahsetmistir,

“Bence herkes Pakistan ve Tiirkiye nin Islam diinyasinin
hayli yakin tiyeleri oldugunu ve kendi bolgelerinde ¢ok
onemli bir rol oynadigimin farkindadir, dolayisiyla ne
kadar daha fazla isbirligine giderlerse sadece kendi
karsilikli degerleri igin degil ama ayni zamanda bolgesel

barig, giivenlik ve refah i¢in de iyi olur.”

Tirkler yirminci ylizyilin  baslangicinda Hindistan - Pakistan
miislimanlarinin kendilerine uzattiklar1 eli hatirlamaktadirlar ve dolayisiyla
Ingiliz Hindistan'inda yasayan miisliimanlarin destegine duyduklari siikrana bagl
olarak her daim Pakistan’in varligin1 siirdirmesine yardimci olmuslardir.
Tirklerin verdigi destek kendilerinin Birinci Diinya Savasi’nda Araplarin ihaneti

olarak diisiindiikleri durum ile de bir baska boyut kazanmaistir.

Kiiltiirel ve dini mirasla ortiisen bu 6nemli destege ek olarak, her iki tilke
de bir ¢ok bolgesel ve uluslararas1 gelismede ortak bir vizyona sahiptirler. Her iki
ulus Kasmir ve Kibris meselesi gibi ulusal davalarda karsilikli destek verdikleri

bir gelenege sahiptir. Dr. Furqan’in da vurguladig: gibi;
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“Kasmir veya diger uluslararast meselelere bakildig
zaman, Pakistan ve Tiirkiye her daim birbirlerinin bakis

actlarint desteklemislerdir.”

Tiirkiye geleneksel olarak Pakistan’in  Kasmir konusundaki resmi
pozisyonunu desteklemistir, buna gore BM Giivenlik Konseyi kararinin da
belirttigi gibi Kasmir’de BM gdzetimi altinda serbest ve adil bir plebisit
gergeklestirilmelidir. Tirkler biitlin oturumlarda Pakistan’t desteklemistir. Dr.

Furgan:

“...Tiirk halki Kasmir meselesine gercek bir duyarlilik
gostermektedir. Tiirkiye Pakistan’in bu kadar agik
destekleyen tek iilkedir. Diger miisliman iilkeler de
desteklerini sunmakta, ancak bunu Tiirkive kadar

yapmamaktadwrlar.”

Benzer sekilde, Pakistan’da Kibris konusunda hep Tiirkiye’nin yaninda
olmustur. Goriisme yapilan kigilere gore Pakistan her daim Tiirkiye’nin Kibris
konusundaki pozisyonunun arkasinda olmustur. Hi¢ bir iilke yaninda yer
almazken dahi Pakistan Tiirkiye’yi desteklemistir. Bu Tiirk halkinin neden halen
Pakistan’1 sevdiginin ve Pakistan uyruklulara saygi gosterdiginin bir nedenidir.

Dr. Furqan’in da belirttigi gibi,

“Buraya gb¢ ettigimiz zaman, taksi  soforleri  bile
Pakistan’lilardan para almay reddederdi, zira Pakistan Kibris

2

meselesinde onlara destek vermigti.

Hem Tiirkiye, hem de Pakistan kiiltiirel bir miras paylagmaktadir. Bu iki
ilke s0z konusu geleneksel baglarn giliclendirmek ve yayginlastirmak

arzusundaydi. Yillar boyunca kiiltiirel aligveris hep artti. Siyasi smirlarin
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icerisinde kalmayan kiiltiir, uluslar arasinda iyi niyet ve anlayisin en gigli
destekcisidir ve ortak bir kiiltiirel miras1 paylasmak Tiirkiye ve Pakistan
arasindaki iliskilere daha derin bir anlam katmaktadir. Burada dil 6nemli bir rol
oynamaktadir. Tiirkge, lniversiteler de dahil olmak iizere Pakistan’in farkli
kurumlarinda 6gretilmektedir. Son yillarda Yunus Emre Enstitiisii Pakistan’in iki
onemli sehrinde agilmistir. Benzer sekilde, Urdu dili Tiirkiye’deki iiniversitelerde
uzun zamandir okutulmaktadir. 2015°de Urdu dilinin Tirkiye’deki 100. yili

kutlanmistir. Dr. Halil Tokar bu konudaki goriislerini sdyle agiklamistir:

“Tiirk ogrenciler sadece uluslar arasindaki bu bag ve
sevgi nedeniyle soz konusu dili ogrenmektedirler. Tiirk
hiikiimeti okullarda da Urdu dilini se¢cmeli olarak

1

okutmaya baglamistir.’

Her ne kadar her alanda uzlagmaya gitseler de Pakistan ve Tiirkiye’nin
yapmsai gereken daha ¢ok sey vardir. Siyasi ve stratejik alanlarin yani sira bu iki
tilke kiiltirel ve iktisadi alanda isbirligini arttirmalidir. Sn. Celal Demir’in

vurguladigi gibi:

“Pakistan ve Tiirkiye iliskilerinin olmasi gereken yerde

oldugunu diigiinmiiyorum.”

Giivenlik sorunlarindan dolayr Pakistan uzun yillardir olumsuz bir yargi
altindaydi. 9/11°den sonra Pakistan bir cok olumlu yoniine ragmen bir imaj sorunu
yastyordu. Bu kismen Pakistan’in yumusak gii¢ olusturma ve ulusun imajini
parlatma meselelerine ¢ok az 6nem vermesinden kaynaklaniyordu. Zengin tarihi
ve kiiltiirel mirasina ragmen, Pakistan diinyanin dikkatini ¢ekememisti. Pakistan
hakkindaki olumsuz yargilari kirmanin yolu yumusak giicten gecmektedir. Bir

iilke diger devletlerin takdir ettigi ve taklit etmek istedigi degerlere sahip oldugu
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zaman c¢ekici hale gelir. Bu mesele konusunda acil ihtiyag duyan Pakistan
Disisleri Bakanligi devlet politikalarini yansitmak, pozitif bir imaj inga etmek ve
Pakistan i¢inde ve disinda dis politika kararlarinin daha iyi anlagilmasini saglamak
icin ¢ok sayida hiikiimet ve hiikiimet dis1 grupla olan iletisimini arttirmak adina

bir Kamu Diplomasisi boliimii kurdu (MOFA Pakistan, 2017).

Kendi resmi internet sitesinde yer aldigi kadariyla Pakistan kamu
diplomasisinin amaglar1 Pakistan’in zengin, c¢esitli, agik ve hosgoriilii kiiltliriinii
tanitmak, Pakistan ekonomisini girisimler ve yenilikler kaynagi olarak yansitmak,
Pakistan’in imajin1 bir demokrasi ve barig ve istikrar destek¢isi olarak gostermek,
karar alicilar ve fikir onderleri ile iligkiler kurmak, 6nemli meselelerde ulusal
politikalart desteklemek igin etkili iletisim kurmak ve bu amaglar dogrultusunda
modern teknoloji ve iletisim aglarin1 kullanmak olarak belirtilmektedir (MOFA

Pakistan, 2017).

Pakistan’da kamu diplomasisi faaliyeti heniiz ¢ok yenidir ve bu alanda ¢ok
daha fazla gelisme gosterilmesi gerekir. Ancak kardesge bagi olan Tiirkiye gibi
iilkelerde kendi politikalarin1 ve pozitif imajim tanitmak ¢ok daha kolaydir.
Tirkiye’de Pakistan’in kamu diplomasisi amagclar1 sadece hiikiimet diizeyinde
degil, siradan insanlar arasinda da kardesce iligkileri kuvvetlendirmektir.

Tiirkiye’deki Pakistan Biiyiikel¢isi Sn. Sohail Mahmood’a gore,

“Biz biitiin alanlarda bu iliskiyi zenginlestirmek icin
liderligimizin sadece her iki iilkenin genel kamuoyu
tarafindan degil, ancak bu siireci destekleyen ¢ikar
sahipleri arasinda da aym sekilde iyi bilinmesi igin ¢aba

sarf etmekteyiz.”
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Diinyadaki diger iilkelerin aksine, Tiirkler Pakistan’a olumlu bir sekilde
bakmakta ve hakkinda iyi seyler diisiinmektedirler. Ancak bazen, terér olaylari
veya diger siyasi olaylar vuku buldugu zaman, insanlarda siipheler olusmaktadir.
Uluslararas1 medya sadece olaylarin olumsuz yanini sundugu igin, Tiirkiye’deki
Pakistan Biiyiikel¢ililigi olumlu yonlerin altin1 ¢izmeye ¢alismakta ve genel
kamuoyunun iki {ilke arasindaki gili¢lii iktisadi ve kiiltiirel baglarin farkina

varmasini istemektedir. Biiyiikel¢inin belirttigi gibi:

“Genelde siyasi olaylar daha fazla yer tutmaktadwr, bu
anlamda bizim cabamiz iliskimizin zamanla daha da
giiclenen iktisadi ve yatirumla ilgili boyutlarina ve egitim,
kiiltiir alanlarindaki  degisim ve temas ve halklar

)

arasindaki iletisime de dikkat cekmek yoniindedir.’

Insanlarin Pakistan hakkinda daha olumlu bir imaja sahip olmalar1 ve
Pakistan’1 kardes iilke olarak gérmelerini saglamak ic¢in bu iki lilkenin igbirliginin
altin1 ¢izmek Onemlidir. Bu, Pakistan biyiikelgisinin kamu diplomasisinin
Tiirkiye’deki insanlar arasinda Pakistan’a dair farkindalik yaratmak ic¢in vaatkar
olmas1 ve kardesce iliskiler gelistirmek i¢in ¢aba sarf etmesi gerektigi goriistiniin

altinda yatan nedendir.
“Egitim veya kiiltiirle ilgili herhangi bir etkinligin altimi
¢izdiginiz zaman, bu kamuoyunun farkindaligint arttirr

ve ilgili alanlarda daha fazla isbirligi icin yeni kanallar

acar.”

Pakistan el¢iligi genel kamuoyunun ilgisini ¢eken 6rnegin sanat ve kiiltiirel

benzerlikler gibi karsilikli iligkilerin farkli yonlerine dikkat ¢cekmek icin ciddi
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caba igerisindedir. El¢ilik Pakistan’in kamu diplomasisi amaglarina ulagsmakta ¢ok

yardimci olabilecek sanat camiastyla iliski kurmaya ugragmaktadir.

“...actk bir tercihin iiriinii olan siyasi ve iktisadi
faaliyetlerin  altimi  ¢izmenin yami sira, sanat ve
gelenekteki  benzerliklerimizi sergilemeye ve sanat
camiasini ve diger ilgili birimlerin dikkatini c¢ekmeye

’

cabalryoruz.’

Tirkiye’nin disisleri bakanlig1 internet sayfasina gore, kamu diplomasisi
Ofisi’nin esas amaci Tiirkiye’nin uluslararasi alanda tanitimini yapmak ve
tanmnirligini  arttirmak i¢in kamu kurumlart ve STK’lar arasinda, isbirligini

arttirmaktir. Bu amaglar1 6zetlerken kullanilan bir satir su sekildedir:
“Hikayenizi dogru bir sekilde diger tarafa aktarmak”

Tiirk kamu diplomasisi Tiirkiye’nin yeni “hikayesini” etkili ve kapsamli
bir sekilde diinyaya faaliyetidir. Tiirk dis politikasinin derinligi bu arka planin
stratejik bir degere ¢evrilmesiyle dogrudan orantilidir. Yeni Tirk kamu
diplomasisinin goérevi, yeni Tirkiye’nin hikayesini kiiresel ¢apta genis bir
dinleyici kitlesine aktarmaktir. Tirkiye eski korkularindan siyrilip, kendisi i¢in
yeni bir kimlik insa etmeye basladikga, {iilkeyi doniistiiren degisim siireci

Tirkiye’nin i¢ ve dis siyasetinde derin bir etkide bulunacaktir.

Tiirkiye’nin Pakistan gibi bir iilkede kendi imajimn1 kurmak i¢in ¢ok caba
harcamasina gerek yoktur, zira Pakistan halki Tirkiye halkina zaten derin bir
sevgi duymaktadir. Gerekli olan bu insanlar1 birbirine daha ¢ok yaklastirmaktir.

Sn. Celal Demir’in Pakistan’da Tiirk kamu diplomasisi hakkinda sdyledigi gibi:

“sadece hiikiimetler arasinda degil her iki iilke halki

’

arasinda da iliskileri gii¢lendirmeyi amag¢lamaktayiz.’
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Bu konuda Dr. Halil Tokar s6yle demektedir,

“Kamu diplomasisi farkli iki ulustan insanlari aym
platformda bir araya getirmekte ¢cok énemli bir faktérdiir

)

ve bu, kamu diplomasisinin temel amacidir.’

Halklar1 ortak bir platforma tagimak icin yapilmasi gereken hala ¢ok is
vardir. Ornek olarak, konferanslar, dgrenciler ve akademisyenler icin egitimle
ilgili degisim programlar1 diizenlenebilir, 6grencilere ve arastirmacilara burs
saglanabilir, dil 6grenimi igin kurslar agilabilir. TIKA, YTB, Yunus Emre
Enstitiisti, Turk Kizilayr ve diger bir ¢ok hiikiimet kurumu Pakistan’da bu

alanlarda faaliyet yiiriitmektedir. Dr. Halil Tokar’a gore:

“Bu gibi etkinlikler sadece halklari bir araya getirmekle
kalmaz, aym zamanda iilkelerin iliskilerini de

giiclendirir.”
ve Sn. Cemal Demir’e gore:

“Karsilikli projeler, diyaloglar, seminerler, konferanslar,

goriismeleri gelistirir.”

Ileride deginilecegi iizere bir ¢ok dzel kurum da bu alanda ¢alismaktadir.
Ancak halklar arasindaki iliskiler agisindan Kkiiltiirel baglar Onemlidir ve
kiltlirlerin tanitim1 amagh etkinlikler bu kurumlar tarafindan diizenlenmektedir.
Sn. Cemal Demir’e gore elgilikler tek basina yeterli degildir. Ayn1 zamanda
kisisel diizeyde siirdiiriilen iligkiler de baglar gii¢lendirmede 6nemli bir rol oynar.

Dr. Halik Tokar’a gore:
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“Ben Pakistan ulusuna bagliyim ve boylesi seylerin
ozellikle aym kiiltiirel baglart paylastigimiz zaman

onemli oldugunu diistiniiyorum.”

Soru 2: Iki iilkenin birbirleriyle ilintili kamu diplomasisi faaliyetleri

nelerdir?

Gorligme yapilan kisilerden kamu diplomasisini gelistirmek i¢in yapilan
bazi faaliyetleri aydinlatmalari istenmistir. Bu kisilere gore, Pakistan ve Tiirkiye
bu hususta egitimle ilgili degisimler, medya iligkileri, iktisat ve ticaret, dil ve
kiiltiirin diger alanlarinda faaliyet yliriitmektedir. Bir ¢ok seminer ve cesitli
etkinlikler diizenlenmektedir. Giiney Asya Stratejik Arastirmasi i¢in bir Tiirk
orgiitii olan GASAM da ilgili faaliyetlerde bulunmaktadir. Kurucu iyesi Sn.
Cemal Demir’in de belirttigi gibi:

“GASAM Giiney Dogu iilkeleri iizerine ¢alismaktadir ve
GASAM’in  Baskami  olarak ben bircok etkinlik
diizenledim. Ornek olarak Kasmir, Pakistan ve FETO
tizerine bir diyalog tertip edildi, buraya her iki iilkeden
de bir ¢ok strateji uzmani ve arastirmact katildr ve ortak
bir sonuca vardilar. Bu sonrasinda yaymland: ve bir ¢ok

platformda paylasildi.”

Demir bu insanlarin 6zellikle egitim alaninda ¢alistigini ve her iki taraftan

da insanlar1 bilgilendirdigini sdylemektedir:

“Calistigimiz alanlar akademi, iktisat, ticaret ve medyayi

icermektedir. Esas olarak her iki halkin da zamanin
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ihtiyaglarin anlamast igin diyalog  iizerine

calismaktayiz.”

Mliskileri gelistirmek i¢in kamu diplomasisinin 6gelerinden birisi hiikiimet
diizeyinde gerceklesen 6grenci degisimleri veya kendi kaynaklariyla 6grenimini
stirdiiren Ogrencilerdir. Benzer sekilde, Pakistan ve Tiirkiye ayni zamanda
hiikiimetlerin sundugu degisim programlar1 ve burslarina sahiptir veya bunlar
kendi kendilerini finanse etmektedirler. Ancak her iki {ilkenin de ¢ok daha fazla
potansiyeli olmasina karsin, 6grenci sayist halen ¢ok azdir. Sn. Cemal Demir’in
belirttigi tizere:

“Pakistanli bir¢ok ogrenci ya burs alarak, ya da kendi
kaynaklariyla Tiirkiye’de egitim gormektedirler. Bununla
karsilagtirildiginda Pakistan’'daki  Tiirk ogrenci sayisi
azdir. Ornek olarak, ben bir Pakistan iiniversitesinden
mezun oldum ve o tarihten sonra bu iiniversitelerin
Avrupa ve Amerika’daki muadilleri ile aym standartlara
sahip oldugu goz oniine alindiginda ogrenci sayist halen

’

diistiktiir.’

Egitimle ilgili degisimler disinda, medya da iliskiyi kuvvetlendirmek
konusunda oOnemli bir rol oynamaktadir. GASAM bu konuda da faaliyet

yiiriitmektedir.

“GASAM i bir par¢ast olarak, her iki tilkenin medya iligkilerini
kuvvetlendirmek icin ugrasmaktayiz, zira medya kamu

diplomasisinde onemli bir rol oynamaktadir.”

Benzer sekilde, uzun yillardir TRT igin c¢alisan Sn. Furqgan Hameed
deneyimini su sozlerle paylagsmaktadir:
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“Diplomasi alaninda cografya boliimiinden é6grencilerin
de dahil oldugu TRT isbirligi ile ‘Bahar-e-Pakistan’ adli
bir programi ilk kez gergeklestirdigimde, moda
gosterileri diizenlendi ve Pakistanli bir oglamin bir Tiirk
kiza astk oldugunu ve her seyi geride birakip Tiirkiye’ye
tasindigimi anlatan bir miizikal oynandi. Bundan sonra,
Pakistanli ogrencilerle birlikte Ankara’da kiiltiirel bir
program gerc¢eklestirdik ve ogrenciler de iiniversitelerde

oyunlar ve programlar diizenlediler.”

Bu anlamda medya iki halki yakinlagtirmak konusunda faydali bir islev
olarak goriilmektedir. Tiirk dizilerinin dublajlar1 yapilmakta ve bunlar Pakistan’da
genis bir kalabaliga hitap etmektedirler. Benzer sekilde Pakistan yapimi diziler
Tiirk¢eye cevrilmekte ve izlemek isteyenler bunlara internetten erisebilmektedir.
Bunun yan1 sira, s6z konusu diziler baz1 televizyon kanallarinda
yayinlanmaktadir. Lakin, bu alanda yapilacak ¢ok sey olmasma ragmen,

calismalar halen sinirhdir.

Benzer sekilde, dil yabanci topraklarda bir kiiltiiriin tanitilmasinda diger
bir etkendir. Urdu ve Tiirk dilleri her iki tilkenin tiniversitelerinde uzun zamandir
ogretilmektedir. Elgilikler kendi dillerini yaymak i¢in ¢alismaktadir. Yunus Emre
Enstitiisti gibi dil merkezleri bu anlamda 6nemli bir rol yerine getirmektedir. Dr.

Halil Tokar’a gore:

“...2015°de Istanbul Universitesi'nde Urdu dilinin 100
vilimi kutladik. Ancak daha fazla faaliyet diizenlemek
yoniinde acil bir ihtiya¢ vardwr. Genelde sinirli da olsa,

bu islerle  Pakistan  el¢liligi  ve  konsolosluk
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ugrasmaktadir.  Ayrica  Pakistan’da  Yunus Emre

’

Enstitiisii 'niin acilmast da iliskileri hizlandiracaktir.”

2015°de Tiirkiye’de Urdu dilinin 100 yili doldu ve diger Tiirk enstitiileri
ile birlikte bir ¢ok etkinlik diizenlendi. Pakistan Biiylikel¢isi Sn. Sohail

Mahmood’un belirttigi iizere:

“Istanbul Universitesi Urdu dilinin ogretildigi ilk Tiirk
kurumudur. Urdu dili ve edebiyati arastirmacilarinin
katildig1 ve teblig sundugu uluslararasi bir konferans
diizenledik. Yildoniimiinii kutladik ve insanlar bizim
sadece dilsel bir yakinlik degil, aymi zamanda Urdu
dilinin Tiirkiye'de engin bir tarihi oldugu yoniinde
genelde bilinmeyen bir gergegi ogrendiler. Bu, Tiirklerin

kalbinde Pakistanlilara yonelik sevgiyi ¢cogaltti.”

Pakistan hiikiimeti ayn1 zamanda Urdu dilinin Tiirkiye’deki 100. yil i¢in
0zel pullar basti. Bunlarin amaci Tiirkiye’deki kamuoyunda farkindaligi

arttirmakti. Pakistan biiyiikel¢isinin sozleriyle:

“Pakistan hiikiimeti bu etkinlik icin ozel pullar ¢ikard: ve
bunlardan 500.000 adet basti. Bunu gorenler Pakistan ve
Tiirkiye arasindaki iliskilerin yeni yonelimlerini tahmin

edebilirler.”

Dahasi sanatla ilgili baska kiiltiirel faaliyetler de diizenlenmektedir. Ornek
olarak, Chughtai Sanat Odiilii, Chinar Gen¢ Yazarlar Odiilii Pakistan
Biiytikelgiligi tarafindan Tiirk 6grencilere verilmektedir. Pakistan Biiylikel¢isi’nin

sOzleriyle:
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“...sanatla ilgili devam eden etkinliklerimiz var.
Chughtai  Sanat Odiilii veriyoruz ve bu esasinda
Tiirkiye 'deki yiiksek okul o&grencilerine verilmektedir.
Kendilerine Pakistan ve Tiirkiye arasindaki kiiltiirel
isbirligi ile ilgili bir tema oénerilmektedir. Ogrenciler
kendi sanat eserlerini hazirlarlar ve bunlart yarismada
sunarlar. Ilk idi¢ kigive odiil verilir. Bugiine kadar ¢ok
heyecan dolu eserlerle karsilastik. Bir diger girisimimiz
Tiirkiye'de Egitim Bakanligi ile isbirligi halinde
diizenledigimiz Chinar Geng Yazarlar Odiilii diir. Yiiksek
okul ogrencilerinin yaklasik bin kelimelik bir metinle bu
odiile katilmas: beklenmektedir. Basvurmak isteyenlere
Pakistan ve Tiirkiye arasindaki iligkiler hakkinda bir
konu verilmektedir. Ogrenciler arastirmalarim yaparlar
ve makalelerini yazarlar. Sonrasinda bir jiiri bunlari
degerlendirir.  Gegtigimiz  yil  odiilii  kazananlara

odiillerini Egitim Bakani verdi.”

Biiytikel¢i’ye gore yiizyillar boyunca gelisen ve her bir kusakla birlikte
kuvvetlenen bu sanl iligki tarihini gelecek kusaklara da tasimak i¢in ¢aba sarf
edilmelidir. Bu faaliyetlerin bir ¢ogu Tirkiye’de gengleri ilgilendirmektedir ve
onlar da bu mesaji almakta ve siireclere katilmaktadir. Pakistan biiyiikel¢iligi
sadece kendi basina etkinlik diizenlemekle kalmaz, ayni zamanda daha fazla
faaliyette bulunmak i¢in Tirkiye’deki kurumlarla isbirligine gider. Farkh
tniversitelerde Ogrenim goren Pakistanli Ogrenciler de bu faaliyetlerin

diizenlenmesine katilirlar. Pakistan biiyiikel¢isi Sn. Sohail Mahmood’un bahsettigi
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“Bundan baska Ankara’daki baz ilgelerle yakin igbirligi
icerisindeyiz. Pakistan kiiltiriiniin tamitildigi  kiiltiirel
geceleri diizenli olarak gergeklestirmekteyiz ve bu
cabamiza  Tiirkiye’'de  6grenim  goren  Pakistanl
ogrencileri de dahil etmekteyiz. Ogrenciler, moda
gosterilerinden, miizige ve Pakistan kiiltiiriiniin diger
vonlerine kadar bu ¢abaya muhtesem katki vermekteler,
¢ok ciddi hazirliklar yapmakta ve ¢agrildiklar: her zaman
izleyicilerin  derin  takdirini kazanan programlar

)

gerceklestirmektedirler.’

Pakistanlt 6grenci toplulugunun kendisi de kamu diplomasisi programi
kadar bu mesajin yayilmasinda biiyiikel¢giligin kullanabilecegi 6nemli bir
kaynaktir. Dolayisiyla biiyiikelgiligin yaninda, insanlar da kendi kiiltiirlerini
tanitmak igin ¢aba gostermektedirler. Biiyiikel¢i’nin belirttigi iizere yiyecek ve

kiyafet gibi kiiltiiriin diger 6geleri de sergilenmektedir:

“Andrography  Sergileri, Mango Partileri, ¢esitli
yiyeceklerin sunuldugu yiyecek festivalleri gibi baska
ornekler de mevcuttur ve bunlar Pakistan ve Tiirkiye

arasindaki benzerlikleri géstermektedir.”

Ancak daha yapilmasi gereken ¢ok is vardir. Her iki {ilkede potansiyeline

ulagamamistir. Sn. Cemal Demir’e gore:

Aslinda GASAM bu ihtiyaglar: karsilamak igcin 2001 de
kuruldu, zira sektorde biiyiik bir bosluk vards. Iki iilkeyi

yvakinlastirmak konusunda kamusal gosterilerin rolii ¢ok
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biiyiiktiir. Biz sektérde daha ¢ok seminer, sempozyum,

akademik etkinlik diizenlemeyi planliyoruz.
Ayni sekilde, Dr. Halil Tokar da benzer bir goriisteydi:

“Su an farkl iiniversitelerde ogrenim géren sadece bazi
ogrenciler cesitli etkinlikler gerceklestirmektedir, ancak
daha  fazlasint  yapmak  yoniinde  acil  ihtiyag

bulunmaktadir.”

Iki iilkenin arasindaki baglar kuvvetli olmasma ragmen, kamu

diplomasileri zayiftir. Sn. Furqan’a gore:

aramizda gii¢lii  bir bag var, ancak kamu
diplomasimiz eksik. Kiitiirel iligkilerimiz o kadar giiclii
degil. Bana gore, biraz zayifiz ve kamu diplomasisi
konusunda daha ¢ok sey yapmamiz gerekiyor. Elgilik
girigimlerde bulunmall ve Tiirkiye'de daha fazla kiiltiirel
program diizenlemelidir, zira kisisel diizeyde ogrenciler
icin maddi kaynak bulmak zor olmaktadir. Ornek olarak
Kiiltiir Bakanliklar: gibi her iki iilkenin kiiltiirel kanadi
da onemli bir rol oynayabilir, ancak halen bir olgiide
stkinti vardir. Bu sorumlulugu c¢ogunlukla o&grenciler
tistlenmekte ancak yerine getirmekte zorlanmaktadirlar.
Yine de yilda en az bir kez kiiltiirel programlar

diizenleyebilmektedirler.”

Ancak, Sn. Furqan Pakistan’in girisimlerini yeterli bulmaz. Goriislerini su

sozlerle aciklamaktadir:
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“Bir kag¢ giin once, Pakistan okulu ve Ankara
Universitesinde Pakistanli sair ve yazarlarin katildigi bir
etkinlik diizenledi, ancak bu istenen seviyede olmadi.
Gelistirmemiz gereken daha ¢ok sey var. Bunu daha

>

diizgiin planlarla yapabiliriz.’

Bu anlamda goriisme yapilan kisilere gore ¢esitli kamu ve 6zel kurumlar
faaliyet yiriitilmekte ancak bunlar daha fazla dikkat ve planlama

gerektirmektedir.

Soru 3: Kamu diplomasisinin amag¢larina ulasilmasinda ne gibi engeller

mevcuttur?

Ucgiincii arastirma sorusu kamu diplomasisinin amaclarina ulasmakta
karsilasilan engeller ile ilgilidir ve goriisme yapilan neredeyse herkes Pakistan ve
Tiirkiye arasindaki kamu diplomasisinin ¢ok etkili olmadigini ve bu ugurda daha
fazla caba harcanmasi gerektigini belirtmislerdir. Sn. Cemal Demir’in belirttigi

uzere:

“Bana gore iligkiler istenen seviyede degildir. Arada
iletisim devam etmekle birlikte somut sonuclar

’

tiretmemektedir.’

Benzer sekilde, hepsi de kamu diplomasisi alanindaki bu eksikligin esas
sebebi olarak finansal sorunlar1 gostermektedir. Pakistan biiyiikel¢isi Sn. Sohail

Mahmood’a gore:

“Kammca bize gii¢liik ¢ikartan zaman ve kaynak sikintis
her daim yasanmaktadir, ancak bu gibi etkinliklere herkesin

kucak agtigi Tiirkiye 'de oldugumuz igin sanslyiz.”
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ve Dr. Halil Tokar sdyle sdylemektedir:

“Stire¢ ¢ok yavas ilerlemektedir ve c¢ok sumrlt bir
biitceyle maluldiir.  Biit¢ce arttrilmali,  sorumluluk

’

duygusu gelistirilmelidir.’

Sn. Furqan finansal kisitlarin esas sorun olduguna katilmaktadir. Eskiden
Istanbul’da daha sik moda gdsterilerinin, kitap etkinliklerinin ve bu gibi baska
programlarin diizenlendigini ancak zaman gegtik¢e bunlarda bir azalma oldugunu

ifade etmis ve sozlerine soyle devam etmistir:

“...finansal sorunlarla karst karsiyayiz. Bu programlarin
gergeklestirilmesindeki stkinti buradan

’

kaynaklanmaktadir.’

Dahast Sn. Furgan diizglin bir planlamanin ve sorumluluk devrinin

olmayisini genel sebeplerden saymakta ve s0yle sdylemektedir:

“Ortada diizgiin bir planlama yoktur. Kimin kiltiiri
tanitacagt ve programlar1 diizenleyecegi hi¢ kimse

sorumluluk almamaktadir.”

Sn. Cemal Demir de STK ve 6zel sektoriin bu konuda kamu sektorii ile
calismas1 halinde, daha fazla isin iki kiltiri ve halki birbirine
yakinlastirabilecegini belirtmektedir. Ornek olarak, diger taraftan bir ortak veya
isbirlik¢i bulmak zor degildir, zira her iki taraf da bu gibi faaliyetlerin

tanitilmasinda isteklidir. Pakistan Biiyiikelcisi’nin belirttigi gibi:

“Yaklastigimiz her kurum isbirligi yapmaya heveslidir.
Ornek olarak, Fotograf Sergisi nden bahsedecek olursak,
meshur Yunus Emre Enstitiisii bu sergiyi organize

etmekte bize el vermis ve sergi Ankara’min en onemli
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sanat galerilerinden birinde gerceklestirilmis ve yiiksek
bir begeni toplamistir. Benzer sekilde bir ¢cok etkinlige
dair, Tiirk tarafindan planlarin ve faaliyetlerin tam
anlamiyla  yiiriitiilmesinde ~ yardimci  olan  ortaklar

)

bulmaktayiz.’

Soru 4: Iki iilke arasindaki kamu diplomasisini gelistirmek icin ne gibi

adimlar atilmahidir?

Birinci kisim i¢in son aragtirma sorusu iliskileri kuvvetlendirmek ve kamu
diplomasisini yayginlastirmak i¢in atilacak bazi adimlar ile ilgilidir. Pakistan
biiyiikelgisine gore, medya bu giiclii iliskiyi ve bunu da daha da pekistirmek i¢in

yapilan faaliyetleri yaymak konusunda 6nemli bir role sahiptir. Elgiye gore:

“Pakistan ve Tiirkiye arasindaki iligkilerde meydana
gelen olumlu gelismeleri yansitmak amacindaki biitiin
girigimlerin yazili, elektronik ve sosyal medya olmak

1

tizere her alanda alti cizilmelidir.’

Medyanin sadece iliskileri yayginlastirmak hususunda degil, tlkelerin
birbirleri hakkindaki yanlis algilarini diizeltmek yoniinde de bir potansiyeli vardir.
Baska bir medya kanalindan alina bilgi manipiile edilebilir ve yanlis anlamalar
ortaya ¢ikabilir. Bu Sn. Sohail Mahmood’un her iki iilkenin kamu ve 6zel medya
kurumlarinin arasindaki isbirliginin meydana gelen olaylarin dogru bir sekilde

yansitilmasi yoniinde gerceklestirilmesi gerektigi fikrinin altinda yatan nedendir.

“Cogunlukla bilginin bati medyasindan geldigine sahit
olmaktayiz. Her bir iilkenin imajinin tamamen kendi

uzmanlart veya sozciileri araciligiyla yansitildigindan
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emin olmak bizim sorumlulugumuzdur. Benzer sekilde
ortak arastirma projeleri kamu ve ézel medya arasinda
daha fazla igbirligine yol acabilir ve bu baglamda séz

)

konusu isbirligi ¢ok yararli olacaktir.’

Geleneksel medyanin haricinde, sosyal medya da iki iilkenin kamu
diplomasisi amaglarin1 yerine getirmede biiyilk éneme sahiptir. Sosyal medya
aracilifiyla, en siradan insan bile bir iilkenin veya Kkiiltliriiniin temsilciligini
yapabilir ve bunu yayabilir. Ozellikle genglik bu hususta 6nemli bir rol
oynamaktadir. Sn. Sohail Mahmood bu gibi gorisleri asagidaki sekilde ifade

etmektedir:

“Sosyal medya artik mesajlar yayginlastirmayi ¢ok kolay
bir hale getirdi ve genglik buna ¢ok hizli adapte oldu.
Sosyal medya kullanan ogrenciler mesajlart kitlelere

1

tasiyabilir.’

Sn. Furqan Hameed de sosyal medyanin bu baglamda ¢ok faydali olabilecegi
konusunda ayni goriisteydi. Sosyal medya insanlari bir araya getirme ve plan
yapma giicline sahip oldugu icin, bu olanag kullanan insanlar elgiliklerin
cabalarina 6nemli bir katki saglayabilecek sekilde kiiltiirle ilgili bir ¢ok etkinlikler

diizenleyebilir. Furgan’a gore:

“Facebook veya Whatsapp gibi sosyal medyada
ogrenciler igin bir ¢ok ortak platform olmalidwr. Sosyal
medya Tiirkiye’de yasayan Pakistan toplumunu bir araya

getirmekte hayli faydali olabilir.”

Medyanin haricinde, bu gibi faaliyetlerin yayginlastirilmasinda esas rolii

Ogrenciler veya sanat ¢evreleri oynar. Dolayisiyla burslar ve degisim programlari
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tesvik edilmelidir. Tiirkiye’de Pakistanli 6grenci sayis1 artmaktadir ve Pakistan’da
ogrenim goren Tiirk 6grencilerin sayisinin da artacagi ve Ogrenci/akademisyen
degisimlerinin diizenli bir sekilde gercgeklestirilecegi umulmaktadir. Genglik
degisim ve sanat¢it degisim programlart ¢ok onemlidir. Biiylikelgi bu konuda

sunlar1 sdylemistir:

“Belirttigim gibi, sanat ¢evreleri arasinda daha biiyiik
degisim programlar ¢ok faydalr olabilir. Her iki iilkeden
de gencgligi buraya dahil etmeliyiz, zira, ben,
ogrencilerin, geng profesyonellerin, geng siyasi figiirlerin
¢ok onemli  oldugunu ve bunlarin yogun etkilesimi ve
degisimlerinin  bu siire¢te ¢ok faydali olduguna

1

inaniyorum.’

Ogrenciler bir iilkeden diger iilkeye gittiklerinde, kamu diplomasisini
yaymakta bylik fayda saglayabilirler. Kiiltiirii yakindan o6grendikleri ve aym
zamanda sanatc¢ilardan daha uzun siireler kaldiklar1 i¢in, kendi kiiltiirlerini de
yayma firsat1 bulurlar. Dolayisiyla, her iki taraf i¢in de faydalidirlar. Bu anlamda,

Sn. Furqan kendi fikirlerini sdyle agiklamistir:

“Pakistanli ogrenciler kendi derneklerini kurabilirler.
Ornek olarak, Ankara Universitesi ve Istanbul
Universitesi gibi iiniversitelerde dernekler kurulabilir ve
ogrenciler her iki tilkede kendi kiiltiirlerini yaymakta ¢ok
onemli bir rol oynayabilir, zira bunlar tipki Pakistan ve
Tiirkiye biiyiikelgileri  gibidir ve kendi hizmetlerini

sunabilirler.”
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Kiiltliriin yayginlastirilmas: adina, film gosterileri veya ortak miizik
konserleri gibi etkinlikler diizenlemek goriisme yapilan kimselerin sdyledigi gibi
cok faydali olabilir. Dilin yayginlastirilmasi i¢in, kurumlardaki egitimler
yogunlastirtlmalidir. Ayn1 zamanda her iki dilde de zenginlik arz eden edebiyat
eserlerinden  ¢eviriler  yapilabilir.  Tiirkiye Pakistan’da  Tirk  dilinin
yayginlagtirilmasi i¢in yakin tarihte Yunus Emre Enstitiisii’nii kurdu. Pakistan’in
da iilkenin ulusal dili olan Urdu dilini yayginlastirmasi i¢in bu gibi kurumlar

agmasi gerekmektedir. Dr. Halil Tokar’in belirttigi tizere:

“Halklarin arasindaki bagi giiclendirmek i¢cin Yunus
Emre Enstitiisti konseptine dayanan bir kurum Pakistan

Hiikiimeti tarafindan Tiirkiye 'de a¢ilmalidir.”

Benzer sekilde, Sn. Furqan bir diger iilkede kiiltiiri yaymak ig¢in
biiyiikelgilikler nezdinde bir kiiltiir biirosu agilmasini talep etmektedir. Kendisine

gore:

“Kiiltiir biirosu Pakistan ve Tiirkiye biiyiikel¢iliklerinde
kurulmalidir. Bunlar ¢ok onemli bir rol oynayabilir ama
ortada halen boyle bir sey yoktur. Pakistan’in Tiirk
biiyiikel¢iligi ve Ankara’min Pakistan elgiliginde, kiiltiir

biirolart meydana getirilmelidir.”

Goriisme yapilan kimseler ayn1 zamanda iki iilke arasinda daha siki
ekonomik iligkiler tizerinde durdular. Pakistan, Tiirkiye ve Afganistan arasinda bir
demiryolu sistemi iyi bir adim olarak disiiniilmektedir. Lojistik, teknolojik,
akademik, ve kiiltiirel aragtirmalar agisindan Pakistan ve Tiirkiye arasindaki daha

fazla isbirliginin tesvik edilmesi 6nerilmektedir. Sn. Cemal Demir bu goriistedir:
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“Tiirkiye ve Pakistan, Cin ve Pakistan arasinda oldugu
gibi aymi ticaret koridorunda faaliyet géstermelidir, zira

)

Tiirkiye Avrupa’ya agilan kapidir.’

Kendisi ayn1 zamanda herhangi bir alanda gelisme ve ilerlemenin diger

tilke ile paylasilmasi gerektigini diigiinmektedir.

“Birbirlerinin biiyiimesine  paylasarak  yardim
etmelidirler. Ornek olarak, eSer Pakistan bir seyde
iyiyse, bunu Tiirkiye ile paylasabilir ve bunun tersi de

1

gergeklesebilir.’

Sn. Demir ayni zamanda kamu diplomasisini giliglendirmek igin
konferanslarin ve toplantilarin diizenlenmesiyle iki iilke arasinda bu siirece her

alandan insanin katilmasini 6nermistir:

“Bu anlamda daha fazla sayida seminer ve konferans
diizenlenmesine  ihtiya¢  vardwr.  Aym  ¢ikarlar
dogrultusunda kamu dernekleri olusturulmalidir. Daha
fazla sayida kamu temsilcisi olmalidir. Sonugta, ben
Pakistan ve Tiirkiye'den bu soylu dava ugruna biitiin
halki tek bir platformda bir araya getirecek giiclii bir
birlik kurulmasini éneriyorum. Bunlar siyasetciler, kamu
temsilcileri, ogrenciler ve meselenin onemini kavramis

’

her tiirden insan olabilir.’

Bu calismanin ikinci kismi Tiirkiye ve Pakistan arasindaki kamu
diplomasisi faaliyetlerinin egilimleri ve gelisimi ile ilgilenmektedir. Tablo 3’de

bahsedildigi lizere bu ¢alismanin son iki arastirma sorusunun cevabi olarak 2012-
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2016 arasiyla ilgili olarak iki iilkenin disisleri bakanligi tarafindan saglanmis

verilerin igerik analizi gergeklestirilmistir.

Bakanliklar tarafindan saglanan verilerin analizine gore, Tiirkiye’nin
Pakistan’daki faaliyetleri ile karsilastirildiginda Pakistan Tiirkiye’de kendi
kiiltiiriinii yaymak icin ¢ok daha fazla faaliyet ylriitmektedir. 2012 ila 2016
arasinda, Pakistan el¢iligi Tiirkiye’de gercgeklestirilen yaklasik 136 kiiltiirel

faaliyetten bahsederken, Tiirkiye tarafindan gelen rakam sadece 61°dir.
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Pakistan Biiyiikel¢iligi

Tiirkiye Disisleri Bakanlig1

Sekil 6: 2012 ile 2016 arasinda kiiltiir kategorisinde Pakistan ve Tiirkiye
elciliklerinin tarafindan yiiriitiilen faaliyetler

Sekil 6, 2013 ve 2014°de Pakistan’in en az sayida faaliyeti ylriittigiini
gostermektedir, bu rakam yine de herhangi bir zaman =zarfinda Tirk
bliyiikelciliginin  Pakistan’da diizenledigi faaliyet sayisindan daha fazladir.
Bununla birlikte bu yillarda Pakistan’da Tiirk biiyiikelgiliginin diizenledigi
faaliyetlerde hafif bir artis gézlemlenmektedir. Ancak, Pakistan’in istikrarsizlig
bir yilda 16 ila 33 arasinda degismektedir. Ortalama olarak Pakistan kiiltiirel

acidan Tiirkiye’de bir yilda 27 faaliyet yiiriitiirken, Tirkiye sadece 12 faaliyet
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diizenlemektedir. Bu etkinlikler Pakistan'in geleneksel zanaatlarinin ve yiyecek
tezgahlarinin ~ sergilenmesini, edebiyat etkinliklerini, bayramlagma, kiiltiir
gecelerini, Pakistan kiiltlirii izerine basili ve elektronik makale ve belgeleri ve
kiiltiirel is birliginin teyidini icermektedir. Tablo Tiirklerin kendi kiiltiirlerini
yayginlagtirmak ve Pakistan halkina kendilerini daha fazla yaklastirmak i¢in ¢ok

daha fazla ¢aba sarfetmeleri gerektigini gostermistir.

Yukarda belirtilen aktivitelerin disinda, Pakistanda yayinlanan Tiirk
dizileri hakkinda konusmak da ayrica Onemlidir. Tirk dizileri, kaliteli
prodiiksiyonlar1 ve cazibeleri sebebiyle, Pakistan’daki dizi izleyicilerinin biiyiik
kismmin favorisi olmustur. Gallup arastirmasina gore, yaklasik yiizde o6n

Pakistanli, son bes yilda en az bir kere bu dizileri izlemistir (Gallup Pakistan

2016).
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Sekil 7: 2013'te Pakistan'da En Cok Izlenen Diziler
Kaynak: Parhlo.com (2017)
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Sekil 7, 2013 yilinda Pakistanda en ¢ok izlenen televizyon dizileri
gosterilmistir ve “Fatma Giiliin Sugu Ne” listede en ¢ok izlenen dizi olmustur.
“Muhtesem Yiizy1l” dizisi de 8. siradadir. Diger popiiler Tiirk diziler ise Ishg-e-
Mamnoon (Ask-1 Memnu), Minahil ve Khalil (Meneske ile Halil) , Bewafai (Oyle
Bir Geger Zaman Ki), Noor (Giimiis), Fareeha (Adimi1 Feriha Koydum), Mein
Ayesha Giil (Iliski Durumu Evli), Muhabbat (Ezel), Intikam, Yeh hai Meri Kahani

(Son), Asi, Meera Pyar Meenay ( Bir Cocuk Sevdim), Junoon Tere Pyar Ka ( Lale

Devri)’dir ve daha fazlasi tiim kanallarda en ¢ok izlenen saatlerde yer almaktadir.

”.‘_f_t'_?\\/\lxhn Mera Qasoor Kia? dLo.\)dllAgLuuL)
Sekil 8: Pakistan'da En Popular Tiirk Dizileri

Kaynak: Parhlo.com (2017)

En popiiler dort Tiirk dizileri Fatima Gtl, Fariha, Manahil or Khalil ve
Mera Sultan’dir ve gorselleri Sekil 8’de gosterilmistir. Tiirk dizileri, halkin her
grubu tarafindan sevilmekte ve Pakistan halki iizerinde biiyiik bir etkiye sahiptir.
Tiirk dizilerinin, Tirk kiltiiriinii Pakistan halkina aktarmasi i¢in 6nemli bir rolii

vardir.
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Ekonomik

2012 2013 2014 2015 2016

Pakistan Biiyiikelciligi Tiirkiye Disisleri Bakanlig:

Sekil 9: 2012 ile 2016 arasinda ekonomik kategorisinde Pakistan ve Tiirkiye
elciliklerinin yiiriittiigii faaliyetler

Iktisadi acidan, Ankara’da Pakistan el¢iliginin gerceklestirdigi 87 etkinlik
varken, Islamabad’da Tiirkiye Disisleri Bakanhig: iktisadi degeri haiz 62 etkinlik
diizenlemistir. Her iki tarafindan gectigimiz 5 yildaki etkinliklerinde bir miktar
artis vardir (Sekil 9). Bu artis ¢ok diisiik olsa da, bu halen iyi bir gelismedir, ancak
ikili ticaret daha da fazla gelistirilmelidir. iki iilkenin kardesce ve arkadasca
iligkileri g6z oniine alindiginda, ticaret yoluyla birbirlerine verilen iktisadi destek
yeterli degildir. Ticaret arttirllmali, vergiler hafifletilmeli, is ¢evreleri tesvik
edilmeli ve ticareti gelistirmek icin bu g¢evrelere yonelik vize serbestligi
saglanmalidir. Bu zaman zarfinda, ticaret goriismeleri ilerleme kaydetmis, iki
iilkenin is potansiyeli iilkelerdeki is g¢evrelerini tanitilmis, bu insanlar farkl
alanlarda yatinm yapmaya davet edilmis ve Serbest Ticaret Sozlesmeleri

imzalanmistir.
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Pakistan Biiyiikelciligi Tiirkiye Disisleri Bakanligi

Sekil 10: 2012 ile 2016 arasinda siyaset kategorisinde Pakistan ve Tiirkiye
elciliklerinin yiiriittiigii faaliyetler

Halihazirda acgiklandigi iizere siyasi kategori bu iilkenin birbirlerinin
istemlerini desteklemek i¢in yan yana durduklart ve demokratik siireci
giiclendirmek i¢in birbirlerine yardim ettikleri biitiin faaliyet ve etkinlikleri
kapsamaktadir. Ornek olarak, Kasmir ve Kibris icin verilen destekler, parlamento
ziyaretleri ve buralardaki konugmalar, 15 Temmuz darbe girisimi ve Pakistan ve
Tiirkiye’de terorist saldirilar gibi olaylara karsi bunlari kinayan ve devletlere
desteklerini ifade edilen aciklamalar verilebilir. Sekil 10°de gosterildigi iizere
genel egilim s6z konusu yillarda gerceklesen bu gibi olaylarin sikliginda hayli
biiylik bir artisa tekabiil etmektedir. Pakistan elciliginden alinan rakamlara gore
siyasi iligkiler lizerine 2012 yilinda mevcut makale sayist 33 iken, bu rakam
2016’da 105’e ¢ikmistir. Her ne kadar Tiirk tarafindan gelen veriler daha az
sayida makale oldugunu soyliiyorsa da, burada rakamlarda halen bir artig

gozlemlenmektedir. Bu rakam 2012°de 13’den 2016’da 46’ya ylikselmistir
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Stratejik

Vakalar

2012 2013 2014 2015 2016
Tiirkiye Disisleri Bakanlig:

Pakistan Biiyiikelciligi

Sekil 11: 2012 ile 2016 arasinda stratejik kategorisinde Pakistan ve Tiirkiye
elciliklerinin yiiriittiigii faaliyetler

Benzer sekilde, stratejik baglar anlaminda makalelerin siklig1 her iki taraf
i¢cin de bu yillarda artmistir. Makale sayisindaki bu artis s6z konusu zaman dilimi
igerisinde stratejik baglarin giliclendigini gostermektedir. Bu konuda Tiirk tarafi
bir kez daha Pakistan’in gerisindedir, ancak sikliktaki artis her iki taraf icin de
geneldir. Sekil 11°de goriilebilecegi iizere Pakistan i¢cin bu rakam 3’den 23’e

cikarken, Tiirkiye i¢in 4’den 15°e artmustir.

Sosyal faaliyetler acisindan, Pakistan i¢in olan rakamlar 6’dan 21’e
cikarken, Tiirk tarafi icin 3’den 11°e yiikselmistir (Sekil 12). Ancak bu rakamlarin
toplam faaliyet sayisini gostermedigi akilda tutulmalidir, zira bakanliklarin
sagladig1 verilerde mevcut biitiin projelerden bahsedilmemektedir. Her ne kadar
cok daha fazla sayida faaliyet yiiriitiiliiyor olsa da, geleneksel veya sosyal
medyada her bir projeden yeteri kadar bahsedilmemektedir. Bahsedilen bazi
faaliyetler ulusal liderler ve {inlii kisilerin dogum ve 6liim yildoniimleri, felaket
yonetimi ve egitim sektoriindeki isbirlikleridir.

101



Bu sonuncusu Kkiitliphaneler ve egitimle ilgili degisimlerin sayisini
arttirmak i¢in yiiksek egitim kurumlari arasi anlagmalar1 icermektedir. Benzer
sekilde, tarim, konut ve enerji sektoriinde de isbirligi artmustir. fhtiyaci olanlar

icin hastaneler, camiler ve baska binalar insa edilmistir.
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Tiirkiye Dasisleri Bakanlig:

Pakistan Biiyiikelciligi

Sekil 12: 2012 ile 2016 arasinda sosyal kategorosinde Pakistan ve Tiirkiye
elciliklerinin faaliyetleri

Ekonomik, siyasi, kiiltiirel, sosyal ve stratejik baglar hususunda kamu
diplomasisi alanindaki biitiin egilimler s6z konusu yillarda bu faaliyetlerde bir
artisa tekabiil etmektedir. Bununla birlikte, her bir kategoride Pakistan
Tiirkiye’den daha fazla c¢aba sarf etmektedir, ancak her iki tarafin da daha fazla

caba igerisine girmesi gerekmektedir.
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Pakistan Biiyiikelciligi Tiirkiye Disisleri Bakanligs

Sekil 13: 2012 ile 2016 arasinda sosyal kategorosinde Pakistan ve Tiirkiye
elciliklerinin faaliyetleri
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SONUC

Pakistan ve Tiirkiye arasindaki kamu diplomasisi {izerine olan bu ¢alisma
bu alandaki profesyonellerle yapilan goriismelere ve 2012 ila 2016 yillar1 arasinda
bu konuda el¢iliklerin yiiriittiigti faaliyetler hakkindaki verilerin igerik analizlerine
dayanmaktadir. Calisma her iki iilkenin de etkinlik diizenlemek ve kendi
aralarindaki kamu diplomasisini gelistirmek ic¢in ¢aba sarf etmekle birlikte,
yapilmasi gereken ¢ok daha fazla is oldugunu gostermektedir. Ulkeler fotograf
sergileri, kiiltlirel gosteriler, egitimle ilgili degisimler, medya iligkileri, ticaret
fuarlari, makale ve sanat yarigmalari ve bu tiirden daha bir ¢ok etkinlik
diizenlemektedir. Bu faaliyetlerin amaci iki halkin bir araya gelmesini saglamak
ve ayn1 zamanda llkeler hakkindaki yaygin yanlis anlamalar1 gidermektir. Her ne
kadar cesitli etkinlikler diizenlense de, sikliklar1 yeterli degildir. Bunlarin sayisi
daha fazla olmali ve daha ¢ok insana ulasmayi hedeflemelidir, zira etkinlikler
yalnizca bagkentlerde veya bir ya da iki kentte diizenlenmektedir. Etkinliklerin
sayisinin fazla olmasmin yani sira, bu etkinliklerin daha fazla sayida insana
ulagmasi da her iki tilkenin ¢ikarmadir. Bununla birlikte, kaynaklarin ve diizgiin
isleyen kurumlarin yoklugu kamu diplomasisinin amaclarma ulagsmaktaki temel
engeldir. Hiikiimet organlarinin da kiiltiirii yaymak ve kamu diplomasisinin diger
amaglarma ulasmak icin 6zel sektorii desteklemesi gerekmektedir. Medya bu
konuda 6nemli bir rol oynayabilir. Pakistan’da Tiirk dizileri halihazirda dublajl
olarak gosterilmektedir, bunlar Urdu dilinde dublaji yapilmakta ve cok sayida
izleyici ¢ekmektedir. Benzer sekilde, Pakistan dizilerinin bazilar1 Tiirkge ’ye
cevrilmekte ve internet sitelerinde Tiirkce altyazi ile gosterilmektedir. Bununla
birlikte, kitlesi ¢ok smirhdir, =zira bilyiik televizyon kanallar1 bunlar
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yayinlamamaktadir. Tipkr Tirk dizileri gibi bunlar da uygun bir sekilde dublaji
yapildig1 ve televizyon kanallari tarafindan gosterildigi takdirde, Tirkiye’de
Pakistan kiiltliriiniin yayilmasinda kesinlikle ¢ok ciddi fayda saglayacaklardir.
Benzer sekilde, medya bir iilkenin imajinin digerinde yayilmasi ve yanlis
anlamalarin kaldirilmasi igin biiyiikk fayda saglayabilir. Geleneksel medyadan
baska sosyal medyanin giicii de uygun bir sekilde kullanilmalidir. Giiniimiizde,
Facebook ve diger sosyal medya sayfalari sadece diizenlenen etkinlikler ve
yayinlanan agiklamalar hakkinda bilgi yaymak igin kullanilmaktadir. Sosyal
medya halen geleneksel medyanin bir tiirii gibi kullanilmaktadir. Bununla birlikte,
sosyal medya geleneksel medyanin bir bagka bigimi olmaktan ¢ok daha biiyiik bir
potansiyele sahiptir. Sosyal medya siradan halki hiikiimet islerine dahil etmek ve
insanlart karar alicilarla dogrudan temasa gecirmek icin kullanilabilir. Bu
potansiyel gerceklestirilmeli ve pratige dokiilmelidir. Genglik, 6zellikle degisim
ogrencileri sosyal medyayr kamu diplomasisi etkinliklerini yaymak igin bir

platform olarak kullandiklar takdirde bu konuda 6nemli bir rol oynayabilirler.

Medya haricinde degisimler de ¢ok Onemlidir. Bir iilkeden sanatin
herhangi bir alanindan bir sanatg1 diger iilkeye gittigi zaman bir kiiltiir el¢isi islevi
gortr. Sergiler yoluyla gosterilen ¢alismalar tilkesinin kiiltiiriiniin anlagilmasinda
onemli bir aractir. Yazarlar da benzer sekilde kiiltiiriin benzerlik ve farkliliklarini
aciklamakta kelimeleri kullanirlar. Bu anlamda edebiyatin yazarin iilkesiyle
yakinlagmalar1 i¢in okuyucunun {ilkesinin diline ¢evrilmesi gerekir. Bu anlamda,
bir lilkede yazilan iinlii kitaplarin diger iilkenin diline g¢evrilmesi ve hiikiimet
destegiyle satilmasi veya dagitilmasi gerekir. Sadece sanatcilar degil 6grenci
topluluklar1 da kamu diplomasisinde énemli bir rol oynarlar. Ogrenciler sadece
kendi {ilkelerinin kiiltiiriinden bahsetmezler, ayn1 zamanda diger iilkelerin kiiltiirti

hakkinda da ¢ok sey Ogrenirler ve kendi tilkelerine dondiikleri zaman elgi gorevi
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goriirler. Kendi tilkelerinin insanlarma gittikleri iilkelerde yasadiklar1 deneyimleri
anlatarak bu tilkenin pozitif bir imajin1 yaratirlar. Tiirkiye ve Pakistan dgrencilere
bir takim burslar saglamaktadir. Tiirkiye’de ¢ok sayida Pakistanli 6grenci vardir,
ancak Pakistan’da Tiirk 6grencilerin sayisi ¢ok azdir. Bu duruma dikkat edilmeli
ve Pakistan Tiirk Ogrencilere daha fazla burs saglamalidir ve tam bir burs
saglamak miimkiin olmasa bile, kisa donem i¢in girisimler baslatilmali ve diger

kiiltiirel turlar da diizenlenmelidir. Ozel sektdr bu anlamda tesvik edilmelidir.

Tiirkiye son yillarda Pakistan’in iki sehrinde Yunus Emre Enstitiisii
acmistir. Bu Pakistan’da Tiirkce’yi yaymlagtirmak i¢in énemli bir adimdir. Urdu
dili Tiirkiye’de iiniversite diizeyinde okutulmakta, ancak Tiirkiye’de Urdu dilinde
cok daha fazla sayida insanin katilip bu dili 6grenecegi kisa donemli kurslar agan

Yunus Emre gibi bir enstitii bulunmamaktadir.

Bu calisma kamu diplomasisi, istikrar ve kalkinma icin isbirligini
gelistirmek hususunda 6nemlidir. Caligma kamu diplomasisini hayata gecirenler,
hiikiimetler, halk ve Pakistan ve Tirkiye arasindaki iliskileri gelistirmekte
herhangi bir rol oynayabilecek herkes i¢in ¢ok kullanisli olacaktir. Dahasi bu
alanda calisan halkla iligkiler ve kamu diplomasisi 6grencileri ve arastirmacilar
icin de fayda saglayacaktir. Bu calisma sayesinde uygulayicilar ve arastirmacilar
nelerin yapildigina, yapiliyor olduguna ve daha nelerin yapilmasi gerektigine dair
bir bakisa sahip olabilirler. Benzer sekilde, arastirmacilar da bu c¢alismanin

boslukta biraktig1 konulara 151k tutabilirler.

Bu calisma sadece kamu diplomasisinin mahiyeti ve belirli bir zaman
dilimindeki egilimleri ele aldig i¢in, gelecekteki ¢alismalar iki iilkenin kamu
diplomasisinin etkililigi hakkinda yapilabilir. Diger ilkelerin kamu diplomasisi
faaliyetleri ile ilgili karsilastirmalara gidilebilir. Sadece kamu diplomasisini

yiiriiten bazi kimselerle goriismeler gerceklestiren bu calismanin yanina, diger
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aragtirmacilarin diger topluluklar ve Ogrenciler ve siradan halk gibi kamu
diplomasisi ile ilgili insanlarla yapacagi goriismelere dayanan calismalar
eklenebilir. Konu hakkinda daha fazla bilgi edinmek i¢in daha uzun bir zaman
dilimi ele almabilir. Dahasi, bu calisma 06zel sektoriin  yaptiklarini da

icermemektedir. Ozel sektoriin yiiriittiigii isler de ayn1 6nemi haizdir.

Bu calismayr gergeklestirdikten sonra, elde ettigimiz veriler 1s1ginda
Tiirkiye ve Pakistan devletlerinin kamu diplomasisi uygulayicilarina ve karar alma

organlarina asagida ifade edilen bazi tavsiyeler sunulmustur.

o Geleneksel medya kiltiirii yaymak ve yanlis anlasilmalari ortadan

kaldirmak i¢in daha fazla kullanilmalidir.
e Sosyal medyanin potansiyeli maksimum o6lc¢ekte kullaniimalidir.

e Genglik sosyal medya platformlar1 aracilifiyla iki halki bir araya getirme

ugrasina dahil edilmelidir.

e Yabanci bir iilkeye giden o6grencilere kendi iilkesini olumlu bir sekilde

nasil temsil edecegine dair kisa bir egitim verilmelidir.

e Filmler, diziler ve bu benzeri iiriinler ¢evrilmeli ve dublajlar1 yapilmali ve
diger iilkede televizyonun en ¢ok izlendigi saatlerde yaymlanmasi tesvik

edilmelidir.
e Yabanci 6grencilere verilen burslarin sayist arttirilmalidir.
e Sanatcilar ve calismalar1 diger {ilkelerde daha siklikla sergilenmelidir.

e Ogrenciler dernekler kurmali ve iilkelerinin kiiltiirii ve amaglarini yaymak

i¢cin caligmalidir.

e Pakistan Urdu dilini yaymak icin Tiirkiye’de Yunus Emre gibi kurumlar

acmalidir.
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o Elgiliklerde kiiltiirel ofisler agilmalt ve bunlar sadece Kkiiltiiriin

yayginlastirilmasi i¢in ugrasmalidir.

e Pakistan ve Tiirkiye arasinda lojistik, teknolojik, akademik ve kiiltiirel

acidan igbirliginin arttirilmasina tesvik edilmelidir.

e Bir iilkede herhangi bir alanda gergeklestirilen gelisme diger iilke ile

paylasilmalidir.

e Yazar ve sairlerin ¢alismalar1 ¢evrilmeli ve diger tilkelerdeki okuyuculara

ulastirilmalidir.

Bu oneriler dikkate alarak ve halihazirda siirdiiriilen isleri gelistirerek,
dostea iligkiler siirdiiren iki iilke daha da yakinlasabilir ve sadece hiikiimet degil
aynt zamanda halk arasinda da diinyada herhangi bir gii¢ tarafindan tehdit

edildiginde tek viicut olarak davranabilir.
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EKA
Goriisme Yapilan Kisilerin Ozgecmisleri

Sohail Mahmood. Biiyiikelgi H. E. Sn. Sohial Mahmood Pakistan Disisleri
Bakanligi’na 1985’de girmis bir kariyerli diplomattir. Yurtdigindaki ilk gorevi
1991-1994 yillarinda gorev yaptig1 Pakistan’in Ankara Biiyiikelciligidir. Kendisi
Pakistan Disigleri Bakanligi’nin Tiirk¢e bilen en kidemli gorevlilerinden birisidir.
Iclerinde Washington, New York, Ankara’min da oldugu farkli Pakistan
misyonlarinda gorev yapmis olup genis bir diplomatik hizmet deneyimine
sahiptir. Sn. Sohail Mahmood Pakistan’in Tayland Biiyiikel¢isi olarak 2009-
2013’de gorev yapmistir. Ankara’da goreve gelmeden Once, Sn. Sohail Mahmood
Islamabad’daki Disisleri Bakanhigi’nda Ek Sekreter gorevinde bulunmustur.
Burada daha oncesinde Genel Miidiir (2005-2009), Miidiir (1995-1998) ve Sube
Midiirii (1986-1991) gorevlerinde bulunmustur. 1962°de dogan Sn. Sohail

Mahmood Tarih ve Uluslarasi Iliskilerde yiiksek lisans derecesine sahiptir.

Prof. Dr. Halil Tokar Istanbul Universitesi Edebiyat Fakiiltesi’nde Urdu
Dili ve Edebiyati Boliimii’nde profesorliik yapmistir. Urdu dili ve Farsca ’da
uzmanlasmis olsa bile, Hintge, Pencap¢a ve Hindko gibi kitada konusulan bazi
diger dilleri de bilmektedir. Kendisinin 45 adet yayinlanmis kitab1 ve Tiirkge,
Urdu dili ve Ingilizce *de yayinlanmis yiizden fazla makalesi vardir. Kendisinin
Islam diinyasinin meshur diisiiniir ve sairi olan Dr. Muhammad Igbal’e &zel bir
ilgisi vardir ve bu kisi hakkinda c¢esitli arastirmalar yapmistir. Dr. Tokar
Tirkiye’de Urdu dili ve edebiyatina yaptig1 katkilar ve Pakistan-Tiirkiye kiiltiirel
isbirligini giiclendirmesinden otiirii 23 Mart 2017°de Islamabad’da bulunan
Aiwan-e-Sadr’da diizenlenen 6zel resmi seremonide Pakistan Devleti tarafindan

“Sitara-i Imtiaz (Ayricalikli Yildiz Madalyas1)” ile 6diillendirilmistir. Dahasi
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kendisine Ekim 2015 tarihinde Panjab-Lahor Pakistan Universitesi tarafindan

Urdu Dilinin Zenginlestirilmesi 6diili verilmistir.

Dr. Tokar 30 yildan fazladir kiymetli hizmetler ve katkilarda bulunmustur.
Dr. Tokar bir ¢ok farkli konuda kitap ve makaleler kaleme almis miimtaz bir
yazar, sair ve debiyat adamidir. Dr. Tokar yazilar1 araciligiyla Giiney Asya
miislimanlar1 ve Osmanli Imparatorlugu arasindaki iliskileri agiga ¢ikartmakla
kalmamig, ayn1 zamanda Pakistan ve Tiirkiye arasindaki sonsuz baglarin bir
nisanesi olarak Urdu dilini gelistirmek icin etkin bir faaliyet ylriitmistiir.
Tiirkiye’de Urdu dilinin 6gretilmesinin 100. yilinin kutlandigi uluslararasi bir
semineri Ekim 2015°de diizenlemek i¢in gosterdigi olaganiistii caba her iki
tilkenin de takdirini kazanmistir. Urdu Dili ve Edebiyati hakkinda bir ¢ok ¢alisma
yiirlitmiis ve kitap ve akademik eserler yayinlamis olan Dr. Tokar su anda Yunus

Emre Enstitiisi’niin Lahor Muduri’ dur.

Cemal DEMIR, Orta ogretimini Tokat Imam Hatip Lisesi, Lisansini
Pakistan/Karagi, Ankara Ilahiyat Fakiiltesi ve Yiiksek Lisansmni Siyaset Bilimi ve
Kamu Yonetimin de tamamlamistir. Cemal Demir Gliney Asya konulu analizler
yazmistir. Bircok ulusal ve uluslar arasi panel ve sempozyumlar: organize
etmistir. Gliney Asya’daki siyasi ve ekonomik gelismeler hakkinda Ulusal ve
uluslararasi televizyon kanallarina yorumlarda bulunmustur. 2004 yilinda kurulan
diisiince kurulusu; Giiney Asya Stratejik Arastirmalar Merkezi (GASAM)’1in
kurucularindandir. 2015 Aralik Olagan Genel Kurulunda GASAM Bagkanligina

secilmistir.

Dr. Furgan Hameed. Dr. Furkan Hamit 1961 yilinda Pakistan'in
Rawalpindi sehrinde dogdu. 1982'de Pencap Universitesi Tiirk Dili ve Edebiyat:
boliimiinden mezun oldu. 1984-1988 yillar1 arasinda Pakistan Radyosu Tiirkce

yayinlar1 boliimiinde spiker olarak calistr. 1988 yilinda Tirkiye Cumbhuriyeti
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tarafindan verilen bursu kazanarak, Tiirk dili ve Edebiyat1 alaninda Yiiksek Lisans
yapmak iizere Ankara'ya geldi. 1990'da devlet bursuyla Ankara Universitesi Dil
Tarih ve Cografya Fakiiltesi Tiirk Dili ve Edebiyat1 Boliimiindeki Yiiksek Lisans
calismalarin1 pekiyi derece ile bitirdi. 1993 yilinda Tiirk dili ve Edebiyati
Béliimiinde Doktora yapan ilk Pakistanli oldu. 1994 yilinda Ankara Universitesi
Urdu Dili ve Edebiyat1 boliimiinde uzman olarak ¢alismaya bagladi ve hala ders
vermeye devam etmektedir. Ayni zamanda TRT Urduca Servisinde Miitercim-
spiker olarak gorevini siirmektedir. 2002 yilinda Pencap Universitesi Urdu Dili ve

Edebiyat1 Boliimiinde uzman olarak ders verdi.

1995-2007 yillar1 arasinda Pakistan resmi haber ajanst APP’nin Tiirkiye
temsilcisi olarak gorev yapti. Uzun bir siire BBC'nin Urdu dili servisinde muhabir
olarak caligti. 2005 yilinda Pakistan'in en yiiksek tirajli gazetesi JANG'da kose
yazart ve GEO televizyon temsilcisi olarak ¢alisti. 2006 yilinda Tiirkiye'nin resmi
kanal1 olan TRT'de Pakistan Mili giinii i¢in hazirladig1 “Pakistan Bahar1” miizikal
oyununun yapimini ustlenen ilk Pakistanli oldu. Tiirkiye'de bulundugu siire
igerisinde Devlet Ekranina tercimanlik hizmeti verdi. 2008 yilinda Sn.
Cumbhurbaskan: Abdullah Giil'tin Pakistan ziyaretinde Danigman olarak gorev
aldi. Kendisi Tiirkiye’nin degisik televizyon kanallarinda Pakistan Uzmani olarak

gontlli hizmet vermektedir.
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OZET

Bu c¢alisma, Pakistan ve Tiirkiye arasindaki kamu diplomasisi
etkinliklerine odaklanmaktadir. Diinyadaki teknolojik degisimlerle birlikte,
diplomasinin mahiyeti de degismistir. Onceleri yalmz hiikiimetler arasinda
kurulan iligki big¢imleri, glinlimiizde hiikiimet ile toplum ve toplumlar arasi
iligkilere dogru evrilmistir. Pakistan ve Tiirkiye Pakistan’in kurulusundan itibaren
iyi iliskiler gelistirmis ve iki iilke halki arasinda esi benzeri goriilmemis bir
dostluk tesis edilmistir. Iki iilkenin kamu diplomasisini yiiriitenlerle
gercgeklestirilen goriismelere ve bu iilkelerin disisleri bakanlarinin gergeklestirdigi
etkinliklerin analizine dayanan bu ¢alisma, Pakistan ve Tiirkiye arasindaki kamu
diplomasisinin  mahiyetini ve 2012-2016 yillar1 arasinda gegen egilimleri
aciklamay1 amaglamaktadir. Yine bu ¢aligma, her iki iilkenin de bu alanda ¢abalari
olmasina ragmen, bu cabalarin yeterli olmadigini iddia etmektedir. S6z konusu
zaman diliminde etkinliklerde bir nebze artis gozlenmistir. Ilgili kurumlarin
yetersizligi ve finansal sinirlar kamu diplomasinin amacglarinin gergeklesmesi
oniindeki esas engellerdir. Ana akim medya ve sosyal medyanin giiciinden
yararlanarak kiiltiir sanat ve Ogrenci degisim programlari gibi etkinlikler
diizenlemek iki halki birbirine daha da fazla yaklastirabilir.

Anahtar kelimeler: Kamu diplomasisi, Tiirkiye, Pakistan, Yumusak Giig,

Kiiltiirel Diplomasi
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AN ANALYSIS OF NATURE AND TRENDS OF PUBLIC DIPLOMACY
PRACTICE BETWEEN TURKEY AND PAKISTAN

Umair S. Khan

Master’s Degree Thesis

ABSTRACT

This research studies the public diplomacy activities of Pakistan and
Turkey directed towards each other. With the technological change in the world,
the nature of diplomacy has also been changed. From the earlier government to
government relations, the focus is now on government to public and public to
public relations. Pakistan and Turkey have been enjoying good friendly relations
from the very foundation of Pakistan and the love between the people of the two
countries is unrivalled. This study, through interviewing the practitioners of public
diplomacy from both the countries and doing a content analysis of the activities
done by the foreign ministries of these countries in this regard, aims at
understanding the nature of public diplomacy between Pakistan and Turkey and
trends followed during the time period 2012-2016. The study found out that
although the two countries were doing some work in this field but that was not
enough. The activities increased slightly during the selected time period. Lack of
proper bodies and financial limitations were the main hindrances in achieving the
objectives of public diplomacy. Through using the power of traditional and social
media, increasing artists and student exchanges and holding more cultural events
the two publics could be made even closer to each other.

Key words: Public Diplomacy, Turkey, Pakistan, Soft Power, Cultural

Diplomacy

128



