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1. Projenin Tiirkce ve Ingilizce adi: Ankara Universitesi Elektronik Kiitiiphanesi Veri
Tabanlar1 Degerlendirmesi ve Istatistik Analizi : Statistical analysis and evaluation of the

Ankara University electronic library database.

Ozet: Universitelerin  egitim-6gretim,arastirma  ve uygulama faaliyetleri  giiniimiiz
kosullarinda bilgiye en dogru ve en hizli bigimde ulasmay1 gerektirmektedir. Bu bakimdan;
Ankara Universitesi mensuplar1 bilimsel bilgiye elektronik ortamda en ¢agdas bilgi ve iletisim
teknolojisini kullanarak, 6zellikle kiiresel internet sistemi vasitasiyla erismek durumundadir.
Proje, Ankara Universitesinin yukarida belirtilen sekilde bilgiye erismesi, kullanilmas1 ve bu
kullanimin degerlendirilmesi amacini tasimakta; bu amaca yonelik bilgi modeli ve igerigini

belirleyerek uygulamalarini gerceklestirmeyi ongdrmektedir.

Abstract: A present day requirement for education,training,research and development
activities of universities in general is access to scientific information in a most accurate and
fastest way.The staff of Ankara University is accordingly entitled to reach scientific
information by means of the most update telecominication and information technologies and
through use of global internet systems.This Project is therefore designed to provide,use and
evaluate scientific infomation within Ankara University as outlined above.For the purpose,it

aims at providing an information model design and its applicational implications

II. Amac¢ ve kapsam

a) Bilgi Erisim Modeli ve Uygulama Plan1 hazirlayarak bunu gerceklestirmek.

b) Bilimsel faaliyetlere kaynak olacak ve mternet yoluyla hizmete sunulacak veritabanlar ile
elektronik dergileri temin etmek, bunlart Ankara Universitesi bilgi sistemi igerisinde yerel ag

ortaminda yaygin kullanima sunmak.

c¢) Ulusal ve uluslararas1 bilgi erisim platformlar1 ile Ankara Universitesi bilgi erisim

platformunu etkilesimli hale getirmek.



II1. Materyal ve yontem

Projede kullanilacak materyal ve yontem sunlardan olunmaktadir.

e (agdas bilgi erisim modeli kurmak.

e (agdas bilgi erisim uygulamasi yapmak.

e Internet yoluyla kiiresel iletisim alaninda varolan bilimsel bilgi veritabanlar ile elektronik
bilimsel dergilere optimal se¢imlerle her an erigebilir durumda olmak (abone olmak). Bu
maksatla, bilgi veritabanlar1 ve elektronik dergi hizmetlerini yerel ve kiiresel ag (web)
ortaminda satin almak.

e Bilgi veritabanlar1 ve elektronik dergi hizmetlerinden yararlanmanin kazandirdig: bilimsel

tiretkenligi veri ve istatistikler yoluyla tespit ve analiz etmek, degerlendirmeler yapmak.

IV Analiz ve Bulgular

Elektronik kiitiiphanelerin gelisimi ve Ankara Universitesi elektronik kiitiiphane

kullaniminin degerlendirilmesi

Giris

Icinde yasadigimiz bilgi ¢aginda, bilgi ve bilgi kaynaklari ¢ok 6nemli bir deger
kazanmistir. Dogru, giincel ve zamaninda bilgiye erigsmek ise karar alma siirecinde 6nemli bir
yer tutmaktadir.

Tarim ve Sanayi toplumlarindaki insan ve makine giicline karsilik, bilgi toplumunda
bilginin giiciinii harekete gecirmek ve bunu verimli bir bi¢imde kullanmak zorunludur.
Bilginin giiciinii harekete ge¢irmek i¢in bilgi teknolojilerinden yararlanilmaktadir. Bilginin
elde edilmesi, organizasyonu depolanmasi ve hizmete sunulmasinda yararlanilan iletisim ve
bilgisayar1 teknolojilerini de kapsayan biitiin teknolojiler bilgi teknolojileri olarak
adlandirilmaktadir.

Sanayi toplumunda makineler ne kadar 6nemli ise bilgi toplumunda da bilgi
teknolojileri o kadar onemlidir. Bilgi ve iletisim teknolojileri alanlarindaki gelismeler,
bilginin etkin bir sekilde ve hizli iletilmesine olanak saglamaktadir.

Ilk caglarda ates yakilarak dumanla iletilen mesajlar gelisen teknoloji ile birlikte

gelisme gosterip farkli bilgi iletisim araglar1 kullanilarak iletilmektedir. Gliniimiizde ise, bakir



ve fiber optik kablolar, mikrodalgalar ve uydular bilgi iletisim araci olarak kullanilmaktadir.
(VIIL Bes yil... : 3)

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler bilgi hizmetlerini de yogun bir sekilde
etkilemistir. Bilgi teknolojilerinin yayincilik alaninda kullanilmasi, olusturulan yayinlarin
icerik ve sunulus bicimlerini de 6nemli Olgiide degistirmistir. Bilgiler elektronik ortamda
iiretilip saklanmaya ve hizmete sunulmaya baslanmistir. Ancak Bilgi kaynaklarinin elektronik
ortamlarda saklanmasi, bu bilgilere erismek icinde bazi teknolojilerin gelistirilmesi ve aglar
aracilig1 ile s6z konusu bilgilerin kullanima sunulmasi elektronik kiitiiphane hizmeti i¢in
yeterli goriilmemektedir. Sec¢im, saglama, diizenleme, erisim ve arsivleme konular1i da

elektronik kiitliphane kavramu ile birlikte ele alinmaktadir. (Tonta,1998. 2)

Elektronik kiitiiphanelerin gelisimi

Giiniimilizde kiitiiphane kaynaklar1 artik sadece basili kaynaklardan olugsmamaktadir.
Elektronik bilgi kaynaklar kiitliphanelerin 6nemli bilgi kaynaklar1 arasinda yer almaktadir.
Elektronik kaynaklar i¢in s6z konusu islemler geleneksel kiitiiphanelerden farklilik
gostermektedir. Bilgi kaynaklarinin hizla artmasi kiitiiphanelerin bu kaynaklarin tiimiine basili
ortamda sahip olma ve giincel olarak hizmete sunmasinda giigliiklerle karsilasmasina neden
olmustur. Basili kaynaklardaki hizli artig ile erisim ve hizmete sunmadaki giicliikler
yayinlarin elektronik ortamda iiretilmesi ve hizmete sunulmasi ile giderilmeye c¢alisilmistir.
Bilgi kaynaklarindaki bu gelismeler ile birlikte bilgi teknolojilerindeki hizli degisim
kiitiiphanelerin de yeniden yapilanmalarin1 zorunlu hale getirmistir. Yayinlarin elektronik
olarak saglanmasi, diizenlemesi arsivlenmesi ve internetin sundugu olanaklardan yararlanarak
hizmete sunulmasi da elektronik kiitiiphane kavramini dogurmustur. Her kurulusun oldugu
gibi elektronik kiitliphanelerin de varolus nedeni biiyilk 6nem tasimaktadir. Bir elektronik
kiitiphanenin varolus nedeni “kullanicilarin elektronik bilgi hizmetlerine ve bilgi
kaynaklarma kullanimi kolay bir arabirim aracilifi ile ag lizerinden erigmelerine olanak
saglamak”(Tonta, 1998: 2) olarak belirlenebilir. Varolus nedeni bu sekilde belirlenen
elektronik kiitiiphanenin islevsel olabilmesi i¢in elektronik bilgi kaynaklarinin yonetimi ve bu
kaynaklara erisimin saglanmasi ile elektronik bilgi hizmetlerinin devamlilig1 i¢in gerekli
finansal desteginde siirdiiriilmesi elektronik kiitiiphanenin gergeklesmesi i¢in en basta ele
alinmas1 gerekli unsurlardir. Bu unsurlardan bagka hizmet verilmesi icin gerekli teknik alt
yapi, standartlar ve yetismis insan giicli de onemle vurgulanmasi gereken unsurlar arasindadir.

Teknolojik alt yap1 ve bilgi igeriginin birbirinden ayrilmaz iki 6ge olarak goriilen

elektronik kiitliphanenin ne oldugu konusuna da kisaca deginelim.



Elektronik kiitiiphane ile ilgili olarak kiitiiphanecilik literatiiriinde ¢ok farkli tanimlar
bulunmaktadir. Bu tanimlardaki ortak 6zellikler bir araya getirerek soyle genel bir tanimlama
yapabiliriz.

Farkli ortamlardaki bilgi kaynaklarinin bir arada kullanilmasin1 saglamak amaciyla
teknolojinin olanaklarindan yararlanarak ve farkli elektronik ortamlar arasinda baglanti
kurarak basili ve/veya elektronik ortamlardaki bilgi kaynaklarindan ¢ok sayida kullanicinin
yararlanmasini saglayan sistemlerdir.

Burada énemli iki temel unsur s6z konusudur. Birincisi teknolojik olanakladir. Tkincisi
ise bu teknolojik olanaklardan yararlanarak kiitliphanenin sahip oldugu ya da erisimine olanak
sagladig1 basili ve/veya elektronik kaynaklardir. Bir elektronik kiitiiphane i¢in bu iki unsuru
birbirinden ayr1 diisinmek miimkiin degildir. Teknolojik gelismeler 151831nda  bilgi
kaynaklarinin elektronik olarak hizmete sunulmasi konusunda Diinyada ilk projeler elektronik
dergilerle ilgili olarak baslatilmistir. 1980'i yillarda baslayan bu caligmalarda ilk 6nemli
gelisme 1991 yilinda Fizik¢i P. Ginsperg’in olusturdugu Teorik Fizik Dergisinin elektronik
arsividir. Daha sonralar1 matematik ve diger konular1 da igine alan bu elektronik arsivde
150.000°den fazla dokiiman bulunmakta ve ayda 2500 yeni makale eklenmektedir.(Ankos,
2002, 2)

Glinlimiizde pek cok yayin internet lizerinden iicretli yada ticretsiz hizmete
sunulmaktadir. Gelecekte bir¢ok sahipli metnin internet iizerinden {icretli yada ficretsiz
acilmasi s6z konusudur. Bunun alt yapisini saglamak amaciyla DOI (Digital Object Identifer)
adi verilen bir standardin yayginlastirilmasi amaglanmaktadir. DOI iki boéliimden
olusmaktadir. Ilk béliim yayinci tarafindan ilgili metin i¢in olusturulan koddan olusmaktadir.
Ikinci béliim ise kitaplar icin ISBN yada dergiler ig¢in ISSN kodu olabilmektedir. Bir web
tarayict bir DOI nesnesini tikladiginda veri tabanina ve ilgili katalog bilgilerine erisim
saglanmaktadir(Koseoglu, 2001: 4)

Internet ile birlikte diger bilgi teknolojileri ekonomik ve toplumsal etkileri nedeniyle
tiim diinyada 6nemli bir yatirim alani olarak goriilmekte ve yaygin olarak kullanilmasi tegvik

edilmektedir.

Diinyada bilgi hizmetlerindeki gelismeler:
Giliniimiizde bilgi teknolojilerine yapilan yatirnmlar hizli bir sekilde artmaktadir.

ABD’de bilgi teknolojilerine yapilan harcamalar genel harcamalarin %50’sinden fazlasini



olusturmaktadir. Son on yi1lda ABD’de bilgi teknolojilerine 3 trilyon dolardan fazla harcama
yapilmistir. (VIIL. Bes y11:2000,3 )

Avrupa birliginde ise 1998-2002 yillarin1 kapsayan besinci ¢erceve programda en
biiylik pay bilgi toplumu teknolojilerine ayrilmistir. Bu programda toplam biitcenin %24.1°1
olan 3.6 milyar EURO bilgi teknolojilerine ayrilmistir. (Ozcivelek, 2000:41) Avrupa
Birliginin kimi {ilkeleri ile iilkemizdeki arastirma gelistirme faaliyetlerine ayrilan payin
GSMH’ya oranlan kiyaslandiginda da karsimiza ¢ikan tablo iilkemiz agisindan pek parlak
goriinmemektedir. Tiirkiye’de %049°luk bir oran sdz konusu iken bu oran italya!da %1.05,
Ingiltere’de %1.83 Fransa’da %2.18, Almanya’da ise %2.29 dir(Pak, 2001:902).

Diinyada bilgi teknolojilerine bu kadar biiyiik harcama yapilmasinin 6nemli nedenleri
vardir. Yurt disinda bilgi politikast ve bilgi teknolojileri ilkelerin Baskanlik diizeyinde
glindemlerinde bulunmaktadir. ABD Bagkan1 Bill Clinton iilkesinin ekonomik biiylimesinin
ticte birinin bilgi teknolojilerinden kaynaklandigini vurgulamistir. Arastirma gelistirme ve
kalkinma i¢in gerekli bilgileri toplamak, islemek, diizenlemek ve aktarmak igin bilgi
teknolojilerinin kullanilmas1 ekonomik yapinin da gelismesine katki saglamistir. Dogru ve

giincel bilgilere zamaninda erismek tilkeleri uluslararasi pazarda giiclii duruma getirmistir.

Tiirkiye’de durum:

Tiirkiye’de bilgi teknolojileri konusuna son yillarda Onem verilmekle birlikte
Arastirma ve gelistirme konusundaki yetersizlik e-Tirkiye siirecinde 6nemli bir eksiklik
olarak karsimizda durmaktadir. 2002 yili Nisan ay1 verilerine gore diinya da 600 milyon
dolayinda internet kullanicisi, 150 milyon civarinda internete bagh bilgisayar 35 milyon alan
ad1 ve 25 milyon Web vardir.

Bilgi hizmetlerinin odak noktasinda bilgi vardir. Bilgi ne zaman, nerede, hangi
ortamda ve kim tarafindan iiretilmis olursa olsun 6nemli olan bu bilgilere erisimi saglamaktir.
Geligmis tilkeler kendi tilkelerinde iiretilen bilgileri denetim altina alip bunlar baska iilkelere
pazarlarken, bir yandan da bagka {ilkelerde liretilen bilgilere erismek i¢in gerekli ¢alismalari
yapmaktadirlar. Ulkemizde ulusal bilgi birikimi tam olarak denetim altina almamamustir.
Mevcut bilgiye erigim i¢in de gerekli diizenlemelerin tam olarak yapilamamasi nedeniyle yurt
disindaki bilgiye kimi zaman yurt i¢cindekinden daha kolay erismek miimkiin olabilmektedir.
Bu nedenle de 6nemli 6l¢iide bir ulusal kaynak yurt disina akmaktadir.

Ulusal bilgi alt yapisinin bir diger bileseni de igeriktir. Ulusal bilgi alt yapis1 bilgi
kaynaklar1 ve bilgi hizmetleri ile biitiinlestiginde anlamlidir. Arastirma gelistirme kuruluslari

da bilgi iiretimi ve kullaniminin yogun olarak yasandigi merkezlerdir. Arastirma-gelistirme



faaliyetlerini destekleyen kuruluslar arasinda bilgi merkezleri, bilgi bankalar1 v.b. bilgi iireten
ve yoneten kuruluslar bulunmaktadir. Ulusal bilgi alt yapis1 aracilig ile, iiretilen bilginin
gereksinim duyan arastirmaci, 6grenci, is adami, 6gretmen ve isteyen herkese ulastirilmasi
gerekir. Bilginin ve bilgi hizmetlerinin kullanicilar tarafindan hem tiiketici, hem de tiretici
olarak kullanilmas1 yine bilgi alt yapisinin sagladigi olanaklarla miimkiindiir. Bir arastirici
bilgi alt yapis1 bilesenlerini kullanarak edindigi bilgilerden yararlanarak iirettigi yeni bilgileri
yine ayni bilesenlerle ulusal bilgi sistemine katabilmektedir.

Ulkemizde bilgi hizmetleri ve igerik ile ilgili en énemli konulardan bir tanesi de
enformasyon ve bilgisayar okur yazarliginin ¢ok diisiik olmasidir. Enformasyon okuryazarligi
bireylerin basili ve elektronik ortamdaki bilgi kaynaklarindan gerekirse bilgisayar ve bilgi
aglarint  da  kullanarak  yararlanabilme  yetenegidir(VIIL.BesY1l.,5) Enformasyon
okuryazarliginin yeterince gelismemis olmasinin yaninda ulusal diizeyde bilgi {iiretimi,
yonetimi ve hizmete sunulmasindan sorumlu kuruluslarin (ki bunlar Universiteler, 6zel ve
kamu Ar-ge kuruluslari, kiitliphane ve diger bilgi merkezler) birbirleri ile arasinda isbirliginin
tam olarak gerceklestirilememis olmasi da ulusal bilgi birikimi ve alt yapisinin gelismesini
olumsuz etkilemektedir.

Tim bu veriler iilkemizde bilgi teknolojilerinin tam olarak kullanilmadigin
gostermektedir. Bilgi teknolojileri bireysel kimi girisimler ve ¢ogunlukla da {iniversite ve
arastirma kurumlarinda yogun olarak kullanilmaktadir.

Universitelerde bilgi teknolojilerinin ve buna bagli olarak bilginin yayginlikla
kullanilmas1 da arastirma ve akademik calismalarin yogunlugundan kaynaklanmaktadir. Bilgi
teknolojilerinin ve buna bagli olarak bilginin yogun olarak kullanildig: bir tiniversitede, bilgi
daha ¢ok tiretilmekte ve bilgi teknolojilerinin yogun olarak kullanilmadigi birimlerden daha
onde yer almaktadir.

Bilgi ve bilgi teknolojilerinin arastirma ve gelistirmedeki oneminin bilincinde olan
Ankara tiiniversitesi de aragtirmaci ve 0gretim elemanlarina bu teknolojilerden yararlanarak
genis bir bilgi hizmeti sunmaktadir. Verilen hizmetlerin degerlendirilmesinin bilimsel verilere
dayanarak yapilabilmesi amaciyla 6gretim elemanlarina elektronik kiitliphane kullanim anketi

uygulanmustir.

Anketin Degerlendirilmesi
Ankara tiiniversitesi elektronik kiitliphanesi kullaniminin degerlendirmesi amaci ile
tim Ogretim elemanlarin1 kapsayan bir anket calismasi yapilmistir. Anket sonucunda elde

edilen bulgular soyledir.



Ankara Universitesi Elektronik Kiitiiphanesinde bulunan veri tabanlarmin kullanimi ve
sagladig yararlarin degerlendirilmesi amaciyla yapilan bu ¢alismada, Ankara Universitesi’nin
birimlerinde ¢alismakta olan 1996 akademik personelin goriisleri alinmistir. Bu personelin
iinvanlarina gore dagilimi Tablo 1°de ve calistiklar1 birime gore dagilimlar1 Tablo 2’de
verilmistir.

Yapilan degerlendirme sonunda calismaya katilanlarin  Ankara Universitesi’nin
elektronik kiitiiphaneye sahip oldugunu bilenlerin oranin %86.5 oldugu (Tablo 3) ve
elektronik kiitliphanenin varligindan haberdar olanlarin %91.6’s1 calistig1 birimde internete
erisme imkaninin oldugunu belirtmistir(Tablo 4). Internete erisme imkan1 olanlarin, %57.6’s1
web tarama, %40.7’si e-mail, %0.1°1 chat ve %1.9’u ftp (dosya transferi) araglarini birinci
oncelikle kullanmaktadirlar(Tablo 5). Yine bu personelin, %13.0’ii gilincel haber, %2.8’1
ekonomi, %2.3’li sanat-kiiltiir ve %81.8’1 arastirma amaciyla interneti birinci Oncelikle
kullandigin1 belirtmislerdir (Tablo 6). Ayrica bu personelin %70.2’si interneti hergiin,
%25.1°1 haftada bir-iki defa, %3.9’u ayda bir-iki defa ve %0.8’1 hi¢ kullanmadig1 gériilmiistiir
(Tablo 7).

Elektronik kiitliphanenin varligindan haberdar olanlardan %24.8’nin veri tabanlarinin
icerikleri hakkinda bilgisinin olmadigi, %45.9’unun bazilar1 hakkinda bilgisi oldugu ve
%29.4’nilin ¢cogu hakkinda bilgisi oldugu tespit edilmistir(Tablo 8).

Veri tabanlarimin igerikleri hakkinda bilgi sahibi olanlarin %20.5°1 veri tabanlarini
kullanmadigini, %52.0°si  bazen kullandigmi ve %27.5’1 sikca  kullandiklarini
belirtmislerdir(Tablo 9).

Veri tabanlarint  kullananlarin = %65.1°1  gibi  biiylik bir bolimi elektronik
kiitiiphaneye/internete Fakiilte ve Yiiksek Okuldan, digerlerinin ise ev, servis saglayicilar ve
fakiilte- Yiiksek Okul kombinasyonlarinin biriyle baglanmaktadirlar(Tablo 10).

Elektronik kiitliphanedeki veri tabanlarin1 kullananlarin;bu veri tabanlarindan birinci
oncelikte ISI-Web of Science’1 %37.7’si, ScienceDirect’1 %18.7°si, EBSCO Host’u %21.0
kullanmaktadir. Diger veri tabanlarini birinci 6ncelikte kullananlarin oraninin %6.3 ve daha
diisik oldugu goriilmiistiir. Ayn1 sekilde ikinci Oncelikte ISI-Web of Science’t %15.5°1,
ScienceDirect’1 %12.3’1i, EBSCO Host’u %12.4’ii ve OCLC’yi %8.8°1 kullanmaktadir. Diger
veri tabanlarini ikinci 6ncelikte kullananlarin oran1 %7.4 ve daha diisiiktiir. Veri tabanlarini
iiclinclive daha sonraki Oncelikte kullananlarin oraninin %8.5 ve daha diisiik oldugu

sOylenebilir (Tablo 11).



Elektronik kiitiiphaneyi kullanmada birinci Oncelik olarak egitim-6gretimi tercih
edenlerin orant %11.9, arastirmay1 (bibliyografik tarama metne erisme) tercih edenlerin orani
%86.7 ve elektronik kiitiiphane kavrami hakkinda bilgilenmeyi tercih edenlerin oram1 %]1.4
olarak bulunmustur(Tablo 12).

Elektronik kiitiiphaneyi kullanmayan 266 kisiden birinci Oncelik olarak, nasil
kullanilacagint bilmiyorumu tercih edenlerin orani %38, elektronik/bilgi-iletisim altyapisina
sahip degilimi tercih edenlerin oran1 %16.1, yararli gérmiiyorumu tercih edenlerin oran1 %1.1,
ilgilenebilecegim veri taban1 mevcut degili tercih edenlerin orani %8.6 ve bilgi gereksinimimi
baska kaynaklar dan karsiliyorumu tercih edenlerin oran1 %36.1 olarak elde edilmistir(Tablo
13).

Elektronik kiitiiphanedeki veri tabanlarini ve bunlarin kullanilmasi konusunda
bilgilendirmenin ne sekilde olmasi sorusuna cevap veren 1867 kisiden %24.0’1 bilgilendirme
ve kullanma kitapgiklari, %35.6’s1 belirli araliklarla diizenlenecek birka¢ saati asmayacak
kurslar, %19.4’1 kullanmak isteyenlerin kolayca ulasacaklar1 danigmanlar ve %40.8’1 Ankara
Universitesi elektronik kiitiiphanesi penceresinde kullanima iliskin ayrmtili agiklama siklarini
tercih etmislerdir(Tablo 14).

Akademik personelin {invanlarina ve calistiklar1 birimlere gore elektronik
kiitiiphaneden haberdar olup olmama dagilimina bakildiginda; Prof. Dr.’larin %89.0’u, Dog.
Dr.’larin %93.3’1, Yard. Dog. Dr.’larin %90.8’1, Ogr. Gor.’lerinin %84.7’si, Ars. Gor.’lerin
%88.6’s1 uzmanlarin %83.5’1 ve okutmanlarin %31.7’sinin (Tablo 15)., bununla birlikte
cesitli birimlerde calisan akademik personelin biiyilkk bir ¢ogunlugunun elektronik
kiitiiphaneden haberdar oldugu goriilmektedir (Tablo 16).

Oncelikle tercih sirasi dikkate alinmaksizin calisilan birim ile veri tabanlar
karsilagtirildiginda en ¢ok tercih edilen ilk alti veri tabanini sirasiyla ISI-Web of Science
(%24.5), EBSCO Host (%16.1), ScienceDirect (%15.3), SPRINGER LINK (%S8.8),
OCLC(%7.9) VE Kluwer (%5.3) dir (Tablo 17). Bununla birlikte birimlerde en ¢ok kullanilan
veri tabanlarina yine Tablo 17°deki gozelerde koyu olarak gosterilmistir.

Unvanlara gore veri tabanlarini1 kullananlarm dagilimi incelendiginde, veri tabanlarmi
en ¢ok kullananlarin Yrd. Dog. Dr.’lar (%68) oldugu ve bunlar sirasiyla Dog. Dr. (%63), Ars.
Gor.(%55), Uzman (%53), Prof. Dr. (%46) ve Ogr. Gor. (%32 izlemektedir (Tablo 18).
Bununla birlikte birimlerde ¢alisan akademik personelden veri tabanlarindan haberdar

olanlarin hemen hemen hepsi veri tabanlarini kullanmaktadirlar (Tablo 19).



Tablo 1: Ankete Cevap Verenlerin Unvanlara Gore Dagilimi

UNVAN SIKLIK %
PROFESOR DR. |553 27.7
DOCENT. DR. 328 16.4
YRD.DOC.DR. |[174 8.7
OGR. GOR. 176 8.8
ARS. GOR. 626 31.4
UZMAN 79 4.0
OKUTMAN 60 3.0

Tablo 2: Ankete Cevap Verenlerin Calistiklar1 Birimlere Gore Dagilimi

Calisilan Birim Siklik %
Cankirt Orman Fakiiltesi 12 0.6
DTCF 197 9.9
Dis Hekimligi Fakiiltesi 104 5.2
Eczacilik Fakiiltesi 85 2.6
Egitim Fakiiltesi 52 4.3
Fen Fakiiltesi 125 6.3
Hukuk Fakiiltesi 26 1.3
[lahiyat Fakiiltesi 59 3.3
Iletisim Fakiiltesi 41 2.1
Miihendislik Fakiiltesi 75 3.8
Saglik Egitim Fakiiltesi 21 1.1
Siyasal Bilgiler Fakiiltesi 79 4.0
Tip Fakiiltesi 504 25.3
Veteriner Fakiiltesi 156 7.8
Ziraat Fakiiltesi 258 12.9
Baskent Yiiksek Okulu 7 0.4
Beden Egitimi Spor Y.O. 14 0.7
Beypazar1 Meslek YO 9 0.5
Cankir1 Meslek YO 45 2.3
Cankir1 Saglik YO 5 0.3
Cebeci Saglik Meslek YO 16 0.8
Ev Ekonomisi YO 26 1.3
Kalecik Meslek YO 9 0.5
Kastamonu Meslek YO 21 1.1
ATAUM 2 0.1
TOMER 48 2.4




Tablo 3: Ankara liniversitesi’ nin Elektronik Kiitiiphaneye
Sahip Oldugundan Haberdar Olup Olmama

Siklik %
Evet 1727 86.5
Hayir 269 13.5
Toplam 1996 100

Tablo 4: Calisilan Birimde Internete Erisim Olanaginin Olup Olmamasi Dagilim1
(Tablo 3’de evet diyenler bu soruya cevap vermislerdir.)

Siklik %
Evet 1582 91.6
Hay1r 145 8.4
Toplam 1727 100

Tablo 5: Interneti Kullanma Amacinda Oncelik Sirasi
(Tablo 4’e evet diyenler bu soruya cevap vermislerdir.)

Oncelik Sirasi
Kullanmayan |I. II. I11. IV.
Amag siklik % |sikhik |% | Sikli |% siklik | % | siklik | %
k
Web Tarama 102 6.4 |912 57.61521 (329 |47 3.0 |- -
E-Posta 136 8.6 |644 40.7/706 |44.6 |95 6.0 |1 0.1
Chat 1398 88.4 (2 0.1 |5 03 |79 5.0 |98 6.2
Ftp(dosya transferi 708 44.8 |30 1.9 |131 |83 |688 [43.5|25 1.6
Tablo 6: internette Oncelikle Ziyaret Edilen Alanlar
(Tablo 4’e evet diyenler bu soruya cevap vermislerdir.)
Oncelik Sirasi
Ziyaret L. 1L 1. IV.
Edilmeyen
Amag Siklik |% |Siklik |% |Sikhik |% |Siklik |% | Siklik | %
Giincel Haber 436 27.6 1205 13.0| 680 43.0 223 14.1|38 2.4
Ekonomi 787 49.4 145 2.8 |149 94 |218 13.8]383 24.2
Sanat-Kiiltiir 647 40.9 |36 2.3 198 12.5|418 26.4|283 17.9
Aragtirma 47 3.0 11294 |81.8|172 10.9]56 3.5 |13 0.8




Tablo 7: internet Kullanma Siklig
(Tablo 4’e evet diyenler bu soruya cevap vermislerdir.)

| Siklik [ %
Her Giin 1111 70.2
Haftada Bir-iki 397 25.1
Ayda Bir-Iki 62 3.9
Hi¢ Kullanmayan 12 0.8

Tablo 8: Elektronik Kiitiiphane Veri Tabanlari Icerikleri Hakkinda Bilgi Derecesi
(Tablo 3’e evet diyenler bu soruya cevap vermislerdir.)

Siklik %
Bilgim Yok 427 24.8
Kimileri Hakkinda Bilgim Var | 791 45.9
Cogu Hakkinda Bilgim Var 507 29.4
Toplam 1725

Tablo 9: Elektronik Kiitiiphanede Yer Alan Veri Tabanlarinin Kullanilma Durumu

Siklik %
Kullanmiyorum 266 20.5
Bazen Kullaniyorum 675 52.0
Sik¢a Kullantyorum 357 27.5
Toplam 1298

Tablo 10: Internet/Elektronik Kiitiiphaneye Baglanma Sekli
(Tablo 9’da kullanmiyorum diyenlerin disindakiler bu soruya cevap vermislerdir.)

Siklik %

Evden-Modemle 26 2.5
Fakiilte veya Yiiksek Okuldan 672 65.1
Servis Saglayicilar 55 53
Ev-Modem ve Fakiilte Yiiksek okul 49 4.7
Ev-Modem ve Servis Saglayicilar 17 1.6
Fakiilte YO. Ve Servis saglayicilar 183 17.7
Ev-Modem, Fakiilte YO Ve Servis Saglayicilar |30 2.9
Toplam 1032




Tablo 11: A.U. Elektronik Kiitiiphanesinde Yer Alan Veri Tabanlarinin Kullaniminda Oncelik
Sirasina Gore Dagilimi (Tablo 9°da kullanmiyorum diyenlerin disindakiler bu soruya cevap
vermislerdir.)

0 1 2 3 4 5 6 7
ISI-Web of Science 352 1389 |160 |88 28 10 2 3
34.1 377 |155 |85 |27 |10 0.2 0.2
Science Direct 606 |193 |127 |88 13 4 1
58.7 |18.7 |12.3 |8.5 1.3 (04 0.1
EBSCO Host 586 217 |128 |69 22 5 3 1
56.8 [21.0 |[124 6.7 (2.1 |0.5 0.3 0.1
Silver Platter 943 |14 15 22 13 7 12 5
914 |14 |15 |21 1.3 0.7 1.2 0.5
MathSciNet 978 |23 15 10 5 1
948 122 |1.5 1.0 ]0.5 0.1
Proquest Medical and Health |943 |17 34 24 11 2 1
Package 914 |16 |33 |23 1.1 ]0.2 0.1
IOPP 990 |4 14 10 6 3 3 1
959 104 |14 |1.0 |06 (0.3 0.3 0.1
Proquest Digital Dissertations | 966 |5 18 14 14 11 3 1
93.6 |0.5 1.7 1.4 14 |11 0.3 0.1
OCLC 818 |43 91 36 11 26 6 1

793 142 |88 |35 1.1 |25 0.6 0.1

History and Life From ABC-|987 |19 13 11 2

CLI 95.6 |1.8 1.3 1.1 0.2

SPRINGER LINK 787 |65 76 67 232 |9 4 2
763 163 |74 165 |21 0.89 0.4 0.2

Ovid 980 |12 11 10 8 6 3 2

95.0 |1.2 1.1 1.0 |0.8 0.6 0.3 0.2

Association of Computing | 1023 |1 3 2 2 1

Machines 99.1 0.1 03 102 102 0.1
Compendex 1027 |1 1 1 1 1

99.5 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1
Engineering Village 984 |12 15 11 4 4 2

953 |1.2 1.5 1.1 04 1[04 0.2
Micromedex Healtcare Series|985 |6 18 11 3 3 4 1
Online 95.4 0.6 1.7 1.1 0.3 0.3 0.4 0.1
UpToDate 964 |20 25 14 7 1 1

934 |19 |24 1.4 107 0.1 0.1
Kluwer 883 (30 42 34 22 7 8 4

85.6 |29 |41 |33 |21 |07 0.8 0.4

" Tabloda 6ncelik sirasinda “0” soruya cevap vermeyenleri, ‘1° ilk sirada tercih edenleri, <7’ en az tercih
edenleri ifade etmektedir.



Tablo 12: Elektronik Kiitiiphanenin Kullanim Nedeninin Oncelik Siralamasi
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Tablo 13: Elektronik Kiitiiphaneyi Kullanmama Nedenleri Siralamasina Gore Dagilim
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Tablo 14: Elektronik Kiitiiphane Hakkinda Bilgilendirme Tercihleri
(Bu soruya 1867 kisi cevap vermistir.)

Siklik | %
Bilgilendirme ve kullanma kitapgiklari ile 449 24.0
Belirli araliklarla diizenlenecek birkag saati agsmayan kurslarla 104 5.6
Kullanma kitap¢ig1 ve belirli araliklarla diizenlenecek birkag saati|363 19.4
agsmayan kurslarla
Danigmanlar yoluyla 189 10.1
A.U. Elektronik kiitiiphane penceresinden kullanima iliskin ayrintili | 762 40.8
aciklama yolu ile

Tablo 15: Unvana Gére Elektronik Kiitiiphaneden Haberdar Olup Olmamaya iliskin Capraz

Tablo
Elektronik Kiitiiphaneden
Haberdar Haberdar Degil
Unvan Siklik % Siklik % Toplam
Profesor Dr. 492 89.0 61 11.0 553
Dogent Dr. 306 93.3 22 6.7 328
Yrd. Do¢. Dr. | 158 90.8 16 9.2 174
Ogr. Gor. 530 84.7 96 15.3 626
Ars. GOr. 156 88.6 20 11.4 176
Uzman 66 83.5 13 16.5 79
Okutman 19 31.7 41 68.3 60
Toplam 1727 269 1996




Tablo 16: Calisilan Birime Gére Elektronik Kiitiiphaneden Haberdar Olup Olmamaya Iliskin
Capraz Tablo

Elektronik Kiitiiphaneden

Haberdar Haberdar Degil
Caligilan Birim Siklik % Siklik | % Toplam
Cankir1 Orman Fakiiltesi 12 100.0 |- - 12
DTCF 154 78.2 43 21.8 197
Dis Hekimligi Fakiiltesi 90 86.5 14 13.5 104
Eczacilik Fakiiltesi 83 97.6 |2 2.4 85
Egitim Fakiiltesi 52 100.0 |- - 52
Fen Fakiiltesi 118 94.4 7 5.6 125
Hukuk Fakiiltesi 23 88.5 3 11.5 26
Ilahiyat Fakiiltesi 52 88.1 |7 119 |59
Iletisim Fakiiltesi 35 85.4 6 14.6 41
Miihendislik Fakiiltesi 71 94.7 4 5.3 75
Saglik Egitim Fakiiltesi 18 85.7 3 14.3 21
Siyasal Bilgiler Fakiiltesi 71 89.9 8 10.1 79
T1p Fakiiltesi 414 82.1 90 17.9 504
Veteriner Fakiiltesi 141 90.4 15 9.6 156
Ziraat Fakiiltesi 246 95.3 12 4.7 258
Bagkent Yiiksek Okulu 7 100.0 |- - 7
Beden Egitimi ve Spor YO 12 85.7 2 14.3 14
Beypazar1 Meslek YO 9 100.0 |- - 9
Cankir1 Meslek YO 43 95.6 2 4.4 45
Cankir Saglik YO 4 80.0 1 20.0 5
Cebeci Saglik Meslek YO 15 93.8 1 6.3 16
Ev Ekonomisi YO 21 80.8 5 19.2 26
Kalecik Meslek YO 8 88.9 1 11.1 9
Kastamonu Meslek YO 20 95.2 1 4.8 21
ATAUM 1 50.0 1 50.0 2
TOMER 7 146 |41 85.4 |48
TOPLAM 1727 86.5 269 13.5 1996




Tablo 17: Calisilan Birim-Veri Taban1 Capraz Tablosu
(Tercih siras1 dikkate alinmaksizin)

Veri Tabanlari

Calisilan Birim ISI-Web | Science |EBSCO |Silver |MathSciNe | Proquest
of Direct |Host Platter |t Medical and
Science Healt

Package

Cankir1 Orman Fakiiltesi |6 4 6 - 1 -

DTCF 47 23 44 4 - 2

Dis Hekimligi Fakiiltesi |42 12 7 1 - 4

Eczacilik Fakiiltesi 51 56 29 14 1 11

Egitim Fakiiltesi 11 6 39 2 - 1

Fen Fakiiltesi 72 50 9 4 26 2

Hukuk Fakiiltesi 5 2 8 3 - 1

Ilahiyat Fakiiltesi 10 7 14 2 - -

Iletisim Fakiiltesi 5 2 19 1 2

Miihendislik Fakiiltesi 48 43 8 1 4 -

Saglik Egitim Fakiiltesi |4 3 5 2 - 2

Siyasal Bilgiler Fakiiltesi | 19 11 41 3 - 1

T1p Fakiiltesi 146 85 94 14 4 29

Veteriner Fakiiltesi 74 52 39 17 1 30

Ziraat Fakiiltesi 116 53 69 19 9 1

Baskent Yiiksek Okulu 1 1 - - - -

Beden Egit. ve Spor YO |6 2 6 - 1 4

Beypazar1 Meslek YO 1 1 - - - -

Cankirt Meslek YO 11 8 3 - 4 -

Cebeci Saglik Mes. YO |4 4 3 - - 1

Ev Ekonomisi YO - - 3 - - -

Kalecik Meslek YO 1 1 - - - -

Kastamonu Meslek YO | - - - - 1 -

ATAUM - - - - - -

TOPLAM 680 426 446 87 54 89

% 24.5 15.3 16.1 3.1 2.0 3.2




Tablo 17: (Devam)

Veri Tabanlari

Caligilan Birim IOPP Proquest |OCLC |History and | Spri Link |Ovid

Digital Life From

Dissertati ABC-CLI

ons
Cankirt Orman Fakiiltesi | - - 7 - 2 -
DTCF 4 7 17 18 3 2
Dis Hekimligi Fakiiltesi | - - 16 - 5 2
Eczacilik Fakiiltesi 1 5 27 - 29 5
Egitim Fakiiltesi 1 13 15 2 1 1
Fen Fakiiltesi 7 2 12 2 24 2
Hukuk Fakiiltesi - 1 3 4 - -
Ilahiyat Fakiiltesi 2 3 5 10 2 -
Iletisim Fakiiltesi - 1 13 1 - -
Miihendislik Fakiiltesi 10 1 12 - 18 -
Saglik Egitim Fakdiltesi | - - 1 - 1 1
Siyasal Bilgiler Fakiiltesi | - 9 22 1 6
Tip Fakiiltesi 6 5 20 4 81 32
Veteriner Fakiiltesi 1 2 14 - 19 2
Ziraat Fakdiltesi 7 11 24 2 51 4
Bagkent Yiiksek Okulu |- - - - -
Beden Egit. ve Spor YO |2 4 3 - 1 -
Beypazar1 Meslek YO - - - - - -
Cankir1 Meslek YO - 1 - - - -
Cebeci Saglik Mes. YO |- - 7 - 2 1
Ev Ekonomisi YO 1 - 1 - - -
Kalecik Meslek YO - - - - - -
Kastamonu Meslek YO |- - - - - -
ATAUM - 1 - 1 - -
TOPLAM 42 66 219 45 245 52
% 1.5 2.4 7.9 1.6 8.8 1.9




Tablo 17: (Devam)

Veri Tabanlari

Caligilan Birim Association | Compen | Engineeri | Microme |UpToDa |Kluwer

of dex ng dex te

Computing Village Healtcare

Machines Series

Online

Cankirt Orman Fakiiltesi | - - 3 - - 1
DTCF - - 4 1 6 11
Dis Hekimligi Fakiiltesi - - - 4 - 2
Eczacilik Fakiiltesi - - - 8 1 5
Egitim Fakiiltesi - - - - 1 6
Fen Fakiiltesi 2 1 4 - - 18
Hukuk Fakiiltesi - - - - - 7
Ilahiyat Fakiiltesi 1 - - - 4 5
Iletisim Fakiiltesi - - 1 - - 2
Miihendislik Fakiiltesi 1 - 14 1 3 10
Saglik Egitim Fakiiltesi - 1 - 1 - 2
Siyasal Bilgiler Fakiiltesi |- - 1 - - 19
Tip Fakiiltesi - 1 - 21 43 23
Veteriner Fakiiltesi - - - 3 1 2
Ziraat Fakdiltesi 2 - 11 - 6 33
Bagkent Yiiksek Okulu - - - - - -
Beden Egitimi ve Spor YO | - - - 4 - 1
Beypazar1 Meslek YO - - - - - -
Cankir1 Meslek YO 3 1 10 3 2 -
Cebeci Saglik Meslek YO | - 1 - 1 - -
Ev Ekonomisi YO - - - - 1 1
Kalecik Meslek YO - - - - - -
Kastamonu Meslek YO - - - - - -
ATAUM - - - - - -
TOPLAM 9 5 48 47 68 148
% 0.3 0.2 1.7 1.7 2.5 5.3




Tablo 18: Unvan ile Elektronik Kiitiiphaneyi Kullanip Kullanmamaya Gore Dagilim

Kullanan Kullanmayan
Unvan Siklik % Siklik | % Toplam
Profesor Dr. 256 46 297 54 553
Dogent Dr. 208 63 120 37 328
Yrd. Dog. Dr. 118 68 56 32 174
Ogr. Gor. 57 32 25 68 176
Ars. Gor. 347 55 279 45 626
Uzman 42 53 37 63 79
Okutman 4 0.7 56 99.3 |60
Toplam 1027 969 1996

Tablo 19: Calisilan Birimlere Gore Veri Tabanlarmin Igerikleri Hakkinda Bilgisi Olanlarinin,
Veri Tabanlar1 Kullanip Kullanmamalarina Gore Dagilim

Kullanan Kullanmayan

Siklik % Siklik % Toplam
Cankir1 Orman Fakiiltesi 9 82 2 18 11
DTCF 75 66 38 34 113
Dis Hekimligi Fakiiltesi 42 89 5 11 47
Eczacilik Fakiiltesi 52 76 16 24 68
Egitim Fakiiltesi 67 92 6 8 73
Fen Fakiiltesi 86 91 9 9 95
Hukuk Fakiiltesi 14 74 5 26 19
[lahiyat Fakiiltesi 23 68 11 32 34
Iletisim Fakiiltesi 21 78 6 22 27
Miihendislik Fakiiltesi 58 95 4 5 62
Saglik Egitim Fakiiltesi 8 73 3 27 11
Siyasal Bilgiler Fakiiltesi 50 88 7 12 57
T1p Fakiiltesi 234 80 58 20 292
Veteriner Fakiiltesi 91 81 21 19 112
Ziraat Fakiiltesi 156 79 41 21 197
Baskent Yiiksek Okulu 1 100 - - -
Beden Egitimi ve Spor YO 11 92 1 8 12
Beypazar1 Meslek YO 1 50 1 50 2
Cankirt Meslek YO 20 69 9 31 29
Cankir1 Saglik YO -- - 1 100 1
Cebeci Saglik Meslek YO 7 58 5 42 12
Ev Ekonomisi YO 3 34 5 66 8
Kalecik Meslek YO 1 50 1 50 2
Kastamonu Meslek YO 1 0,9 10 99,1 11
ATAUM 1 100 - - 1
TOMER - - 1 100 |1
TOPLAM 1032 79,5 266 20,5 1298




V Sonug¢ ve Oneriler

1999 yilinda Web Of Science veritabaninin aboneligi ile elektronik veri tabani
hizmetine baslayan Ankara Universitesi 2000 yilinda Anadolu Universite Kiitiiphaneleri
Konsorsiyumu ANKOS’a katilmigtir. Hizmete sunulan veri tabanlarindan istenilen diizeyde
yararin saglanmasi ve yeni bilgilerin iiretilmesi ancak bu veri tabanlarmin yogun ve yaygin bir
sekilde kullanilmasi ile miimkiindiir. Ankara Universitesinde veri tabani kullanimmin yeni
bilgi liretimi olarak degerlendirilmesinin bir gostergesi olmasi agisindan Web of Science
icinde yer alan Citation indekslerden bir tarama yapilmistir. Ankara Universitesinin makale
olarak 2000 yilinda 430 kiinye yer almistir

Yayin sayisindaki artisin olumlu olarak degerlendirilmesi ile birlikte  Ankara
Universitesi elektronik kiitiiphanesi i¢inde yer alan veri tabanlarmin biitiiniinii ele alarak
kullanimini analiz etmek ve yeni donem i¢in karar almaya yardimci olmak amaciyla yapilan
anketten elde edilenler yol gosterici olmustur. Universitemize bagl tiim birimlerdeki 6gretim
elemanlarinin %86 oraninda elektronik kiitliphaneden haberdar olduklar1 ve %80 oraninda
veri tabanlariin kullaniliyor olmalari tatmin edici bir sonug olarak degerlendirilebilir.

Veri tabanlart %82 oraninda c¢alisma mekanlarinda kullanildigi ve en ¢ok
kullananlarinda Yardimci Dogent ve Dogent Doktorlar oldugu saptanmigtir. Veri
tabanlarindan haberdar olma konusunda 1. ve 2. sirada yer alan Profesér ve arastirma
gorevlilerinin kullanimda 3. ve 4. sirada yer almalar1 ise ¢alismadan elde edilen ilging bir
sonuctur. % 86 oraninda arastirma ve tam metin erisim amaciyla kullanilan elektronik
kiitiiphanede en cok ilgi goren veri tabanlar1 ise Web of Science, Science Direct ve Ebsco
olmustur. Baz1 veri tabanlarinin kullanim oraninin ¢ok diisiik goriinmesi veri tabaninin knusu
ie ilgilidir. Bu veri tabanlar spesifik konularda (matematik, fizik, vb) oldugu i¢in erigim
sayilar1 fazla olmakta ancak iiniversitenin tim 6gretim elemanlar1 bazinda degerlendirildigi

icin kullanim oranm diisiik ¢ikmustir.
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VII: Ekler

a) Mali Bilanco ve Aciklamalari: Ankara Universitesi elektronik kiitiiphanesinde
kullanilmak iizere yurt dis1 firmalarindan tam metin ve bibliyografik bilgi iceren veri
tabanlar1 ve bu veri tabanlarin1 hizmete sunacak techizat alinmasi i¢in 114.732.100.000 TI

destek saglanmaistir.

b)Makine ve techizatin konumu ve ilerdeki kullanimina Dair Aciklamalar: Elektronik
Kiitiiphane Veri Tabanlar1 Springer link veri taban1 Swets blackvell firmasindan(3675665708
TL.) ISI firmasindan web of Science veri tabam (30156501932T1) info Technology den
Engineering Village (24271302540TL) Cochraine library (1852503008). Ebsco firmasindan
EbscoHost veri tabani1 (30158501938 TL), Matscinet (3796885918 TI), Econlit (809145865
T1.) Bell Howell firmasindan Dissertation Abstract(731462330 T1) alinmistir.

Ayrica FElektronik kiitliphane hizmetlerinde kullanilmak {izere 4 adet bilgisayar
2925000000T1) satin alinmistir. Bu techizat ileriki yillarda da veri tabanlarinin hizmetinde

kullanilacaktir.



