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Internet’te Bilgi Erisim ve Bilgi Erisim Kaynaklar’
Oya Giirdal”

Bilgi Erisim Siireci
Kaydedilmis bilgiye secici bir bicimde basvurarak bir bilgi merkezinde ya da baska bir bilgi erisim
sisteminde bulunan belgelere ve/veya belgelerin igindeki bilgiye erigimdir.

Bilgi Erigsim Sistemi

Bilgiye segcici bicimde erismek Uzere biraraya gelen, bilgi ile ona gereksinim duyan birey arasindaki bilgi
akis sturecinin kesintisiz bigimde olusumunu mimkin kilan, aralarinda etkilesim ve uyumluluk bulunan
parcalardan olusmus buttnddar.

Internet ve Web’in Temelleri

Internet, aglarin agidir.

Web, Internet uygulama araclarindan biridir.

Bugin Internet tizerinde 300 milyondan fazla web sitesi bulunmaktadir.
Yaklasik 1 milyar=1000 milyon URL’s

Yaklasik 10 terabyte=10.000 gigabyte metin hacmi

Tarama ilkeleri

Tarama araci olarak kullanilan bilgi erigsim sistemlerinin sundugu olanaklar birbirinden farkhdir.
Bilgi erisim sistemleri (BES) kendi veritabanlarina sahiptir.

BES, kendi veritabanlarinin tarama yontemini ve/veya “bilgi erisim modeli’ni icerir.

BES, tarama sonuglarini kendi veritabanlarindaki siniflama ydntemine gére verir.

BES, tarama sonuglarinin igerik agisindan sunumunu da belirledikleri bigimde gergeklestirir.
Internet kanaliyla hizmet sunan higbir BES, Internet’teki tim web sitelerini belirleyemez.

Tarama Teknikleri

Tarama istekleri miimkiin oldugunca spesifik (6zellestirilmis) halde sunulmahdir.
Ornegin: “Bilgi Erisim Sistemleri” “Bilgi Erisim” degil
+ isareti ya da “and” baglaci
istegi/soruyu rafine etmek (stizmek) igin
Ornek: +"Bilgi Erigsim” +Geribildirim
- isareti ya da “not”, “and/but not”
istegi rafine etmede, igerige alinmasi istenmeyen terimler icin kullanihr

Ornek: “Bilgi Erisim” —"Bilgi Erigsim Teknikleri”
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“or” baglaci

Aranmasi istenen ya da istenmeyen her anahtar kelimeyi, birbirinden bagimsiz olarak tek tek
secer

Ornek: “Bilgi Erisim Sistemleri” OR Geribildirim

Tamlama/Deyim (Phrase)
istekte/sorunun tanimlanmasinda deyim/tamlama halinde tanimlama yapilmasi isteniyorsa
kullanilir; aranmasi istenen terim “ “ isareti igerisinde belirtilir
Ornek: “Bilgi Erigim Sistemleri”

Kombinasyonlar
istegin daha st diizeyde rafine edilmesi ve en uygun kayitlara erigiimesi isteniyorsa s6z konusu
tekniklerin hepsi kullanilarak soru tanimlanabilir
Ornek: +”Bilgi Erisim Sistemleri”’+“Teknikler” +’Kullanici Gereksinimleri” — (Geribildirim OR
Feedback)

Daha etkili taramalar yapilmak isteniyorsa, sistemin dayandidi veritabaninin ézelliklerine goére yazar,
terim, yil, dil, materyal tiri ve formati, cografi sinirlama vd. istekler birbiri ile kombine edilebilir.

Internet/Web Tarama Araglarinin Turleri

Directory Searches (Kategorik Dizin Taramalar)

Search Engines (Tarama Motorlari)

MetaSearches (Hem kelime tabanli; Metatag; ayni anda bir’den ¢ok tarama motorunun kullanimini
olanakli kilan)

Kategorik Dizinler

Web sitelerinin mantiki bicimde diuzenlendigi web siteleri; Hiyerargik yaklasimda listelere yonlendirme
yaparlar.
Ornekler:

Yahoo! (http://www.yahoo.com/)

Snap (http://www.snap.com/)

LookSmart (http://www.looksmart.com/)

Tarama Motorlari

Dokumanlari kelime tabanli tarayan web siteleri. Tarama motorlari milyonlarca web sitelerindeki web
sayfalarinin metnini taramaktadir.
Ornekler:

Alta Vista (http://www.altavista.com/)

HotBot (http://www.hotbot.com/)

Infoseek (http://www.infoseek.com/)

MetaSearches

istenilen tarama sonuglarini elde etmek (izere tarama motorlarini kombine edilmis halde sunan web
siteleri
Ornek:

DogPile (http://www.dogpile.com/)

Oddball Tarama Araglari

Sézi edilen tirlerin herhangi biri icerisine girmeyen baska tarama motorlari da bulunmaktadir. Kategorize
etmek gug olmakla birlikte gok kullanighdir.
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Ornekler:
The Mining Company (http://www.miningco.com/)
Ask Jeeves (http://www.askjeeves.com/)

Internet/Web Temel Tarama Araglari

Katogorik Dizinler

Yahoo! (http://www.yahoo.com/)
Yahoo, “kategorik dizin” nitelikli tarama aracidir. 14 temel kategori altinda yuzbinlerce web sistesi
organize edilmistir. Yahoo’nun ayrica, yerel ve dinya capli Yahoo versiyonlarindan haritalar,
hava durumu ve spor aktivitelerine kadar ek hizmetleri bulunmaktadir.

AltaVista (http://www.altavista.com/)
AltaVista, World Wide Web’te dokimanlari bulmamiza yardimci olur. Veritabaninda bulunan tim
web sayfalarinin listesini, anahtar kelimeler, tamlama ya da soru olarak belirledigimiz istekler
uyarinca sunar.

DogPile (http://www.dogpile.com/)
DogPile, Soru/istegimize yanit verecek tarama silrecinin en Ust dizeyde yasanmasini saglar.
DogPile’1 destekleyen 28 farkli tarama araci bulunmaktadir. Soruyu bir kez tanimlama yolu ile
farkli araglarin veritabanlarindaki web sayfalarina erisim olanakl kilinir.

Tarama Motorlan

HotBot (http://www.hotbot.com/)
HotBot, 110 milyondan fazla web dokimaninin tam metin (fulltext) taramasini sunar.

GoTo.com (http://www.goto.com/)
GoTo, kendi web sitelerinin taranmasini isteyen birey ya da kuruluglara web'te kendi
sayfalarina erisimesini olanakl kilar; ayricallk taninmasi isteniyorsa, édeme karsiliginda,
listenin basinda da ilgili web sitesinin gériinmesini saglar.

Ask Jeeves (http://www.askjeeves.com/)
ingilizce tanimlanmis sorularin yanitini vermeye calisir; ayrica diger tarama araglarinin da
klgUk bir meta-search’ddr.

EuroSeek (http://www.euroseek.com/)
Avrupa’daki web sitelerinin taranmasini olanakli kilar. Cografi alan ya da dokiman dili
sinirlamalarina izin verir.

Google! (http://www.google.com/)
Google, web'te 1 milyardan fazla “hyperlink’leri matemetiksel analiz ve hesaplamaya dayali
bicimde sistematize eder; bu sayede muimkin oldugunca istege uygun sonuglari getirir,
istenmeyen sorfleri yapmak zorunda kalmazsiniz. “Feeling luck” “kendimi sansh
hissediyorum” butonunu kullanarak da dokimanlarin igindeki en uygun olanina erigim
olanaklidrr.

Diger Turdeki Internet/Web Tarama Araglari

The Mining Company (http://www.miningco.com/)
Sistem, iste§e uygun “guide” yol.gostericilere sahiptir. Web sitelerini degderlendirme
yazilari, makaleler ve tartisma listelerine erisim olanakhdir.

Find-It.net (http://www.find-it.net/)
Soru’istegimizi ileterek sistemde bulunan bilgi erisim uzmanindan destek almamiz ve
ondan tarama sonugclarini istememiz olanakli; tcreti karsiliginda.

Sonug¢

Elektronik ortamda bilgi erisim sistemlerinin ve her sistemin sundugu bilgi erisim modelinin varligindan
haberdar olmak gereklidir; bu ilke elektronik ortamda en Ust dizeyde bilgi erisim slrecinin yasanmasi igin
kaciniimazdir. Bu nedenle Uiniversitemizin tum kitUphanelerinde “enformasyon okuryazarhg” egitiminin
baslatimasi dnerilir. Enformasyon okuryazarligi, enformasyonun bir gereksinim oldugunun ayirdinda olmayi,
etkin bicimde onun varligini ve/veya yerini belirleyebilmeyi, ona erisimi, onu organize etmeyi ve kullanmadan


http://www.miningco.com/
http://www.askjeeves.com/
http://www.yahoo.com/
http://www.altavista.com/
http://www.dogpile.com/
http://www.hotbot.com/
http://www.goto.com/
http://www.askjeeves.com/
http://www.euroseek.com/
http://www.google.com/
http://www.miningco.com/
http://www.find-it.net/

4

once alinan enformasyonu degerlendirmeyi gerektirmektedir. Yasamboyu 6grenme silrecinde
enformasyon okuryazari olan birey, enformasyon kaynaklarinin da daha etkin kullanicisidir; bireysel ve is
yasamina daha iyi hazirflanmis yurttastir; ¢calisma yasaminda ve glnlik yasamda enformasyonu kendi
yararina nasil kullanacagini bilir. Enformasyon okuryazari birey, 6zetle, bir enformasyon toplumunda
yasamboyu 6grenmenin ne oldugunu ya da yasamboyu nasil 6grenecegini bilen bireydir.

Internet/web’te uygun bilgi kayitlarina erisim, bilgi erisim teknikleri bilinmiyorsa, gugtir. Internet'te
saatlerce ve 6zglrce dolasabilirsiniz ama aradiginizi bulmanin garantisi yoktur. Internet ¢cok énemli bir
bilgi erisim kanalidir ancak unutulmamali ki bilimsel bilgi, hala édnemli 6lclide, geleneksel yéntemlerle
uretilen bilimsel dergi, kitap vd. basili bilgi kaynaklarinda bulunmaktadir.

Yine unutulmamalidir ki, bazen bir bilgi sorusunun yanitini almak, (herhangi bir kavramin icerigi ya da bir
baska dildeki karsilidi gibi) basili kaynaklar araciligi ile cok daha kisa sirelidir.

Internet'web Uzerinde bulunan bilgi kayitlari, bilgi erisim sistemlerinin indeksleme politikalarindaki
degisiklikler, sunucularindan (server) kaynaklanan sorunlar nedeniyle ginlik olarak bile degisebilmekte
ve erisilememektedir.

Bu dogrultuda, tarama motorlarinda bilgi kaybi degerlendirmelerinin yapildigi pekgok arastirma
bulunmaktadir. Bu durum gézardi edilmemelidir.

Elektronik ortamda bilgi erisim sirecinin daha etkili ve zevkli bicimde yasamak istiyorsak, s6zi edilen
bilgi erisim tekniklerini kullanmanin yanisira asagida listelenen yine web’te sunulan gesitli hizmetlerden
yararlanmamiz olanakhdir.

Internet/Web Taramalari i¢in Yararlanilabilecek Web Kaynaklarindan Bazilari

Switchboard (http://www.switchboard.com/)

BigFoot (http:/www.bigfoot.com/)

Alta Vista (http://www.altavista.com/)

Business or university web sites

Quotations (http://www.columbia.edu/acis/bartleby/bartlett/)

Conversions (http://www.sciencemadesimple/~science/conversion.html)

Reverse Phone Directory (http://www.reversephonedirectory.com/)

MedLine via PubMed (http://www.ncbi.nlm.nih.gov/PubMed/)

Find-A-Grave (http:/www.find-a-grave.com/)

Kelley Blue Book (http://www.kbb.com/)

DejaNews (http://www.dejanews.com/)

Filez (http:/www.filez.com/)

Searching the Web Tutorial (http://www.angelfire.com/in/virtuallibrarian/)

Search Engine Watch (http://www.searchenginewatch.com/)
Search Assistance Features
(http://www.searchenginewatch.com/facts/assistance.html)
Power Search Tips
(http://www.searchenginewatch.com/facts/powersearch.html)
Boolean Searching Tips
(http://www.searchenginewatch.com/facts/boolean.html)
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