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ONSOZ

Genel amaci, Milli Egitim Bakanligi'min her 6zel dershanede bir "tlgme ve
degerlendirme servisi" agilmasi ve bu servislerde fakiltelerin ilgili bolimlerinden mezun
elemanlarin gorevlendirilmesine iligkin aldi1 kararlarin gergeklesme dizeyini belirlemek ve 6zel
dershanelerdeki 6lgme ve degerlendirme servislerinde ¢alisan elemanlarin  kendilerinden
beklenen gorevleri ne derece yerine getirdiklerini, servis elemanlarinin sunduklart hizmetlerin
ne derece etkili oldugunu ve ser\./is elemanlan tarafindan sunulan hizmetleri olumsuz yonde
etkileyebilecek sorunlan ilgili servis elemanlarimin, 63retmenlerin ve 6grencilerin gérislerine
dayali olarak belirlemek blan bu aragtirmanin birihci bolimiinde problem genel hatlari ile
tanmtilmustir.

Ikinci boliimde egitim sistemimizde 6lgme ve degerlendirme ile ilgili gelismeler ile dzel
dershanelere iligkin kuramsal bilgiler literatiir taramasina dayali olarak tartigilmgtir.

Ugiincii boliimde, aragtirmanin yontemine iligkin agiklamalar yapilmustr.

Dordinct boliimde, arastirmanmin amaci baghg: altinda yer alan sorular dogrultusunda
elde edile\n bulgular ve bunlara iliskin yorumlar sunulmustur.

Son boliimde ise sonug ve dneriler yer almigtir.

Yapilan arastirmaya dogrudan veya dolayll olarak katki ve yardumlar olan kisilerin
tamamint burada siralamak mimkiin olmamakla birlikte bunlardan bazilarim belirtmek isterim.

Basta, yapict elestirileri ile ¢alijmamda degisik bakis acilari gelistirmemi saglayan
danmigmamm Prof. Dr. Nizamettin Kog'a, degerli esim Senay Nartgiin'e ve A.U. Egitim Bilimleri
Fakiiltesi Olgme ve Degerlendirme Bilimdali dgretim elemanlarina tegekkiiri borg bilirim.

Ayrica, anket uygulamalarinin yapildidi 6zel dershane yoneticilerine, uygulamalarda yer
alan olgme ve degerlendirme servisi elemanlarina, 63retmenlere ve Ggrencilere de tesekkir

ederim.

Zekeriya Nartglin
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BOLUM I
GIRIS

Gunumiizde bilim ve teknoloji alamnda yasanan hizh gelismeler ve bu gelismeler sonucu
olusan bilgi birikimi her alanda oldugu gibi egitim sistemimizde de uzmanlagsmay:
gerektirmektedir.

(Cagdag yaklasum. egitimin profesyonel bir meslek alani oldugunu, degisik kademeler vev
uzlamm alanlarindaki hizmetlerden olustugu anlayisim benimsemektedir. Bu dogrultuda bugiin
artik egitim sistemlerinde 6gretmen yaninda degisik hizmet alanlarinda yetismis uzmanlar da
gOrev yapmaktadir. Egitim y6neticisi, program gelistirme uzmani, 6zel egitim uzman, rehberlik
uzmami vb. adlarla anilan bu uzmanlar en az 6gretmenler kadar egitime katkida bulunacak bir
fonksiyon ustlenmektedirler (Basaran, 1994). Bu egitim uzmanlklarindan bir taneside
arastirmaya konu olan "egitimde 6lgme ve degerlendirme” dir.

Cagdas egitim sistemi i¢inde eitim siirecinin ayrilmaz bir 6gesi olan olgme ve
degerlendirme, egitim sisteminin amacina yonelik isleyisi izlemesi, kontrol etmesi ve gelisimini
saglamast bakimindan can alic1 bir 5neme sahiptir.

Egitimde olgme ve degerlendirme faaliyetleri ile, bir yandan, &@renciyi tanima ve
6gretih1 siirecine yerlestirme, 6grenmeleri izleme, 6@renci basarisin belirleme ve gelistirme,
ogrencilerin 6grenme diizeylerini tesbit etme, 6gretimde karsilasilan giicliik, eksiklik ve hatalan
ortaya koyma, egitim yontem ve etkinligini belirleme vb. durumlar icin saglam veriler
tiretilirken (M.E.B., 1990), diger yandan, egitim sistem ve uygulamalarinda ¢ok cesitli ve
degisik kararlarin (yonetsel, égrefimi gelistirme, rehberlik ve arastirma) verilmesinde gerekli
olan gecerli ve giivenilir bilgiler elde edilir (Mehrens ve Lehmann, 1991).

Ulkemizdeki sistemli ve bilimsel dlgme ve degerlendirme ¢alismalart 1920'li yillarda
cesitli psikolojik dlgme araglarinin dilimize gevirisinin yapilmast ile baglamig (Oner, 1994), daha
sonraki yillarda ise bu calismalar gesitli kisi, kurum ve kuruluslann (M.E.B., TUBITAK,
UNIVERSITELER, T.E.D., Milli Savunma Bakanh@, Diinya Bankas:, Is ve Is¢i Bulma
Kurumu, Bilim adamlan ve alan uzmanlari) katkilar ile devam etmistir.

19401 yillarda sinav, not, simf gegme, smifta kalma gibi kavramlarla ele alinan 6lgme ve
degerlendirmenin, Ogretim programlarinda, program gelistirme girisimlerinde ve rehberlik

uygulamalannda ele alimp islenisi 1950 yillarda gergeklestiriimeye baglamustir (Kog, 1992).



Yine bu yllarda Milli Savunma Bakanhg biinyesinde "Ordu Test Biirosu"nun
Kurulmasi, Milli Egitim Bakanligi biinyesinde "Test ve Arastirma Birosu"nun kurularak
Amerika Birlesik Devletlerinden davet edilen uzmanlarin bu biiroda teknik damismanlik
vapmalari, bir grup Turk egitimcisinin A.B.D.'ye olgme-degerlendirme ve psikometri
alanlarinda lisansiistii egitime gonderilmeleri ve doniislerinde belirli bir stire Milli Egitim
Bakanli@ biinyesinde galistiktan sonra tiniversitelere gegerek ilgili alandaki akademik kadrolan
olusturmalan, Gazi Egitim Enstitiisii'nde 6lgme ve degerlendirmenin bir ders olarak islenmeye
baslamasi dlgme ve degerlendirme'alamndaki 1960’ yillara kadar olan 6nemli gelismelerdir.

1970'i yillara gelindiginde, ozellikle, Milli Egitim Temel Kanunu ve Milli Egitim
Suralan gergevesinde egitimde dlgme ve degerlendirme alaninda gelismeler saglayacak énemli
kararlar alindig1 gorulmektedir. 1973 yilinda yiirirliige giren 1739 sayih Milli Egitim Temel
Kanunu'nun 6. maddesi ile "bireylerin egitimleri siiresince ilgi, istidat ve kabiliyetleri 6lgiisiinde
ve dogrultusunda esitli programlara veya okullara yoneltilerek yetistirilmeleri ve yoneltmede
objektif olgme ve degerlendirme metodlanindan yararlanilmasi" geregi yasal bir dayanak
kazanmustir (Milli Egitim Temel Kanunu, 1973).

VIIL. ve IX. Milli Egitim Suralari'nda 6grenci gelisiminin degerlendirilmesinde cesitli
psikolojik 6lgme araglarindan yararlanma geregi ﬁzerinde durulmus (M.E.B.,1971; M.E.B.,
1975), X. Milli Egitim Surasi'nda ise 6lgme ve bireyi tanima araglarinin hazirlanmast amaci ile
Milli Egitim Bakanhigi Merkez Orgiitiinde bir "Psikolojik Olgme Araclan Merkezi® kurulmas:
ongorilmistir (M.E.B., 1981).

XI. Milli Egitim Surasi'nda o6lgme ve degerlendirme uygulamalarinin degisik egitim
kurum ve kademelerinde profesyonel kisiler tarafindan planh ve programh bir bigimde
yiiriitiilmesi yoniinde onemli kararlar alinmistir. Alinan bu kararlar 1s13inda diger on uzmanhk
alam ile birlikte 6lgme ve degerlendirme uzmaniin tamimi ve gorevleri belirtilmis, gereksinim
duyulan uzman sayisi, bunlarin egitimi igin 6nerilen model, 6grencilik kosullan, dgretmenlerin
uzmanhg@a gegisi, uzmanlari yetistirecek kaynaklar, uzmanlarin galisma ve istihdam kosullar: ile
- yetistirmenin planlanmast i¢in énerilerde bulunulmustur (M.E.B., 1982).

1960'1 yillardan itibaren egitimde lgme ve degerlendirme alam ile ilgili olarak gesitli
kitaplar yazilmis veya terctime edilmis ve bu sayede 6lgme ve degerlendirme kavramlarinin
daha genis egitimci gruplarina ulastirilmas: saglanmgtir.

1968 yilinda, daha onceki yillarda kurulup faaliyete gegmis olan Rehberlik Arastirma

Merkezleri'ne iliskin bir yonetmelik hazirlanarak ilgili merkezlerin c¢alismalarina agiklik



getirilmis ve burada bulunmasi gereken psikolojik 6lgme araglann ayrintili bir bicimde ele
alinmustir.

1971 yilinda. Milli Egitim Bakanligi'na bagli Planlama-Arastirma Koordinasyon Dairesi
(P.AK.D), yaymladig:1 "Psikolojik Testler-Genel Bilgi Rehberi" ile o yillarda bu daireye bagh
olarak hizmet veren Rehberlik ve Psikolojik- Damsma Bolimii'nde varolan testlerin bir
siniflamasini yaparak testler hakkinda genel diizeyde bilgiler sunulmustur.

Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesi biinyesinde 24-28 Eylﬁl 1990 tarihleri
arasinda Egitim Bilimleri Birinci ulusal Kongrest yapilmis ve bu kongrede egitimde psikolojik
hizmetler ¢ergevesinde egitimde 6lgme ve degerlendirmeye yonelik gesitli bildiriler sunulmus ve
sunulan bildiriler daha sonra rapor haline getirilerek yayinlanmistir. (M.E.B., 1994).

1990 yiinda Milli Egitim Bakanhgi biinyesinde, "Olgme ve Degerlendirme Sistemi
Gelistirme Calismalart” gergevesinde "Olgme ve Degerlendirme Sistemi Ozel Ihtisas
Komisyonu" kurularak, komisyon tarafindan egitim sistemimizde 6lgme ve degerlendirme
alaninda yasanan sorunlar ve bu sorunlarin giderilmesine ydnelik ¢6ziim énerileri belirlenmistir
(M.E.B., 1990).

Yine 1990 yilinda Milli Egitimi Gelistirme Projesi gergevesinde, "Egitim Arastirma ve
Gelistirme Dairesi” Olgme ve Degerlendirme Béliimii'nde Sosyal Bilgiler, Fen Bilimleri,
Tirkge, Matematik gibi alanlara yonelik ilke- ¢apinda standart basari testleri gelistirme
caligmalart baslatilmigtir. Bu ¢aligmalara halen devam edilmektedir (M.E.B., 1992 a).

Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin daha sistemli bir bigimde, ilgili alan uzmanlar
tarafindan yurttilmesine iligkin ¢aligmalarin 19901 yillarda 6zel dershanelerde baslatiimas:
yoniinde kararlgr alindigimi gérmekteyiz.

Milli Egitim Bakanhg tarafindan yayinlanan bir genelge ile 6zel 6gretim kurumlan
iginde yer alan 6zel dershanelerde "6lgme ve degerlendirme servisi" adi altinda bir birimin
kurulmasimt 6ngoralmils ayrica, bu servislerde fakiiltelerin ilgili béliimlerinden mezun olan
uzman elemanlarin gorevlendirilmesinin esas oldugu belirtilerek; dershanelerin en ge¢ iki yil
icinde bu geregi karsilamalaninin sart oldugu karara baglanmistir (M.E.B.. 1987).

Milli Egitim Bakanh@ hazirladign "Ozel Dershaneler Tip Yonetmeligi" ile ozel
dershanelerde "6lgme ve deZerlendirme servisi"lerinin kurulmas: geregi tekrar vurgulanarak
dershanenin kapasitesine gore bu servisin "rehberlik servisi" ile"6lgme degerlendirme ve

rehberlik servisi"ad altinda birlegtirilebilecegi belirtilmistir (M.E.B., 1988).



Ozetle,1940'1 yillarda egitimde sadece veni bir kavram olarak ele alinan dlgme ve
degerlendirme, cesitli gelismelerden sonra bugiin artik degisik egitim kurum ve kademelerinde
bu alanda yetismis uzman kisiler tarafindan yirttilen bir uygulama olarak hizla
yayginlagmaktadir.

Ancak, her yeni uygulamada oldugu gibi, egitimde olgme ve degerlendirme
uygulamalarimin  degigik egitim kurum ve kademelerinde uzman elemanlar tarafindan
yiiriitiilmesi igin yapilan g¢alismalarin da birlikte getirdigi gesitli sorunlar vardir. Ilgili
uzmanlardan beklenen gorevler ile bu uzmanlarn yetki ve sorumluluklarinin net bir bigimde
belirlenmemis olmasi, ilgili alan uzmanlarinin nitelik ve nicelik bakimlarindan yetersiz olusu,
olgme ve degerlendirme uygulamalari igin gerekli olan arag¢ ve gereglerin yetersiz olusu vb. bu
sorunlara ornek olarak gosterilebilir. Fakat, karsilagilan sorunlarin ve eksikliklerin zamaninda

belirlenerek giderilmesi yapilan uygulamalarin gelecegi bakimindan biiyiik bir 6neme sahiptir.
PROBLEM

Ginimiz kosullarinda, 6greimen hizmet ©ncesinde ve hizmet iginde ne denli tyi
yetistirilmis olursa olsun, egitim sorunlan karsisinda yalniz basina glgstiz kalmaktadir (Basaran,
- 1987). Ayrica egitim sistemlerinin verimli ve yeterli olarak isletilmesinin sadece iyi yetistirilmis
ogretmenlerle saglanamayacad sistemin yetismis yOneticiler ve deneticilerin yamisira, ¢esitli
alanlarda yetismis uzman kadrolara da ihtiyaci bulundugu tartismasiz kabul edilmektedir.

Artik, egitim sisteminde Ogretme-6grenme ortamunda Ogrencilerle etkilesen yalnizca
ogretmenler degildir. Ogrencilerin egitimlerine dogrudan veya dolayli olarak etkide bulunan
bagka. elemanlarda vardir. Geligmis ilkelerde gorildagi Uzere egitimin gesitli alanlarinda
(rehberlik, 6zel egitim, program gelistirme, 6lgme ve degerlendirme vb.) uzmanlagmis olan bu
kisiler egitim ortamina ne denli ¢ok Kkatiirsa egitim kurumunun egitim amaglanm
gerceklestirmedeki etkililigi de o denli yikselmektedir. Bu yizden, Tiurk Egitim Sisteminde de
iyl yetistirilmis Ogretmenlerin yamsira egitimin c¢esitli alanlarinda yetismis uzmanlarn
cahistinlmasi bir zorunluluk haline gelmistir (M.E.B., 1982).

Bu uzmanlk alanlarindan biri olan ve arastirmanmin konusunu olusturan olgme ve
degerlendirme ile ilgili olarak Milli Egitim Bakanli@i’nin 13.08.1987 tarih ve 18112 sayili
genelgesi Uyarinca 6zel dershanelerde "Olgme ve Degerlendirme Servisi” ile "Rehberlik Servisi".

ad1 altinda iki ayr1 birim kurulmasi 6ngorilerek, bu birimlerde fakiiltelerin ilgili boliimlerinden



mezun olan elemanlarin gorevlendirilmesinin esas oldugu belirtilmis ve dershanelerin en geg iki
yil iginde bu geregi karsilamalarinin sart oldugu karara baglanmistir (M.E.B., 1987).

Diger yandan, Milli Egitim Bakanligi'nin, ¢zel dershanelerdeki i¢ diizende birlik
saglamak amaci ile hazirladigs "Ozel Dershaneler Tip Yénetmeligi"nde her 6zel dershanede
"Olgme ve Degerlendirme Servisi" ile "Rehberlik Servisi" adi altinda iki ayri birim kurulmast
geregi tekrar vurgulanarak (madde 7), dershanenin kapasitesine gére bu iki birimin "Olgme-
Degerlendirme ve Rehberlik Servisi" adi altinda birlestirilebilecegini belirtmistir (madde 8).
Aymi yonetmeligin 19. maddesinde ise dlgme ve degerlendifme servislerinde ¢alisan elemanlarin
yerine getirmeleri beklenen gorevler maddeler halinde siralanmustir (M.E.B., 1988). Belirtilen
genelge ve yonetmelik ek- 2 ve 3'te verilmistir. .

Yayinlanan ilgili yonetmelik ve genelge ile birlikte en ge¢ 1990 yilindan itibaren 6zel
dershanelerdeki 6lgme ve degerlendirme uygulamalarinin planl, programh ve profesyonel bir
bigimde ilgili alan uzmanlar: tarafindan ylritiilmesine iliskin kararlar alinmis olmakla birlikte bu
kararlarin  gerceklesme dlizeyini ortaya koyan bir degerlendirmeye veya arastirmaya
rastlanmamugtir.

Milli Egitim Bakanhg'min her dzel dershanede bir "slgme ve degerlendirme servisi”
agiimasina iliskin almus oldugu kararlarin gergeklesme diizeyi nedir? M.E.B.'mn 13. 8. 1987
tarih ve 18112 sayih genelgesi ile Ozel dershanelerde agilmasi Ongoriilen "6lgme ve
degerlendirme  servisleri"nde fakiiltelerin ilgili bélimlerinden mezun elemanlann
gorevlendirilmesine  iligkin olarak aldigi kararlann gergeklesme diizeyi nedir? Alan
‘uzmanlanmn goriigleri ve ilgili literatlire dayali olarak belirlenmis olan gorevler ozel
dershanelerdeki 6lgme ve degerlendirme servislerinde ¢alisan elemanlar tarafindan ne derece
yerine getirilmektedir? Ilgili servis elemanlar: tarafindan sunulan hizmetlerin gesitli boyutlardaki
etkililik diizeyi nedir? Bu servislerde ¢alisan elemanlarin hizmet sunarken karsilastiklari sorunlar

nelerdir?. Belirlenen bu sorulara yanit aramak bu arastirmanin ana problemini olusturmaktadir.
ARASTIRMANIN AMACI

Bu aragtirmanin genel amaci, Milli Egitim Bakanligi'nin her 6zel dershanede bir "dlgme
ve degerlendirme servisi" agilmast ve bu servislerde fakiiltelerin ilgili béliimlerinden mezun
elemanlarin gérevlendirilmesine iligkin olarak aldig: kararlarin gergeklesme diizeyini belirlemek

ve Ozel dershanelerdeki 6lgme ve degerlendirme servislerinde ¢alisan elemanlarin kendilerinden

wn



beklenen gorevleri ne derece yerine getirdiklerini, servis elemanlariin sunduklart hizmetlerin
ne derece etkili oldugunu ve servis elemanlan tarafindan sunulan hizmetleri olumsuz yonde
etkileyebilecek sorunlar ilgili servis elemanlaninin, 6gretmenlerin ve 6grencilerin goriislerine
dayali olarak ortaya koymaktir.

Bu genel amag dogrultusunda asagidaki sorulara cevap aranmstir.

l. Arasgtirma grubunda yer alan kisilerin (6lgme ve degerlendirme servisi elemanlarinin,
ogretmenlerin ve 6grencilerin) genel 6zellikleri nelerdir?

2. M.E.B.'un 13. 8. 1987 tarih ve 18112 sayili genelgesi ve 1988 yilinda yaymladid:
"Ozel Dershaneler Tip Yonetmeligi" ile her 6zel dershanede bir dlgme ve degerlendirme servisi
acilmasina iliskin aldig1 kararlarin gergeklesme diizeyi nedir? _

3. M.EE.B.'min 13. 8. 1987 tarih ve 18112 sayil genelgesi ile 6lgme ve degerlendirme
servislerinde ilgili bolim mezunlarinin gorevlendirilmesine iligkin olarak aldig: kararlarin
gerceklesme diizeyi nedir?

4. Olgme ve degerlendirme servislerinde ¢alisan elemanlarn kendilerinden beklenen
gorevleri ne derece yerine getirdikleri ile ilgili olarak kendilerinin, 6gretmenlerin ve dgrencilerin
gorusleri arasinda manidar farkliliklar var midir?

5. (");lgme ve degerlendirme servislerinde ¢alisan elemanlarin sunduklar hizmetlerin ne
derece etkili oldugu ile ilgili olarak kendilerinin, 6gretmenlerin ve 6grencilerin goriisleri
arasinda manidar farkliliklar var midir?

6. Olgme ve degerlendirme servislerinde calisan elemanlarn sunduklan hizmetleri
olumsuz yonde etkileyen sorunlarla ilgili olarak kendilerinin, 6gretmenlerin ve &grencilerin

gorisleri arasinda manidar farkliliklar var mudir?
ARASTIRMANIN ONEMIi

Arastirmalar yapildiklar alanla ilgili veriler elde ederek gercegi ortaya koymaya veya
bilgi lretmeye yardimct oldugu diisundlduginde, egitim sisteminin biitiini veya dgelerinden
birinde yapilacak degistirme veya geligtirme ¢abalarimin bilimsel yaklasimlarla ele ahnmas:
gerekmektedir (Taymaz, 1974).

Bir egitim kurumunda; yonetim ve O@retim hizmetleri diginda; Ogretmenler ve
ogrencilere gesitli etkinlik alanlarinda damigmanhik hizmeti sunacak birimlerin olusturulmasi

oldukga dnemlidir. M.E.B'nin Ozel Dershanelere "Olgme ve Degerlendirme Servisi” kurmalan
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yukimlialigiinii getirmis olmast bu konuda olumlu bir gelisme olarak degerlendirilebilir.
Kuskusuz; belirli hizmetleri sunmak Uzere kurulmus olan birimlerin; kurulus amaglan
cergevesinde ne denli etkili hizmet sunduklarinin stirekli olarak izlenmesi, degerlendirilmesi ve
gelistirilmesi geregi de vardir. Yapilan bu arastirmanin, Ozel Dershanelerdeki "Olgme ve
Degerlendirme Servisleri" tarafindan sunulan hizmetleri izleme, degerlendirme ve gelistirme
caligmalarinin ilk halkasimi olusturmasi ve bu gergevede de sisteme ve uygulamalara dnemli
katkilar getirmesi beklenmektedir.

Ayrica, arastirma bu konuda yapilan ilk aragtirmadir. Dolayisi ile arastirma ile elde
edilen verilerin; 6zel dershanelerdeki 6lgme ve degerlendirme servisleri hakkinda genel bir
goriniim ortaya koydugu ve bundan sonra bu konuda yapilacak yeni arastirmalara kaynaklik

edebilecegi umulmaktadir.

ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI

1. Aragtrmada Ankara Ili Biyitksehir Belediyesi siurlan iginde yer alan biitiin zel
dershanelerdeki olgme ve degerlendirme servisi elemanlarimin, Ogretmenlerin ve bu
dershanelere devam eden 6grencilerin tamamnin goériisleri alinmak istenmigtir. Ancak, zaman
ve maliyet gibi gesitli nedenlerden dolay: birinci asamada 6zel dershanelerden bir 6rneklem
alma yoluna gidilmigtir. Ikinci asamada ise Ankara li Biiyiiksehir Belediyesi siirlant i¢inde yer
alan o6zel dershanelerdeki 6lgme ve degerlendirme servisi elemanlarinin, &gretmenlerin ve
ogrencilerin toplam sayilarina ulagmak miimkiin olmadigindan, &rnekleme giren &zel
dershanelerdeki olgme ve degerlendirme sérvislerinde calisan elemanlar, 6gretmenler ve
6grencilerden bir aragtirma grubu belirleme geregi ortaya ¢ikmis ve sadece arastirma grubuna
giren olgme ve degerlendirme servisi elemanlari, 6gretmenler ve 6grencilerin goriislerine
bagvurulmustur. Bu durum bulgularin genellenmesinde bir simrhhik olusturabilir.

2. Aragtirma Universiteye yonelik hazirlik kurslan diizenleyen 6zel dershanelerle
stnirhdir. Bu durum arastirmadan elde edilen bulgularin tniversiteye yonelik hazirlik kurslan
diizenleyen oOzel dershaneler disindaki dier dershanelere genellenmesinde bir siirlihk

olusturabilir.



TANIMLAR

Arastirma raporunda gegen temel kavramlar asagida tantmlanmustir.

Ozel Dershane: Temel egitim ve ortadgretim kademelerindeki ogrencileri zayif
olduklar1 veya daha iyi yetismek istedikleri derslerden. yetistirmek, okul disindan bitirme
sinavlarina girmek isteyenler ile her diizeydeki 6gretim kurumlanimin giris sinavlarina katilmak
isteyenleri hazirlamak amaci ile ilgili kanun ve yiiriitmelige gore acilan ozel ogretim
kurumlandir. ‘ |

Bu arastirmada 6zel dershane, liseye devam eden veya liseyi bitirmis olan 6grenciler i¢in

tiniversiteye yonelik hazirlik kurslan diizenleyen kurumlan ifade etmektedir.

Olgme ve Degerlendirme Servisi Elemam (uzmam): Egitimde oOlgme ve
degerlendirme konusunda kuramsal alanda ve uygulamada yetismis uzman kisidir. Bu
arastirmada; "Olgme ve Degerlendirme Servisi'nde 6zel dershane yonetimince servisin

yonlendiricisi olarak g6sterilen kisiyi ifade etmektedir.

Ogretmen: Bu arastirmanin kapsamu iginde yer alan 6zel dershanelerde gorevli bulunan

ogretmenleri ifade etmektedir.

Ogrenci: Arastirma kapsamu iginde yer alan 6zel dershanelerde Uiniversiteye giris

sinavlarina yonelik hazirlik kurslarina devam eden 6grencileri ifade etmektedir.

Mesleki Kidem: |

1. Ol¢me ve degerlendirme servislerinde calisan elemanlarin mesleki kidemi:

Bu aragtirmada mesleki kidem, 6lgme ve degerlendirme servislerinde ¢alisan elemanlarin
ilgili servislerdeki ¢aligma siirelerini ifade etmektedir.

2. Ogretmenlerin mesleki kidemleri:

Ozel dershaneler bir ¢ok yonii ile okul goriiniimiinde olmasi beklenen egitim
kurumlandir. Ancak, yapilan gozlemler 6zel dershanelerin egitim 6gretim siireci, bina, arag
gereg vb. yonlerden okullardan ¢ok farkh oldugunu géstermektedir. Bu nedenle, 6gretmenlerin
miesleki kidemleri, okullarda gorev yaptiklan siire harig, dzel dershanelerde 6gretmen olarak

gorev yaptiklan siireyi ifade etmektedir.
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BOLUM II

I. EGITIM SISTEMIMIZDE OLCME VE DEGERLENDIRME ALANINDAKI
GELISMELERE VE OZEL DERSHANELERE GENEL BIR BAKIS

Bu bolimin ilk kisminda egitim sistemimizde o6lgme ve degerlendirme ile ilgili
gelismeler ana hatlart ile incelenmis, ikinci kisimda ise ililkemizde ©6zel dershanelerle ilgili

gelismeler 6zetlenmistir.

A. Egitim Sistemimizde Olgme ve Degerlendirme Alamindaki Gelismeler

1. Gelismelere Genel Bir Bakis

Ulkemizde sistemli ve bilimsel 6lgme ve degerlendirme calismalari Binet-Simon Zeka
Testi'nin 1915 yilinda I. Alaattin Govsa tarafindan dilimize gevirisinin yapilmasi ile baglamistir
(Oner, 1994). Daha sonraki yillarda ise bu ¢alismalar gesitli kisi, kurum ve kuruluslarin katkilari
ile devam etmistir.

Universitelerin psikoloji, rehberlik ve psikolojik danismanlik, 6lgme ve degerlendirme,
program gelistirme vb. lisans ve kismen lisansistii programlarinda psikolojik testlerle ilgili
olarak okutulabilecek bir ders kitabi mahiyetinde hazirlanan bir kaynakta psikolojik testlerin

tlkemizdeki gelisimine iliskin asagldaki goriislere yer verilmistir.

Psikolojik testler, filkemizde 1920'lerden baslayarak 1950 yillarina kadar
basar1 ve kismen yetenek testleri ile ilgili kisisel ¢abalar halinde, denemelik
uygulamalar seklinde, baz1 yaymlarin terciime edilmesi, psikolojik testler ve élgme
ile ilgili kavramlarin  gelismesi ve yaymlanmasi seklinde olmustur
(Ozgiiven, 1994: 31). :

Aym kaynakta, 1950 yillara kadar olgme ve degerlendirme alaninda kisisel ¢abalarla
olusturulmus olan gelismelerle ilgili olarak 6zetle asagidaki bilgilere yer verilmistir.

- Sadrettin Celal Antel 1929-1932 yillan arasinda "Pedagoji”, "Yeni Terbiye ve Tedris
Teknigi", "Terbiye'de Olgii", "Test Usuli" gibi eserler yaymnlayarak bu eserlerinde " test,
yetenek, bireysel ve grup testleri, zihin profili" gibi kavramlan kullanmis, objektif
degerlendirme - yontemleri konusunda agiklamalar yapmug, Binet-Simon Zeka Testleri -ile

Declory'nin Sebep-Sonug Testlerini tanitarak bu testlere iliskin érnekler vermistir.
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- Mehmet Naci (Ecer) "Pedagojide Test Usulii" adli kitabim ve Binet Zeka Testini 1931
yilinda yeni harflerle "Zeka Olgleri" adi ile yaymlamistir.

- S.C.Antel 1937'de "Ik Tahsil Verim Testi" adi ile bir genel basar testi hazirlayarak
yaymlamistir. Bu test daha sonraki yillarda parasiz yatili okul sinavlarinda Ogrencileri segme
amaci ile kullanilmustir.

Yeni Tirk harflerinin kabuliinden baslayarak, okullarda 6grencilerin basarilarin: testlerle
olgme ve degerlendirme ve objektif 6l¢me araclarimin kullanilmasi konularinda bir hareketlilik
baslamustir. ' .

- 1930'lu yillann sonlarinda bagar testlerine iligkin gelismelere paralel olarak yetenek
testleri konusunda da bir canhilik gériilmiistiir. Bu yillarda I. Alaattin Govsa "Gocuklarda Zeka
Olgiileri" adli eserini yayinlamus; H. Cercel "Okul Cocuklarimin Kabiliyetlerini Nasil Teshis
Etmeli?" adli eserin Fransizca'dan Tiirkge'ye gevirisini yapmus;, Sevket Salih Soysal "Kiigiik
Cocuklarda Zeka Muayeneleri, Testler" adli eserin gevirisini gergeklestirmistir.

- 1940'h yillarda Istanbul'da Refia Semin Ugurel "Ordu Alfa Testi"ni; Ankara'da ise
A.U. Dil ve Tarih-Cografya Fakiiltesi 6gretim iiyelerinden Muzaffer Serif Basoglu "Stanford-
Binet Bireysel Zeka Testi"nin Amerikan revizyonunu "Zekanin 6lgilmesi" adi ile terciime
ederek yaymlé.mlslardlr. Daha sonra 1945 yilinda Refia $emin Ugurel'in "Zihin Seviyesi Nedir?"
adli eseri yayinlanmustir.

- Gazi Egitim Enstitiisii 6gretim elemanlarindan Hiisnii Cinith 1940 yilinda "Terbiye ve
Ogretimde Metod" adli eserini yaymlamis, ogrencilerine cesitli basan testleri hazrlatarak
bunlarla ilgili Ankara'daki gesitli okullarda uygulamalar yaptirmigtir.

Egitinde ve psikolojide yapilan 6lgme ve degerlendirme uygulamalarina iliskin
1920'erde baglayan kisisel Qabalahn yanisira yine ayni yillarda kurumsallasma caligmalarinin
baslatildigini da gormekteyiz. 1925 yiinda Fahrettin Kerim Goékay tarafindan Istanbul'da agilan
ve daha ¢ok tibbi psikoloji konusuna agirlik veren "Tecriibi Ruhiyat Laboratuarn"; Psikoloji ve
Egitime yonelik galismalar yapan ve Istanbul Universitesi Edebiyat Fakiiltesi biinyesinde 1934
yihnda acilan "Pedagoji Enstitiisi"; 1937 yilinda William Peters'in liderliginde kurulan ilk
"Psikoloji Laboratuart” ilgili kurumsallasma c¢aligmalarinin baslangici olarak gosterilebilir
(Ozgiiven, 1994).

19401 yillarda tlkemizde, teknik okullarin sayica artmast nedeni ile meslek segme ve

_ige yerlestirme gibi konularin énemi artmig ve Milli Egitim Bakanhgi'na baglh Erkek Teknik
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Yiiksek Ogretmen Okulu'nda 1946 yiinda bir "Psikoteknik Laboratuar" kurulmustur. Bu
laboratuarin kurulmasinda hakim olan diisiince soyle ifade edilmektedir:

Teknik Ogretmen Okulu $3rencilerinin meslek kabiliyetlerini bilimsel metodlar-
Ia saptayip, okuldaki §grenim dallarina ayirmak, egitmek ve isteven kuruluslarin
6grenci ve eleman secimlerine yardim etmek (Tan, 1989: 36).

-

1950 yilinda Amerika'da I. Diinya Savag'ndan itibaren yapilan caligmalar Ornek
alinarak, Milli Savunma Bakanlig1 biinyesinde bir "Ordu Test Biirosu" kurulmus, askere alinan
erlerin ve yedek subaylarin ordu’ igindeki meslek ve goérevlere yerlestirilmeleri ilgili biroda
yapilan 6lgme ve degerlendirme ¢alismalarinin sonuglarina dayalr olarak yapilmistir. Ancak,
belirli bir siire sonra bu galismalardan vazgegilerek "Ordu Test Biirosu" kapatilmistir. Bu giin
sadece askeri okullara 83renci seciminde testlerden yararlamimaktadir (Ozgiiven, 1994).

Olgme ve degerlendirme alamindaki kurumsallasma ¢alismalar icinde M.E.B. Talim ve
Terbiye Dairesi'ne bagl olarak 1953 yilinda agilan "Test ve Arastirma Biirosu" énemli bir yer
tutmaktadir. Amaci "psikolojik testler hazirlamak, bu testleri hazirlayacak ve isleyecék personel
yetistirmek, test ¢aligmalan ile ilgili incelemeler, aragtirmalar ve yayinlar yapmak" olarak ifade
edilen Test ve Aragtirma Biirosu, egitimde bilimsel arastirmalar, testler ve objektif dlgme
fikrinin ve metodlarmin tanitilmas: ve yayginlastiriimasinda c¢ok etkili olmustur. Test ve
Arastirma Biirosu biinyesinde &6zellikle ilkokul ve ortaokul seviyelerinde birgok basar: testi
gelistirilmis; yetenek ol¢imlerinde kullanilabilecek ¢ok sayida yetenek testi Tiirkge'ye terciime
edilmis ve bu testler 1953 ve sonrast yillarda bazi okullarda 6grenci segme sinavlarinda ve
rehberlik programlaninda kullamlmistir. Ulke ¢apinda birgok kurumun segme sinavlanini yapan
" Test ve Arastirma Bilrosu, test sonuglarimi makine ile puanlama ve bilgisayarla sonuglarim
analiz edip degerlendirme yontem ve teknikleri ile teknolojisini tlkemize getirmistir. Ayrica,
1950'li yillarin sonlan ile 1960'h yillarin baslarinda objektif testlerle baz1 tiniversitelerin giris
sinavlarimi yapmis ve 1964-65 6gretim yilinda "Universiteleraras: Giris Sinavi Komisyonu" adi
altinda Gniversite .giris sinavlarim  yapacak merkezi bir sistem kuruluncaya kadar bu
calismalarimi devam ettirmistir. Biiro; testler, sinavlar, 6lgme ve arastirma araglan konularinda
da birgok brogsiir ve arastirma raporlar1 yayinlamis, yurt digina burslu elemanlar géndermis, yurt
icinde seminerler diizenlemis ve kurumlara damsmanlik yaparak tlkemizde 6nemli diizeyde
olgme . ve degerlendirme, psikolojik testler ve testlerin okullarda degerlendirme amaci ile
rehberlikte bireyi tamma ve yoneltme konularinda kullamlmas igin gerekli uzman personeli

yetistirmistir (Tan, 1989; Ozgiiven, 1994).



Amerika Birlesik Devletleri' nden davet edilen test uzmanlarinin Test ve Arastirma
Biirosu' nda teknik danigmanlik yapmalari, aym yillarda bir grup Turk egitimcisinin A B.D.' ye
olgme-degerlendirme ve psikometri alanlarinda lisansiisti egitime gonderilmeleri, tilkemizde
olgmenin gelismesine 6nemli katkilarda bulunmustur. Daha sonra yurt disinda lisanststu
egitimini tamamlayarak, yurda donen o&lgme-degerlendirme, psikometri ve okul rehberligi
uzmanlart 6zgil konularda 6nemli girisimlerde bulunmuslar; 6zellikle doktora diizeyinde egitim
almis olanlarin biyiik bir gogunlugu Gniversitelerde gorev alarak psikolojide ve egitimde lisans
ve lisansiisti programlarin acilmasina yardim edip; gen¢ sosyal bilimcilerin. ve Olcme-
degerlendirme uzmanlarinin yetismesinde etkili olmuslardir (Oner,1994: 32).

1953-55 yillan arasinda Test ve Arastirma Birosu'nun sorumlulugunda, yerli ve yabanci
uzmanlarin katilimlar ile 6lgme teknikleri ve rehberlik konularinda 6gretmenler ve egitim
yoOneticileri i¢in seminerler diizenlenmis, yine aym yillarda Gazi Egitim Enstitiisi'nin ilgili
bslimlerinde "Olgme Teknigi" bir ders olarak okutulmaya baslanmistir (Tan, 1989).

19601 yillarin sonlanndan itibaren degisik amaglarla egitimde olgcme ve
degerlendirmeye iligkin gesitli yardimc kitaplar hazirlanmasi veya Tirkge'ye terciime edilmesi
editimde olgme ve degerlendirme kavramlarimin  daha genis  egitimci gruplanné.
yayginlastirilmasinda énemli katkilar saglamustir.

1970' yillarda, 1750 sayith Universiteler Kanunu'na gore "Universiteler Arasi Kurul"
ad1 altinda yeni bir kurum ortaya ¢ikmis ve 1974 yilindan itibaren tniversitelerin giris sinavlari
bu ku.ula bagh olarak kurulan "Ogrenci Se¢me ve Yerlestirme Merkezi" tarafindan yapilmaya
baslanmistir. OSYM' nin mgrkezi bir sistem olarak kurulmasi, Test ve Arastirma barosunun
Milli Egitim Bakanhigi'na bagh egitim enstitiileri, anadolu ve fen liseleri ve yatili okullarin
merkezi bir sistem 6larak testlerle giris sinavlanm. yapmalar, diger yandan 6grencileri bu
sinavlara hazirlayan "6zel dershanelerin” ortaya gikmasi ve sayilarimin hizla artmasi, genis
olgiide psiklojik 6lgme araglarina olan ilgiyi artrmustir. Ayrica, 1982 yiinda YOK Yasasinin
¢tkmasi ile birlikte lisansiistii programlanin 6nemi artmis ve bu programlan yoneten "Sosyal
Bilimler Enstitiisii", "Fen Bilimleri Enstitiisi", "Saglik Bilimleri Enstitiisi" gibi enstitiiler
kurulmustur. Ilgili programlarda "Tez" hazirlamanin zorunlu olmasindan dolay: tezlerde bilgi
toplama araci olarak gok gesitli ve ¢ok sayida test tercime ve adapte edilmis ve test gesidi

bakimindan tilkemizde 6nemli bir artis olmustur (Ozgiiven, 1994).
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1988 wilinda hazirlanan "Turkiye'de Kullanilan Psikolojik Testler” konulu bir Yiiksek
Lisans Tezinde Gilkemizde degisik amaglarla kullanilan test sayisinin 160 oldugu belirtilmektedir
(Ramazan, 1988).

Ulkemizde dl¢gme ve degerlendirme konusundaki galismalara birtakim katkilar da 6zel
kuruluslardan gelmistir. Bunlardan T.E.D., 1976 yilindan itibaren, bilinyesinde olusturdugu
Bilim Kurulu’' nun yoénlendirmesinde; a) diizenledigi egitim ve 6gretim toplantilari, b) egitim
aragtirmalarim destekleme programlari, ve c) ¢ikardigt Egitim ve Bilim Dergisi ile egitimin
diger ihtisas alanlarinin yanisira, "61Qme ve degerler;dirme" alanina da onemli katkilar sagladigi
gorilmektedir (Kog, 1992:395).

TE.D. Ankara Koleji' de hazirladign Kurulus Gorev Yonetmelii cergevesinde,
biinyesinde "Program Gelistirme, Olgme Degerlendirme ve Egitim Merkezi" adi altinda bir
birim a¢mustir. Bu yOnetmelikte ilgili birimlere alinacak elemanlarin goérev yerleri, kadro
Unvanlari, yetki ve sorumluluklari, bu birimlerde galisacak elemanlanin genel ve 6zel nitelikleri
ile atama sekilleri hakkinda bilgi verilmistir (T.E.D.,1992: 43).

Diinya Bankasi, {ilkelerin aragtirma ve oOlgme ve degerlendirme (testing)
uygulamalarindan sorumlu kurumlanm giiglendirmek amaci ile, yapilan ikili anlagmalar
dogrultusunda, gesitli projelere destek saglamaktadir. Bu projelerden bir tanesi de Tirkiye'deki
"Milli Egitimi Gelistirme Projesi"dir (Oakland ve Hambleton, 1995).

Bu proje gergevesinde, egitim programlarinin ders kitaplarinin ve diger egitim 6gretim
arag ve gereglerinin planlanmasi, gelistirilmesi ve periyodik olarak giincellestiriimesini saglamak
tizere Milli Egitim Bakanligi'na bagli "Egitimi Aragtirma ve Gelistirme Dairesi" (EARGED) '
kurulmustur (M.E.B., 1992 b).

EARGED degisik birimlerden olusmaktadir. Bu birimlerden bir tanesi de Olgme ve
Degerlendirme Birimi (Testing and Evaluation Division) dir. Olgme ve Degerlendirme
Birimi'nin EARGED igindeki fonksiyonu; Turkiye'de gesitli farkli yas ve sinif diizeylerindeki
cocuklarin gesitli ders alanlarinda neler bildiklerini, hangi becerileri kazandiklarim belirlemeye
yonelik durum tesbiti ¢alismalari yapmaktir. EARGED tarafindan yiritiilmekte olan durum
tesbiti calismalarinin genel amaglar asagida siralanmugtir.

1. Farkli yas ve siuf dizeyindeki ogrencilerin gesitli konu alanlarindaki basarilarini -
tesbit etmek,

2. Ogrenciler, 6gretmenler ve okullarla ilgili demografik bilgiler elde etmek,



3. Cesith konu alanlarinda o&grencilerin neler bildigini, neler yapabildigini ve hangi
becerilere sahip oldugunu giivenilir ve gegerli 6lgme araglan ile belirlemek ve bu amag
dogrultusunda gerekli 6lgme araglanni planlamak, gelistirmek ve uygulamak,

4. Elde edilen verileri cinsiyet gruplarina ve farkli bélgelere gore analiz etmek,

5. Testlerle ve yapilan analizlerle ilgili bulgulan 6zetleyen raporlart M.E.B'min ilgili
birimlerine, okul midurlerine, ders 6gretmenlerine ve dgrenci velilerine duyurmak,

6. Zaman iginde O@renci basansimn, segilen konu alani ve sinif diizeylerinde ne tir
degisikliklere ugradigint gosteren verileri saglayarak ileriye doniik veri toplama faaliyetleri ile
ilgili programlari planlamak,

7. Turkiye'de farkh siif diizeyindeki 6grencilerin degisik konu alanlarindaki basanlarin
baska tlkelerdeki 6grencilerin basan diizeyleri ile karsilastiracak veri tabam olusturmak.

Bu amagcla, proje kapsaminda yedi cografi bolgeden ilk, orta ve lise seviyesinde
secilmis olan 208 okulda Fen Bilgisi, Matematik, Sosyal Bilimler ve Tiirkge alanlarina yonelik
standart basar1 testleri gelistirme caligmalann devam etmektedir.Yapilan c¢alismalarla
belirtilmis olan alanlara iliskin 6grencilerin basan durumlan ile birlikte 6grencilerin sosyo-
ekonomik durumlari, okul igi ve dist akademik faaliyetleri ve 6grenci velilerinin ilgili alanlara
yonelik tutumlar: hakkinda da bilgi elde edilebilecektir.

Yukarida ana hatlan ile 6zetlenmis olan gelismeler disinda, 1970-90 yillani arasinda,
Milli Egitim Temel Kanunu ve Milli Egitim Suralant ¢ergevesinde de, egitim sistemimizdeki
olgme ve degerlendirme uygulamalari  konusunda gelisme saglayacak o6nemli kararlar

alinmustir. Bu gelismelere iligkin bilgiler asagida sunulmustur.

2. Milli Egitim Temel Kanunu ve Milli Egitim Suralari Cercevesindeki Gelismeler

1971 yilinda yapilan VIII. Milli Egitim Surasi'nda ¢zellikle 6grencilerin yénlendirilmesi
calismalarinin adil, isabetli ve bilimsel yontemlerle yapilmasi zorunlulugu vurgulanarak, 6grenci
gelisiminin degerlendirilmesinde gesitli psikolojik 6lgme araglarindan yararlanma geregi
tizerinde durulmustur (M.E.B., 1971).

"Bireylerin ilgi, istidat ve yeteneklerini gelistirerek gerekli bilgi, beceri, davramslar ve
birlikte is gérme aligkanlhig kazandirmak suretiyle hayata hazirlamak ve onlar, kendilerini
mutlu kilacak ve toplumun mutluluguna katkida bulunacak bir meslek sahibi yapmak" 1739
sayi Milli Egitim Temel Kanunu.ile Tirk Milli Egitiminin amaglarindan birisi olarak

belirlenmistir. Bu amaca ulagmay! saglamak igin, fertlerin egitimleri siiresince ilgi, istidat ve
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yetenekleri olgiisiinde ve dogrultusunda gesitli programlara veya okullara yoneltilerek
yetistirilmesi, Milli Egitim Sisteminin her bakimdan, bu yoneltmeyi gergeklestirecek sekilde
diizenlenmesi ve yoneltmede ve basarinin dlgiilmesinde rehberlik hizmetleri ile objektif 6lgme
ve degerlendirme metodlarindan yararlaniimasi da ayni yasada kabul edilmistir (Milli Egitim
Temel Kanunu, 1973). .

1974 yilinda yapilan IX. Milli Egitim Surasi'nda, VIIL. Sura'da oldugu gibi, 6grencinin
gelisiminin degerlendirilmesinde gesitli psikolojik 6lgme araglarindan yararlanma geregi yeniden
vurgulanmustir (M.E.B., 1975). ' |

1981 yilinda toplanan X. Milli Egitim Surasinda ise, Tiirk Milli Egitim Sistemi ve bu
sistemin uygulanmasina iliskin kurallar temelinde, O6lgme ve bireyi tanima araglarimin
hazirlanmas: amaciyla Milli Egitim Bakanh@ Merkez Orgiitiinde bir "Psikolojik Ol¢me
Araclart Merkezi'" kurulmas: éngoriilerek, bu merkezce gesitli psikolojik 6lgme araglannin
gelistirilmesi ve psikolojik 6lgme araglari {izerinde arastirmalar yapilmast geregi ifade edilmistir
(MLE.B., 1981).

"Ogretmen ve Egitim Uzmanlarimn Durum ve Sorunlart" konusunun ele alindigt XI.
Milli Egitim Suras!' nda, egitim sistemimizde iyi yetigmis 6gretmenlerin yanisira gesitli alanlarda
yetismis uzman elemanlara duyulan ihtiyag vurgulanarak, ilgili uzmanhk alanlarindan bir
tanesinin de "Olgme ve Degerlendirme" oldugu belirtilmistir. Egitim Uzmanlar1 Komisyonu'nun
hazirladig raporda, diger dokuz uzmanhk alaninda oldugu gibi: 1) "Olgme ve Degerlendirme
Uzman"inin tammi, 2) Gorevleri, 3) Yetistiril‘,mesi gereken uzmanlanin yaklagik olarak sayisi. 4)
Uzmanlarin egitimi igin model 6nerisi 5) Uzmanlarin dgrencilik kosullar;, 6) Ogretmenlerin
uzmanlik kadrolarina gegis kosullari, 7) Uzmanlan yetistirecek egitim kurumlari,8) Uzmanlarmn
céhsma kosullari, 9) Uzmanlarin istihdam kosullan ve 10) Uzmanlarin yetistiriimesinin
planlanmasi i¢in yapilacak igler belirtilmigtir (M.E.B., 1982: 109). | |

Yapilan arastirmanin konusu ile dogrudan ilgili olmas: bakimindan bu Sura'da, 6lgme ve
degerlendirme uzmaninin belirtilen tamim ve gérevleri asagida aynen sunulmugstur.

Uzmanmn Tanmmu: '

Ol¢me ve degerlendirme uzman, degisik egitim kurum ve kademeleri ile
okullarda Ogrencinin ilgi, yetenek, tutum, kisilik ve basarisim Glgiip
degerlendirebilecek, 0grenciyi degerlendirme sonuglarina ve toplumsal
gereksinmelere uygun efitim programina yoneltecek diizeyde, kuramsal alanda
ve uygulamada yetigmis kisidir.



Uzmanin Gorevleri:

- Ogrencilerin egitsel sorunlarinin ¢6ziimii icin gerekli olan genel ve &zel
yetenek testlerinin, standart basar: testlerinin hazirlanmas: ve gelistirilmesi
konusundaki ¢alismalara katilmak.

- Hazirlanan testlerin uygulanmasimi ve sonuglarinin degerlendirilmesini
saglamak.

- Ogrencilerin béliim, program, ders, is ve meslek se¢cmelerine, egitim
programlarinda yatay ve dikey gecislerine iliskin karariarda &grencilere ve
yonetime 1sik tutacak psikometrik verilerin saglanmasinda ydnetime yardimci
olmak.

- Degerlendirme sonuglarinmn, &3rencilerin  8grenme giigliiklerinin
belirlenmesinde, 6grencilerin  yénlendirilmesinde, 6gretim yontemlerinin
gelistirilmesinde kullanilmasi i¢in, G&gretmenlere ve yénetime yardim etmek,
danismanhik yapmak.

- Olgme ve degerlendirme konusunda hizmet i¢i egitim etkinliklerinin
diizenlenmesine katkida bulunmak gereginde hizmet-igi egitimde gérev almak
(ML.E.B., 1982: 136).

3. Olgme ve Degerlendirme Sistemi Gelistirme Calismalari: "Olcme ve
Degerlendirme Sistemi Ozel Ihtisas Komisyonu Raporu - 1990" Cergevesindeki
Gelismeler

Egitim - Ogretimde 6nemli bir yer tutan olgme-degerlendirme sistemi ile 6gretim
programlarinin gelistirilmesi ve yeniden diizenlenmesi amaci ile kurulan 6zel ihtisas komisyonu
caligmalarina 28 Subat 1990 tarihinde yapilan agilis toplantist ile bas]amlstir. :

Milli Egitim Temel Kanunu'nda belirtilen genel amag ve ilkeler dogrultusunda egitim
sistemimizde yeniden diizenleme, gelistirme ve iyilestirme girigimi i¢inde 6nemli bir yer tutan ve
oncelik arzeden "olgme ve degerlendirme sistemi" konusunu incelemek tizere kurulmus olan
"Olgme ve Degerlendirme Sistemi Komisyonu" saptanan gorev gercevesinde alt komisyonlarin
hazirladiklart raporlan goriiserek sorunlan, ¢oziim ve. iyilestirme Onerilerini,  bu &nerilerin
gerceklestirilmesi igin gerekli kogullar1 program ve projeleri belirlemislerdir.

"Olgme ve Degerlendirme Sistemi Komisyonu” iginde yer alan 1 no'lu alt komisyon
"Y 6nlendirme" konusunu, 2 no'lu alt komisyon "Ogrenci Akiginin Diizenlenmesi" konusunu ve
3 no'lu alt komisyon ise "Ogrenci Basanisinin, Programin ve Ogretimin Degerlendirilmesi”
konusunu ele alarak incelemis ve her ii¢ komisyonda g¢alismalarimin sonunda bir;ar rapor
hazirlayarak Milli Egitim Bakanhigt'na sunmuglardir.

- "Olgme ve Degerlendirme Sistemi Komisyonu"nu i¢inde yer-alan 1'no'lu-alt komisyon
egitim sistemimizde "yonlendirme" konusunu dort ana baghk altinda ele alip  isleyerek

hazirladi@ raporun birinci kisminda yonlendirme konusunda tilkemizdeki mevcut duruma ve
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yetersizliklere iliskin agiklamalarda bulunmustur. Ikinci kisimda, "Egitimde Yonlendirme"
konusu (¢ alt baslik altinda ele alinarak islenmistir. Birinci alt bashikta "y6nlendirmenin esas ve
ilkeleri" sekiz madde halinde siralanmustir. Ikinci alt baslikta, "yonlendirmede yontemler"
konusu; a) okul programlar ile yonlendirme ve b) rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlen ile
yonlendirme seklinde ele alinmig ve -uygulamalarin yapilabilmesi igin gerekli kosullar
siralanmustir. Uclincii alt bashkta, ise "Yonlendirmede Program ve Araglar" konusu; a)
psikolojik 6lgme araglart ve b) diger arag ve programlar olmak Gzere iki bolimde ele alinarak
islenmistir. Uglincu ve dordiincii kisimlarda ise "Yonlendirmede Ofgiit" ve "Yonlendirmede
Personel" konularina iligkin bilgiler verilmistir.

1 No'lu Alt Komisyon'un "Yonlendirme" konusunu dort ana baslik altinda ele alip
isleyerek hazirladign raporun giris boélimiinde 6grenci merkezli ve Ogrenciye  yonelik
cagdas, demokratik, laik ve Atatiirk'¢li digiince dogrultusundaki egitim uygulamalannin
kapsaminda; ©grencilerin sistem iginde ¢agdas ve bilimsel yaklasimlarla yonlendirilmelerinin
temel bir gereklilik oldugu belirtilerek, yonlendirme; temelde 6grencinin egitim siireci iginde
bireysel‘ ve toplumsal ihtiyaglar ¢ergevesinde yoOnelmesine yardimct olmak, kendisini
bitinligi i¢inde tanimasina, meslek gelisimine iligkin davramslan kazanmasina, kararlar
vermesine ve gelecedini planlamasina y6nelik bilimsel hizmetleri, streklilik iginde 6grenciye
vermek i¢in dizenlenen etkinliklerin timi olarak tanimlanmugtir

Ayni raporda Ulkemizdeki mevcut duruma iligkin olarak yonlendirme, yoneltme anlayig
ve ilkesi cercevesinde 1739 sayih Milli Egitim Temel Kanunu'nda, &grencilerin ilgi ve
yetenekleri dogrultusunda gelismelerinin ve kendilerinin mutlu kilacak bir meslek sahibi
olmalarinin saglanmasi, sistemin her agidan bu yoOneltmeyi gercgeklestirecek bigimde
diizenlenmesi olarak yer almaktadir denilerek. yonlendirmenin, yoneltme ilkesi cercevesinde;
Rehberlik ve Arastirma Merkezleri ile Okul Rehberlik Hizmetleri Biirolarinin temel goérevieri
arasinda oldugu, ancak, bu merkez ve birolar fiziki ortam ve kosullar, psikolojik 6lgme
araglari, hem nitelik hemde nicelik olarak personel ve ilgili uygulamalar igin gerekli biitge
bakimlarindan 'yeter diizeyde olmadiklari; rehberligin temelini olusturan kavram, anlayis ve
ilkeler bakimindan égretmenler ve yoneticiler ve ilgili alan uzmanlart arasinda farkliliklar
bulundugu ve ilgililer arasinda yeterli isbirliginin bulunmadxgl yonlendlrmenm temel dayanagi
olan rehberlik hizmetlerinin iilke gapinda yeterince yaygmlastmlamadlg’l ‘belirtilmektedir.

Ayni raporda yonlendirmenin esas ve 11kelerme 111$km olarak yapllan aclklamalar':

asagida 6zetlenmistir.
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- Yonlendirme bir siire¢ olarak dustniliip, Sgrenci hakkinda &grenimi boyunca
yapilacak siirekli gozlem ve degerlendirmelerin birikimine gére 6grenci merkezli bir
yaklagimdir.

- Uygulamalarda ve degerlendirmelerde gerek temel alinan ilkeler, gerek kullanilan
araclar, gerekse de elde edilen verilerin degerlendirilmesinde bilimsellik esastir. .

- Yénlendirme hizmetleri temelde; a) Ogrencinin kendisini tanimasina yardimer olan her
tirlt dlgme ve degerlendirme, b) Egitim programlari, okullar, meslekler ve is diinyasi1 hakkinda
bilgi iletisimi, ¢) Egitsel ve mesleki danismanlik hizmetleri olarak kavramlastirihir.

- Yonlendirme Hizmetlerinin etkililigini saglama amact, 6grencilerin, egitim sistemi
icinde yol alirken ve (st programlara ya da is dinyasina gegigler yaparken tercihlerini
belirlemede ve karar vermede yararlanabilecekleri ¢ok boyutlu Olgme-Degerlendirme Araglar,
Rehberlik Programlarn ile Meslekler ve Is Diinyas1 konularinda kapsamli, gegerli ve giincel bilgi
sistemlerinin gelistirilmesi ve bilgisayar gibi ileri teknoloji kullanimina gerek vardir.

Igili alt komisyon yonlendirme'de yontemler konusunu iig alt baslik altinda ele alarak
incelemistir. Bunlar: 1) Okul Programlan Ile Yénlendirme, 2) Rehberlik ve Psikolojik Damsma
Hizmetleri Ile Yénlendirme ve 3) Yonlendirme'de Program ve Araglar'dir. "Yénlendirme'de
Program ve Araglar" konusunun iglendigi kisimda psikolojik 6lgme araglan ile ilgili olarak su

gorige yer verilmektedir.

Egitim uygulamalarinda, her egitim kademesinde ''yénlendirme'
hizmeti sunan uzman elemanlarn mesleklerinin gerektirdigi psikolojik dl¢me
aracglar1 konusunda merkezi (ulusal diizeyde hizmet sunan) bir kurulusga
desteklenmeleri,  onlarm mesleklerini evrensel diizeydeki uygulamalarla
biitiinlesebilecek bir diizeyde yapabilmelerinin (icra edebilmelerinin) temel

kosulu olarak kabul edilmektedir (M.E.B., 1990: 27).

Raporda, yukarida belirtilmis olan temel kosula dayall olarak yapilimasi gereken
calismalarla ilgili olarak yapian oOnerilerden aragtirma konusu ile ilgili olanlar asagida .
Ozetlenmistir. ‘

- Degisik egitim kademelerindeki 6grencilerin  yonlendirilmesinde  kullanilabilecek
psikolojik 6lgme. araglarindan  (Genel :Yetenek Testleri, Aynicali Yetenek Testleri, Ozel
Yetenek Testleri, Kisilik Olgekleri, Standart. Basar1 Testleri, Mesleki Akademik Benlik

Olgekleri, Ogrenci Davramiglarim Degerlendirme Olgekler vb.); 1) Mevcut olanlar biinyesinde



toplayan, 2) Mevcut olmayanlar gelistiren, uyarlayan, 3) Bunlarin MEB'na bagh kuruluslarda
dagitim, uygulama ve kullanim sistemini, psikolojik o6l¢me araglar igin 6ngdrilen bilimsel ve
etik (aktoresel) standartlara uygun olarak, kurup gelistiren ve denetleyen. bir
"PSIKOLOJIK OLCME ARACLARI GELISTIRME MERKEZI" kurulmaldir.

Bu Merkez, Psikolojik Olgme Araglari alaninda formasyonu olan yeterli sayida uzman
elemanin, ozellikle Universitelerde olmak Gzere vyar1i zamanli uzman elemanlarla da
desteklenerek ¢alistiklar bir kurum olarak Orgutlenmelidir.

- Ongoriillen merkezde, ‘ ginimiizde ogrenciyi yﬁnlendifme etkinliklerinde 6nem
kazanan, "Bilgisayar Destekli Programlar"dan da yararlanmay1 6ngéren yaklasimlarla, kapsamli
bir "Psikolojik Olgme Araglan Gelistirme Projesi" gergevesinde ilgili kuruluslarla da
(Universiteler, OSYM, TUBITAK, DPT, vb) isbirligine dayali olarak; her 6gretim kademesi
icin, "Yonlendirme" hizmetlerinde kullanilabilecek Psikolojik Olgme Araglarinin gelistirilmesine
baslanmahdir.

- Ongoriilen merkezce olusturulacak proje grubunun, halen {ilkemizde belirli amaglarla
uygulanmakta olan ulusal diizeydeki "test programlan"min sonuglarindan, &grencinin
yonlendirilmesine yardim siireglerinde etkili bir bigimde yararlandinlmasini ilgili kuruluslarla da
igbirligi yaparak, ortaya koymasi saglanmalidir (Ornegin; OSS sonuglanindan G&grencinin
yonlendirilmesinde yararlamilmast gibi.).

- Psikolojik Olgme Araglarindan yararlanma konusunda olusturulacak sistem, egitim-
ogretim etkinliklerinin isleyisi ile bitiinlestirilerek islerlie kavusturulmahdir. Bu ¢ergevede,
okullarda yonlendirme hizmetlerinde kullanilabilecek Psikolojik Ol¢me Araglarinin
uygulanabilecegi, yénlendirmeye dayali bilgilerin verilebilecedi, uygulanan Psikolojik Ol¢gme
Araglan - sonuglarimin. "Bireysel veya  Grup Yonlendirme Programlan" -‘gercevesinde ele
alinabilecedi uygun yer ve saatler haftalik okul programlan iginde yer almalidir.

- Ongoriilen merkez; (1) Okul dncesi ve ilk okulda, (2) Ortaokulda, (3) Cok amach ve
programl lisede, olmak tizere, 6grenciyi yonlendirme hizmetlerinde kullanilabilecek Psikolojik
Olgme Araglarimi bir "Okul Test Program:" ve proje yaklasimi gercevesinde, oncelikle ele
alinmasi gereken araglarin neler oldugunu ortaya koyarak, bunlar iizerinde gelistirme, uyarlama
calismalarina oncelik vermelidir.

- Ulkemizde, 1987 yihinda Devlet Bakanh@ “Istihdam Gelistirme Calismalan"
cergevesinde ve bir proje esasina gore {ilkemiz kosullarina uyarlanan ve uygulamaya konulan

Bilgisayar Destekli Mesleki Rehberlik Programi olan "SECENEKLER-Meslekler Programi"mn
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egitim sistemine kazandinlarak, sistemle bitlnlestiriimesi ve yonlendirme ¢alismalarinda
kullanlmasina gegilmesi saglanmali ve benzer program ve araglan gelistirme ¢alismalar
degerlendirilmelidir.

Olgme ve Degerlendirme Sistemi Ozel Ihtisas Komisyonu iginde yer alan 3 no'lu alt
komisyon egitim sistemimizde o6lgme ve degerlendirme ile ilgili sorunlari ve bunlann
giderilmesine yonelik olarak onerileri belirleyerek bir rapor hazirlamustir (M.E.B., 1990).
Yapilan aragtirmanin konusu ile dogrudan ilgili olmasi nedeniyle ilgili alt komisyonun belirlemis
oldugu sorunlar ve ¢6zim onerileri asagida siralanmugtir.

Olgme ve Degerlendirme Ile Ilgili Sorunlar:

- Olgme ve degerlendirme alaninda uzmanlasmis elemanlar say1cé yetersizdir. Bunun
yaninda 6lgme ve degerlendirme konusunda egitim yapan ve hizmet veren kuruluslarin sayis1 da
¢ok az ve mevcutlanin imkanlart da ¢ok simrhidir.

- Yonetici, mifettis ve 6gretmenlerce 6lgme ve degerlendirmenin 6gretimin etkililigine
ve verimin artirilmasina ne gibi katkilarda bulunabilecegi ¢ok iyi anlasilms degildir.

- Olgme ve degerlendirme imkanlarindan yararlanarak 6grenme ve 63retme siireglerinde
olup bitenleri yakindan izleme, denetim altina alma ve bu yolla, tilkenin egitilmis insan giiciiniin
olugturulmasinda sonucu belirleyici bir rol oynama istek ve arzusu yeterince canl degil, bu
konuda aksine, "ne gikarsa™ anlayig1 hakim goriinmektedir.

- Okullarda, 6lgme ara¢ veya yontemlerinden yararlanma sirasinda gerekli olabilecek
teknolojik imkanlar sinirhidur.

- Egitimde c¢esitli amaglarla kullanilabilecek psikolojik 6lgme araglan yeterince
gelistirilememistir.

Okullarda, tinitelerdeki 6grenme eksiklikletini :ve bu eksiklere yol agmis olabilecek
guiclikleri belirlemede kullanilabilecek izleme testleri gok sinirli olarak uygulanmaktadir.

Derslerin belli donemleri sonunda hedeflere ne 6lglide ulasabildigini ortaya koymada
kullanilabilecek 6grenme dizeyini belirleme testleri yeterince gelistirilememistir. Derslerle ilgili
standart bagan testleri yoktur.

- Ogretmenler, egitimde kullamlan &gretimle ilgili testleri yerinde ve dogru olarak
kullanabilecek diizeyde yeterince yetistiriimemiglerdir.

- Yonetici ve deneticiler, egitimde 6lgme ve degerlendirme imkanlarindan en iyi sekilde

yararlanma konusunda 6gretmenlere yeterli destegi saglayabilecek durumda degildirler.



- Ogretmen, yonetici ve deneticilerin egitimdeki etkililigi ve verimi artirmak i¢in 6l¢me
ve degerlendirme igleminden nasil yararlanilabilecegi konusunda bilgi ve beceri yodniinden
egitime thtiyaglar1 vardir.

Oneriler:

- Olgme ve degerlendirmede temel yaklasim 6grencilerin yeteneklerinin ve basarilarinin
geligtirilmesi olmalidir. Degerlendirme, 0grenme kapasitesini gelistirmek ve basaryr artirmak
amactyla egitimin tamamlayici bir 6gesi olmalidir.

Ozel yeteneklerin erken tammmasi ve gelismelerinin desteklenmesi icin segme
yaklasimindan yararlaniimalidir.

- Ogretimin degerlendirilmesinde hangi durumlarda mutlak, hangi durumlarda bagl
olgiitlerin kullamlacag: ve bu olgiitlerin neler olacagt agik ve segik olarak belirlenmelidir.

Temel nitelikli derslerin degerlendirilmesinde mutlak, diger derslerde ise mutlak veya
bagil olgatler kullanidmali, bu derslerin neler olacagi Bakanhgm ilgili kurumu, uzman, bilim
adamlan ve yetkililerce belirlenmelidir.

- Egitimde ogretimle ilgili ¢esitli amaglara uygun testler veya baska 6lgme yontemleri
gelistirilerek biitiin okullarda kullanima sunulmalidir. Okullarda okutulmakta olan her dersin
her Unitesi ile ilgili 6grenmeleri izleme testleri uygulanmali, bu testin sonuglarina gore
eksiklikleri tamamlama, yanlislant diizeltme g¢aligmalar1 yapilmalidir. Ogrencilerin  biiyak
cogunlugunun Gniteyi tam 6Zrenmesi saglanmalidir.

- Okullarda (a) 6grenmeleri izleme, (b) 6grenme diizeyiri belirleme, (c) standart basan
testleri kullamlarak toplanan bilgiler izerinde, a) Ogrenci basarisini, b) Ogretim programini, c)
Ogretim hizmetini, degerlendirme galigmalart yapilmahdir. Ogrenci basansi, 6gretim programi
ve égrétim hizmetinin bu degerlendirmeler 1518inda stirekli gelistirilmesi yoluna gidilmelidir.

- Olgme ve degerlendirme uygulamalarinda, okullara ve dgretmenlere. siirekli olarak
arag, bilgi, danigmanlik, egitim ve benzeri yardimlar saglanmalidir. Olgme ve degerlendirmenin
temel gerekleri ve bunlann karsilanma yollarina iligkin bilgi, uygulama 6rnekleri v.b. ile ilgili
canlt bir iletisim ag olusturularak, o6lgme ve degerlendirme uygulamalarinda, olgit
sonuglarindan degisik amaglarla yararlanilmasi v.b. konularindaki yetersizlik ve hatalar
saptanarak giderilmelidir. ,

- Ulkenin insan yetistirmedeki etkililik ve vefifni'uzman kisilerce yakindan ve siki bir
bigimde izlenmeli; bu konudaki yetersiziik ve aksaméiéf olabildigince ¢abuk bir sekilde tespit

edilerek bunlann giderilmesine gahgilmalidir. Bu amagla kurulmakta olan "Egitim Arastirma ve
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Gelistirme Merkezi" iginde egitimi izleme merkezi veya birimi kurulmali, bu merkez veya

merkezlerde degisik amaglara yonelik 6lgme ve degerlendirme hizmetleri verilmelidir.

4, MLE.B'nin Ozel Dershanelerdeki Ol¢me ve degerlendirme Uygulamalarina

Yonelik Aldig1 Kararlar Cercevesindeki Gelismeler .

Milli Egitim Bakanligi 1987 ve 1988 wyillarinda Ozel dershanelerde olgme ve
degerlendirme servislerinin kurulmasi, buralarda ilgili bélim mezunu elemanlarin
gorevlendirilmesi ve goreviendirilen elemanlardan beklenen gorevlerin neler olmasi gerektigi
yoniinde bir takim galismalar yapmigtir. Bu ¢aligmalar agsagida 6zetlenerek sunulmustur.

Milli Egitim Bakanli@'mn yaymladig: 13.08.1987 tarih ve 18112 sayih genelgesi
uyarinca 6zel dershanelerde "Olgme ve Degerlendirme Servisleri" ile "Rehberlik Servisleri"nin
kurulmasi Ongorilmis ayrica, bu servislerde fakiiltelerin ilgili boliimlerinden mezun olan
elemanlarin gorevlendirilmesinin esas oldugu belirtilerek; dershanelerin en geg iki yil iginde bu
geregi karsilamalarinin sart oldugu karara baglanmustir (M.E.B.,1987).

Ozel dershanelerdeki i¢ diizende birlik saglamak amactyla Milli Egitim Bakanlig
tarafindan 1988 yilinda hazirlananan "Ozel Dershaneler Tip Yonetmeligi"nin 8. maddesinde
ozel dershanelerin biinyelerinde kurulmas: 6ngériilen "Olgme ve Degerlendirme Servisleri" ile
"Rehberlik Servisleri"nin dershanenin kapasitesine gére "Olgme-Degerlendirme ve Rehberlik
Servisi" birlestirilebilecegi belirtilmistir. Ilgili yonetmeligin 19. maddesinde "Olgme ve

Degerlendirme Servisi” nde ¢alisan elemanlarin gorevleri asagidaki gibi siralanmugtir.

- Teknige uygun sorularin hazirlanabilmesi icin ilgililere aqiklayier dékiiman
temin etmek

- Test sorularim derslere, konulara, élgmek istedigi amaca gére ayirarak soru
bankasi olusturmak.

- Her sorunun mubhtelif uygulama tarihlerine gére analizlerini yapmak; sorularin
giicliik dereceleri ile ayiricihik giiclerini hesaplamak; giigliik dereceleri, ayiricihk
giicleri vb. yonlerden uygun olmayan sorular: tesbit ederek soru bankasindan
cikarmak,

- Olgme ve degerlendirme sonuclarina gére program gelistirme ihtiyaclarim
belirlemek. S

- Ogretime baslamadan &nce dgrencilerin seviyelerini tespit etmek, &éfretim
faaliyetleri esnasinda gesitli zaman dilimlerinde verimi 8lgmek maksadi ile: her
devre igin sirav programi hazirlamak. y « -

- Olgme ve degerlendirme sonuglarma gére ogrencxlerm derslere ve ulasxlmasx
. beklenen hedef davramglara gore; basary veya. basarisizhklarim tespit. etmek
tespit sonuclarini taysiyelerle birlikte 8grencilere ve ilgili §8retmenlere vermek.

- Yapilan seviye kontrol, seviye tespit ve deneme sinavlari sonuclarmna gore
6grencilere ara karneler vermek.



- Ayrica, bunlarin disinda idarece, O6gretmenler kurulunca veya servisge
yapilmas: faydah ve liizumlu goriilen is ve faaliyetleri yapmak (M.E.B., 1988: 13)

Ozel dershanelerin kuruldugu ilk yillardan itibaren tzerinde g¢ok tartistlan egitim
konularindan biri olmasi, ayrica yapilan arastirmamin Ozel Dershanelerin "Olgme ve
Degerlendirme Servisleri"nde ¢alisan elemanlarin gorevlerine yonelik olmast dolayisi ile burada
eyt H . e . e e . - .
egitim sistemimizde ©6zel dershaneler'in gelisimi, dogmasina ve ¢ogalmasina neden olan
etkenler ve Ozel dershanelerin elestirilen yonleri konusunda agiklamalar yapilmasi uygun

gorilmustir.

B. Egitim Sistemimizde Ozel Dershaneler

1. Ozel Dershanelerin Gelisimi:

Ozel dershanelerin iilkemizdeki gelisimi, Duman (1984)in "Ozel Dershanelerin
Islevleri" konulu Yiiksek Lisans Tezi'nden 6zetlenerek asagida verilmistir.

Ozel dershanelerin varhig Cumhuriyetin ilk yillarina hatta Cumhuriyet 6ncesine kadar
uzanmaktadir. Cumhuriyet &ncesi donemde oOzellikle Istanbul'da yabanct dil, bigki-dikis,
daktilo, moda, muhasebe vb. konularda kisa streli kurslar diizenleyen 6zel dershanelere
rastlanmaktadir. Cumbhuriyetin ilanindan itibaren egitime yenilesme araci olarak bakilmis;
Atattrk ve arkadaslan laik ve ¢agdas egitim kurumlarini agma ve yayginlastirma isine biytik
onem vermislerdir. Bunun sonucu, 1924-1950 yillari arasinda egitimin ilkogretim, ortadgretim
ve yiiksekogretim kademelerinde hem okul sayisi hemde 6grenci ve o6gretmen sayilari
- bakimindan buyiik artiglar oldugu goriilmistiir. Egitime-olan talebin artmasi, anne ve babalarin
¢ocuklarimin egitimlerini devam ettirmeleri yoninde kuvvetli istek duymalari sonucu, bazi anne
ve babalarnin gocuklarina 6zel ders aldirdiklar1 ve bu igin; Milli Egitim Bakanligi'nca bir genelge
ile belli esaslara baglanmaya ihtiyag duyulacak kadar yayginlastigi anlaslmaktadir. MEB
yayinladigi, 13.1.1934 tarihli genelgesi ile kimlerin nerede ve nasil 6zel ders verebilecegini
aciklayarak, bu genelgeye ek olarak bir de "Ozel Ders Verme Beyannamesi" yayinlannmustir.
1940'h yillarda oncelikle ev ekonomisi, yabanci dil, muhasebe vb. alanlarda kisa siireli kurslar
- diizenleyen dershanelerin; Ogrencileri- yetistirmeye ve onlan sinavlara hazirlamaya yoénelik
“ kurslar da diizenlemeye basladiklari gériilmektedir. Bu dénemde 6zel .dershanelerin'saylsmm

hizla artmasi tizerine MEB, 26.7.1943 tarih ve 1081 sayih genelgesi ile bir "I¢ Yonetmelik"
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hazirlayarak 6zel dershanelerin kurulus, isleyis ve denetimine iligkin uyulmasi gereken kurallar
belirlemistir.

Yiiksekogretim kurumlarinin segme sinavi ile 6grenci almaya basladigr 1955'1 yillarda
ortadgretimden mezun olan bitin 6grenciler yiksek o6gretime gidebildigi halde g¢esitli
nedenlerden dolay: bu oran 1980-81 6gretim yilinda %13'e kadar diigmustir.

Universiteye girisin her yil bir 6nceki yila gore daha zor hale gelmesi, giris sinavlar ile
ogrenci alan ve benzeri okullara gore cok daha iyi egitim imkanlarina sahip olan kolej, Anadolu
Liseleri ve Fen Liseleri gibi okullarin ¢ogalmasi, anne ve babalann ¢ocuklarm bu okullara
gonderme yoniinde kuvvetli bir istek dogmast ve ayni zamanda sinavlart gegmenin tek olgiti
haline gelen "puam" yikseltici yol, yontem ve tekniklerin hayati bir dnem kazanmaya baslamasi
ile birlikte cesith amaglarla kurslar diizenleyen 6zel dershaneler, tiniversiteye girig sinavlari ile
birlikte kolej, anadolu liseleri ve fen liseleri gibi okullarin giris sinavlari i¢in de hazirlik kurslan
diizenlemeye baslamiglardir.

13.5.1981 tarih ve 3900 sayili genelge ile 6zel dershanelerdeki islemler her yoni ile
okul disiplini paraleline getirilmis ayrica, 6zel dershanelerin, egitim-6gretim ve yonetim islerini
yeniden diizenlemek amaci ile MEB. tarafindan 26.2.1981 yiinda bir "Ozel Dershaneler
Yonetmeligi" hazirlanmugtir.

M.E.B.'min 14. 03. 1988 tarithinde 6zel dershanelerdeki i¢ diizende birlik saglamak
amact ile yayinladigi "Ozel Dershaneler Tip Yonetmeligi"nin 6. maddesinde 6zel dershanelerin
kurulus amaci asagidaki gibi belirtilmistir.

Kurumun amaci, 6grencileri;

a) Zayif olduklari derslerden yetistirmek ve bilgi seviyelerini yiikseltmek,

b) Bir iist okulun giris sinavlari ile okul disindan bitirme smavlarma
hazirlamak, 4

¢) Belli alanlarda ilerlemek maksadi ile arastirma ve incelemeler yapmak,
ilgi ve istidatlar: dogrultusunda ihtisaslagmak isteyen 68rencilere gerekli imkan
ve ortamm saglamak, bu gibi 6grencileri tespit ve tegvik etmek (M.E.B., 1988: 4).

1965 tarih ve 625 Sayili Ozel 6gretim Kurumlan Kanunu'na dayali olarak gikarilan
yonetmeliklerle her g¢esit 6zel kurslardan. ayrnt kurulug, isleyis, yonetim ve denetime
kavusturulan 6zel dershanelerin sayilan giderek artmis ve 1983 yili itibari ile 174'e ulagmustir.

Bugtn halen 28.7.1984 yilinda Resmi Gazetede yaymnlanan 11.7.1984 tarih ve 3035
sayill Ozel Ogretim Kanunu'na (Ozel Ogretim Kurumlan Kanunu, 1984) tabi olarak devletin
denetim ve gbzetimi altinda faaliyet gosteren 6zel dershanelerin sayis1 1985 yilinda 301'e, 1990

yilinda 772'ye ve 1995 yilinda ise 1301'e ytukselmigtir (M.E.B., 1995).



2. Ozel Dershanelerin Dogmasina ve Cogalmasina Neden Olan Etkenler:

Akytz (1993) tlkemizde 6zel dershanelerin dogmasina ve hizla yayginlagmasina yol
acan nedenleri 0yle 0zetlemektedir.

- Ozellikle ilk ve orta dgretimde siniflarin kalabaliklasmasi yiiziinden- dgretmenlerin
dgrencilerle yeterince ilgilenememeleri, arag gereg, laboratuarlart kullanamamalari, ikili, Ggli
dgretim nedeniyle egitimin niteliginin diigmesi.

- Ogretmenlerin daglhmlmfl bolgelere ve okullara gore farkhilik géstermesi.

- Ogretmenlerin yetismeleri vs. nedeniyle farklilik gostermeleri.

- Baz:i okullarda derslerin bos gegmesi veya yetersiz elemanlarca doldurulmasi.

- Giris sinavi ile 6grenci alan okullarin kontenjanlarinin artan talep karsisinda, sirlt
kalmast ve‘ buralara girisin her yil daha da giiglesmesi.

- Okullarda uygulanan sinav teknigi ile segme sinavlanindakilerin farkli olmasi nedeniyle
6grencilerin bunlan 6§;renme ihtiyaci duymalari.

- Giris sinavlarmmin muhtevas: ile okullarda kazandirilan bilgiler arasinda o6zdeslik
bulunmayisi.

- Farklt programlafdan gecgen lise dgrencilerinin Gniversite giris sinavinda aymi sorulara
tabi tutulmalari.

- Velilerin, ¢ocuklarmn iyi yetismesi igin gittikge daha giiglii bir arzu duymalar.

- Giderek zorlasan tiniversiteye gidisin en énemli yolunun puanlan yiikseltici teknikleri

ve bilgileri kazanmak olarak goriilmesi.

3. Ozel Dershanelerin Elestirilen Yonleri:

Ozel dershanelerin elestirilen ve bu giin halen giincelligini koruyan yonleri konu ile ilgili
olarak 1984 yilinda hazirlanmug olan bir yiiksek lisans tez ¢aliymasindan 6zetlenerek asagida
verilmigtir.

- Ozel dershaneler, genellikle biiyilk kentlerde agilmis olup dershane bulunmayan
yerlesim birimlerinde oturanlar, bu kurumlardan yararlanamamakta; bu durum ise firsat
esitligini zedelemektedir.

- Rasyonel bir ticret politikast izlenememesi sonucu 6zel dershaneler, bir kamu hizmeti
olan egitim-ogretim yolu ile asiri kazanglar elde etmisler; egitim ve 6gretimi bir ticari meta

haline getirmiglerdir.



- Ozel dershaneler, devlet okullarindaki tecriibeli ve Kaliteli 6gretmenleri yitksek ticretle
kendilerine gekerek, okullarimizdaki egitimin kalitesini olumsuz yonde etkilemektedirler.

- Ozel dershaneler. M_E . Bakanligr'na bagh devlet okullarindaki programlari uvgulamak
zorunda olduklarina gore, okullarimizca yapilmas: gereken gorevleri yerine getiren ticari
kuruluslardir. .

- Ogrencilerin adeta sartlanmisgasina; okullarin yaminda bu kurﬁmlara da devam
etmeleri , onlarin 8grenim yikant artirmakta ve grenme kapasitelerini zorlamaktadir.

- Ogrencileri, sinavlardaki basarinin sirrimin bu kurﬁmlarda olduguna inandirarak,
okulundan ve 6gretmenlerinden sogumasina neden olmaktadir.

- Dershanelerde, 6grenciye bilgi kazandirmaktan ¢ok, hizli bir sekilde soru g¢ézme
(cevaplama) yontem ve teknikleri 6gretilmektedir.

- Ozel dershaneler, merkezi sistem ve sorularii ve sonuglarim gesitli yollarla
yayinlayarak, kamuoyunda bir takim kusku ve kaygilar yaratmaktadir.

- Ozel dershaneler zaman zaman, kagak olarak; okullardaki 6gretmenleri calistirarak bir
yandan 6gretmenlerin haftalik ders yikiini artirmakta, diger yandan 6gretmen-6grenci iliskisine
golge dustrmektedir (Duman, 1984).

1981 Yii Hukimet Programi'min genel ortadgretimle ilgili tedbirler boliimiinin 15.
maddesinde, yukarida belirtilmis olan ¢zel dershanelerin elestirilen yonleri temel . alinarak,
egitimde firsat esitligini bozan 6zel dershanelerin, kisa dénemde kontrol altina alinmasi, uzun
dénemde ise kapatilmasi ve bu fonksiyonun Milli Egitim Bakanhgi'na bagh devlet okullarinda
acilan hazirlama kurslaninca yerine getirilmesi yoniinde énemli bir karar yer almaktadir. Ozel
dershanelerin kapanmasim ©Ongoren yasanin hazirlik ¢ahismasmna baslanmasindan sonra ozel
dérshanelerin dogmasina ve ¢gogalmasina neden olan etkenler ve 6zel dershanelerin elestirilen
yonler ile birlikte, bu kurumlann kapatimasi halinde ortaya ¢ikabilecek olumsuz durumlar da
kamuoyunda tartiglmaya baglanmigtr. MEB Yetkililerinin, DPT Yetkililerinin ve Ozel
Dershane Temsilcilerinin 6zel dershanelerin kapatilmasi durumunda ortaya ¢ikabilecek
sorunlara iligkin gorisleri bir kaynaga dayali olarak asagida 6zetlenmistir.

Ozel Dershanelerin kapatilmas: durumunda;

1) Ozel dersler veya kurslar evlerde veya biirolarda, ok daha yiiksek ticretlerle devam
edecektir.

2) Devletin vergi kaybi olacaktir.



3) Ozel dershanelerde caliymakta olan ogretmen memur ve diger personel icin yeni
istihdam alanlan 6ngérilmedigi taktirde kiigiik ¢apta da olsa issizlik sorununa olumsuz etkisi
olacaktir.

4) Resmi ortadgretim kurumlarinda hedeflenen nitelige ulasmadan ve tiniversiteleraras:
segme sinavlari ile lise programlan arasinda paralellik kurulmadan. &zel dershanelerin
kapatilmasi, ¢gok pahali bir ders piyasasinin dogmasina neden olacak ve bu durum egitimde
varoldugu disiniilen firsat esitsizligini daha da artiracaktir. '

5) Ozel dershaneleri denetlemek her zaman miimkiin ve kolayken, 6zel ders verme isini
denetlemek muimkin ‘olmayacak; boylece ozel ders veren Ggretmenler Uzerindeki devlet
denetimi ortadan kalkacaktir (Duman,1984).

16.6.1983 tarih ve 2843 Sayili Kanun'un, 6zel dershanelerin kapanmasini éngordiigi 1
Agustos 1984 tarihinin yaklastig1 glinlerde, 6zel dershanelerin kapatiimasi durumunda yukarida
belirtilmis olan sorunlarda g6z 6ntinde bulundurularak 11.7.1984 tarih ve 3035 Sayili Kanunla,
mevcut Ozel dershanelerin varligini stirdirmelerine ve yenilerinin agilmasina yeniden imkan

saglanmigtir.



1. ILGILI YAYINLAR

Olgme ve degerlendirme uzmanlan ile ilgili olarak yurt disindaki calismalara iliskin
literatiire genel olarak bakildiginda ilgili servis elemanlarinin psikometrist adi altinda gesitli
egitim kurumlarinda 6lgme ve degerlendirme calismalarindan sorumlu elemanlar olarak
gorevlendirildikleri goriilmektedir. Ancak ilgili elemanlarin gorevleri konusunda herhangi bir
caligmaya rastlanmamstir.

Ulkemizde, o©zel dershanelerdeki olgme ve degerlendirme servislerinde calisan
elemanlarin kendilerinden beklenen gorevleri ne derece yerine getirdiklerini konu alan tek
calisma 1994-95 ogretim yilinda  Nartgiin (1995) tarafindan "6zel dershanelerin dlgme-
degerlendirme ve rehberlik servislerinin gorevlerini yerine getirme dereceleri" adi altinda bir
seminer ¢aligmast bigiminde yapilnustir. Bu ¢aliymada 6zel dershanelerin 6l¢me-degerlendirme
ve rehberlik servislerinde ne derece alanla ilgili uzman elemanlarin gorevlendirildigi ve
servislerde calisan elemanlann "6zel dershaneler tip yonetmeligi"nde belirtilmis olan gérevleri
ne derecede yerine getirdiklefi belirlenmeye c¢alisilmigtir. Yapilan galismadan elde edilen
sonuglar a) bu servislerde ¢ahisan elemanlarin % 56'sinin rehberlik ve psikolojik danismanlik, %
I3'tniin dlgme ve degerlendirme, digerlerinin ise degisik programlardan mezun olduklarini, b)
servislerde c¢alisan elemanlarin kendilerinden beklenen gorevleri istenilen diizeyde yerine
getiremediklerini gostermistir.

1982 yilinda, "Milli Egitim Hizmetinde Ogretmen ve Egitim Uzmanlari - Durum ve
Sorunlar” konusunun ele alinarak incelendigi XI. Milli Surasi'nda diger uzmanlik alanlari ile
birlikte 6lgme ve degerlendirme uzmanlarindan beklenen gérevler belirlenerek maddeler halinde
sunulmustur. Olgme ve degerlendirme uzmanlarindan beklenen garevlerle ilgili olarak yapilan
ikinci ¢ahsma Milli Egitim Bakanhg'nca 1988 yilinda yaymlanan Ozel Dershaneler Tip
Yonetmeligi'nde 6zel dershanelerin dlgme ve degerlendirme servislerinde calisan elemanlarin
yerine getirmeleri beklenen gérevlerin siralanmas: seklinde olmugtur. Hem XI. Milli Egitim
Surast hemde Ozel Dershaneler Tip Yénetmeliginde maddeler halinde belirtilmis olan gérevler
daha onceki kisimlarda verildigi i¢in burada tekrar verilmemistir. Olgme ve degerlendirme
uzmanlarindan beklenen-gorevlere iliskin tgtincii bir kaynak T.E.D. Ankara Koleji Vakfi Ozel
Lisesi Kurulus Gorev Yonetmeligi (T.E.D., 1992)'dir. Bu yonetmelikle T.E.D Ankara Koleji

‘Vakfi Ozel Lisesi biinyesinde "program gelistirme, 6lgme degerlendirme ve egitim merkezi" ad



altinda bir birim agilmast 6ngorilmiis ve bu birimde ¢alisacak 6l¢me ve degerlendirme
uzmanlarmnmn gorevlert asagidaki gibi siralanmustir.

a) Asil gorevi olgme araglarinin hazirlanmast galigmalarini, ilgili 6gretmenler, program
gelistirme uzmant ve bilgi islem merkezi uzmanlan ile siki isbirligi i¢inde yiiriitmek.

b) Test vb. sinav araclarii hazirlamak, 6n denemeler yapmak, sonuglarim
degerlendirmek ve buna gore testin ve diger sinav tiplerinin gelistirilmesi g¢alismalarim
ylrtitmek.

c) Testlerin ve diger Olgme araglarinin 6grencilere uygulanmasini, sonuglarinin
okunmasini, degerlendirilmesini, 6gretmen ve 6grencilere duyurulmasim saglamak.

d) Ogrencileri tanima ve yerlestirme, &grenmeleri izleme ve Ogrenme diizeylerini
belirleme ¢alismalar yapmak.

e) Uygulanan 6gretim programlarinin cesitli agilardan degerlendirilerek devamliligi ve
etkililigi noktalarmm'blcﬁlmesi i¢in ¢aliymalar yapmak.

f) Ogrenciler igin telafi egitimi gerektiren yerleri saptamak ve ilgililere bildirmek.

g) Ders programlarindan kaynaklanan eksiklikler varsa, ilgili ders programinin
degerlendirilerek  gelistirilmesini saglamak tlizere program gelistirme uzmanlan ile igbirligi
yapmak.

h) Amirlerinin verdigi diger gorevleri yapmak.

Egitimde o6lgme ve degerlendirme uygulamalarinin sistemli, planli ve programli bir
bi¢imde alan uzmanlan tarafindan yuritilmesi, egitinde o6lgme ve degerlendirme
uygulamalarindan maksimum diizeyde yararlanilmast bakimindan biiyiik énem tagimaktadir,
Egitimde olgme ve degerlendirme uygulamalan ile ilgili diger bir 6nemli nokta ise bu
uygulamalan gerceklestirecek alan uzmanlarinin tanim ve gorevlerinin net bir bigimde ortaya
konmasidir.

Olgme ve degerlendirme uzmanlarindan beklenen goreviere iliskin XI. Milli Egitim
Surasi'nda, T.E.D. Ankara Koleji Kurulus Gorev Yonetmeliginde ve ozellikle Ozel
Dershaneler Tip Yonetmeligi'nde belirlenmis olan gorevlerin genel ifadeler bigiminde ele-
almmig oldugu diisiincesinden hareketle "Ozel Dershanelerin Olgme ve Degerlendirme
Servislerinde Calisan Elemanlarin Gorevleri ve Hizmetlerin Etkililiginin Degerlendirilmesi" adi
altinda yapilan bu ¢alismada 6zel dershanelerde yer alan 6lgme ve degerlendirme servislerinde
caligan elemanlardan beklenen gorevler, alan uzmanlarinin gorislerine dayali olarak ige-

vuruklastinlmg ve (¢ gorev alanina ayrilarak asagidaki gibi listelenmistir.
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A. Ozel Dershanelerdeki Ol¢me ve Degerlendirme Servislerinde Calisan

Elemanlardan Beklenen gorevler

Olgme ve Degerlendifme Servisinin  Yilik Programinin ve Uygulama Planinin

Hazirlanmasi ve Gelistirilmesine Yonelik Gorevler :

1. Olgme ve degerlendirme servisinin yilik programum ve uygulama plarmm hazirlama.

2. Olgme ve degerlendirme uygulamalar icin gerekli yer, arag ve gereclerin temin edilmesi icin
ilgililere onerilerde bulunma.

3. Yillik ol¢gme-degerlendirme programi ve uygulama plam hakkinda 6gretmen, dgrenci ve
diger ilgililere bilgi saglama. .

4. Olgme ve degerlendirme uygulamalarinda gorev alan personelin isbirligi igerisinde
calismasini saglama.

5. Yillik program ve uygulama planindaki 6lgme ve degerlendirme uygulamalarinin ne dlgiide
gergeklestigine iligkin olarak 6gretmen, 6grenci ve diger ilgililere bilgi saglama.

6. Bir sonraki 6gretim yilimn programi igin 63retmen, 6grenci ve diger ilgililerin goriis ve
Onerilerini saptama.

7. Alanla ilgili yenilikleri (bilgisayar destekli rehberlik programlar, psikolojik 6lgme araglan
geligtirme c¢aliymalant v.b.) izleyerek yilhk program ve uygulama planimin bu yenilikler

cercevesinde gelistirilmesini saglayacak ¢aligmalar yapma.

Psikolojik ol¢me Araglannin (Testler) Hazirlanmasi, Gelistirilmesi, Hazir Olanlarin
Segilmesi, Uygulanmasi, Puanlanmasi ve Sonuglarinin Degerlendirilmesine Yonelik

Gorevler:

8. Dershaneye kaylt olan Ogrencilerin bilgi dizeylerinin belirlenmesi ve &grencilerin
simflandirimasi igin gerekli olan 6lgme araglarini (seviye tespit testleri v.b.) ders 6gretmenleri
ile birlikte hazirlama. ’

- 9. ‘Ogrencilerin devam ettikleri derslerdeki basari dizeylerini belirlemek -amaciyla ilgili- ders

ogretmenleri ile birlikte basar testleri hazirlama.



10. Program gelistirme ve degerlendirme ¢alismalarinda kullamilacak 6lgme araglarim (testleri)
ders 6gretmenleri ile birlikte hazirlama.

11. Bir ast okulun (tniversiteler) girig sinavlarina 6@rencileri hazirlamak amaciyla yapilan
deneme sinavlari igin gerekli olan testleri ders 6gretmenleri ile birlikte hazirlama.

12. Hazirlanan 6lgme araglan (testler) ile ilgili olarak 6n denemeler yapma.

13. Deneme uygulamalarindan elde edilen bilgilere dayali olarak test ve madde puanlan
analizlerini (ortalama, standart sapma, madde giigliik indeksi, madde ayincilik giict indeksi v.b)
yapma.

14. Deneme uygulamalart yapilan testlerin kullambs amaglarma uygun guvenirlikte ve
gegerlikte olup olmadigini belirleme.

15. Uygun gecerlik ve giivenirlife sahip olmayan testlerin daha givenilir ve gegerli hale
getirilmesi igin gerekli olan ¢aligmalar yapma.

16. Test ve madde istatistikleri bakimindan uygun olan maddeleri segerek testte son seklini
verme.

17. Gelistirilmis olan testleri ogrencilere uygulama, puanlama ve sonuglanni ilgililere
(68retmen, dgrenci vb.) bildirme.

18. Test ve madde istatistikleri bakimindan uygun bulunan sorulan derslere, konulara ve
olgmek istedigi davranislara gore ayirarak madde bankasi olusturma.

19. Ogrencilerin yonlendirilmesi amaciyla kullanilacak olan standart testleri (ilgi envanterleri,
kisilik 6lgekleri, yetenek testleri, tutum olgekleri v.b) se¢me.

20. Ogrencilerin yetenekli olduklan alanlar hakkinda bilgi sahibi olmalari amaciyla yetenek
testleri (genel yetenek-6zel yetenek-ayricali yetenek) uygulama ve sonuglar ilgili 6grenci ile
birlikte yorumlama.

21. Qgrencilerin ilgi duyduklan alanlarin belirlenmesi amaci ile ilgi envanterleri uygulama,
puanlama ve sonuglarini degerlendirerek yorumlari ile birlikte ilgililere verme.

22. Ogrencilerin cesitli kisilik dzellikleri hakkinda bilgilendirilmeleri amaci ile kisilik dl¢ekleri
uygulama, puanlama ve sonuglarini degerlendirerek ilgililere bildirme.

23. Ogrencilerin gesitli durumlara iliskin tutumlarinin belirlenmesi amaci ile tutum lgekleri
uygulama, puanlama ve sonuglarini degerlendirerek tlgililere bildirme.

24. Rehberlik amagl kullanilacak olan diger olgme araglarimi (soru listesi, otobiyografi,

degerlendirme cetveli v.b.) hazirlama.
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Etik Ilke ve Standartlarin Izlenmesi ve Gergeklestirilmesine Yonelik Gorevler:

25. Uygulanacak olan testlerin niteligi ve amaci ile sonuglarin kesin olarak nerede kullamlacag:
hakkinda testi alanlara bilgi verme.

26. Uygulanacak olan test segilirken testin hem gecerlilik ve giivenirlilik hem de testi alan kist
agisindan uygun olmasi igin gerekli olan ¢aligmalar: yariitme.

27. Cesitli testlerin uygulanmasi, puanlanmasi, yorumlanmast igin farkl bilgi, beceri ve hazirhga
ihtiya¢ oldugunu bilme, kendi bilgi, beceri ve hazirlik sinirlarini agan uygulamalara girismeme.
28. Testlerin standardize edilirken belirlenmis olan kosullar altinda uygulanmasini ve
degerlendirilmesini saglama.

29. Testlerin nitelik bakimindan yeterli olmayan kisiler tarafindan kullamlmasim &nlevici
onlemler alma ve testlerin hatal: kullanimindan kaginma.

30. ngenci hakkinda yapilan 6lgmelerin, tavsiyelerin, yazilan raporlarin toplanan bilgilere,
bulgulara, yeterli kanitlara ve 6grenci ile yapilan kisisel gériisme sonuglarina dayandirilmasim
saglama.

31. Uygulanan testlerin sonuglarini, testin kullanilig amacina uygun olarak, testi alanlara yeterli

ve anlasilir bir sekilde agiklama

Bu kisimda, 06zel dershanelerdeki Olgme wve degerlendirme servislerinde c¢alisan
elemanlardan, i¢ ana.baslik altinda belirlenen ve yukarida maddeler halinde belirtilmis olan

gorevlere iliskin genel agiklamalara yer verilmigtir.

1. Ol¢me ve Degerlendirme Servisinin Yilik Programmn ve Uygulama Planmnin

Hazirlanmasi ve Gelistirilmesine Yo6nelik Gorevler :

Ozel dershanelerin dlgme ve degerlendirme servislerinde galisan elemanlardan "6lgme
ve degerlendirme servisinin yillik programinin ve uygulama planinin  hazirlanmas1 ve
gelistirilmesi"ne yonelik olarak beklenen gorevler temelde bir kurum test programinin

hazirlanmasi ve gelistirilmesi bigiminde ele alinarak asagida islenmistir.



Tekin (1993) | birey yada bireyler hakkinda bilgi toplama yollarimin iki grupta
toplanabilecegini bunlardan birincisini testlerin (psikolojik olgme araglar) olusturdugunu,
ikincisinde ise test disi tekniklerin (vaka kayitlari, kontrol listeleri, dereceleme olgekleri,
biyografi, otobiyografi vb.) yer aldigini ifade etmektedir.

Psikolojik dlgme araglari genelde "psikolojik testler" olarak anilir ve bu araglar, bireyin
anlamli bir bigimde degisik davramglar ortaya koydugu psikolojik 6zellik boyvutlarinda yapilan
dlemelerde kullamlirlar (Ozoglu, 1982).

Psikolojik testler, davrams.érneklemlerini dlgme ve degerlendirme yoluyla, gelecekteki
davraniglar yordama (tahmin, 6nkestirim) amacini tasir. Test verileri bireylerin ya da gruplarin
belirli kosullarda neyi. nasil hissede@eklerini ve distneceklerini  belirlemede; nasil
davranacaklarini dnceden tahmin etmede kullanilir. Testler, bu davranislarin bilimsel (nesnel,
glivenilir, dogru) olarak bétimlenmesini, tanmtilmasini, anlasilmasini saglamakta ve davranislan
yordama yoluyla daha iyiye yonlendirmede kullaniimaktadir (Oner, 1994).

Psikolojik ¢lgme araglari, degerlendirmenin temel ilkeleri ve uygun test programlar
cercevesinde, yerinde ve zamaninda uzman kisiler tarafindan kullamldig takdirde egitim
uygulamalarinda verilen bir ¢ok karann yerindeliini arastirmak lzere, destekleyici bilgiler
saglayan 6nemli araglardir (Kog, 1986: 195).

Giniimiz ¢agdas okullarinda; okul duzeyinde verilen c¢esitli kararlara (yonetsel,
ogretimi gelistirme, rehberlik ve arastirma) dayanak teskil edecek bilgilerin elde edilmesinde
test tekniginden genis olgiide yararlamlmaktadir (Kog, 1987). Ozel dershanelerin gesitli
dzellikleri bakimindan bir okul goriinimiinde olan egitim kurumlarn olmasi zorunlulugunun
bulunmasi dolayisiyla, okul diizeyinde wverilen kararlarin hemen hemen hepsinin ozel
dershanelerde de verildigi diisiiniilebilir. Tablo I gesitli 6lgme sonuglarindan elde edilen gesitli
tipteki bilgilerin belirtilmis olan karar tirlerinden hangilerinin verilmesinde kullamlacagini
gostermektedir.

Uygulamalarda, test tekniginden, diger bir deyisle testlerden yararlanmak lizere "test
programlan" gelistirilmektedir. Bu programlarin okul diizeyinde olanlarina "Okul Test
Programlari" adit verilmektedir. Yapilan arastirmanin 6zel dershanelerdeki olgme ve
degerlendirme uygulamalan ile ilgili olmast ve ozel dershanelerin bir ¢ok yoni ile okul
goriiniimiinde olmas: gereken ancak uygulamalarda bir okul 6zelligi tasimayan egitim kurumlar:
olmasi nedeni ile burada test programlarinin, "okul test programlari"ndan ziyade daha genel bir

ifade ile "kurum test programi” adi altinda anilmasi uygun bulunmaktadir.
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Ozel dershanelerde dlgme ve degerlendirme servislerinde galisan elemanlar tarafindan
hazirlanmasi beklenen "Kurum Test Programi” na iligkin temel ilkeler, herhangi bir "Okul Test

Programi"nda olmasi gereken temel ilkeler (Kog, 1987) esas alinarak asagida verilmistir.

Kurum Test Programlarina iliskin Baz1 Temel Ilkeler:

1. Program c¢ercevesinde' kullanilan testler, 6nceden saptanan belirli amaglar igin
secilmeli ve uygulanmahdir: Iyi bir test programiumn planlanmasi, birbirini izleyen bir gok
asamalari igerir. Ilk ve belkide en oOnemli asama; "Planlama Komisyonu"nun, kendi
kurumlarinin gereksinimine cevap verebilecek, test programunin amaglarini agik bir bigimde
ortaya koymasidir. Amaglarin agik-segik bir bigimde ortaya konmus olmasi; mevcut testler
arasindan bu programin amaglarina uygun olanlan se¢menin temel kosulu oldugu kadar,
amaglara uygun yeni 6lgme araglar (testler) gelistirmenin baslangici da olabilir.

2. Program kurumdak: ttim ilgililerin (yoneticiler, 6gretmenler, 6grenciler, dlgme ve
degerlendirme -uzmanlari, rehberlik uzmanlan) isbirligine dayali olarak yiiriitilmelidir: Iyi bir
kurum test programi, planlama asamasindan, sonuglarnnin yorumlanmasina ve rapor edilmesine
kadar, ilgili taraflarin isbirligine dayanir. Kurumdaki tim ilgililerin, program: anlama, bu
programin kendilerinin yararn i¢in diizenlenmis olduguna inanma gereksinimleri vardir. Boyle
bir anlama olmadan, programin, tim potansiyelini ortaya koymasi ve basariya ulasmasi
miimkiin degildir. Test Programinin planlanmasinda, yalnizca bir birey veya 6zel ilgi grubuna
dayanilmigsa, geriye kalan meslek elemanlarimin ve diger ilgililerin, bu programu igtenlikle
benimsemesi ve onaylamasi beklenemez.

Birgok alt grubun degisik goérislerinin elde edilmesi bakimindan, planlama asamasinda
temsil edilmelerinin 6nemli olmasmna karsin, yeterlilie dayali planlama, isbirligine dayal
planlamadan daha o6nemlidir ve son kararlar profesyonel gorevlilerin sorumlulugu altinda
olmahdir.

3. Kurum test programinin esas yonetimi, yalmzca profesyonel bir kisinin ya da kisilerin
sorumlulugu altinda olmalidir: Bu profesyonel kisi ya da kisilerin;

a) Olgmenin felsefi temellerine hakim (test sonuglarinin karar verme siirecine katkilari,
olgme ve testler konusunda iyi yetigmis),

b) Kurumdaki degisik ilgi gruplan ile (yoneticiler, 6gretmenler, rehberlik uzmanlan,

ogrenciler) iyi iligkiler kurabilen ve onlarin arasindaki isbirligini saglayici nitelikte,



olmalan gerekir. Ciinki, planlama asamasindan, siparis etmeye kadar, test programinin timi-
testlerin uygulanmasi, puanlama, analiz, kayit, sonuglarin dagitimi ve yorumu gibi islemler
yonetsel uzmanlilik gerektirir. Bu rol ¢ogunlukla, testler konusunda 6zel ilgisi ve egitimi olan
bir damisman tarafindan yerine getirilir. Bir test programini yonetmenin zaman alici bir gorev
olmasi nedeniyle, programin yoneticisine diger gorevlerinin yanisira, bu gorevi yuritebilecegi
kadar bir zaman birakilmalidir.

4. Programin yinitilmesi i¢in gereken islemlerin kapsamli bir listest genel plan
igerisinde yer almahdir: '

- Amaglara uygun testlerin seg¢imi,

- Testlerin uygulanmasi,

- Sonuglarin analizi ve yorumlanmast,

- Sonuglann kayit edilmesi (Toplu Dosya Sistemi gergevesinde),

" - Test sonuglarinin kullanilmas: ve uygulamaya konulmasi,
bu islemlerden bazilandir. Belirli bir diizeyde bir esneklige de olanak verir bir bigimde, bu
islemlerin ¢ok 6nceden planlanmas gerekir.

5. Program uygulanabilir nitelikte ve net olmalidir: Herseyden once, Test Programi
eldeki maddi olanaklari ve personel gozeten, bu gercevede, uygulanabilir nitelige sahip bir
program olmalidir.Asgari gerekleri karsilayan bir test programina sahip olmak, hig bir
programa sahip olmamaktan daha iyidir. Ikinci olarak, program net olmalidir. Programin genel
amagclan, 0zel amaglanni ve bu cercevede, degerlendirilecek 68renci davramslan agikga
belirlenmis olmaldir. Program uyannca; hangi 6lgme araglarindan (testlerden), kim tarafindan,
ne zaman, nerede, yararlanitlacaginin ayrintili bir bigimde planlanmis olmast gerekir. Boylesi
ayrintil bir planlama kangikliklari, tekfarlarx, belirsizlikleri, zaman ve ¢aba israfin1 kontrol altina
alma ve gidermenin dnkoguludur.

6. Programin uygulanma streci uzun donemli olmalhdir: Test Programmn etkili
olabilmesi igin siirekli olmasi gereklidir. Kurum yoneticilerine, Ogretmenlere, rehberlik
uzmanlarina gesitli kararlarinda yardimei olmak tizere, kurumun amaglarma uygun testlerin
segimi ve gelistirilmesi, uzman kisiler ‘tarafindan yapilir. Testlerin se¢imi ve gelistirilmesi
tamamlandiktan sonra, kurum iginde belirli araliklarla ve zaman zaman da gereksinmeler ortaya
ctktikca uygulamalani yapilir. Testlerin yildan yila degistirilmesi veya planlanan uygulama
zamanlarinda degisikliklere gidilmesi; bu tiir degisikliklerin programda aksakliklara yol agmas:

nedeniyle, 6nerilen bir yol olmayip bunlarin asgariye indirilmesi gerekir. Kuskusuz bu belirleme,

'vd
h



kullanilan testler {izerinde yiratilen aragtirmalarin sonuglarma gore; gerekli degisikliklere
gidilmesi ve gelistirme g¢aligmalarinin stirekli bir bigimde devam ettirilmesi gerekleri ile de
bagdastirilma durumundadir.

7. lyi bir test programmin temel 6zelliklerinden birisi de, bu program gergevesinde yer
alip uygulanan testlerin sonuglarindan etkili bir bigimde yararlamlmasidir: Bu 6zellik uyarinca;
test programi gergevesinde, ¢ok sayida test uygulamasi yapmak degil, gereksinimlere cevap
verebilen miktardaki testin kullaniimasi ve sonuglarindan da etkili bir bigimde yararlanilmasi
onem kazanmaktadir (Kog, 1987: 288-292).

Shertzer ve Stone ise, konu ile ilgili olarak, ilgili uzmanlar tarafindan hazirlanan bir
kurum test programinin etkili olabilmesi igin asagida belirtilmis olan &zelliklere sahip olmasi
gerektigini vurgulamaktadirlar. Bu 6zellikler: 1) kurum test programi kurumun buttniine iliskin
programla biitiinlitk saglamalidir, 2) 6lgme ve degerlendirme uygulamalarindan elde edilecek
bilgiler okullardaki | gesitli uzmanlar, Ogretmenler ve yoneticiler tarafindan gesitli
amagclarla kullanilacagindan 6lgme ve degerlendirme program: bu kisilerle birlikte miisterek
olarak hazirlanmalidir, 3) hazirlanan program anlasilir olmalidir, 4) hazirlanan program
sireklilik arzetmelidir, 5) hazirlanan programin amaci okul personeline, Ogrencilere,
yoneticilere ve velilere duyurulmalidir, 6) hazirlanan program  yonetim, denetim ve

organizasyonu i¢ermelidir ( Shertzer & Stone, 1981).

2. Psikolojik dlgme Araclarmin (Testler) Hazirlanmasi, Gelistirilmesi, Hazir
Olanlarin Secilmesi, Uygulanmasi, Puanlanmasi  ve Sonuclarinin
Degerlendirilmesine Yonelik Gorevler:

Ozel dershaneler kurulus amaglan itibari ile gesitli egitim kurumlarinin giris sinavlarina
girmek isteyen 6grencilere yonelik hazirlik kurslar diizenleyen egitim kurumlandir. Bu durum,
bu kurumlardaki 6lgme ve degerlendirme servislerinde ¢aligan elemanlarin, 6lgme ve
degerlendirme uygulamalarinda, "seviye tespit" ve "'seviye kontrol" testlerinin hazirlanmasi,
uygﬁlanmasx ve sonuglarnin degerlendirilerek ilgililere bildirilmesine yonelik olarak yaptiklari
¢alismalari 6n plana gikarmaktadir. Ancak, 6lgme ve degerlendirme servislerinde galisan
elemanlarin gergekte, gorevli bulunduklan "6lgme ve degerlendirme servisi"nin c¢alismalarim
yonetime iliskin, 6gretime iligkin ve rehberlige iligkin olarak verilecek kararlar igin gerekli olan
dogru ve kesin bilgileri elde edecek bir bigimde diizenlemeleri ve gergeklestirmeleri

beklenmektedir. Bu dogrultuda, 6zel dershanelerdeki 6lgme ve degerlendirme servislerinde



calisan elemanlara yukarida  daha once deginilmis olan  kurum test programlarin
hazirlamalarinin vanisira bu test programinda yer alamas: gereken psikolojik dlgme araglarim
gelistirmeleri, hazir olanlan se¢meleri, bunlari uygun zamanlarda uygulamalari ve sonuglarini
degerlendirerek ilgililere bildirilmeleri konularinda da 6nemli gorevler diigsmekredir.

-

TABLO 1. STANDART TESTLERIN AMACLARI

Test Tiirleri

Yetenek . Standart ilgi Kisilik Tutum
_ ] . Testleri Bagar Testleri Envant. Ol¢. Olg.
OGRETIME iLISKIN
Ogrenme iiriinlerinin deger-
lendirilmesi X X ? ?
Opretimin degerlendirilmesi X X
Ogretim programinin deger-
lendirilmesi i X X ? ?
Ogrenmenin teghisi X X
Not verme ? ?
Motivasyon 7 X
REBBERLIGE iLISKIN
Mesleki rehbertik X X X X X
Egitsel rehberlik X X ? K X
Kisisel rehberlik ? 2 X X X
- YONETIME iLISKIN
Segme X X ?
Smiflama X X X ’%
Yerlestirme X X ?
Halkla iligkiler x X ?
Program planlama ve deger-
lendirme X X
Ogretmenleri degerlendirme ? ? ?
Dis kurumlara bilgi saglama X X
Not verme ? "
ARASTIRMA ve PROGRAM
DEGERLENDIRME X X X X X

1) X bu amag i¢in kullamlmahdir ya da kullamilabilir anlamina gelmektedir.
2) ? bu amaca hizmet edip etmedigi konusunda baz tartismalarin oldufu anlamma gelmektedir.

{(Mchrens & Lehmann, 1973, Aktaran: Kog, 1987)




Bu bakimdan oncelikle, ¢esitli egitim kurumlari ile birlikte 6zel dershanelerde de yer
almast gereken kurum test programlan kapsaminda olmasi gereken psikolojik dlgme araglan
ve bu araglarin egitim sisteminde kullamlis amaglanna iliskin asagidaki bilgilerin verilmesi,
sonrasinda da o6lgme ve degerlendirme servislerinde ¢alisan elemanlarnn psikolojik Olgme
araclann hakkinda bilgi elde etmek igin basvurabilecekleri kaynaklarin verilmes: uygun
gorilmistir.

Tablo 1, bir egitim kurumunun "Kurum Test Programi"nda yer almasi geréken testlere
iliskin genel bir goériinim sergiiemektedir. Buna gore, Ozel dershanelerdeki kurum test
programlarinda seviye tespit ve seviye kontrol testlerinin gelistirilmesi ve uygulanmasinin
yansira, en asgari diizeyde yer almasi ve uygulanmasi gereken testler sunlardir; a) Basar
Testleri, b) Yetenek-Yetiklik Testleri, c) Ilgi Envanterleri, d) Kisilik Olgekleri, e) Tutum
Olgekleri.

Yukarida belirtilmis olan testlerden, Basari Testleri grubunda yer alan. "ngetmen
Yapimi Basari Testler" disinda kalan bitin testler "Standart Testler"olarak
siniflandirimaktadir (Seligman, 1980). Bu testler "uygulama kosullar, puanlama yéntemleri, ve
puanlarin yorumlanmasinda izlenecek esaslari aynntiariyla igeren, belirli amaglarla ve uzman
kisiler tarafindan gelistirilmis olan testlerdir. Ozel dershanelerdeki Ol¢me ve degerlendirme
servislerinde c¢alisan elemanlar 6gretmen yapist basari testlerini ilgili ders 6gretmeni ile birlikte
test gelistirme g¢alismalarindaki asamalan dikkate alarak hazilayabilirler, ancak bu elemanlar,
standart test kapsaminda yer alan testleri segmek ve standardizasyon ¢alismalari gergevesinde
kullanarak sonuglarini degerlendirmek durumundadirlar.

Ozel dershanelerdeki dlgme ve degerlendirme servislerinde galisan elemanlarin kurum
test programlarinda, ¢esitli amaglarla kullamilmak {izere, yer vermek durumunda olduklan

standart testlere iliskin bilgiler asagida 6zetlenerek verilmigtir.

a. Basar: testleri

Basart testleri, dgrencilerin okullarda kazanmis olduklan bilgi ve becerilerin ne diizeyde
oldugunu belirlemek amaci ile hazirlanmis olan testlerdir. Basan testleri ile 6@rencinin gesitli
bilgileri ne kadar 6grendiginin objektif bir 6lgiisii belirlenebilir; 6grencinin  6grenme diizeyi
iginde bulundugu gruptaki (sinuf, okul, boélge vb.). diger bireylerle karsilagunlabilir; ayrica
ogrencinin cesitli egitsel alanlardaki gugli ve zayif oldugu yanlan. saptanabilir (Seligman,

1980). Basar testleri genellikle bireyin belli bir 6gretimden sonra ne 6grendigini, gegmis
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yasantilarindan ne derece yararlandigim 6lgmek igin kullanilirsa da, yaygin olarak gelecekteki
ogrenme sonuglarim yordamak igin de kullanilmaktadir (Ozgiiven, 1994 : Tekin, 1993). Basar
testlerini 6gretmen yapimi testler ve standart basari testleri olmak lizere iki grupta toplamak
miimkiindiir. Bunlardan ikinci grupta yer alanlar "test teknigi"nin gelistigi ¢agdas egitim
sistemleri ve uygulamalarinda yaygin bir bigimde kullamiimaktadir (Kog, 1985). Tablo 1 gesitli
amaglarla gelistirilmis olan testlerin yanisira; standart bagar testlerinin kullamm yaygmhgini,
egitim uygulamalarinda verilen gesitli kararlar temeline dayali olarak, gdstermektedir. Bu iki
grupta yer alan testlerin her ikisininde hazirlanis amact &grencilerin bilgi ve becerilerinin
olciilmesi olsa da uygulama ve puanlamada kullanilan yénergeler, testin icerik drneklemi, testin

hazirlanigt, normlar, giivenirligi vb. gesitli 6zellikleri bakimindan aralarinda farklar vardir.

(Mehrens ve Lehmann, 1991).

b. Yetenek testleri - Yetiklik testleri

Yetenek, dar anlamda, bireyin halihazirda neler yapabilecegini belirler. Yetenegin
zihinsel dayana@ oldugu ve boylece belli bir gidiilenme ile, bireyin bir alanda 33renme
deneyimlerinden belli 6l¢i ve diizeyde yararlanabilecegi anlamini igerir. Yetiklik ise, genel
anlamda, istidat karsilit ve bireyin dogustan getirdigi giicii belirlemek igin kullanilmaktadir.
Yetiklik kavramina 6zel yetenek, 6rnegin, miizik 6zel yetenegdi, resim 6zel 6zel yetenegi olarak .
yaklasildig1 ve olgiildiigi goriilmektedir (Ozoglu, 1982: 182).

Turgut'ta (1977 a) benzer bir gekilde yetenegi, "belirlenmis bir davramslar zincirini icra
edebilme glici" olarak tammlamakta ve bu giiciin gergek veya gizil, dogal veya edinilmis
olabilecegini belirtmektedir. Turgut istidat1 da "bireyin bir alanda ne kadar 6grenebilecegini
belirleyen (ya da belirledigine inanilan) dogal veya edinilmis yéteneklerin ve diger niteliklerinin
bir bilesimi" olarak olarak tanimlamaktadir.

Bu tiirden ozellikleri dlgmek igin kullanilan yetenek testlerini dért grupta toplamak
miimkiindiir (Mehrens ve Lehmann, 1991). Bunlar: 1) genel yetenek olgiilerinin elde edildigi
bireysel yetenek testleri, 2) genel yetenek ol¢ilerinin elde edildigi grup yetenek testleri, 3)
¢oklu yetenek olgiilerini veren testler ve 4) dzel yetenek dlgiilerini veren testler'dir.

Yetenek testlerinin kullamlmasindaki temel amag bireylerin gelecekteki performans
diizeyleri hakkinda kestirimlerde bulunmaktir (Lyman, 1963; Thorndike & Hagen, 1969; Noll,

1957). Bu yoni ile yetenek testleri dikkatli kullanildig1 taktirde egitim kurumlarinda is ve
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meslek rehberliginde (Turgut, 1977 a) veya okullarda 6grencilerin segimi ve simflanmas: gibi

bir takim kararlarin verilmesinde kullanilabilir (Rothney, Danielson & Heimann, 1959)

c. flgi envanterleri

Genel anlamda ilgi, bireylerin giiduleri ve ihtiyaglan ile iliskili olarak zorlamasiz,
serbestge ve hoglanarak segtikleri aktiviteler olarak dustintilebilir (Anastasi, 1968; Wrightstone,
Justmann & Robbins 1956; Nunnally, 1964).

Ozoglu' na (1982) gore bireyin ne kadar yaptigi (basan) ve neyi ne kadar yapabilecegi
(yetiklik, yetenek), sorulann gergekgi olarak cevaplandirilacak ise, dnce bireyin neyi ne kadar
yapmak istedigi sorusunun cevaplandiriimast gerekir. Neyi ne kadar yapmak istedigi genel
olarak bireyin ilgisi, ilgileri olarak ele alinir.

Bir insanin, gesitli etkinliklerden, gevresindeki esyadan ve diger ¢evre kosullarindan
sevdikleri, tercih ettikleri, sevmedikleri vardir. Genellikle, bir insamn merak duydugu,
ogrenmek ve tecriibe kazanmak istedigi esya, olay ve etkinliklerle o insanin sevdigi ve tercih
ettigi faaliyetler onun ilgi alanlarini olusturur (Turgut, 1977 b).

Bireyin tercihi belirlenince, birey bu tip faaliyetlerin dahil oldugu meslekleri incelemeye
baslayabilir. Béylece onun ilgilenebilecegi meslekler alani tim meslek alanlarina oranla daha
dar bir ¢ercevede ele alinabilir. Bir ¢ok durumda, ilgilerin 6l¢iilmesi sonucu bireyin dikkati, ona
uygun gelebilecek, ama daha ¢nce bilgi noksanhgmdan dolayr hi¢ distinmedigi bir meslege
cekilmis olabilir (Ozoglu, 1977).

Bireylerin ilgilerinin belirlenmesinde cesitli 6lgme yontem ve teknikleri kullanilabilir.
Simifta 6grencilerle yapilan tartigmalar, goriismeler, tarama listeleri, dereceleme olgekler,
giinliikler ve envanterler bunlardan bazilandir. Ozellikle standart olarak hazirlanmig olan
araglardan elde edilen bilgiler bireylerin meslek segimlerinde 6nemli rol oynamaktadiriar

(Wrightstone, Justman & Robbins, 1956).

d. Kisilik olgekleri

Kisilik benlik kavramu, ihtiyaclar, degerler, kisiler arasi beceriler, duygusal siireklilik,
risk alma, enerji ve motivasyon diizeyi ile dodasi, olgunluk diizeyi gibi degiskenleri igeren
oldukga genis kapsamh bir kavramdir (Seligman, 1980)

Ozgiiven (1994) kisiligin 6l¢iilmesine iliskin olarak gelistirilen arag¢ ve tekniklere test,

envanter, 6lgek gibi isimler verildigini belirterek bu tirdeki araglarin dért grupta toplanmasinin
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miimkiin oldugunu ifade etmektedir. Bunlar, 1) Gozlemsel Teknikler, 2)Yapilandiriimis Test ve
Envanterler, 3) Projektif Teknikler, 4) Durumsal Testler'dir.

Lewis kisilik testlerinde elde edilen bilgilerin 6zellikle rehberlik ¢alismalarinda ii¢ temel
rolt uzerinde durmaktadir. Bunlar: 1) Gelecekteki bazi durumlar igin bireyin kendisi hakkinda
kestirimler yapmasina yardim etmek, 2) Rehberlik uzmanina birey hakkinda kararlar vermesine
yardim etmek, 3) Kendisini kisi olarak daha iyi anlamas: igin bireye yardim etmek (Ozoglu,

1982).

e. Tutum ol¢ekleri

Tutum, ¢esitli objelere, kisilere, veya durumlara olumlu ya da olumsuz tepkide bulunma
egilimi olarak tamimlanabilir (Remmers, Gage & Rummel, 1965; Oppenheim, 1966).

Tutumun bilissel, duyugsal ve edimsel (davrangsal) olmak iizere {i¢ bilesenden olustugu
kabul edilmektedir. Bir tutumun biligsel bilesenini bireyin tutum konusu hakkindaki diigiince ve
inanglar1 olusturur. Duyussal bilesen, bireyin tutum konusunu sevmesi veya sevmemesidir.
Edimsel bilesen ise, .bireyin tutum konusuna iligkin davranmiglaridir. Tutumlann 6lgiilmesinde,
genelde, U¢ yonteme basvurulur. Birinci yontem, tutumu olgiilecek kisinin tutum konusu
karsisindaki davraniglarinin  dolaysiz  yontemlerle gozlenmesidir. Ikinci yontem, tutumu
6iQulecek kistye tutum konusu hakkinda dolaysiz sorular sorup sozli veva yazihi cevaplar
almaktir. Uglinci ydntem ise, tutumu odlgiilecek kisiye tutum olgegi denilen olgme aracim
uygulamaktir. Egitimde hedef alinan davranislarin bazilarinin dogrudan tutumlarla ilgili olmasi
bakimindan programlarin ve uygulamalarinin degerlendirilmesinde tutum 6lglilerinin &nemi
buyuktiir. Ayrica, 8grencilerin okula, derslere, arkadaslarina ve 6gretmenlerine, okul igi ve digi
etkinliklere vb. durumlara iliskin tutumlarimin bagarilanni ‘etkilemesi nedeniyle 6grencilerin bu
gibi durumlara iligkin gelistirmis olabilecekleri olumsuz tutumlari ortaya g¢ikarip degistirme
geregi vardir. Tutum Olgekleri bu gibi ¢alismalanin yapilabilmesini saglamasi bakimindan da

olduk¢a 6nemlidir (Turgut, 1977 c).

f. Psikolojik dlgme araglarma (Testler) iliskin basvuru kaynaklar:
Ozel dershanelerin dlgme ve degerlendirme servislerinde ¢alisan elemanlarin kullanmak
durumunda olduklan testlere iliskin bilgi elde etmek amaci ile bagvurabilecekleri kaynaklar

asagida verilmistir.
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Psikolojik testlerin gelistirilmesi ve kullaniimast bakimlarindan oldukga gelismis bir tlke
olan Amerika'da ¢ok ¢esitli bagvuru kaynaklarina rastlamak mumkiindiir (Bauernfeind, 1963;
Seligmann,1980; Shertzer & Stone. 1981). Bu basvuru kaynaklar1 genel bashklar altinda su
sekilde siralanabilir: 1) Buros' Mental Measurement Yearbooks, 2) Test in Print 3) Textbooks,
4) Journal of Counseling Psychology, 5) The Review of Educational Research, 6) Educational
and Psychological Measurement, 7) The National Council on Measurement in Education
Yearbooks 8) Measurement and Evaluation in Guidance.

Tﬁrkiye' de belirli zaman araliklan ile hazirlamp tlke genelinde gelistirilen, gevirisi
yapilan veya uyarlanan testlere iliskin bir bagvuru kaynag: bulunmamakla birlikte, Turkiye'deki
psikolojik testler konusunda Ramazan'in (1988) hazirlamuis oldugu bir yiiksek lisans tezi ve

Oner' in (1994) hazwlémlg. oldugu bir kitap bagvuru kaynaklari olarak kullamlmaktadir.

3. Etik Ilke ve Standartlarin izlenmesi ve Gerceklestirilmesine Yonelik Gorevler

Cesitli amaglarla psikolojik o6lgme araglanina dayali olarak yapilan olgme ve
degerlendirme uygulamalarinda, bu uygulamalan gergeklestiren kisiler tarafindan, psikolojik
olcme araglar icin 6ngorillen ve cagdas sistem ve uygulamalarda 6nemle iizerinde durulan
belirli ilke ve standartlara uyulmas: geregi vardir.

Bu yiizden, 6zel dershanelerdeki 6l¢me ve degerlendirme uygulamalarindan sorumlu
olan 6lgme ve degerlendirme servisi elemanlarina, psikolojik 6lgrﬁe araglan ile yaptiklan
uygulamalarda, etik ilke ve standartlarin izlenmesi ve gergeklestirilinesi bakimindan 6nemli
gorevler digmektedir.

Etik ilke ve standartlann gelistirilmesinde ve genis cevreler tarafindan kabul
edilmesinde oncii olan kuruluslarin baginda Amerikan Psikoloji Dernegi (APA) gelmektedir.
Ulusal Okul Psikologlart Dernegi (NASP) ve Egitimdeki Olgmeler Ulusal Konseyi (NCME)
gibi kuruluslar da daha sonraki yillarda kendi tyelerine rehberlik etmek amaci ile APA'nin
ilkelerini temel alarak yeni ilke ve standartlar gelistirmislerdir (Airasian, 1991; Salvia &
Ysseldyke, 1995; NCME, 1997).

Bu kuruluslar tarafindan uygulamaya konulmus olan etik standartlardan besi psikolojik
olgme araglan (testler) ile ilgili olup (Oner, 1994), bu ilkelerin temel amaci, testlerin yanhs
olarak kullamilip yanhs kararlara vanlmasim onlemek ve testleri bu konuda yetismis kisilerin

kullanmasim saglamaktir (Ozgiiven, 1994).
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Yapilan arastirma ile ilgili olmasi nedeni ile Amerikan Psikologlar Dernegi tarafindan
hazirlamis olan ilkelerden psikolojik dlg¢me araglan ile ilgili "yeterlik" ve "gizlilik" ilkeleri

Oner'in "Tiirkiye'de Kullanilan Psikolojik Testler" adh eserinden (Oner, 1994); "test

M

glivenirligi", "test yorumlama" ve "test yayimlama ilkeleri" ise, I. Ulusal Psikoloji Kongresi'nde
Ozoglu tarafindan "Psikologlar igin- Aktoresel Standartlar” bashigt altinda sunulan bildiriden

aynen ahinarak sunulmustur (Ozoglu, 1981).

a. Yeterlilik ilkesi

Testlerin uygun olmayan sekilde kullamlmas: énlenmelidir. Iyi yetismis bir test
uzmani, amacma ve bireylere en uygun olan, psikometrik nitelikleri en iist diizeye
ulasmus olan test(ler)i kullanir. Bu sekilde 6lcme ve degerlendirme isleminin anlamli,
etkin ve yararli olmas: saglanir. Bu kisi, testler konusunda bilgili, literatiirii izleyen,
testlerin teknik niteliklerini degerlendirebilen, sonuc¢lardan anlamhi yorumlar
¢ikarabilen, Sneriler iiretebilen meslek sahibidir. Testler iizerine egitilmemis, testlerin
teknik niteliklerini bilmeyen, sosyal etkilerini degerlendiremeyen kimseler psikolojik
testleri kullanamazlar.

Psikolojik testlerin, yalnizca nitelikli kigilerin kullanimma agik olmasi geregi,
testlerin dagitimi konusunu 6n plana g¢ikarir. Yaymlanmig testler kimler tarafindan
satin alinabilmelidir? Genelde Psikoloji ve Egitim Bilimlerinde en az yiiksek lisans
egitimi gbrmiis, psikolojik testlerin niteliklerini bilen ve gerekli uygulama
standartlarini yerine getirecek kisiler, testleri satin alabilirler. Ancak bu dallarda
yiiksek lisans ya da doktora egitimi yapmis kisilerin bile kosulsuz, her psikolojik testi
(6rnegin, ozel egitim ve uzmanlagmayi gerektiren Rorschach gibi bir tani aracini)
kullanma yetkisine sahip oldugu séylenemez. Dolayisiyla, testler onlar: yeterli diizeyde
kullanabilecek kisiler tarafindan satin alinabilmelidir.

Elkitaplarinda belirtilen, verilmesi dzel egitim gerektirmeyen egitsel testler, ilgi
testleri, problem tarama listeleri gibi &l¢ekler, arastirmacilar tarafindan satin
almabilirler. Uzmanlasmay: gerektiren bireysel zeka testleri, projektif teknikler ile
puanlanmasi ve yorumlanmasi karisitk ve zor olan kisilik testlerinde ise yiiksek
diizeyde meslek efitimi dnkosulu aranmahdir. Bu standartlara titizlikle uyulmalidir.
Lisanstiistii 6grencilerinin test egitiminde ve tez arastirmalarinda kullanacaklar: testler

" . ancak dersi veren, tezi yoneten ve denetleyen 63retim iiyelerinin 6nciiliigii ile elde
edilebilmelidir.

Diger taraftan psikolojik testler konusunda &zel egitim gérmemis olan sosyal
bilimciler, arastirmalarinda bu tiir testleri kullanmak isterler ise, bir test uzmanmn
yardim ve denetiminde bunu yapabilmelidir.

Ulkemizde yeterlik ilkesi kapsamina giren sorunlardan bir baskas: da gelistirilmis
. olan testlerin kimi uygulamacilar tarafindan sistemli bir ¢aliyma geregi duyulmadan
degistirilmesi (yeni maddelerin eklenmesi, varolan kimi maddelerin ¢tkartilmasi, vb)
dir. Ornegin aragtirma izni icin bagvurulan Milli Egitim Miidiirliikleri' nde ¢alisan
kimi gorevliler arastirmada kullanilacak odlgeklerin kapsam hakkinda 6nerilerde
bulunabilmekte ve "uygun gériilmeyen' maddelerin ¢ikartilmasim isteyebilmektedir.
. Bu Onerilerin sistemli bir ¢ahsma yapilmadan yerine getirilmesi demek, testlerin
bozulmas:1 anlammi tasir. Bu ve benzeri 'keyfi" yaklasimlarla testlerin
degistirilemeyecegi, herhangi bir degisikligin, sistemli bir arastirma tasarimi
gercevesinde yapilmasi geregi bilinmelidir. Ancak béyle bir smmamadan sonra
degistirilen testin, giivenirlik ve gecerligi denetlenebilir.
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b. Gizlilik ilkesi

Bireyle ilgili test verilerinin gizliligini korumak. uygulamacimin gérevidir.
Psikolojik testlerden elde edilen sonuglar &ncelikle bireyin kendisine agtklanir. Onun
bilgisi ve onay1 disinda test sonuglari, yalmzca gerekli hallerde, bireyin problemlerini
¢6zmede yardimc1 olacak dier meslek sahiplerine (tibbi, hukuki, v.s otoritelere)
aciklanabilir. Bunlar meslektaslar arasinda bir schbet ya da dedikodu konusu olamaz.
Test verileri psikolojik hizmetlerde tam (teshis), sagaltim (tedavi), bireysel damisma ya
da arastirma amaglar1 dogrultusunda ve mesleki iliskiler baglaminda kullamlir.

Test uygulamalar1 6gretim ya da arastirma gibi akademik ve bilimsel amaglar
icin yapihyorsa, teste katilan birey(ler)in izni alinir. Sonuglar rapor edilirken
deneklerin kimligi sakh tutularak, veriler genel anlamda betimlenir. Hi¢ bir kosulda
bu veriler konferanslarda, radyo ve televizyon programlarinda, gazete ve dergi
yazilarinda, teste katilanlarin kimlikleri belirtilerek kullanilamaz (Oner, 1994: 34-35).

c. Test Giivenligi Ilkesi

Degerleri bir élciide gizli tutulmasina bagh olan psikoljik testler ile diger
degerlendirme araclarim ve diizenlerinin teknikleri gegersiz kilabilecek bicimde
yayin organ ve araclarida ¢ogaltilmalarina ve agiklamalarina yer verilmesi gerekir.
Bu tiir araglar ancak, profesyonel yeterlilik ve ilgileri olup bunlarin kullanmilmalarin:
koruyacak kisilere agik tutulmalidir.

Bu ilke ¢ercevesinde,

-Popiiler makalelerde veya diger yayimnlarda testteki gercek maddeler ve puanlaria
testler ¢ogaltilamaz, yaymnlanamaz.

-Psikolog, psikolojik testlerin ve diger deZerlendirme araglarinin 6gretim
amaciyla kullanilmalarinda onlarin 6zel igeriklerinin ve belirleyici ilkelerinin
yayilmasi tehlikesini ortadan kaldirmahdir.

d. Test Yorumlama ilkesi

Test puanlari, test malzemelerinde oldugu gibi, yalmzca bunlari uygun bir
big¢imde kullanmaya ve yorumlamaya ehil, yeterli olanlara acik olmali, onlara
verilmelidir. Bu ilke ¢ercevesinde,

-Bazen okullarda, sosyal kurumlarda veya endiistride kendi kendme degerlendirme
veya velilere puanlari duyurma amaciyla materyal hazirlanabilir ve bunlar yetkili
psikologlar veya damigsmanlarin yakin gézetiminde kullamilir.

-Degerlendirme veya simflama amaciyla velilere, akrabalara, igverenlere ve diger
ilgililere test sonuglari veya diger degerlendirme arag¢ sonuglari aktariirken yanlis
kullanma veya yanliy yorumlanmaya karsi korunurlar. Genelde, test puanlan
yerine test sonuglari ve yorumlamalar ulagtirihr, aktarilir.

-Test sonuglar1 &8renci veya velilere dogrudan dogruya ulastirilirken uygun,
yeterli yorum ve Gnerilerle desteklenmelidir.

e. Test Yayimlama Ilkesi
Psikolojik testlerin ticari amagla yayimlanmasi, ancak ve yalmzca bu testleri

profesyonel bir bicimde sunacak ve yalniz yetkili ve yeterli kullanicilara dagitacak
yayimcilarca yapilmalidir.
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Bu ilke gercevesinde,
- Testin standardize edilme yontemini ve gegerlik ¢ahymalarinin &zetini kapsayan,
acgiklayan testin tanitica kitapcigi, teknik el kitabi veya uygun raporu bulunmalidir.

- Testin tanitic kitapgiinda, testin gelistirildii populasyon ve kullanidma amaclar
belirtilmelidir. Testin kullanilabilirlik, giivenilebilirlik sinirlar1 ile onun gecerlilik
ozellikleri. ozellikle tamamlanmamis veya yeterli arastirma yapilmams yénleri,
acikca gosterilmelidir., Arastirma ile desteklenmemis yorumlara iligkin uyarmalarda
bulunulmalidir,

- Testin katalog veya el kitabinda test sonuclarini uygun yorumlama igin gerekli
yetisme veya profesyonel yeterlilikler belirtilmelidir.

- Test reklamlar1 olgun ve agiklamalara dayali olmali, duygusal veya kandirici,
yaniltici olmamali ve testlerin el kitaplar1 Egitsel ve Psikolojik testler igin konulan
standartlar icermelidir (Ozoglu, 1981: 169-170).

Yukarida belirtilmis olan ilkeler tiim psikolojik-testlerin kullamminda uyulmas: gereken

ilkeler olup, bu 6zel dershanelerdeki uygulamalar iginde gegerlidir.
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BOLUM 11X
YONTEM

Bu bélimde, arastirmanin evreni ve orneklemi (arastirma grubu), kullamlan bilgi
toplama araglar, bu araglarin uygulanmasi, bilgilerin toplanmas: ve toplanan bilgilerin

analizinde kullanilan istatistiksel tekniklere iliskin agiklamalar yapilmistir.

A - Evren ve Arastirma Grubu

1. Evren

Bu arastirmanin evrenini 1996-1997 &gretim yilinda Ankara Ili Biiyiiksehir Belediyesi
sinirlart iginde yer alan ve Universiteye girig sinavlarina yonelik hazirlik kurslar diizenleyen 6zel
dershanelerdeki 6lgme ve degerlendirme servislerinde calisan elemanlar, bu dershanelerde
gorev yapan ogretmenler ve bu dershanelerdeki iiniversiteye giris sinavlarina yonelik olarak
diizenlenmis olan hazirlik kurslarina devam eden &grenciler olusturmaktadir.

Ankara Il Milli Egitim Miidiirliigii Istatistik Subesi'nden alinan bilgilere gdre Ankara Iti
Biytiksehir Belediyesi smirlan iginde yer alan ve 1996-1997 6gretim yilinda ﬁnivérsiteye giris
sinavlarina yonelik hazirlik kurslan diizenleyen 6zel dershanelerin sayisi 102'dir. Ancak, bu
dershanelerdeki o6lgme ve degerlendirme servislerinde ¢alisan elemanlarin sayilani ile
6gretmen1erin ve Ogrencilerin toplam sayilarina ulagmak miimkiin olmamistir. Ankara 11 Milli
Egitim Miduarligu'nin konu ile ilgili olan yetkilileri, belirtilen kisilerle ilgili olan sayilann
surekli olarak degistigini ve ayrica bu sayilarin aragtirma amaci disinda farkli amaglar icin
kullanildigim ifade ederek, olgme ve degerlendirme servisi elemanlar, 6gretmenler ve

ogrencilere iligkin sayilar1 veremeyeceklerini belirtmislerdir.

2. Arastirma Grubu

Evreni temsil etmek Gizere, arastirma grubunun belirlenmesinde iki agamali bir yaklasim
izlenmistir. Birinci agamada Ankara Ili Bilyiiksehir Belediyesi smirlari iginde yer alan ve
aniversiteye yonelik hazirlik kurslan diizenleyen 6zel dershaneler bir iinite olarak kabul edilerek

bu dershanelerden 29'u seckisiz olarak belirlenmistir.
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TABLO 2
OLCME VE DEGERLENDIRME SERVISIi ELEMANLARININ OGRETMENLERIN
VE OGRENCILERIN ARASTIRMA ORNEKLEMINE GIREN DERSHANELERE

GORE DAGILIMI
Dershane Adi Servis Elemam Sayisi | Ogretmen Sayisi Ogrenci Sayisi
Akademi Dershanesi 2 - 6
Bilsan Dershanesi 1 5 7
Seckin Dershanesi 1 - -
Basari Ekin Dershanesi 1 6 11
Efor Dershanesi 2 8 13
Bilim Dershanesi 1 - 10
Birikim Dershanesi 1 4 6
Ilke Dershanesi 1 6 7
Safa Dershanesi 2 - 12
Anit Dershanesi 1 6 7
Oznet Dershanesi 1 5 6
Fem Dershanesi 1 4 8
Mat-Bil Dershanesi 2 5 12
Hitit Dershanesi 1 6 10
Kanit Dershanesi 1 5 7
Zirve Dershanesi 1 5 9
Birkent Dershanesi - - -

‘| Vektdr Dershanesi - - -
Metropol Dershanesi 1 5 8
Tempo Dershanesi 1 7 6
Sengel Dershanesi - - -
Karacan Dershanesi 2 5 10
Tunali Dershanesi 1 - -
Anadolu Dershanesi 2 7 -8
Maltepe Dershanesi 2 5 9
Yeni Sistem Dershanesi 1 6 6
Bilge Dershanesi 2 - 6
Zafer Dershanesi 2 7 8

| Mat-Fen Dershanesi 5 - -
Toplam 39 107 192

Segilen 29 6zel dershanenin belirlenmesinde, Ankara Il Milli Egitim Mﬁdﬁrlﬂgﬁ'nden alinan,
Ankara Ili Bilyiiksehir Belediyesi simirlari iginde yer alan ve Universiteye giris sinavlarina
- yonelik hazirlik kurslar1 diizenleyen 6zel dershanelerin bulundugu bir listeden yararlanilnugtir,

Dershaneler bu listeden segkisiz olarak belirlenmigtir.
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Ikinci asamada ise, belirtilen 29 6zel dershanenin dlgme ve degerlendirme servislerinde ¢alisan
elemanlar, bu dershanelerde gorev yapan ogretmenler ve bu dershanelere devam eden
6grencilerin timi Gzerinde yapilacak bir ¢alismanin gerektirecedi zaman ve maddi olanaklar
¢ibi nedenler diistiniilerek 6gretmenler ve 6grenciler bakimindan bir 6érneklemeye gitme geregi
duyulmustuf. Ancak, daha 6nce de belirtildigi tizere Ankara Ili Bityiiksehir Belediye sinirlan
icinde yer alan 6zel dershanelerdeki 6lgme ve degerlendirme servisi elemanlari, 6gretmenleri ve
Ogrencilerinin tam sayilarina ulagmak miimkin olmadigindan bu t¢ gruptan orneklem alma
yerine bir arastirma grubu olusturina yoluna gidilmistir. Boylelikle, ikinci asamada, dershane
yonetimince bilgi toplama araglarinin uygulanmasina izin verilen 107 6gretmen ve 192 6grenci
bu aragtirma grubu iginde yer almistir. Arastirmada yer alan 6lgme ve degerlendirme servisi
elemanlarimn belirlenmesinde ise herhangi bir segme islemi yapilmamusg, arastirmada yer alan 29
Ozel dershanenin 6lgme ve degerlendirme servislerinde galisan toplam 39 kisinin tamarmu
aragtirma grubu iginde yer almigtir.

Arastirma kapsaminda yer alan Ozel dershaneler ile arastirma grubu iginde yer alan
Olgme ve degerlendirme servisi elemanlari, 6gretmenler ve égrencilefin bu dershanelere gore

dagilimz tablo 2'de verilmistif.

B - Kullamilan Bilgi Toplama Araclar:

Arastirmanin amaci c¢ercevesinde oOlgme ve degerlendirme servislerinde ¢alisan
elemanlarin, dgrencilerin ve 6gretmenlerin goriislerinin belirlenmesi icin g ayr1 anket formu
gelistirilmistir. Anketlerde yer alan boélimler ve her boliimdeki maddeler, ilgili literatir
taranarak arastirmanin amaci, cevap aranan sorular ve ilgili degiskenler dikkate alinarak
hazirlanmigtir.

Hazirlanan anketler dort boliimden olugsmaktadir.

1."Kisisel Bilgiler" bolumiinde, anketi cevaplandiranlar ile ilgili kisisel bilgileri
toplamaya yonelik maddeler yer almaktadir.

2."Gorevler" boliimiinde, 6zel dershanelerdeki Slgme ve degerlendirme servislerinde
caligan elemanlarin kendilerinden beklenen goérevleri ne derece yerine getirdiklerinin
belirlenmesine yonelik maddeler yer almaktadir. Bu boliim kendi iginde ii¢ alt bagliktan
olugmaktadir. Birinci alt baslikta "6lgme ve  degerlendirme servisinin yillik programinin ve
uygulama planimin hazirlanmast ve gelistirilmesine yonelik gorevier'in ne- dérece yerine

getirildigini belirlemeye yonelik 7 madde; ikinci alt baslikta "psikolojik 6lgme araglarinin
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(testler) hazirlanmasi, gelistirilmesi, hazir olanlarin segilmesi, uygulanmasi. puanlanmast ve
sonuglarinin degerlendirilmesine yonelik gorevler'in ne derece yerine getirildiginin belirlemeye
yonelik 17 madde ve {lgiinci alt bashikta "etik ilke ve standartlann izlenmesi ve
gerceklestirilmesine yénelik gorevier'in ne derece yerine getirildigini belirlemeye yénélik 7
madde yer almaktadir.

3. "Hizmetlerin Etkililiginin Degerlendirilmesi" boliimiinde, 6lg¢me ve degerlendirme
servislerinde c¢alisan elemanlar tarafindan sunulan hizmetlerin ne derece etkili oldugunu
belirlemeye yonelik olarak toplam 16 madde yer almaktadir.

4. "Sorunlar" boluminde ise 6lgme ve degerlendirme servislerinde ¢alisan elemanlar
tarafindan sunulan hizmetleri olumsuz yonde etkileyebilecek sorunlar maddeler halinde
verilmigtir. Bu bolimde her bir sorun bir madde ile gosterilmek tzere toplam 9 madde yer
almaktadir.

Ayrica anketteki her bélimiin sonunda, ilgili servis elemanlarinin, 6gretmenlerin ve
ogrencilerin o bolumle ilgili goriislerini belirlemeye yonelik agik uglu bir madde yer almaktadir.

Arastirmada kullanilan ¢ ayri anket formunun icerdigi maddelerden, kisisel b.ilgileri
toplamaya yonelik olan maddeler diginda kalanlarin tiimii ortak maddeler bigiminde
hazirlanmisgtir.

Ol¢me ve degerlendirme servislerinde galisan elemanlar, 6gretmenler ve &grencilerin
kendileri i¢in hazirlanmis olan anketlerde verilen maddelere iliskin gorislenn "Hig", "Biraz",
"Bilgim Yok", "Cogunlukla" ve "Tamamen" den olusan besli likert tipi dereceleme 6lgegi ile
belirlenmeye ¢alisiimustir.

Anket formundaki maddelerin olusturulmasinda egitimde ol¢me ve degerlendirme
¢aligmalarim konu alan yaymnlardan (kitap, dergi vb.) ve MLEB.'mn egitimde o6lgme vé
degerlendirmeye yonelik alinan kararlara iliskin yaymladigi dokimanlardan yararlanilmustir.
Anketin belirtilen kaynaklardan yararlailarak hazirlanan deneme formu olusturulmus ve
maddelerin toplamayr amag edindikleri bilgileri toplamak igin uygun olup olmadigina iligkin
gorigleri alinmak iizere deneme formlari, AUEBF. EPH (Olgme ve Degerlendirme)
Anabilim Dali Ogretim Elemanlar: ile H.U. Egitim Fakiiltesi. Olgme ve Degerlendirme Bolimii
Ogretim Elemanlarindan olusan uzman kisilerin incelemesine sunulmustur. Uzmanlarin
"uysundur" seklinde gorus bildirdikleri maddeler aynen alinirken "diizeltme yapilmali" seklinde

goriis bildirilen maddeler yeniden gozden gegcirilmis ve "uygun degildir” seklinde goris
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bildirilenler anket formundan ¢tkariimigtir. Belirtilen goriisler dogrultusunda hazirlanan anket

formlan Ek- 1'de (Ek 1. A-B-C) verilmistir.

C - Uygulama

Arastirmada yer alan &zel dershanelerin ortak ozelligi Gniversiteye yonelik hazirhik
kurslari diizenliyor olmalandir. Bu kurslar her yil Eylil ayindan baslayarak OSYS ikinci
basamak sinavinin oldugu tarihe kadar yaklasik 8 aylik bir dénemi kapsamaktadir. Bu yiizden,
dershanelere devam eden égrencilérin biivitk bir ¢ogunlugu bir defaya mahsus olmak {izere bu
kurslara devam etmekte ve OSS ya da OSYS'nda basarili olduklar takdirde dershanelerden
ayrilmaktadirlar. Bu durum gézoéniinde bulundurula;ak‘ dgrencilerin dershanelerdeki 6lgme ve
degerlendirme uygulamalarina iligkin yasanan siireci tam olarak goérmelerini saglamak ve
boylece 6grenci grubundan aragtirma ile ilgili saghkli bilgiler elde etmek igin, arastirma ile ilgili
uygulamalar; 1996-97 o6gretim yilindaki OSS'ndan sonra, OSYS'ndan ise once olacak bir
bicimde diizenlenmis ve yapilmustir.

Yukarida belirtilen dénemler arasinda arastirma kapsamunda yer alan dzel deréhaneleﬁn
her birine gidilerek clgme ve degerlendirme servislerinin ¢alismalarindan sorumlu elemanlara,
ogretmenlere ve dershane yonetimince gosterilen siuflardaki 6grencilere anketler arastirmaci

tarafindan uygulanmigtir.

D - Kullanilan Istatistiksel Teknikler

Olgme ve Degerlendirme Servisi Elemanlan, dgretmen ve 6grencilerin olusturdugu
arastirma grubunda yer alan toplam 338 kisiden elde edilen bilgiler kodlanarak arastirmanmn
amacina uygun bir sekilde, analiz edilmek iizere bilgisayara yiiklenmis ve verilerin analizinde
sosyal bilimlerdeki arastirmalarda kullanilmak iizere gelistirilmis olan SPSS (Statistical
Packages for Social Sciences, 5.0) paket programindan yararlanilmgtir.

Arastirmada  kisisel Dbilgiler boliimiinde yer alan bilgilerin 6zetlenmesinde wve
arastirmanin amaci bashg altinda verilen 1., 2. ve 3. sorunun ¢dziimlenmesinde frekanslar ve
yiizdeler kullanilmus, 4., 5. ve 6. sorunun goziimlenmesinde ise parametrik istatistik kapsaminda
yer alan tek yonlii varyans analizinden yararlamlmugtir, '

Parametrik istatistiklerin parametrik olmayan istatistiklere oranla daha gii¢lii olmasi ve
arastirmalarda yer alan alt gruplarin her birinin en az 30 ve daha fazla kisiden olusmasi

durumlarinda parametrik istatistiklerin gogu zaman parametrik olmayan istatistiklere tercih
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edilmesi (Balci, 1997), bu arasurmada verilerin ¢ozimlenmesi asamasinda parametrik test
tekniklerinin kullanilmasinda énemli bir etken olmustur.

Arastirmada anket formlarindaki maddelerin cevaplanmasinda "hi¢"ten "tamamen'e
kadar degisen likert tipi begli dereceleme olgegi kullamlmustir. Likert tipt olgekler 6zde
siralamali 6lgeklerdir. Ancak, pratik yararliliklant diisintlerek bazen swralamal olgekler esit
aralikh olgekler gibi kabul edilebilirler ve Uzerlerinde siralamali 6lgeklerde yépllamayan
matematiksel islemler yapilabilir. Bu yiizden, kuramsal olarak tartigmali olmasina ragmen Likert
tipi bir éléekte ¢ofu zaman esit aralikl olgekler gibi kabul edilebilir (Balci, 1997). Siralamalt
olgegin esit aralikli 6lgekler olarak kabul edilmesi ile ortalama ve standart szpma hesaplama
gibi islemlerin yapllmasmé olanak saglanmus olur (Blalock, 1981). Bu gerekgelere dayali olarak
arastirmada besli dereceleme olgegi ile elde edilen sayisal degerlerin siirekli deggken oldugu ve
esit aralikli 6lgege girdigi kabul edilmis ve elde edilen bilgiler bu ¢ercevede analiz edilmistir.

Arastirmada ele alinan sorulart cevaplandirmak amaci ile gruplann anket maddelerine
iligkin gorasglerini "hi¢", "biraz", "bilgim yok", "¢ogunlukla" ve "tamamen" seklinde belirtilmis
olan 5'li likert tipinden olugan segeneklerden birini igsaretlemek suretiyle belirtmeleri istenmistir.
Gruplarn her bir madde ile ilgili olarak isaretlemis olduklar1 segeneklerin sayisal degerlerinin
(Tablo-3) aritmetik ortalama degerleri alinmusg ve her maddenin goreli bir degerlendirmesi
yaptmugtir.

"Hi¢"ten "Tamamen"e kadar degisen besli bir 6lgek kullanildigindan ve bu besli 6lgegin
dort esit araliktan olusmasi nedeni ile 4/5 = 0.80 katsayist bulunmus ve bu katsayr olgek
puanlannin gergek araliklanim belirlemede kullanilmugtir.

Aragtirma gruplannin anket formunda yer alan maddelere iliskin goriiglerinin
derecelerini belirlemede bu puan sirlan 6lgiit alinmisg ve boylece arastirmaya katilan kisilerin
goriislerini belirleyen ortalama puan, iginde kaldig 6lgek araligina gére yorumlanmstir. Olgek
puanlannin araliklart Tablo-3'te verilmistir.

Arastirmada, 4. soru "6lgme ve degerlendirme servislerinde calisan elemanlarin
kendilerinden beklenen gorevleri ne derece yerine getirdikleri ile ilgili olarak
kendilerinin, 6gretmenlerin ve 6grencilerin goriisleri arasinda manidar farkhhiklar var
midir?", 5. soru "dlgme ve degerlendirme servislerinde ¢alisan elemanlarin sunduklar:
hizmetlerin ne derece etkili oldugu ile ilgili olarak kendilerinin, Ggretmenlerin ve
ogrencilerin goriisleri arasinda manidar farkhliklar var mdir? ve 6. soru "dlgme ve

degerlendirme servislerinde ¢alisan elemanlarin sunduklarn hizmetleri olumsuz ydnde



etkileyen sorunlarla ilgili olarak kendilerinin, 6gretmenlerin ve 6grencilerin goriisleri
arasinda manidar farkhilhiklar var midwr? ile ilgili olarak; 6lgme ve degerlendirme servisi
elemanlart, 6gretmenler ve 6grencilerin gorisleri arasinda manidar farkliliklar olup olmadigim
belirlemek amaci ile tek ydnli varyans analizi kullanilmistir. Bu analiz maddeler bazinda
yapilmis ve bu nedenle de analizlerde her grup i¢in her bir maddeden alinan puanlar
kullanilmigtir. Varyans analizi ile yapilan karsilagtirmalarda ortalamalar arast manidar farklann
belirlendigi durumlarda farkhligin hangi grup ya da gruplardan kaynaklandigini belirlemek igin

tukey - b testi kullanilmustir. Elde edilen istatistiklerin manidarlik testinde .05 diizeyi esas

alinmigtir.
TABLO 3
BESLI DERECELEMELI OLCEGIN PUAN SINIRLARI

Derece/Secenek Secenek Puanlan Seceneklere Ait Puan Sinirlar
Hig 1.00 1.00 - 1.79

Biraz 2.00 1.80 -2.59

Bilgim yok 3.00 . 2.60-3.39

Cogunlukla 4.00 3.40-4.19

Tamamen ‘ 5.00 4.20 - 5.00

Ayrica, bilgi toplama araglarindaki her bolimiin sonunda yer alan agik uglu maddeye

verilen cevaplar gruplanarak o bélimle ilgili olarak yapilan analizlerin sonunda betimlenmigtir.




BOLUM 1V

BULGULAR VE YORUM

Bu béliimde, arastirmada cevap aranan sorulara iligkin bulgular ve bu bulgulara dayali

yorumlar verilmistir. Sorulann cevaplandiriimas: ile ilgili olarak elde edilen bulgularn

verilmesinde ve yorumlanmasinda, sorularin "Arastirmanin Amact" bashigi altindaki verilis siras
esas alinmustir.

Arastirma Grubunda Yer Alan Kisilerin (Ol¢me ve Degerlendirme Servisi

Elemanlarmm, Ogretmenlerin ve Ogrencilerin) Genel Ozellikleri Nelerdir?

1. Olgme ve Degerlendirme Servisi Elemanlarmim Genel Ozellikleri

Olgme ve degerlendirme servislerinde c¢alisan elemanlanin egitim durumlarina,

cinsiyetlerine, mesleki kidemlerine ve 6lgme ve degerlendirme dersi alip almama durumlarina
iliskin bilgiler asagida verilmistir.

Egitim Durumu ve Cinsiyet

Olgme ve degerlendirme servislerinde ¢alisan elemanlarin egitim durumlarina ve
cinsiyetlerine gore dagilimi tablo 4'te verilmistir.

TABLO 4
OZEL DERSHANELERDEKI OLCME VE DEGERLENDIRME SERVISLERINDE
CALISAN ELEMANLARIN EGITIM DURUMLARINA VE CINSIYETLERINE

GORE DAGILIMI
Egitim Durumu Cinsiyet
Kadin Erkek . Toplam
Say1 Yiizde Sayi Yiizde Sayi Yiizde
Lisans 26 66.66 10 25.64 - 36 92.30
Lisansiistii 1 2.56 2 5.13 3 7.69
Toplam 27 69.22 12 30.77 39 100.00




Tablo 4'te goruldigt gibi, 6zel dershanelerin dlgme ve deSerlendirme servislerinde
calisan elemanlarin 6énemli bir gogunlugunun (% 92.30) lisans diizeyinde egitim aldigi ve yine
bilytik bir gogunlugunun (% 69.22) bayan oldugu gorilmektedir. Ilgili servislerde calisan

elemanlarin lisans egitim tiirlerine iliskin dagilim tablo 13'de verilmistir.

Mesleki Kidem

Ozel dershanelerin dlcme ve degerlendirme servislerinde calisan elemanlarin "6lgme ve
degerlendirme servisi eleman" olarak 6zel dershanelerdeki kidemlerine bakildiginda, %
48.7'sinin 2-4 yil arasinda, % 41'inin 1 y1l ve daha az ve % 10.3'iinin ise 8 yil ve daha fazla bir
stiredir Ozel dershanelerin Glgme ve degerlendirme servislerinde ¢alismakta olduklar

gorilmektedir. (Tablo 5).

TABLO 5
OZEL DERSHANELERIN OLCME VE DEGERLENDIRME SERVISLERINDE
CALISAN ELEMANLARIN MESLEKI KIDEMLERINE GORE DAGILIMI

Kidem Sayr Yiizde
1 yil ve daha az 16 41.0
2-4vyil 19 48.7
5-7wyl - -

8 yil ve daha fazla 4 10.3
Toplam 39 100

Olgme ve Degerlendirme Dersi Alma Durumu
Dershanelerin 6lgme ve ‘degerlendirme servislerinde ¢alisan elemanlarin egitimlerini
tamamladiklari lisans programlarinda egitimde 6lgme ve degerlendirme dersi alma durumlarina

iliskin dagilim tablo 6'da verilmistir.




. TABLO 6
OZEL DERSHANELERIN OLCME VE DEGERLENDIRME SERVISLERINDE
CALISAN ELEMANLARIN MEZUN OLDUKLARI LISANS PROGRAMLARINDA
EGITIMDE OLCME VE DEGERLENDIRME DERSI ALMA DURUMLARINA
ILISKIN DAGILIM

Ol¢me ve degerlendirme dersi alma durumu Say1 Yiizde
Almis olanlar 29 74.4
Almamus olanlar C . 10 25.6
Toplam 39 100

Aragtirmada yer alan 6lgme ve degerlendirme servisi elemanlarimn % 74.4'Uniin mezun
olduklan lisans programlannda egitimde 6lgme ve degerlendirme dersi aldiklari, % 25.6'simmin
ise boyle bir dersi almadiklan goriilmektedir. Olgme ve degerlendirme servislerinde calisan
elemanlarin temelde bu alanin "uzman" olmasi gerekmesine karsin; egitimlerini tamamladiklar
lisans programlarinda bile boyle bir dersi almamis olanlarin bu birimlerde goérevlendirilmeleri

tartisgtimast gereken 6nemli bir sorun goriiniimtndedir.

2. Ogretmenlerin Genel Ozellikleri

Aragtirmada yer alan Gfretmenlerin brang, cinsiyet ve mesleki kidem gibi genel
ozelliklerine iliskin bilgiler asagida verilmistir.

Brang ve Cinsiyet

Ogretmenlerin branslarina ve cinsiyetlerine gore dagilimlar tablo 7'de verilmistir.

TABLO 7
OZEL DERSHANELERDE GOREV YAPAN VE ARASTIRMA GRUBUNA ALINAN
OGRETMENLERIN BRANS VE CINSIYETE GORE DA GILIMI

Branslar Cinsiyet
Kadm Erkek Toplam

Say1 Yiizde Say1  Yiizde Say1 Yiizde
Matematik 9 8.41 18 16.82 . 27 25.23 -
Fen Bilimleri i 7 6.54 19 17.76 26 24.30
Tiirk¢e-Edebiyat 16 14.95 9 8.41 v 25 . 23.36
Sosyal Bilimler 12 11.21 10 9.35 22 20.56
Yabanci Dil 4 3.74 3 2.80 7 6.54

Toplam 48 44.85 59 55.14 107 100.00

N
'




Tablo 8 incelendiginde, 6zel dershanelerde gérev yapan 63retmenlerin % 25.23'tinin
Matematik, % 24.30'unun Fen bilimleri, %23.36'sinin Tiirkge-Edebiyat, % 20.56'simin Sosyal
Bilimler ve % 6.54'liniin Yabanci Dil branslarinda olduklan gorilmektedir. Aragtirmaya katilan

ogretmenlerin % 44.83'ini kadinlar, % 55.14'Uni ise-erkekler olusturmaktadir

Kidem
Ogretmenlerin 6zel dershanelerdeki ogretmenlik kidemlerine iligkin daéth tablo 8'de
verilmigtir.
TABLO 8
OZEL DERSHANELERDE GOREV YAPAN VE ARASTIRMA GRUBUNA ALINAN
OGRETMENLERIN KIDEMLERINE GORE DAGILIMI

Kidem . Say1 Yiizde
1-4 Yil 40 37.4
5-8 Y1l 38 35.5
9-12 Y1l 20 18.7
12 Y1l ve daha fazla 9 8.4
Toplam 107 100

Aragtirmada yer alan d6gretmenlerin % 37.4% 1 ile 4yil; % 35.5'1 Sile 8 yil; % 18.7's1 9
ile 12 yil ve % 8.4'G 12 yil ve daha fazla stiredir dershanelerde ogretmen olarak gorev

yapmaktadirlar.

3. Ogrencilerin Genel Ozellikleri
Aragtirmada yer alan 6grencilerin cinsiyet ve yoneldikleri alan gibi genel 6zelliklerine

iliskin bilgiler asagida verilmigtir.

Cinsiyet

Ogrencilerin cinsiyetlerine gore dagilimlar: tablo 9'da verilmistir.




TABLO 9
OZEL DERSHANELERE DEVAM EDEN VE ARASTIRMA GRUBUNA ALINAN
OGRENCILERIN CINSIYETE GORE DAGILIMI

Cinsiyet Say1 Yiizde
Kiz - 101 52.6
Erkek 91 47.4
Toplam , 192 100

Bu arastirmada kendilerinden bilgi toplanan 6zel dershane 68rencilerin % 56.2'si kiz, %

47 44 ise erkektir.

Ogrencilerin Yoneldikleri Alanlar

Ogrencilerin liselerde okuduklart alanlar’ Fen Bilimleri, Sosyal Bilimler, Tiirkge-
Matematik, Sanat, Spor, Yabanci Dil ve Genel Kiiltiir Alanlarindan olusmaktadir. Bu arastirma
da alanlar, OSYS ile 6grenci alan yiiksek dgretim programlan igin belirlenmis olan puan torleri
gbzoniinde bulundurularak belirlenmigtir.

Ogrencilerin yoneldikleri alanlara gore dagilimlan tablo 10'da verilmigtir.

TABLO 10
ARASTIRMA GRUBUNA ALINAN OGRENCILERIN YONELDIKLERI
ALANLARA GORE DAGILIMI

Yineldikleri alan Sayi1 Yiizde
Tirkce - Matematik 45 23.4
Fen Bilimleri 41 21.4
Tiirkce - Sosyal 34 17.7
Matematik 32 16.7
Sosyal Bilimler 25 13.0
Yabanci Dil 15 7.8
Toplam 192 100

‘Tablo 10 incelendiginde, aragtirmada yer alan ogrencilerin % 23.4'inin Tirkge -
Matematik alanina, %21.4'iniin Fen Bilimleri alanina, % 17.7'sinin Tirkge - Sosyal alanina, %
16.7'sinin Matematik alanina, % 13'iniin Sosyal Bilimler alanina ve % 7.8'inin Yabanci Dil

alanina yoneldikleri goriilmektedir.




M.E.B.'min 13. 8. 1987 tarih ve 18112 sayili genelgesi ve 1988 yihinda yayinladig:
"(zel Dershaneler Tip Yonetmeligi" ile her tzel dershanede bir 6lgme ve degerlendirme

servisi acilmasina iliskin aldig1 kararlarin gerceklesme diizeyi nedir?

Milli Egitim Bakanligi'nin 13.08.1987 tarihinde yaymladigi 18112 sayili genelge ile dzel
dershanelerde "Olgme ve Degerlendirme Servisleri" ile "Rehberlik Servisleri" ad1 altinda iki ayri
birimin kurulmasi 6ngérilmiistiir (M.E.B., 1987).

Diger yandan, 6zel dershanelerdeki i¢c duzende birlik saglamak amaciyla Milli Egitim
Bakanligi tarafindan 1988 yilinda hazirlananan "Ozel Dershaneler Tip Yonetmeligi™nin 8.
maddesi ile 6zel dershanelerin biinyelerinde kurulmasi 6ngoriilen "Olgme ve Degerlendirme
Servisleri” ile "Rehberlik Servisleri"nin dershanenin kapasitesi ve olanaklarina gére "Olgme-
Degerlendirme ve Rehberlik Servisi” ad: alunda birlestirilebilecegi belirtilmigtir (M.E.B., 1988).

Bu dogrultuda, yukanda belirtilen sorunun cevaplandirilmasi igin, arastirma kapsaminda
yer alan dershanelere bizzat arastirmaci tarafindan gidilerek dershane ydnetimine, dershanede
"dlgme ve degerlendirme servisi'nin bulunup bulunmadig, sayet bulunuyorsa bu servisin ayri
bir birim olarak mi ya da "rehberlik servisi” ile birlesik olarak mi hizmet verdigi sorulmustur.

Yukarida belirtilmis olan sorulara iliskin elde edilen bulgular tablo 11 ve 12'de

verilmigtir.
TABLO 11
OZEL DERSHANELERDE OLCME VE DEGERLENDIRME SERVISLERININ
BULUNMA DURUMLARI

Olgcme ve Degerlend‘irme Servisi Bulunma Durumu Say Yiizde
Olgme ve Degerlendirme Servisi Var 26 89.7
Olgme ve Degerlendirme Servisi Yok 3 10.3
Toplam 29 100

Tablo 11 incelendiginde, arastirma kapsaminda yer alan 29 6zel dershanenin %
89.7'sinde "Ol¢me ve Degerlendirme Ser\isi"nih bulundugu, % 10.3'linde ise bu servislefin
bulunmadig: gorilmektedir. Bu durum, M.EB'mn 1988 yilinda "Ozel Dershaneler Tip
Yonetmeligi" ile "her 6zel dershanede bir olgme ve degerlendirme servisi agilmasi"na yonelik:

olarak almig oldugu kararin tam olarak gergeklestirilemedigi seklinde yorumlanabilir.




Adi gegen yonetmeligin 8. maddesinde 6zel dershanelerde agilmasi éngorillen "Olgme
ve Degerlendirme Servisleri"nin dershanenin kapasitesi g6z 6niinde bulundurularak "Rehberlik
Servisleri" ile birlestirilebilecegi belirtilmistir. Bu duruma iligkin bilgi elde etmek amaci ile
biinyelerinde "¢lgme ve degerlendirme servisi" bulunan 6zel dershanelerin yoneticilerine
dershanedeki "0lgme ve degerlendirme servisi"nin ayr bir birim olarak mi veya "rehberlik
servisi" ile birlesik olarak mu hizmet verdikleri sorulmustur. Bu soruya iliskin elde edilen

bulgular tablo 12'de verilmistir.

TABLO 12
OZEL DERSHANELERDE OLCME VE DEGERLENDIRME SERVISININ AYRI
BIR BIiRIM OLARAK YA DA REHBERLIK SERVISI ILE BIRLIKTE HIZMET

VERMESI DURUMU
' Sayi Yiizde
O ve D Servisi ayr1 bir birim olarak hizmet vermekte 5 19.2
O ve D Servisi ile R. Servisi birlesik olarak hizmet vermekte 21 80.8
Toplam ‘ 26 100

Tablo 12 incelendiginde, biinyelerinde "6lgme ve degerlendirme servisi" bulunan 26
ozel dershanenin % 80.8'inde "olgme ve degerlendirme servisi"nin "rehberlik servisi® ile
"8lgme-degerlendirme ve rehberlik servisi" adi altinda birlestirildigi, % 19.2'sinde ise "6l¢me ve
degerlendirme servisi'nin "rehberlik servisi"nden bagimsiz bir birim olarak hizmet verdigi,
goriilmektedir.

Bu duruma iligkin olarak, arastirma kapsammda yer alan 6zel dershanelerin
yoneticilerinden, olgme ve degerlendirme servisi elemanlarindan ve dgretmenlerden elde edilen
bilgiler agsagida yorumlanmusgtir.

Ozel dershane yoneticileri;

a) "Ozel Dershaneler Tip Yonetmeligi"nde, “6zel dershanelerde agilmasi dngoriilen
olgme ve degerlendirme servisleri ile rehberlik servisleri, dershanenin kapasitesi g6z 6niinde
bulundurularak, 6lgme-degerlendirme ve rehberlik servisi adi altinda birlestirilebilirler" seklinde

belirtilmis olan 8. maddedeki esneklikten yararlanarak bu iki birimi tek bir birim adi altinda

birlestirmislerdir,




b) Ozel dershanelerdeki Olgme-degerlendirme servislerini  pek de islevsel
gormemektedirler,

c) ozel dershanelerde 6lgme ve .degerlendirme servislerinin agilmasim dershanenin
kurulusu ve isleyisinin devam etmesi igin yerine getirilmesi gereken bir formalite olarak

gbrmektedirler.

ML.E.B'nin 13. 8. 1987 tarih ve 18112 sayili genelgesi ile 6lgme ve degerlendirme
servislerinde ilgili boliim mezunlarinin gorevlendirilmesine iliskin olarak aldig:

kararlarin gerceklesme diizeyi nedir?

Milli Egitim Bakanlig1 13.08.1987 tarih ve 18112 sayili genelgesi ile 6zel dershanelerde
kurulmas: 6ngorillen "Olgme ve Degerlendirme Servisleri" ile "Rehberlik Servisleri"nde
fakdltelerin ilgili bolimlerinden mezun olan elemanlarin gorevlendirilmesinin esas oldugunu
belirterek; dershanelerin en geg iki yil iginde bu geregi karsilamalarinin sart oldugunu karara
baglamistir (M.E.B., 1987).

Bu kararin gergeklesme dizeyi ile ilgili olarak ©zel dershanelerin 6lgme ve
degerlendirme servislerinde ¢alisan elemanlar i¢in hazirlanmig olan ankette servis ¢alisanlarinin
mezuniyet durumlarina iligkin bir soru sorulmustur.

Ozel dershanelerin 6lgme ve degerlendirme servislerinde ¢alisan elemanlann fakiltelerin

ilgili programlarindan mezun oluslarina iliskin elde edilen bulgular tablo 13'de verilmistir.

TABLO 13
OZEL DERSHANELERIN OLCME VE DEGERLENDIRME SERVISLERINDE CALISAN
ELEMANLARIN MEZUN OLDUKLARI PROGRAMLAR

Mezun Olunan Program Sayr Yiizde
Olgme ve Degerlendirme 5 12.8
Egitimde Psikolojik Hizmetler (RPD, PDR) ) 17 43.6
Psikoloji 7 17.9
Egitim Programlarn ve Ogretimi 3 1.7
Felsefe 3 7.7
Istatistik 2 5.1
Matematik 2 5.1
Toplam 39 100
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Tablo 13 incelendiginde, 6zel dershanelerin 6lgme ve degerlendirme servislerinde
calisan elemanlarin % 43.6'simin Egitimde Psikolojik Hizmetler; % 17.9'unun Psikoloji;
% 7.7'sinin Felsefe; % 7.7'sinin Egitim Programlar1 ve Ogretimi; % 5.12'sinin Istatistik,
% 5.12'sinin Matematik ve ancak % 12.8'inin Olgme ve Degerlendirme programlarinda lisans
egitimi almig olduklan goriilmektedir.

"Ol¢me ve Degerlendirme Servisleri"'nde calisan elemanlarin biiyiik bir gogunlugunu
fakiiltelerin Egitimde Psikolojik Hizmetler (% 43.6) ve Psikoloji (17.9) programlarindan mezun
olan elemanlanin olusturmasinda; 6zel dershanelerin buyiik bir kisminda (% 80.8) "6lgme ve
degerlendirme servisleri’nin "rehberlik servisleri" ile "6lgme-degerlendirme ve rehberlik servisi"
ad1 altinda birlestirilmis olmasinin ve buralarda genelde sadece birer elemanin gorevlendirilmis
olmasimn 6nemli bir roli oldugu distniilebilir. Ayrica, Yiiksekogretim istatistiklerinden elde
edilen bilgiler egitimde 6lgme ve degerlendirme programindan 1986-87 6gretim yilindan
baglamak iizere yilda ancak ortalama 30 6grencinin mezun oldugunu gostermektedir. Dolayist
ile Universitelerin 6lgme ve degerlendirme programlarindan mezun olan elemanlarin sayica
azhig1 da bu servislerde dogrudan ¢lgme ve degerlendirme alanindan mezun olan elemanlarin
gorevlendirilememesinde énemli bir etken olarak digtintlebilir.

Ozel dershanelerin dlgme ve degerlendirme servislerinde c¢alisan elemanlarin mezun
olduklari alanlanin dagilimina genel olarak bakildiginda, bunlarin ¢ogunlukla test ve test
teknikleri konusunda belirli bir dizeyde ders veren bolimler oldugu séylenebilir. Ancak, 6lgme
ve degerlendirme servislerinde gérevlendirilmis olan elemanlarin bir egitim kurumunun Slgme
ve degerlendirme servisinde kurum test programlarimin hazirlanmasindan gesitli psikolojik
6lgme araglarimin gelistirilmesine, gesitli staﬁdart testlerin uygulanmasindan bu uygulamalarda
etik ilke ve standartlarin izlenmesine kadar kendilerinden beklenen cesitli gorevleri tam anlamu
ile yerine getirecek nitelikte olup olmadiklan tartigma konusudur.

Elde edilen bulgular ve yukarida belirtilmig olan agiklamalar dogrultusunda, M.E.B'nin
1987 tarih ve 18112 sayil genelgesi ile 6zel dershanelerin 6lgme ve degerlendirme servislerinde
fakiiltelerin ilgili boliimlerinden mezun olan elemanlarin gérevlendirilmesine iliskin olarak atdig

kararlarin buytik 6l¢iide gergeklestirilemedigi belirtilebilir.

61



Olcme  ve Degerlendirme Sevisleri'nde c¢ahsan elemanlarin  kendilerinden
beklenen gorevleri ne derece yerine getirdikleri ile ilgili olarak kendilerinin,

ogretmenlerin ve 6grencilerin goriisleri arasinda manidar farkhiliklar var midir?

Ozel dershanelerdeki o6lgme ve degerlendirme servislerinde ¢alisan elemanlarin
kendilerinden beklenen gorevleri ne derece yerine getirdiklerinin belirlenmesi amaci ile
hazirlanmis olan "g6revler ' bolimi g alt bagliktan olugmaktadir. Birinci alt baghkta "6lgme
ve degerlendirme servisinin yxlixk programinin ve uygulama planimin hazirlanmasi ve
gelistirilmesine yonelik gorevler'in ne derece yerine getirildigini belirlemek amaciyla 7 ifade;
ikinci alt baglikta "psikolojik 6l¢me araglarmn (testler) hazirlanmasi, gelistirilmesi, hazir
olanlarm secilmesi, uygulanmasi, puanlanmas: ve sonuclarinin degerlendirilmesine
yonelik gorevler'in ne derece yerine getirildigini belirlemek amaci ile 17 ifade; tiglinci alt
baslikta "etik ilke ve standartlarin izlenmesi ve gergeklestirilmesine yonelik gérevler'in ne
derece yerine getirildigini belirlemek amaci ile 7 ifade yer almaktadir. Arastirma gruplan igin
ortak olan bu ifadelerin toplami 31 madde halinde sunulmustur.

Arastirma gruplarinin, 6lgme ve degerlendirme servislerinde g¢alisan elemanlardan
beklenen gorevlerin ne derece yerine getirildigine iliskin gorislerini "hig", "biraz", "bilgim yok",
"cogunlukla" ve "tamamen" seklinde belirtilniis olan 5'li likert tipinden olusan segeneklerden
birini isaretlemek suretiyle belirtmeleri istenmistir. Gruplarin bu bolimde yer alan 31 gérev
ifadesine iliskin gorisleri isaretlemis olduklar seceneklerin sayisal degerlerinin ortalamalarn
alinarak degerlendirilmis ve gruplar arasi farkliiklarin manidarh@mnin test edilmesinde tek yénlii
varyans analizi kullanilmugtir.

Arastirmada yer alan gruplarin, olgme ve degerlendirme servislerinde g¢alisan
elemanlardan beklenen gorevlerin ne derece yerine getirildigine iliskin goriislerine ait
istatistiksel degerler tablolar halinde sunulmugstur (Tablo 14 - 15 - 16). Tablolardaki birinci
siitunda maddeyi olusturan ifadeler, ikinci siitunda gruplann goriislerinin sayisal degerlerini
gosteren semboller (3-(, SS) dglincti siitunda(G1) dershanelerin dlgme ve degerlendirme
servislerinde gorevli elemanlann, dérdincii siitunda(G2) dershanelerde gérevli 6gretmenlerin,
besinci siitunda(G3) dershanelere devam eden grencilerin ifadelere iliskin goriislerinin sayisal
degerlerinin ortalamalar1 ve standart sapmalar, altinci siitunda varyans analizlerinden elde
edilen F degerleri ve yedinci siitunda (Man. Fark) gorisler bakimindan aralarinda manidar

farklar bulunan gruplar yer almaktadir.
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Olcme ve Degerlendirme Servislerinde Calisan Elemanlarin, Ogretmenlerin ve
Ogrencilerin  "Ol¢me ve Degerlendirme Servisinin Yillik Progranumin ve Uygulama
Plarmimin  Hazirlanmas: ve Geligtirvilmesine Yéonelik Gédrevier''in Ne Derece Yerine

Getirildigine Iliskin Goriisleri

Arastirmada yer alan gruplarin, "6lgme ve degerlendirme servisinin yillik programinin ve
uygulama planinin hazirlanmasi ve gelistirilmesine yénelik gorevler'in, 6lgme ve degerlendirme
servislerinde ¢alisan elemanlar tarafindan ne derece yerine gefirildigine iliskin goriislerinin
istatistiksel degerleri (ortalamalar ) ve varyans analizi sonuglart tablo 14'de verilmistir.

TABLO 14
ARASTIRMADA BILGI TOPLANILAN GRUPLARIN OLCME VE DEGERLENDIRME
SERVISI ELEMANLARININ KENDILERINDEN BEKLENEN GOREVLERI NE DERECE
YERINE GETIiRDIKLERINE ILISKIN GORUSLERININ KARSILASTIRILMASI
(ORTALAMA DEGERLERI VE VARYANS ANALIZI SONUCLARI)

Olgme ve Degerlendirme Servislerinde Calisan| X | G 1 G2 G3 Man.
Elemanlardan Beklenen Gérevler SS | N=39 | N=107 |N=192 F Fark
I. Olgme ve degerlendirme servisinin yillik X | 3.92 4.03 2.99 | 121.73*|G 1-G 3
programini ve uvgulama planini hazirlama SS | 1.01 0.61 0.45 G2-G3
2. Olgme ve degerlendirme uygulamalan igin| X | 3.87 | 3.94 | 2.95 GI1-G3
gerekli yer. arag ve gereglerin temin edilmesi igin | SS | 1.13 0.62 0.54 | 89.20%* |G2-G3
ilgililere 6nerilerde bulunma

3. Yillik olgme-degerlendirme programi ve X | 379 2.19 2.04 G1-G2
uygulama plani hakkinda 6gretmen, Ggrenci ve| SS | 1.21 1.05 0.65 | 6591* |G1-G3

diger ilgililere bilgi saglama

4. Olgme ve degerlendirme uygulamalarnda| X | 4.05 | 3.93 | 2.95 G1-G3
gorev  alan personelin  igbirligi igerisinde| SS | 0.72 0.81 0.61 | 88.87* |[G2-G3
caligmasim saglama

5. Yillik program ve uygulama planindaki 6lgme
ve degerlendirme uyvgulamalarimin ne  Olgiide
gergeklestiine iliskin olarak 6gretmen. Gfrenci
ve diger ilgililere bilgi saglama

3.87 2.16 2.03 G1-G2
1.19 1.12 0.70 | 65.74* |G 1-G3

4 >\

6. Bir sonraki Ofretim yihnin programi igin 2.02 1.38 | 1.16 G1-G2
ogretmen. oOfrenci ve diger ilgililerin géris ve 0.87 0.89 0.67 | 2059% |G1-G3
onerilerini saptama G2-G3

4 >

7. Alanla ilgili venilikleri (bilgisayar destekli
rehberlik programlari. psikolojik Slgme araglan

gelistirme  ¢aligmalari  v.b.) izleyerek yillik X | 3.87 2.98 2.96 GI1-G2
program v¢ uygulama planimin bu yenilikler [ SS [ 1.06 0.61 031 | 46.54* [G1-G3
cergevesinde gelistirilmesini saglayacak| .
calismalar vapma -

Sd:2 G1: Olgme ve degerlendirme servislerinde ¢alisan elemanlar

S.d: 337 G2: Ozel dershanelerde gérev vapan Sgretmenler

* P<0.05 G3: Ozel dershanelere devam eden Sgrenciler
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Tablo 14'deki ortalama degerleri, yontem bolumiinde verilen "segeneklere ait puan
sinirlart" g6z oniinde bulundurularak incelendiginde, "6lgme ve degerlendirme servisinin yillik
programunin ve uygulama planinin hazirlanmasi ve gelistirilmesine yonelik gorevler"in, dlgme
ve degerlendirme servislerinde g¢alisan elemanlar tarafindan ne derece yerine getirildigine iliskin
aragtirma gruplarindan servis elemanlarmin olusturdugu grubun "g¢ogunlukla™, 6gretmenlerin
“cogunlukla" ve "biraz", dgrencilerin ise "bilgim yok", "biraz" ve "hi¢" yontunde farkli gorisler
belirttikler: gézlenmektedir. ‘

Arastirmada yer alan gruplarin gortsleri arasinda manidar farkliliklarin olup olmadigini
belirlemek amaciyla yapilan varyans analizi sonuglan yukarida 7 madde ile belirtilmis olan
gorevlerin tamamuna iligkin gorisler bakimindan gruplar arasinda istatistiksel olarak manidar
farkliliklarin oldugunu gostermektedir.

Farkin kaynagimi ve yoniinii saptamak i¢in uygulanan tukey-b testi sonuglan ise,
"Ol¢me ve degerlendirme servisinin yillik programini ve uygulama planimmi hazirlama' (Maddel),
"Ol¢me ve degerlendirme uygulamalar icin gerekli yer, arag ve gereglerin temin edilmesi i¢in
ilgililere nerilerde bulunma' (Madde 2) ve ""Olgme ve degerlendirme uygulamalarinda gorev alan
personelin igbirligi igerisinde ¢alismasini saglama''(Madde 4) ile belirtilmis olan gorevlere iligkin
goriis farkhiliginin 6grencilerden kaynaklandigini géstermektedir. Arastirma gruplarinin "madde
I, 2, 4" ile belirtilmis olan gorevlerin élc;me‘ve degerlendirme servislerinde calisan elemanlar

“tarafindan ne derece yerine getirildigi konusundaki gorislerine iliskin ortalama degerleri
incelendiginde, servis elemanlarn ve Ogretmenlerin "gogunlukla", 6grencilerin ise "bilgim yok"
yoniinde goriis bildirdikleri gorilmektedir. Belirtilmis olan maddelerle ifade edilmis olan
gorevlerin 6lgme ve degerlendirme servislerinde ¢alisan elemanlar tarafindan ne derece yerine
getirildigine iliskin servis elemanlar1 ve 6gretmenlerin gorisleri arasinda manidar farkhiliklarin
bulunmamasi bu gruplann goérevlerin yerine getirilme derecesi bakimindan goris birligi iginde
olduklant seklinde yorumlanabilir. Ayrica, 6grencilerin yukanida belirtilmis olan maddelerie
ifade edilmis olan gérevlerin ne derece yerine getirildigine iligkin "bilgim yok" yéniinde goriig
bildirmelert, gérevlerin dogrudan kendilerine yonelik hizmetlerden olugmayist ile agiklanabilir. .

"Yillik dlgme-degerlendirme programi ve uygulama plani hakkinda 6gretmen, 6grenci ve
diger ilgililere bilgi saglama'(Madde 3), "Yilhik program ve. uygulama planindaki Glgme ve
degerlendirme uygulamalanhm ne Slgiide gergeklestigine iligkin olarak 6gretmen; 63renci ve diger
ilgililere bilgi saglama''(Madde S) ve "Alanla ilgili yenilikler (bilgisayar destekli rehberlik

programlari, psikolojik Glgme araglar:1 gelistirme galigmalar1 vb.) izleyerek yillikk program ve
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uygulama planinin  bu  yenilikler gercevesinde gelistirilmesini saglayacak ¢aligmalar
yapma''(Madde 7) ile belirtilmis olan gérevlerin 6lgme ve degerlendirme servislerinde galisan
elemanlar tarafindan ne derece yerine getirildigine iligkin olarak servis elemanlarinin
olusturdugu grubun gorislerinin 6gretmen ve &grenci gdriislerinden manidar bir bigimde
farkhlastigi gorilmektedir. Arastirma gruplarinin  gorislerine  ait  ortalama degerler
incelendiginde, servislerde ¢alisan elemanlarin "madde 3, 5 ve 7" ile belirtilmis olan gorevleri
ne derece yerine getirdiklerine iligkin olarak "¢ogunlukla", 6gretmen ve dgrencilerin ise 3. ve 5.
madde ile ilgili olara'k "biraz", 7. madde ile ilgili olarak ise "bilgim yok" yo6niinde goriisg
bildirdikleri gorilmektedir. Belirtilen maddelerle ilgili olarak olgme ve degerlendirme
servislerinde galisan elemanlarin 63retmen ve dgrencilerden farkl olarak "gogunlukla" yoniinde
goriis bildirmeleri kendilerinden beklenen gorevleri yerine getiriyor goézilkkme ¢abast iginde
olduklari bigiminde yorumlanabilir. Ayrica,  bu bulgu, ozellikle 6gretmen ve Ogrencileri
ilgilendiren gorevler (madde 3 ve 5) bakimindan hizmeti sunan ile hizmeti alan gruplarin
goriisleri arasindaki farklihg1 ortaya koymast bakimindan dikkate degerdir.

"Bir sonraki 6gretim yilinin programi igin 6gretmen, 6grenci ve digér ilgililerin goriis ve
onerilerini saptama''(Madde 6) ile belirtilmis olan géreve iligkin her {i¢ grubun goériilerinin
birbirinden manidar bir bigimde farklilagti&i gorilmektedir. Ortalama degerler, lgme ve
degerlendirme servislérinde calisan elemanlann madde 6 ile belirtilmis olan gérevin ne derece
yerine getirildigine iliskin olarak gruplarin "biraz" ve "hi¢" yoniinde gorils ortaya koyduklarn
gbstermektedir. Bu durumu, servis elemanlarmn, servisin yillikk programum hazirlarken
dgretmen ve 6grenci goriislerine istenilen diizeyde bagvurmadiklani dolayisi ile kendilerinden
beklenen gorevi istenilen diizeyde yerine getirmedikleri bigiminde yorumlamak miimkiindiir.

Bu kisimda yer alan gorevlerle ilgili olarak ogretmen ve Ogrenci gruplanmin
goriislerine (ortalama degerlerine) genel olarak bakildiginda servis elemanlarimin; a) servisin
yillik programi ve uygulama plam ile ilgili olarak 6gretmen ve 6grencilere yeter diizeyde bilgi
vermedikleri, b) yillik program ve uygulama planinin hazirlanmasi ve gelistirilmesi
caligmalarinda 6gretmen ve Ofrenci goriislerine yer vermedikleri ve bdylece, bir kurum test
programimin hazirlanmast ile ilgili temel ilkelerden "program kurumdaki tim ilgililerin
(yoneticiler, ogretmenler, rehberlik uzmanlari, Ggrenciler vb:) isbirligine dayali olarak
yuriitilmelidir" seklinde belirtiimis olan ilkenin gere@ini tam olarak yerine getirmedikleri

belirtilebilir.
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Ayrica, 6lgme ve degerlendirme servislerinde galigan elemanlarin "gorevler” béliimiiniin
sonunda yer alan agik uglu soruya vermis olduklart cevaplardan "¢lgme ve degerlendirme
servisinin yillik programinin ve uygulama planimmin hazirlanmasi ve gelistirilmesine yoénelik
gorevler"i 6zel dershanelere 6zgu bir kurum test programinin hazirlanmasindan ziyade seviye
tespit, seviye kontrol gibi -savlara iligkin bir program gibi algiladiklari ve olgme ve
degerlendirme servislerinin yillik program ve uygulama planina yonelik galigmalarini bu
dogrultuda yaptiklar anlagilmaktadir. Bu durum, 6gretmen ve 6grenciler tarafindan servislerde
calisan elemanlarin kendilerinden beklenen gorevleri istenilen diizeyde yerine getirmedikleri

yoniinde belirtmis olduklan gortsleri destekler nitelikte goriinmektedir.
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(")lcme ve degerlendirme Servislerinde Calisan Elemanlarin, Ogretmenlerin ve
Ogrencilerin "Psikolojik Ol¢me Araglarimun (testler) Hazirlanmasi, Gelistirilmesi, Hazir
Olanlarin Segilmesi, Uygulanmast, Puanlanmast ve Sonuglarnimin Degerlendirilmesine
Yénelik Gorevler"in Ne Derece Yerine Getirildigine Iliskin Goriisleri

Aragtirma gruplarinin, "psikolojik 6lgme araglarinin (testler) hazirlanmasi, gelistirilmest,
hazir olanlarin segilmesi, uygulanmasi, puanlanmast ve sonuglarin degerlendirilmesine yonelik
gorevler"in 6lgme ve degerlendirme servislerinde galigan elemanlar tarafindan ne derece yerine
getirildigine iligkin gorislerinin istatistiksel degerleri (ortalamalar) ve varyans analizi sonuglan
tablo 15'te verilmistir.

TABLO 15
ARASTIRMADA BILGI TOPLANILAN GRUPLARIN OLCME VE DEGERLENDIRME
SERVISI ELEMANLARININ KENDILERINDEN BEKLENEN GOREVLERI NE DERECE
YERINE GETIRDIKLERINE iLISKIN GORUSLERININ KARSILASTIRILMASI
(ORTALAMA DEGERLERI VE VARYANS ANALIZi SONUCLARI)

-

Olgme ve Degerlendirme Servislerinde | X G1 G2 G3 Man.
Calisan Elemanlardan Beklenen Gorevler SS| N=39 | N=107 | N=192 F Fark

8. Dershaneve kayit olan &grencilerin bilgi|
diizeylerinin ~ belirlenmesi  ve  6grencilerin| X 2.18 2.98 7551* |G 1-G2
smiflandirimast  igin  gerekli  olan  élgme | SS 1.14 0.33 GI1-G3
araclarmi (seviye tespit testleri v.b.) ders G2-G3
ogretmenler ile birlikte hazirlama

—_—
)
N

9. Ogrencilerin devam ettikleri derslerdeki
basar1 diizeylerini belirlemek amaciyla ilgili 3.84 2.25 297 | 55.24* |G1-G2
ders Ogretmenleri ile birlikte basari testleri 1.18 1.22 0.40 GI-G3
hazirlama G2-G3

78l

10, Program gelistirme ve degerlendirme .
¢ahsmalarinda kullanilacak 6lgme araglarmni| X 1.21 1.47 299 |21641*|G1-G3
(testleri) ders 6gretmenleri ile birlikte hazirlama | SS | 0.69 0.99 0.46 G2-G3

1. Bir st okulun (Gniversiteler) giris

smavlarina 6grencileri  hazirlamak amaciyla X | 384 2.30 3.00 | 46.09* [G1-G2
vapilan deneme smavlan igin gerekli olan| SS| 1.24 1.21 0.55 GI1-G3
testleri ders 6gretmenleri ile birlikte hazirlama G2-G3
12. Hazirlanan 6lgme araglan (testler) ile ilgili '__ G1-G2
olarak 6n denemeler yapma X | 194 1.49 292 |16581*{G1-G3

SS| 0.72 0.96 041 |- G2-G3

13. Deneme uygulamalarindan elde edilen

bilgilere dayali olarak test ve madde puanlan 2.20 1.42 292 1123.08*{G1-G2

7Rl

analizlerini (ortalama. standart sapma. madde 1.15 1.04 0.49 G1-G3
giiclik indeksi. .madde ayincilik giicii indeksi G2-G3
v.b) vapma | ) R

14. Deneme uygulamalant vapilan testlerin 1G1-G2

2.05 1.47 299 |163.62*(G1-G3
0.75 0.99 0.46 G2-G3

kullamlis amaglarmma uygun giivenirlikte ve

7l

geeerlikte olup olmadigim belirleme

67



Tablo 15 - (Devam)

[5. Uvgun gecgerlik ve givenirlife sahip G1-G2
olmayan testlerin daha giivenilir ve gegerli hale| X | 2.02 1.36 2.95 |193.01*| GI1-G3
getirilmesi igin gerekli olan ¢alismalan yapma | SS| 0.66 1.01 0.38 G2-G3
16. Test ve madde istatistikleri bakimindan| G1-G2
uyvgun olan maddeleri segerek testte son seklini | X 2.03 1.44 2.98 |22241*%| G1-G3
verme 1SS| 067 | 093 | 030 G2-G3
17.  Geligtirilmis  olan testleri &frencilere| ' GI1-G2
uygulama. puanlar ve sonuglarm ilgililere | X 1.97 1.43 299 |13831* G1-G3
(6gretmen.. 6grenci vb.) bildirme SS| 0.98 1.12 0.45 G2-G3

18. Test ve madde istatistikler1 bakimmundan | .

uygun bulunan sorulari derslere. konulara ve X | 3.76 1.30 297 |26841* G1-G2
olgmek istedigi davraniglara gére ayirarak soru| SS| 1.06 0.81 0.50 GI-G3
bankasi olusturma G2-G3

19. Ogrencilerin  yonlendirilmesi  amacivla
kullanilacak  olan standart testleri (ilgi| X 3.66 3.90 296 | 73.14* | G1-G3
envanterleri. kigilik olgekleri. yetenek testleri,| SS| 1.19 0.86 0.29 G2-G3
tutum Sleekleri v.b) secme

20. Ogrencilerin yetenekli olduklan alanlar
hakkinda bilgi sahibi olmalar amaciyla yetenek
testleri (genel yetenek-6zel yetenck-ayricall
yetenek) uygulama ve sonuglan ilgili 6grenct ile
birlikte vorumlama

2.07 2.25 2.04 1.61
0.92 1.24 0.76

9 >\

21. Ogrencilerin ilgi duvduklan alanlarin
belirlenmesi amact ile ilgi envanterleri X | 3.9 3.92 3.74
uygulama. puanlama ve sonuglanni | SS | 1.27 0.83 0.78
degerlendirerek yorumlan ile birlikte ilgililere
verme

[\
(¥5]
oo

22, Ogrencilerin  gesitli  kisilik  6zellikleri |
hakkinda bilgilendirilmelenn amaci ile kisilik| X | 2.05 1.39 | 1.26 | 12.94*% [ G1-G2
dlgekleri uygulama. puanlama ve sonuglarim | SS| 1.02 0.96 0.80 G1-G3
degerlendirerek ilgililere bildirme

23. Ogrencilerin ¢esitli durumlara iligkin _
tutumlarinin belirlenmesi amaci ile tutum| X 185 1.47 1.13 7.88% | G1-G2
dlgekleri uygulama. puanlama ve sonuglarmi| SS| 0.36 1.01 0.49 G2-G3
degerlendirerek ilgililere bildirme

24, Rehberlik amagh kullamilacak olan diger|
olgme araglarmi (soru listesi. otobiyografi.| X | 3.89 3.85 3.01 |58.74* | G1-G3

degerlendirme cetveli v.b.) hazirlama SS| L.l14 088 | 0.46 G2-G3
Sd:2 G1: Olgme ve degerlendirme servislerinde ¢alisan elemanlar
S.d: 337 G2: Ozel dershanelerde gérev yapan 6gretmenler
* P< (.05 G3: Ozel dershanelere devam eden égrenciler

Arastirmada yer alan gruplarin, "Psikolojik ©lgme araglarinin (testler) hazirlanmasi,
gelistirilmesi, hazir olanlarin  segilmesi, uygulanmasi, puanlanmasi ve sonuglarinin
degerlendirilmesine yonelik gorevler'in 6lgme ve degerlendirme servislerinde ¢alisan elemanlar

tarafindan ne derece yerine getirildigine iligkin goériislerine ait istatistiksel degerler (ortalama
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degerleri) yontem boliimiinde verilen "seceneklere ait puan sinirlar” gézdniinde bulundurularak
incelendiginde. servislerde ¢alisan elemanlarn bu bolimde 17 madde ile ifade edilmis olan
gorevlerden 7'sinin "¢ogunlukla" yerine getirildigi, 8'inin "biraz" yerine yerine getirildigi, 2'sinin
ise "hi¢" yerine getirilmedigi yoniinde goriis bildirdikleri, dgretmenlerin goriglerinin "hi¢"
yerine getirilmemektedir ya da "biraz" yerine getirilmektedir segeneklerinde yogunlastigi,
ogrencilerin gorevlerin ne derece yerine getirildigi konusundaki gOrislerinin ise "bilgim yok"
seceneginde yogunlastigt gorilmektedir.

Arastirmada yer alan grupl'arm gortsleri arasinda manidar farkliliklarin olup olmadigim
belirlemek amaciyla yapilan varyans analizi sonuglari, madde 21 ve 22 ile belirtilmis olan
gorevler disinda kalan gorev ifadelerine iligkin gérisler bakimindan gruplar arasinda istatistiksel
olarak manidar farkliliklann bulundugunu gostermektedir. Farkin kaynagimi ve yoOniini
saptamak icin uygulanan tukey-b testi sonucunda farkin kaynaklan asagidaki gibi belirlenmistir.

"Ogrencilerin cesitli durumlara iliskin tutumlarmin belirlenmesi amac ile tutum Slgekleri
uygulama, puanlama ve sonuglarimt degerlendirerek ilgililere bildirme'’(Madde 23) bigiminde
ifade edilmis olan goreve iliskin farkhhglﬁ kaynagini G6gretmenler olusturmakla birlikte,
gruplarin goriglerine genel olarak bakildiginda her ti¢ grubunda "hi¢" yoniinde goriis
bildirdikleri dolayisiyla servis elemanlarimin madde 23 ile belirtilmis olan gorevi hig yerine
getirmedikleri gorilmektedir.

"Program gelistirme ve deferlendirme calismalarmda kullanilacak ©lgme araglarm
(testleri) ders ogretmenleri ile birlikte hazirlama"(Madde 10), "Ogrencilerin yonlendirilmesi
amaciyla kullamilacak olan standart testleri (ilgi envanterleri, kisilik dl¢ekleri, yetenek testleri,
tutum 6lgekleri v.b) segme''(Madde 19) ve '"Rehberlik amagh kullamilacak olan diger 6lgme
araglarm (soru listesi, otobiyografi, degerlendirme cetveli v.b.) hazirlama''(Madde 24) bigiminde
ifade edilmis olan gorevlere iliskin gruplann gériiglenn arasindaki manidar farkliligin
ogrencilerden kaynaklandigi gorilmektedir. Madde 10, 19 ve 24'e iliskin ortalama degerler
incelendiginde, servis elemanlan ve dgretmenlerin, madde 10 ile belirtilmig olan goéreve iligkin
"hi¢", madde 19 ve 24 ile belirtilmis olan goérevlere iligkin olarak ise “"gogunlukla" yoniinde
goriis bildirdikleri, dgrencilerin ise her ii¢ madde ile belirtilmis olan gorevlere iliskin. "bilgim
yok" yoniinde goriis ortaya koyduklan gorilmektedir. Ogrencilerin bu maddelerle belirtilmis
olan gorevlerin servis elemanlar: tarafindan ne derece yerine getirildigine iligkin olarak "bilgim
yok" yoniinde . gérﬂs bildirmeleri gorevlerin dogrudan 'kendilérine y6nelik hizmetlerden
olusmayist ile agiklanabilir. Belirtilen maddelerle ilgili olarak 6grencilerin "bilgim yok"

yoniindeki goriisleri dikkate alinmadan yapilan inceleme 6lgme ve degerlendirme servisi
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elemanlann ile ®gretmenlerin gorisleri arasinda manidar bir farkin  bulunmadigim
gostermektedir. Bu durum, iki grubun gorevlerin yerine getirilme derecesi bakimindan goris
birligi iginde olduklar bigiminde yorumlanabilir. Ayrica, madde 10'a iliskin olarak 6lgme ve
degerlendirme servisi elemanlan ve dgretmenlerin olusturdugu gruplardan elde edilen bilgiler,
olgme ve degerlendirmenin egitimde kullaniig amaglarindan biri olan "program gelistirme ve
degerlendirme" galigmalarinin 6zel dershanelerde hi¢ yapilmadigim ortaya koymas: bakimindan
oldukga dikkate degerdir.

"Ogrencilerin cesitli kisilik szellikleri hakkinda bilgilendirilmeleri an‘lacx ile kisilik dlgekleri
uygulama, puanlama ve sonuglarmi degerlendirerek ilgililere bildirme''(Madde 22) bigiminde
ifade edilmis olan goéreve iliskin gruplarin goérisleri arasindaki manidar farkliligin Slgme ve
degerlendirme servislerinde galisan elemanlardan kaynaklandigi goriilmektedir. Bu maddeye
iliskin olarak gruplarin goriglerine bakildiginda servis elemanlarmin "biraz", 6gretmen ve
6grencilerin ise "hi¢" yoniinde goris bildirdikleri gorilmektedir. Bu durum, o&grencilerin
yonlendirilmesi amacit ile kullanilmast gerekli olan kisilik testlerinin 6zel dershanelerde yeter
diizeyde kullanilmadig: seklinde yorumlanabilir.

- "Dershaneye kayit olan 68rencilerin bilgi diizeylerinin belirlenmesi ve égrencilerin simiflandirilmas
icin gerekli olan oOlgme araclarmi (seviye tespit testleri v.b.) ders 0OZretmenler ile birlikte
hazirlama" (Madde 8),

- "6grencilerin devam ettikleri dersierdeki bagar1 diizeylerini belirlemek amaciyla ilgili ders
Ogretmenleri ile birlikte bagar: testleri hazirlama"(Madde 9),

- "Bir iist okulun (iiniversiteler) giriy sxinavlarma 6@rencileri hazirlamak amaciyla yapilan deneme
smavlart i¢in gerekli olan testleri ders 6gretmenleri ile birlikte hazirlama" (Madde 11),

- "Hazirlanan dlgme araglar (testler) ile ilgili olarak n denemeler yapma"(Madde 12),

- "Deneme uygulamalarindan elde edilen bilgilere dayali olarak test ve madde puanlan analizlerini
(ortalama, standart sapma, madde glicliik indeksi, madde ayimcihik giicii indeksi v.b) yapma"(Madde
13),

- "Deneme uygulamalar: yapilan testlerin kullamliy amaclarina uygun giivenirlikte ve gecerlikte olup
olmadiZim belirleme" (Madde 14),

- "Uyrgun gecerlik ve giivenirlie sahip olmayan testlerin daha giivenilir ve gecerli hale getirilmesi icin
gerekli olan caligmalar yapma'(Madde 15), -

- "Test ve madde istatistikleri bakimmdan uygun olan maddeleri secerek testte son geklini
verme' (Madde 16), '

- "Gelistirilmis olan testleri 68rencilere uygulama, puanlar.ve sonuglarim ilgililere (6retmen, 63renci
vb.) bildirme' (Madde 17),
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- "Test ve madde istatistikleri bakimindan uygun bulunan sorulari derslere, konulara ve dlgmek istedigi
davramglara gére ayirarak soru bankasi olugturma"(Madde 18) biciminde ifade edilmis olan
gorevlere iligkin olarak ise her ¢ grubunda goérislerinin birbirinden anlamli sekilde
farkhlastigini gostermektedir.

Yukarida belirtilmis olan gérev ifadelerinin tamamina 6grencilerin bu gorevlerin 6lgme
ve degerlendirme servislerinde ¢alisan elemanlar tarafindan ne derece yerine getirildigi
konusunda "bilgim yok" yoninde goris bildirmelerinin her ti¢ grubun gorisleri arasinda
manidar farkliliklarin olusmasmdaléi onemli etkenlerden biri oldugu séylenebilir.

Belirtilen maddelerle ilgili olarak 6grenci grubunun "bilgim yok" yoniindeki goriisleri
dikkate alinmadan yapilan inceleme 6lgme vé degerlendirme servisi elemanlan ile 6gretmenlerin
gorislerinin birbirinde anlaml bir bigimde farklilagtigini gdstermektedir. Elde edilen bu bulgu
ile ilgili olarak dogrudan ogretmenlere yonelik hizmetlerden olusan ve 8., 9., 10., 11,, 12, 13,
14., 15., 16., 17. ve 18. maddelerle belirtilmis olan "gesitli psikolojik ol¢me araglarmn
hazirlanmast ve gelistirilmesi"ne yonelik gorev ifadelerine, Ol¢me ve degerlendirme
servislerinde g¢alisan elemanlarin; Slgme ve degerlendirmeye yonelik bir egitim almamus
olmalarina ve hatta biiyiik bir cogunlugunun lisans egitimleri sirasinda 6lgme ve degérlendirme
dersi bile almamuis olamalarina ragmen, "biraz" ve "gogunlukla" yerine getirilmektedir yoniinde
gorig bildirmeleri, 6gretmenlerin ise "hi¢" ve "biraz" yerine getirilmektedir yoniinde goriis
bildirmeleri oldukg¢a disindiriictidir. Bunun yamsira, Ogrencilerin dogrudan kendilerine
yonelik hizmetlerden olugmasa bile triinleri kendilerine yonelik -olan bu goérevlerin 6lgme ve
degerlendirme servislerinde galigan elemanlar tarafindan ne derece yerine getirildigi konusunda
"bilgim yok" yoniinde goris bildirmeleri de &gretmenlerin gorigleri ile birlikte 6zel bir dnem
tasimaktadir.

Olgme ve degerlendirme servislerinde galisan elemanlarin ve 6gretmenlerin bu béliimiin
sonunda yer alan agtk uglu soruya vermis olduklari cevaplar incelendiginde, servislerde galigan
elemanlarin ¢esitli amaglarla kullanilacak olan 6lgme araglarim 6gretmenler ile birlikte
hazirladiklarint ancak, bunun oOgretmenler tarafindan hazirlanmig olan sorularin yazilarak
Qogaltxlmasmdén ileri gitmedigi anlasiimaktadir. '

Sonug¢ olarak; arastirmada yer alan gruplann toplam 17 madde ile belirtilmis .olan

. gorevlerin servis elemanlar1 tarafindan ne derece yerine getirildigine iligkin goérislerine genel
olarak bakildiginda servis elemanlarimin yukarida belirtilmis olan alt baslk altinda yer alan

gorevleri istenilen diizeyde yerine getirmedikleri belirtilebilir.
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@lcme ve Degerlendirme Servislerinde Calisan Elemanlarin, ﬁgretmenlerin ve
Ogrencilerin "Etik -Ilke ve Standartlarin Izlenmesi ve Gergeklestirilmesine Yonelik

Gorevler"in Ne Derece Yerine Getirildigine lliskin Goriisleri

Arastirma gruplanimn, psikolojik 6lgme araglarimmn kullammina iliskin, "etik ilke ve
standartlanin izlenmesi ve gergeklestirilmesine yonelik gorevler'in dlgme ve degerlendirme
servislerinde c¢alisan elemanlar tarafindan ne derece yerine getirildigine iliskin gortislerinin
istatistiksel degerleri (ortalamalar) ve varyans analizi sonuglan tablo 16'da verilmigtir.

TABLO 16 '

ARASTIRMADA BILGI TOPLANILAN GRUPLARIN OLCME VE DEGERLENDIRME
SERVIS] ELEMANLARININ KENDILERINDEN BEKLENEN GOREVLERI NE DERECE
YERINE GETIRDIKLERINE ILISKIN GORUSLERININ KARSILASTIRILMASI
(ORTALAMA DEGERLERI VE VARYANS ANALIZI SONUCLARI)

Ol¢me ve Degerlendirme Servislerinde Calisan| X | G 1 G2 G3 Man.
Elemanlardan Beklenen Girevler SS | N=39 | N=107 | N=192 F Fark
25. Uygulanacak olan testlerin niteligi ve amac ile

sonuglanin  kesin olarak nerede kullanilacagi| X | 3.79 3.80 3.68 .57 .
hakkinda testi alanlara bilgi verme SS| 1.15 1.03 (.88

26. Uygulanacak olan test secilirken testin hem
gecerlilik ve giivenirlik hem de testi alan kisi| X | 3.92 2.90 2.96 40.95* | G1-G2
acisindan uygun olmasi i¢in gerekli olan ¢alismalar1| SS | [ 1.08 0.78 0.37 -1 G1-G3
viiriitme .

27. Cesitli testlerin uygulanmasi. puanlanmasi.

yvorumlanmasi igin farkli bilgi. beceri ve hazirhia X | 3.82 289 2.96 31.84% | G1-G2
ihtiva¢ oldugunu bilme, kendi bilgi, beceri ve! SS| 1.23 0.75 0.36 G1-G3
hazirlik sturlanni agsan uygulamalara girismeme

28. Testlerin standardize edilirken belirlenmis olan| _

kosullar altinda uygulanmasim vel X | 4.10 2.94 298 61.82* | G1-G2
degerlendirilmesini saglama SS| 0.94 0.74 0.39 G1-G3
29. Testlerin nitelik bakumindan yeterli olmayan| _

kisiler tarafindan kullanmilmasim &nleyici onlemlery X | 3.76 2.86 2.95 26.64* | G1-G2
alma ve testlerin hatal kullamimindan ka¢inma SS| 1.32 0.84 0.30 G1-G3
30. Oprenci hakkinda yapilan  Slgmelerin.

tavsiyelerin, yazilan raporlarin toplanan bilgilere. |

bulgulara. yeterli kanitlara ve &grenci ile yapitlan| X | 3.89 3.85 2.06 162.66* | G1-G3
kigisel goriigme sonuglarma  dayandinimasimm [ SS | 0.99 1.01 0.82 G2-G3

saglama

31. Uygulanan testlerin sonuglarini. testin kullanihg{ | - GI1-G2.
amacina uygun olarak. festi alanlara yeterli ve| X | 3.80 2.21 2.98 64.46* | G1-G3

anlaguir bir sekilde agiklama SS| 1.21 1.14 0.28 G2-G3
Sd:2 G1: Olgme ve degerlendirme servislerinde ¢alisan elemanlar
-S.d: 337 G2: Ozel dershanelerde gérev yapan 6gretmenler
*P< (.05 G3: Ozel dershanelere devam eden 6grenciler

Aragtirmada yer alan gruplarin, psikolojik 6l¢me araglarinin kullanimina iligkin "etik ilke

ve standartlanin izlenmesi ve gergeklestirilmesine yonelik gorevler"in dlgme ve degerlendirme

72



servislerinde galisan elemanlar tarafindan ne derece yerine getirildigine iliskin gérﬁslérine ait
istatistiksel degerler (ortalama degerler) yontem boélimiinde yer alan "segeneklere ait puan
simrlar" gozoniinde bulundurularak incelendiginde, servislerde calisan elemanlarin gérevlerin
tamaminin "gogunlukla" yerine getirildigi yoninde, 6gretmen ve 63rencilerin ise gorevlerin ne
derece yerine getirildigine iliskin daha ¢ok "bilgim yok" vyoniinde goris bildirdikleri
gorilmektedir.

"Etik ilke ve standartlarin izlenmesi ve gergeklestirilmesine yonelik gérevler'in élgme
ve degerlendirme servislerinde galléan elémanlar tarafindan ne derece yerine getirildigine iliskin
olarak arastirma gruplarimin gorusleri arasinda manidar farkliliklarin olup olmadigini belirlemek
amaci ile yapilan varyans analizi sonuglari, madde 25 ile belirtilmis olan goérev disinda kalan
biitlin gorev ifadelerine iligkin gorisler bakimindan gruplararasinda istatistiksel olarak manidar
farkhliklarin bulundugunu goéstermektedir. Farkin kaynagimi ve yoniinii saptamak amaci ile
uygulanan tukey-b testi sonucunda farkin kaynaklan asagidaki gibi belirlenmistir.

""Uygulanacak olan test secilirken testin hem gegerlilik ve giiveniriik hem de testi alan kisi
agisindan uygun olmasi igin gerekli olan ¢aligmalar yiiriitme' (madde 26), '"Cesitli testlerin
uygulanmasi, puanlanmasi, yorumlanmasy i¢in farkli bilgi, beceri ve hazirhiga ihtiyag oldugunu
bilme, kendi bilgi, beceri ve hazirhk smmirlarint asan uygulamalara girismeme"(madde 27),
"Testlerin standardize ediliken belirlenmis olan kosullar altinda uygulanmasmi  ve
degerlendirilx.nesini saglama' (madde 28) ve '"Testlerin nitelik bakxmmdan yeterli olmayan kisiler
tarafindan  kullandmasini  &nleyici onlemler alma ve testlerin  hatall kullanimindan
kaginma''(madde 29) ile belirtilmis olan gorevlerin 6lgme ve degerlendirme servislerinde calisan
elemanlar tarafindan ne derece yerine getirildigine iliskin olarak gruplararasindaki goriis
farkhihgmin kaynagini servis elemanlari olusturmaktadir. Madde 26, 27, 28 ve 29 ile belirtilmis
olan gorevlerin servis elemanlan tarafindan ne derece yerine getirildigine iliskin olarak tablo
16'daki ortalama degerleri incelendiginde, servis elemanlarimin "c;oguﬁlukla“, Ogretmen ve
ogrencilerin ise "bilgim yok" yoniinde goriig bildirdikleri gorillmektedir. Ogretmen ve
ogrencilerin yukaridaki dort madde ile belirtilmis olan gérevlerin servis elemanlarn tarafindan ne
derece yerine getirildigi ile ilgili olarak "bilgim yok" yoniinde gériis bildirmelerinde, bu
gorevlerin gesitli psikolojik testlerin se¢imi ve kullammina iligkin gorevierden olusrpasmm ve
dogrudan kendilerine yonelik hizmetlerden olusmamasinin nemli bir etken oldugu sdylenebilir.

26., 27., 28., ve 29. maddelerle belirtilmis olan gorevlere iliskin olarak Ggretmen ve
6grenci gruplarimin "bilgim yok" yoniinde goriis bildirmeleri ilgiii maddelerle belirtilmis olan

gorevlerin ne derece yerine getirildigi konusundaki yorumun sadece 6lgme ve degerlendirme



servislerinde galisan elemanlar tarafindan belirtilmis olan gorusler dogrultusunda yapilmasini
zorunlu kilmaktadir. Bu maddelerle ilgili olarak 6lgme ve degerlendirme servislerinde galisan
elemanlann gorislerine genel olarak bakildiginda gorevlerin "¢ogunlukla" diizeyinde yerine
getirildig gorilmektedir.

"Ogrenci hakkinda yapilan 6lgmelerin, tavsiyelerin, yazilan raporlarin toplanan bilgilere,
bulgulara, yeterli kanitlara ve 68renci ile yapilan kigisel gériisme sonuglarmna dayandirilmasimni
saglama''(madde 30) ile belirtilmis olan gorevin servis elemanlan tarafindan ne derece yerine
getirildigine iliskin goris farkliigimn ogrencilerden kaynaklandig gérﬁlméktedir. Servis
elemanlan ve 6gretmenler, madde 30 ile belirtilmis olan gorevin servis elemanlar: tarfindan ne
derece yerine getirildigine iligkin olarak "¢ogunlukla" yéniinde goriis bildirirken, dgrencilerin
"biraz" yoniinde goriis bildirdikleri goriilmektedir. Bu durum, su‘nulan hizmetin dogrudan
ogrencilerle ilgili olmast nedeni ile, hizmeti sunan ile hizmeti alan gruplar arasindaki goriis
farkhligini ortaya koymaSI bakimindan oldukga dikkat gekicidir.

""Uygulanan testlerin sonuglarmi, testin kullamlis amacina uygun olarak, testi alanlara
yeterli ve anlagilir bir sekilde agiklama''(madde 31) ile belirtilmis olan gorev ile ilgili olarak her
¢ grubunda gorislerinin birbirinden manidar bir bigimde farklhilastign gorilmekle birlikte
dgrenci grubunun "bilgim yok" y6niinde goriis bildirdigi goriilmektedir. Belirtilen madde ile
ilgili olarak ogrenci grubunun gorisi dikkate alinmadan yapilan inceleme 6lgme ve
degerlendirme servisi elemanlar1 ile o&gretmenlerin  olusturdugu gruplarin  goriislerinin
birbirinden manidar bir bigimde farklilastigim gostermektedir. Madde 31 ile belirtilmis olan
gorevin servis elemanlan tarafindan ne derece yerine getirildigine iliskin olarak tablo 16'daki
ortalama degerler incelendiginde, servis elemanlarinin "gogunlukla”, 6gretmenlerin ise "biraz"
yoniinde goriis bildirdikleri gorilmektedir. ’

"Uygulanacak olan testlerin niteligi ve amaci ile sonuglarm kesin olarak nerede
kullanilacagi hakkinda testi alanlara bilgi verme'(madde 25) ile belirtilmis olan gorevin servis
elemanlan tarafindan ne derece yerine getirildigi konusunda her ii¢ grubunda "g¢ogunlukla"
yoninde goriis bildirdikleri gorulmektedir. Gorisler bakimindan gruplararasinda manidar
farklii@in bulunmayisi her {i¢ grubunda bu madde ile belirtilmis olan gorevin yerine getirilme
derecesi bakimundan goris birligi i¢inde olduklarim gostermektedir.

Sonug olarak, psikolojik 8lgme araglarimin kullanimina iligkin "etik ilke ve standartlarin
izlenmesi ve gergeklestiriimesine yonelik gorevler'in 6lgme ve degerlendirme - servislerinde
galisan elemanlar tarafindan ne derece yerine getirildigine iliskin olarak, servis elemanlarinin

gorislerine genel olarak bakildiginda, servis elemanlarinin  gorislerinin  "gogunlukla”
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seceneginde yogunlastigi gorilmektedir. Bu bulgu, 6lgme ve degerlendirme servislerinde
calisan elemanlarin goruslerine dayali olarak hizmeti sunan grup olan servis elemanlarinin
kendilerinden beklenen gorevleri istenilen diizeyde yerine getirdikleri seklinde vorumlanabilir.
Ancak, bu kisimda belirtilmis olan gorevlerin ne derece yerine getirildigi konusunda
Ogretmen ve 6grenci gruplarmin gorislerinin "bilgim yok" seceneginde yogunlasmas: oldukga
dikkat ¢ekicidir. Bu iki grubun goraslerinin "bilgim yok" segeneginde yogunlasmas: belirtilen

gorevlerin dogrudan kendilerine ydnelik olmayist ile agiklanabilir.



Ol¢me ve degerlendirme servislerinde ¢alisan elemanlarin sunduklar1 hizmetlerin
ne derece etkili oldugu ile ilgili olarak kendilerinin, 6gretmenlerin ve Ggrencilerin

goriisleri arasinda manidar farkhhklar var mdir?

Yukarida belirtilmis olan sorunun cevaplandirilabilmesi igin 6lgme ve degerlendirme
servislerinde ¢alisan elemanlarin sunduklart hizmetlerin ne derece etkili oldugu ile ilgili olarak
servisierde calisan elemanlar, ogretmenler ve oOgrencilerden olusan gruplara, toplam 16
maddeden olusan ifadeler sunulmu'stur. .

Arastirma gruplaninin, oOlgme ve degerlendirme servislerinde c¢alisan elemanlar
tarafindan sunulan hizmetlerin ne derece etkili oldugunu belirlemeye yonelik olarak hazirlanmig
olan 16 ifadeye iligkin goriglerini "hig", "biraz", "bilgim yok", "¢ogunlukla" ve "tamamen"
seklinde belirtilmis olan 5'li likert tipinden olusan segeneklerden birini isaretlemek sureti ile
belirtmeleri istenmistir. Gruplarin bu bolimde yer alan 16 ifadeye iligkin gorisleri isaretlemis
olduklarnt segeneklerin sayisal degerlerinin ortalamalan alinarak degerlendirilmis ve gruplar
arasindaki goris farkliiklarninin manidarliginin test edilmesinde tek yonlii varyans analizi
kullanilmustir. .

Arastirmada yer alan gruplann, 6lgme ve degerlendirme servislerinde calisan elemanlar
tarafindan sunulan hizmetlerin ne derece etkili olduguna iligkin goriislerine ait istatistiksel
degerler (ortalamalar) ve varyans analizi sonuglan tablo 17'de sunuimugtur. Tablodaki birinci
stitunda maddeyi olusturan ifadeler, ikinci siitunda gruplarn goriislerinin sayisal deZerlerini
gosteren semboller X, SS), tgtinci stunda (G1) dershanelerin 6lgme ve degerlendirme
servislerinde gorevli elemanlarin, dordiincii siitunda(G2) dershanelerde gorevli 6gretmenlerin,
besinci stitunda(G3) dershanelere devam eden &6grencilerin ifadelere iliskin goriiglerinin sayisal
degerlerinin ortalamalar1 ve standart sapmalarn, altinci siitunda varyans analizlerinden elde
edilen F degerleri ve yediﬁci stitunda (Man. Fark) gorisler bakimindan aralarinda manidar

farklar bulunan gruplar yer almaktadir.
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TABLO 17

ARASTIRMADA KENDILERINDEN BILGI TOPLANILAN GRUPLARIN OLCME VE
DEGERLENDIRME SERVISLERINDE CALISAN ELEMANLAR TARAFINDAN

SUNULAN HIZMETLERIN NE DERECE ETKILI OLDUGUNA YONELIK
GORUSLERININ KARSILASTIRILMASI

(ORTALAMA DEGERLER VE VARYANS ANALIZI SONUCLARI)

Servislerde Calisan Elemanlar Tarafindan| X | G 1 G2 'G3 Man.
Sunulan Hizmetlerin Etkililigi SS | N=39 | N=107 | N=192 F Fark
1- Servis programunin ve yillik uygulama planinin _
Ogretmen ve Ogrencilerin goriig ve Snerileri ile alanla| X | 2.07 2,27 3.03 49.09* | G1-G3
ilgili yenilikler gercevesinde gelistirme SS| 0.62 1.18 0.38 G2-G3
2- Ogrencilerin daha 6nceden belirlenmis olan 6gretim | X | 2.02 2.21 2.05 1.24
hedeflerine ne derece ulastiklanimun belirifeme SS | 0.66 1.14 0.75
3- Ogrencilerin &grenme eksikliklerini belirleme ve| X | 2.15 2.17 2.96 46.39* | G1-G3
tamamlayict 6grenmelere sevk etme S§ 1 0.77 1.17 0.34 G2-G3
4- Opretim etkinliklerinin ne derece etkili oldugunun| X | 2.11 223 2.99 4599* | G1-G3
belirleme SS| 091 1.16 0.29 G2-G3
5- Ogretim durumlanndaki vetersizlikleri ortaya| X | 2.10 2.22 2.95 3781* | G1-G3
kovma SS| 071 | 119 0.48 ‘ G2-G3
6- Opretim faalivetlerini yeniden gozden gegirme ve| X | 2.13 2.24 3.01 38.41* { G1-G3
daha etkili bir bigimde diizenleme SS| 0.97 1.27 0.37 G2-G3
7- Ogretim hedeflerini ileri sevivede siniflandirma ve| X | 2.12 2.22 2.98 41.06* | GI-G3
dgrenci davraniglan bakumindan tanunlama SS | 0.98 1.16 0.39 G2-G3
8- Oprencilerin vetenekli olduklan alanlan belirleme | X | 3.71 3.86 2.07 140.83* | G 1-G 3
ve bu alanlara yonlendirme SS| 1.0Y 1.04 0.87 G2-G3
9- Ogrencilerin ilgi duyduklan veya duymadiklarni| _
alanlann  belirleme ve ilgi duyduklann alanlaraj X | 3.84 3.76 3.72 .24
yonlendirme SS| 0.87 1.23 0.91
10- Ogrencilerin gesitli kisilik 6zellikleri bakinundan | X | 2.03 2.29 1.27 | 38.76* | G1-G3
kendilerini daha ivi tammalanm saglama SS | 0.67 1.31 0.82 G2-G3
11- Ogrencilerin gesitli 6gretim programlar: ve meslek X | 3.74 3.94 3.69 249
alanlan hakkinda bilgilendirilmelerini saglama SS| 0.96 0.82 0.96
12- Sececekleri meslek ya da &gretim programina| _
iliskin  olarak  &grencilerin  sahip  olduklan] X | 3.61 2.23 2.01 39.54% 1 G1-G2
potansiyellerini en iyi sekilde tammalarini saglama SS| 1.29 1.23 0.83 G1-G3
13- Ogrencilerin segecekleri meslek yada &gretim _
programlarinda ne derece basanl olabileceklerine| X | 3.66 2.16 2.04 45.65* [ G1-G2
iligkin kestirimlerde bulunma S§4 119 1.10 0.83 GI1-G3
14-Ders programlarinn degerlendirilerek | _ G1-G2
gelistirilmesini saglama X | 2.57 1.28 293 |293.14* | G1-G3
SS| 0.53 0.77 0.43 G2-G3

15-.Olgme ve degerlendirme uygulamalar bakimindan
ogretmen. ofrenci ve servis elemanlan arasindaki| X | 3.79 2.13 2.01 66.43* | G1-G2
isbirligini geligtirme SS | 0.83 1.19 0.68 ' GI-G3
16- Opretmen ve ogrencilerin egitimde olgme ve| _
degerlendirme -~ uyvgulamalan hakkinda| X | 1.92 1.33 1.28 9.11* [ G1-G2
bilgilendirilmelerini saglama SS| 048 | 0.89 0.89 GI-G3

S.d: 2 Gl: Olgme ve degerlendirme servislerinde ¢alisan elemanlar '

S.d: 337 G2: Ozel dershanclerde gérev vapan égretmenler

* P< (.05 G3: Ozel dershanelere devam eden 6grenciler
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Tablo 17'deki ortalama degerleri, yontem bolimiinde yer alan segeneklere ait puan
sinirlant gézoniinde bulundurularak incelendiginde; 6l¢gme -ve degerlendirme servislerinde
calisan elemanlarin, sunduklan hizmetlerin ne derece etkili olduguna iliskin gérislerinin biiviik
oranda "biraz" ve "¢ogunlukla" yoniinde oldugu gorilmektedir.

Ozel dershanelerde gorev yapan ogretmenler; Ogrencilerin yetenekli olduklari alanlari
belirleme ve bu alanlara yonlendirme(madde 8), (")ir,rencilcrin ilgi duyduklart veya duymadiklarn alanlar
belirleme ve ilgi duyduklan alanlara yénlendirme(madde 9) ve Ogrencilerin cesitli 63retim programlart
ve meslek alanlar1 hakkinda bilgilendirilmelerini saglama(madde 11) ile ilgili olarak, olgme ve
degerlendirme servislerinde galisan elemanlar tarafindan sunulan hizmetlerin "¢ogunlukla" etkili
oldugu, Ders programlarinin degerlendirilerek gelistirilmesini saglama(madde 14) ve Ogretmen ve
tgrencilerin  egitimde ©oOlcme ve degerlendirme wuygulamalart hakkinda bilgilendirilmelerini
saglama(madde16) ile belirtilmis olanlarda "hi¢" etkili olmadigi, bunlarin disinda kalan diger 11
maddede ise "biraz" etkili oldugu yoniinde goris bildirdikleri goriilmektedir.

Ozel dershanelere devam eden égrénciler, 6gretmenlerde oldugu gibi 9. ve 11.
maddelerle ilgili olarak, sunulan hizmetlerin "¢ogunlukla" etkili oldugu yoninde goris
bildirirken, diger 14 madde ile belirtilmis olanlarda sunulan hizmetlerin ne derece etkili
olduguna iliskin go6ruslerinin  "biraz" ve '"bilgim yok" segeneklerinde yogunlastif
gorilmektedir.

Aragtirma grup.larlmn, Olgme ve degerlendirme servislerinde ¢alisan elemanlar
tarafindan sunulan hizmetlerin ne derece etkili olduguna iliskin goriisleri bakimindan aralarinda
manidar farklihklarin olup olmadiin belirlemek amaciyla yapilan varyans analizi sonuglan,

- Servis programinin ve yilhk uygulama planinin §gretmen ve &grencilerin goriis ve dnerileri ile
alanla ilgili yenilikler ¢er¢evesinde gelistirme (madde 1),

- Oprencilerin grenme eksikliklerini belirleme ve tamamlayici 5grenmelere sevk etme (madde3),

- Opretim etkinliklerinin ne derece etkili oldugunun belirleme (madde 4),

- Opretim durumlarindaki yetersizlikleri ortaya koyma (madde 5),

-Ogretim faaliyetlerini yeniden gézden gecirme ve daha etkili bir bicimde diizenleme (madde 6),

- Opretim hedeflerini ileri seviyede simiflandirma ve 6grenci davramslar1 bakimindan tammlama
(madde 7),

- Ogrencilerin yetenekli olduklari alanlar: belirleme ve bu alanlara yonlendirme (madde 8),

- Ogrencilerin cesitli kisilik ozellikleri bakimindan kendilerini daha iyi tammalarini saglama
{madde 10),

- Sececekleri meslek ya da 6gretim programma iliskin olarak &3rencilerin sahip olduklan

potansiyellerini en iyi sekilde tanimalarim saglama (madde 12),

78



- Ogrencilerin sececekleri meslek yada 6gretim programlarinda ne derece basarili olabileceklerine
iliskin kestirimierde bulunma (maddel3),

- Ders programlarinin degerlendirilerek gelistirilmesini saglama (madde 14),

- Olgme ve degerlendirme uygulamalari bakimindan 8§retmen, grenci ve servis elemanlar:

arasmdaki isbirligini gelistirme (madde 15} ve

-

- Ogretmen ve &grencilerin egitimde &lgme ve degerlendirme uygulamalar: hakkinda

bilgilendirilmelerini saglama (maddel6) ile belirtiimis olan 13 maddede istatistiksel olarak
manidar farkhliklarin bulundugunu gostermektedir.

Manidar farkliliklarin gorildiigi yukaridaki ifadelerden "madde 1, 3, 4, 5, 6, 7, 8 ve 10"
ile belirtilmis olanlara iliskin goris farkliligimin 6zel dershanelere devam ede;n Ogrencilerden
kaynaklandigi gérﬁlmektedir. Olgme ve degerlendirme servislerinde ¢aligan elemanlar
tarafindan sunulan hizmetlerin ne derece etkili olduklarina iliskin olarak yukarida belirtilmis
olan ifadelerden "madde 1, 3, 4, 5, 6 ve 7" ile belirtilmis olanlara iliskin olarak, servis
elemanlarimin ve ogretmenlerin  "biraz", ogrencilerin ise "bilgim yok" yoniinde goris
bildirdikleri goriilmektedir. Belirtilen maddelerle ilgili olarak elde edilen bulgular, 6grenci
grubunun "bilgim yok" yoniinde belirtmis olduklann gorusler dikkate alinmadan yapilan
inceleme sonucunda servis elemanlarinin ve Ogretmenlerin  gorius birligi iginde olduklar
bununla birlikte 6lgme ve degerlendirme servislerinde calisan elemanlar tarafindan sunulan
hizmetlerin istenilen diizeyde etkili olmadiklar seklinde yorumlanabilir.

Gruplararas1 goériig farkhibklarimin kaynagimin 6grenciler oldugu diger iki ifadeden
madde 8 ile belirtilmis olana iliskin olarak servis elemanlarinin ve 6gretmenlerin "gogunlukla”,
ogrencilerin ise "biraz", ve madde 10 ile belirtilmis olanda ise servis elemanlarinin ve
dgretmenlerin "biraz", 6grencilerin ise "hi¢" yoniinde gorits bildirdikleri goériilmektedir. Bu
durum, bir yandan, yukarida belirtilmis 6lan iki ifadeye iligkin olarak &grencilerin gorislerinin
servis elemanlarnt ve 6gretmenlerin goriislerinden manidar bir bigimde farklilagtigini ve servis
elemanlar1 ve 8gretmenlerin ise goris birligi icinde olduklarim gosterirken, diger yandan 6lgme
ve degerlendirmé servislerinde calisan elemanlar tarafindan sunulan hizmetlerin belirtilen iki
maddede istenilen diizeyde etkili olmadiklarint da gostermektedir. .

Tablo 17'de "madde 12, 13, 15 ve 16" ile belirtilmis olanlara iligkin gniplararam goris
farkhliginin  6lgme - ve degerlendirme servislerinde ¢alisan elemanlardan kaynaklandig
gorilmektedir. Olgme ve degerlendirme servislerinde géhsan elemanlar tarafindan sunulan

hizmetlerin ne derece etkili olduguna iliskin olarak yukarida belirtilmis olan ifadelerden,

Sececekleri meslek ya da dgretim programina iligkin olarak 6&rencilerin sahip olduklar: potansiyvellerini
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en ivi gekilde tanmalarmm saflama(madde 12), Ogrencilerin sececekleri meslek yada &gretim
programlarmda ne derece bagarihi olabileceklerine iligkin kestirimlerde bulunma(madde13), Olgme ve
degerlendirme uygulamalart bakimindan §gretmen, 68renci ve servis elemanlar arasindaki igbirligini
geligtirme(madde 15) ile belirtilmis olanlara iligkin olarak servis elemanlarinin “"gogunlukla”,
ogretmen ve Ogrencilerin ise "biraz" yoniinde goris bildirdikleri gérilmektedir. Bu durum,
hizmeti sunan ve hizmeti alan gruplarnin farkli goriiglere sahip olduklarimi gostermesi
bakimindan oldukga dikkate degerdir. Ayrica, bu durum, servis elemanlan tarafindan sunulan
hizmetlerin belirtilen maddelerde ne derece etkili olduguna iliskin olarak &gretmenlerin ve
oarencilerin goris birligi icinde olduklari seklinde yorumlanabilir.

Olgme ve degerlendirme servislerinde ¢alisan elemanlar, sunduklan hizmetlerin madde
16 ile belirtilmis olanda "biraz" etkili oldugu, 6gretmen ve Ggrencilerin ise "hi¢" etkili olmadigt
yoniinde goriig bildirdikleri goriilmektedir. Bu durum, bir yandan servis elemanlarmin bu
maddeye iliskin olarak 6gretmen ve dgrencilerle gorilg ayriligt iginde oldugunu diger yandan ise
sunulan hizmetlerin  belirtilen maddede istenilen diizeyde etkili olmadigi seklinde
yorumlanabilir. '

Olgme ve degerlendirme servislerinde galisan elemanlar tarafindan sunulan hizmetlerin
ne derece etkili olduguna iliskin olarak, Ders programlarimin degerlendirilerek gelistirilmesini
saglama (madde 14) ile belirtilmis olanda her ¢ grubunda gorisler bakimindan birbirinden
anlamli bir bigimde fafklllastlgl goriilmektedir. Sunulan hizmetlerin yukanda belirtilmis olan
maddede ne derece etkili olduguna iligkin olarak servislerde galigan elemanlarin "biraz" etkili
olmaktadir, 6gretmenlerin "hig" etkili olmamaktadir ve dgrencilerin ise ne derece etkili oldugu
konusunda "bilgim yok" yoniinde goriis bildirdikleri gérilmektedir. Belirtilen madde ile ilgili
olarak 6grenci grubunun "bilgim yok" yoniinde belirtmis olduklari gérﬁsler dikkate alinmadan
yapilan inceleme olgme ve degerlendirme servisi elemanlari ve oZretmenlerin olusturdugu
gruplarin goriislerinin birbirinden manidar bir bigimde farklilagtigini géstermektedir. 14. madde
ile ilgili olarak o6lgme ve degerlendirme servisi elemanlan ile 6gretmenlerin olusturdugu
. gruplarin goriaslerine dayali olarak .elde edilen bulgular yukanda belirtilmis olan diger
maddelerde oldugu gibi sunulan hizﬁletlerin belirtilen maddede de isténilen diizeyde etkili
olmadig seklinde yorumlanabilir.

Sonug olarak, "6lgme ve degerlendirme servislerinde g¢alisgan elemanlar tarafindan
sunulan hizmetlerin ne derece etkili oldugu"na iligkin olarak arastirma’ gruplarinin gortiglerine
genel olarak bakildifinda, sunulan hizmetlerin belirtilmis olan maddelerde istenilen diizeyde

etkili olmadig1 sdylenebilir
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Ol¢me ve degerlendirme servislerinde caligan elemanlarin sunduklari hizmetleri
olumsuz yonde etkileyen sorunlarla ilgili olarak kendilerinin, Ogretmenlerin ve

ogrencilerin goriisleri arasinda manidar farkhiliklar var midir?

Yukarida belirtilmis olan sorunun cevaplandirilabilmesi i¢in Slgme ve degerlendirme
servislerinde galisan elemanlarin sunduklar hizmetleri olumsuz ydnde etkileyebilecek cesitli
sorunlara iliskin olarak servislerde galigan elemanlar, 6gretmenler ve Ogrencilerden olusan
gruplara, her bir sorun bir madde ile gosterilmek {lizere toplam 9 ifade sunulmustur. Her iig
grubunda, 9 madde halinde sunulmus olan sorunlarin 6lgme ve degerlendirme servislerinde
calisan elemanlar tarafindan sunulan hizmetleri ne derece olumsuz yénde etkiledigine iliskin
gorislerini belirtmeleri istenmistir.

Arastirma gruplannin, belirtilen sorunlarin 6lgme ve degerlendirme servislerinde galisan
elemanlar tarafindan sunulan hizmetleri ne derece olumsuz yonde etkiledigini belirlemeye
yonelik olafak hazirlanmis olan 9 ifadeye iligkin gorislerini "hi¢", "biraz", "bilgim yok",
"cogunlukla" ve "tamamen" seklinde belirtilmis olan 5'li likert tipinden olusan segeneklerden
birini igaretlemek sureti ile belirtmeleri istenmistir. Gruplanin bu boliimde yer alan 9 ifadeye
iligkin goriigleri isaretlemis olduklari segeneklerin sayisal degerlerinin ortalamalart alinarak
degerlendirilmis ve gruplar arasindaki goris farklhiliklarimn anlamliliginin test edilmesinde tek
yOnli varyans analizi kullamlmugtir. '

Aragtirmada yer alan gruplann, belirtilen sorunlarn 6lgme ve degerlendirme
servislerinde calisan elemanlar tarafindan sunulan hizmetleri ne derece olumsuz yonde
etkiledigine iliskin goriiglerine ait istatistiksel degerler (ortalamalar) ve varyans analizi sonuglarn
tablo 18'de sunulmustur. Tablodaki birinci siitunda maddeyi olusturan ifadeler, ikinci siitunda
gruplarin goriislerinin sayisal degerlerini gosteren semboller (32, SS) uglincii stitunda(G1)
dershanelerin 6lgme ve degerlendirme servislerinde gorevli elemanlarnn, dérdiinci stitunda(G2)
dershanelerde gorevli oOgretmenlerin, besinci siitunda(G3) dershanelere devam eden
Ogrencilerin ifadelere iliskin gériiglerinin sayisal degerlerinin ortalamalari ve standart sapmalari,
altinct siitunda varyans analizlerinden elde edilen F degerleri ve yedinci sttunda (Man. Fark)

gorisler bakimindan aralarinda manidar farklar bulunan gruplar yer almaktadir.
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TABLO 18
ARASTIRMADA KENDILERINDEN BIiLGI TOPLANILAN GRUPLARIN OLCME VE
DEGERLENDIRME SERVISLERINDE CALISAN ELEMANLAR TARAFINDAN SUNULAN
HIZMETLERI OLUMSUZ YONDE ETKIiLEYEN SORUNLARA ILISKIN GORUSLERININ

KARSILASTIRILMASI .o
(ORTALAMA DEGERLERI VE VARYANS ANALIZI SONUCLARI)

Servislerde Calisan Elemanlar Tarafindan X] G1 G2 G3 | Man,
Sunulan Hizmetleri Olumsuz Yénde Etkileyen | SS | N=39 | N=107 | N=192 F Fark
Sorunlar
1. Olgme ve degerlendirme servislerinde ¢alisan _ G1-G2
elemanlarin  gbérev tamimlarinin  (vapacaklari| X | 4.84 | 3.86 2.98 |203.26*%| G 1-G3
iglerin. sorumluluklar v.b.) net olmamasi. SS| 0.36 0.90 0.33 G2-G3
2. Olgme ve degerlendirme ¢alismalarindan _ G1-G2
sorumlu elemanlarin sayica yetersiz olugu. X | 489 | 435 298 |148.25*! G 1-G3

SS| 0.31 1.38 0.30 G2-G3

3.Servislerde  cabsan  elemanlarm  nitelik | _
bakimindan (alanla ilgili bilgi. beceri sahibi olma | X | 3.97 3.88 3.77 1.29
v.b.) vetersiz oluslari. SS| 0.67 | 0091 0.83

4. Olgme ve deperlendirme uygulamalar igin
{gerekli olan mekanlarin (servis odasi. test| X | 3.82 3.80 3.71 44
uvgulama odas: v.b. ) vetersiz olugu. SS| 0.85 1.03 0.87

5. Olgme ve degerlendirme uygulamalan igin _
gerekli olan psikolojik 6lgme araglarmin (vetenek. | X | 4.84 | 4.39 487 | 1240* | G1-G2
basart. ilgi. kistlik Slgekleri v.b.) yeter savida.|SS| 0.37 1.19 0.60 G2-G3
cesitlilikte ve nitelikte olmayisi.

6. Olgme arag ve yontemlerinden etkili bir sekilde
vararlanmak igin gerekli olan teknolojik 492 { 3.90 367 |3244% | G1-G2
imkanlarin (bilgisavar. paket programlar. optik 027 | 0.86 0.97 GI1-G3
okuvucu. fotokopi cihazi v.b.) vetersiz olugu. G2-G3

A

7. Olgme ve degerlendirme uygulamalarinda etik
ilke ve standartlara (uygulanan testi bilme. o
testin uzmant olma. testlerin gizlilik ilkelerine
uyma v.b.) uvulmayis.

392 | 3.89 3.80 .63
- 0.62 | 0.88 0.76

A

8. Ogretmen ve 6grencilerin egitimde Slgme ve _
degerlendirme konusunda yeterli diizede bilgi| X | 3.92 | 3.75 3.82 S4

sahibi olmaviglar. SS| 0.74 1.08 0.75
9. Servis elemanlar. 6gretmenler ve ogrenciler|
arasinda Olgme ve degerlendirme uygulamalan} X | 393 | 3.83 3.83 .19
bakimindan veterli igbirlifinin bulunmayisi. SS{ 0.83] 1.02 0.85
S.d: 2 - GI: Olgme ve degerlendirme servislerinde galigan elemanlar
S.d: 337 G2: Ozel dershanelerde gérev yapan &gretmenler
* P< (.03 G3: Ozel dershanelere devam eden égrenciler

Tablo 18'deki ortalama degerleri, yontem boliimiinde yer-alan segeneklere ait puan
siirlant gdzontunde bulundurularak incelendiginde, dokuz madde halinde belirtilmis olan

sorunlarin, 6lgme ve degerlendirme servislerinde ¢alisan elemanlar tarafindan sunulan hizmetleri
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ne derece olumsuz yonde etkiledigine iliskin arastirma gruplarinin Giginiinde (6grenci grubu igin
madde 1 ve 2 ile belirtilmis olanlar hari¢) "¢ogunlukla" ve "tamamen" yoéniinde goriis
bildirdikleri gorulmektedir. Arastirma gruplarnindan sadece Ogrencilerin olusturdugu grup,
Olgme ve degerlendirme servislerinde c¢alisan elemanlarin gérev tanimlarimin (yapacaklan iglerin,
sorumluluklar v.b.) net olmamasi (madde 1) ve Olcme ve degerlendirme cahsmalarindan sorumlu
elemanlarin sayica yetersiz olusu (madde 2) ile belirtilmis olan sorunlarin 6lgme ve degerlendirme
servislerinde galisan elemanlar tarafindan sunulan hizmetleri ne derece olumsuz yonde etkiledigi
konusunda bir bilgilerinin olmadigs yoniinde goris bildirdikleri goriilmektedir.

Ol¢me ve degerlendirme uygulamalar: icin gerekli olan psikolojik 8lgme araclarinm
(yetenek, basari, ilgi, kisilik dl¢ekleri v.b.) yeter sayida, cesitlilikte ve nitelikte olmayis1 (madde 5)
ile belirtilmis olan sorunun élgme ve degerlendirme servislerinde galisan elemanlar tarafindan
sunulan hizmetleri ne derecede olumsuz ydnde etkiledi§ine iliskin olarak her G¢ grubunda
"tamamen" yoniinde gorii bildirdikleri gorilmektedir. Arastirma gruplarimin "madde 5" ile
belirtilmis olan soruna iliskin olarak "tamamen" yoniinde goriis bildirmeleri, psikolojik 6lgme
araglarinin tlkemizde yeter gesitlilikte ve nitelikte bulunmayist ve dolayist ile bu sorunun 6zel
dershanelerdeki 6lgme ve degerlendirme servislerine de yansimast ile agiklanabilir.

Servislerde galisan elemanlarin nitelik bakimindan (alanla ilgili bilgi, beceri sahibi olma
v.b.) yetersiz oluslari (madde 3), Olgme ve degerlendirme uygulamalar1 i¢in gerekli olan
mekanlarm (servis odasi, test uygulama odas1 v.b. ) yetersiz olusu (madde 4), Olgme ve
degerlendirme uygulamalarinda étik ilke ve standartlara (uygulanan testi bilme, o testin uzmam
olma, testlerin gizlilik ilkelerine uyma v.b.) uyulmayisi (madde 7), Ogretmen ve orencilerin
egitimde dlgme ve degerlendirme konusunda yeterli diizede bilgi sahibi olmayiglar1 (madde 8) ve
Servis elemanlar:, 6gretmenler ve 6grenciler arasinda dlgme ve de@erlendirme uygulamalan
bakimindan yeterli igbirliginin bulunmayis1 (madde 9) ile belirtilmis olan sorunlarin Slgme ve
degerlendirme servislerinde ¢aligan elemanlar tarafindan sunulan hizmetleri ne derece olumsuz
yonde etkiledigine iliskin olarak her {i¢ grubunda "gogunlukia" yoniinde goriis bildirdikleri
gorilmektedir. Bu durum, aragtirma gruplanmn, belirtilen sorunlan servislerde galisan
elemanlarin yeterli dizeyde hizmet sunmalarimi engelleyici birer "sorun" olarak gordikleri
seklindé yorumlanabilir. ‘

Aragtirmanin amaci bash altinda yer alan ikinci sorunun cevaplandinlmas: igin elde
edilen bulgular arastirma kapsaminda yer alan 6zel dershanelerdeki dlgme ve degerlendirme
servislerinde caligan elemanlarin ancak % 12.8'inin niversitelerin 6lgme ve degerlendirme

programlarindan mezun olduklarim gostermektedir. Bu durum, Servislerde ¢alisan elemanlann
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nitelik bakimindan (alanla ilgili bilgi, beceri sahibi olma v.b.) yetersiz oluslan (madde 3) ile
belirtilmis olan sorunun 6lgme ve degerlendirme servislerinde ¢alisan elemanlar tarafindan
“sunulan hizmetleri ne derece olumsuz yonde etkiledigine iligkin olarak arastirma gruplarinin
"gogunlukla" yoninde bildirmis olduklari goriisler ile tutarhlik gostermektedir.

Aragtirma gruplarimin, Tablo 18'de maddeler halinde sunulmus olan sorunlarin élgme ve
degerlendirme servislerinde galisan elemanlar tarafindan sunulan hizmetleri ne derece olumsuz
yonde etkiledigine iligkin gériisleri bakimindan aralarinda anlamli farkliliklarin olup olmadigin
belirlemek amaciyla yapilan varyaﬁs analizinde,

- Olcme ve degerlendirme servislerinde ¢alisan elemanlarin gérev tammlarimin (yapacaklar
islerin, sorumluluklar v.b.) net olmamasi (madde 1),

- Ol¢me ve degerlendirme ¢ahsmalarindan sorumlu elemanlarin sayica yetersiz olusu (madde 2);

- Ol¢me ve degerlendirme uygulamalar: igin gerekli olan psikolojik 6lgme araglarmin (yetenek,
basari, ilgi, kisilik dlcekleri v.b.) yeter sayida, gesitlilikte ve nitelikte olmayis1 (madde 5) ve

- Ol¢me arag ve yontemlerinden etkili bir sékilde yararlanmak icin gerekli olan teknolojik
imkanlarmn (bilgisayar, paket programlar, optik okuyucu, fotokopi cihazi v.b.) yetersiz olusu
(madde 6) ile belirtiimis olan 4 soruna iligkin gruplararasinda istatistiksel olarak manidar
farkliliklarin oldugu goriilmektedir.

Maddel, 2 ve 6 ile belirtilmis olan sorunlara iligkin olarak her li¢ grubunda goriiglerinin
birbirinden istatistiksel olarak manidar bir bigimde farkhlastig gérﬁlmektedir. Bu maddelerden
1 ve 2 ile ilgili olarak 6grenci grubunun goriislerinin "bilgim yok" yoniinde olmas: dolayis: ile
bu iki madde ile ilgili olarak yapilan yorumlar 6lgme ve degerlendirme servisi elemanlan ile
Ogretmenlerin gorislerine dayali olarak yapilmigtir. Madde 5 ile belirtilmis olan soruna iligkin
olarak ise gruplar aras1 gorus farkliligin kaynagim 6gretmenlerin olusturdugu gériilmektedir.

Olgme ve degerlendirme servislerinde ¢alisan elemanlarmn gérev tamimlarinn (yapacaklar:
islerin, sorumluluklar v.b.) net olmamas1 (madde 1) seklinde belirtilmis olan sorunun servis
elemanlan tarafindan sunulan hizmetleri ne derece olumsuz yonde etkiledigine iliskin olarak
aragtirmada yer alan gruplardan servis elemanlarimin "tamamen", OZretmenlerin ise
"gogunlukla" yoninde gorlis bildirdikleri gorilmektedir. Yapilan taramalarda 6zel
dershanelerin 6lgme ve degerlendirme servislerinde galigan elemanlarin gorevlerinin M.E.B.
tarafindan hazirlanmis olan Ozel dershaneler Tip Yo6netmeligi'nde 8 madde halinde siralanmug
oldugu; bu ‘maddelerin servislerde ¢alisan elemanlarin gorevlerini- net. bir bigimde ortaya:
koymadi@ ve siralanmig olan goérev ifadelerinden birinin "idarece ve ogretmenler kurulunca

yapilmast faydah ve gerekli goriilen is ve faaliyetleri yapmak" yoniinde oldugu goriilmektedir.
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Bu sebeple, servislerde ¢alisan elemanlarin "sorunlar" bélimiintin sonunda yer alan agik uglu
soruya vermis olduklarn cevaplardan asli gérevlerinin diginda 6grenci kayit kabul islemlerinin
yapilmasi, 6grenci aylik Gicretlerinin tahsil edilmesi gibi sekreterlik islemlerini yurtttiikleri ve bu
durumun kendilerinden beklenen hizmetleri sunmada 6nemli bir problem olusturdugu
anlasilmaktadir. .

Olgme ve degerlendirme ¢alismalarindan sorumlu elemanlarin sayica yetersiz olusu
(madde 2) ile belirtilmis olan sorunun 6lgme ve degerlendirme servislerinde g¢alisan elemanlar
tarafindan sunulan hizmetleri ne derece olumsuz yonde etkiledigiﬁe iliskin olarak aragtirmada
yer alan gruplardan servis elemanlarinin ve Ogretmenlerin "tamamen" yoninde goris
bildirdikleri gorilmektedir. Arastirmadan elde edilen bulgular arastirma kapsaminda yer alan
6zel dershanelerdeki Olgme ve degerlendifme servislerinde genel olarak birer elemanin
gorevlendirildigini gostermektedir. Ozel dershanelerdeki 6lgme ve degerlendirme servislerinde
¢alisan elemanlardan beklenen gorevlere genel olarak bakildiginda bu gdrevlerin ileri diizeyde
yerine getirilmesi igin bir elemanmin oldukga yetersiz oldugu diisiiniilebilir. Olgme ve
degerlendirme servislerinde galisan elemanlarin bu boliimiin sonunda yer alan agik uglu soruya
vermis olduklari cevaplardan, kendilerinden beklenen asli gérevlerin disinda yukanida belirtilmis
olan degisik gorevleri yerine getirdikleri ayrica, servislerde gorevli tek eleman olmalar
durumunun kendilerinden beklenen hizmetleri etkili bir bigimde sunmalarim
engelleyici bir problem oldugu anlagiimaktadir.

Olg¢me arag ve yontemlerinden etkili bir sekilde yararlanmak igin gerekli olan teknolojik
imkanlarmm (bilgisayar, paket programlar, optik okuyucu, fotokopi cihazi v.b.) yetersiz olusu
(madde 6) ile belirtilmis olan sorunun Slgme ve degerlendirme servislerinde calisan elemanlar
tarafindan sunulan hizmetleri ne derece olumsuz yonde etkiledigine iliskin olarak arastirmada
yer alan gruplardanservislerde ¢alisan elemanlarin "tamamen”, ¢68retmen ve Ggrencilerin ise
"cogunlukla" yéninde goriis bildirdikleri gorilmektedir. Bu durum, 6zel dershanelerdeki 6lgme
ve degerlendirme servislerinin teknolojik ara¢ gere¢ bakimindan yeterli donamma sahip
olmadiklan seklinde yorumlanabilir.

Aragtirma gruplarimin gériisleri arasinda,- yukanda belirtilmis olan 4 soruna iliskin
olarak, anlamli farkliliklarin bulunmasma ragmen tablo 18'deki ortalama degerlerine genel
olarak bakildiginda (68renci grubunun madde 1 ve 2 ile belirtilmig olan faktorlere iligkin "bilgim
yok" yonuindeki goriisleri harig) bu degerlerin 3.67 "gogunlukla" ile 4.92 "tamamen" arasinda

degistigi goriilmektedir. Buna gore, arastirma gruplarinin belirtilen sorunlan servislerde galisan
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elemanlar tarafindan sunulan hizmetleri olumsuz yénde etkileyen 6nemli sorunlar olarak
gordikleri seklinde yorumlamak mimkiindir.

Sonug olarak, tablo 18'de maddeler halinde belirtilmis olan sorunlara iliskin aragtirma
gruplarinin gorislerine genel olarak bakildiginda, 9 madde halinde belirtilmis olan sorunlarin
tamaminin 6lgme ve degerlendirme servislerinde ggllsan elemanlar tarafindan sunulan hizmetleri
olumsuz yonde etkiledikleri yani bu sorunlarin servislerde galisan elemanlann yeterli diizeyde

hizmet sunmalarini engelleyici birer "sorun” olduklarn belirtilebilir.
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BOLUM V
SONUC VE ONERILER

A. SONUC ;

Aragtirmada cevap aranan sorular dogrultusunda elde edilen sonuglar asagida ana
hatlar1 ile verilmistir.

1. Milli Egitim Bakan11g1‘nin "Ozel dershanelerde 6lgme ve degerléndirme servislerinin
acgilmasi"na iliskin almig oldugu karann gergeklesme diizeyine bakildiginda, arastirma
kapsaminda yer alan 6zel dershanelerin biiviik bir kisminda (% 89.7) bu servislerin bulundugu,
% 10.3"linde ise bu servislerin bulunmadig g6zlenmistir.

2. Milli Egitim Bakanligi'min "6zel dershanelerde agilmas: ongoriilen olgme ve
degerlendirme servislerinde, fakiltelerin ilgili boliimlerinden ve programlarindan (Egitimde
Psikolojik Hizmetler, Olgme ve Degerlendirme) mezun olan elemanlarin gérevlendirilmesi'ne
ilisgkin almis oldugu kararin gergeklesme diizeyine bakildiginda, arastirma kapsaminda yer alan
ozel dershanelerin 6lgme ve degerlendirme servislerinde gorevlendirilen elemanlarin biiyiik bir
kisminin 6lgme ve degerlendirme programlarindan mezun olmadifini gosteren bulgular elde
edilmistir. Ozel dershanelerin 6lgme ve degerlendirme servislerinde galisan elemanlarin ancak % .
12.8'inin {iniversitelerin dlgme ve degerlendirme programlarindan mezun olmasi; digerlerinin ise
bagka programlardan gelmeleri bu belirlemelerin 6nemli bir kant1 olarak gosterilebilir.

3. Arastirmanin amact bash@ altinda sunulan 4. soruya iliskin olarak arastirma
gruplarindan elde edilen bilgilerin analizi sonucunda elde edilen bulgulara genel olarak
bakildiginda, ‘ﬁlc;me ve degerlendirme servislerinde ¢alisan elemanlarin kendilerinden beklenen
gorevleri istenilen diizeyde yerine ‘getiremedikleri gorilmistiir. Ozel dershanelerin 6lgme ve
degerlendirme servislerinde g¢alisan elemanlarin biylik bir gogunlugunun egitimde 6lgme ve
degerlendirmeye yonelik egitim almamis olmalan (Universitelerin 6lgme ve degerlendirme
programlarindan ziyade degisik programlardan mezun olmalari, dlgme ve degerlendirme
programlarinda lisansiistii egitim almamis olmalari) kendilerinden beklenen gorevleri istenilen
diizeyde yerine getiremiyor olmalarinin en 6nemli nedeni olarak gosterilebilir.

4. Olgme ve degerlendirme servislerinde ¢alisan elemanlar tarafindan sunulan

hizmetlerin ne derece etkili olduguna iliskin olarak arastirma grubunda yer alanlarin goriislerine
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bakildiginda, servis elemanlan tarafindan sunulan hizmetlerin belirtilen durumlarda istenilen
diizeyde etkili olamadig gozlenmistir.

5. Olgme ve degerlendirme servislerinde ¢alisan elemanlarin sunduklar hizmetleri
olumsuz ydnde etkileyen sorunlara iliskin olarak arastirma grubunda yer alanlarin gorislerine
bakildiginda, 9 madde halinde belirtilmis olan sorunlarin tamamimin 6l¢me ve degerlendirme
servislerinde ¢alisan elemanlar tarafindan sunulan hizmetleri olumsuz yonde etkiledigi yani
belirtilen sorunlarin servislerde calisan elemanlarnin yeterli dizeyde hizmet sunmalarim
engelleyici birer "sorun" olduklar gérﬂlmﬁs‘cﬁr.

Sonug¢ olarak, Milli Egitim bakanlhigi'nin 6zel dershanelerde 6l¢me ve degerlendirme
servislerinin a¢ilmasi ve buralarda fakiiltelerin ilgili bolimlerinden mezun olan elemanlarin
gorevlendirilmesine  yonelik  olarak  almig oldugu  kararlarin  istenilen  dizeyde
gerceklestirilemedigi, servislerde gérevii elemanlarin kendilerinden beklenen goérevleri istenilen
diizeyde yerine getiremedikleri, servislerde gorevli elemanlar tarafindan sunulan hizmetlerin
istenilen diizevde etkili olmadig1 ve gesitli sorunlarin servislerde gorevli elemanlar tarafindan

sunulan hizmetleri olumsuz y6nde etkiledigi gorulmiigtir.

B. ONERILER

Aragtirma bulugularina ve sonuglarina dayali olarak getirilen oneriler asagida verilmistir.

1. Milli Egitim Bakanligi'nin 13.8.1987 tarih ve 18112 sayih genelgesi ve 1988 yilinda
yayinladigr "Ozel Dershaneler Tip Yonetmeligi" ile her 6zel dershanede bir odlgme ve
degerlendirme servisi agilmasi ve buralarda fakiltelerin igili programlanindan mezun olan
elemanlarin goérevlendirilmesine iliskin olarak aidlgl kararlann gergeklesme diizeyine genel
olarak bakildiginda sonuglarin istenilen diizeyde olmadigr goéralmistiir. Bu yizden M.E.B.
almis oldugu kararlarin gerceklestirilmesi igin gerekli olan denetimi etkin bir bigimde
ylritmelidir.

2. Ogzel _dershanelerin 6lgme ve degerlendirme servislerinde calisan elemanlardan
beklenen gorevlerin istenilen diizeyde yerine getirilebilmesi ve servis elemanlan tarafindan-
sunulan hizmetlerin istenilen diizeyde etkili olabilmest igin bu servislerde fakiiltelerin ilgili lisans
ve lisansiisti programlarindan mezun olan elemanlarin gérevlendirilmesi-igin gerekli ¢aligmalar

yapiimalidur,
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3. Olgme ve degerlendirme servislerinde galigan elemanlar tarafindan sunulan hizmetleri
olumsuz y6nde etkileyen sorunlarin giderilmesi yoniinde:

a) 6lgme ve degerlendirme servisi elemanlarinin gorevlerinin net bir bigimde ortaya
konmasi,

b) o6lgme ve degerlendirme servisi elemanlarimin nitelik ve nicelik bakimlarindan
geligtirilmeleri,

c) 6lgme ve degerlendirme servisi elemanlar:, 6gretmenler ve 6grenciler arasinda dlgme
ve degerlendirme uygulamalari ‘igin gerekli olan isbirliginin saglanmast v.b ¢alismalar

yapiimalidar.
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OZET

Milli Egitim Bakanhigi'nin her 6zel dershanede bir "6lgme ve degerlendirme servisi”
acilmast  ve bu servislerde fakiltelerin ilgili bolimlerinden mezun elemanlarn
gorevlendirilmesine iliskin olarak aldi@i kararlarin gerceklesme diizeyini belirlemek ve &zel
dershanelerdeki ol¢gme ve degerlendirme servislerinde ¢alisan elemanlann kendilerinden
beklenen gorevleri ne derece yerine getirdiklerini, servis elemanlarinin sunduklan hizmetlerin ne
derece etkili oldugunu ve servis elemanlart tarafindan sunulan hizmetleri olumsuz yénde
etkileyebilecek sorunlar ilgili servis elemanlarinin, 6gretmenlerin ve &grencilerin gortslerine
dayalr olarak ortaya koymak arastirmanin genel amacim olugturmaktadir.

Bu genel amag¢ dogrultusunda oncelikle, Milli Egitim Békanllgl'nm "6zel dershanelerde
Olgme ve degerlendirme servislerinin  kurulmasi" ve "bu servislerde fakiiltelerin ilgili
bolimlerinden mezun olan elemanlarin goreviendirilmesine iliskin almis oldugu kararlar'in
gerceklesme diizeyi dershane yoneticileri ve servislerde ¢alisan elemanlardan elde edilen bilgiler
dogrultusunda belirlenmis; daha sonra ise, "6lgme ve degerlendirme servislerinde calisan
elemanlardan beklenen gorevlerin servislerde calisan elemanlar tarafindan ne derece yerine
vetirildigi”, "servislerde calisan elemanlar tarafindan sunulan hizmetlerin ne derece etkili
oldugu" ve "servislerde calisan elemanlarin hizmet sunarken karsilastiklan sorunlarin  sunulan
hizmetleri ne derece olumsuz yonde etkiledigi" ilgili servis elemanlarinin &grencilerin ve
Ogretmenlerin gorislerine dayali olarak belirlenmigtir.

Yukarida belirtilen genel amag¢ dogrultusunda "6lgme ve degerlendirme servisi elemani '
formu", "6gretmen formu" ve "6grenci formu" olmak lzere ii¢ bilgi toplama araci (anket)
gelistirilmistir. Gelistirilen "bilgi toplama araglan" 39 Slgme ve degerlendirme servisi elemanu,
[07 ogretmen ve 192 ogrenci olmak tzere toplam 338 kisiye uygulanmistir. Elde edilen
bilgiler, sosyal bilimlerde vapilan arastirmalarda kullamlmak tzere gelistirilmis olan, SPSS adli
bilgisayar paket programina aktanlmis ve arastirmanin amaci gergevesinde ele alinan sorulara
cevap verecek bir bigimde analiz edilmigtir.

Her ¢ bilgi toplama aracindaki ifadelerin, arastirmada yer alan gruplara ait kisisel
bilgi.»leri elde etmek amaci ile sorulan sorular diginda kalanlarinin, tamami ortak ifadedelerden
-olusmaktadir. Bu nedenle, verilerin analizi, gruplarin her bir ifadeye ‘iligkin gorislerinin ve
-gortigler bakimmdan gruplar arasi manidar farkhliklarin belirlenmesi seklinde yapilmugtir.

Elde edilen sonuglar agsagida ana hatlar ile 6zetlenerek verilmistir.
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I. Milli Egitim Bakanh@i'nin "6zel dershanelerde 6lgme ve degerlendirme servislerinin
agimast"na iliskin almig oldugu kararin gerceklesme diizeyine bakildiginda. arastirma
kapsaminda yer alan 6zel dershanelerin biytik bir kisminda (% 89.7) bu servislerin agildigi, %
10.3'tinde ise bu servislerin bulunmadi@ gozlenmistir.

2. Milli Egitim Bakanh@i'nin "6zel dershanelerde agilmasi ongdrilen olgme ve
degerlendirme servislerinde, fakiltelerin ilgili bolumlerinden ve programlanndan (Egitimde
Psikolojik Hizmetler, Olgme ve Degerlendirme) mezun olan elemanlarin gdrevlendirilmesi'ne
iliskin almis oldugu kararin gerceklesme dizeyine bakildiginda, arastirma kapsaminda yer ala‘n
dzel dershanelerin 6lgme ve degerlendirme servislerinde gérevliendirilen elemanlarin blyik bir
kisminin 6lgme ve degerlendirme programlarndan mezun olmadigimi gosteren bulgular elde
edilmistir. Ozel dershanelerin 6lgme ve degerlendirme servislerinde ¢alisan elemanlarin ancak %
12.8'inin {iniversitelerin 6lgme ve degerlendirme programlarindan mezun olmas; digerlerinin ise
baska programlardan gelmeleri bu belirlemelerin 6nemli bir kaniti olarak gosterilebilir.

3. Arastirmanin amaci bashg: altinda sunulan 4. soruya iliskin olarak arastirma
gruplarindan elde edilen bilgilerin analizi sonucunda elde edilen bulgulara genel olarak
bakildiginda, 6lgme ve degerlendirme servislerinde ¢alisan elemanlarin kendilerinden beklenen
gdrevleri istenilen diizeyde yerine getiremedikleri goriilmiistir.

4. Olgme ve degerlendirme servislerinde ¢aligan elemanlar tarafindan sunulan
hizmetlerin ne derece etkili olduguna iliskin gruplarin gonislerine bakildiginda, servis
elemanlar1 tarafindan sunulan hizmetlerin belirtilen durumlarda istenilen diizeyde etkili
olamadid gozlenmistir.

5. Olgme ve degerlendirme servislerinde calisan elemanlanin sunduklan hizmetleri
olumsuz yonde etkileyen sorunlara iliskin gruplarin goriislerine bakildiginda, 9 madde halinde
belirtilmis olan sorunlarin tamaminin 6lgme ve degerlendirme. servislerinde galigan elemanlar
tarafindan sunulan hizmetleri olumsuz yonde etkiledigi yani bu sorunlarin servislerde galisan
elemanlarin yeterli diizeyde hizmet sunmalarim engelleyici birer "sorun" olduklan goriilmistiir.

Sonug olarak, Milli Egitim Bakanh@i'nin 6zel dershanelerde 6lgme ve degerlendirme
servislerinin agilmast ve buralarda fakiltelerin ilgili bolimlerinden mezun olan elemanlarin
gorevlendirilmesine  yonelik  olarak  almis  oldugu  kararlarin  istenilen  duzeyde
gerceklestirilemedigi, servislerde gorevli elemanlarin kendilerinden beklenen gérevleri istenilen

diizeyde yerine getiremedikleri, servislerde gorevli elemanlar tarafindan sunulan hizmetlerin



yeterince etkili olmadigt ve ¢esitli sorunlann servislerde gorevli elemanlar tarafindan sunulan

hizmetleri olumsuz yonde etkiledigi gorilmustir.
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SUMMARY

The general purpose of this study is to determine to what degree Private Course
Institutes' Measurement and Evaluation Department Personnel (MEDP) perform their
functions, how effective the functions of them performed by MEDP on various dimensions and
what are the factors (problems) that effect their functions in a negative way, according to the
opinions of MEDP, teachers and students.

In accordance with this purpose, three questionnaires under the format of "MEDP
form", "Teacher form” and "Student form" were designed. Through thesé three questionnaires
items regarding with the "functions that expected to perform by the MEDP", "various
dimensions" and "problems" were given to the 39 MEDP; 107 teachers and 192 students. Data
gathered through these questionnaires were analysed by means of SPSS (Statistical Packages
for Social Sciences) for windows statistical package program.

Because all items are similar in three questionnaire formats, during the analysis of data,
thrre research groups' views were compared. Results obtained are outlined below.

l. In terms of "realization degree of the decisions given by Ministry of National
Education on opening the Measurement and Evaluation Department (MED) of Private Course
Institutes, it appears that there is MED at the 89.7 % of Private Course Institutes.

2. In terms of "the realization degree of the decisions given by the Ministry of National
Education on charging expert personnel in MED" it appears that most of the personnels
charged in MED is graduated from different kinds of departments of faculties of the
universities. Only 12.8 % is graduated from the Measurement and Evaluation Programs of the
universities.

3. Findings on the basis of third question which is asked below the "the purpose of the
study" part revealed that MEDP don't perform their functions in expected degree.

4. In terms of "the effectiveness of the functions performed by MEDP on various
dimensions" it is revealed that these functions are not effective in expected degree on
underlined dimensions. .

5. In terms of "problems" it appears that all problems which stated as 9 items effect the

functions performed by MEDP in a negative way.
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EK-1 A

ANKET
(Olgme ve Degerlendirme Servisi Elemani Formu)

Degerli Uzman,

Ozel Ogretim Kurumlan igerisinde yer alan Ozel Dershanelerin Olgme ve
Degerlendirme servislerinde g¢aligan elemanlann gorevieri ve hizmetlerin etkililiginin
degerlendiriimesi amaci ile bir arastirma yapmaktayim.

Ozel Dershanelerde ¢aligan &gretmenlerin ve bunlara devam eden 6grencilerin
goériglerinin de alindi§ bu aragtirmada konu ile dogrudan ilgili siz degerli digme ve
degerlendirme servisi elemanlarinin géris ve énerilerine bagvurulmast uygun bulunmustur.
Bu cercevede Ozel dershanelerde calisan 6lgme ve dederlendirme servisi elemanlarini
temsilen segilen sinirlt sayidaki kisilerden birisi de sizsiniz.

Size verilen bu anket formundaki sorulari cevaplamak suretiyle bu arastirmaya
6nemli bir katki getirmis olacaksiniz.

Bu anket dort bolimden olugmaktadir. ik bélimde sizinle ilgili kisisel bilgileri
toplaraya y&nelik maddeler, ikinci béliimde sizlerden beklenen gérevlerin ne derece yerine
getirildigini belirlemeyi amaglayan maddeler, tg¢lincl bélimde sundugunuz hizmetlerin ne
derece etkili olduguna iligkin gériglerinizin belirlenecegdi maddeler ve dérdinct bélimde ise
hizmet sunarken karsilagtiginiz sorunlar ortaya koymaya yonelik maddeler yer almaktadir.

Latfen, bu anket formundaki maddelere gergcek gértslerinizi yansitacak bir sekilde
yanit vermenizin beklendigini ve bunun 6zel bir Snem tasidigini unutmayiniz.

Bu anket formundaki maddeleri cevaplamak suretiyle vereceginiz bilgiler yalnizca bu
aragtirmanin amaci gergevesinde kullanilacaktir.

isbirligi ve yardimlariniz igin simdiden tesekkiir ederim.

Saygilarimla

Zekeriya NARTGUN
Ankara Universitesi
Sosyat Bilimler Enstittst:
Yiksek Lisans Ogrencisi



Boltim |
Kigisel Bilgiler

Aciklama: Asafidaki sorularn size uygun diisen segenedin dniindeki parantezin igine (X)
isareti koyarak veya o soru i¢in ayrilan bosluga yazarak yanitlayiniz.

1. Cinsiyetiniz: () K ()E
2. Egitim Durumunuz:

Lisans (Fakiilte ve BOIIMUNUZU YAZINZ).....vvivecccecrrirerereerteereessrivreeescntessronnnes
Lisansiistlt (Enstitil ve alaninizi YaziNizZ).........eecccocavencrinnicriiierierrreanieeenneenseeseans

3. Gorev Yapmakta Oldugunuz Servisteki Mesleki kideminiz:

() 1 yil ve daha az ()24l
() 5-7 yil () 8 yil ve daha fazla

4. Mezun olduunuz lisans programinda egitimde olgme ve degerlendirme dersi alma
durumuz

() Aldim () Almadim



Bolim 1)
Gorevler

Agiklama: Asagida Olcme ve Degerlendirme Servisinde calisan elemanlardan beklenen
go6revier verilmistir. Sizce her bir gdrevin kendi biriminizde ne derece yerine getirildigini o g6revin

yanindaki ilgili parantezin igine (X) isareti koyarak belirtiniz.

Olgme ve Degerlendirme Servisinip Yilhik Programinin
ve Uygulama Planinin Hazirlanmasi ve Geligtirilmesine
Yonelik Gorevier

1. Olgme ve degerlendirme servisinin yilik programini ve uygulama
planini hazirlar.

2. Olgme ve degerlendirme uygulamalari igin gerekli yer, arag ve
gereclerin temin edilmesi igin ilgililere dnerilerde bulunur.

3. Yilbk o6lecme ve degerlendirme programi ve uygulama plani
hakkinda 6gretmen, 6grenci ve diger ilgililere bilgi saglar.

4, Olgme ve dederlendirme uygulamalarinda gérev alan personelin
isbirligi icerisinde galismasini saglar.

5. Yillik program ve uygulama planindaki 6lgme ve degerlendirme
uygulamalarinin sonuglari hakkinda Ogretmen, 6gdrenci ve diger
ilgililere bilgi saglar.

6. Bir sonraki 6gretim yilinin programi igin 6gretmen ve 6Jrencilerin
g0rus ve onerilerini saptar.

7. Alanla ilgili yenilikleri (bilgisayar destekli rehberlik programiari,
psikolojik 6lgme araglari gelistirme c¢alismalan v.b.) izleyerek yillik
program ve uygulama planinin bu vyenilikler g¢ergevesinde
gelistiriimesini saglayacak galismalar yapar.

Psikolojik 6lcme araglarinin (testler) hazirlanmast, gelistirilmesi,
hazir olanlarnn se¢ilmesi, uygulanmasi, puanlanmasi ve
sonuglarinin degeriendirilmesine yonelik gérevler

8. Dershaneye kayit olan 6grencilerin bilgi diizeylerinin belirlenmesi
ve Ogrencilerin siiiflandinimast igin gerekli olan 6lgme araglarini
(seviye tespit testleri v.b.) ders 6gretmenler ile birlikte hazirlar.

9. Ogrencilerin devam ettikleri derslerdeki basart dzeylerini
belirlemek amaciyla ilgili ders 6gretmenleri ile birlikte basar testleri
hazirlar.

10.Program gelistirme ve degerlendirme g¢alismalarinda kullanilacak
8lcme araclarini (testleri) ders 6gretmenileri ile birlikte haziriar.

11.Bir ist okulun (Anadolu liseleri, Fen liseleri, tiniversiteler v.b.) giris
sinavlarina 6grencileri hazirlamak amactyla yapilan deneme sinavlan
icin gerekli olan testleri ders 6gretmenleri ile birlikte hazirlar.
12.Hazirlanan &lgme araglar (testler) ile ilgili olarak 6n denemeler
yapar.

13.Deneme uygulamalarindan elde edilen bilgilere dayali olarak test
ve madde analizlerini (ortalama, standart sapma, madde gigliik
indeksi, madde ayincilik gticli indeksi v.b) yapar. °

14.Deneme uygulamalan yapilan testlerin kullanilis amaglarina uygun
glivenirlikte ve gegerlikte olup olmadigini belirler.

15.Uygun gegerlik ve giivenirlie sahip olmayan testlerin daha
givenilir ve gegerli hale getirilmesi igin gerekli olan galigmalan yapar.
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16. Test ve madde istatistikleri bakimindan uygun olan maddeleri
secgerek teste son seklini verir.

17. Gelistiriimis olan testleri 6grencilere uygulayarak sonuclarin
ilgililere (6gretmen, 6gdrenci vb.) bildirir.

18.Test ve madde istatistikleri bakimindan uygun bulunan sorular
derslere, konulara ve 6lgmek istedigi davranislara gére ayirarak soru
bankasi olusturur.,

19.0grencilerin yénlendirilmesi amaciyla kullanilacak olan standart
testleri (ilgi envanterleri, Kisilik ©lgekleri, yetenek testleri, tutum
Slcekleri v.b.) seger.

20. Ogrencilerin yetenekli olduklari alanlar hakkinda bilgi sahibi
olmalari amaciyla yetenek testleri (genel yetenek -Gzel yetenek-
ayricall yetenek) uygulayarak sonuglan ilgili 6grenci ile birlikte
yorumiar..

21.0grencilerin ilgi duyduklan alanlarin belirlenmesi amaci ile ilgi
envanterleri uygulayarak sonuclarint ilgili 6grencilerle birlikte
yorumilar.

22.0grencilerin  gesitli kisilik 6zellikleri hakkinda bilgilendiriimeleri
amaci ile kigilik dlgekleri uygulayarak, sonuglarint ilgili 6Grenciyle
birlikte yorumlar.

23.0¢rencilerin gesitli durumlara iliskin tutumlarinin  belirlenmesi
amaci ile tutum olgekleri uygulayarak, sonuglarini ilgili 6grencilerle
birlikte yorumlar.

24.Rehberlik amagl kullanilacak olan diger 6lgme araglarini(soru
listesi, otobiyografi, dederlendirme cetveli v.b.)hazirlar.

Etik ilke ve standartlarnn izlenmesi ve gergeklestirilmesine
yonelik gorevier

25, Uygulanacak olan testlerin niteligi ve amaci ile sonuglann kesin
olarak nerede kullanilacag: hakkinda testi alanlara bilgi verir.

26. Uygulanacak olan test seciliken testin hem gecerlilik ve
givenirlik hem de testi alan kisi agisindan ve uygun olmasi igin
gerekli olan galismalan yaritir.

27.Cesitli testlerin uygulanmasi, puanlanmasi, yorumlanmasi igin
farkh bilgi, beceri ve hazirhga ihtiyag oldugunu bilir, kendi bilgi, beceri
ve hazirlik sinirlarint agan uygulamalara girismez.

28.Testlerin standardize edilirken belirlenmis olan kosullar altinda
uygulanmasini ve degerlendirilmesini saglar. -

29.Testlerin nitelik bakimindan yeterli olmayan Kkisiler tarafindan
kullaniimasint énleyici dnlemler alarak testlerin hatall kullanimindan
kaginir.

30.0grenci hakkinda vyapilan &lgmelerin, tavsiyelerin, yazilan
raporlarin, toplanan bilgilere, bulgulara, yeterli kanitlara ve 6grenci ile
yapilan kisisel gériisme sonuglarina dayandiriimasini saglar.
31.Uygulanan testlerin sonuglarini, testin kullanilis amacina uygun
olarak, testi alanlara yeterli ve anlasilir bir sekilde agiklar.
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Bolim il
Hizmetlerin etkililiginin degerlendirilmesi

Aciklama: Servisiniz tarafindan sunulan hizmetlerin agagida belirtiien durumlarda ne derece
etkili oldugunu (katki sagladigin) ilgili secenedin altindaki parantezin igine (X) isareti koyarak

belirtiniz.

Sunulan hizmetlerin etkililigi Sunulan hizmetlerin etkililik derecesi

Hig Biraz Bilgim Coguniukla Tamamen
’ Yok

1. Servis programinin ve yillik uygulama planinin 6gretmen ve () () O) O O

ogrencilerin goriis ve dnerileri ile alanla ilgili yenilikler gergevesinde

gelistiriimesi. :

2. Ogrencilerin daha 6nceden belirlenmis olan 6gretim hedeflerine () () ) ) O

ne derece ulastiklarinin belirlenmesi.

3. Ogrencilerin 6grenme eksikliklerinin belirlenerek tamamlayici () () O ) ()

6grenmelere sevk edilmesi.

4, Ogretim etkinliklerinin ne derece etkili oldugunun belirlenmesi. O QO O O 0
5. Ogretim durumlarindaki yetersizliklerin ortaya konulmast. ) O ) ) )
6. Ogretim faaliyetlerinin yeniden gdzden gegirilerek daha etkili bir () () O O O
bigimde diizenlenmesi.

7. Ogretim hedeflerinin ileri seviyede siniflandirdmast ve 6grenci () () O O) O
davranislari bakimindan tanimlanmasi.

8.0grencilerin yetenekli olduklari alanlarin belirlenerek bu alanlara () () Q) O O
yonlendirilmeleri.

9. Ogrencilerin ilgi duyduklan veya duymadiklar alanlarin () () @) ) O
belirlenerek ilgi duyduklart alanlara ydnlendirilmeleri.

10.0grencilerin cesitli kisilik 6zellikleri bakimindan kendilerini daha () () O) O O
iyi tanimalart.

11.0grencilerin gesitli 6gretim programlart ve meslek alanlan () () O O) O
hakkinda bilgilendiriimeleri. ’

12. Secgecekleri meslek ya da 8gretim programina iliskin olarak () () @) ) O
6grencilerin sahip olduklari potansiyellerini en iyi sekilde tanimalari.

13. Ogrencilerin segecekleri meslek yada 6gretim programlarinda () () () ) O
ne derece bagarili olabileceklerine iligkin kestirimlerde bulunulmasi.

14.. Ders programlarinin de§eriendirilerek gelistiriimesi. O O () ) ()
15.. Olgme ve deJerlendirme uygulamalari bakimindan égretmen, () () O O) O

6grenci ve servis elemantari arasindaki isbirliginin gelistiriimesi.
16.. Ofretmen ve Ogrencilerin efitimde dlgme ve degerlendirme () () O 0) O
uygulamalari hakkinda bilgilendirilmeleri.

Not: Sundugunuz hizmetlerin etkili oldugunu diigiindiigiiniiz diger durumlan (varsa) liitfen
yaziniz.



Boliim IV
Sorunlar

Acgiklama: Asagdida, servisiniz tarafindan sunulan hizmetleri olumsuz yonde etkileyebilecek
soruniar maddeler halinde verilmistir. Sizce bu sorunlarin servisiniz tarafindan sunulan hizmetieri ne
derece olumsuz bir sekilde etkiledigini ilgili se¢enegin altindaki parantezin igine (X) isareti koyarak

belirtiniz. “
Sunulan hizmetleri olumsuz yonde etkileyen sorunlar Sorunlarin hizmetleri olumsuz yonde
etkileme derecesi
Hig Biraz Bilgim Cogduniukia Tamamen
. - Yok
1.0lgme ve degerlendirme servislerinde ¢aligsan elemanlarin gérev () O ) O) O
tanimlarinin (yapacaklari islerin, sorumluluklar vb.) net cimamasi.
2. Olgme ve degerlendirme gal@malanndan sorumlu elemanlarin () () O ) ()
sayica yetersiz olusu.
3.Servislerde c¢alisan elemanlarln nitelik baklmmdan (alanla ilgili () Q) ) 0 @)
bilgi, beceri sahibi olma v.b.) yetersiz oluslari.
4.0lgme ve deQerlendirme uygulamalan igin gerekli olan () O ) O )
mekanlarin (servis odasi, test uygulama odasi v.b)yetersiz olusu.
5.0lgme ve degerlendirme uygulamalan igin gerekli olan psikolojik () () O) O )

6lgme araglarinin (yetenek, basari, ilgi, kisilik dlgekieri v.b.) yeter

sayida, gesitlilikte ve nitelikte olmayisi.

6.0lgme arag ve ydntemlerinden etkili bir sekilde yararlanmak icin () ) O O )
gerekli olan teknolojik imkaniarin (bilgisayar, paket programlar, optik

okuyucu, fotokopi cihazi v.b.) yetersiz olusu.

7.0lgme ve degerlendirme uygulamalarinda etik ilke ve standartlara () O ) () )
(uygulanan testi iyi bilme, o testin uzmani olma, testlerin gizlilik

ilkelerine uyma v.b.) uyulmayisi.

8.Ogretmen ve &grencilerin egitimde &lgme ve degerlendirme () @) O) O )
konusunda yeterli diizeyde bilgi sahibi olmayislari. ,
9.Servis elemanlari, 6gretmenler ve 6drenciler arasinda dlgme ve () Q) O) O) )
degerlendirme uygulamalan  bakimindan yeterli isbirliginin

bulunmayisi.

Not: Sunulan hizmetleri olumsuz yonde etkileyebilecegini diiglindiigiiniiz diger sorunlan

(varsa) liitfen yaziniz.



EK-1 B

_ ANKET
(Ogretmen Formu)

Degerli Ogretmen,

Ozel Ogretim Kurumlan igerisinde yer alan Ozel Dershanelerin Olgme ve
Degerlendirme servislerinde c¢alisan elemanlann gérevieri ve hizmetlerin etkililiginin
deg@erlendiriimesi amaci ile bir aragtirma yapmaktayim.

Ozel Dershanelerdeki élcme ve degerlendirme servislerinde calisan elemanlarin,
dershanelere devam eden 6grencilerin ve dershanelerde gorevli siz 6gretmenlerin goéras ve
onerilerine bagvuruimas: uygun bulunmustur. Bu cercevede &zel dershanelerde gorevli
dgretmenleri temsilen secilen sinirdi sayidaki kisilerden birisi de sizsiniz.

Size verilen bu anket formundaki sorulari cevaplamak suretiyle bu arastirmaya
6nemili bir katki getirmis olacaksiniz.

Bu anket dért bdlimden olugsmaktadir. ilk bélimde sizinle ilgili kisisel bilgileri
toplamaya yénelik maddeler, ikinci bélimde dlgme ve degerlendirme servislerinde galigan
elemanlardan beklenen gorevlerin ne derece yerine getirildigini belirlemeyi amaglayan
maddeler, Uglinct bélimde 6lgme ve degerlendirme servisi tarafindan sunulan hizmetlerin
ne derece etkili olduguna iliskin géruslerinizin belirlenecedi maddeler ve dérdiincl bélumde
ise bu hizmetleri sunarken servis elemanlarinin karsilastigi sorunlar ortaya koymaya yénelik
maddeler yer almaktadir.

Latfen, bu anket formundaki maddelere gergek gorislerinizi yansitacak bir sekilde
yanit vermenizin beklendigini ve bunun 6zel bir dnem tasidigini unutmayiniz.

Bu anket formundaki maddeleri cevaplamak suretiyle vereceginiz bilgiler yalnizca bu
arastirmanin amaci gergevesinde kullanilacaktir.

Isbirligi ve yardimlanniz i¢in simdiden tesekkir ederim.

Saygilarimla

Zekeriya NARTGUN
Ankara Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiist
Yiiksek Lisans Ogrencisi



Bolim i

Kisisel Bilgiler

Aciklama: Asagidaki sorulari size uygun diisen secenegin Oniindeki parantezin igine (X)

isareti koyarak veya o soru igin a'yrllan bosluga yazarak yanitlayiniz.

1. Cinsiyetiniz: ()K ()E
2. Bransiniz: (LUHen yaziniz)...ccoooeeeeriieeieiiieeeneenereennnnnnen.

3.Dershanedeki mesleki kideminiz: (LUfen Yaziniz)......ccooveevveieeeiininieccennnnn.



Boliim Il
Gorevler

Aciklama: Asagida Olgme ve Degerlendirme Servisinde calisan elemanlardan bekienen
gérevler verilmistir. Sizce her bir gérevin 8lgcme ve degerlendirme servisinde c¢alisan elemanlar
tarafindan ne derece yerine getirildigini o gérevin yanindaki ilgili parantezin igine (X) isareti koyarak

belirtiniz.

Olgme ve Degerlendirme Servisinin Yillik Programinin
ve Uygulama Planinin Hazirlanmasi ve Gelistirilmesine
Yonelik Gorevler

1. Olgme ve degerlendirme servisinin yilhk programini ve uygulama
planimi hazirlar,

2. Olgme ve degerlendirme uygulamalari igin gerekli yer, aragc ve
geregclerin temin edilmesi igin ilgililere 6nerilerde bulunur.

3. Yilik 8igme ve deferlendirme programi ve uygulama plani
hakkinda dgretmen, 6Qrenci ve diger ilgililere bilgi saglar.

4. Olgme ve degerlendirme uygulamalarinda gdrev alan personelin
isbirligi icerisinde galismasini saglar.

5. Yilik program ve uygulama planindaki 6lgme ve degerlendirme
uygulamalarinin sonuglari hakkinda 6gretmen, &gdrenci ve diger
ilgililere bilgi saglar.

6. Bir sonraki dgretim ytlinin programu igin 6gretmen ve 8grencilerin
go6ris ve Onerilerini saptar. -

7. Alanla ilgili yenilikleri (bilgisayar destekli rehberlik programilart,
psikolojik dlgme araglari gelistirme calismalan v.b.) izleyerek yillik
program ve uygulama plamnin  bu yenilikler cergevesinde
gelistiriimesini saglayacak ¢alismalar yapar.

Psikolojik olgme araglarinin (testler) hazirlanmasi, hazir olanlarin
segilmesi, gelistirilmesi, uygulanmasi, puanlanmasi ve
sonuglarinin degerlendirilmesine yonelik gdrevler

8. Dershaneye kayit olan &gdrencilerin bilgi diizeylerinin belirlenmesi
ve Ogrencilerin siniflandinimass igin gerekli olan 8igme araglarini
(seviye tespit testleri v.b.) ders 6gretmenler ile birlikte hazirlar.
9. Ogrencilerin devam ettikleri derslerdeki basart diizeylerini
belirlemek amaciyla ilgili ders 6gretmenleri ile birlikte basar testleri
hazirlar.
10.Program gelistirme ve degerlendirme ¢alismalarinda kullanilacak
6lcme araglarint (testleri) ders 6@retmenleri ile birlikte hazirlar.
11.Bir Ust okulun (Anadolu liseleri, Fen liseleri, Giniversiteler v.b.) giris
- sinavlarina 6grencileri hazirlamak amaciyla yapilan deneme stnavlan
icin gerekli olan testleri ders 6gretmenleri ile birlikte hazirlar.
12.Hazirlanan 6lgme araglari (testler) ile ilgili olarak 6n denemeler
yapar. .
13.Deneme uygulamalarindan elde edilen bilgilere dayali olarak test
ve .madde analizlerini (ortalama, standart sapma, madde giigliik
indeksi, madde ayincilik giicli indeksi v.b) yapar.
14.Deneme uygulamalan yapilan testlerin kullanths amaglarina uygun
glvenirlikte ve gegerlikte olup olmadigini belirler.
15.Uygun gegerlik ve giivenirige sahip olmayan testlerin daha
givenilir ve gegerli hale getirilmesi igin gerekli olan galismalar yapar.
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16. Test ve madde istatistikleri bakimindan uygun olan maddeleri
segerek teste son seklini verir.

17. Gelistiriimis olan testleri 6grencilere uygulayarak sonuglanm
ilgililere (63retmen, 6grenci vb.) bildirir.

18.Test ve madde istatistikleri bakimindan uygun bulunan sorular
derslere, konulara ve 6lgmek istedigi davraniglara gbre ayirarak soru
bankasi olusturur.

19.0grencilerin yonlendiriimesi amaciyla kullanilacak olan standart
testleri (ilgi envanterleri, kisilik Olgcekleri, yetenek testleri, tutum
olgekleri v.b.) seger.

20. Ogrencilerin yetenekli olduklar alanlar hakkinda bilgi sahibi
olmalari amaciyla yetenek testleri (genel yetenek -6zel yetenek-
ayricali yetenek) uygulayarak sonuglarn ilgili 6grenci ile birlikte
yorumlar

21.0grencilerin ilgi duyduklarl alanlarin belirlenmesi amac ile ilgi
envanterleri uygulayarak sonuglarini ilgili 6grencilerle Dbirlikte
yorumlar.,

22, Ogrencilen'n gesith kisilik 6zellikleri hakkinda bilgilendirilmeleri
amaci ile kigilik oigekleri uygulayarak, sonuglanni ilgili ogrencnyle
birlikte yorumlar.

23.0grencilerin  gesitli durumlara iligkin tutumlarinin  belirlenmesi
amaci ile tutum ©6lgekleri uygulayarak, sonuglarini ilgili 8grencilerle
birlikte yorumlar.

24.Rehberlik amagh kullanilacak olan dlger 6lcme araclarini(soru
listesi, otobiyografi, de§erlendirme cetveli v.b.}haziriar.

Etik ilke ve standartlarin izlenmesi ve gerceklestirilmesine
yonelik gorevier

25. Uygulanacak olan testlerin niteligi ve amaci ile sonuglarin kesin
olarak nerede kullanilacag: hakkinda testi alaniara bilgi verir.

26. Uygulanacak olan test segilirken testin hem gegerlilik ve
gliveniflik hem de testi alan kisi agisindan ve uygun olmasi igin
gerekli olan ¢alismalan yurutar.

27.Cesitli testlerin uygulanmasi, puanlanmasi, yorumlanmas! igin
farkli bilgi, beceri ve hazirhida ihtiya¢ oldugunu bilir, kendi bilgi, beceri
ve hazirlik sinirlarint asan uygulamalara girismez.

28.Testlerin standardize edilirken belirlenmis olan kosullar altinda
uygulanmasini ve degerlendirilmesini saglar.

29.Testlerin nitelik bakimindan yeterli olmayan Kisiler tarafindan
kullaniimasini 6nleyici onlemler alarak testlerin hatali kuflamimindan
kaginir.

30.0grenci hakkinda vyapilan dlgmelerin, tavsiyelerin, yazilan
raporlanin, toplanan bilgilere, bulgulara, yeterli kanitlara ve 6grenci ile
yapilan kisisel gériisme sonuglarina dayandinimasini saglar.
31.Uygulanan testlerin sonuglarini, testin kullamlis amacina uygun
olarak, testi alanlara yeterli ve anlastlir bir sekilde agikiar.

Hig
O
0
0

0

9]

O

0

O

O

Hig
Q)
0

0

0

Biraz
@)
@)
()

Q)

9)

@)

0

O

O

Bilgim
Yok

O
O
O

O

0

0

0

0

()

Cogunlukia
O
O
O

0

O

0

0

0

O

Tzmamen

0
O
0

0

0

0

0

0

0

Gorevlerin Yerine Getirilme

Biraz

9]
Q)

9

O

Dereceleri
Bilgim Coguniukla

Yok

O QO
O O
O 0
Q) 0
() 0
@] QO
O Q)

Not: Olgme ve deQerlendirmé servisi tarafindan yiiriitiilen diger ¢caligmalan (varsa) liitfen

asadiya yaziniz,

Tamam
0
0
O

O
0

0

0



Boliim I

Hizmetlerin etkililiginin degerlendirilmesi

1SS

Agiklama: Olgme ve de@erlendirme servisinde c¢alisan elemanlar tarafindan sunulan
hizmetlerin asagida belirtilen durumlarda ne derece etkili oldugunu (katki sagladigini) ilgili secenegin

altindaki parantezin igine (X) isareti koyarak belirtiniz.

Sunulan hizmetlerin etkililigi

1. Servis programinin ve yilhk uygulama planinin dgretmen ve
d6grencilerin goriis ve dnerileri ile alanla ilgili yenilikler ¢ergevesinde
geligtirilmesi.

2. Ogrencilerin daha &nceden belirlenmis olan 63retim hedeflerine
ne derece ulagtiklarinin belirlenmesi.

3. Ogrencilerin 8grenme eksikliklerinin belirlenerek tamamiayici
ogrenmelere sevk edilmesi.

4. Ogretim etkinliklerinin ne derece etkili oldugunun belirlenmesi.

5. Ogretim durumlarindaki yetersizliklerin ortaya konulmast.

6. Ogretim faaliyetlerinin yeniden gdzden gecirilerek daha etkili bir
bigimde dlizenlenmesi.

7. Ogretim hedeflerinin ileri seviyede siniflandirilmasi ve égrenci
davranislan bakimindan tanimlanmasi.

8.0grencilerin yetenekli olduklan alanlarin belirlenerek bu alanlara
yonlendirilmeleri. )

9. Ogrencilerin ilgi duyduklan veya duymadiklart alanlarin
belirlenerek ilgi duyduklan alanlara y&nlendiriimeleri.
10.0grencilerin cesitli kisilik 8zellikleri bakimindan kendilerini daha
iyi tanimalan.

11.0grencilerin  gesitli  6gretim programlari ve meslek alanlarr

hakkinda bilgilendiriimeleri.

12. Secgecekleri meslek ya da ogretim programina iligkin olarak
dgrencilerin sahip olduklari potansiyellerini en iyi sekilde tanimalari.
13. Ogrencilerin segecekieri mesiek yada 6gretim programlarinda
ne derece basarils olabileceklerine iligkin kestirimlerde bulunulmasi.
14.. Ders programlarinin dederlendirilerek gelistiriimesi.

15.. Olgme ve degerlendirme uygulamalar bakimindan &gretmen,
dgrenci ve servis elemanlart arasindaki isbirliginin gelistiriimesi.

16.. Ogretmen ve 8drencilerin editimde 6lgme ve degerlendirme
uygulamalari hakkinda bilgilendirilmeleri.

Sunulan hizmetlerin etkililik derecesi
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Not: Sunulan hizmetlerin etkili oldugunu diigiindugiiniiz diger durumlan {varsa) litfen yaziniz.



Bolim IV
Sorunlar

Agiklama: Asagida, dlcme ve degerlendirme servisinde g¢alisan elemanlar tarafindan sunulan
hizmetleri olumsuz ydnde etkileyebilecek sorunlar maddeler halinde verilmistir. Sizce bu sorunlarin
servis elemanlarn tarafindan sunulan hizmetleri ne derece olumsuz bir sekilde etkiledigini ilgili
secenegin altindaki parantezin igine (X) isareti koyarak belirtiniz.

Sunulan hizmetleri olumsuz yénde etkileyen sorunlar Sorunlarin hizmetleri olumsuz yénde

etkileme derecesi
Hig Biraz Bilgim Gogunlukla Tamamen

Yok
1.0lcme ve degerlendirme servislerinde c¢alisan elemanlarin gérev () O @) () ()
tanimlarinin (yapacaklari islerin, sorumluluklar vb.) net clmamasi.
2. Olgme ve degeriendirme galismalarindan sorumlu elemanlarin () O O ) @)
sayica yetersiz olusu.
3.Servislerde g¢alisan elemanlarin nitelik bakimindan (alanla ilgili () @) O) O ()
bilgi, beceri sahibi olma v.b.) yetersiz cluslari.
4.0lgme ve degerlendirme uygulamalan igin gerekli olan () @) ) O ()
mekanlarin (servis odasi, test uygulama odasi v.b)yetersiz olusu.
5.0lgme ve degerlendirme uygulamalari igin gerekli olan psikolojik () O O) O )

Olcme araglarinin (yetenek, basan, ilgi, kisilik dlgekleri v.b.) yeter

sayida, gesitlilikte ve nitelikte olmayisi. ‘

G.legme ara¢ ve yontemlerinden etkili bir sekilde yararlanmak i¢cin () () () @) ()
gerekli olan teknolojik imkanlarin (bilgisayar, paket programlar, optik

okuyucu, fotokopi cihazi v.b.) yetersiz olusu.

7.0lgme ve degderlendirme uygulamalarinda etik ilke ve standartlara () ) O ) ()
(uygulanan testi iyi bilme, o testin uzmani olma, testlerin gizlilik

ilkelerine uyma v.b.) uyulmayist.

8.0gretmen ve o6drencilerin - egitimde &Slgme ve - degerlendirme () O O O O
konusunda yeterli diizeyde bilgi sahibi olmayislari. ‘

9.8ervis elemanlari, 63retmenler ve 6grenciler arasinda &igme ve () @) O ) )
degeriendirme  uygulamalann  bakimindan vyeterli isbirliginin

bulunmayist.

Not: Sunulan hizmetleri olumsuz yonde etkileyebilecegini diigiindiigiiniiz dider sorunlari

(varsa) liitfen yaziniz.



EK-1C

_ ANKET
(Ogrenci Formu)

Degerli Ogrenci,

Ozel Ogretim Kurumlan icerisinde yer alan Ozel Dershanelerin Olgme ve
Degerlendirme servislerinde c¢alisan elemanlanin gorevieri ve hizmetlerin etkililiginin
dederlendiriimesi amaci ile bir arastirma yapmaktayim.

Ozel Dershanelerdeki 6lgme ve degerlendirme servislerinde g¢alisan elemanlarin,
dershanelerde gorevli 6gretmenlerin ve bunlara devam eden siz 6grencilerin goris ve
énerilerine basvurulmast uygun bulunmustur. Bu ¢ergevede 6zel dershanelere devam eden
ogrencileri temsilen segilen sinirli sayidaki Kisilerden birisi de sizsiniz.

Size verilen bu anket formundaki sorulari cevaplamak suretiyle bu arastirmaya
oénemli bir katki getirmis olacaksiniz.

Bu anket dért bolimden olusmaktadir. ik bélimde sizinle ilgili kisisel bilgileri
toplamaya yénelik maddeler, ikinci bélimde élgme ve de§erlendirme servislerinde galigan
elemanlardan beklenen gobrevlerin ne derece yerine getirildigini belilemeyi amaglayan
maddeler, Gglinct bolimde dlgme ve degerlendirme servisi tarafindan sunulan hizmetlerin
ne derece etkili olduguna iliskin gérislerinizin belidenecegi maddeler ve dérdinch bélimde
ise bu hizmetleri sunarken servis elemanlarninin karsilastigi sorunlari ortaya koymaya yonelik
maddeler yer almaktadir. '

LGtfen, bu anket formundaki maddelere gergek gorislerinizi yansitacak bir gekilde
yanit vermenizin beklendigini ve bunun 6zel bir énem tasidigint unutmayiniz.

Bu anket formundaki maddeleri cevaplamak suretiyle vereceginiz bilgiler yalnizca bu
arastirmanin amaci gergevesinde kullanilacaktir. '

Isbirligi ve yardimlariniz igin simdiden tesekkir ederim.

Saygilarimla

Zekeriya NARTGUN
Ankara Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitts(
Yiiksek Lisans Ogrencisi



Bolim |

Kigisel Bilgiler

Agiklama: Asagidaki sorulan size uygun disen segenedin oniindeki parantezin igine (X)

isareti koyarak veya o soru igin ayrilan bosluga yazarak yanitlayiniz.

1. Cinsiyetinizz () K () E
2. Asagidaki alanlardan hangisine y6nelik dersler almaktasiniz?
() Turkge () Sosyal () Fen () Matematik

() Tirkge-Sosyal () Turkge-Matematik () Y. Dil



Bolim It
Gorevler

Aciklama: Asagida Oigme ve Degerlendirme Servisinde galhisan elemanlardan beklenen
gérevier verilmistir. Sizce her bir gérevin 6lgme ve degerlendirme servisinde c¢alisan elemanlar
tarafindan ne derece yerine getirildigini o gérevin yanindaki ilgili parantezin igine (X) isareti koyarak

belirtiniz.

Oigme ve Degerlendirme Servisinin Yillik Programinin
ve Uygulama Planinin Hazirlanmasi ve Geligtirilmesine
Yonelik GOrevler

1. Olgme ve degerlendirme servisinin yillik programini ve uygulama
planini hazirlar.

2. Olgme ve degerlendirme uygulamalar igin gerekli yer, ara¢ ve
gereglerin temin edilmesi.igin ilgililere 6nerilerde bulunur.

3. Yilhk o6lgme ve de@erlendirme programi ve uygulama plani
hakkinda 6gretmen, 63renci ve diger ilgililere bilgi saglar.

4. Olgme ve degerlendirme uyguiamalarinda gérev alan personelin
isbirligi icerisinde galismasini saglar.

5. Yillik program ve uygulama planindaki digme ve deferlendirme
uygulamalarinin sonuglart hakkinda 6gretmen, o©grenci ve diger
ilgililere bilgi saglar.

6. Bir sonraki 6gretim yilinin programi igin 6dretmen ve 8grencilerin
g6riis ve dnerilerini saptar.

7. Alanla ilgili yenilikleri (bilgisayar destekli rehberlik programiar,
psikolojik 6lgme araclari gelistirme calismalan v.b.) izleyerek yillik
program ve uygulama plantntn  bu yenilikler g¢ercevesinde
gelistiriimesini saglayacak galismalar yapar.

Psikolojik 6lgme araglarinin (testler) hazirlanmasi, geligtirilmesi,
hazir olanlarin segilmesi uygulanmasi, puanfanmasi ve
sonuclannin degerlendirilmesine yonelik gérevler

8. Dershaneye kayit olan 6grencilerin bilgi diizeylerinin belirdenmesi
ve Ogrencilerin simiflandiriimas: icin gerekli olan 6lgme araglanni
(seviye tespit testleri v.b.) ders 6gretmenler ile birlikte hazirlar.

9. Ogrencilerin devam ettikleri derslerdeki basan diizeylerini
belilemek amaciyla ilgili ders 6gretmenleri ile birlikie basan testleri
hazirlar.

10.Program gelistirme ve degerlendirme g¢alismalarinda kullanilacak
Slecme araglarini (testleri) ders 6gretmenleri ile birlikte hazirlar.

11.Bir Gst okulun (Anadolu liseleri, Fen liseleri, {iniversiteler v.b.) giris
sinavlarina 6grencileri hazirlamak amaciyla yapilan deneme sinavlari
icin gerekli olan testleri ders 6gretmenleri ile birlikte hazirlar,
12.Hazirlanan &lgme araclart (testler) ile ilgili olarak &n denemeler
yapar.

13.Deneme uygulamalarindan elde edilen bilgilere dayali olarak test -

ve madde analizlerini (ortalama, standart sapma, madde giigluk
indeksi, madde ayiricilik glicti indeksi v.b) yapar.
14.Deneme uygulamalari yapilan testlerin kullanilis amaglarina uygun
giivenirlikte ve gecerlikte olup olmadigini belirier.
15.Uygun gecerlik ve giivenirlige sahip olmayan testlerin daha
.giivenilir ve gegerli hale getirilmesi igin gerekli olan galismalar yapar.
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16. Test ve madde istatistikleri bakimindan uygun olan maddeleri
segerek teste son seklini verir.

17. Gelistirilmis olan testleri 6grencilere uygulayarak sonuglarim
lgililere (6gretmen, 6drenci vb.) bildirir.

18.Test ve madde istatistikleri bakimindan uygun bulunan sorular
Jerslere, konulara ve &lgmek istedidi davraniglara gére ayirarak soru
Jankast olugturur. )
19.0grencilerin ydnlendirilmesi amactyla kullanilacak olan standart
estleri (ilgi envanterleri, kisilik Glgekleri, yetenek testleri, tutum
Slgekleri v.b.) seger. ‘

20. Ogrencilerin yetenekli olduklari alanlar hakkinda bilgi sahibi
olmalari amaciyla yetenek testl.ri (genel vetenek -tzel yetenek-
ayricali yetenek) uygulayarak sonuclan ilgili 8grenci ile birlikte
yorumlar..

21.0grencilerin ilgi duyduklar alanlarin belirlenmesi amact ile ilgi
envanterleri uygulayarak sonuglarini ilgili &6grencilerle birlikte
yorumlar.

22.0grencilerin gesitli kisilik 6zellikleri hakkinda bilgilendirilmeleri
amaci ile kisilik olgekleri uygulayarak, sonuglarin ilgili 6grenciyle
birlikte yorumlar.

23.0Ogrencilerin  gesitli durumlara iliskin tutumlarinin belirlenmesi
amaci ile tutum olgekleri uygulayarak, sonuglarini ilgili 6grencilerle
birlikte yorumlar.

24.Rehberlik amagh kullanilacak olan diger 6lgme araglarini(soru
listesi, otobiyografi, degerlendirme cetveli v.b.)hazirlar.

Etik ilke ve standartlarin izlenmesi ve gergeklestirilmesine
yonelik gorevier

25, Uygulanacak olan testlerin nitelidi ve amaci ile sonuglarin kesin
olarak nzrede kullanilacagi hakkinda testi alanlara bilgi verir.

26. Uygulanacak olan test segilirken testin hem gecgerlilik ve
givenirlik hem de testi alan kisi acisindan ve uygun olmast igin
gerekli olan ¢alismalar yiiriit{ir.

27.Cesitli testlerin uygulanmasi, puanlanmasi, yorumlanmasi igin
farkh bilgi, beceri ve hazirliga ihtivag oldugunu bilir, kendi bilgi, beceri
ve hazirhk sinirlarint asan uygulamalara girismez.

28.Testlerin standardize edilirken belirlenmis olan kosullar altinda
uygulanmasini ve degeriendiriimesini saglar.

29.Testlerin nitelik bakimindan yeterli olmayan Kkisiler tarafindan
kuilanmlmasini 6nleyici 6nlemier alarak testlerin hatafi kullanimindan
kaginir,

30.0grenci hakkinda yapilan dlgmelerin, tavsiyelerin, yazilan
raporiarin, toplanan bilgilere, bulgulara, yeterli kanitlara ve 6grenci ile
yapilan kisisel gériisme sonuglarina dayandiriimasini sa§lar.
31.Uygulanan testlerin sonuglarini, testin kullanihs amacina uygun
olarak, testi alanlara yeterli ve.anlasilir bir sekilde agiklar.
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Bolam il
Hizmetlerin etkililiginin degerlendirilmesi

Aciklama: Olgme ve degerlendirme servisinde c¢alisan elemanlar tarafindan sunulan
hizmetlerin asagida belirtilen durumlarda ne derece etkili oldugunu (katki sagladigini) ilgili secenegin
altindaki parantezin igine (X) isareti koyarak belirtiniz.

-

Sunulan hizmetlerin etkililigi Sunulan hizmetlerin etkililik derecesi
Hi¢ Biraz ‘ Bilgim  Coguniukla Tamamen

. Yok

1. Servis programinin ve yillik uygulama planinin &gretmen ve () () ) () O

dgrencilerin g6riis ve 6nerileri ile alanla ilgili yenilikler gergcevesinde

gelistirilmesi.

2. Ogrencilerin daha 6nceden belirlenmis olan 6gretim hedeflerine () () O) O O

ne derece ulastiklarinin belirlenmesi.

3. Ogrencilerin 63renme eksikliklerinin belirlenerek tamamlayict () () () () O

8grenmelere sevk edilmesi.

4. Ogretim etkinliklerinin ne derece etkili oldugunun belirlenmesi. O O @) O )

5. Ogretim durumlarindaki yetersizliklerin ortaya konulmast. O O ) O O

6. Ogretim faaliyetlerinin yeniden gdzden gegirilerek daha etkili bir () () QO O ()

bigimde diizenienmesi.

7. Ogretim hedeflerinin ileri seviyede siniflandinimasi ve 6grenci () () O) () O

davranislari bakimindan tanimlanmasi.

8.Ogrencilerin yetenekli olduklari alanlarin belirlenerek bu alanlara () () ) O O

yonlendiriimeleri.

9. Ogrencilerin ilgi duyduklari veya duymadiklari alanlarin () () O) O) O)

belirenerek ilgi duyduklart alanlara ydnlendirilmeleri.

10.Ogrencilerin gesitli kisilik 6zellikleri bakimindan kendilerini daha () () ) O) O

iyi tanimalar.

11.0grencilerin  gesitli dgretim programlari ve meslek alanlart () () @) O O

hakkinda bilgilendirilmeleri.

12. Secgecekleri meslek ya da o6gretim programina iliskin olarak () () ) ) 0

8grencilerin sahip olduklari potansiyellerini en iyi sekilde tanimalari.

13. Ogrencilerin segecekleri meslek yada 6gretim programlarinda () () O 0 )

ne derece basarili olabiteceklerine iliskin kestirimlerde bulunulmasi.

14.. Ders programlarinin dederendirilerek gelistiriimesi. O O () ) {)

15.. Olgme ve degerlendirme uygulamalari bakimindan 6gretmen, () () ) O) O

ogrenci ve servis elemanlari arasindaki isbirliginin gelistiriimesi.
16.. Ogretmen ve ogrencilerin egitimde o6lgme ve deerlendirme () () O ) 0
uygulamalart hakkinda bilgilendirilmeleri.

Not: Sunulan hizmetlerin etkili oldugunu diiglindiguntz diger durumiari (varsa} liitfen yaziniz.



Béliim IV
Sorunlar

Aciklama: Asagida, 6lgme ve de§erlendirme servisinde galisan elemanlar tarafindan sunulan
hizmetleri olumsuz yonde etkileyebilecek sorunlar maddeler halinde verilmistir. Sizce bu sorunlarin
servis elemaniari tarafindan sunulan hizmetleri ne derece olumsuz bir sekilde etkiledigini ilgili
segenegdin altindaki parantezin igine (X} isareti koyarak belirtiniz. .

Sunulan hizmetleri olumsuz.yénde etkileyen sorunlar Soruntann hizmetleri olumsuz yonde
etkileme derecesi
Hig Biraz Bilgim Cogunlukla Tamamen

’ Yok
1.0lgme ve degerlendirme servislerinde galisan elemanlarin gérev () O) O O 9
-animlarinin (yapacaklart islerin, sorumiuluklar vb.) net olmamasi.
2. Olgme ve degerendirme calismalarindan sorumlu elemanlarin () @] O O ()
sayica yetersiz olusu.
3.Servislerde calisan elemanlarnn nitelik bakimindan (alanla ilgili () O @) O O
2ilgi, beceri sahibi olma v.b.) yetersiz oluslari.
1.0lgme ve degerlendirme uygulamalan igin gerekli olan () O O O ®)
mekanlarin (servis odasi, test uygulama odasi v.b)yetersiz olusu.
5.0lgme ve degerendirme . uygulamalar igin gerekli olan psikolojik () O ) O )

Slgme araglaninin (yetenek, basar, ilgi, kisilik 6lgekleri v.b.) yeter

sayida, cesitlilikte ve nitelikte olmayisi.

8.0lgme arag ve ydntemlerinden etkili bir sekilde yararlanmak igin () O O O 0
jerekli olan teknolojik imkanlann (bilgisayar, paket programlar, optik

ckuyucu, fotokopi cihazi v.b.) vetersiz olusu.

7.0lgme ve degerlendirme uygulamalarinda etik ilke ve standartlara () ) ) O )
‘uygulanan testi iyi bilme, o testin uzmani olma, testlerin gizlilik

lkelerine uyma v.b.) uyuimayisi.

8.0gretmen ve 6grencilerin egitimde 6lgme ve deQerlendirme () () () ) 9
<onusunda yeterli diizeyde bilgi sahibi olmayislari.

3.Servis elemanlan, ogretmenler ve ogrenciler arasinda 6icme ve () O) ) O O
jeyerlendirme uygulamalari  bakimindan yeterli  isbirliginin

sufunmayist.

Not: Sunulan hizmetleri olumsuz yonde etkileyebilecegini diisiindiigiinliz diger sorunlari

(varsa) liitfen yaziniz.
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en ve Ob_’} ektif Blcme ve degeriendirme metodliarindan” A.fayda_Lanm..Lmlr—
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Ozel - dershanblo“ln ‘amacs tip yonetmalifin 4. mailesine-pgtre BE—
rencileri; ’

a-Zavif - olduklara derslerden vetistirmek ve: bilgli seviyzierini
vilkseltmek, ‘

b-Bir iust okulum ~g:.r1= imtihanleri-ile okul clsmdan bitirma

mtihenlzrina hazirlamaktzz. o
Dershanelerin bu amagiari ge*ce}\las‘.lrebllme" eri;

‘a~Bir  Ofrenciyi =zayaf oldugu derslerden yeuﬁtlreblmk .icin
bagsar: gosteremedifi - ders ve konularla, basarisizliak -sebeplerinin
bilitmesine, :

b-Bilgi derecelerini wyikkseltebilmek igin Ofrencinin bilgi seviye-
sivle ilgi ve istidatlarinin tesbitine,

c-Bir Ust okulun giris imtihanlarinaz hazarlamszk icin ise Ofrenci-
nin hangi st Bgretime devam eaarce basari gosterebilecefinin bilinme-
sine, .

. Baghdlr.

Ozel dershanelerin epitim sistemimiz igerisindeki ge_rc;ek yerini
bulmas: ve kendilerine tevdi edilen gorevleri geregi gibi yapabllmem
icin ©zel dershanelerde “Rehberlik, Olcme ve Degorlendlrme Servisi”
kurulacaktir. .

Rehberlik, Olgme ve Deperlencdirme Servisince en azindan asapidaki
gorevler yerine getirilecektir: '

1-Rehberlikle ilgili gbrevler:

a-Mesleki Rehberlik: Opgrencilerin devam etmeleri halinde basarz

-
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o ““b—lbneltme bgrencxlerm ba:;a h@lcuklan.

é‘lerenrimlmmak LET - .
oo ¥e~Bilpd Toplama. ‘grehc ler ha}Janca gerekll *tBVSlVE “kararlari - -
: veremlrm} igin cesitli test teknikler uygulamak, cegerlenalﬂnah,
= 2-0icmerve- degerlenclrnw‘%e ilgili -gsrevier: - o
e-Teknifine uygun sorularin hzzirlanabilmesi icin diigiliiere
‘agiklayica dokitman temin etmak, . -
b-Iest sorularimi derslere, komlara, tlcmek istedifi amsca gtre
ayirsrak soru bankas:i olusturmak,

-c-her  sorumunssuhtelif uygulams tarihlerine gbre anelizlerind
yapmak; sorularin gli¢lik dereceleri ile avzrica gliclerini hesaplamak;
gliglik dereceleri, ayaraca gicleri vb. yonierden uygun olmayan sorula-
ri tesbit ederek soru bankasindan cikarmsk,

d-Oicme ve degerlendirme somuglarine gre program gelistirme
ihtiyaclarinl tesbit eumsk,

= e-Ozretime baslamadan ©nce Ofrencilerin sevivelerini teshit
etek, Bgretim faalivetleri esnasindz g¢egitii zaman dilimierinde veri-
mi ©lcmek maksadiyla her devre igin imtihe=m programn yapmak,

f-Olcme ve degerlendirme sonuclc.rma gbre Bgrencilerin derslere,
konmlera ve wulasilmasi beklenen hedsf davramiglara gbre basera veys
baszrasaziazklarini tesbit etmek, tesbit scouglarima tavsiyelerle bir-
likze OEgrencilere vermek.

Rehbarlik, 8lcme, deoe*‘lenulr'ne servisince heh devre icin villixk
rehderlik ve Blcme degerlendirme programi ¥=pal Ocrez.mnler vailak
plénlaram (Sgretim programami) yaparken b Dro*ramdan faydzlanriar.

Ogrenciler Rehberlik, Olcme ve Deperisndirme servisi tarafindan
vapzlecak olan seviye tesbitiyie ilgili celisma somuglaranz gbre grup-
lara ayr:larak bgretim faaliyar_lerinn sevke:*_lar"e

Dershanede uygulanan her imtinen somridzs cegeuendrme toplanta-
larx yeprlacaktir. Degeriendirme toplant:isranz biitiin idareci ve B3-
retmenler katalacaktir. TRehberlik, ©lceme ve degerlendirme servisinin
koc—d dinatfritifiinde yapilan deperlendi-me topiant 1l==r1nda genel olarak
asefacs belirtilen hususlardes goriigmeler va::larah kararlar alinaczk-
tar:

5 1-Her ©grencinin dunmunun tek tek ele zlinzrak basari veya baszs-
ras: zl:i_arlna gbre yapilacek ybneltmenin tasbiti, (Basar:ﬂl tgrenci-
nin basarisim artiracagi, basarisiz Bgrenciyvi ise basarisiz cléugu
alanlardzs basariya gbtiirecek faaliyet pléninain hezarlanmasi, gerekirse
Ogrencilerin elde edilen sonuglare gdre gmup fazlivetlerine sevkedil-
mesi gibi)

2-Bagarisizlik sebeplerinin tahlili,
3-Uyrgulanan ders programina gbre ders programnin olumlu veva
olwusuz vonler:.m.n tesbiti ve buna gbre program gellstlrllmosn.,

D=gcr1endlrme toplantilara 11e sgzii e"lle’l servisce vapilan biitiin
faziiyetlerin sonuglaeri rapo? hzline getirilecektir. FKurun miidiirieri
raporlarda yapilan teklif ve tavsivelerin gerceklestirilmesi igin

azemi titizlifi gostereceklerdir.
Rehvwg_.bb erlendimme serwisi vonericilikleripe oind-
larda rehber bgretmen, olerak_gdrevlendirileceklerde-aranan sarilera—

haiz olanlarm getirilmesi, ayraca serviste fakiiltelerin ilgili b3itm=__ -

B _os - W
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Servis ybneticileri1vﬁdﬁr varcimcisl st
r. Servis-v:yﬁneticiliklerinde-v gbrevlendirileceklerin caligma iznd
ay1 verilmek Uzere “Rakanlifimiza reklifinin yapiimasi gere}:mektedi:.
eman teminindeki"gﬁglﬁkler'dolay151yla gerekli nitelik ve sartlerl
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IKINCE BOLIM
KURUM PERSONEL} GOREV, YETKI VE SORUMLULUKLARI

Dershanede Gorevlendirilecek Personcl :

Madde 7 — Dershanade agagida unvanlar belirtilen personel gérevlendirilir :

a) Miidiir, ‘ : h

b) Ogretmen,

. c) Oleme ve Degerlendmne Servisi Yoncucxsx,

d) Rehberlik Servisi Yoneticisi,

e) Ziimre Basgkani,

f) Diger Personel, . . . 7

g) Gerekli sartlar saglandxgx mkdu'de genel mudur vc nencl mudur yar-l
dimcisi, . . :

h) Midir yardxmusx (Ogrenci mevcudu 300’\1 a§a.n Lurumlarda)

Gorevlerin Birlegtirilroesi s ‘ .

Madde 8 — Dershanenin Lapasxtesmc gore; Ok;me ve cherlendxrmc Serv131 ;
ile Rehberlik Servisi, ‘Olgme, Deoerlendumc ve Rehberiik Servisi” adl altmda
bn'lesnmlebxhr :

:  Gorevlendirme ve Tayinler:

Madde 9@ — Bu ySnetmeligin 7 nci maddesmde  belirtilen gorevlerdc gah-~
sacak personele 625 sayii Kanun’un degisik 23 iincii, maddesi ve MiHi Egmm
Genglik ve Spor Bakanlgina Bagh Ozel Opretim’ hurumlan Yonetmehgl nin’ ik -
gili maddeleri hiikiimlerine gbre Bakanllkga c;..hsma izoi venlu- “Ancak 7. nci’
maddenin (f) fikrasinda belirtilen difer personele valilikge ¢aligma izni v srilirs h

Caligma jzni Bakanhkea verilen personelin, 625 sayih Kanun ile Mux h:gi-if
tim Genglik ve Spor Bakanligina Bagli Ozel Ofretim Kurumlar:- Yonelmehgx’ndc
belirtilen nitelik ve sartlara haiz olmasi gerekir.

Dershanade goreviendirilecek . ogretmenlcrm dersine- gmcch ogrencmm sc-
viyesine g3re Talim ve Terbiye Kurvlw’nun &3remmenlige Aayin edileceklerin mcn-
seleri, tayinlerinz ¢sa2s olan dersler ve maas karsihf okut:a.bdcoe:klm ¢get “ders-
ler hakkinds=ki kararianng gore gdckh nnelik ve “sanlan usxmalan gerehr

kumcunun Gorevleri :

Maddc 10 — Kurucu veya kurucu temsilcisi, dershanede -egitim ortaxmnm‘-j
oercg1 gibi saglanmasxy)a gorcvhdzr ‘Bu- sebeple kurucu - veya-. kurucu. temsxlasx‘
gerekh madd1 imkinlarin hazirlanmasi, yeterli personehn Jisthdam, ara¢ vc ge-
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e} A, bunlarm dipnda #darece, Sfemenler kurulenca veyz servisce va-
pimast faydah ve lizumlu gorizien isleri ve faalisetler vapmak.

Olgme ve Degerlendirme Servisinin Géresleri:

Madde 19 — Oigme ve degerlendirme servisince asagida belirtilen gorev-
ler yapilir :

a) Teknigine uygun sorularin. hazirlanabilmesi igin ilgililere aciklavia do-
kiiman temin etmek.

b) ‘Test sorularini derslere, konulara, dlgmek istedii amaca gore aywrarak
. soru bankasi olugturmak. :

¢) Her sorunun muhtelif uvgulama -tariblerine gére apalizlerini yapmak; so-
rularin gligliik dereccleri ile ayrica giiclerini hesaplamak; giicliix dereceleri, ayi-
rict glicleri vb. yénlerden uygun olmayan sorulari tespit ederek soru bankasindan
cikarmak.

. d) Olgme ve degerlendirme sonuglarina gére program gelistirme ihtiyaclari-
n1 tespit ctmek.

¢) Oprétime baglamadan Snce ogrencilerin seviyelerini tespit etmek, dgretim
faaliyetleri esnasinda gesitli zaman dilimlerinde verimi Slgmek maksadiyla her
devre icin imtihan programi yapmak. .

f) Olgme ve decgerlendirme sonuglarmé gore Ogrencilerin derslere ve ulasil-
mast beklenen hedef davramiglara gore; basart veya basarisizliklarini tespit et-

mck tespit sonuglarim tavsiyclerle birlikte dgrencilere ve ilgili Gretmeniere
vermek. '

g) Yapilan seviye kontrol, scviye tespit ve dencme imtihanlari sonuglanina
gore Gfrencilere ara karneler vermek.

h) Ayrica, bunlarin. disinda idarcce, dgretmenler Kurulunca veya Sservisce
yapilmas: faydali ve liizlimlu goriilen i ve faaliyctleri yapmak.
Diger Personel :

Madde 20 -— Dershanede memur, hizmetli, bekgi ve benzeri personcl, ih-
tiyaca gbre yeteri kadar géreviendirilir. Bu personel, dershane miidiiriniin ve-
recegi gorevleri yapar.




